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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva formami, metodami a technickymi prostfedky soukromé detektivni
¢innosti, které jsou uzivany v primyslu komer¢ni bezpecnosti. Teoretickd Cast prace se
zamétuje na rozliSeni forem od metod a popis jednotlivych forem a metod soukromé
detektivni Cinnosti. Zavér teoretické casti je vénovan technickym prostfedkiim, které
vyuziva detektiv ke své ¢innosti. V praktické casti se zabyvam problematikou pouzivani
nekterych technickych prostiedkt, které slouzi k ziskani informaci a dikazi. V posledni
¢asti rozebiram problematiku soukromé detektivni ¢innosti a navrh spoluprace predevsim
se statnimi organy za uclelem zkvalitnéni a zefektivnéni sluzeb soukromé detektivni

¢innosti.

Kli¢ova slova: forma, metoda, detektiv, detektivni ¢innost, soukromé detektivni sluzby,

osobni ochrana, bezpe¢nost, dokumentovani, technické prostredky, informace.

ABSTRACT

This thesis deals with the forms, methods and technical means of private detective work,
which are used in the commercial security industry. The theoretical part focuses on the
resolution of the methods and forms and description of individual forms and methods of
private detective work. Conclusion of the theoretical part is devoted to technical resources,
which the detective uses to his detective work. In the practical part | deal with the issue of
the use of some technical means served to obtain information and evidence. In the last
section | discuss the issue of private detective work and a proposal for cooperation
primarily with the state authorities in order to improve and make more efficient services of

the private detective work.

Keywords: form, method, detective, detective work, private detective services, personal

protection, security, documentation, technical resources, information.
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UvVOD

S rostouci kriminalitou v dnesni spolecnosti se zvySuje potieba chranit nejen majetek, ale
piredevsim osoby. Cilem bakalafské prace je zaméfit se na detektivni ¢innost, vyuZzivani

jednotlivych forem, metod a technickych prostredki pfi této innosti.

Bakalatfska prace je urCena Siroké vefejnosti pro ziskdni informaci v tomto odvétvi
komer¢ni bezpecnosti. Seznamuje s praci soukromych detektivii v obchodnich centrech,
ochrané bezpecnosti podniku a bezpecnostnich sluzbach. Muze také slouzit osobam, které

se odborn¢ zabyvaji ochranou osob a majetku nebo by chtéli zacit vyuzivat téchto sluzeb.

Soukromé detektivni sluzby jsou komer¢niho charakteru a jsou schopny za urcitou uplatu
profesiondlné¢ a kvalifikované zajiStovat specifické sluzby soukromym podnikatelim,

fyzickym i pravnickym osobam, ale 1 oby¢ejnym fadovym obcaniim.

Ptred vytvorenim tohoto odvétvi v komercni bezpecnosti neméla fyzickd ani pravnicka
osoba moznost ziskat informace nebo dikazy nespadajici do kompetence policie.
Nejednalo se pouze o problém ziskévani informaci, dikazl, ale také vyhledavani osob a

majetki.

Soukromé detektivni sluzby pftispivaji k prohlubovani pravni jistoty obcanii i proto, ze
fyzickd a pravnickd osoba neni odkazana pouze na Setfeni a vysledky statnich slozek, ale
muze si soubézné problém dat provétit soukromou detektivni sluzbou. Detektivni ¢innost
se také vyuZziva pfi organizovani, pofadani sportovnich a kulturnich akci k ochran€ osob a
majetku. NejCastéji se s touto Cinnosti mizeme setkat v ramci hotelovych detektivi a

detektivii v obchodech a obchodnich centrech. [1]

Z mnoha odvétvi soukromych bezpecnostnich ¢innosti jsou soukromi detektivové diky
castym filmovym scéndm a knihdm nejpopularnéj$i a mnohdy spojovany s pfedstavami,
které se vSak liSi od skutecnosti. Z tohoto ditvodu mnohdy vyvolavaji nediivéru u Siroké
vetejnosti. Potencionalni zdkaznici €asto vyZaduji neredlné zadani a sluzby, které po pravni
strince nejsou mozné provést. Siroké okoli si mysli, Ze soukromy detektiv je osoba
pachajici trestnou ¢innost a soukromé detektivni sluzby vyuzivaji pfedevS§im nezdkonné
cesty k ziskavani informaci a ditkazniho materidlu. Zatimco ve svété je misto soukromych
detektivli nezastupitelné a nenahraditelné, u nas postaveni soukromych detektivii jesté neni

na takové urovni. Policejni vySetfovatelé, advokati, statni zastupci ¢i pracovnici kriminalni
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policie v nékterych zemich tzce se soukromymi detektivy spolupracuji a soudni procesy si

bez sluzeb soukromych detektivii nedokazi mnohdy ani predstavit. [3]
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. TEORETICKA CAST
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1 FORMY, METODY A PROSTREDKY SOUKROME DETEKTIVNI
CINNOSTI

Zakazky soukromych detektivnich kancelafi jsou realizovany pomoci forem, metod a

prostiedk, které se vyuzivaji pii soukromé detektivni ¢innosti.

Forma SDC je charakteristika obecnych cilt, kterych ma byt danou zakazkou dosaZeno
V konkrétnim ptipadé. Formy muizeme chéapat jako model rozhodovani soukromého
detektiva, ktery vymezuje cile zakazky, pfiCemz stale neznd mozné a konecné verze
postupu ani jejich disledky. Vybérem uréité formy SDC si teprve v obecné podobé
stanovi, éeho mé byt pfi realizaci zakazky dosazeno. Forma SDC vlastné spo¢iva v tom, Ze
poméha soukromému detektivovi od pocatku spravné profesné vytycit dal§i zaméfeni
efektivnich postupt. Stanovenim téchto forem dochazi k zefektivnéni postupu a vyhnuti se
laickému pojeti. Spravnou volbou prostfedkii a metod soukromé detektivni ¢innosti si
soukromy detektiv napliuje zvolenou formu, a tim efektivné a profesionalné fesi zadanou
zakazku. Postupem casu mu napliiovani zvolené formy ukazuje tendence zkoumaného
problému. Velice dilezitd je odborna znalost této Cinnosti pro systémovy, cyklicky postup.
Tento postup slouzi k pfipadnému navratu K jiz prob&éhlému tkonu, zméné prostredkd a

metod. [3]

1.1 Rozdil mezi formou a metodou

Rozdil mezi formou a metodou miZeme charakterizovat tak, ze forma je vné&jsi vyraz
obsahu typové skupiny soukromé detektivni zakazky. Na rozdil od formy je metoda
napliiovani jejiho obsahu. Metody SDC jsou uznavané, zobecnéné profesni postupy, které
slouzi k naplnéni jednotlivych cilii. Nelze viak odlisovat pouze formy a metody SDC, ale i
prostiedky. Prosttedky SDC pfedstavuji nastroje pro realizaci metod. Prostiedky jsou
vétsSinou technického charakteru a patfi mezi né napf. prostiedky radio-spojeni,
bezpecnostni prostfedky, prosttedky vyhledavani odposlechii, fotografické prostiedky,
video prosttedky, audio prostiedky a mnoho dalsi techniky, kterd se vyuziva k vykonani

danych zakézek.
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SOUKROME DETEKTIVNI SLUZBY — CINNOSTI

Y

SOUKROMY DETEKTIV
METODY FORMY PROSTREDKY
DETEKTIVNI |——> DETEKTIVNI |/ DETEKTIVNI

CINNOSTI CINNOSTI CINNOSTI

— kriminalistické
¢ T — zpravodajské
3 5 — kontrazpravodajské
LIDSKE A JINE

INFORMACNI ZDROJE
(pomocné sily detektivni ¢innosti)

Obr. 1. Zdakladni schéma soukromé detektivni cinnosti. [3]

Volba spravné formy SDC na po¢atku budouci zakazky je velice dileZita, nebot’ zvolena
nejen forma, ale i metody a prostiedky znacné ovliviiuji kvalitu detektivniho feSeni

zakazky, rychlost tispéSného feseni a vyslednou cenu zakazky.

Klient ma také moZnost aktivné ovlivnit svym rozhodnutim postup soukromého detektiva,
ktery by mohl vyuzit formy, metody a prostredky drazsi, ale pro dany postup kvalitné;jsi,
efektivnéjsi a predevs§im rychlejsi. VétSina klient vSak voli nejlevnéjsi postupy pro danou
zakazku. LevnéjSimi postupy se miiZze dosdhnout stejného vysledku jako témi draz8imi, ale
také se nam muze prodrazit. Klienta je potfeba upozornit, Ze mize dojit K situaci, kdy tento
levnéjsi postup se bude muset nékolikrat opakovat, aby se dosahlo urcitych vysledkd, a tim

se mnohondsobné prodlouzi doba vykonani zakazky.
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2 FORMY SOUKROME DETEKTIVNI CINNOSTI

Pii realizaci soukromych detektivnich zakazek se mtiZzeme setkat zejména s témito

formami SDC:

a) detektivni dohled,

b) detektivni patrani po osobach a vécech,
C) detektivni provérka,

d) detektivni rozpracovani,

e) detektivni dokumentovani.

2.1 Detektivni dohled

Je forma SDC, kterd spo¢iva v souhrnu opatieni a tkont, vyuZivajici rizné metody
detektivni Cinnosti, které spocivaji v kontrole dodrzovani ur¢itého zadouciho stavu. Pokud
tento stav je v rozporu se stavem zadoucim slouzi k v€asnému zajisténi a pfijeti uc¢innych
opatieni tak, aby se stav vratil zpét do stavu zddouciho. Detektivni dohled je za pouZziti
uréitych metod SDC pouZivan zejména pfi Ginnosti hotelovych detektivi, detektivi
v obchodech, dohled nad dodrzovani vetejného potadku pfti kulturnich, sportovnich akcich

apod. [3]

2.2 Detektivni patrani po osobach a vécech

Patrani po osobach a vécech je dalii ze zakladnich forem SDC, ktera se zpravidla provadi
soubézné s patranim Policie CR, kdy klient se rozhodne dat po osobé & vécech patrat
soukromou detektivni kancelafi. Jednim z faktord, ktery miize pifimét klienta k vyuziti
soukromého detektiva je nedostate¢na ¢innost Policie CR. Dal§im faktorem miize byt
skutecnost, ze policie k tomuto patrani nema zékonny divod a tedy neni k nému pfislusna.
Nejcastéjsim vyskytem je patrani po dluznicich, po majetku v ramci rozvodového fizeni
nebo pfi vyhledavani majetku pro ucely exekuce.

Pti soukromém detektivnim patrani sehravd velmi vyznamnou ulohu tucast vetejnosti.
Myslime tim ptfedevsim spolupraci s piibuznymi a zndmymi hledané osoby. Pfi patrani po
vécech se jedna o spolupraci se zastavarnami, bazary, prekupniky apod.

Dalsi vyznamnou roli v tomto sméru je také spoluprace vice soukromych detektivnich

kancelafi z riznych kraji. Tim se zajisti ploSny charakter patrani. Jde tedy o vyssi stupen
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tymové spoluprace, kde je ovSem velmi dulezité si stanovit jednotlivé zasady, predevsim

to:

kdo patrani tidi, organizuje a kontroluje,

e kdo je zapojen do patrani,

e kdo a jakych metod patrani pouzije,

e jaké jsou patraci verze a kdo je s nimi v jakém rozsahu seznamen,

e stanoveni informacnich tokl a vazby spojeni mezi jednotlivymi Gi€astniky patrani.

3]

2.3 Detektivni provérka
Detektivni provérka je dalsi z forem soukromé detektivni Cinnosti, ktera zahrnuje:

e provérku povésti osob (z hlediska majetkovych, osobnich a rodinnych pomérit),
e provérku zajmového prostiedi (z hlediska negativnich skutecnosti ¢i osob),

e provérku rezimu ¢innosti osob a jejich kontaktd,

e provérku podnikatelského subjektu,

e provérku udélosti a déje.
Obsahem této formy SDC je piedevsim:

e kontrola jednani a chovani zajmovych osob jak v minulosti, tak v soucasnosti a
ziskani dulezitych informacich o nich,
e provéfeni vérohodnosti informaci a dikazu,

e Kkontrola prib&hu skute¢nosti, udalosti a déje.

Na rozdil od detektivniho vySetfovani se jednd spiSe o niz§i formu soukromé detektivni
¢innosti, a to jak z hlediska pracnosti, tak z hlediska doby trvani. Detektivni provérka ma
zpravidla urcity konkrétni cil a plijde o individudlni praci soukromého detektiva s cilem
ziskat co nejpiesnéj$i informace. V nékterych piipadech je zapotiebi vyuzit vizudlni
kontroly. Pfi vyuZiti vizualni kontroly neptjde o individualni préci, ale spiSe o tymovou

praci, kdy se zapoji vice detektivil.

2.3.1 Vytézovani dokumentu

Detektivni provérka byva provedena metodou detektivniho vytéZovani osob, a proto se bez
kontaktu s nékterymi osobami neobejdeme. Dalsi vyznamnou vyuzivanou metodou je

vytézovani dokumentii. Jedna se o vyuziti uritych archivii, evidenci, databazi a registraci.
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Pti vyuzivani téchto dokumentt je dilezité dodrzovat zdkonnost, tedy predpisy tykajici se

ziskavani a ochrany informaci. [3]

2.4 Detektivni rozpracovani

vvvvvv

K jejimu naplnéni se vyuziva i dalSich jinych forem detektivni prace. Tato forma vyzaduje
planovity, cilevédomy, systematicky a piedev§im komplexni piistup. Detektivni

rozpracovani ma cyklicky charakter a kazdy cyklus v sob¢ zahrnuje:

e Vymezeni problémd,

e analyzu dostupnych informaci,

e vytyceni detektivnich verzi a rozhodovani o krocich, prostfedcich a metodach
k ovéfeni ¢i vyvraceni detektivnich verzi,

e hodnoceni vysledki dané tirovné.

Tyto informace a dikazni prostfedky mohou byt vyznamné pro oblast obanskopravnich,
obchodnépravnich a trestné pravnich vztahti. Déle jsou velice dulezité pro oblast ochrany

informaci a ochrany pied $pionazi, oblasti podnikatelské ¢innosti a aktivit. [6]

2.5 Detektivni dokumentovani

Jedna se o dalsi z forem SDC, jejimz ukolem je ziskané diikazni prostiedky a informace
legalizovat a zpracovat do podoby piistupné vefejnosti tak, aby byly pouZzitelné pro spravni
&i soudni Fizeni. Zpravidla navazuje na pfedchozi formy SDC. Realizaci forem SDC nesmi
dochézet k poruSovani prav pravnickych ¢i fyzickych osob. Na misté trestného ¢inu jsou
detektivové povinni si pocinat tak, aby nemafili C¢innost policie, zeyména aby nedoSlo

k poskozeni kriminalistickych stop na misté ¢inu. [11]
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3 METODY SOUKROME DETEKTIVNI CINNOSTI

Metodami SDC rozumime uréity typovy postup sméfujici k naplnéni a realizaci nékterych

z forem SDC.

3.1 Detektivni kombinace

Detektivni kombinace je naplanovany a planovité realizovany soubor ukold, které na sebe
vzajemné navazuji s cilem ziskat pro danou zakazku relativni informace. Jedna se o
informace o zdjmovém objektu ziskané vramci riznych forem SDC. Tato metoda
pfedstavuje jakysi model systémového pfistupu k feSeni problémovych okruhii a je
zalozena na vyuziti obecnych, zejména psychologickych metod. Podstatou detektivni
kombinace je vyvolani urCitého prostiedi a urcité situace s cilem vyvolat urcité reakce
zajmového objektu, které jsou Vv ramci detektivni zakdzky sledovany a zaznamenavany.

[12]

3.2 Detektivni informacni proniknuti

Kuréitému kvalifikovanému vykonu a ziskavani kvalitnich informaci je nezbytné
vybudovani urcitych kvalitnich informacnich zdroji. Tato metoda je jednou
z nejvyznamnéjSich s ohledem na skutecnost, Ze informacni cCinnost je jednou ze
zékladnich sméra detektivni Cinnosti. Smétuje k vytvotreni vhodné situace, tedy vhodného
prostiedi pro dlouhodobéjsi ziskavani zdjmovych informaci, ze zajmového prostredi, od
zajmovych osob a predevSim o zdjmovych osobach. Kromé& informaci, které si ziska
detektiv sam, si muZe obstarat informace od osob, které budou ochotny stat se
informaénim zdrojem SDC za uréitou finanéni odménu. Informace pfedand soukromému

detektivovi se stava zbozim a kazda informace ma svou cenu, ktera se da vyjadfit penézné.
Informacni zdroje miZzeme z ¢asového hlediska ¢lenit na:

a) informacni zdroje kratkodobé, popiipad¢ jednorazové,

b) informaéni zdroje dlouhodobé, poptipadé trvalé. [12]
3.3 Detektivni dezinformace

Dezinformace obecné znamend prinik nepravdivé zpravy. Detektivni dezinformace slouzi
K infiltraci nepravdivé zpravy do zajmového prostiedi, k zijmovému objektu soukromé

detektivni ¢innosti. Tato infiltrace nepravdivé zpravy sleduje urcity cil, ktery je dulezitou
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informaci pro dal$i c¢innost. Stejné jako u detektivni legendy je potteba, aby Cast
dezinformujici zpravy byla pravdiva. Tato pravdiva ¢ast dezinformace ma za ukol ucinit
dezinformaci jako celek, ktery bude vérohodny pro zdjmovy objekt. Oproti detektivni
legendé je detektivni dezinformace vySSim stupném infiltrace nepravdivé zpravy a také je

slozit&jsi jeji realizace. [1]
3.4 Detektivni osobni ochrana

Detektivni osobni ochrana spoc¢iva v zajisténi bezpecnosti osob, Zivota, zdravi a majetku.

Muzeme ji roz¢lenit na dva zptisoby osobni ochrany:

a) osobni ochrana s piedchozi piipravou,

b) osobni ochrana bez piedchozi piipravy.

3.4.1 Osobni ochrana s predchozi pfipravou

U tohoto typu ochrany je tifeba se zabyvat pfedevsim osobnosti chranéné osoby, trasou
pohybu a mista pobytu osoby, operativni bezpe¢nostni situaci na trase presunu nebo

mistem pobytu z4jmové osoby a dopravnim prostiedkem.

3.4.2 Osobni ochrana bez predchozi pripravy

Je-li nutné zajiStovat ochranu bez predchozich pfiprav, je nezbytné si zajistit informace na
pocatku a v pritbé¢hu provadéné zakazky a to predevSim informace o chranéné osobg,

ramcovy program chranéné osoby a rizika nebezpeci napadeni chranéné osoby apod. [11]

3.5 Detektivni tvorba a provérovani detektivnich verzi

Detektivni verzi se rozumi aplikace uzivanych vysetiovacich verzi do procesu soukromé
detektivni ¢innosti. Z vyznamu ulohy a mista detektivnich verzi a informaci v procesu
pfipravy a realizace SDC je moZno vyvozovat, ze detektivni verze maji obecnéjsi charakter

nez verze vysetfovaci a operativné patraci, které se dotyka;ji trestniho procesu.

Detektivni verze je diky shromazdéni Casteénych informaci tvorba specifickych hypotéz
s cilem zjistit objektivni pravdu ve vztahu k feSenému problému. Jde o proces poznani a
dokéazani objektivni pravdy a tedy i objektivnich informaci. V podstaté jde o to, Ze na
zéklad¢ prvotnich informaci jsou vyvozovany hypotézy o okolnostech, skutecnostech,

jevech, jednani a chovani a tyto hypotézy jsou ovéfovany nebo vyvraceny.

Nejcastéji v souvislosti s detektivnimi verzemi hovotime o ¢tyfech etapach této ¢innosti:
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a) tvorba detektivni verze jako hypotézy,

b) provérka detektivni verze,

€) Vvylucovani nepotvrzenych detektivnich verzi,

d) dokazovani pravdivosti verze ¢i stanoveni dal§iho postupu, novych detektivnich

verzi a cyklus se opakuje. [3]

OPAKOVANI CYKLU

VYTYCENI DOKAZOVANI
HYPOTEZ Cyklus PRAVDIVOSTI
vytyCovani VERZE
a provérovani
i detektivnich T
verzi
PROVERKA VYLOUCEN
HYPOTEZ

Obr. 2. Cyklus vytycovani a provérovani detektivnich verzi. [3]

Vlastni tvorba detektivni verze ma tfi etapy:

a) shromazd’ovani informaci, stop apod.,
b) vyvozovani a formulace domnének, které tvoii zaklad detektivni verze,
) urcovani disledku, které by mély ¢i nemély existovat v piipadé pravdivosti

jednotlivych detektivnich verzi.

V ptipadé€, ze nebylo dosazeno naplnéni obsahu ptislusné formy detektivni ¢innosti Vv jejim

konkrétnim ptipad¢€, cyklus tvorby a vylucovani detektivni verze se opakuje. [3]

3.6 Detektivni vytéZovani

Detektivni vytéZovani je zpisob socidlni komunikace. Pro soukromého detektiva je
vytézeni podezielé osoby, svédka vyznamny zdroj informaci. Tuto metodu je tieba chapat
jako fizeny rozhovor mezi soukromym detektivem a dotazovanou osobou. Jedna se o jednu
ze zékladnich metod SDC. Sméfuje k ziskavani informaci a predstavuje sloZity proces,
ktery je dan aktivni Cinnosti soukromého detektiva jako fidiciho subjektu v socidlni

komunikaci s vytézovanou osobou. [3]
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K odhaleni kriminality a jejich pachatelti dochézi:

e Vytézovanim poSkozenych osob,

Vvytézovanim sveédka,

vytézovanim podezielych osob,
e VvytéZzovanim osob, které mohou poskytnout odborné vysvétlent,

e VytéZovanim osob z bezprostiedniho okoli mista objasnéné udalosti.

Ve vyslechové praxi je dilezita psychologicka i takticka dulezitost diveéry, aby se dosahlo

nasledujicich stavi:

e aby vytéZzovany mél vici soukromému detektivovi divéru,
e aby mezi vytézovanou osobou a soukromym detektivem doslo k urcitému
psychologickému kontaktu respektive sbliZeni,

e aby vytézovana osoba méla ptitom pocit pievahy soukromého detektiva.

3.6.1 Zakladni ¢asti detektivniho vytéZovani
Postup detektivniho vytéZzovani se sklada z téchto zakladnich ¢asti:

a) uvodni Cast,

b) monologicka ¢ast,

c) dialogicka Cast.

Uvodni ¢ast vytéZovani slouzi k navazani kontaktu pomoci nezdvazného rozhovoru a

postupné ziskavani divéry u vytéZované osoby.

Monologicka ¢ast vytéZovani spocivd v souvislém vyliceni udélosti, chovéni, jevu a
jednani vytéZovanou osobou, aniZ by soukromy detektiv zasahoval do vyliceni. Monolog

je volnou spontanni vypovédi vytéZované osoby.

Dialogicka c¢ast detektivniho vytézovani spociva v kladeni otazek detektivem a
V odpovédich vytéZované osoby. Tato Cast se mize pifimo vztahovat k predmétu véci a

K zjisténi pramenu informaci. [1]

3.7 Detektivni osobni patrani

Detektivni osobni patrani je soustavna ¢innost soukromého detektiva, ktera je realizovana
Vv jeho kazdodenni Cinnosti. Jedna se o nejcastéji pouzivanou komplexni metodu SDC.

K jeji realizaci soukromy detektiv vyuziva celou fadu technickych prostiedki, detektivnich
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zptisobll a postupi za Ucelem ziskani informaci a informaci o dikazech, které by
V budoucnu mohly slouzit jako dikazni materidly. Kromé technickych prostfedkt
soukromy detektiv vyuziva k realizaci této metody i daldi z metod SDC (napt. detektivni
pozorovani, detektivni vytézovani, detektivni vyhodnocovani evidenci a registraci,

detektivni vyhodnocovani dokumentti a kriminalistické metody vyhodnocovani stop). [11]

3.8 Detektivni pozorovani

Metoda detektivniho pozorovani je jedna zklicovych metod detektivni cinnosti.
Bezprostfedné navazuje na predchozi metody, pfedev§im na metodu osobniho patrani.
V pribéhu osobniho patrani detektiv uplatituje rovnéz detektivni pozorovani. Tato metoda
je velmi vyznamnou a u¢innou metodou SDC vramci poskytovani soukromych

detektivnich sluzeb. Jedna se o kontrolu zajmového objektu pozorovanim. [5]
Detektivni pozorovani lze provadét:
a) Otevienym zpusobem,
b) skrytym zptuisobem.
3.8.1 Cile a vyuziti detektivniho pozorovani
Mezi zakladni cile detektivniho pozorovani patii predevsim:

e zmapovani denniho reZimu osoby,
e ZjiSténi vyznamnych informaci o jednani a chovani zdjmového objektu, osoby,
e ZjiSténi a dokumentovani konkrétni ¢innosti, kterd byla podstatou objednavky

zékaznika.
Detektivni pozorovani osob se vyuziva pfevazné k nasledujicim ¢innostem:

e potvrzeni jiz znamych poznatkl k této osob¢,
e vyvraceni takovychto poznatk,
e ziskdni novych poznatkil uptesiiujicich a dopliujicich jiz zndmé informace,

e ziskani zcela novych poznatkil a informaci.
Detektivnim pozorovanim soukromy detektiv ziskava informace o:

e pohybu osob,
e stycich osob,

e rezimu dne osoby,
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e cinnosti osoby,

e situaci v zajmovych prostorech.

K detektivnimu pozorovani se vyuziva cela fada technickych prostiedkli, mezi néz patii
zejména:

e vozidla,

e mobilni ukryty (maringotky, obytné piivésy),

e prostfedky usnadiujici vidéni (dalekohledy, pfistroje pro no¢ni vidéni),

e prostiedky pouzivané pro dokumentovani (fotoaparaty, videokamery, magnetofony

apod.). [1]

3.9 Detektivni vyhodnocovani dokumenti

Vyhodnocovani dokumentii je jednou z vyznamnych metod SDC. Pisemné dokumenty
jsou vyznamnymi nositeli informaci a vtadé ptipadd mohou slouzit jako diikazni

materialy.

3.9.1 Vyhodnocovani dokumentu z hlediska jejich obsahu a formy
Vyhodnocovani dokumentt z hlediska jejich obsahu:

e dokumenty ziskané oficialni cestou,

e dokumenty ziskané neoficialni cestou.
Pijde nejcastéji o zjistovani informaci majici vztah k ur¢ité osobé¢, udalosti, ¢i stavu. Mize
se jednat o tzv. ,,zivé* dokumenty, uloZené dokumenty, ptipadné archivni dokumenty.

Vyhodnocovani dokumentt z hlediska jejich obsahu:

e listinné dikazni prostredky,

e dokumenty prokazujici totoznost,
e dopisy a obdobné pisemnosti,

e technické dokumentace,

e protokoly,

e Ostatni spisové materialy.
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3.9.2 Vyhodnocovani dokumenti z hlediska jejich pravosti a vztahu k ur¢ité osobé

Posouzeni pravosti dokumentu neprovadi soukromy detektiv, ale pouze zajisti odborné

posouzeni prostfednictvim soudniho znalce v ptislusném oboru.

Posouzeni z hlediska jejich vztahu k urcité osobé je obdobou predesiého posouzeni, 1 zde
pujde zpravidla o zajisténi dokumentii detektivem a ptredani k odbornému posouzeni

soudnimu znalci.

3.10 Detektivni vytéZovani evidenci a registraci

Evidence a registrace jsou velmi vyznamnym zdrojem informaci soukromého detektiva.
Pro soukromého detektiva je velice slozité se dostat k obsahu téchto registraci a evidenci

legélnim zplisobem. Z tohoto ditvodu se evidence a registrace ¢leni na:

e Vefejné piistupné,

nevetejné,

slouzici pro vnitini potiebu,

e duvémé,

utajované.

3.11 Vedeni a vyhodnocovani detektivnich evidenci a databazi

V pribéhu soukromé detektivni €innosti se nahromadi celd fada informaci a poznatk,
které by mohly poslouzit i u dal$ich ptipadi soukromé detektivni Einnosti. Z tohoto
divodu je ucelné tyto informace zpracovavat a podle stanoveného klice tfidit a
vyhodnocovat. Vyznamnym pomocnikem k této c¢innosti se stava personalni pocitad
s pfisluSnym softwarem a databazi. Je nutné respektovat ustanoveni zakona ¢. 101/2000

Sb. o ochrané osobnich tdaju. [1]

3.12 Metoda detektivni legendy

Cilem je vytvofeni vhodné situace pro uplatnéni dalSich metod soukromé detektivni
¢innosti. Piikladem muze byt smyslené podani urcité informace obsahujici prvky pravdy.
Aby byla detektivni legenda usp&Snd, musi vychdzet z objektivné existujici situace,
pusobici na osobu, jiz je ur€ena. Na tuto osobu musi piisobit hodnovérné, i kdyz jde o

informaci smyslenou. [12]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 24

3.13 Metoda detektivni obhlidky mista

Detektivni obhlidka mista mé velice Siroké zaméteni. MliZzeme v této souvislosti hovofit o
prazkumu terénu, ale také o kriminalistickém zajisténi mista trestného ¢inu. Jde o obhlidku
slouzici pro potfeby planovani a ptipravy akci soukromé detektivni ¢innosti. Dale slouzi
k vyhledavani a zajistovani stop a jinych dikaznich prostiedkt, které by v dalsi fazi

¢innosti mohly byt soudem nebo spravnim organem pouzity jako dikazy. [12]
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4 TECHNICKE PROSTREDKY DETEKTIVNI CINNOSTI

Nejcastéjsi prostiedky uzivané pii detektivni Cinnosti respektive pii detektivnim

pozorovani a dokumentovani jsou zejména tyto:

a) prostiedky pouzivané pro dokumentovani (fotoaparaty, kamery, diktafony),
b) prosttedky pro usnadnéni vidéni (dalekohledy, no¢ni vidéni),

c) vozidla,

d) prostfedky pouzivané pro komunikaci,

e) nastrahové prostredky,

f) radiové a telefonni spojeni, odposlechy.

4.1 Prostiedky pouzivané pro dokumentovani

Jedny z nejpouzivangjSich prostiedki vyuzivané pii detektivni ¢innosti jsou fotoaparaty a
kamery, které slouzi predevsim k dokumentovani zajmovych objekti. Kamery nejen, Ze
slouzi k obrazovému zdznamu, ale mohou slouzit také k zdznamu zvukovému, coz je

obrovskou vyhodou oproti fotoaparatim.

4.1.1 Diktafony

Digitélni diktafony jsou vhodnou pomiickou pro detektivni ¢innost. Provadi zdznam zvuku
na flash disk vétSinou ve formatu MP3, coz je velice praktické pro dalsi zpracovani a
prehravani. Kvalitni diktafony umi zaznamenavat zvuky i na véts§i vzdalenosti az 7 metrti a
to ve velice dobré kvalité. Diktafony jsou prodavany s rizné velkou kapacitou paméti, od
¢ehoz se odviji délka nahravaného zaznamu. Na diktafon s kapacitou 2 GB lze ulozit cca

560 hodin zaznamu zvuku. [17]

4.1.2 Fotoaparaty

Fotoaparaty proSly obrovskym vyvojem a dostaly se na vysokou uroveil a to piredev§im
V oblasti rozliSeni a zoomu. | kdyz by se mohlo v dnesni dobé zdat, Ze jsou fotoaparaty
postupné nahrazovany kamerami s vyhodami videa, stdle maji fotoaparaty nezastupitelné
misto pro dokumentaci trestné ¢innosti. Fotoaparaty jsou stale jednim z nejvyuzivangjSich
prostfedkli pro monitorovani objektii v detektivni Cinnosti a to ptedevSim pro svoji
jednoduchost pouziti a pohotovost. Fotoaparaty jsou pouzivany pii detektivni ¢innosti pro
pofizovani:

e dokumentace zajmovych objektt,
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e dokumentace dulezitych udalosti,
e dokumentace kriminalistickych stop,

e dokumentace osob a ¢innosti osob.

Pro plnohodnotné vyuziti fotografie je dilezité, aby ke kazdé fotografii byly uvedeny
nasledujici udaje:

e datum pofizeni,

e misto pofizeni,

e (as pofizeni,

e popis ¢innosti na fotografii,

e jméno autora a dalsi pfitomné osoby. [1]

4.1.3 Kamery

Jak jsem jiz uvedl vyse, kamery slouzi nejen pro zaznam obrazu, ale i zvuku. Mohou tedy
nahradit nejen fotoaparat, ale také diktafon, coz je dalsi prosttedek, ktery se hojné vyuziva
pfi detektivnim dokumentovéani. Fotografie nemd moc velkou vypovidaci schopnost
z diivodu zachyceni pouze jednoho momentu, a proto se pofizuje snimkd vice za sebou,
abychom zachytili celou situaci. Pfedev§im z tohoto divodu se spiSe vyuzivaji kamery,
které dokazi zachytit celou situaci bez pferuseni. Jsou rizné druhy kamer, které miZeme

zvolit pro nasi ¢innost.

4.2 Prostiedky pro usnadnéni vidéni

Téchto prostiedkl se vyuziva, pokud zdjmova osoba nebo objekt neni pro detektiva

dostatecné blizko pro pozorovani a tim nelze dosahnout adekvéatniho monitoringu.

4.2.1 Dalekohledy

Dalekohledy patii mezi nejpouzivanéj§i prostiedky pro usnadnéni pozorovani pfi
detektivni ¢innosti. Jedna se o optickou pomticku, ktera lidskému oku pomaha blize spatfit
vzdaleny zajmovy objekt. Pti volbé dalekohledu je dilezité zvétSeni a priomér Cocky. Jsou
rizné typy dalekohledd, ale mezi nejznaméjsi patii ptiblizovaci (zoom), bionuklearni,
kompaktni bionukledrni. Kromé& téchto zékladnich druhii se za posledni roky velice
roz$ifily dalekohledy se zabudovanym digitdlnim fotoaparatem a odposlechem, které jsou

ptimo uréeny pro detektivni ¢innost. [9]
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4.2.2 Noéni vidéni

Tento technicky prostfedek je jinak nazyvan noktovizor, tedy pfistroj pro nocni vidéni. Je
vybaven elektrooptickym méni¢em, ktery slouzi pro zesileni zbytkového svétla noc¢ni
oblohy. Malé mnozstvi svétla dopadajici na objektiv pfistroje se zméni na elektricky
signal, tento signal se zesili a zpct pfevede na opticky signdl, ktery se promitne na
obrazovku pfistroje. Noktovizory prosly také mnoho vylepsenimi. Mezi ty nejdilezitéjsi je
infraCerveny pfisvit, ktery se vyuziva, pokud je zbytkového svétla ptilis malo a nestaci to

ke kvalitnimu obrazu. [14]

Obr. 3. Nocni videni. [8]

Obr. 4. Pohled s nocnim vidénim a bez nocniho videni. [13]

4.3 Vozidla pro vyuziti monitoringu

Vozidla pro ucely vyuziti monitoringu by méla byt pfedevsim nendpadnd, tedy méla by se
minimaln¢ vzhledové lisit od ostatnich vozidel bézné vyuzivanych. VéEtSinou pro

monitoring se vyuziva osobnich automobilt, ptivest, tranzitd apod.
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Vyuziti téchto vozidel je pfedevsim pfi téchto ¢innostech:

e dalkovy monitoring se zajiSténim vyjezdové skupiny,
e skryté detektivni pozorovani,

e Mmonitorovani tzv. patrol systému.

Vozidlo nejen, ze slouzi jako dopravni prostiedek pro monitorovaci skupinu lidi Z mista na
misto, ale také jako mobilni ukryt. V nékterych ptipadech je potieba, aby pozorovatel mél
moznost monitorovat zajmovy objekt na vetejnych mistech skrytym zptisobem. Je dilezité,
aby pozorovatel mél dobry vyhled z vozidla, ale zaroven nebyl vidén okolim a nepoutal na

sebe pozornost. K tomuto Gcelu se vyuziva koufovych skel na vozidle.

Kromé vyuziti vozidla jako mobilni ukryt, mizeme vozidlo vyuzit jako mobilni kancelaf.
Tyto vozidla jsou opatfeny potiebnym technickym vybavenim pro zpracovani
dokumentace a pfedevS§im komunikace a rychly pfenos na dispecink bezpecnostni
agentury. Dale byva vybaven mobilnim pfipojenim k internetu, notebookem, skenerem,
tiskarnou, videokamerou, fotoaparaty, zaznamniky apod. Takto vybavené vozidla se
vyuzivaji jak K pozorovani zajmového objektu, tak i K rychlému zpracovani ziskanych

dokumentt a k jejich naslednému odesilani pro dalsi vyuziti v elektronické podobé.

4.4 Nastrahové prostredky

Nastrahové prostiedky mohou byt mechanické, elektronické nebo chemické. Slouzi ke
stieZeni véci a mist, u kterych potfebujeme védét, zda s nimi bylo manipulovano nebo také

to, zda nékdo navstivil stieZeny objekt. Déle slouZzi k identifikaci zdjmové osoby.

4.4.1 Mechanické nastrahové prostiredky

Mechanické nastrahové prostiedky se umistuji do mist, kde je bude muset pachatel
pfemistit, zni¢it nebo s nimi jakkoliv manipulovat coz detektivovi dé jasnou informaci, Ze
Vv objektu n¢kdo byl, nebo nékdo s urcitou véci manipuloval. Mezi tyto prostfedky patfi

napf. peceté, plomby, bezpecnostni pasky, bezpe¢nostni folie apod. [2]

4.4.2 Chemické nastrahové prostiredky

Chemické nastrahové prostiedky slouzi ke stiezeni véci nebo mist, u kterych potiebujeme
zjistit, zda s nimi bylo manipulovano nebo n¢kdo byl v daném misté, kde byl umistén tento

chemicky nastrahovy prostiedek.
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Mame dva typy chemickych nastrahovych prostredku:
e viditelné,
¢ neviditelné (viditelné pouze pod UV zafenim).

Viditelné nastrahové prosttedky reaguji na vlhkost, tedy pfedevsim pot a tim doty¢nou
osobu, ktera se dostane do styku s timto prostiedkem, po urcité dobé zabarvi. Neviditelné
nastrahové prostiedky pracuji na stejném principu, ale zbarveni neni za normadlnich
podminek vidét. Zbarveni je viditelné pouze pod UV zifenim. Chemické nastrahové

prostfedky miizeme kromé¢ viditelnych a neviditelnych rozd¢lit dle slozeni:
e prasky,
e pasty.

PraSky se pouzivaji spiSe ve vnitinich prostorech a nanasi se rozpraSenim na povrch
pfedmétu v tenké vrstvé. Vyuzivaji se pouze Ve vnitinich prostorech, protoze nesmi byt

vystaveny pruvanu, aby nedoslo k rozfoukani praSku z daného predmétu.

Obr. 5. Fluorescencni neviditelny ndstrahovy prasek. [10]
Prasky jsou vyrabény v rtiznych barvach, které splyvaji s pozadim piredmétli, coz redukuje

jejich vizualni odhaleni. NanaSeni na predméty se nejcastéji provadi pomoci Stétct.

Obr. 6. Viditelny ndstrahovy prasek. [10]
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Pasty jsou vhodné i do pruvanu, protoze diky své konzistenci je jejich naneseni na dany
predmét bezproblémové. Dale se pouzivaji v mistech, kde je vysoka vzdusna vlhkost a na
povrchu pfedmétu, kde se prasky neudrzi. Samoziejmée i pasty se nandsi v tenké vrstvé tak,
aby byly co nejméné viditelné a napadné. Fluorescenéni neviditelné nastrahové pasty jsou

odolné proti vod¢ a maji daleko vétsi zivotnost oproti ostatnim nastrahovym prostfedkiim.

Obr. 7. Fluorescencni neviditelnd nastrahovd pasta. [10]

U viditelnych nastrahovych past se musi brat ohled na vzdusnou vlhkost, dést” apod. Pokud

bychom nebrali ohled, barva obsazena v pasté by se mohla pied¢asné zacit rozpoustét. [10]

THIEF
ETECTION
- PASTE
 'IBLE STAI

SILVER/PURPLE
2Fl. 0z, (60 mi) Volum

Obr. 8. Viditelna ndstrahova pasta. [10]
Piikladem pifedmé&tt kde se nanaSeni nastrahové prostiedky jsou kliky dvefi, oken apod.
4.5 Radiové a telefonni spojeni
Pfi monitorovani zajmovych objektl a osob je dillezité byt ve spojeni se svym zazemim,

samostatn¢, ale doba pokrocila a bez kvalitntho zazemi, které poskytuje technické

zabezpeceni, zpracovani dat a informace se detektiv témét neobejde. Spojeni je mozné

realizovat nékolika zptlisoby:

e radiovym spojenim (vysilacky) — nevyhodou je pouziti pouze v omezené

vzdalenosti a jen hlasové spojeni, ale vyhodou je rychlé a levné spojenti,
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e pomoci pevnych telefonnich linek — pouziti pouze mezi pevnymi body, Ize kromé

hlasového spojeni posilat data pies fax,

e mobilnim spojenim pomoci GSM sité¢ — nejpouzivanéjsi, protoze kromé hlasového

spojeni a zasilani SMS se lze pfipojit na internet a posilat ziskana data,

e satelitni telefony — pouziva se v obtizném terénu, kde neni pokryti jinymi sitémi.

Ovsem satelitni telefon je velice ndkladné zatizeni,

e internetem — nejCastéji se vyuziva k odesilani dat a ziskdvani informaci, krom¢é
téchto funkci ho lze vyuzit také k hlasové a video komunikaci pomoci raznych

softwarq.

Pti volbé komunikac¢nich prostiedki musime brat ohled na to, zZe at’ uz na prenosové trase
nebo na strané¢ poskytovatele mize dochazet k odposlouchdvani. Tak jako my mame
moznost odposlouchavat dané zatizeni za i€elem ziskani informaci, tak i nas mtze n¢kdo
odposlouchévat. Z téchto divodii musime vybirat komunikaci velice peclivé, poptipadé
zasilana data a komunikaci Sifrovat, pouzivat smluvené znaky, hesla a kédy. Musime si
vSak uvédomit, ze odposlouchavani je nelegalni a takto ziskané informace neni mozné
pouzit jako dikazni material pfi trestném fizeni. Legalni odposlouchavani mize provadét
pouze Policie CR za uréitych podminek, které upravuje zakon &. 141/1961 Sb. o trestnim

fizeni soudnim (trestni ad).

4.6 Odposlechova zarizeni

Odposlechova zafizeni jsou vhodné pro odposlech zajmovych prostord, jako jsou
kancelatre, byty, obchodni prostory. Kromé odposlechu prostorti se vyuZivaji také
Kk odposlechu at’ uz mobilnich telefoni nebo také pevnych linek. Realizace odposlechu

vvvvv e

telefontl je ovS§em mnohem néro¢né;si a slozitejsi

4.6.1 Miniaturni odposlechové zatizeni R250

Toto miniaturni odposlechové zatizeni pouziva velice kvalitni mikrofon, ¢imz je dosazeno
vyborné citlivosti a to 1 v piipadé, kdy zafizeni je umisténo napt. za nabytkem a v mistnosti
probiha tichy rozhovor. Diky dobré stabilizaci vysilaci frekvence je vhodna i k odposlechu

napt. jedouciho automobilu. [4]
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H}+0DPOSLECHY.com

Obr. 9. Bezdrdtovy odposlech R250. [15]
Vysilaci frekvence v nevefejném pasmu AIR (letecké pasmo) zajiStuje neruseny a
pfedevsim diskrétni provoz. Napijeni Sté€nice je pomoci 9V baterii, kterd vydrzi pii
nepfetrzitém provozu cca 36 hodin. Dosah v zastavbé je az 100 metrd. Na piimou
viditelnost je dosah signalu az 250 metrd. Zafizeni bylo vyvinuto pfedevsim pro maximalni
jednoduchost obsluhy. Tento dalkovy odposlech dokaze pracovat v realném ¢ase nebo se

zaznamem pomoci redukce a diktafonu. [4]
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5 PRAVNI ASPEKTY SOUKROMYCH DETEKTIVNICH
CINNOSTI

Cinnost SDS fesi zivnostensky zakon &. 455/1991 Sb. o zivnostenském podnikéni, piesnéji
se jedna o Zivnost koncesovanou. Zivnost koncesovana je soustavna ¢innost provozovana
samostatné na vlastni odpovédnost, za tc¢elem dosazeni zisku a pfedevsim za podminek
stanovenych zivnostenskym zakonem. Opravnéni k provozovani koncesované zivnosti

vznika az nabytim pravni moci rozhodnuti o udéleni konce, tedy koncesni listiny. [18]
Cinnost soukromych detektivnich agentur je oSetfena témito pravy a zakony:

e listina zakladnich prav a svobod,
e obcansky zakonik (ochrana osobnosti),
e obcansky soudni fad (provadéni a zajiStovani dikazniho materialu),

e ochrana osobnich udaj,

e zakon €. 40/2009 Sb. § 28 (krajni nouze) a § 29 (nutnd obrana) trestniho zékona.
[19]
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PROBLEMATIKA VYUZIVANI TECHNICKYCH PROSTREDKU

6.1 Odposlechy

K nejvetsi problematice vyuzivani technicky prostfedkit dochazi pii pouzivani odposlechi

z4jmovych prostorii a osob. Pouzivani odposlechti ma dva charaktery:
a) zakonné,

b) nezakonné.

6.1.1 Zakonné pouZivani odposlechi

Zakonné pouzivani odposlechli je takové, které vyuZzivaji statni organy na zakladé
rozhodnuti, respektive povoleni pfedsedy senatu a v pfipravném fizeni na navrh statniho
zéstupce soudu. Ke statnim organtim, které mohou vyuzivat odposlechy patii Policie CR,
tajné sluzby apod. Vydani prikazu Kk odposlechu a zaznamu telekomunikac¢niho provozu
neni mozné ziskat u kazdé trestné ¢innosti, ale musi k tomu byt zavazny divod. Ptikaz
k odposlechu lze ziskat pouze tehdy, pokud lze divodné piedpokladat, ze jim budou
ziskany vyznamné skute€nosti pro trestni fizeni a nelze-li sledovaného ucelu dosahnout
jinak. Pfi zakonném odposlouchavani statni organ nesmi odposlouchavat komunikaci mezi
obvinénym a obhajcem. Takovy odposlech je nepfipustny a zjisti-li policejni organ, zZe
obvinény komunikuje se svym obhdjcem, je povinen zdznam odposlechu bezodkladné
zni€¢it a informace, které se dozvédél nijak nepouzit. Odposlech a zaznam
telekomunika¢niho provozu upravuje zakon ¢. 141/1961 Sb., oddil sedmy §88 o trestnim

fizeni soudnim. [20]

6.1.2 Nezakonné pouZivani odposlechi

Zakon piimo nezakazuje drZeni operativni techniky tedy odposlechii. Nezdkonné je pouze
pouzivani techniky, které miize byt sankciovano. Dokazovéni takové trestné Cinnosti je
vSak velmi sloZité. Pokud neni pachatel chycen pfimo pfi €inu, bude problém dokazat
konkrétni osob¢ takovou ¢innost, respektive nasazeni a vyuzivani techniky. Pfitom pouziti
téchto technickych prostfedkli miize byt zneuzito pro ziskdni zna¢ného majetkového
prospéchu a tvrdy zasah z hlediska trestniho prava by zde byl zcela na misté. OvSem je
rozdil pouzivani odposlechti za ucelem zisku at’ uz penézniho, ¢i majetkového a pouzivani
odposlechti za ucelem ziskani dikazii trestné cinnosti pachatele, které chce ziskat

soukromy detektiv.
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6.1.3 Postup policejniho organu p¥i vyZadovani odposlechu a zaiznamu

telekomunika¢niho provozu

Policie CR miize navrhnout statnimu zastupci odposlech a zdznam telekomunikaéniho
provozu pouze tehdy, kdyz je vedeno trestni fizeni pro zdvazny imyslny trestny ¢in nebo
jiny myslny trestny ¢in, k jehoz stihani zavazuje mezinarodni smlouva, pokud lze
divodné predpokladat, ze jim budou zjistény vyznamné skuteCnosti pro trestni fizeni.
Samotny navrh mé pisemnou podobu, ve které je stru¢né¢ zhodnoceni stavu trestni véci a
uvedeny divod pro provedeni odposlechu. Spolu s podnétem k podani navrhu se predklada
I spisovy material, ktery musi obsahovat a spliiovat vySe uvedené podminky. Predev§im
musi obsahovat, jakych skutecnosti vyznamnych pro trestni fizeni ma byt dosazeno.
Dulezité je také stanoveni doby, po kterou ma byt odposlech a zdznam provadén. Nelze
tedy na zaklad¢ povoleni urc¢itého odposlechu jej provadét né€kolik rokd, aniz by bylo
dosazeno uréitych vysledka. Policie CR je povinna bezodkladné vyhodnocovat zaznamy o
provedeném odposlechu. Pokud mé byt néktery ze zdznamul pouzit v trestnim fizeni jako
dikaz, je tfeba k nému pftipojit protokol, ktery zpracovava specializovany ttvar. Protokol
musi obsahovat udaje o misté, ¢asu, zplsobu a obsahu provedeného zdznamu a také o
osobé, kterd zaznamy poftizovala. Pokud ovSem pii odposlechu nejsou zjistény skute¢nosti
vyznamné pro trestni fizeni, ma Policie CR povinnost zdznamy zni¢it pfedepsanym

zpusobem, a to tak, aby byla znemoznéna rekonstrukce a ptipadné zneuziti. [16]

vysledky z pozadovanych dkonfi

—podénl' zadosti->» —rozhodnuti—)/“\’_—PFEdé“"_)

zadost ovoleni/prikaz
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Obr. 10. Postup pri pouzivani a nasazovani odposlechii. [7]
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6.2 Fotoaparaty

Fotoaparaty se pii detektivni Cinnosti vyuzivaji k velké Skale ¢innosti a mizeme fici, Ze je
to jeden z nejpouzivanéjSich technickych prostfedki. Piedev§im nam slouzi k ziskavani
dikazi a k dokumentovani zajmovych osob a objektl. Problematika fotoaparatu nespociva
V jeho legalnim pouZzivani, jako tomu bylo u odposlechii, ale v moznostech jeho vyuziti a
spravné manipulaci detektiva. V dnesni dobé je velké mnoZstvi fotoaparatii, které obsahuji

mnoho funkci. Kazdy detektiv by mél znat a mit tyto predpoklady:
e vhodny digitalni fotoaparat,
e znalost technologickych moznosti digitdlniho fotoaparatu,
e znalost zasad fotografovani,
¢ vhodny software k upravé potizenych fotografii.
Kvalitni fotografie vyZzaduje:
e praxi,
e znalosti dan¢ho pfistroje a zasad fotografovani,
e cit pro fotografovani.

Pokud soukromy detektiv nemd znalosti a zkuSenosti s fotografovanim, mohou nastat
problematické situace, které mohou zplsobit nekvalitni a neostré fotografie a tim miize
pfijit o velmi dulezité dikazy, které nemusi uz nikdy ziskat.
Mezi nejcastéjsi problematické situace patfi:
e fotografovani proti oknu, coz miZe zplisobit mnoho svétla na snimaci a snimek
muze byt pfili§ svétly s bilymi misty,
e fotografovani za sniZené viditelnosti, coZ mize zplsobit malo svétla na snimaci a
snimek muiZe byt pfili§ tmavy s Cernymi misty.
Problémi, které muzou pii fotografovani vzniknout je cela fada, a je nutné se jim vyhybat.
Neékteré momenty, které chceme zdokumentovat, totiz mohou nastat pouze jednou a

vicekrat se nemuseji opakovat. Proto spravné znalosti detektiva a cit, ktery se da rozvijet,

jsou velice dillezité.
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7 CHYBY VZNIKAJICI PRI POZOROVANI OBJEKTU A JEJICH
DOKUMENTOVANI

Pti pozorovani objekti mohou vznikat chyby, které mohou zna¢né¢ ovlivnit plnéni zakdzek
soukromé detektivni ¢innosti. Chyby mohou vznikat vice zpusoby, nejcastéjsi jsou
zpusobeny lidskym faktorem a technickymi prostfedky, které vyuzivame k ziskavani

informaci a dukazu.

7.1 Chyby pri fyzickém pozorovani objekti

e nedostatecny pocet osob pfi zajistovani zakazky a tim nedostate¢né zajisténi vSech

bezpe¢nostnich rizik a informaci.

e pii vybéru osob, které budou vykonavat danou zakizku nedostatecné provétreni

jejich beztihonnosti, spolehlivosti, fyzickych a psychickych schopnosti a znalosti.
e nepifesné podavani informaci z detektivni agentury.

e pii dokumentaci je vhodné tizce spolupracovat s advokatem a ziskané dokumenty

notatsky ovéfit, aby doslo k legalizaci do formy ptistupné ke zvefejnéni.

e pii dokumentovani je duleZit¢é spravné ulozeni informaci v pisemné nebo

elektronické formé na vhodné médium a zabezpec€eni proti zneuziti nebo zniceni.

e Spatné oznaceni dlikazl, coZ mlZe zplsobit malou vypovidaci hodnotu. MliZeme
nafotit spoustu fotografii nebo natocit mnoho videi, ale pokud nepozna¢ime dané
snimky dulezitymi informacemi, jako jsou napt. datum, ¢as, misto potizeni a osoby
vyskytujici se na snimku, ztraci tyto materidly ¢asem svou plnou vypovidaci

hodnotu.

e pokud u ziskanych dat a informaci neni zarucena 100% pravdivost, je nutné vyuzit
jiné zdroje a dikazy, aby se potvrdily ziskané data a informace. Pokud bychom tak
neucinili, mohlo by dojit ke zkreslenému a nepravdivému zavéru celé detektivni
¢innosti.

e pokud byly dikazy ziskdny nelegilnim zpiisobem, neni mozné je dale pouzit
Vv trestnim fizeni. Mohou ndm spiSe slouZit pro interni i¢ely, objasnéni a nalezeni

legélnich dukazi.
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8 PROBLEMATIKA SOUKROMYCH DETEKTIVNICH SLUZEB

Resenim problematiky soukromych detektivnich &innosti by bylo nejefektivngj§i vytvoreni
samotného zékona, ktery by se tykal pouze SDC. Soudasna situace soukromych
bezpecnostnich sluzeb postrada zékon, ktery by jasn¢ definoval pravidla pro podnikani
V odvétvi soukromych bezpecnostnich sluzeb. Navrhti zakona, které by se tykaly
problematiky soukromych detektivnich sluzeb byla uz cela tada, ale zadny z navrhi tuto
problematiku nefesil komplexné, ale pouze z ¢asti. V okolnich statech je tato problematika
oSetfena samotnym zdkonem. Rozdil od okolnich stati je v tom, ze sluzby soukromé
detektivni Cinnosti se u nds stale berou jako ur¢ity nadstandard. Stit by mél predevsim
rozSifovat prava obCani vUu¢i bezpeCnému prostiedi. Toto rozSifeni od statu neni
podpoieno a neni na takové rovni, aby sluzby bezpecnostnich sluzeb byly postradany a
poptavka ob¢anti pievySovala nabidku bezpecnostnich agentur. Ve srovnani s jinymi staty,
které se fidi jasné danymi ustanovenimi a pomérem SBS a Policie. Statni slozky Policie
jsou tak ¢aste¢né zbaveny ur€itych tkond tykajicich se napf. detektivni ¢innosti apod. Tyto
ukony zkvalitiiuji dané sluzby tim, Ze jsou vykondvany kvalifikovanymi bezpecnostnimi ¢i

detektivnimi sluzbami, které jsou stavény na komerénim zakladu.

8.1 Navrh podminek pro zlepSeni ¢innosti bezpe¢nostnich sluzeb

Tento navrh by mél spliiovat urcité zakladni podminky, které jsou ¢asteCné stanovené
naSim Zivnostenskym zdkonem. Pfi stanoveni ndvrhu zakladnich podminek bychom méli
moznost se nechat inspirovat pfimo zadkony o SBS, které v mnoha statech jiz funguji a jsou
velice ucinné a zefektivituji tuto ¢innost. Zdkon o SBS by nemél byt jednotny pro celé
odvétvi, ale mél by byt pfimo stanoven pro kazdé odvétvi zvlast. Tim mam na mysli, Ze
stanoveni zakladnich podminek pro soukromou detektivni ¢innost budou rozdilné od
¢innosti hlidacich sluzeb objekti. Dale pfi stanoveni zdkonu je dilezité krom¢ odvétvi
rozliSovat také pracovni postaveni v daném odvétvi. Je nutné tedy rozliSovat pracovni
pozice jako soukromy detektiv a napf. urcité manazerské funkce, které odpovidaji za

poskytovani urcitych sluzeb.
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8.2 VSeobecné podminky pro ¢innost soukromého detektiva
Minimalni podminky pro vykon pozice soukromého detektiva:

e bezthonnost,

e spolehlivost,

e minimalni vék 21 let,

e zdravotni zpisobilost,

e 0dborna zptsobilost,

e zpusobilost k pravnim tkonim,

e 0soba psychicky zptisobila,

e trvaly pobyt na tzemi Ceské republiky.

8.3 Odborna zpisobilost pro vykon sluzeb soukromého detektiva

Soucasné pravni aspekty jako odbornou zpusobilost povazuji pro funkci soukromého
detektiva jakékoliv stfedni vzdélani bez praxe. Tento fakt ma za nasledek snizovani
postaveni sluzeb soukromych detektivii, coz je obrovskou chybou a ztohoto divodu
nebudou pro fadového obcana nasi republiky na piesvéd¢ivé urovni, kterd by je vedla
k uzivani. Ze zkusenosti policie, ¢i dalsich statnich slozek je nutné vzdélani, které souvisi
se socialné-pravni problematikou. Vzdélani této problematiky se zvySuje uroven a vykon
provadénych ukonli vtomto odvétvi. Bez znalosti socidlné-pravni problematiky nelze

dosahnout profesionality a kvality sluzeb detektivnich ¢innosti.

Z vyse uvedenych divodi by proto méla byt uréitd podminka pro minimalni vzdélani a
dosaZenou praxi, aby byla kvalifikovanost na vysoké urovni. Na urc¢itou pracovni pozici by
mélo byt dosazeno urc€ité vySe vzdélani a vySe hranice dosazené praxe, ktera je v tomto

oboru nepostradatelna. Timto by se zkvalitnily sluZzby soukromé detektivni ¢innosti.

Po absolvovani vzdé€lani, by mél Zadatel o udéleni licence, kterd povoluje vykonavat
soukromou detektivni ¢innost byt pfezkousen ptred odbornou komisi, ktera by vyhodnotila
jeho odbornou zptsobilost a udélila mu licenci pro vykon této ¢innosti. Na prvni pohled
vypadé tento proces velice slozit¢ a zdlouhavé, ale timto vzdélanim a prezkouSenim by se

urcité zvysila kvalita a iroven poskytovani sluzeb v odvétvi detektivni ¢innosti.
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8.4 Povinnosti soukromého detektiva

Kazdy soukromy detektiv, at’ uz pracuje jako hotelovy detektiv nebo detektiv v obchodu je

povinen dodrzovat, uplatiiovat a znat tyto ustanoveni, smérnice a zakony:

zakon ¢. 40/2009 Sb. § 28 (krajni nouze) a § 29 (nutna obrana) trestniho zakona,
[19]

zékon €. 141/1961 Sb. § 76 odstavec 2 (zadrzeni osoby podezielé) trestniho fizeni,
[21]

pozarni fad objektu, v némz je ¢innost provadéna,
predpisy a normy protipozarni ochrany,

statut vykonu sluzeb soukromé detektivni ¢innosti,
zasady bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci,
smérnice objektu, v némz je ¢innost provadéna,

smluvni podminky konkrétniho objektu, v némz je ochrana provadéna.
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9 SPOLUPRACE SE STATNIMI SLOZKAMI A DALSIiMI
SUBJEKTY

Soukromé detektivni sluzby patfi do odvétvi hlidacich sluzeb, technickych sluzeb a
detektivnich sluzeb. Smyslem spoluprace je ziskavani informaci o zajmovych osobach,
predavani pachatele podezielého z trestného ¢inu s dikazy prokazujici tuto trestnou
¢innost. V ptipad¢ naruSeni zdjmového objektu, ¢i kradeze ve hlidaném komplexu detektiv
pozéada spolupracujici subjekty o zasah, ktery zamezi pachané trestné ¢innosti nebo alespoii

nasledn¢ dopadne pachatele.

9.1 Spoluprace s policii CR

Nejcastéjsi spoluprace soukromych detektivnich sluzeb bude probihat spolu se statni
policii, tedy zejména bude nej€astéji smerovana k potadkové policii. Tato spoluprace by
mela pfedev§im byt konkrétni, sjasnym cilem a také oboustrannd. Musime si vSak
uvédomit, ze Cinnost ze strany detektivni je sluzbou komer¢ni a tak se musi dodrzovat a
respektovat urcité zajmy vaci klientovi. V dnesni dobé by se dalo fici, ze spoluprace je
predevsim jednostranna, kdy SBS respektuji a ve svych normativech uvadéji zasady, mezi
néz patfi:

e soukromi bezpeénostni sluzba je napomocna pfislusnému oddéleni PCR pii

pfedchazeni a odhalovani trestné ¢innosti,

e soukromé bezpe¢nostni sluzba je povinna sdélit PCR co nejdiive jejich upozornéni
na zjisténé nedostatky v ostraze objektu a jaka opatfeni provedla k jejich

odstranéni,

e pracovnik soukromé bezpeCnostni sluzby je povinen pied provedenim zakroku
zhodnotit situaci, zda zdkrok mize fadné¢ dokonCit, aniz by ublizil na zdravi
ostatnim lidem. Pokud tohoto neni schopen je povinen pozadat o nezbytnou pomoc

policie,

e pracovnik soukromé bezpecnostni sluzby je povinen na pozadani poskytnout

nezbytnou spolupraci statnim organiim a PCR.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 43

9.2 Spoluprace s kriminalni policii CR

Tato spoluprace by mohla byt realizovana piedevSim vzajemnou vyménou ziskanych
informaci, hlavné pro identifikaci véci a osob, ale také pii realizaci detektivnich forem a
metod. V ur€itych piipadech mize byt pii spolupraci provedena spole¢na identifikace osob

a véci.
9.3 Spoluprace mezi detektivnimi agenturami

Touto spolupraci muze dojit k velkému zefektivnéni a zkvalitnéni sluzeb soukromé
detektivni ¢innosti. I kdyz miize dochazet ke komerénim stfetiim mezi konkurenci, je tato
spoluprace pro vyvoj soukromych detektivnich sluzeb velice dillezitd. Bude se jednat
predevsim o vymeénu informaci, poznatki a zkuSenosti s formami, metodami a technickymi
prostfedky uzivané v detektivni ¢innosti. Nelze vyloudit i praci vice detektivnich agentur
na jedné zakazce. Pokud je dand zakézka Casov€ narocnd a rozsahla, lze vyuzitim vice
detektivnich agentur zefektivnit soukromou detektivni ¢innost. OvSem je dulezité pokud
vyuzijeme vice detektivnich agentur, aby spoleéné spolupracovali. Takové spoluprace

byvaji zpravidla smluvné vymezeny na zaklad¢ smlouvy.

9.4 Spoluprace s advokaty, podnikovymi pravniky

Spoluprace s témito subjekty ma velice vyznamnou roli a je velice dilezitd. Pro
soukromého detektiva je vyznamna spolupréace s pravniky at’ uz samotného zdkaznika nebo
podnikového. Pro splnéni dané zakazky je velice dileZitd vyména informaci o osobach,

vécech a zprostfedkovani ditkazniho materiélu.

9.5 Spoluprace se zakaznikem

vvvvvv

informace a indicie nam muze poskytnout saim zakaznik. Nejen informace, ale i data

z riznych evidenci, databazi, registraci a archivil, ke kterym ma ptistup zakaznik mohou

vvvvv

1 kdyZ o tom vibec nevi.

9.6 Spoluprace s ostatnimi subjekty

Zvlastni  situace muze vzniknout, pokud v objektu existuje vice soukromych

bezpecnostnich subjektd. To znamena, ze v prostorech kde mulze detektiv provadét
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monitoring a vykondvat svoji praci mizou byt i jiné subjekty, které napt. zajistuji ostrahu
zajmového objektu. Jednad se napiiklad o hlidaci sluzby, firma zajistujici projektovani,
montaz, servis pozarni a zabezpecovaci signalizace, které budou napojeny na dohledové a
poplachové piijimaci centrum. Dalsi firma mutZze zajiStovat vyjezdovou skupinu pii
vyhlaseni poplachu v zajmovém objektu. Kazdou tuto ¢innost mize zajistovat jina firma a
je tedy nutné, aby detektivni agentura udrzovala vztahy se vSemi témito subjekty, které

zajistuji bezpe€nost v objektu.
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ZAVER

V dnesni dobé¢ je stale Castéji pouzivano monitoringu fyzického, ale i elektronického. Je to
velmi naro¢na ¢innost, a to jak po odborné znalosti, tak po psychické strance pracovnika
soukromé bezpecnostni sluzby. Praci soukromého detektiva si mnozi lidé predstavuji jako
praci jedince, ktery samostatné patra po dikazech a informacich, které shani fyzicky pfimo
v zajmovych prostorech a od zajmovych osob. Takova Cinnost se provadéla pred nékolika
lety bézné. OvSem dnesSni detektiv pracuje vétSinu Casu za stolem ziskavanim dulezitych
dat a informaci z riznych databazi a internetu. DalSim zdrojem informaci a dikazd jsou
elektronické monitorovaci systémy, mezi néz patii kamerové, zabezpecovaci, nastrahové a
komunikac¢ni prostfedky. Tyto prostfedky jsou trendem dnesni doby a slouzi ke stfeZeni,
sledovani a pofizovani zdznamu ze zdjmovych prostorl. Samoziejme jsou stale oblasti, kde
je fyzicky monitoring, tedy pfitomnost detektiva a vyuzivani klasickych forem a metod
detektivni Cinnosti pfimo v praxi potiebny a nutny. Je tfeba si uvédomit, ze soukromy
detektiv nemulze pracovat jako jedinec, ale ke své Cinnosti potfebuje urcité¢ zazemi lidi a
technické prostfedky, které mulze vyuZzivat k zefektivnéni zajiStovani veskerych ukolil
spojené s detektivni ¢innosti. Musime si uvédomit, ze technické prostiedky jsou ¢im dal
vice propracovanéjsi, moderné;si, poskytuji presnéjsi a podrobnéjsi informace, ale na konci
Detektiv musi védét jak vyuZit a zpracovat dané informace a dikazy z technickych
prostiedktli, které pii detektivni Cinnosti vyuzil. Neni to celé jen o technickych
prostiedcich, ale musi si také stanovit, které formy a metody detektivni Cinnosti vyuZzije,

aby jeho prace byla co nejefektivnéjsi a nejptresné;si.

Utelem prace je vysvétleni a popis jednotlivych forem a metod, které se vyuzivaji
V primyslu komer¢ni bezpecnosti, respektive soukromé detektivni Cinnosti. Dalsi cast
prace se zabyva nejpouzivanéjSimi technickymi prosttedky, které se vyuzivaji v praxi
soukromé detektivni ¢innosti. Samoziejmé S pouzivanim technickych prostfedkil je prace
jednodusi, ale mize se vyskytovat problematika, kterd je spojena se zakonnym a
nezakonnym pouZzivanim nékterych technickych prostfedkii. DnesSni trend spociva ve
vyuzivani moderni techniky a digitalizace dat, ktera samotnému zakaznikovi mize pii
vyuziti soukromé detektivni ¢innosti velice pomoct. Naopak pro nékoho to miize byt urcity
zasah do soukromi a nemusi s tim souhlasit. Lidé, ktefi nesouhlasi s pouzivanim téchto

technickych prostifedki, nesouhlasi pouze do té¢ doby, nez sami za¢nou vyuZzivat soukromé
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detektivni ¢innosti a stanou se zakazniky, kterym také pomohou tyto technické prostredky,

které nemaji zrovna legalni potencial.
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CONCLUSION

Nowadays it is increasingly used to monitor physical, but also electronic. It is a very
demanding activity, both expertise and mental point of the worker of private security
services. Many people imagine the private detective work as an individual who
independently searches for evidence and information that is looking directly in the areas of
interest and from interested people. Such activities are carried out several years ago
routinely. But today’s detective works most of the time behind the table by obtaining
relevant data and information from various databases and the internet. Another source of
information and evidence are electronic surveillance systems, including camera, security,
trap and communication funds. These funds are the trend of today and are used for
guarding, tracking and shooting areas of interest. Of course there are still areas, where
physical monitoring, which means the presence of a detective and the use of classical
forms and methods of detective work in the practice needed and necessary. It should be
noted that the private investigator is unable to work as an individual, but his job requires a
background of human and technical recourses that can be utilized to streamline the
provision of all tasks associated with the detective activities. We must realize that technical
resources are becoming more sophisticated, more modern, more accurate and detailed
information but at the end of the chain is still human that is the most important part of the
whole detective work. The detective must know how to use and process the information
and evidence of technical means used in detective work. It’s not all about technical means
but he must also determine which forms and methods of detective work to use to make his

work more efficient and accurate.

The purpose of his work is an explanation and description of forms and methods that are
used in the commercial security industry or in private detective work. The next section
deals with the most used technical means which are used in the practice of private
detective work. Of course the use of technical means is the work easier but the issue may
occur, which is associated with legal and illegal use of some technical means. Today’s
trend is to use modern technology and digitization of data that can itself when a customer
uses a private detective work very help. On the other way, for somebody it may be an
invasion of privacy and doesn’t agree with that. People, who disagree with the use of
technical means, disagree only in that time then they will use a private detective work and
become customers who will also help these technical means which are not exactly legal

potential.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

SDC

SBS

Soukromé detektivni ¢innost.
Soukromé bezpecnostni sluzby.
Soukromé detektivni sluzby.
Policie Ceské republiky.

Utvar zvlastnich ¢innosti (sluzby kriminalni policie a vySetfovani)
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