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UvoD

Souwasna spoknost je charakterizovanargkotnym tempem vyvoje. K tomu,
aby tento vyvoj bylo mozno realizovat je vSak zéplot, krong lidského potencialu také,
a mozna pedevsim finaénich zdrofi. Ostat tak tomu bylo od nepatti. A tak jsme
swedky toku finanich prostedki mezi institucemi, jez disponuji fin&mimi zdroji
a potom subjekty, jeZ jsou jejicltiemci. Cili letity vztah wiitel a dluznik. Jestnikdy
v historii lidstva vSak nedosahoval tento jev takadnich rozgri. Pro udrZzeni vyvoje
sowasného stavu civilizace lidstva jak ji zname, jkatece zdrava mira zadluzeni
potrebnd. Zdraziuji vSak stivko zdrava mira. BohuZzel jsmeésky stavu, ktery se od
pojmu slova zdravy lisi.

Jsme st#dky zadluZovani na statni drovni, zadluzovaninpyslovych podnik
a v neposledniack samozejmg i jednotlival, fadovych obani. Zakonit se tedy nabizi,
Ze pijcovani penz je reco normalniho aifrozeného. Bezesporu ma smy§jdit si na
véc, jejiz hodnota gasem roste a to zaqupokladu udrzeni si stavajicickijmu, lépe
je-li vize vySSiho fijmu v budoucnosti. Ano, jako vSechno, #jfovani penz je
V rozumné nie jev zdravy afirozeny.

BohuZel v sotiasné konzumni spaleosti, pro kterou je charakteristicka sigdita
jako program spolu se zdbavou, se mnohdy jedna jig& nezdravy aifimo Skodlivy.
V mnoha pipadech totiz dochazi kigovani nikoliv za delem rozvoje a vzdani, ale
jen jako kratkodobé zvySeni ZzZivotni Ur@vmparizenim si spdebniho zboZi. Bez
nadsazky mizeme hovtit o patologickém jevu, jez mnohdy ohroZuje samulgpatu
a existenci dluznika. Pogkolika letech se projevila odvracena stranka tohodadu
a tim je vzhstajici pdet oktani, ktegi z nijakého divodu nesplaceji své zavazky.
V prvni kapitole hledam psychologické a sociologiclspekty tohoto jevu, tedy
subjektivni giciny, respekti¢ motivy, jeZz vedou jedince k takovémuto chovani.

Kazdy si alespp jednou za Zivot fic¢il néjakou formou penize, tajiz
kratkodol, ¢i dlouhodok. Ne kazdy se vSak s vracenimjgenych prosedki dokaze
jednorazo¥ vyrovnat. Mnohdy prvni {jcka odstartuje sériitgcek dalSich, a jejich vyse
se naopak zvysuje, coz v kéném vysledku vede k meSitelné situaci. Dluznik si totiz
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kruhu, ze kterého siétko pomaha sam. Touto problematikou se zabyvamuhleédr



kapitole prace, ktera ma byt ¢itym varovanim, pro ty, jez jeStzcela nepropadli
a zarova i radou pro ty, jez jiz uvizli v tzv dluhové pastiych &fitel.

Téma této prace jsem si vybral, nébproblematika financi # zajima
a dlouhodob ji sleduji. Tuto praci pojimam nikoliv jako gt pijcek a U¥ria, hromadu
Cisel laikovi nic nékajicimu, ale spiSe jako navod jategejit jevu samotnému. St&jn
jako léka primarre vhodnou os#tou mize pedejit vaznému onemodm a vyhnout se
tak sekundamh nar@énému léeni dislediki onemocsani. Vzdy je snadfSi a utité
hlupak na konci. V tom osobrvidim poslani socialnich pedadggdkteri maji svym
zametenim patologickym jeum ve spolénosti gledchézet a az v druttéds, pokud je
jiz na prevenci poztla bezpénostni systémy selhaly, winposkytnou i adekvatni
praktickou pomoc. A pravzde se nabizi misto pro praci socialniho pedaddgia by
existovat pima un€ra mezi vziistajicim pdtem poskytovatél Gvéra a pijcek a zarovie
i instituci ¢i poraden, které budou lidem pomahatiippc jejich ztraty a schopnosti
svoje zavazky splacet, tedyti pejich predluzeni. Hoviime o dluhovém poradenstvi
lidem, ktgi maji rejaké problémy fi splaceni svych zavaitk o sekundarni prevenci.
BliZeji se tomuto tématuenuiji v treti kapitole teoretickéasti prace.

Byl bych rad, kdyby data a poznatky shrom#gdv této praci pomohly alespo
nekterym jedindm uchranit se if@d neblahymi @isledky mnohdy svych nerozvaznych
rozhodnuti. Kazdy z nas the ve svém okoli radou a vlastniniikpdem pomoci
druhym, druhym jimZ se nedostalo ¥#thi v takovém rozsahu, aby mohli mnohdy
pochopit sami sebe. @pzvolim @imér ze zdravotnictvi. Kazdy kdo poZzije alkohol
s dobrym umyslem podpib svij krevni okgh a zlepSit si naladu, toto &iei s amyslem
stat se alkoholikem. Kazdy z nas seda do automabilmyslem dojet do daného cile.
Urcit¢ mi ale musite dat za pravdu, Ze ne kazdému sevicdy podai. Statistiky
dopravnich nehod jsou neuprosné. A obdgeno s Zadateli ogpceni perz. Nikdo si
negripousti, Ze to bude préwn, kdo nebude mit jednou na splatky. Tuto prégnpam
jako velkou vyzvu pro nas, pro socialni pedagoggddgogy, jeZz chkiji druhym

pomahat.



1. ZADLUZOVANI JAKO PATOLOGICKY JEV

Finartni problémy zasahuji do Zivota jednotlivccelych lidskych spolgenstvi
velmi vyznamnym zfisobem. S vyvojem spaleosti dochazi ke zémam Zivotnich
standard i ke zménam priorit, které uuji kvalitu Zivota. Sotiasré se s vyvojem lidské
spole&nosti meni i lidské poteby. Tyto znény probihaly po celou dobu existence lidstva
a jiné standardy i lidé ve starowku, stedowku, v pa&atcich novowku, stejré jako
byly tyto poteby jiné ped sto, padesati a dokonce iiegp dvaceti lety. Saasna
ekonomicka a finami krize ukézala, Ze formovani lidskych f&it je proces velmi
flexibilni a Ze postéuje i nkolik mésiai ¢i let ke zmendm podminek k Zivotu celych
populaci.

OvsSem tuto skutmost zname jiz z historie, standardy kvality Zivetanénily
z roku na rok, nebo dokonce Zsice na rssic.

V této kapitole nastinimékolik pravdpodobnych motivénich¢initeli k brani si
avéra a pijcek lidmi, ktgi je nepotebuji na vystavbu a koupi bydletii k urcitym

podnikatelskym zagram.

1.1 PSYCHOLOGICKE POJETI MOTIVACE ZADLUZOVANI

Tuto kapitolu uvadim mottem: ,Majitelé kapitalurstluji proletariat ke koupi
stale ¥tSiho mnozZstvi a stale drazsiho zbozi. K tomu wajZipajcek, které sami
poskytuji. Zvrat nastane ve chvili, kdy se tytodhy stanou nesplatitelnymi. Nesplacené

pajéky nuti banky k pjékam u statnich instituci..

které kolovalo po internetu od
roku 2009 a jehoz autorem byl ozoaan Karel Marx. Dle Milana Zelenéhajgobiciho
mimo jiné také na UniverzitTomaSe Bati ve Zlihautorem tohoto citatu neni Karel
Marx, ale sam o s@bje tento citat vhodny a pravdivy pro nasi doburavwp proto, Ze
souwasnou epochu existence lidstva nelze vyjad

Jak velka je toto pravda &ki sowasné marketingové strategie prodejtozi,

sluzeb, zazitk, prost vSeho co jde zpénit.

! hitp://blog.aktualne.centrum.cz/blogy/milan-zelgp ?itemid=6022
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Lidé jsou soustawn pireswdcéovani ke spaehe vyrobki a sluzeb, které by
mohly byt z hlediska Zivota povaZzovany za nadstahda Dochazi ktomu
propracovanymi feswdéovacimi metodami. To Zjgobuje, Zze pominé velka cast
lidské spolénosti, Ceskou republiku nevyjimaje figma tyto unele navozené stavy za
legitimni Zivotni poteby, gestoze skutaosti stale je, Ze se jedna o nadstandardni
sluzby a zbozi prodiné vydélavajici osoby nedosazitelné. Pak tedy dochaziulasim,
ve kterych se lidé zadluzuji &l exotické dovolené, aniz by byli schopni naskedn
splatit swij dluh. Jsou ciletpreswdcovani o tom, Zze nemohou byt bezitych vyrobki
a sluzebgimz se citi mé&tenni a na druhé stramemaji na tyto vyrobky a sluzby
finaneni prostedky. Jako jediné vychodisko tedy vidij§ku, ¢asto zn&né nevyhodnou,
jakoteSeni situace.

,Pro druhou polovinu dvacatého stoleti jégzpatné uzivani terminu konzumni
zpasob Zivota, pro ktery je charakteristickd $pbt jako program spolu se zabavou.
Zivotaschopnost konzumni spah®sti je zaloZzena na existenci masmédii, kteraride
scluji na co nového na trhu jéeba vydlavat, na co sesit, jak zit. Naopak ditou
mérou do pozadi dnes ustupujait¥i zpisob Zivota, orientovany na vytieni hodnot,
praci, radost z vykonavaménosti, uspokojeni z pkmi s\éienych tkob.“?

Na serveru penize.cz jsem gefetl vyrok, bohuzel bez odkazu na citovaného
autora ,Ri¢iny zadluzeni, stefhjako bohatstvi, najdeme v mysleni lidi a schopeuist

své mysleni ovladat*

Dale mne zde zaujalo nasledujici schéma:

Klasickéa cestac¢lovéka, ktery se dostal do dluhové pasti, vypadé takto:
1 Mam potebu a chci ji uspokojit.

2 Pokud na to nemam dostatek ¢gervypij¢im si.

3 Poteba je na chvili uspokojena a splacim dluh.

4 Mam dalSi pdtbu, ale nedostatek penna jeji uspokojeni, vypcim si znovu (teba

za zvySeny urok, hla¥naby poteba byla uspokojena).

2 Skripta Socialni pedagogika IMS Brno 2003
3 http://www.penize.cz/spotrebitel/182622-kurzy-ficairgramotnosti-obvykle-zachazet-s-penezi
nenauci



5 Poteba je na chvili uspokojena a splacim dluh atdinZan se bat, Zze ztratim préaci
a nebudu schopen splacet zavazky nebo nejsem d&swami finatiné spokojen
a odchazim s na&jl, Ze jinde dostanu za praci zaplaceno vice.

6 Cely Zivot jsem frustrovan_z nedostatku gena uspokojeni svych eb.

Dle Céapa aCechové ,motivace (z latiny movere — hybat se) vijge souhrn
vSech skuténosti, které podporuji nebo tlumi jedince, abgmkonalci nekonal.“*

Zakladnim zdrojem lidské motivace jsou wnit pokfeby a vijSi pobidky
(incentivy). Poteba je vlastnost organismu, kterd pobizi k vyhlédéaurité podminky
nezbytné k Zivotu a vyhybani se tigpivym podminkam.Clovéka mohou vést
k urcitému jednaniizné motivy.

Ri¢an se v psychologickéfipuéce pro studenty dnuje motivim nasledovex
,U VétSiny motivii snadno ufime gredntt, jehoz ziskani souvisi s uspokojenim daného
motivu. Chci- li nap. zahnat nudu, vezmu housle a zahraji si. Citiseliosardy,
zavolam kamaradovi. Nas postoj k mnoltadmetam je dan nikoli tim, Ze by slouzily
piimo k uspokojeni &teré z naSich primarnich geb, nybrz tim, Ze nam usnagi
piistup k gednetam jez potebujeme. DosazZeni a vyuZiti takovychtegneta je cilem
sekundarniho motivu. Sekundarni motivy jsou psyetické, i kdyZz jsoucasto
odvozeny z biologickych motiv Frikladem sekundarniho motivu je peha penz, za
n&Z si Ize koupit jidlo, prestiz ilemnou spolénost a mnohdy i zdravF*

Dale také se inspiruji zménou knihou Ri¢ana Cesta Zivotem a tematicky
zaméienému néazoru Jana Svejnara, ekonoma, kandidateeniagnta bych dodal citaci
.KdyZ vezmeme Zivotloveka, tak v mladém dku a ve stél potrebuje vic, nez vyrabi,
Cili jasne si pijéuje a pak v progednim ¥ku produkuje vic, nez spaetbovava. Takze je
optimalni si gkdy pajcit a spotebovavat vic ag¢kdy naopak zase vyrobigisi hodnoty,
nez které spoebovavame. Ekonoifik4, Ze dlezité je pracovat s dluhem intelige&tn
tedy rozhoda si nepijcovat na ¥ci, jejichz spotebni hodnota je kratSi nez délka
splaceni.® Ja vsak problém vidim vtom, Ze nejvice dluinie rekrutuje z&ku
produktivniho, tj. lidé si zejménaijiuji na dosazeni&teho bez pouziti viastnich pem
Jakou da za to plati, o tom vice v dak&sti teoretick&asti prace.

* Cap, JCechova V. Rozsypalova, M. Psychologie. SPN. Pr&ie2 1SBN 80-04-2449-7 s. 65-67
® Rican, P., Psychologieffucka pro studenty. Praha, Portél, 2005. ISBN 80-7478-2 s. 186

® http://finance.idnes.cz/svet-je-mnohem-nejistajsizikovejsi-soudi-ekonom-jan-svejnar-pyc-
/inv.aspx?c=A110830_155430 inv_zuk



Specifickou skupinou jsou manzelé, tedy jako préwazek se vSemiidledky.
O dluzich v manzelstvi toho bylo napsano hodA nemusi se vzdy jednatiipmo
0 pravni svazek. Mnohdy igbni partné& vlivem emocionalniho prozivani vzajemného
vztahu pijmou zavazek svého partnera - partnerky, ktefighjesvazek pezije, kladné
emoce zmizi astanou jen zavazkyivi vétitelim. Pohlavi v tomto semu nehraje
podstatnou roli. NepsgjSim obsahem kasuistickyclanka, jez jsem nalezl na
internetu bylo: ,splacim dluhy za svého manzelangelku“. Zde se domnivam, Ze jde
o situace krachu a zaniku manzelstvi, kdy oba mérctpovidaji za sva aktiva i pasiva
stejnym dilem. Je to tematika opravdu slozita, jatlen z manzélchce mit nagklad
vSechno ,td hned“ a finatni planovéani neni jeho silnou strankou. V kéméam
dusledku to nize vést i k rozpadu svazku. Vedeni spoé&ekasy nebo odtenych @&ta
Vv manZzelstvi je zase otazka dalSi. Zasadni probigahu [@ijcky a manzelstvi je situace,
kdy jeden z partnérnevi o dluzich toho druhého. Dnes totiz banky gmédanky
nevyZaduji souhlas kipice dalSiho z manZel Je tedy mozné siuit bez wdomi
svého manzela manzelky. A @ppohlavi zde nehraje roli, je to otazkavdry a
zodpowdnosti. Svoje tvrzeni bohuzel dokladam svoji vlagtivotni zkuSenosti, kdy
praw neschopnost zabranit v zadluZzovani své partnerigomec vedla k zaniku
manzelstvi.

DalSi skupinou jsou studenti, u nichz je znamomiady ¢loveék, resp. kategorie
jedinec se neépstji zadluzi tim, Ze si {cuje na sva studia. Péuou kasuistiku jsem
nalezl v knize Krotitele dlulhkdy zejména studenti mediciny a technickyébdeckych
obori si vyrizuji studentskd (rova konta a produkty bank. ,Pokud tedy student
nedostava 10.000,- &sicné od rodtn, prijmy musi vyrovnatCastym zfisobem jak si
privydélat jsou brigady, Ze zatku to mozna takovy problém neni, ale pakdpu
posledni roky studia a ve Skol&tphuje” Jejich studium je natmé nacas, nemohou si
vydélavat na Zivobyti.

Stale vice rodin zdna v redlu poznavat, Ze uz niete sodasré udrzet dti na
studiich, jezdit kazdy rok v auha dovolené&i uvazovat o vlastnim bydleni. Roky studia

predstavuiji pro celou rodinu obdobi velkého omezatiidh vydaj®.

"Krélova, L. a kol.: Krotitelé dluh- Privodce vas$im rodinnym rozpem, nakladatelstvi Plot, Praha
2009, ISBN 978-80-7428-017-7 s. 38
8 http://www.novinky.cz/veda-skoly/276017-naklady-stadia-deti-casto-ruinuji-rodinne-rozpocty.html
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O zavedeni Skolného na terciélni st&yani se vedoudkolikaleté diskuze. Zde
jiz banky chystaji &kolik systému G¥ra a pijcek. Splaceni Skolného az po dosazeni
standardni Urovhptijma je Z'ejme spravne.

Dle mého nazoru, finagmi problémy, které vicéi mént ohrozuji kvalitu Zivota
jednotlivce nebo rodiny se mohou dotknout kazd#bweeka bez rozdilu. Bkdo dluzi za
komunalni odpad gt set korun a ma Witky svédomi a néni mary, jiny si na sebe nebo
spole&né s manzelkou vezme 15 smluvnich zavamkniznych splatkovych spateosti,
instituci a bank a situaci fesi, nekomunikuje ip problémech. Diky tomu lze tento
problém oznéit jako celospoléensky s drazem na jeho socialni zareni. JehaeSeni
zavisi zejména na informovanosti a uk&msti klienfi, stejré jako na ochat obtam
spolupracovat s osobami a institucemi, které jimhawov jejich slozité Zivotni situaci
pomoci. Podrobgji uvadim v kapitole Otanské poradny. Pokiaji v sociologickém
pojeti, o sociologii jako &dé celospoléenské. Zadluzeni je bezpochyby problém
multidisciplinarni, pi jeho teSeni je zapojeno ¢€kolik odbornosti poméhajicich
profesional (socialnich pedagdg socialnich pracovnik witela, lékau, terapeud
apod.). Jakoz i problém politicky a pravni — pranstveni ramcepcovani finagnich
prostedki. Vim také, Ze ma tizivé ekonomickéstedky, spatba vyrobk a sluzeb je
aspektem ekonomickym, déle rozmfilozoficky a v neposlednitadé vychovny.
Navzdory tomu vSemu, na zfavprvni podkapitoly, si dovolim malé odkemi ve
vyroku, ktery mi utk¢l v hlave v nékolikaletém khu zajmu o tuto problematiku: ,Kdyz

dluzite bance milion, méate problém Vy, kdyZ dluZié® milioni, m& problém banka...”

N v

1.2 SOCIOLOGICKE POJETI JAKO RICINA ZADLUZOVANI

Diky postup® zvysSujici se vsfcnosti ze strany bankovniho sektoru,
podpdenému velkou konkurenci, odbouravani administrativiekazek pi sjednavani
pujcek a stabilgjSimu ekonomickému prastdi se domacnosti nély "zit na dluh”
(pribliznym boomem zadluZovani spebiteli se dle gkolika internetovych odkaizstal
rok 2000). Smtka v knize Osobni a rodinné finance uvadi: ,Zadhizedin se stalo
novym fenoménem fpdevsim od roku 2000.“ A déle: ,Od qku transformace
ekonomiky do konce roku 1999 totiz vzrosti§j¢ky 3,4 nasob¥l'. ,Zato od roku 2002

se s¥t zmenil k nepoznani €tvrtinové a fetinové mezirdni nafisty objentt Uveéra se



staly standardem..® MoZnost si vzit G& nebo mjcku, hypotéku a leasing se vzil do
podwdomi vSech ofani a to zejména pragdnictvim masivni reklamy ve vSech

mediich. Riciny vidim v motivaci:

1.2.1 ZVYSENICI UDRZENi SPOLE'ENSKEHO STATUSU

V sociologicke literatie definuje Anthony Giddens socialni status jakeegte,
kterou ma ufitd skupina v &ich jinych &lend spol&nosti“*® Obvykle je spojena
s charakteristickym stylem Zivota -tgmbem chovani, ktery se ¢téni dané skupiny
ocekava. Socialni status je vrozeny (rasa, pohlaviskany vliastnimipéinénim. Toho
muze jedinec dosahnout studieth svwedomitou praci. V zas&dpry vidi soudobi
systémovi badatelé vyvojigdevsSim ve z&nach hodnotového systému, v postupném
pirechodu od determinovaného (objektivnimi okolnostéeného) ¢loveka k pojeti
Clovéka oteweného, tur¢iho. ZvySeni spolgenského statusu préstnictvim
spotebnich produki k vybaveni domacnosti je podle mého nazoru velevhodny
zpasob. Nekdy byva totiz Zivotnost &ci, které si lidé pibdi na splatky ¢i
prostednictvim pijcky kratSi nez doba splaceni . Jsou to najiklad mobily,
spotebni elektronikaci zahranéni dovolené, které prév slouzi k demonstraci
spole&enského statusu jedince a jeho roditgdpostatnimi. Havlik definuje status jako
,misto na spoléenském Zeticku.“ ** Spol&nost je pak rozvrstvena (stratifikovana) na
horni, stedni a dolni vrstvy, eventud@rnemrgji na vyssi stedni apod. podle mnoha
hledisek. Pouzita kritéria mohou byt subjektivnelez@azeni, z#azeni druhych,
prestiz) nebo objektivni {ffem, povolani, dosazené &éni, bydleni). ZvIaS
vyznamnym momentem ve vyvoji je vznik ast vahy tzv novych stdnich vrstev
a skupin obvykle vysoko kvalifikované prace zmtnandé c¢i drobnych podnikatél
Tento st je vSak spojenipdevsim s hospotkkym rozvojem a vyvojem socialniho
statu. Sotlasna krize socidlniho statu vede spiSe ckamu poklesu p@etnosti

a vyznamudchto tid a k \&tSi polarizaci spolaosti.

 Smekka L. Osobni a rodinnné finance. PB tigktPam 2007 ISBN 978-80-86946-41-2 5.85,90,91,
19 Giddens A. Sociologie. Argo. Praha 2005 ISBN 80%204-4 s. 554
" Havlik, R.: Uvod do sociologie. Nakladatelstvi Kimum, Praha 2005 ISBN 80-246-0381-0 s. 56-60
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1.2.2 KONZUMNI SPOLECNOST ZAMERENA NA SPOTREBU

Vznik konzumni spoknosti vyplynul z patb menici se swtové ekonomiky.
Zatimco v povaléenych desetiletich bylo zbozi relatéymalo, nyni je ve vysfém swte
je vyrobki prebytek. Rispély k tomu jak ekonomické nastroje, tak rozvoj teclogii.
UZ neni problém &co vyrobit, problém je vyrobek prodat. Zmly se tak podminky na
trhu. Je to sila konkurence, kterd musi &atito zakaznika. Trzni hospadévi je kEh
zbozi, sluzeb a lidského kapitélu. Ty gebbvavaji firmy a domacnosti, jednotlivci. Jde
o ekonomicky iist, o ktery usiluje kazda vlada a je spojefistem populace. ,Existence
ekonomického tstu je se znepokojujici sanfepmosti ztoto#ovana s rozkstem
spolenosti“*?.

V psychologické literafte zastoupené prdstnictvim psychoanalytika,
sociologa a filosofa Ericha Fromma je jeho teorie syswtlena edevsim
sociokulturnimi vlivy, které formuji osobnost jedasn Fromm ve svych knihach terd
kritizuje trzni hospod&tvi, které se sitkhzanttuje na mit, tedy snahu vlastnit a ovladat
véci nebo lidi. Takovéhd@lovéka oznéuje za neproduktivhorientovano, protozéovek
ve spoleénosti netvdi nic ze sebe a nepodporujest a rozvoj svych vlastnich fyzickych,
psychickych i duchovnich sil. JenZvék nemize mit Upld vSechno a proto takovy
¢lovék nemize byt Uplg Sastny a nikdy nebude. VZzdycky se totiz najéeay co mu
chybi, co nema. V knize ,Mit nebo byt* zroku 191&4&di ,konzumovani ma
dvojznané vlastnosti — utiSuje Uzkost, protoZe adovék m4, mu nelze odejmout; ale
Zzada, abylovek konzumoval stale vice, protoZeéiwkjSi konzumpce brzy ztraci &v
uspokojujici charakter3

V této knihy se d&teme, Ze ,analyza lidského charakteru prokazuje, ZzZe
pramyslovy systém se opirA o maximalizaci slastnéhaitypo egoismus, sobectvi
a chtivost. Radikalni hédonismus a neomezeny egmismaji své kieny v triumfu
modu "vlastgni.” Konzumovani v gimyslovych spolénostech ma dvojziaou
kvalitu protoZe snizuje strach, protoZe to, co jd@mzumoval, mi nefiZe byt odebrano,
ale nuti mne také, abych konzumoval stale vicetopeo to ,co jsem jiz jednou
spoteboval, mne festava uspokojovat. Dle mého nazoru inspirovanélamfmem

menici se zivotni styl atanmi smerem k vySSi poptavce po lepSim bydleni, sluzbach

12K¥izek. Z,. Crha I., Zivot s reklamou. Grada, PraB@2ISBN 80-247-0213-4 s. 154-155
13 Fromm.E. Mit nebo byt? Aurora. Praha 2001, ISBN7299-036-5 s. 43
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i zbytné potebks je pricinou faktického iistu spateby produki ¢i sluzeb na trhu. AvSak
je piicinou zvysujiciho se objemu poptavkyjgek pro ty, ktéi na tento trend nedokazi
reagovat firozere — tedy usSdit si a pdidit si jej z pravidelnych finatnich g@ijmau.
Prevazuje jakasi &étska forma uspokojovani geb, tedy ,t& hned" nad schopnosti
uspokojeni patby koug véci (hratky) oddalit na pozéi.

ModerrgjSi ndzor na problematiku parafrdzovanou v kniiesdcialni s¥ty od
prednihoc¢eského sociologa Jana Kellera, Lipovetskeho, kpenyisuje postmoderniho
clovéka jako tvora, ktery experimentuje se svymi konziminzazitky a bez
pevrejSiho planu peléta z jedné maodni zélkey na druhou. Tento autor pry ve zkratce
shrnuje vSe, co sociologové o postmodesoudi. ,Je to realita, ve které namisto
donuceni nastupuje swad, namisto povinnosti hédonismus, namisto Uspatajey
namisto slavnosti atmosféry béstvi, namisto slibu do budoucna vychutnani
piitomnosti.“ Lipovecky dale soudi, Ze jgob Zivotacleni postmoderni spot@osti
ovliviwuji vice penize, jimiz kdo disponuje, nez socialmétva, ze které pochazi.
V postmoderni dab mame pry co dainéni s lidmi, kté¢i se odpoutali od nudného
vydélavani a ¥nuji se mnohem zabagj8imu utraceni. Spataost se osvobodila od
tlaki ekonomiky a jejélenové se realizuji nezavaza zcela nenuceénsledujici pitom
pouze své individualni preference, vkus a esteticidnoty.“*

K tomu dodavam, Ze na rozdil od stavovské spolsti, kde byla spétba
statuso¢ omezena, ta moderni rozbiji hierarchické struktaigha jedince neni dana,
ale odvozuje se od moZznosti jedinstarSich 18 let (neomezenych vetgpbilosti
k prdvnim Ukofm) uzavirat smluvni vztahy sé&wvymi spol€énostmi, které jsou

spojeny siiznou mirou rizika pozgSiho nesplaceni zavazku.

14 Keller, J.: Ti socialni s¥ty. Socialni struktura postindustrialni spsoiesti. 2.vyd. Slon Praha 2011
ISBN — 978-80-7419-044-5 s. 157-158, 177
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1.3  REFINANCOVANI RJJCKY

Mozna by bylo vystiz&Si uvést lidové moudro: ,vytloukani klinu klinem®.
Zde se jiz jedna o stav, kdy dochazi k prvnim nkima nesplaceni. Zatimco
zadluzenost je do &ité miry normalni a Zadouci jev s@sné ekonomiky stafpo celém
swteé, predluzeni je jiz jevem nezadoucim. EegluZzeni se jedna o nesgi platebnich
povinnosti dluznika a g k jeho ekonomické a psychosocialni destabiliZz&eidluzeni
je dlouhodob trvajici proces, ktery prochazicitym vyvojem a spje k soukromému
bankrotu. O pedluZzeni nehowdme jen tehdy, kdy po odini pevnych Zivotnich
nakladi nest&i jiz zbyvajici ¢ast ngsicniho @ijmu na placeni splatek, nybrzimasi
s sebou i masivni socialni a psychickélddky.®® To je jiz negativnim spotenskym
jevem, ktery je jednou z hlavnichigin socialniho vylodeni. Zde jiz dochazi nejen
k ekonomické, ale zaroxigpsychosocialni destabilizaci dluznika. Rozdil mzizicim
predluzenim afedluZzenim neni dany, je subjektivni.

Spoustci mechanismus vidim zejména v podolkreditni karty nebo
kontokorentu, kdy dluznik fize, ale nemusierpat ijéenou finani ¢astku do ufitého
limitu. VétSinou je otazkowasu, kdy takto uvizne v pasti. Jednou, dvakrat gighvna
ve stanovené deb posléze vSak Zienych gicin (mimoradné vydaje, nemoc) dluh jiz
nevyrovna a vzhledem k vysokym Ufmk posléze je nucen refinancovat tyto druhy
avérovani radnou fijckou. A to byvaji zaatky.. Jedna se o velmi drahé produkty jak
bankovnich instituci tak splatkovych spaiesti. | festo je porérné oblibeny a hoj&
vyuzivany. Zde plati stefrijako s oheim a vodou: ,Dobry sluha, ale zly pan”

Zde bych radd uvedl vilastni zkuSenost Zgiki vyuZzivani kreditni karty
ukazujici zaludnost kreditnich karet. fRlil jsem si kreditni kartu penzijniho fondu
s umyslem spiit si jedno procento ze zaplaceného objemuépekteré mi maji byt
nasledg pripsany na et penzijniho sp@ni. Vzdy si davam pozor, abych dluznou
castku zaplatil ¥as a v plné vysi. ZkuSenost $p@ v tom, Ze jsem jednou, jako vzdy
zaplatil dluznowéstku na tet banky s ¥domim, Ze jsem dlubédre vyrovnal. Resto
jsem v nasledujicim vypise 2zt kreditni karty nalezl polozku urok. Okan#ijsem
kontaktoval banku. Uvedl jsem datum, kdy jséastku zaplatil a Zadal adodreni,
pro¢ mi byl pripsan urok. Vys#tleni me zdrtilo: ,Nezaplatil jste celotastku, chybi

Vam uhradit 38 hal&“. Okamzi€ jsem reagoval emoti¥na Zadal vraceniastky troku

!> Manuéal Sdruzeni SPES pro $koleni sociélnich praigéa pracovnil neviadnich neziskovych
organizaci a charit 2007
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zZpét, jinak prevedu @et penzijniho sp@ni k jinému fondu. Vstim vy(Etovani byl
arok vracen. Kolik lidi takto aleifspelo k rozkwtu bankovniho sektoru se jiz zjistit
neda.

Motivace k zadluzovani @ize byt v rovik psychologické nebo sociologické,
jevu. Existuje skolik odbornych nazdr na toto téma a opravdu jako ¥egjSi pricina
tzv. dluhové pasti uvadi sokimé nebo postupné zadluzovani diitelskych subjekd,
hypotékou zé&inaje, leasingem, kontokorentem, gpbitelskym UG¢rem, rychlou
pujckou a sménkou u lichvde korte. Podkladem mi jélanek zvéejnény na idnes: Je
v Cesku vic zadluZzenych pstigskukasek nebo smoka? Zde jsou dluznici ro¢ideni
dle Zivotniho stylu do &i kategorii,rozttidili jsme proto dluzniky podle Zivotniho stylu
do piti kategorii. Clanek vychazi z pzkumu o zadluZovanCechi, statistickych
a sociologickych analyz a zkuSenosti exjpped dluhové poradenstvi:

Elévoveé a kukaky

S pijeovanim pedz sbiraji vCesku div zkuSenosti mladi muzi neZ Zeny, a v
obdobi kolem plnoletosti. V p&hence maji #Sinou od rodit na nesic vzdy o Bco
meére pertz, nez by si fedstavovali. Uz v 18 letech totiz dokazZoekteri roztaiit
prvnim &fitelem se stava solverd8i spoluzakii kamarad.

"Uz pred dvacatym rokem ma sijpovanim pedz zkuSenost 56 procent mua
46 procent Zen," uvadi aktualniipkum GE Money Bank. &kterym "eléwim v zakhu"
pujcovani pelz zachutna a ziti na dluh se stanecasti jejich Zivota. Z elévse pak

stavaji uérove kukaky, které undji Zit dokonale nadet druhych.

Uvérovi pozitkafi

| pozitkdska skupina dluzntksi chce Zit dofe, a to hned t& a bez ohledu na
své finakni moznosti. Nevahaji siupovat od kamardd pratel i nejblizSich
piibuznych. Podle gzkumu takeini 65 procenCechi ve wku 18 az 34 let. Jednotlivé
castky, které pozitké zprvu od svych &titelu ziskaji, nejsou zavratné. Dohromady jim
ale zaji$uji Zivot, jaky by si jinak nemohli d@gat. Rijde jim i normalni, kdyzZ blizci lidé

na drobnou fj¢ku treba zapomenou nebo neghpenize vracet.
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Chw konzumniho zfsobu Zivota je postugnvede, aby si zali ptjéovat v
bankach nebo u nebankovnich instituci. #¢pji si uz \&tsi ¢astky. Pokud se jim do
rodinného rozp&u vloudi nenadaly vydaj, Zaou mit se splatkami potize a postéipn

jim dluhy za&nou grenistat es hlavu..

Predluzeni pStrosové

VeétSinu lidi, ktei se gedluzi, z&ne svirat strach. Naoko se ity&e jest neni
tak zle, ale ¥tSinou ani nezkousSeji spitat, kolik a od koho si vias¢npijcili. Problém
neeSi a dluhovy koloty do kterého naskdi, zacina nabirat na obratkach. Berou si
avéry i na to, aby splatili fedchozi gj¢ky. Do ol¥anskych poradeniighazeji takovi
lidé az v momenrdt kdy je splaceni {gcek vysoko nad jejich finaimi moznosti a na

krku maji exekuci.

Uvérovi smolaf¥i

Vsichni lidé si za dluhy nemohou zcela sa@tst takovych Ize nazvat smitila
ktefi prisli treba tragicky o manzela nebo manzelku, nebo zteatitine na den pradi
pravidelny zdroj gijmu a dalSi zdroj obzivy je proéni pres veSkerou snahu
v nedohlednu.

DalSim smol&aim péipravil dluhovou pastéky Uraz a dlouhodoba pracovni
neschopnost. Na winmuze byt i rozvod, kdy jeden z partidemeprozetelrt kyvne na
to, Ze spolény dluh po rozvoduistane na &m.

Mohou to byt lidé s nizSim vzthnim a malou finatni gramotnosti, ale i lidé
s rozhledem a vysokoSkolskym diplomem . iktealetli Gvérovym spolénostem. Nebo
ti, ktefi v dobré vfe rwiili za awer svym blizkym, a zavazek spadnul nakonecéha n
Zadluzeni patari

Kategorie potéart si chce diky pjéce rovréz zmenit svij zivot k lepSimu, na
rozdil od pozitk&l si ale mjéuji s rozmyslem. Po dobu splaceninv jsou ochotni se
uskrovnit, aby si piadili nové bydleni, investovali do rekonstrukce gbaveni své
domacnosti nebo si koupili auto.VyS&stky si fijéuji prevazri v bankach, nikoli v
nebankovnich institucich. Mysli i na rizika, kténasplaceni dluhu mohla zkomplikovat,

jako je ztrata prace, Graz nebo smied®o se i oni mohowhkdy prepasitat *®

16http://ﬁnance.idnes.cz/je-v-cesku-vic-zadIuzen}arslhrosu-kukacek-nebo-smoIaru-hlasujte-pyq-
/uver.aspx?c=A100322_090426 uver_sov
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1.4. VLIV REKLAMY

Vlivu reklamy na lidskou psychiku je nepopiratelWgtitelé jsou si toho naleit
védomi a nevahaji proto do reklamy investovat. NejsElbornikem na marketing, ale
nekolik knih jsem se zajmem sélvlastnim prostudoval. Nejzajimgsi se stala kniha
od amerického autora Rushkoffa, kdékteré reklamni triky charakterizuje jako
prostedky manipulace a podgdomého ovladani lidi. Marketing méa pry byt podobor
psychologie V fipac reklam na pjcky a spotebitelské produkty to jsou zejména
navozeni fislusné atmosféry a dale jednozmgm oslovenim zaujmout co nejvice
prislusniki cilovych skupin. V praktickém provedeni je to piapokojenosti vyzajici
z mladé rodiny s &mi, ktera pra¥ poridila velky nakup. DalSi cilovou skupinou jsou
piislusnici starSi stdni generace, ktera si chcéco ¢i néceho dopat. Navozeni této
touhy docilime progednictvim reklamni techniky ,vyvolanim dezorientacavozeni
regrese a vziti se do r@divské role“, kdy navozeni pocitu kauprislusného vyrobkudi
sluzby je vyhodné, normalni a Zadouci — kazdy &zenpdidit vSe — tedy jak nazval
kapitolu ,zékaznici si p#ebuji rozumeg zdivodnit sva emociondlni rozhodnuti,
nezapom#me jim rgjaky divod poskytnout.?’

Vskutku vystizg charakterizuje reklamu Oliviero Toscani ve své zkni
.-Reklama je navo#nd zdechlina“. Toscani, ktery cely Zivot pracovakeklant v této
knize vyjaduje swij kriticky postoj k rekland a jejimu zhoubnémutgobeni na lidsky
mozek. Jeho reklamy znamzegevsim pod logem ,United Colors of BenettSn*

V Gidenso¥ knize jsem naSel tuto charakteristiku medii: ,Masanedia jsou
¢asto povazovana za pouhou zabavu a jejich vliviva ZétSiny lidi byva vnimam jako
vcelku okrajovy. Tyto nazory vSak nepostihuji celpravdu, nebt masova media
ovliviiuji i mnohé jiné formy naseho socialniho chovédiiDochazi ta k ovliiovani
lidskych zvyklosti a zaroweformovani novych postdja gedevsim viejného migni.

Je neopominutelné, Ze dneSni na kamieh vztazich zaloZzeny &vse bez
reklamy neobejde. Jak uvadtikek ,Je nesmimsilnym néstrojem ovliiovani nazat,

postoji a jednani lidi.?® Za v&im stoji touha po pe&gich konzumerit Prostedkem

" Rushkoff. D. Manipulativni natlak. Konfrontace aRa 2002 ISBN 80-86088-07-3 s. 153 - 181
18 Toscani O. Reklama je navamé zdechlina. Slovart, Praha 1996 ISBN 80-85873-82-

9 Giddens A. Sociologie. Argo. Praha 2005 ISBN 80&224-4 s.360
2 Kiizek. Z,. Crha l., Zivot s reklamou. Grada, PraB@2ISBN 80-247-0213-4 s. 25-32
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k tomu je produkt, vyrobek, sluzbajes reklamni s#leni, reklamni media, cilovou
skupinu apod. Uz znadmeckolik sofistikovanych prosedki jako direkt marketing
(mailing), sw¥telné a mobilni billboardy aj., reklama je totizlige flexibilni, musi byt
také interaktivni — reagovat na petly zakaznik a ugovat poteby potencionalnich
zékaznik. Do pogredi vstupuji terminy jako méda, idoly, mim, hodnota zdravi,
hodnota odliSeni se. Podstatné je, Ze reklama sa@mmotsi byt krasna, aby byla éSpa
a lépe prodavala produkt nebo sluzby. Jistou kkpiténuji autdi problematice znky.
Rika se, Ze ,nez dosahneupiérny batoleci Ametian wku dvaceti ndsiai, umi uz
rozeznat logo McD a mnoho dalSich ikon zndmyclteka

Souwasny s¥t, a to gedevsSim u nastupujicich generaci je dan trendeintemi
spravny telefon, to spravné otdémi konzumovat potraviny té spravné &na Vyrobci
dnes paikebuji udrZzet zbytasou spatebu, protoze pro &znamena zrmy dil jejich
trzeb. Sodasny s¥t si jiZz stejrié bez reklamy nedovedemdéegstavit, Zejmeé nezbyva
nez stouto slutmosti smiit. Reklama je tady a jefdba se s ni nait zit. Je to
piedevSim o osobni zodp&@nosti a rozumném rozloZzeni svych moznostipgdre

schopnosti.

1.4.1 OBRANA RED REKLAMOU

V této kapitole bych ckt nastinit jak se rize kEzny spotebitel v rdmci svych
skromnych moznosti branit reklamnim fnk. V knize LuboSe Smniky Osobni
a rodinné finance, prvniho dilu trilogie o rodinhyfinancich i mimo jiné zaujala
kapitola: ,Neékolik postehi z hypermarkét’. Ne nahodou obdobi velkého rozmachu
hypermarkal a obchodnichettzci ze zahranii koliduje s pgatky vziistajici Kivky
avéra béznych okkani. Do powdomi olgani se vzily tzv ndkupni vikendy. Vikendy kdy
¢lovék je stimulovan k odpoinku nakupovanim. S timto nemohu souhlasit, iebo
aktivni odpd@inek ugité nema spéivat v honl¥ za hmotnymi statky, ale naopak mame si
navozovat atmosféru uvalni a stidmosti. Bohuzel tomuto trendu podléhétSina
domacnosti. Obchodiié®zce radoby navozuji do poglomi spatebiteki pocit, Zecas
straveny na jednom mésplném obchodl, kde je mozno koupit vSe co vlastnutrg
nepotebujeme je to pravé misto pro jinak po cely pracdyden pracové vytizené
zamestnance. Dnes ma kazdyt$i hypermarket sy détsky koutek, sluzby pro muze
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i Zeny, casto i otey¥enou bankovni polétu. Je zde mozno koupit snad v3e od Karia
na zuby aZ po osobni automobil.

Hypermarkety jsou koncipovany tak, aby zbozi, kierépravdu nutné prosbny
Zivot potebujeme, tedy @&vo, maso a napoje byly co nejdale od pokladen.ugakci
je tedy nucen projit cely obchod hlavnimi cestarmniymi akiniho zbozi, aby je
zékaznik nemohliehlednout. KdyZ se kotiee dostane Kk cili své cesty, rfaperstvému
peivu jisté v jeho nakupnim koSiku uvizne to pro co i a vzhledem k ,vyhodné
akéni nabidce® prost neodolal a zbozi do nakupniho koSiku ulozil. Natcepst jej
vSak ¢eka ta nejzakeéjSi past moderniho hypermarketu, fronta u poklag;ymu
zpiijemrgna pohledem na regély plné sladkosti.réknste, ktera maminka dokaze
nekolik dlouhych minutéekani odolavat prosebnym pohied svého jist milovaného
ditéte?!

A nyni jiz volre k desateru podle LuboSe Sika:

1) Nechal'te nakupovat sami — vaSe nakupovani se figbrodlouzi a zcela tité
koupite rjakou hr&ku a jist i cukrovinky. Navic vytveime v ditti pocit, ze
nakupovani je smysl naseho Zivota. Nejde ani tglewize, ale o fakt, Zze do
budoucna mu nedavame dostateodstup od &hi, od s¥ta spoteby.

2) NEJDETE NAKUPOVAT S PRAZDNYM ZALUDKEM — neobyejné to
zvySuje touhu nakupovat potraviny a také aulie mnoZzstvi které nakoupime.
Hladovy vezmeiicet deka Sunky misto patnacti, deset rahlikisto @ti. A¢ se
to zda byt primitivni, pocit hladu je n&¢jSi a hlav velmi silnou lidskou
potiebou.

3) Spich nuti ke gidmosti — v¢lente si na nakup stanoverigs a ten dodrzte

4) Nakupujeme dle seznamu #gravte si seznam co gebujete opravdu nundo
domacnosti a odolavejte nabidce toho co jste melpovali a kiemu jste
preswdcovani.

5) Definice vySe Utraty — stanovte sastku, kterou rizete za nakup vydat
vzhledem k rodinnému rozpi. Definujte sumu, o kterou iete planovanou
castku pekratit. Parad nejte na mysli, Ze dofpstiho @ijmu jeSE budete muset
nakupovat a penize takto vydané by vam ¢&hyb

6) Sleva je vzdy relevantni — je to podobné, jako sl@vné povidce Simka
a Grosmanna o naest ZOO, kde ditel vynda svoji stokorunu, poloZzi ji na pult
aftika. ,Nechci slevu zadarmo...“d&6inou neni ve slévto zbozi, které opravdu

chcete, jenomdto podobného neba&co, co byste mohli ptg¢bovat.
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7)

8)

9)

Co vam sdluje reklama Reknste to svymi slovy - reklamni sloganyegbozené
do cestiny odhaluji prazdnotu &éni, Klasik reklamy Ogilvy tvrdil, Ze pokud
neni inzerce o produktu a jeho vlastnostech, jezaanikoliv reklama — tvrzeni
»S Nami na to ma kazdy . . . je nepochylivé.

Newite reklamam — zvlasttem, kde se zpiva, kde vystupujétda roztomilla
zvitata — klasické heslo reklamnihoapryslu zni: ,KdyZz nemas ctici, tak to
zazpive] . . .“Je to podobné, jako kdyz si reziaér divadle neumi poradit
s inscenaci, obliben@&seni je alesponékoho svliéknout neborpdvadt souloz,
Je to vysledek sejné bezradnosti, jako v rekld@iastna maminka se’@stnym
ditétem, jak se cpou rostlinnym tukem s cuti maslaz @(Bni valka abychom
museli pouzivat rostlinné tuky misto masla poznaakara).

Vedeni finakniho deniku — alespopo dobu dvou aZtyr mésiai si ved'te
finanéni denik kde na jedné strgjsou Fijmy a na druhé jsou vydaje. Nezbytnou
sowasti deniku je také souhr SKLADOVYCH ZASOB, s intaizaci
spotebovanych a nespebovanych ®ci. Teprve pesné poznani fingnich

a zbozovych tok mize vést k opravdové racionalizaci vylaj

10)Odolejte pokuseni rozpustit ispory v nové gt — pokud se vam potiaakto

uSetit, odcklte tyto prostedky a pouzijte je na dlouhodobé investice, vignd

nebo posileni rezerv a tak navysuijte rodinné bokiafs

Snad jen jegtmalé doplgni autora na tucet:

11)Nakupujte bez koSiku — pokud si jdete koupit phliku, neberte si nakupni

vozik, a pokud si uz musite na nakugca vzit, dejte pednost koSiku i@d
vozikem. Nakoupite toho mé&nkoupite to, pro co jstefigli, nikoliv to co

nepotebujete.

12)Nekupujte ¥tSi mnozstvi nezdiné — pokud kupujete zbozi ve stekupujte jen

takové mnoZstvi jako obvykle, tim, Ze vic nakoupiie neuSdite, prav¢
NAOPAK
Na zav¥r jeSt uvedu piklad jednoho obchodniho domu, ktery je specifitiky,

Ze vchodem neodejdete. Pokud jednou do tohoto destaupite, jste nuceni jej cely
projit, vSechno si prohlédnout a teprve po celém toartiriu dlouhém stovky méeitre

vam dovoleno opustit budovu vychodem vzdalenémabebatu.

2 smigka L, Osobni a rodinné finance, 1.vydani Profedi@ndlishing, Pibram 2007,ISBN 978-80-
86946-41-2 str. 62-63
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1.5 ZALUDNOSTI RJJCEK A UVERU

V kapitole jak se branit reklamjsem uved! Bkolik postehi vhodnych pro
bézného spdtbitele. V této kapitole se z&im na produkty ¥fitela, které sice
provozuji svoji Zzivnost v rdmci platné legislativgle pouZzivaji mnohdy praktiky, jez
dle mého nazoru nejsou vzdy v souladu s dobrymvmrBro podloZzeni svého tvrzeni
uvadim volr upravenou citaci z projevu Johna Perkinsefizrh@ni lovce ekonomik
z www.youtube.com. Zde se jedna sice o to jak zaidktat, ale pouzity vzorec je
samozejm¢ mozno vztahnout i n&adového oBana: Nalezneme ¢hna, ktery je
ochoten si fjcit na reco co nabizime a nema dostatek financi. My mu tieagij¢ime
a to tolik, Ze je nebude moci splatit. Potom muidaeme pefinancovani a donutime
jej splacet dluh do konce Zivota, nebo j@ppvime o jeho vesSkery majetek. Celé&min

piepisu uvadim viflozes. 2%

1.5.1 KONTOKORENTNI U\ER

Jedna se o bankovni produkt, ktery seitzaela nevind. Na prvni pohled by se
mohl zdéat jako produkt velmi bezpgy a levny. Jedna se o moznosgederpat vysi
svych vlastnich prostdki na EZném @tu. Rani urokova sazba se sice pohybuje okolo
20%, ale Kklient pokud \Werpa prosedky jeZ nejsou jeho vlastni plati tento Urok jen p
dobu, jez je tzv v minusu, tedgrpa prostedky banky nikoliv svoje. V okamziku kdy
mu na @det pijdou jeho vlastni progtdky se det vyrovna. BohuZzel realita je pgud
horsi.Casto je vySe kontokorentu sjednéna na v§astku nez je ffijem majitele dtu a
ne kazdy dokaze mit dostate€ zodpowdny pristup. Takto z&na velké mnoZzstvi
dluzniki svoji drahu notorického dluznika. Ze zcela nevilmé&ratkodobého zdpieni
perez, které ani necht, jen vyuZzil nabidky banky se stavéa regulérni dleti mize byt
v kombinaci s dalSimi @vovymi produkty vaZznym problémem, zejména pro vysok

urok.

24 http://www.youtube.com/watch?gl=US&feature=playenbedded&v=EM31myPOtqE
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1.5.2 KREDITNI KARTY

Opst zcela nevind vyhliZejici a zdanliy vyhodny zgsob jak kratkodobd
pieklenou nahlou tizivou situaci. $tgen vyuzit nabidku banky a fidit si kreditni
kartu. Na rozdil od debetni karty kdy majitel kattgrpa svoje vlastni prasidky,
kreditni karta slouzi kerpani finaginich prostedki banky a to formou Ghrady
v obchodni siti. Princip na co majitele karty naldje bezurdné obdobi. Tedy kartou
zaplatime Get u obchodnika a poté k rozhodnému dni musigeévyrovnat. Maximalni
délka je cca 40dn jsou jiz ale i bankovni domy jez nabizeji az 5&nmi [hitu
k vyrovnéni @tu. Princip je stejny jako u kontokorentnihoéfwv. Umoziuje majiteli
karty nakoupit i v okamziku kdy nedisponuje dostageni vliastnimi prostedky. Zde
bych uvedl vlastni zkuSenost. Vyrovnal jsem ve atané lhité vysi dluznétastky. Jake
vSak bylo moje fekvapeni, kdyZz nafifstim vypise jsem zaregistroval dluzny urok.
Operétor na caal centru mi vy, Ze jsem nedorovnatastku celou, tedy ipsreji
chybslo mi nékolik desetihaléi, kterych jsem si nevsiml. Urok mi byl ale vyjitn,
jako kdybych nezaplatil nic. Jentmdarazny postoj a hrozba vraceni kreditni karty

ziejmeé pomohl k tomu, aby mi nepravem @tavané uroky byly vraceny.

1.5.3 REVOLVINGOVY UVER

Je jednim z dal$ich zaludnych tygvéra. Princip je jednoduchy. Zadateli je
vnucena fi uzavirdni fijcky moznost fjcit si znovu aniz by musel émvn¢ Zadat
o 0wr. Tedy po zaplaceni prvniho, vyZzadanéhasravjsou Kklientovi okamzé
poskytnuty dalSi finaini prostedky a urdeni Uvru bézi dal. Rikladem takového

jednani jsou t&rove produkty spiSe nebankovnich instituci.

1.5.4 ROZHO®'| DOLOZKA

Velmi castou praxi &fiteli je tzv. rozhodi doloZzka. Ta ma byt alternativou
k eventuelni soudniip Rozhodi tfizeni gedpoklada dohodu spornych stran o tom, Ze
jejich spor rozhodne nikoliv soud, ale rozhodcelnZese ¥tSinou o rychly a elegantni
zpasobreSeni sporu, ktery je navic usporny z hledissu i naklad.

Je to praxe jako z hororu. Opozdite se se splacepotebitelské gjcky ci
hypotéky a fjde vam gipis o zaplaceni horentniho uroku ve vysi 400 pmgcproti

kterému neni odvolani. NapiSe Rwveék najaty vaSi bankoui firmou, kterd vam
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pujcila penize. Jmenuje se rozhodce a rozhodneregke pisemg a neodvolatek
MuzZe tak w@init proto, Ze ve smlouwv o Uwru banka pouziva takzvanou rozkibd
dolozku. Ve sporu mezi spdleosti Profi Credit a jeji klientkou vSak soudce
ostravského krajského soudu Rostislav Krhut rozhmdiom, Ze pouzivani takové

dolozky je nezakonn®.

1.5.5 REDVADECI AKCE

Nekteré firmy zvou hlavé seniory na ,nakupni zajezdy“. Vezmou je naab
a pak je peswdeuji, aby si #co koupili. Casto, aZ kdyzZ si lidé&eo odeberou, odveze
je autobus doih Podle nového zakonikuujle od nakupu pod tlakem snain
odstoupit. {lovék dosud niZze od koup odstoupit, pokud dotti obchodnikovi zboZzi
zpét do dvou tydd. To byval problém (firma se zapirala). Nobude stéit do dvou
tydni poslat oznameni, Zze od smlouvy odstupujete,” #tygie pravnik Tomas Palla ze

SdruZeni na ochranu spebitek.?®

1.5.6 DRAHE TELEFONNI LINKY

Existuji firmy, u kterych je prodej zbozZi jen z&kbu a ve skutgnosti prost
vydélavaji uz na telefonatu. Zneuzivajtitpm lehkovaznosti, nebo tizivé finami
situace lidi, kt& v domreéni, Ze vyidi pij¢ku z klidu domova s problém nevyesi, ba
naopak prohloubi. Osobrisem ziskal stleni jednoho takovéhoto n&stnika, ktery na
telefonni linku zavolal zigceného telefonu. &em ti palhodinovych hovoru dokazal
protelefonovat cca.9.000,- . Na otazkudvolal i podruhé, kdyZ poprvé neuspivedl,
Ze penize nuthpotieboval. Cenu za volani je mozné zjistit &erté a paté&islice
telefonnihocisla, které udava cenu za minutu. V@siné pripadu jde o ceny volani
mezi 90 a 99 korunami za minutu hovoru.

Od roku 2013 by poskytovanijgek a spatbitelskych Ggra timto zpisobem

mélo byt zcela zakazarfé.

% http://byznys.lidovky.cz/hororova-praxe-konci-seeetal-sanci-zadluzenym-fbv-/moje-
penize.asp?c=A100720_224539_moje-penize_pks

% http://zpravy.idnes.cz/mfdnes.asp?v=031&r=z_dora&ez1528012

27 http://www.novinky.cz/finance/276677-predrazenkeftenni-linky-lakaji-na-pujcky-ministerstvo-to-
chce-zarazit.html
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1.6 POSTOJ STATU

Tuto kapitolu uvadim otazkou: Jakou roli hrajetatdak jsem jiz v Gvodu
nazngil, zadluzeni je problém nejen socialni, psychatkyj ekonomicky,, ale také
politicky, ktery ma dopady na Zivot jedin@ rodin, ale také na statni aparat a jeho
fungovani. Postojem statu rozumirfeg@evsim to, Ze stat do jisté miry reguluje, resp.
spiSe utuje podminky se zadluZzovanim spojené. Je to v éowmozni f@jc¢ovani, viz
Listina zakladnich prav a svobod, ale také v r&wohrany.

V sowasné dob jsou zpravy z medii plndlanka tykajicich se dlui stafi.

To znamend, Ze stat (staty) nejsou zrovtiglgdem pro své obyvatele, jak spravn
hospodéat s pergzi. Princip ekonomického hospaeai statu je dan na jedné sitan
pujckami ve forng statnich dluhopisa na druhé zvysSujicim se ekonomickyfistem.
Ekonomicky fist zaji§'uje eliminaci zvySené jistiny dluhu o Uroky. Poksgltotiz statu
dai zvySovat suj hruby domaci produkt, neni zde problém splacejesdluhy etns
jejich aroki. Rozvijejici zem maji jedinou moznost, jak uchranit tgvrychly
ekonomicky fist - podpdit doméaci spaebu® Jinymi slovy tvrdim, Ze stat ma zajem na
zvySujici se speehe svych oltami, neba tak zaji¥uje swij udrzitelny vyvoj, bez
ohledu jestli zdroje alani jsou vlastni nebotpcené. Toto svoje tvrzeni mohu dolozit
dlankem  z ekonomického deniku E15€eSi Sefi, stat strad&™ V &lanku se
konstatuje skutmost, Ze diky klesajici sgete obyvatel a neochdtobcani utracet, se
neddi plnit statni rozpéet a to ani diky zvySené dolni sazlareé z pridané hodnoty
oproti roku 2011. Na jednu stranu dobry signal sgoalarnosti domacnosti, na druhou
stranu negativni zprava pro statni romgto Primarg tedy stat zadluZzovani &éni vita
neba’ se tim stimuluje hospotkky rist a tento faktor iiznivé pasobi i na
zanmestnanost. SekundarnvSak stat musi vynakladat zm& prostedky v gipad
nesplaceni dlub.

Dukazem zatze pro stat je&lanek na servru novinky cz: ,Stat uteptava
zvladat rostouci dluhyechi®, z néhoz cituji rekolik paséazi: ,,Jedna se o enormni
narist agendy. Jen v Severomoravském kil ndpad u okresnich sotid/ prvnim
pololeti 2009 pes 17 tisic elektronickych platebnich rozkazv druhém pololeti 2011

to uz bylo dokoncefes 73 tisic,” napsaladasopisu Soudce soudkydana Jurkova z

30 http://www.investicniweb.cz/ekonomika/2012/1/24fdtg/ekonomika-co-take-ohrozi-rust-v-roce-
2012/
31 Ekonomicky denik E15, ze dne 2.8.2012
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Obvodniho soudu pro Prahu 1, nebo: ,Jen v lete@9 2(2 2011 fiSlo na okresni soudy
pies 1,3 miliénu elektronickych nawvrima platebni rozkaz. To znamen@, Ze soudy si jen
u této agendy musely za troky vytisknout a ziadovat zhruba nafibact milioni

papifi. | kvali desetikorug.”, 32

1.6.1 LEGISLATIVNI RAMEC

Pijéovani se samdejmé odehrava v ramci platnych zakofeské republiky.
Na prvnim mist je tteba uvést atansky zakonik z&kor€.40/1964 Sb. kde je
formulovana obech smlouva o pjéce v 8§ 657 a § 658. V obchodnim zakoniku
¢.513/1991 Sh. zase nalezneme smluvni ujednaniityks¢ smlouvy o ru a to
v 8§ 497 - § 507. Prvni rozdil meznito dwma produkty, tedyjjckou a u¥rem vidim
v piipadt Gvérového produktu sjednani Uplaty za sjednani zavakéto plati v pipac
Ze fitel je drzitelem Zivnostenského opré&wi oprawiujiciho podnikat ve finamictvi.
Druhy rozdil speiva v ard@eni dluhu. Zatimco alansky zakonik uroky pouze
pripousti, v gipad uzaweni uwru dle obchodniho zakoniku se s Uroky vyskvn
pocita.

Pokud se tyk& obchodniho zakoniku tak zbyv& j@dtat § 54, ktery definuje
pojem klamava reklama.

V souvislosti s Uroky jeféba zminit i trestni zakon, zakénl140/1961 Sb.
Kde v 8§ 253 je lichva charakterizovana jako stadly kékdo zneuzije &i tisrg,
nezkuSenosti nebo rozumové slabosti neb&iho rozruSeni, da séb nebo jinému
poskytnout nebo slibit pémi, jehoZz hodnota je k hodrotzajemnéeho pkni v hrubém
nepongru . . .

Uvéry jsou dale upraveny zakonem o spbitelském Gdru ¢. 145/2010, ktery
doznal od 1. ledna 2011 podstatn&mgnz nichZ uveduigdevsim.

1. Povinnost poskytovatele &w posoudit schopnost dluznika dostat svym
zavazkim

2. Od smlouvy o pjéce je mozno odstoupit do 14idn

32 http://www.novinky.cz/finance/272939-stat-uz-prestavladat-rostouci-dluhy-cechu.html
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3. Predtasné splaceni éw je zpoplattino mér a to u fijéky na vice jak jeden
rok max.1% z pedtasré splacené&astky a u kratSich @wi pouze fil procenta

4. Pokud pi koupi zbozi na splatky zbozi vratite, zanika i@mwa o mjcce.

5. RPSN musi obsahovat v&echny néklady ri.tiv®
Je vSakitaba dodat, Ze tento zakon upravuje jenigspdelské Uvry v rozmezi
5000 az 1 880 000 korun.

Pokud dojde k nesplaceni diulplati exekdni zakon, zakorg. 120/2001 Sb.
o soudnich exekutorech a exeékucinnosti upravujici exekuci na majetek dluznika.
K tomuto zakonu jeieba je&t dodat vyhlasku¢. 330/2001 Sh. upravujici hrazeni
nakladi spojenych s exekuci a tagaevsim: odrnu exekutora, nahradu hotovych
vydajii a ndhradu za dotani pisemnost*

Na za¥r uvadim insolvetni zakon zakon¢. 182/2006 Sb. o upadku

a zpisobech jehoteSeni jez upravuje moznost dluznika prohlasit nde se

insolvenci>>K tomuto z&konu podroki v kapitole o osobnim bankrotu.

Fhttp://www.penize.cz/spotrebitelske-uvery/18394@naakon-o-spotrebitelskem-uveru-dluznikum-
pomuze-vse-ale-zdaleka-neresi

3 Vyhlaskac.330/2001 Sb.

% Zakong. 182/2006 Sb
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2. DOPADY DLUHU NA DLUZNIKY

Pokud dluZnik splaci svoje zavazky jedisechno v ptadku. Casté jsou vak
i situace, kdy novade, novy vyrobek se stane jiz nedilnou &&sti Zivota, ale igstava
zbyvat na splatky dluhy s fiaenim \ci. Splatky se potom stavaji &id ale i denni
murou dluzniki. HorSi situace nastdva v okamZziku nezaplacenitedplé&iadném
terminu. Problémy se splacenim se postuga*nhou projevovat nejen ve strance
ekonomické ale jf@devsim psychické. Dluznik je vystaven stresu, tigiiov prvnich
pisemnych vyzvach k uhrazeni zavazku je citiadné varovani ze stranyiiteli. Toto
je ¢asto doloZzené postoupenim dluhu vymahatelskym &padtem. Pokud dluznilkcas
nezareaguje, dojde i na telefonatghto firem zabyvajicich se vymahanim pohledavek
a to je teprve zZaatek.
Dokladem, Ze zadluZzovani se dotyka st@sito pdtu lidi je i ¢lanek na servru idnes :
,Ceské domacnosti v listopadu navysily svgcRy u bank a splatkovych firem o 5,3
miliardy korun nal,108 bilionu korun. Za rok jejich zadluZeni stouplo téim o 58
miliard korun, vyplyva z dnednich Gdaf eské narodni banky. ZadluZzenost podnik

listopadu meziréng vzrostla o vice neZ 51 miliard korun na 962,5 andiy Ks“>°,

2.1 PSYCHOLOGICKE DOPADY ZADLUZOVANI

V casopise Psychologie Dnes¢nzaujal c¢lanek ,DIuzis, dluzim, dluzime*
» Konfrontace s povinnosti splacet zavazky lidem zpigobi psychicky diskomfort,
a proto se ji snazi wsnit ¢i poprit. Snaha o zbaveni se diumize zahrnovat jak
impulzivni jednani na jedné strgriak depresivni stavy na steadruhé. V nahlém hnuti
mysli se dluznik rozhodne, Ze zkusi penize vyhndiize z&it sazet. Depresivni stavy
naopak oslabuji schopnost penize &gt praci a brzdi jedince v pokusech podnikat
nekteré aktivity vedouci ke snizeni dluzny&kstek. Pivodnimi symptomy depresivnich
stawi jsou: ,uzkosti, ztrata radosti a géeni, ztrata zaji podrazdnost, neschopnost

soustedit se, pocity viny a ztraty smyslu Zivot.“

36http://ekonomika.idnes.cz/dIuhy-domacnosti-v-lisr;td;:1-narostly-0-5-3-miIiardy-fho-
/ekonomika.aspx?c=A111230_101716_ekonomika_vem

37 t-asopis - Psychologie Dnes, 02/2007 ISSN - 12-129607
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Cap aCechova jednotlivé z&kové situace a jejichigobeni charakterizuiji takto:
a) stres - z psychologického hlediska Ize chapat gako stav nadémného zatizenéi
ohrozeni
b) frustrace - je stav, kdy jélovéku znemozano dosahnout uspokojeni¢jake
subjektivre dilezité poteby
c) deprivace - je stav, kdyckteré z objektivd vyznamnych pdeb, biologickychi
psychickych, neni uspokojovana v dostate mie, pimérenym zmisobem a po
dostatén¢ dlouhou dobu
d) krize — pichazi, jestlize se jedinci nepdflavyrovnat vliv stresar (v piipac
predluZzeni upominky k zaplacerti exekuce a dalSi Zivotni¢zkosti) dochazi ke
krizovému stavu, jez je vyvrcholeniméamé psychické nestability. A to vasledku
nahlého vyhroceni situace, dlouhodobé kumutacgtuainiho nafistu probléni. Tento
stav byva doprovazen negativnimi citovymi proZifiko je tenze, uzkost, zoufalstvi,
beznadj. Méni se jedincovo uvaZzovani a to &em k ochromeni, bezmoci, bezradnosti
a s pocitem neschopnosti situaci zvladnout. DalSkgmptomy jsou smutek,

nechutenstvéi nespavost®

2.2 OHROZENI FUNKCE RODINY

Samozejmé prvnim mistem kde se projevuje stres z nezaplatesplatek je
dluznikova rodina. Nedostatek firarich prostedki se primarg odrazi v ekonomické
situaci rodiny a sekund&ma chovani mezi partnergastym jevem také muze byt
neplaceni vyzivného, kdy jde jiz o trestift. O neblahém vlivu takového stavu n#id
vyristajici v takovém protdi neniiteba polemizovat. Nejsou i vyjimky kdy zadluzeni
jednoho z partnér vede krozpadu partnerského svazku. Tehdy nasté@ppvdu
dramatickeé situace. Dochazi ke ztrabcialniho zazemélovek zastava osamly a jeho
situaci tento stav jen zhorSuje.

Fakticky problém nastava u sezdanych partnerskyetzki. Pokud partng
nemaji sepsanourgdmanzelskou smlouvu plati @pustanoveni atanského zakoniku
upravujicim spoléné jmeni manzel: ,majetek nabyty &kterym z manzél za trvani

manzelstvi, ale také zavazky, kterkterému z manzélnebo obma spolén¢ vznikly

% Cap, JCechova V. Rozsypalova, M. Psychologie. SPN. Pr&ie2 1SBN 80-04-2449-7 s. 60
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za trvani manzelstvi“. fom neplati, Ze jeden z partfienewdél o dluzich druhého.
Dnesni BZna praxe #iteld, a to plati i o bankach, nevyZzadujet§que Zadatele souhlas
jeho partnera. BohuZel toto mohu dolozit svoji tHagkuSenosti. A tak se mnohdy dary
rodict a mimdadné odminy v zangstnani stanouips noc nesplacenou pohledavkou.
Druhou rovinou rodinnych vztéhje pij¢ovani mezi gibuznymi. Zde bych
uved! citaci nejmenovaného autora: ,Chces-li 8&ho zbavit, tak to {j¢!“Manzelsti
a rodinni poradci dl€lanku Koucké pry varuji fed pijéckami rodinnym blizkymci
partnefim zaloZenych na soasné dveéie *. Dle mého nazoru @ovani mezi
piibuznymi nebezpmé neni, a je poénné oblibené. MlezZité je ale mit fcku pisems
doloZenou. K sepsani takové smlouvy péistajednani obanského zakoniku viz
kapitola legislativni ramec. Proséiného uZivatele internetu neni problém vzor takove
smlouvy najit. NejasgjSim pipadem jsou {cky rodicu détem, ale nemusi to byt
pravidlem. Z vlastniho okoli vim, Ze r@di bszné pijcuji détem a to nejenip jejich
startu do Zivota, ale i ¥asech pozgSich.

2.3 VLIV NA FYZICKE A DUSEVNI ZDRAVI

DalSim projevem nesplacenych pohledavek je vlivzdeavi jedince. V prvni
fack je to vliv na duSevni zdravi, ktery se odraziiada fyzickém zdravi dluznika.

O vlivu stresu na zdravotni staloveéka toho jiz bylo napsano ho&lrNa prvnim
misg je to nespavost, ifmo korespondujici se soigtinosti a to nejen ip praci
Vv zanestnani, ale i v&ném dennim Zivét Na druhém mistje mozno uvést nespravny
styl stravovani a to jak nechutenstvi tak i projekgjidani. Celko¥ dochazi k opomijeni
zésad zdravého Zivotniho stylu. Tento st&asto vede kzavaznym zdravotnim
dusledkam. Fatélnim dsledkem takovych stawpak byva i ztrata zdjmu o vlastni Zivot.
V knize Rodinné finance, ekonomicka krize a krapkimismu Smtka uvadi: ,ZvIast
tragicky @ibeh prinesly agentury 27. ledna 2009, kdy v americkém Apngeles zaselil
muZz manzelku, & diéti a posléze i sebé™ Diavodem tohotosinu byla neschopnost
splacet fjcku a ztrata bydleni.

V knize Psychopatologie pro pamahajici profesemjsnalezl nasledujici

charakteristiku suicidalniho jednani jedince taktotzné socialni zé&fe mohou

39 Céap, J.Cechova V. Rozsypalova, M. Psychologie. SPN. Pr&le2 1SBN 80-04-2449-7
0 Smitka |. Rodinné finance Ekonomické krize a krachmjstinu, C.H.Beck, Praha 2010 ISBN 978-80-
7400-199-4 s.57
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fungovat jako faktory zvysujici riziko sebevrazdyak zavazny dsledek maji tehdy,
jestlize se jevi pro jedince subjektévwyznamné a jinym Zjsobem nezvladnutelné.
Jedna se snizZeni pocitu vlastni hodnoty, ztratytéivperspektivy, nedostatek optimismu
a viry v budoucnost. Déle selhani celozivotnicmpla pedstav, ztraty dosavadniho
smyslu Zivota.“!

Ztrata schopnosti splacet svoje zavazKyiwetitelam je dle mého nazoru
v pifimé souvislosti s vyjmenovanymi 2aemi. Zasadni problém vidim ve ztratadtje
v lepSi budoucnost. Z vySe uvedené knihy citujitges...Spatné socialni zazemi,
neuspokojivé sociélni vazby s moznosti podporyaamdest zvysuji riziko sebevrazdy.”
V knize O sebevrazdach jsem se&ett ,ne vSichni sebevrahové byli depresivni, nebo
Ze by \tSina depresivnich lidi uvazovala o sebevédZz®ale cituji: ,Nicmére jesg
nikdo nevys¥itlil pri¢inu toho, Ze jedeloveék sebevrazdu spacha a druhy za stejnych
podminek nikoliv. O tom u dluhovychripadi nemiZze bytie¢, protoZze kasuistickych
determinant je #iliS mnoho. V poétu pokusi prevazuji Zeny, v pfiu dokonanych
sebevraZzd muZi. Je to jakasi forma Gniku od probtéf

Mladé fronta Dnes ze dne 5.1.2012 otiskidanek: ,Vyjezda kvili
psychiatrickym diagn6zam ¢ stredasesti zachrariav lonském roce @tvrtinu vic nez
v roce 2010. Rbylo i pokugi o sebevrazdu. V roce 2010 naftali dva tisice vyjezil
kvili potizim, které pat mezi psychiatrické diagnozy. Loni jich bylo dvad tisice.”
Tacisla meé osobr piekvapila, je to vyznamny nist. A to i u vyjezd kvili intoxikaci
nebo okSeni,"fekl reditel stedateské zachranky Martin Houdek. &iit se loni chilo
o fricet lidi vic nez pedloni, pokus o otrdveni fibylo 241. Pr&¢ kvili pokusim
0 sebevrazdu zachranka vyjizdi v raméchto diagn6z neépsgji, coz potvrzuje
i psychiatr pibramské nemocnice Martin Kofrey. "Mohu potvrdit, Ze vyjezi piibyva
a prevaZuji pacienti, ki@ se pokusi o sebevrazdu. Jde inné akutni psychotické stavy,
velmi ¢asté jsou i toxické psychdzy, protozeCesku nafistd spateba drog, hlavk
u mladych lidi," vyjmenoval psychiatr.
Pribyva uzkostnych pacienti kvili krizi

Podle Houdka se na zvySeném vyskytu psychiatrickgidgnéz vyznamh

podepisuje satasnd ekonomicka situace, zwlad lidi produktivniho ¥ku. "U nich

*1 vagnerova, M.: Psychopatologie pro poméahajicigsef 3. vyd. Portal, Praha 2004 80-7178-802-3 s.
490-496

2 Frankel, B. , Kranzova R.: O sebevrazdach. Nakéast@i LN, Praha 1998. ISBN 80-7106-234-0 s.
53,8
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bych se odvazitici, Ze je v tom fima Ungra. Maji strach, co bude, Z&jdou o praci.
ZkuSenost z hospotkkeé krize ticatych let 20. stoleti je stejna, tehdy také stqapet
psychickych onemoani i sebevrazd, ekl *?

Na stejném portalu jsem naleztlanek: ,Po Praze se v pafidrano objevily figuriny
obéSend. Frihlasilo s se k nim seskupeni, kteréigia Prak. Upozdiuje tak na
zhorSujici se ekonomickou a sociélni situaci, kigma vedetradu lidi k sebevrazdam.
K figurindm vyjizdtla policie i hasii. Prak tvrdi, Ze sebevrazdilpyva a staletastji
maji ekonomicky @vod, jako jsou dluhy, neschopnost splacet, exekegestergni

nouze, ztrata bydlesi prace.“*

2.4 SOCIALNI DUSLEDKY

Neschopnost splacet zavazky byva spojena bezespaxu socialni deprivaci,
kdy jedinec a jeho rodina je omezena v souvisksiedostatkem fin&nich prostedki
pii uspokojovani svych osobnich pelb ¢i potteb rodiny. Tento stav se logickyuie
projevit v neplaceni najmu &tk za energie. Vyushim dlouhotrvajiciho neplaceni
zakonit vede ze strany poskytovatednergii k peruseni jejich dodavek.

Deprivovani lidé klesaji pod konsensualni Zivattsindard, ktery je dosahovan
majoritou. Ve spolkénosti, kde se vSechny statky a sluzby kupuji, bgefrivace
zpusobena fedevsim nedostateymi prijmy ziskdvanymi fedevsim na trhu pracetA
v oblasti stravovani, bydleni, vybaveni domacnogilvaze a podminkach préace,
rekreace, traveni volnéldasu a pistupu ke vzdani. Koncept deprivace je, vedle pdm
nerovnosti, socialni spravedinosti a vyeni spojenych v diskursu moderni sgolesti
s chudobou. ,Chudoba je obvykle chapana jako pgmsiminek a ficin silné
a mnohonasobné deprivace. Rozumi se tim stav nlenjspgch pateb v disledku
nedostatku zdréjveho druhu (hmotnych, nehmotnych, osobnich i msnbnich)«*
NejhorSimieSenim tohoto stavu je pasiviigiup dluznika. T@&asto vede az

k vyaseni v exekdni feSeni neplacenych dlah Vten okamzik dojde k nastu

*http://praha.idnes.cz/stredoceske-sanitky-jezdestasteji-k-lidem-s-psychickymi-potizemi-1n3-
/praha-zpravy.aspx?c=A120105_ 1710989 praha-zpravy a
“http://zpravy.idnes.cz/prahu-ozdobili-obesenci-upoamji-na-sebevrazdy-z-financni-tisne-1dt-
/domaci.aspx?c=A120109 113642 praha-zpravy_cen

“*Mares,. P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Sogiol@ nakladatelstvi. Praha 1999. ISBN 80-85850-
61-3s. 76-77
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dluznych¢astech jest o naklady s timto spojené. V tento okamzik jiz &gituace pro
dluznika kriticka a hrozi zde stav socialniho vyleni. V knize Rezidemi segregace
jsem nalezl nasledujici charakteristiku: ,Socialyiouceni ma svou ekonomickou
dimenzi, je typicky spojeno s materialni chudobokrianinalitou. NaruSuje socialni
soudrZznost obyvatel. Jde o nerovné postaveni skaighniZzovani Sance segregovanych
osob na jejich uplatmi ve spolénosti’.

2.5 OSOBNI BANKROT

Tuto kapitolu bych rad uvedilankem z ekonomického deniku E15 ze dne
14.12.2011: ,Osm procent Cechi nesplaci Ger* V Ceské republice stoupl pet
neplatéa Gvéra priblizné o ftretinu. Potizim s dhradou svych figafich zavazi
aktudlre celi 7,68 procenta vSech débch obyvatel Ceska. Vyplyva to z Gddj
zveejrénych sdruzenim Solus, které provozuje registr dkizrNejméré zodpowdne
se podle Gd#& Solusu zadluZuji obyvatelé Usteckého kraje, Red potizim se
splacenim celych 14,2 procenta mistnich lidi. N&opglepsi bilanci ma kraj Vysma
s 5,3 procenta neplati. >°

Vzhledem ke skutmosti, Ze osobni bankrot je gsiposledni Sanci jak se
vyrovnat s nesplacenymi pohledavkami aizaovy Zivot stistym Stitem, ¥nuji se této
problematice podrolji.

Slovo bankrot jist nevyvolava kladné emocejgsto pro dluzniky, jez uvizli
v dluhové pasti a nejsou schopni dostat svym zawrazkwize znit slovo bankrot
povzbudi¥. Dosud totiz platilo, Ze dluznik se svych diuhemohl zbavit jinak nez
jejich splacenim. A to v mnohychipadech neni diky vysokym splatkam a saifk
arokim mozné ani v teoretické roinZnamenalo to tedy doZivotni splaceni bez vidiny
lepSiho zitku. To samoiejm¢ dluzniky nemohlo vést k sp@mdanému Zivotu,
kazdodenni praci &adnému placeni dani, zdravotniho a socialniho tpojiSNaopak
tito lidé byli motivovani k praci v tzv stinové ekomice, tedy k praci, kde jim byla
poskytovana od#ma lidow ,na dievo” bez jakéhokoliv dokladu.

Prestoze o osobni bankrotude potazmo pozadat kazdy dluznik neschopny
splacet svoje zavazkyusi véritelam, ne kazdy toho je schopen. Podminky pro

vyhlaSeni osobniho bankrotu jsou sabeg¢ tvrdé a oddluzeni také neni zadarmo.

7 Sykora, L. Rezidemi segregace. FF UK. Ministerstvo pro mistni ro2@].0 ISBN 978-86561-34
s.79
*5 Ekonimicky denik E15, ze dne 14.12.2011
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Nejde totiz o automatické smazani dludde zde o vyrazné sniZeni zivotni Uropo
dobu maximala péti let a Zeknuti se ¥tSiny zpegZzitelného majetku.

Stavajici legislativa upravuje osobni bankrot zd&kon ¢. 182/2006 Sb.
,0 konkurzu a vyrovnani“ &inném od 1.1.2008, v pédomi oldani znamém jako
Linsolvenéni zakon“*®. Kokrétrs se jedn& @ast zakona v hlavpaté, §389 — 418. Jak
jsem jiz uvedl, ne kazdy je schopen o osobni banpwdadat a vyhai vSem dikcim
zékona, jez posuzuji a v kamem verdiktu rozhoduji krajské soudy. Podrgbn

uvadim podminky vyhlaseni insolvence v nasledpjicikapitolach.

2.5.1 PODMINKY OSOBNIHO BANKROTU

Lidé, ktei uviznou ve spirdle @i obyejné nedisponuji relevantnimi
informacemi a bez odpovidajiciho pravniho &adi maji potize vyplnit f@depsané
formuld&e stanovené provadim predpisem, a spinit ipdepsané administrativni
nalezitosti. Osobni bankrot nelze aplikovat jedreelo dluhy vzniklé podnikatelskai
jinou obdobnowinnosti. Jak vidno z dalSialadki bez zkuSenosti odborniksi sami
dluznici €Zko pomohou. A ani potom j&Shemaji vyhrano.

OddluZzeni ma dv zakladni roviny, a to jednorazove zpeeni majetku
dluznika nebo pkni splatkového kalend@ stanoveného soudem a rozvrzenéhoétio p
let. Zde plati podminka, Ze mira uspokojeéiitelu jejichz pohledavka neni zaj$ta
majetkem dluznika musii@dstavovat alespo30 procent jejich pohledavek. Jistou
alternativou je samaejme jejich souhlas s nizSi mirou uspokojeni dany pfgem

Podat navrh na oddluZzeni u soudu je opkavpouze samotny dluznik.
K navrhu je nutno zejménaaqulozit seznam majetku, potvrzeniidjpech dluznika za
posledniit roky a zarové doklad o éekavanych fijmech dluznika v nasledujicicktp
letech, tedy v obdobi nucené spravy financi.ipact, Ze je dluznik ve svazku
manZzelském musi navrh na oddluzeni podepsat adesiyuhlasit i druhy z manZel
Jistou vyjimkou je situace, kdy oddluzenim nrg®m byt doten majetek
Zz nevypdadaného spotmého jméni manzel a rozsah vyzivovacich povinnosti
dluznikova manzela. Navrh déle podepisuji osobyoteh zavazat sefippovoleni
oddluzeni jako spoludluznici nebocielé dluznika. Samdejmosti je dedni oeieni

vSech podpig, jak dluznika, tak fypadnych dalSich osob.

56 7akong.182/2006 Sh
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Od tohoto okamziku soud zkoumad, zda pro povoleldiuZeni jsou spkny

i nasledujici podminky a to:

Zda neexistuji dvodné pedpoklady nepoctiveho z&m, nebo Ze hodnota
pinéni, které by f oddluZzeni obdrzeli nezajigti wftitele, bude nizsi nez 30
procent jejich pohledavek, pokud s tim tito vysléwevydaji souhlas.

Zda jiz Z&dost nebyla zamitnutéivie, nebo dosavadni vysledkigeni dokladaji
lehkomysiny nebo nedbalyistup dluznika k pkni povinnosti v insolveimim
fizeni.

Soud prov¥iuje u Zadatele finami situaci a poctivost jeho z#&nu. Soud

posuzuje, zda se jedn& o nejlepdisgb uhrazeni didh Po schvaleni planu oddluZeni

soudem jej musidtitelé respektovat a nemohou svoje pohledavky vyinahd ramec

planuoddluzeni.

2.5.2

JEDNORAZOVE ODDLUZENI

P¥i jednordzovém oddluzeni jde o realizaci zZ@emi majetkové podstaty

dluznika insolve#énim spravcem. Majetkovou podstatou se pro tefifgad rozumi:

a)
b)
C)
d)

e)

)
g)

Per¢zni prostedky

Véci movité a nemovité

Podnik, souboré&ci a &ci hromadné

Vkladni knizky, vkladni listy a jiné formy vklad

Akcie, smenky, Seky nebo jiné cenné papiry anebo listinyche] predlozeni je
nutné k uplaténi prava

Obchodni podil

Dluznikovi perzité i nepenzité pohledavky ¥etné pohledavek podmémych

a pohledavek, které dosud nejsou splatné

Z vySe uvedeného seznamu lze a je nutno wlowkci pottebné k vedeniradného

Zivota, tedy z&kladni vybaveni domacnostgrieé odvni sogasti, zdravotnické peeby

a \ci, jez dluznik nezbyth potebuje vzhledem ke svému zdravotnimu stavu

eventueld télesnému postizeni. Dale snubni prsteréa webo pednety identického

charakteru, stejhtak i hotovost do vySe jednoho tisice korun, samjo® ¢eskych.

Pri vyporddavani ¥iitelu plati dikce, Ze prvni se vypadavaji zajidni

vétitelé a na druném mistveritelé nezajisini.
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2.5.3 ODDLUZENIi FORMOU SPLATKOVEHO KALENDRE

Druhou formou oddluZeni je potom Zivot po dokiti pet za velmi pisnych
podminek. Zivot kdy dluZnikovi z jehofipma zistava pouze Zivotni minimum
a vSechny ostatni pragstlky jsou pednetem plreni vici vétitelam. Metodiku rozsahu
mesicnich splatek upravuje 8 277 a 8278gmetného zakona. Strzenéijmy jsou
rozvrzeny mezi nezaji&é iitele podle pordru jejich pohledavek Zisobem utenym
v rozhodnuti insolvemiho soudu o schvaleni oddluzeniéitelé zajiSEni jsou
uspokojeni ze zpe#ieného majetku, jez bylo provedeno insolirdm spravcem.
Postupuje se po schvaleni oddluzeni pomoci spléatakalendée, nejdive vSak po

zajiseni pravosti, vySe a padi zajis¢nych pohledavek.

254 POVINNOSTI DLUZNIKA

Jak jsem jiz uved|, dluZznik&eka pomdrn¢ strastiplna cesta k vytouzenému
cili. Je povinen plinit &olik povinnosti a v fipac jejich opomenuti rize insolverini
soud svoje rozhodnuti zrusit. Dluznik je zejménaimen:

- vykonavat pimérenou vy@lecnou ¢innost, a v fipad, Ze je nezagstnany, o ziskani
piijmu usilovat, nesmi rowz odmitat splnitelnou moznost gijpm obstarat

Hodnoty ziskané dalictvim a darem zpeédit a jejich vytzek, stej@ jako jiné sve
mimoradné pijmy, pouzit k mimeadnym splatkam nad rdmec splatkového kalendéa
- bez zbyténého odkladu oznamit insolventnimu soudu, insolviemi spravci
a Writelskému vyboru kazdou zmu sveho bydligtnebo sidla a zatstnani

- vzdy k 15. lednu a k 1%ervenci kalendéiho roku pedlozit insolventnimu spravci
a writelskému vyboru fehled svych fijmi za uplynulych Sest kalenisdch mésiai

- nezatajovat zadny ze svychijmi a na Zzadost insolventniho soudu, insolventniho
spravce nebodtitelského vyboru fedlozit k nahlédnuti sva dava @iznani za obdobi
trvani planu oddluzeni

- neposkytovat nikomu zitelt Zadné zvlastni vyhody

- neijimat na sebe nové zavazky, které by nemohl & gejich splatnosti spinit
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Nad dodrZzovaniméthto podminek &hem gtiletého splatkového kalenia
bdi insolverni spravce. Ten plni informai povinnost wu¢i insolventnimu soudu

a vyboru ¥fitelq.

2.5.5 VYHODY PRO OE STRANY

A¢ zavadjici opravdu niZze byt osobni bankrot vyhodny pro vSechny
z&astrené strany. Jestlize dluznik splfédre a Was vSechy svoje povinnosti podle
schvaleného Zisobu oddluzeni, vyda insolv@&m soud po slySeni dluznika usneseni,
jimz dluznika osvobodi od placeni pohledavek, zafyah do oddluzeni, v rozsahu,
v némZz dosud nebyly uspokojeny. Tim zbavi dluznika powsti splacet dluhy do
konce Zivota. V#itelé jsou povinni toto akceptovat. Vyhodou préitele je ziskani
alespa urcitého plreni svych pohledavek. Vifpads, kdy by se dluznik uchylil do
stinové ekonomiky, fpadré zvolil radji ukonéeni Zivota, by vuiitelé vySli zcela
naprazdno, takto maji soudem garantované uhrar&métasti své pohledavky. O tom
Ze, rekdy dluznik voli fatalnireSeni je pojednandasti prace &nované zdravotnim
dusledkim a toto svoje tvrzeni mohu podépsice ne vlastni zkuSenosti, aimem
jednoho mého letitého kolegy, kteryémmavstivil 14 di pied svym poslednim

rozhodnutim.

2.6 EXEKUCE MAJETKU

Pokud se dluznikovi nepofiavéas realizovat osobni bankrot za podminek
uvedenych v fedeslé kapitole velmtasto skoti jeho majetek v exekuci. Dorieti
zakona o soudnich exekutorech a exektinnostr’ bylo toto kims zcela v kompetenci
soud: a tato¢innost seridila oltanskym soudniméddem.

Jak jiz z nazvu vyplyva exekuci majetku neprohlasdjuznik jak v pipact
bankrotu, ale oprawma osoba, nesplni-li povinny dobrového, co mu uklada exekoi
titul.

57 74kong.120/2001 Sb.
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2.6.1 POSTUP RI EXEKUCI

Jak jsem jiz uvedl, exekni fizeni zahajuje opra¢na osoba, oligjné
u okresniho soudu v jehoZz obvodu ma dluznik truayélist. Navrh na provedeni
exekuce musi obsahovat: ozeai exekutora, ktery ma byt p#en provedenim
exekuce, osobou, kterani navrh, ¥ci, které se tyka a co sleduje. Navrh musi byt
podepsan s uvedenim datumu. Nastedastupujetinnost soudu mibéhem nalézaciho
fizeni, kterd je zavrSena vydanim pravomocného arahté Dochazi k autoritativnimu
rozhodnuti o vySi peifZité pohledavky, jejim iisluSenstvi a splatnosti nebo obsahu
a rozsahu peiiteho plreni. Rozhodnuti nemusi byt pouze formou rozsudke, al
i vykonatelného spravniho rozhodnuti, roz¢ibd nalezu nebo natského zapisu
s doloZzkou vykonavatelnosti exekutorského zapisu.

Nasledw je provedenim exekuce p#en pislusSny exekutor do 15 én za
predpokladu spkni vSech zadkonem stanovenycteqipoklad. Usneseni je doteno
exekutorovi, opravnému, povinnému a organu, ktery je pi@n vedenim evidence
zastavnim prav k movitym, evidence majital drzite motorovych vozidel a centralni
evidence exekuci, orgdm powienym vedenim evidence pravnickych osob,
centralnimu depozita a jinym opravenym k vedeni evidence inveStich nastraj
a katastralnimuiadu, v obvodu jehoZz Gzemnigobnosti se nachazi sidlo soudu, ktery
exekuci n#dil.>®

Plati, Ze povinnému se usneseni dopa zpravidla jako poslednimu a tak
mnohdy dochazi k situacim, Ze dluznik se o rozhtidsaudu dozvida az v okamziku,

kdy u jeho dv# stane exekutor.

2.6.2 ZRJSOBY EXEKUCE
Provedni exekuce s&li exekégnimiadem a lze jej provést:
a) Srazkami ze mzdy a jinychiipma - Jedinci #stava na Zivobyti pouze tzv
nezabavitelnacast ijmu, které upravuje fiislusna ustanoveni &dnskéeho
soudnihofadu a n#zeni vlady o nezabavitelnycbastkach (596/2006 Sb.)

~ R

Zbylou ¢ast vydlku Ize exekdné postihnout. MiZze se jednat i o dalSiipny

8 Smitka |. Osobni a rodinné finance, Professional Philig Praha 2007, ISBN 978-80-86946-41-2
5.221-222
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jedince nap podpora v neza#éstnanosti, starobni¢i invalidni dichod,
rodicovsky gispsvek. Davky pomoci v hmotné nouzi podle zakona 100&2Sb.

b) Prikdzanim pohledavky — Jedinec taktidcchazi o moznost disponovat se svymi
prostedky na dtech v bance. Banka je totiz na zaklawzhodnuti soudu
povinna zablokovat d&t povinného. V tomto ffpad se jedna o nejrychlejsi
zpasob.

c) Prodejem movitych &ci a nemovitosti — Klasickym projevem tohotaigpbu je
drazba a to &sSinou nedobrovolna. Tento igob byva eméné nezatzujicim
pro dluznika a jeho nejblizSi okoli. Doch&zi ke @anu diskomfortu v jeho
dalSim zivo¥. Predmétem drazby se dir¢ stdva ztizeni domacnosti, osobni
vozidlo a v pipact, kdy dluhy jsou fliS vysoké niiZze gijit na fadu i drazba
bytu, nebo domu.

d) Prodejem podniku — Tento @gob je samdzjmé mozny pouze u osob jejiz
predmétem ¢innosti je podnikani.

Béznym zmisobem je kombinace vSech vySe uvedenych mozZnostivs@k nemze

exekutor zabavit jsouéei, které jiz byly uvedeny v podkapitole jednoragaddluzeni.

2.6.3 EFEKTIVITA EXEKUCE

Z pohledu ¥fitelt jde jis€ o velice efektivni zfisob domoZeni se svych

pohledavek. Na rozdil od osobniho bankrotu nejsmpady exekuce omezerasow
a napiklad v gipac srazek ze mzdy mohou byt dluZznikovi jeho predky kraceny do
doby neuhrazeni jeho dluhu. Teoreticky je to mdzah@konce Zivota.

Z pohledu dluznika ifliS jde pedevSim o ,uhrady néaklad spojenych
s exekdnim fizenim, kde na prvnim méstje odnéna exekutorovi, dale nahrada
hotovych vydal, ndhrada za ztrattasu @i provadni exekuce, nahrada za déowani
pisemnosti, odima a nahrada naklagpravce podnik®

Pokud bych na z&v mél uvést radu jak fedejit exekuci, tak je torpdevsim
piebirani posty. Dluznigiasto o svych dluzich ani n&di, jako typicky piklad je mozno
uveést nezaplaceni jizdného v MHD nebo nezaplacekéty za dopravni prasdky. Ze
sveho okoli znamdkolik pripadi, kdy se dluznik o svém dluhu dozvi a% gbstaveni

své mzdy za praci.

%9 Smitka |. Osobni a rodinné finance, Professional Philig Praha 2007, ISBN 978-80-86946-41-2
s.222
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3. DLUHOVE PORADENSTVI

3.1 SP®ENIi VERSUS U\VERY — RODINNE ROZPQ@QTY

4%

V prvni kapitole jsem se pokouSel najit mnoh&ipy zadluzeni, nyni se
pokusim nastinit, co je vhodrnit, aby problémy jedink, rodin, spolénosti nebyly
tak velké. Jednim momentem je vychova k ugrignspaitebs, hospodeeni s pewzi,
spatuji v ni obrovské pole {sobnosti socialni pedagoga. V tematické publikaci
Smrka uvadi, Ze nejmarkangjn si mizeme vychovy k hospo#eni a wibec celkové
opatrnosti a $tdmosti v nakladani s pe&mmimi prostedky vSimnout za dob
piedchéazejici prvni republice a za prvni republikdy hlavnim mottem prvniho
ministra financi samostatnéliteskoslovenska Aloise Rasina bylo ,Pracovat #t3et
% Spolu s Karlem Englisem byli zastanci vyrovnanyohpaita a toto své smysleni se
snazili vS€povat i narodu. Tyto dvosobnosti prvorepublikového vyvoje dbaly tradice
rodinnych rozpétt a uznavaly rodovéedictvi.

| samotné podnikatelské presdi gispivalo ke v&povani nutnosti hospotia
s finartnimi prostedky. Vzpoméme zde napklad na ,zakladatele* Zlina Tomase
Batu. Tato osobnosteského podnikani je sanmfepr¢ do zn&né miry mnohdy az
neopodstatén¢ glorifikovana. VynaloZzené mzdové prosiky se mu tak obratem
vracely ve formd piijma a zisku z obchada dalSich zidzeni. Ripomaime zde vSak
jen par hesel, ktera bychom mohli gjtat tehdejSi dob na zdech jeho aredlu:
,Budme fiteli, ne dluzniky.* ,Pl@ hotow, nevymjcuj.“ ,Pomoz si sam®
Nasledovalo obdobi komunismu, kdy ,vSichnilmstejre”, pticemz ale platilo, Ze
spait ve statni spiitelné se vyplati. Ugdoneni lidského jednani a rozhodovani je
potrebné k hlubSimu pochopeni celé problematiky. Zegnégripadech popsanych vySe
totiz dochazi ve spateosti k nepochopeni lidi postizenych fidaimi probléemy diky
svému vilastnimu zavémi. Nazor, ktery je v této souvislosti nejvice stydze obech
shrnout ¥tou ,dostali se do toho samiujdovali si na dovolené, taktasi to tel
odnesou“. Je nutné si ¢gdomit, Ze v oblasti socialni plati zasada, Ze netziSovat

duvody, kuili kterym seclovek dostava do tizivé Zivotni situace a diehto divoda se

® Smeka, L. Rodinny rozp&et a spolénost spateby. 1. vyd. Professional Publishing, Praha 2008.
ISBN 978-80-86946-78-8. s.41

%1 Smitka, L. Rodinny rozpeet a spolénost spdieby. 1.vyd. Professional Publishing, Praha 200BNIS
978-80-86946-78-8. s.34
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rozhodnout k poskytnuti nebo neposkytnuti pomoent® princip by m8l byt stejré
uplatiovan jako je tomu ndklad v oblasti zdravotnictvi. Bylo by totiZz z hisa naSi
civilizace nepijatelné zkoumat, zda pacient postizeny vaznymagoinimi problémy
byl kurak a v tom pipact odmitnout poskytnuti |ékské pomoci, pafipad tuto pomoc
vyUctovat na pacientovy naklady s vgdenim, Ze si za své problémyige sam. Jsme
lidské bytosti, majici své neSvary, které nas Wicenére v naSem Zziva@t ovliviu;ji

a jejichz disledky néasledh pocitujeme. A pokud dojde k zavazné situaci, mame
v civilizované spolénosti pravo na pomoc, paklize tuto pomoc ovSem Hekeé
prijmout.

Dnes vSak oproti minulosti mame velkého pomocnikaernetu, kde toto téma
je Siroce zastoupené. Konkré&tavadimélanek na servru idnes ,Séhe. Udklejte si
inventuru ve svych financich® kde secitateli piimo vyswtluje jak na rozpeéty
svépomoci. V textu najdete odkaz na server jéfinanci“, kde si mizete natahnout
data z vypisu z bankovnich¢td, kdy data z elektronickych souligsou ihned po
piehrani daj o transakcich smazana. Nahrana data se samdi dagrednastavenych
kategorii, niiZete si je ale libovokrozsiovat a nénit podle svého. Systém pracuje na
zékla& klicovych slov, lidé maji fehled o tom, kolik utrati #sicné nebo tyds
v jednotlivych kategoriich, najdou je v tabulkaclgrafech. Samdejm¢ i tento zgisob
spravy domacich financi vyZzaduje pravidelné dopani dat. Vyhodou pro
zapomgtlivé je mozZnost nastavit si upominku, ktera pakdp na e-mail. Jde tedy
o inventuru. Pak je vhodné&gmyslet, kde us#t, omezit vydaje, jako prvni se nabizi
alkohol nebo tabak, jiny u§ézménou dodavatele elalny ¢i plynu, stokoruny az tisice
rocné lze také useét na znméné banky, & uz jde o Bzny (Let, spdeni nebo ieba
hypotéku. A nemaléastky lidé uspth nagiklad prehodnocenim poji&hi ¢i pripadnou
zmenou pojigovny. Pry jiz existuje tu celéada srovnavd, porovnavan nebo pimo
Sefic¢u. Vedle jiz zmigného serveru Morefinanci.cz mohou ¢ahé zkusit stranky

internetového trzi&tChytry Honza, fipadré na server Uspory.cz.

62Zdroj.http://finance.id nes.cz/setrime-udelejtersignturu-ve-svych-financich-f70-
Nviteze.aspx?c=A120106_134357_viteze_zuk (cit 20112
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3.2 PORADENSTVI JAKO SOCIALNi POMOC

Pokud vSak jiz nastane situace, kdy si samotnyndkunevi rady, a iciny
mohou byt objektivni, ztrata zastnani, dlouhodoba nemoc nebo subjektivni a tady
vidim predevsim vlastni nezodpé&nost jeding a absenci schopnosti odhadnout mozna
rizika, je teba aby nastoupili vySkoleni a znali odbornici.zRbté vSak je, zda jedinec
dokéaze tuto pomoc najit, respekitje ochoten ji vyhledat.

Pokud lze situacteSit jeS¢ radou dokazi mu Skoleni odbornici v poradnach
pomoci napiklad se sestavovanim vlastniho ro#po V rovirg psychologické je to
mirnéni disledki se zadluZzenim spojenych a takédevsim dokdzatovéka motivovat
ke splaceni a S&ni. Zarove zde plati i okidlené teni : Sdlena starost polovni
starost”.

V knize Krotitelé dluli Kralova uvadi: ,sestavovat finami plan jako stast
dam.“ ®® Musi stat naiech kamenech. Kiovym je Rijem, druhym je Bydleni aetim
je Renta. Ti zakladni kameny je¢ba ochranit a k tomu slouZi finam rezerva, ktera je
piekryva jako secha. Ma byt min. ve vystit lepSi vSak Sesti &sicnich plati (osobr
se ztoto#uji s 6 nesicnimi platy). Nejlépe je vyuZivat sfioi &ty nebo fondy
perézniho trhu. Nej¥tSi prostory domu tvd Spoteba, tedyastky vydajové. Mame
i komin, kterym unika teplo v poddbzaplacenych dani, popldtkale i zbyténych
vydaji. Zakladnim bodem jsouripmy, od nich se odviji Zivotni standard jedincéome
rodiny. Podle mého nazoru jde v podstatnasledujici koncepZvysit pFijmy, snizit
vydaje a ur€itou dobu se drzet podle planu...JednoduSe se to vSak napiSe nebo
vyslovi, hite realizuje.

Tomkova ve své knize uvadi mnoho rad jak zvladétfmance Iépe, od Feni
S energiemi, potravinami, komunikd@mi technologiemi jako mobil nebo internet.
Jednu kapitolu nazvala ,¥eni na lidech®, jde o to, Ze i ritualy jako svatlpghby,
narozeniny, svatky, ale i Vanoce muskieri dokazat usp@dat leviji, dle svych

moznost”.

83 Kralova, L. a kol.: Krotitelé dluh- Privodce vasim rodinnym rozpem, nakladatelstvi Plot, Praha,
2009 ISBN 978-80-7428-017-7 s.10
% Tomkova E., 111 Tipjak Sefit svoje penize, CPRESS Brno 2009, ISBN 978-2515%56
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O vlivu na psychiku nejsem hoden polemizovatgtilgtém Ziti pod Zivotnim
standardem v rodinich né#e nikdo podat Zadnou zpravu, zdkon utpizi oddluzeni
je &inny teprve od roku 2008. Je dobré o svych dluhb\gataliich napsat knihu, jako
to udtlala préae L. Vrbkova, prvniCeska, které soud povolil oddluzéni Stalecast;i
mohou do pofedi vstupovatilanky o Seteni jako Zivotnim stylu, tento i nazor
koresponduje s nadpisyanki ze serveru ldnes.cz z roku 2011. ,Ani korungsigné
neusat témst 40 procent rodin®, Ctvrtina Cechi Zije od vyplaty k vyplat, ,Tisice
deskych dchodd maji finareni potize®, Ceskym rodindm na utraceni zbyva stale

mére”, ,Vydaje ¢eskych rodiny z&naji prevySovat pijmy.“

3.2.1 PORADENSKA Si V CR

Mezi nejroz&iensjSi skupinu poraden patbezesporu ,,Ofanské poradny” jez
maji zastoupeni v celkem 66 miste€R. Tyto poradny jsou sdruZeny v Asociaci
obcanskych poraden a poskytuji nezavislé, odbornérare® a bezplatné socidln
odborné poradenstvi. Na jejich internetovych stéghk oldanské poradny.cz se
napiklad dateme: ,Asociace atanskych poraden dlouhodbkpolupracuje v oblasti
dluhové problematiky s prazskou radnici, kter4 rag@m nareSeni probléiin zejména
socialré slabSich jedint, seniofi, svobodnych matek atd., kigsou nejvice ohrozeni
predluzenim.®’

Cilovou skupinou jsou lidé nachazejici se v olytthn Zivotnich situacich,
ob¢anmim socialg slabym, nezagstnanym¢i jinak znevyhod#inych. Sluzeb vSak
vyuzivaji i lidé s nadgmérnymi prijmy a ot zde plati bez rozdilu vZthni. O tom, Ze
poradny se &nuji i lidem , kté¢i se stali obti dluhi swdci i projekt ,Finargni
gramotnosti proti dluhové pasti“ za podpofieskoslovenské obchodni banky a.s.,
Postovni spiitelny, a.s. a Magistratem hlavnihoé¢sta Prahy. Partnerem projektu je
Ministerstvo spravedinostiR.

O kvalit vobkianském poradenstvi jsem secelb v brozdae: ,Kvalita
v obtanském poradenstvi“, kterd je dangedevsim strukturou, gtem pracovnik
a jejich vzélanim a dovednostmi odpovidajicim poslanintizzni, poskytovanymi

8 Vrbkova, L. UZ nikdy dluznikem, Cofet, Praha, 200

®7 http://www.obcanskeporadny.cz/tiskove-zpravy/mnphazanu-je-ohrozeno-osobnim-bankrotem/
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sluzbami a pdebami uZivatdl. Zejména pracovnici, kte se podili na imé praci
s uzivateli, jsou zaskoleni afezns vzaslavani®®

DalSim mistem kde je mozné vyhledat pomoc odbarnpé Poradna pro
dluzniky Sdruzeni SPES. Tato poradna vSadopi pouze v Olomouci, ale na dotazy
zaslané e-mailem dostaneat elektronickou odp@d’. Mozné jsou i telefonické
konzultace, ale to pouze wévrtek. Poradna vznikla v ramci projektu ,Nic neni
zadarmo*“ a je financovana Radou VIAOR pro romské zéleZitosti. Zajimavosti u této
poradny je jeji mobilita, kdy najklad vroce 2008 vyjelo sdruzeni dogtip
severomoravskych #st s pojizdnou poradnou pro feplluzené domacnogt.
V praktické giru¢ce ,Rijcujte si srozumem“ vydané Sdruzenim SPES zaujala
vystizna charakteristikarigin predluzeni: ,Mnoho dluh, které je &Zko splatit, vznika
proto, Ze dluznik podepiSe smlouvu, kteroui&dre negecetl nebo netnoval
dostaténou pozornost jejimu obsahu. Takovytidsfup je zcela nesmysiny a ¥pad
neschopnosti dluznika splatit tgvdluh mize nakonec po &wni vSech naklad
spojenych s jeho splacenim dosahnout vySe mnohbkagivodn: zapijcenécastky.”

Poradna $ financni tisni, 0.p.s. je specializovana poradna jakzjidazvu
vyplyva pra¥ pro jedince a domécnosti jez usledku zngny své Zivotni situace
nemohouadre platit svoje dluhy. Stefhjako gredchozi poradny i zde najde klient radu
v piipadt platebni neschopnosti. Specializovani pracoyocadny poradi jakipdejit
exekuci a pokud jiz neni zbyti mohou pomoci seasestim podani Zadosti i 0 osobni

bankrot.

3.3 PRACE V PORADNACH

Hlavnim smyslem atanského poradenstvi je umoznit lidem jk&e dostali do
negiznivé zivotni situaceiesit tuto situaci progednictvim bezplatnych, nestrannych,
nezavislych a diskrétnich informaci, rad i#ppdné dalsi pomociCinnost poraden se
fidi jejich definovanym poslanim, praci s definovartdlovou skupinou a stanovenim
metitelného cile, ficemz pibéZné dochazi k jejich vyhodnocovani a napani.

MatouSek v knize Metody socialni prace uvadi pogtki planovani prace
s klientem (Rose, Moore, 1995) ¥tpkrocich:

»L. ldentifikace vhodného klienta

® Prikrylova B. a kol., Kvalita v obanském poradenstvi, Asociacesabskych poraden, Praha 2006 s.57
% http://www.pomocsdluhy.cz/SPES_projekty.html
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2. Ureni klientovych padtb

3. Naplanovani sluzby nebaby

4. Napojeni klienta na adekvatni zdroje

5. Monitorovani pipadu, poskytujici zfinou vazbu o tom, zda a jak jsou sluzby
poskytovany.*

Jako v kazdé lidskéinnosti tak i v praci poradcse gedevSim prolind otazka
mezilidskych vztah. Je dilezité, aby pomahajici profesional byl naléZieoreticky
vybaven. Velkou roli hraji @ité i zkuSenosti z dosavadni prace, aledevsim a to chci
zdiraznit, na prvnim mistjsou mezilidské vztahy. Je nesndirdilezité a pro cely
proces pomahani rozhodujici, navazat mezi osoboadpe a klienta atmosféruitry
a pochopeni. Rb¢h procesu potom vypovida otgmbu, jimz klient podava informace.
Emoce a pocity, které klient projevujé pdlovani informaci. Je na poradci, aby ¢m
spravié posoudit co klient poebuje pedevSim, co je pravym zdrojem jeho potiZi.
Mnohdy totiZ klientova slova neodrazi skirté postoje, které klient ime projevovat
emocionalnimi projevy nebi@ci téla.

Podle nestora a vyznamného autora odbornych publiggednetu socialni
pedagogiky Blahoslava Krause pomahajici profesiardlanizuje vychovny proces
a pisobi na subjekty vychovy ve dvou rovinach: Intégfa— socialni pedagog se
zant®iuje na osoby jez pigbuji odbornou pomoc a podporu nebo Rozvojoveé +akic
pedagog podporuje a upaye Zadouci rozvoj osobnosti, ktery bylnsmeérovat ke
spravnému Zivotnimu stylu a hodnotnému a dagenu naplovani volnéhaiasu, pak
jde vlast® o socialni prevenci, kter4d se tyka celé populaogjména vSak di
a mladeze.) ,Napintinnosti socialni pedagoga je spoluprace s¢rodebo s jinymi
pedagogickymi pracovniky — dalSimi odborniky a &bdi pracovniky, ®nuje se
pochopitel@ i organiz&nim a manazerskym aktivitam. Vyiv&oncepce, podili se na
raznych projektech, na tvotbmetodickych materiél nebo se ztastiuje vyzkumnych
zameri." 2

Ke konci roku 2011, v souvislosti s reformnimi Usponi opatenimi ceské
vlady mne zaujatlanek: ,Vice neZ ¥etina Cechi si predsevzala snizit své dluhy* —
uvegejréného na portale Profit dne 29.12.2011. ,Zjst vyplynulo z pilotniho
evropského pizkumu spolénosti ING Bank, kterého se &stnilo tfinact evropskych

0 Matousek, O. : Metody #zeni socidlni prace. Portal, Praha 2008 ISBN: 87g-367-502-8 s.70
2 Kraus. B. Zaklady socialni pedagogiky. Portal, RraB08 ISBN 978-80-7367-383-3 s. 198-200
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zemi a jehoz cilem bylo sledovat postoje kef@tv jednotlivych evropskych regionech.
Cesi rekvapivé chigji i zmeénit banku, a to ve 12 % dotazovanychedsevzeti tykajici
se financi si na Novy rok da celych 62&ské populace. £¢hto respondefitby pak
35 % chtlo snizit své dluhové zatizeni, 28 % chce lépe ad#tl se svymi financemi
a vice kontrolovat vydaje a jettvrtina dotazanych uvedla, Zze by @atzait vice Setit.
,Lidé v tomto gipack premysleji logicky. Nejtive se snazi zbavit dliha teprve potom
spdit,“ komentuje vysledky Libor Vaggk, ieditel retailové&asti ING BankCR. "3
Inspiraci pro praci socialnich pedagoy dluhové problematice jsem naSel
v knize Inventura hodnot, kde atitocituji a vyswtluji vysledky sociologickych
vyzkumi hodnot ve spolmosti. Jednim z autdr je sociolozka a socialni
environmentalistka Hlana Librova, ktera provedlandio domacnosti Zzijicich tzv
ekologicky giznivym zpmsobem Zivota, kdy se za&iila na sledovani hodnotdv
orientovaného ipstupu k Zivotnimu stylu vazanému na venkovsky forospirodu
a kulturu. Autorka empiricky zkoumala tkla padesat domacnosti, jejickienové
zvolili dobrovolnou skromnost. Jejich #gob Zivota neodpovidal rychlé dynamice
nakupu a spoeby domacnosti devadesatych let (snazici se dosahmivy spoieby
zapadoevropského &a predstavujici hodnotu blahobytu.) Librova tyto lidizélenuje
do dvou podskupin — Zeleni, kiese zamirné a @gimo zabyvaji ekologickymi aktivitami
a ochranou firody jako vyznamné hodnoty, a Reésjejichz aktivity jsou ekologicky
prosgsné jen zprogedkovar, a to nizkou urovni spiby. Dilezitym mediatorem je
generace prarodi pochazejici z venkova, Kkfejim vstipili hodnotu pirody jako
dileZitého zdroje Zivota a nutnosti respektuiikquk. Casto jsou zapojeni do lokalniho
vladnuti a suj vliv orientuji také na uchovavafgi utvareni kulturnich tradic. Vz#ani
je vyznamnym zdrojem Pestrych. Jde od&adi v oboru zerdélstvi, lesnictvi anebo
umelecko —temesiného oboru a u Zen o ¥&hi v oblasti zdravotnictvi a specialni
pedagogiky. Dlezitou dimenzi je mezigenars prenos hodnot. Bli Pestrych Zivotni
styl prebiraji i resto, Ze etelrg citi rozdilnost v Zivotnim stylu svych vrsteviik
zejména ve srovnani informaci z rémych médii — Pe#t nemaji televize, zr&ové
spotebni zbozi. Ze spalenstvi svych vrstevnikvSak nejsou exkludovani, ale naopak
piijimani s jinakosti, kterd dokonce imponuje. V datmnoceni Zivotniho stylu oz&gi
rodiny swij dobrovolré zvoleny skromny zjsob Ziti je vyznamnym zdrojem hodnot

dulezitych pro & v kazdodennim ziti — klidu, soukromi, beZpea kvalitni vody

73http://profit.tyden.cz/clanek/vice-nez-tretina-ceem'-predsevzala-snizit-sve-dIuhy/
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a potravin, prace, ktera je bavi a ma smysl. Jdevaditativni vyzkum, jehoZ celou
podstatu mZeme najit v knize autorky zroku 199#es¥i a zeleni (kapitoly
o dobrovolné skromnosti.) Brno, Hnuti duha. Dalkétar dalSi monografii autorky
z roku 2003Vlazni a vahavi(kapitoly o ekologickém luxusu) Brno, Dogh "

V MareSo¢ knize o Sociologii nerovnosti a chudoby je Librovapst
parafrdzovana stim, Ze Ziti v kontextu ,udrzitblmézpisobu Zivota“ ve spojeni
s dobrovolnou skromnosti naruSuje konceptualizhaodoby, kterou tradni sociologie
chape jako nedobrovolnou. Tito lidé se vyananizkou dynamikou spidby (nakupuji
v second handech, nevlastni auto, necestuji na leltd)y gesto chybi atributy
deprivace. Jejich jednani je vyrazem toho, Ze nermajt vydélavat a nakupovat.
.Nejenze Ziti mnoha socialnimi aktivitami, ale jigh socialni status a podil na lokalni
moci jsou velmitasto vysoké.“*

Vztazeno k profesi dle Fromma si beru za swiogus Mit se spéebovava,
ubyva. Proces Byti praxi roste“Sily rozumu, lasky, utheckého a intelektualniho
tvoreni, vSechny bytostné sily rostou tim, Ze je re@me. Pa’me studovat tuto
pongrné novou oblast socialni patologie a zasazovat se, @lty profese socialnich
pedagod byla s timto tématem vice &sgji spojovana. Snad fkeme zait tim, Ze
v zawru teoretické&asti prace si afi dovolim vlastni nazoki spiSe napad jako impuls
k tomu, aby profese socialnich pedagagsilovala o vytveéeni vlastniho ramce na
pomoc zadluzenym, ktery stoji mimo primarni i sekammi prevenci a neni¢bnou
souwdsti praxe Zadnych z poraden. Jedna se o sxéppmocné skupiriytedy prevenci
tercialni. Realizace neklade naroky na personalglbaveni, ale na prostoroveé.
Svépomocné jsou R jen ojedirle rozvijeny. Jsou spiSe dégem terapie alkoholik
gambleti, rodici nemocnych é&i nebo pacierit s tiznymi onemocénimi. Socialni
pedagogové by mohli tuto aktivitu svym kliént nabizet, jedna se o sdileni Zivotnich
zkuSenosti spojenych s dluhy. Proces oddlugestéfinitivniho splaceni dluznyckéstek
jedincem nebo rodinou je dle mého nazoru zélezithetihodoljSiho charakteru,
zélezitost sociak terapeuticka a odbatnvelmi nar@na. Jako takova si zaslouzi byt
predmétem dalSiho studia,fphledu napadstudent a odbornik. Mym pianim je, aby
k tomu gispéla i ma préace.

" Prudky L. a kol. Inventura hodnot. Akademia, PraBa9. ISBN978-80-200-1751-2 s.150-152
> Mares,. P. Sociologie nerovnosti a chudoby. Sogické nakladatelstvi. Praha 1999. ISBN 80-85850-
61-3s.211
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4 EMPIRICKA CAST

Otéazka zadluZovani je problém opravdu Siroky anétigjkové jsou i dopady na
spotebitele, ktéi se dostanou do situace, kdy dlulgkyatuji tnosnou mez a naklady
se splacenim ipvysuji ziskana aktiva. V teoretickéasti jsem nastinil mozneé
psychologické a teoretické projevy sfattitelského chovani. Praktickast, empiricky
vyzkum by n&la toto tvrzeni dolozit i v odp@dich dotazovanych respondént

a verifikovat tak data obsazena v teoretické r@vin

4.1 CILE PRJZKUMU

Cilem empirického S&ni je zjistit zda se lidé chovaji zodgdwe pri
financovani svych péeb na dluh. Zda uéji zhodnotit potebnost danédei v souladu se
svymi moznostmi. DalSi nabizejici se otazkou jearsijakou se nechavaji ovlivnit dnes
vSudygitomnou reklamou. V neposledriac také jestli ¥k je urujici pro miru

odpowdnosti jedince.

4.2 HYPOTEZY SERENI

Smyslem praktickéasti je poodhalit motivy, jez ovliwji chovani spdebitel
v situaci, kdy nedisponuji adekvatni figah hotovosti a realizuji koupi éei za

prostedky, jez budou muset jednou vracet.

H.1: Fedpokladam vliv reklamy na chovani sghiiteli piéi rozhodovani o koupi

vyrobki a sluzeb. Belnost produktu neni na prvnim néisii jejich rozhodovani.

H.2: Fedpokladam zadluzovani lidi bez zvazeripadnych negativnich dopad

spojenych se ztratou schopnosti splacetiygneé finakni prostedky.

H.3: Fedpokladam trend, kdy mladSi generace je ve isbid¢lském chovani

zodpowdrgjsi.
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4.3 METODY SB:RU DAT

Pro zodpowzeni stanovenych hypotéz jsem pouZil metodu kwativitiho
vyzkumu, konkrété metodu standardizovaného dotazovani. Respondghtpdadani
0 anonymni zodpa@izeni otazek postihujicich jejich chovanipac, kdy nedisponu;ji
finanéni hotovosti a festo se rozhodnou danogcvzakoupit.

K vytvoreni odpo¥di na tyto hypotézy bylo pouZzito dotaznikové metody
Dotaznik je metodou tenou k ziskani dat od vice osob &mrE — pak hovéime
o ankek. Dotazniky obsahujitzné druhy otazek, jimiz zfisjeme, jak tzv tvrda data
(objektivre dané skuténosti), tak i tzv mikka data (subjektivh formulované nazory,
postoje, zkuSenosti, osobni vlastnosti a atd.)zK}t@ouzivané v dotaznicich mohou byt
uzavené, oteiené a Skalové. Sestavovani dotaznikiti paezi nardné ¢innosti, které
vyZzaduji jak ¥domosti, tak i utité zkuSenosti®

Uvodem konkrétniho dotazniku jsem potencialni radpaty oslovil s Zadosti
o0 anonymni vypléni nasledujicich otazek. Spravné odfmivmaji byt ozna&eny
v krouzku. V gipad pochybnosti dopotwiji vybrat tu nejvystizgSi odpowd.
Dotaznik byl koncipovan tak, aby bylo mozndpadré na zaklad dvou fiznych otazek
potvrdit pravdivost fi jejich odpowdich. U \tSiny otazek seipdpokladala pouze jedna
odpowd. U otazek kdy bylo mozno vybrat vice odpdivbyli respondenti na tento stav
upozorrni pifimo @i zadani otazky.

Prvni ¢ast dotazniku tvid tvrda data, tedy data dana a objektivni (pohlesk,
socialni zazemi, vathni a vySe fijmu). Respondent vybira zeutiS€nych odpo¥di.
Tyto odpowdi maji charakterizovat dany vzorek dotazovanyspoadent.

V druhé ¢asti nasleduje 15 otazek zjigicich subjektivni nazory respondént
respekti¢ projevy jejich spdtbitelského chovani. Otazky majedtis&né odpowdi,

z kterych se vybira nejvystigm charakterizujici. U otadzek, kdy je mozno vicegpodkdi
je na tuto skuinost respondent upozém Pokud vyuZije vice jak jednu odpak; je
vyzvan abyislici ozn&il poradi vyznamu nebotdezZitosti danych odpaidi.

Posledni d¥ otazky 16 a 17 jsou koncipovany jako volné a jsguteny
k vyjadieni vlastniho nazoru respondimta dotazovanou problematiku. Jejich osobni

zkuSenosti fipadre Zivotni postehy. Jejich vyplani neni vyZzadovano.

" Vizdal F.Techniky poznavani osobnosti, IMS Brn®28.35
47



Pri zpracovavani odp@di respondeiitbyli jednotlivé dotaznikyazeny do sekc
po 10 kusech a bylardch ¢erpana data. Tento postup byl zvol divodu, aby v dalSim
hodnoceni bylo moZzno snadno dohledat charakteuistdésponderit u extrémnict
odpowdi. Vdruhé ¢asti byly dotazniky rozdeny dle ¥ku responderit z divodu
srovnani gkterych odpowdi sohledem na &k. Jako hranice byl stanovegkvdo 39 let
a nad 40 let.

Tato metoda byla praxi uplatina na vzorku obyvat&feské republik, jez jsou
v zamestnaneckych posmech a nejedna se o Zivnostniky nebo osoby same:
vydéleéné ¢inné. Revaznacast respondefit je zhlavniho mgésta Prah a pracuje
v soukromych bezpnostnich agenturact daleu Ceské posty. Asi gina respondeiit

je zangstnana na obecnicliatlech

4.4 DOTAZNIKOVE SETRENI
Na dané otazky podloZzené jednotlivymi hypotézamiposidalo celken
50respondeiitz toho:
A) 33 respondeiitbylo mu#i a 17 ze

Pohlavi respondentt
35 +
30 -
25 -
20 -
15 -
10
5
0 T f
muzi zeny

B) Ve wvéku do 30let bylo 9 respondéntve wku 3(-39 let bylo 13dotazovanych,
12 uvedlo syj veék v rozmezi 4049 let, 11 respondeiuréilo svij vék mezi 5(-
59 lety a 5 respondaentivadi ¥k nad 60 le
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Vék respondentu

12

10

do 30 let 30-39 let 40-49 let 50-59 let nad 60 let

C) Z oslovenych respondeahfich 10 Zije osaréle, 34 dotazanych uvedlo sp&ihe
bydleni spartnerem, partnerkou a 6povédélo, ze bydli u rodia.

Zazemi respondentu

30 -

25

20 -

15 -

10 -

samostatné Zzijici Zije s partnerem bydli u rodicd

D) Pouze zakladni vzthni uvadi 6 dotazovanych, 17 respondentisponuje
vyuénim listem, 20 respondentma steni vzalani s maturitou a 7 respondér

ma dosaZzengysokoskolské vzeani
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Vzdélani respondentt

20 -
18 -
16 -
14 -
12 -
10 -

O N b OO
—

zakladni vyucni list stfedni s vysokoskolské
maturitou

E) V parametru résiéniho gijmu mapievaznacast respondeftpiijem do 20.00(
K¢ hrubého, konkréth39. Devt responderit udava nisicni piijem do 30.00(
K¢ a jen dva respondenti uvedfijem do 40.000 K mésicne

Pfrijem respondentt

40 -

35 -

30 -

25 -

20 - M Pfijem respondent

15 -

10

do 20.000 do 30.000 do 40.000

Dle vySe uvedenych paramitrize charakterizovat vzorek populace j:
pramérny. Pevaha mui je dana zawstnanim ¥tSiny dotazovanych, te
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u bezpénostnich agentur, kdergvazuji muzi. Ostatni profese tento vliv zcela
neeliminovaly. \ékové rozvrzeni vykazuje odpovidajici zastoupenanmai populace,
snad vyjimkou je malé procento zastoupeni respdidelo 30 let. D¢ tietiny
responderit Zije v partnerském svazku a jedriatina bul’ osangle, nebo u rodi.
Paradoxa vék vtomto gipad neni limitujici. Dosazené vini zhruba odrazi stav
soudobé spotmosti. Zcela jist u vysokoSkolsky vzglanych lidi, Zejm¢ procento lidi
se zakladnim vaganim bude v celkové populaci nizsi, nez je ve ®taném vzorku

responderii.
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Otazka¢.1:

Pajcku od rodéd, parodén

a)Jsem vzdy vratil (a)

b)Byla mi prominuta (za vysdcéeni, za narozeninovy dart
c) Vracel (a) jsem pomalu az mi byla promin

d) Toto se m netyk&a

eV O

Pucka od rodic

m Vratil
B Prominuta za odménu
Promlcena

H Toto se mé netyka

Touto otazkou hledam keny lehkovaznostiipvraceni fjcky. Opravdu vyrazn
vétSina, celkem 28 respondu pajéku vratilo samo bez problér. V patnacti pipadech
byla pij¢cka prominuta, nebo prod#na. \tomto nevidim dobry vychovnyfiklad.
MuZe to veést lpocitu, Ze budoucnost ¥g5i Fitomnost.

Sedm odpogdi bylo nezdastrénych. Zejm¢ vtéchto gipadech ptjéce wibec
nedochazi. festoze otazka byla mySlena spiSe do minulosti, mahii byt odpovidan
i vcase pitomném. \otazce 13 totiz jako Zgob mjc¢ovani uvadi 20 respondér
pujcky vrodiné a to by mohl byt tentoffpad. Tedy, Ze dochéz ptj¢ovani od rodit
i v prabéhu produktivniho ¥ku. Celko¥ vSak odpowdi na tuto otazku hodnoti

pozitivre.
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Otazka ¢.2:

Piajcku za kreditni kart

a)Vracim vzdy vas, vyuzivam bezléoé obdok
b)Splacim postugn

c)Mam problémy se splacer
d)Nemamkreditni kart

Kreditni karta

B Vracim véas
M Splacim postupné

Ma problémy

W Kartu nevlastnim

V této otazce jsem hledalditou spojitost pajckami od rodét. Tato teorie si
nepotvrdila. AZ kupodivu celych 42 % respondeavadi, Ze kartu nevlastni. Problé
se splacenim uvadi 5 respondetddy 10%, jedna se vzdy o respondenty nad 4(
Pokud e nezapoitdme respondenty kartu nevlastnici, dostdvameaseenelych 209
coz uz je por&rné velké procento. ¥k zde nehraje roli, 11 respondérdo 40 let a 1.
repondent nad 40 let. Osm respondéniraci \as, tedy vyuzivaji beziné obdobi
Pomer do anad 40 let je stejnytyii. Trinact respondentsplaci postuph Tito jiz tedy
nevyuzivaji bezarné obdobi a plati paj¢enych pesz urok. Pokud zahrneme maijite
karet sproblémy a majitele karet splacejicich postypgmouze poctu viastniki karet
tak celych 69,2% plati za tuto sluzbu urok, je ptipadt kreditnich karet je vyrazr
vySSi nez arok pujéek. Zbylych 30% tedyiétina majitel karet niize o kreditni kag
fici, Ze je to dobry sluha. kreditnich kartach vidim past na sfattitele, ki& by si
pujéku za normalnich okolnosti neobstarali, ale dikyZnusti cerpat i do minusu ¢

newdomky (nebo mozna igdon) zadluZuji.
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Otazka ¢.3:

KdyZ néco chci

a)Na \&c si naséim

b)Céast prostedki nasetim, ¢ast si fjéim
c)Pij¢im si vSe a postugrspacim

d)Puj¢im si, rejak to dopadn

Néco chci

B Nasetfim
M Nasetfim a pUjcim si
Vse pGj¢im a splacim

M PUjc¢im si néjak to dopadne.

Tato otdzka ma ukazat ochotu sidit a to & jiz zcela nebo &sti. Osmnaci
responderit si na \ci Seti ztoho je 6 do 40 letéku a 12 nad 40let. Ochotno sijpit
je 32 respondefif ztoholO respondefitje ochdno si mjc¢it vSe. Nasisti jen jeder
respondent volil zcela lehkomysinou odpdv néjak to dopadne @k nad 40 let)
Presto celko¥ hodnotim pistup jako pozitivni, nebovyrazre vic spotebiteli si chce
na Wc naSeft nez je pdet €ch co si chiji vSechno pijcit. 42% spotebiteli voli
kompromis, tedyast si @j¢i acast si nasp. Presto ale ¥tSinow si spotebitelé jsou
ochotni m@j¢it a to celych 62%. VSe zélezi jakym Uhlem se Ba divame a jak |
posuzujeme. Timto dokladuji princip marketingueklamy, kdy pouzitim jiného Uh
dostaneme Zadouci odpat Jde o to se jen vhodzeptat. A obdobné to j¢ nabidkou,
jde o to jen vhodhinabidnout. Nezodp@dny gistup jednoho respondenta je zaraze

ale doklada, ze i taci lidé jsou mezi na

54



Otazka ¢.4:

Moje televize nema digitélni tur

a)Koupim si novou, ale cenddostupnou televizi digitalnim tunerer
b)Koupim si kvalitni televizi digitalnim tunerem na splatky
c)Koupim si set top box, vyjde to lejr

d)Toto se M netyka

Nova televize

H Cenové dostupna
B Kvalitni, ale na splatky
Dokoupim set top box

B Toto se mé netyka

Tato otdzka je za#shena na ochotu kupovatési, i kdyZz je nezbyté
nepotebujeme. Televizniifstroj je dnes saiasti snad kazdé domacnostikide jako
kulisa, jinde jako nerozliny spol€nik. S pifechodem na mode#j$i zpisob vysilan
byli divaci nuceniteSit situaci koupi novéhoifstroje nebo dokoupenim alternativn
ieSeni wodol# set top boxu. 29 respondéne ochotno kupovat novowe, gitom
jisté televizni gistroj vlastni. 17 respondeénste spokoji vyrazre levrgjSi variantoL
a to dokoupeninset top boxu. Po#mn vychazi 1/3 respondante konzervativnicl
a spokoji se se stavajici kvalitou a 2/3 touzi peém modernim spi#bii. | kratka
historie nové televizni technologie vSak dokladaten kdo odlozil koupi nové televi.
jist¢ u&etil, neba’ cenova hladina LCD a LED televiZzora poslednich&kolik roka
propadla zuavodnich cen okolo 20.000 na ceny, kdy se dénérna televize koupi
pod 10.000,K¢. Pravdou je, Ze otazka nezohiapk lidské priority a neodrazi moral
st&i pavodnich spaebict.
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Otazka ¢.5:

Paj¢im si, protoz

a)Budu vydlavat vic a tim uSéim
b)Chci zZit t&’, nemantascéeka
c)Nepijcuji, si

Proc si pajcuji

W Budu vydélavat vic
M Chci Zit, nechci ¢ekat

Nepujéuji, si

Tuto otazku jsem vybral jako jednu ze&Zdjnich celého dotaznikoveho i&eti.
V¢EtSi tetina respondeiit tedy 21uvedla, Ze si napcuje, 9 znich je do 40 let a 12 ne
40 let. OvSem dvtietiny si mj¢uji. Odpowd’ ,,Chci Zit tel’, nemantascekat!” pouzilo
celych 32% dotazanych, toho do 40 let 9 respondéna nad 40 let 8. &kavani
vySich gijma druhécasti se r jevi spiSe jako jejichi@ni, nikoliv jako éekavany sta'
na realnych fedpokladech. otazce 12 totiz 18% procent respondentadi, Ze

pri¢inou jejich dluti je pra ztrata lepSiho vyaku.
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Otazka ¢.6:

Kupuji si véc na mij¢ku, moje rozhodnuti divnilo:

a)Kazdy den slysSim reklamu a chci to co os

b)Nic jsem si kupovat necht preswdcil mé prodava

c)Na pij¢ku si nekupuiji, to by to muselo sté budoucnu vic

Ovlivnéni rozhodnuti

H Reklama
B Prodavac
33 Na pajcku nekupuiji
B Nutné potrebuji

V této otadzce jsem si aiitoverit jak dalece je marketingova strategignina i
osloveni zakaznik F¥i vylouceni nadpolovini vétSiny, ktera uvadi, Ze si n&guje, tak
vliv reklamy je nepopiratelny. Ze 17 odgoN responderit ktefi si pij¢i se nechi
ovlivnit reklamou 12, coZ je 70%. Toto potvrzuj@iie Ze vloZzené penize do reklar
se vrati. Pokkud me piekvapily 2 respondenti, Ktieuvedli, Ze ¥c nutré potebuji.
Stouto odpo¥di nebylo Yzadani psitano, ale pesto ji vyhodnocuji, nelioto zZejmeé
vskutku odrazi stav spaleosti. vjednom gipact se jednalo o muze veku do 30 lel
bydliciho u rodit svyuénim listem a fijmem do 20.00- K¢ Vdruhém pipads to byl
opét muz bydlici u rodia, <pfijmem do 20.000,-K¢, ovSem se ghdoSkolskyn

vzdélanim smaturitou, ale ve &ku nad 50 let
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Otazka ¢.7:

Mam rekolik pijcek, \bance mi nabidli konsolidaciigek do jedné, a protoze mc
souhrnna splitka bude stejna jsko&syredchazejicich , mohu sijgit par tisic navi
a)Ano, mj¢im si reco navic, vZdy si potebuijii néco koupi

b)Ne, chci konsolidacifjcek, nikoliv si pij¢it dalSi peniz

c)Toto se m netyka

Konsolidace puajcek

M PUj¢im si vic
B Nepjéim si vic

35 . "y
Toto se mé netyka

Cilem této otazky bylo posoudit jestli zkuSenosderé zodpowdnosti. Zarova
se podslo verifikovat paset responderit, kte'i si nefij¢uji. Ve dvou po sobjdoucich
otazkach odpadélo stejné procento respondénte si nepjcuje, nebo se ho to netyk
V prvnim gipac 66%, \ druhém potom 70%.

Zodpowdny gristup uvadi 11 respondé@ntoz fredstavuje 22%, naoti tomu
4 respondenti by sigili jesté vic. Z procentualniho hlediska jde o 8%. Pokud v
budeme pracovat pouz respondenty, kterych se to tykadeslo vyrazri vétsi. Celé
jednactvrtina dluzniki je ochotna puj¢ovani pokréovat. Jen uvadim, konsolidace
se vyuziva fi prvnich znamkach problému se splacenim, ne pripadt, Ze Zadatel

o0 pijcku vzhledem lksvému pijmu neni schopen jiz vice splacet a pozaduje dai
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Otazka ¢.8.

Kdyz si pajcuji

a)Vim o kolik greplatim \ pergzich na Urocich a na poplatcich
b)Ridim se RPSN (ki procentni sazba nakis)

c)KdyZ néco chci musim détdeo navic, to je jast

d)Toto se m netyka

Vim kolik preplatim

M Ano, vim to
m Ridim se RPSN
Musim dat néco navic

M toto se mé netyka

Prvni zvédomostnich otazek ukazala, Ze cela poloviispondent si je wdoma
ceny za sluzbu. 24 odpo¥di bylo 12 do 40 let a 14 nad 40 let. Odfabvl2
responderit, ztoho 5dotazovanych do 40 let a 7 nad 40 let: Muganhréco navic
vyjadiujicich 24% dotazovanych vSak prezentuje dle mé&mom lehkovaznyfistup,
vyhyba se fimé odpo¥di a vybira odpo&d’ unikovou. ztoho soudim, Ze tito lidé
neuvdomuji cenu, kterou budou nuceni p&taaplatit za to, Ze mohou mit i to na
nedisponuji aktuath potebnymi prostedky. Obdob& bych hodnotil i odposd 14
responderit, ktefi uvadi, Ze se jich to netyk

59



Otazka ¢.9:

Nezbyva mi na splatky (mozno i vice odpai)

a)Vezmu si dalSigcku

b)Necham si poradit bance (konsolidaceipek, prodlouzeni doby splace
c)Dam na rady znamy

d)Navstivim poradnuro dluzniky

e)Prodam &co ze svych &ci

f)Najdu si givydelek

g)Jin& odpow¥d’

Nezbyva na splatky
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V této otazce bylo mozno vice odgadv, proto jsem nepouzil kruhovy gr:

Skoro polovina dotazanych videSeni 'posileni pijmové stranky a tedy ziska

vétSiho pdtu finanénich prostedki. TotofeSeni si myslim ma byt naczku. Nejdive

posilit @ijmy a teprve potom tomuijpusobit vydaje. Spravnou odp&¥ vidim

v hledani rady yporadnach pro dluzniky, neb@ cestu vidim ve sniZzovani vydaA je

az kupodivu koliklidi vydava svoje fijmy neefektivie. Podrobgji toto zminuiji

v kapitole Uspory versus rodinné rozpo | v odpowdich respondefitna tuto otazki

se potvrzuje stélost skupin'rozmezi 10% - 17% @imo nezodpo¥dnym gFistupem.

V tomto gipack, by 14% rspondent vytloukalo klin klinem, tedy by pouze ziskalas

ale problém se splacenim by vilastnziskanyas jen navysil
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Otazka ¢.10:

Jsem ochoten siapit na (mozno vice odp@di, maximalg 3)
a)Zaizeni domacnosti (nabytek, pka, lednéka, televize)
b)Obleteni

c)Sportovni pateby, mobilni telefon, &ci pro volnycas
d)Dily na auto, servis vozwetns oprav, obnova starSiho vc

e)Dovolen&a
f)Darky
g)Sazky a hry
O eVvVe ]
Ochota pujcit si
40 -
30 -
20 -
] ' . -
0 T 57 TP
R N S N L
S & S BS S © &°
\ bo@ S > © B
‘/\,Q'(\\ ﬂ\\{"
,\/&\ (_)Q/

Tato otdzka ma posoudit odgawost @i pujcovani. Ogt bylo vice moznycl
odpovedi (maximali ale 3). Nejvice respondéntiprednosiiuje svoji domacnost, ka
jsou ochotni si¥ovat pijcené prosedky. Toto se ovSem dalorqupokladat. 1
responderit ¢itajici druhou poetnou skupinu si{g¢i na provoz vozu (opravy, Servi:
V tomto pipadt, pokud jsou progedky vynaloZeny efektivhh a automobil je pri
jedince prioritni (dojizéni do prace, dittem klékai apod) Ize povazovat odpédi za
akceptovatelné. Pokud, alessmme odpowdi tykajici se dark, dovolenych, obkgeni
a volnéhocaau zjistime, Ze 22% respondérgi je ochotno fic¢it i na Wci nezbytr
nutné a jejich uvazovani neni tedy racionalni. dhgm respondentu, ktery sijpuje na
sazky a hry jsem dohledal nasledujici charakt&ristiuz ve ¥ku 4(-50 let, bydlici
u rodia svyuenim listem a fijmem do 20.00¢- K&. Ve volné otazcé. 17 gimo iika:
,Zacal jsem sazet. Jsem rozvedeny a je to mojenvdsgkdo chodi na pivo, ja hra
automaty*.
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Otazka¢.11:

Myslim si, Ze levjSi pajcka je
a)Rijcka na jeden rok arokem 15%
b)Pij¢ka na 7 let rocnim Urokem 10%
c)Matematika mi nikdy neg

Naklady na pujcku

M 1rok s urokem 15%
W 7 rokd s urokem 10%

Matematika mi nejde

DalSi zvédomostnich otazek ukazuje realitu gramotnostiaab tykajici se
schopnosti posoudit naklady spojen pajcovanim. \&tSi polovina respondeintje
schopna reath posoudit nakladyspojené sfckami. Ztohoto pd@tu bylo 12
responderii do 40 let a 16 respondémiad 40 let. Bohuzel se potvrditguipoklad, z¢
skoro stejn&ast, i kdyZ o Bco mensi toho schopna neni. 18% resporidehybre
oznailo pajéku sice niz8im Grokem ale ddl&dobou splaceni za ledisi. Ctyi
respondenti byli vedku do 40 let a 5 respondé@nte wWku nad 40 let. 26% respondé!
vyuzilo Unikové odpo¥di a oznéilo se za neschopné si sjiat co je pipadna fjcka
bude stat. fom vidim zasadni problém, kdy € nejsou rozuma¥v schopni pedem
odhadovat svoje moznosti. V kategorii do 40 legfesimalo o 6 respondana \ kategorii
nad 40 let 7 responden
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Otazka ¢.12:

Jsem ve dluzich, protc

a)Splacim dluhy za partnera, po partne

b)FiSel jsem o doke lacenou praci

c)Naletl jsem podvodnikm

d)Myslel jsem to doke, ale vymklo se mi to rukou

e)Toto se i netyk:

na dluht

—
¢
-

P

V této otazce zkoumamiipinu dluhi. Vybérovy vzorek ve své podstabdrazi
stav ve spolkénosti. Ot zhrubactvrtina respondeiitvyuzivaunikové odpowdi, dobry
umysl a cizi amysl. Chybu nevidisok®, ale vtéch druhych. Pokud vezmu potaz
i 8 odpowdi, kdy respondenti uvéfd dluhy z partnerského svazku je toto proce
vy8Si a dosahuje 62%. Ztratu vysSihdijrpu uvadi 18% dotaivanych coz
koresponduje sealitou sodasné ekonomické situacestify responderit se tato otazk
netykala a tak zcela to neodpovida odfabm z predchazejicich otazek 6 a #eBto tc
potvrzuje fakt, Ze minimat38% lidi si neni ochotnogptovat. v otazce 6 to uvéaib
66% respondenta votdzce 7 dokonce 70% dotazovan
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Otazka ¢.13:

Pajcil (a) jsem si (mozno vice odpédi, paadi dle dilezitosti oznéte:1,2...
a)V bance

b)Diky kreditni karg

c)Ve splatkové firmy

d)V nebankovni institu

e)V zastavar®

f) Mezi znamym

g)V rodirg

Zdroj pujcek
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Tato otazka spiSe dokresluje charakteristiku¢ugteho souboru. Mezi zdrc
svych mij¢ek respondenti uvéfd nejvice banky spolu kreditnimi kartami. Powrrné
velkacast vyuziva i moznostigicit si v rodirg. Nend&el se vSak nikdo kdo by sijgil
v zastavar, coz ovSem koresponduj otazkouieSeni dlufi, neb@ zde pouze jede
respondent uvedl|, Ze by byl ochote piipact chykgjicich finartnich prostedki na
splaceni dluth prodat gco ze svych &ci.
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Otazka ¢.14:

Splacim

a)Jeden G&r

b)Dva uvry

C)Tii a vice U¥ra

d)Jeden \kterém jsou vSechnyedchazejic

e)Zadny

Pocet uvéru

H Jeden
B Dva
TFi a vice
M Jeden konsolidovany

m Zadny

Predposledni otazka je &pna dokresleni vysového souboru a potvrze
pravdivosti gedchazejicich odpédi. Celkem 34% respondéntesplac dluh. V otazce
¢.12 uvedlo 38 respondéntze nedluzi. Tyt@isla nevidim ve zjevném rozpao

Presto zvysledku vyplyvda, Ze 36 respondérgplaci dluh, coz igdstavuje 729
z dotazovanych a totdislo bude korespondovat se situaci na trijtgk. Vzdy se
najdou lidé, kté& si nejsou ochotniijcit, prestoze ¥tSinova spolénost tohoto trendu j
Gcastna. Pozoruhodné je, Ze jen jed responderit uvadi, Ze proved| svoji konsolide
pujcéek. Osobn jsem totocislo aiekéval ¥tsSi. Samoejmé pocet Uweru neodrdi jejich
vySi a otazku tohoto typu jsem néadil zdivodu pedpokladanych nepravdivy:
odpowdi.
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Otazka ¢.15:
Vedu si finarkni denik, knihu gjmu a vydaf
a)Ano pravidelg
b)Snazimse vést ale zapomir

c)Nikdy jsem nevedl.

Financni denik

M Ano vedu
M SanZim se vést

= Nikdy jsem nevedl|

K této otazce @ inspirovalo setkani s jednim kolegowanmestnani, ktery si
kazdy vydej zapisoval do malého notysku. | Starve své publikaci rodinné finan
uvadi, Zze za prvni republiky hospdtty disledré zaznamenavaly kazdy vy
a pijem.

Vysledek vSak aplnil negativni dekavani. Celéit ctvrtiny z dotazovanych se
timto nezabyva. il respondenti, coz jeiffemné konstatovani si denik vedou a 8
snahu alespoma. Vkategorii do 40 let odp@déli dva respondenti, Ze si denik vedo
3 maji snahu jej ést. \ kategorii nad 40 let pouze 1 respondent denik \&edejej
nékdy vedlo.

66



Otazka ¢. 16:

Jakeé jsou VasSe zkuSenostitggovanim?

Posledni d¥ otazky byly koncipovany vol) bylo na dotazovanych jak se vyiad
piipadré nevyjadi. Na tuto volnou otazku jsem dostal 20 odfativ Deset respondent
odpowdélo, Ze si nefjcuji. Jako Spatné ozdidl svoje zkusSenosti 4 respondenti. O tom,
Ze je lepsi sigcovat v rodit se vyjadil jeden respondent. Jeden respondent uvedl, Ze
je nutno podepisovat smlouvy s lupou. Jedna respuhkd uvedla, Ze ma zkuSenosti
dlouholeté.

Posledniii odpowdi uvadim doslové
Zena, ¥k do 30 let, zijici sama,majicitetioskolské vzglani a gijem do 20.000,- K
uvedla: ,Rijcila jsem si na automobil. Auto jsem si vzala na@riWdlala jsem chybu,
protoZe auto nebylo nové a do roka jsem muselauth iavestovat stejnotéstku, za

kterou jsem ho kupovala.”

Muz, vék do 30let, bydlici u rodii, vzdlani vywni list a gijem do 20.000,- uved!:

.Na trhu pijcek se vyskytuje mnoho podvodiikStai jedna nesplacena splatka
a banka Vam nepci.”

Muz ve ¥ku nad 50let Zijici v rodi# majici zakladni vzdani a gijem do 20.000,-

radi: ,Pijcit si mizes, vratit musis.”
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Otazka¢. 17:
Upadl jsem do dlulnprotoze:

Na tuto otazku jsem dostal 10 odpdiz Tyto odpo¥di byly opravdu fiznorodé.

1. Zena, ¥k nad 50 let, Zijici sama, vini list:
.,Nemam na splatky"

2. Muz, vk nad 50 let, zijici v rodi#) vysokoSkolak:
.UV E&fil jsem pojistce proti ztrétschopnosti splacet.”

3. Muz nad 50 let, Zijici sam,istdni s maturitou:
.Nevydarené podnikani*

4. Muz, wk nad 40 let, zijici v rodi# zakladni vzdlani, s gijmem do 30.000,-
K¢:
.PTisel jsem kdysi na 9 #&siai o praci”.

5. Zena, ¥k nad 30 let, Zijici sama, v§ui list:
~Jsem samozivitelka, rozvedend s 13.letym synem®.

6. Muz, wk nad 30 let, zZijici u rodii, zakladni vzdani:
.Protoze fjcku poteboval otec*

7. Muz, nad 30 let, Zijici sam, vyni list:
,O0desla mi pitelkyné a zbyly mi dluhy*.

8. Zena, mladsi 30 let, Zijici v rodinvyueni list:
.Finanéni situace jeéim dal slozi¢jSi. A zangstnavatel Vam radsi da smlouvu
0 provedeni prace. TakZe si sama musim platit kde&dravotni pojigni.

9. Muz, wk nad 40 let, bydlici u rodi, vyuéni list:
»Zacal jsem sazet. Jsem rozvedeny a je to mojerivagkdo chodi na pivo, ja
hraju automaty.”

10.Zena, ¥k nad 30 let, Zijici v rodif) vzalani stedni s maturitou:
,Vydélavame malo a chceme Zit taky jako ostatni. Je&sbpijcovat, ¢clovek
stejre tolik nevyctla, aby na to nadét Platime vysoky ndjem — mame obecni
byt a manZel pije. Bi nemame. Ani je nechceme, kdo by to Zivil? Zijense

dluh uz 12 let a zatim to funguje. Nebo mate le@gpiad jak zit |épe?”
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4.5 VYHODNOCENI PRIZKUMU

Tuto kapitolu ¥nuji vyhodnoceni cil prizkumu a zarove potvrzeni nebo
vyvraceni stanovenych hypotéz.

Hlavnim cilem mého jizkumu bylo zjistit, jak dalece jsou lidé zodgdni i
financovani svych pé¢b na dluh. PoloZzené otazkyly dale zjistit, zda jsou vybrani
respondenti schopni zvazit a odhadnou svoje mokraist byli schopni dostat pod
svym zavazikm. V neposlednfad jsem se pokusil nalézt odpfa¥, jak dalece sefip
svém rozhodovani sgebitelé nechavaji ovlivnit marketingovymi strategigrodejd,
jakou vahu pkladaji reklang na vyrobky a zbozi.

K odpowdim na stanovené cile jsem formulovél hypotézy, pomoci nichz
jsem na vybraném vzorku responderiteri mi poskytli svoje data, @oval zda se

hypotéza potvrdii zda nikoli.

H.1: Redpokladdm vliv reklamy na chovani gSmititeli pri rozhodovani o koupi
vyrobki a sluzeb. Belnost produktu neni na prvnim néigki jejich rozhodovani.

Jak jiz bylo v teoretick&asti prace uvedeno, vliv reklamy na gpbitelské
chovéni je evidentni. Zajimalognestli pro toto tvrzeni najdu odpovidajicikézy.

V otazce ¢islo 4 uvedlo 29 respondéntochotu koupit si novou televizi
v souvislosti s fechodem na digitalni vysilani oproti 17 respondent kteri volili
evidentrg levrgjSi verzi a tedy dokoupeni set top boxu. Otazkahlezhovala moralni
stav jejich sotiasného fijimace ani stups priority TV v Zivot.

O tom, Ze prosgedi v kterém Zijeme ovliwje chovani lidi séd¢i 32% odpovdi:
pro¢ si lidé pijcuji v otazcec.5, charakterizujici odpaédi: Chci Zit té’, nemamcas
cekat.

V otazcecislo 6 vSak paradoxn66% respondefituvedlo, Ze pokud by si &¢h
pujcit tak vliv reklamy neni podstatny. Prokazatelnyivvireklamy uvedlo 24%
responderii.

Z vySe uvedenych odpédi se potvrdilo, Ze se sgiebitelé nechavaji ovlivnit
reklamou, véejné se to vSak zdrahajitignat. Najde se vSak i dostch, co reklamu

ignoruji. Konstatuji, Ze prvni hypotézu se nepddaieswdcivé dokazat.
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H.2: Redpokladdm zadluZzovéani lidi bez zvazerfipadnych negativnich dopad

spojenych se ztratou schopnosti splacetiygneé finagni prostedky.

Tato hypotéza byla Klova pro cely pizkum. Pokud se jedna oijgovani
v roding, v naSem fipact od rodti, pouze itetina respondefitvyjadiila svoji liknavost
a piznala, Zze svému zavazku nedostala. V otasisko 2 pouze 10% respondént
pripousti, Ze f splaceni dluhu z kreditni karty ma potize fityainprostedky vratit.
V otazcecislo 3 uvadi 22% respondénskut&nost, Ze je ochotno siagit vSechny
potrebné prosedky. WtSina respondetit piedpoklada svoje vilastni prostky.
V otazcecdislo 7, konsolidace tjcek, pouze 8% respondé@npiipousti u svych dluin
dalSi prohloubeni. Celych 70% odgdv uvadi, Ze se jich toto netyka. V otazdslo
8 zkoumajici rozumovou schopnost zhodnotit cenpijéku se pouze 24% respondént
vyhyba Fimé odpovdi, z¢ehoz usuzuji, Ze tito respondenti nejsou schopetonani
nechtji znat skuténou cenu pj¢enych penz.Prevazuje opt VvetSi cast, polovina
responderit, jeZ si umi spéitat cenu pjéenych pedz.

DalSi rozumova otazka&islo 11, naklady na gpcku, potvrdila vysledek
predchazejici otazkyislo 8, tedy Ze si umi spivat cenu pjéenych pe#z a to potvrdilo
celych 56% odpasdi responderit Bohuzel z této otazky vyplynulo, Zgepr¢ 44
procent respondeintoho schopno neni. Pokud budeme posuzovatedptelské chovani
v otazcet.10, na co si jsou respondenti ochothii¢ft, vyplyva jednoznéng, Ze prioritou
je zvelebeni domova,iipadré osobniho vozidla. Gp jen fetina respondeatuvadi
véci, jez k Zivotu nejsou nezbytné. Tatast respondefitie ochotna fijc¢kou financovat
swvij volny ¢as, dovolenou, darky a jeden respondent dokondg saz

Hypotéza pedpokladajici nezodpeeny pistup respondeiitse nepotvrdila. Ve
vybérovém vzorku vyrazh prevySila skupina, jeZz se nezadluzuje, skupina, gz |
schopna zhodnotit svoje moZnosti a umi si k#fpb cenu fjcenych petiz. Samorejme
se naSly odpadi, které potvrzuji liknavy, nezodp&iny pistup, mnohdy izjme
podloZzené neschopnosti toto posoudit. B&Btv jednotlivych otazkach tento e
responderit negevysil 30 procent. Soudim, Ze vzorek responilardrazi i stav ve
spole&nosti.
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H.3: Fedpokladam trend, kdy mladSi generace je ve isbidélském chovani

zodpowdrgjsi.

Pokud jsem rozilil respondenty do dvou kategorii dlesku, zjistil jsem
nasledujici. V fipadt kreditnich karet udavaji problémy se splaceninmezpdidé starsi.
Pét odpowdi oproti Zzadné u mladSich respondent V pcaitu vlastniki karet
a respondefit ktefi vyuzivaji bezplatné bezimoé obdobi byl porr odpowdi stejny
Ctyti mladSi actyii starsi.

Ochotu naséit si na nakup &ci projevilo 12 respondeinttarsich, oproti Sesti
responderiim mladsSim.

Pokud jsem posuzoval odpmir v otdzce pr® si respondenti cuji, byl
vysledek opt zhruba stejny. Tendenci Zitdtesice uvedlo 9 respond@ntladSich a jen
8 respondeiitstarsich, ale toto se daltedpokladat v souvislosti se stylizaci otazky.

V rozumovych otazkach na cenu¢wy a schopnosti zhodnotit cenuétw byly
odpowdi procentueld stejné. Zasadni rozdil zde nebyl patrny. Mlad&poadenti
odpowdéli 12 x kladré na otazku zda vi o kolikipplati mij¢ené prosedky steji jako
12 starSich respondéntLiknavy pristup gipustilo 10 responde@itmladSich oproti 12
responderiim star§im. Naklady naigku si umi spoitat 12 respondeatmladsSich a 16
repondent starSich. Naopak neumi posoudit vysSi naklgaipousti 10 mladSich
responderit a 12 respondeitstarsich.

Pokud budeme hodnotit kolik respondenéde finadni denik tak klad&
odpowdéli 2 mladsi respondenti a jeden starSi. Snahu désik uvadi 3 respondenti
mladsi a 5 respondédnstarSich.

ZvySe uvedenych odpedi nelze potvrdit, Ze se mladSi generace chova
zodpowdrgji pii rozhodovani pjcovat si penize na dluh. Tato hypotéza se tedy
nepotvrdila. Z odpoddi vyplyva, Ze ¥k nehraje v zodpadnosti spatebiteli zasadni
roli. Vypovida to o #iznorodosti lidi stejéjako o Giznorodosti jejich chovani. Neda se
ani tici, ze starSi by byli zkusSej$i. Pokudcloveék ziska wgjaké navyky a projevy

chovéni, je velky fedpoklad, Ze jej tyto provazeji cely Zivot.

Pokud mam zhodnotit odpédi jako celek, tak musim konstatovat, Ze se mi
poddilo oslovit skupinu respondeit kterd niize odrazet stav sdasné spokanosti.

Prevaha respondeihtprojevovala ve svych odpésich tendenci nejcovat si celou
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financni ¢astku na piizovani zbozi. Ve &Sirg pripadi, pokud dluhy maji, jsou schopni
je splacet. Na dané skupiresponderit nelze dolozit bezhlavé a b&ainé vynakladani
prostedki. Samo¥ejme¢ i zde se nasli jedinci, kitesi jsou ochotni ficit i na wci,
které nejsou k Zivotu nezbytmutné.

Potvrzuje se, Ze &Sina spolénosti istupuje k zivotu zodpasdré. Je zde
charakterizujici tendence spiSeieatez utracet. Negativni tendence jsou mozna dany
slabSi rozumovou strankou jejich nositebtavu kdy emoceitpvladaji nad schopnosti
se zodpowdr¢ postavit k problému. Toto tvrzeni zakladamegevsim na s@asnych
zkuSenosteckadovych zamstnané spol€nosti, kde pracuiji.

Priznam se, Ze odpeéw’ respondentky uvedend jako posledni u otagklp 17
byla pro n¢ porekud Sokujici. Jeji fdstup k zZivotu je souhrnem vSech negativnich
tendenci sotasnosti. | zde se potvrzuje, Ze stejjako Wk neni limitujici pro
zodpovdnost, neni tomu ani tak se w¥@him. Musime doufat, Ze tyto tendence
v budoucnosti naevazi a astanou ojedidlymi.
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ZAVER

Tuto posledntéast své prace bych uved! slovy: ,Dluhy kam se pasifvDenrg
se na kazdém kroku na kazdé ulici, vdennim tiskdalSich mediich dozvidame
0 pijékach a ugrech vSeho druhu. Denni zpravodajstvi jsou plnawpykajicich se
statnich dlub a reakci politik na tyto zpravy. V paedi jsou zpravy ze statRecko,
Spartlsko, Portugalsko, ltalie a pdkud v Ustrani se nemluvi o bankrotu Islandu.
Politikové pednich evropskych statprichazeji se snahou tento probléresit.
Vychovny (&inek €chto zprav nadzného pracujiciho @hana jist nebude pozitivni.

Jedna se tedy bezesporu o jev charakterizujiciasowu epochu vyvoje lidské
spol&nosti a moderni civilizace. Zatimco minulé stolgfio stoletim véalek a totgiz
dvéma swtovymi konflikty, tak posléze vélkou studenou n§ing pozadi probihaly
valeiné konflikty v regionalnicl¥astech sita. Korea, Vietnam, Afganistan a v posledni

fack nagiklad valka v Iraku.

Jak jiz bylo v této praci uvedeno,cgskych pordrech mluvime o rozmachu
pujcek a O¢ru od prvnich let tohoto stoleti. V zahr&ini mySleno spojené staty
americké a zapadoevropské statsefws Recka a jihu Evropy) je tento jevipnany jiz
od konce minulého stoleti. Vy&leni tohoto stavu je spiS otdzkou pro ekonomy, ale
laickym pohledem se pokusim o vlastni tezi. V&okilek dochazi k obrovskym
Skodam na majetku a lidé jsou nucetii @onow stavu nakupovat nové zboZzi za to
zni¢ené. Pokud je vSak absence vak&ho konfliktu (valky se prolinaji celym vyvojem
lidstva, nejen minulého stoleti jak jiz bylo zréfm), dochézi k jevu, kdy lidé nejsou tak
masivré nuceni nakupovat nové zbozZi a vznikaji zde ekookmpolitické tlaky jak

tento prodej stimulovat.

BohuZel na BZného jedince tento vyvoj nebere ohled. Lidé jsduavliviiovani
prostedim a dobou v které Ziji asgmi své zvyky a bezesporu ne k lepSimu. Jak jsem jiz
uved| v teoretick&asti prace, dnes neni problérécy produkt vyrobit a uvést na trh.
Problém dnesSni doby s@ea v untni zaujmout vyrobkem potencionalniho kupce,
a preswdcit jej o nezbytnosti danouée vilastnit. V gipadt, Ze dany subjekt nevlastni
prostedky ke koupi produktu aktu&@rdochazi k zfpsohim jak jej danému spiwbiteli
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zprostedkovat. Slovo zprostdkovat je myslim dostates charakteristické. JeSpred
dvaceti, ticeti lety bych volil vyznam slova spiSe obstarta&gly Fimo nabyt, a to
sehnanim lepe placené pracépadre zvySenim pracovniho vykonu a tim zvySenim
i svych gijmia. Toto je v dneSni dab problematické, nehlo obecri jiz volnych
pracovnich mist ifiliS neni a pokud jsou tak éSinou odraZzeji vyznam slova
zprostedkovat. Vy nam zproragtdkujete kupce na naSe zboisluzby a my Vam za
to zaplatime. MoZnost jit pracovat do preferovangiobit jak jsme jej znali z minulosti
hornik nebo stavebni¢bhik na velkolepych statnich stavbach, kde nebylbf@m
vydélat nadptimérny prijem, dnes ndfpada v Gvahu. Efektivita lidské prace je na tak
vysokych Urovnich, Ze jeji dalSi zvySovani je penbéitické a diskutabilni.

V ¢asti wnované roli statu poukazuji na fakt, Ze stat méstvliazajem na
zvySovani spdebitelské poptavky. Dovolim si postavit na rdvé&kodlivost koteni
S nebezp#m v pijcovani petiz bez dostataych zaruk jejich splaceni. A zatimco lidé
jsou ged Skodlivosti koteni varovani ve zdravotnické a$¥ a napiklad gimo na
vyrobku, tedy kraldice cigaret, kde to zakon vyrabo piimo uklada, pi uzavirani
pujéek toto varovani jejich potenciondlnickijpmai chybi. A tak zatimco na kraime
cigaret si pecteme velkymi pismeny co nasuge cekat, v gipad podpisu Ggrovych
smluv takto varovani nejsme. Ba péamaopak. Vystizne to uvedl| jeden respondent

slovy: ,Podepisovat smlouvy s lupou!®. K tomu snaehi poteba co dodat.

A prak zde se nabizi nové prostory pro prace socialnietiagog a to
predevsSim v osit¢ mezi oltany. Nebd@ jak z dotaznikoveého Feni vyplynulo tak
skoro cela polovina respondéngi neumi spgitat, mozna ani nechce znat skuneu
cenu, kterou budou nuceni v k@éném disledku zaplatit. Socialni pedagogika jala
piredevsim teoretickd a praw tomto snéru by nElo byt i zangfeni prace jejich
absolveni. Umét danou problematiku vystlit, racionalré zdivodnit a ungt dolozit

a preswdcit dnesSni konzumenty o vyhodnosti, lépe nevyhodnegsth patinani.

Nejedna se o & jednoduchou a troufnu $ici jednd se o zalezitost zfmg
narainou. Marketingové strategie prodejgsou opravdu profesionalni a jgZké jim
oponovat. Proto bude pro nadchazejici obdobi negndiilezité, aby bylo dostatek
kvalifikovanych, vzdlanych a ¥ci oddanych odbornik neba@ jen dlouhodoba,

cilewkdoma a pedevsim dsledn&d os§tova cinnost miZze tyto nastartované trendy ve
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spol&nosti zpomalit v idedlnim ffpac eliminovat jejich Skodlivé ikledky na
jednotlivé olgany.

Pokud se toto v plném rozsahu nepgddpfichazi naradu i praktickacinnost
prace socialniho pedagoga a ta iyanbyt zangrena na pomoc jednotlivym postizenym
jedinaim. Jedna se o praci zodgownou a zcela jigti naranou jak uvadim v posledni
teoretickécasti prace. Myslim tim praci préstinictvim poraden a poradenskych center.
V dnesni dob je jejich st jiz pomerné rozsahla a zkuSenosti jejich pracovnj&ou jist
piinosem pro zkvalitovani jejich prace.

Byl bych rad, kdyby tato prace pomohla k lepSi&svk vétSimu pochopeni
problému. Na zar dodam jiz jednou citovany vyrok TomaSe Bati: éik udla na
konci to co chytrak na zatku*.
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RESUME

Tato diplomova prace na téma: ,Motivy aistedky zadluzeni* je ve své
teoretickécasti rozélena do tti kapitol.

Prvni kapitola: ,Zadluzovani jako patologicky jevileda motivy a ficiny
lidského chovani, jez vedou k financovani nakgjipymi nez vlastnimi zdroji. V této
casti je pojednano i o marketingovych vlivech jezZlidaké chovani fisobi s umyslem
jej manipulovat.

,Dopady dlutii na dluzniky* je nadzev druhé kapitoly, jez ma byteonym
varovanim ped nebezp#gmi, jimiz nas zadluZovani ohrozuje. V tétéasti je
i podrobrgji rozebrana posledni mozndsSeni pro dluznika, jiz je ,0sobni bankrot®.

Predposledni kapitola je pojata jako vyzva pro sodiledagogy, jez mohou
svoje uplatini najit v systému atanskych poraden, v poméhajicich profesich v praci
s ohrozenymi jedinci s@asnou slozitou spatensko ekonomickou situaci.

Empirickacast je posledn¢asti prace a v jejim fizkumu na vybraném vzorku
populace je prezentovan sasny stav mysleni a chovani sgeditel.

Zawr je logickym shrnutim v8ech poznatku této dandi@matiky.
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ANOTACE

Diplomova prace pojednava diggnach motiwi vedoucich k financovani peb
jinymi nez vlastnimi zdroji. Zobrazuje odvracen@@rtcharakteristického jevu, jimz je
Ziti na dluh a nabizi i moznosti pomoci ohroZzenyedinaim. Prakticky doklada
souwasny trend v chovani lidi a jeji vyznam &p@ v hledani moznosti jak poziti&n

Z pohledu pedagoga v tomto &mn pasobit.

KLi COVA SLOVA: Predluzeni, reklama, osobni bankrot, poradny, sacialn
pedagog

ANOTATION

The thesis deals with the theme of the causesngddithe funding the needs by
other than its own resources. It shows a charatiepphenomenon,which is living on
credit and offers options to individuals at riskagtically demonstrates the current trend
in the behavior of people and its importance liesthe search for options how to

positively work, from the perspective of the edocain this direction.

KEYWORDS: Financial over extension, advertising, personal khastcy,

counseling, social pedagogue
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SEZNAM PRILOH

a kr 0N e

Dotaznik

John Perkins #znani lovce ekonomik
Kde je etika v reklam

Osobni bankrot — usneseni

Provident — Smlouva ofjpice
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Piiloha ¢.1:

Dovoluji si Vas timto pozadat o anonymni vygih nize uvedenych otazek zjigicich

stav zadluZzovani, respekiimotivii a @icin, jez zadluzovani mezi ¢any zpisobuiji.

Prosim Vas o pravdivé vygini nize uvedenych otazek.

VaSe odpovdi prosim zakrouzkujte. Pokud je mozno vice odpdbudete upozomi
Dotaznik nepostihuje hypotéky, &y na pdizeni bydleni, leasingy aut nad 100.000

parizovaci hodnoty
A)Jsem

a) Muz
b) Zena

B)Jsem

a) Mladsi 30 let
b) 30— 39 let
c) 40 —49 let
d) 50 —59 let
e) nad 60 let

C)Bydlim

a) Sam
b) V partnerském vztahu
c) U rodica

D)Moje dosazené vathni

a) Zakladni

b) Vyu¢ni list

c) Stredni s maturitou
d) Vysokoskolské

E)Muj mésicni prijem

d)

1)

2)

a) Do 20.000
b) 20.000-29.000
c) 30.000-39.000

40.000 a vice ifpadre uved'te presnowtastku . . ...........

Otazky:

Paj¢ku od rodén, prarodét.

a) Jsem vzdy vrétil (a)

b) Byla mi pozdji prominuta (nap. narozeninovy darek)
c) Vracel (a) jsem pomalu az mi byla prominuta
Pajcku za kreditni kartu:

a) Vracim vzdy ¥as, vyuzivam bezutoé obdobi

b) Splacim postuph

c) Mam problémy se splacenim

d) Nemam kreditni kartu



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

KdyZ néco chci:

a) Na \«c si naséim

b) Cést nasétm, ¢ast si fj¢im

c) Puj¢im si vSe a postugrsplacim
d) Pij¢im si, réjak to dopadne

Moje televize nema digitélni tuner:

a) Koupim si novou, ale cendwostupnou LCD
b) Koupim si kvalitni LCD na splatky

c) Koupim si set top box, vyjde to legjn

Pajcim si:

a) Budu vydlavat vic a tak ussim
b) Chci zit tel’, nemantascekat
c) Nepijcuji si

Kupuji si vec na ij¢ku, moje rozhodnuti ovlivnilo:

a) Kazdy den, slySim reklamu a chci to co ostatni

b) Nic jsem si kupovat necklt preswdcil mé prodava

c) Na mj¢ku si nekupuiji, to by to muselo v budoucnu staevic

Mam rekolik puajcek, v bance mi nabidli konsolidacijpek do jedné, a protoze
moje souhrnna splatka bude stejna jako¢sbyredchazejicich mohu siagit
par tisic navic:

a) Ano paj¢im si réco navic, vzdy potrebuji nico koupit

b) Ne, chci konsolidaciycek nikoliv si pijcit dalSi penize

c) Toto se n netyka

d)

Kdyz si pijcuji:

a) Vim o kolik preplatim v pe#zich na urocich a na poplatcich

b) Ridim se RPSN (ki procentni sazbu nakkad

c) Kdyz réco chci, musim datéeo navic to je jasné

d) Toto me nezajima, to nesSim

e) Nepijcuji si

Nezbyva mi na splatky (mozno vice odpoy:

a) Vezmu si dalSi fyjcku

b) Necham si poradit v bance (konsolidaégpk, prodlouzeni doby splaceni)
c) Dam narady znamych

d) Navstivim poradnu pro dluzniky

e) Prodam ®co z mych ¥ci

f) Najdu si givydélek

g) Jina odpoud.....



10) Jsem ochoten(na) siijgit na (mozno vice odp&di, maximalg ale 3):
a) Zarizeni domacnosti (nadbytek, pka lednéka, televize)
b) Obleteni
c) Sportovni paieby, mobilni telefon, &ci pro volnycas
d) Véci na auto, servis, opravy, obnova starsiho vozu
e) Dovolena
f) Darky
g) Séazky a hry

11)Myslim si, Ze levajSi pajcka je:
a) Pijcka najeden rok s arokem 15%
b) Pujcka na 7 let s @nim arokem 10 %
c) Matematika mi nikdy neSla

12)Jsem ve dluzich, protoze (vyjikré mozné i d¢ odpowvdi):
a) Splacim dluhy za partnera, po partnerovi
b) PxiSel jsem o dote placenou praci
c) Naletl jsem podvodnikm
d) Myslel jsem to dote, ale vymklo se mi to z rukou

13)Pgjcil(a) jsem si (mozno vice odpédi, pdadi dle dlezitosti ovSem ozride:
1,2 ...):
a) V bance
b) Diky kreditni kar¢
c) Splatkové firmy
d) V nebankovni instituci
e) V zastavari
f) Mezi znamymi
g) Vroding

14)Splacim
a) Jeden usr
b) Dva uwry
c) Tiiavice
d) Jeden, v kterém jsou vSechnyg@chazejici
e) Zadny

15)Finartni denik, knihu gjmut a vydaj
a) Vedu pravidels
b) SnaZim se vést, ale zapomindm
c) Nikdy jsem neved! (a)
d)

Zde muzete uvést syj nazor, svoji zkusenost:
Otazkac¢.16 Moje zkuSenosti sipiovanim jsou tyto:

Otazkac¢.17 Upadl jsem do dluhprotoze:



P¥iloha é. 2

John Perkins-Friznani lovce ekonomik

~Jsou d¥ moznosti jak si podrobit narod. Jedna je zbmain druhda je
prostednictvim dluhu“ John Adams, 1735 — 1826

My ekonométi najemni vrazi jsme byli v podstazodpoedni za vytvéeni
tohoto globalniho imperia. Pracujeme mnohymiisqby, tikd John Perkins, byvaly
hlavni ekonom Chas. T.Main, autor kninfizaani ekonomického najemného vraha.

To co nejvic dldme je, Ze nalezneme zem, kterd ndfake zdroje bohatstvi,
které naSe korporace zaujimaiji, filad ropa. Potom zprastdkujeme fjcku, skrz
Swétovou banku, nebo jeji sesterskou organizaci. Tyizeeale nejdou zemi samotné.
Namisto toho jdou naSim velkym korporacim, kterégdouduji infrastrukturu v dané
zemi, elektrarny, @imyslové parky, fistavy... \&ci z kterych krond nasSich korporaci
prosperuje jen hrstka bohatych v dané zemi. Pemédou wibec na ¥ci, které by
zlepsily situaci ob§ejnych lidi.

Zemi a jejim obamim ale Zistane na plecich obrovsky dluh. Tak obrovsky, Ze
se neda splatit. A to jeast planu — Ze dluh je nesplatitelny. A tak ®itém stadiu
piijdeme my, ekonondti vrahové, aekneme jim: DluZzite nAm moc p&n, neniiZzete
splatit dluh... Prodejte nam vaSi ropu, lévn, ...prodaji ji naSim ropnym
spole&nostem. Nebo nam dovolte umistit ve vaSi zemi \&ien zakladnu, fpadre
poSlete vojaky do ¢které zems, kde se nam to hodifeba Irak. Hlasujte s nami
v budoucnu hlasovani Spojenych nérod Donutime je zprivatizovat energetické
strategické podniky a podohn jsou prodané do rukou americkych nebo
multinarodnich korporaci. Je toho cely kopec. Tjettypicky zpisob, jakym ve sité
operuje Svtova banka a Mezinarodniémovy fond.

Uvalit na zemi takovy velky dluh, Ze ho nedokazéatpa potom nabidnout
piefinancovani tohoto dluhu s tim, Ze zaplatigestSi uroky.



Piiloha¢. 3
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Cj.: MSPH 99 INS 2278%/20H-B-10
(MSPH 99 INS 227897201

USNESENI]
Mgstaky soud v Praze rozhod! samosoudcerm SRR v insolvenin vici

2)
o schvilen! oddludeni

takto:

L Schvaluje se mmm
p il Tl =

Ultinky schvalen{ oddhuteni nastévaji dne 15.03.2012 14:17 hod.

Po dobu trvini d%inkd schvileni oddlufeni plnénim splétkového kalendife je kafdy
zdluinfld povinen:

8) vykondvat pfiméfenou vidéletnou tinnost a v pfipads, #e je nezaméstnany,
0 ziskiini pf{jmu usilovat; nesmi rovn? edmitat spinitelnou mofnost si piijem
obstarmat,

b) hodnulyzhlméﬂidichﬁnudumzp:ﬁitujcjichvﬁéiak.ﬂdn&jﬂnjh&
své mimotddné pifjmy, pouzit k mimotadnym splitiém nad rimec splitkoveho
kalendife,

c} bez zhytelného odkladu eznimit insolventnimu soudu, insclventnimu sprivei
a vEfitelskémmu vyboru ka?dou zménu svého bydli#td nebo sidla a zam@stnni,

d) vidyk 15. ledmu a k 15, Servenci kalendéfaiho roku predlofit insolvenénimu
soudy, insolventnimu sprévci a véfitelskému vboru pichled svych pHjmi
za uplynulfch 6 kalendéfnich mésici,

€) nezatsjovat Zidny ze svjch pHjmd a na Jidost insolventnfho soudu,
insolventniho sprivee nebo véfitelského viboru predloZit k nehlédnuti svi
daiiova pfiznini za obdobi trvéini plénu oddhelens,

f) neposkytovat nikomu z véfiteld Zidné zviidtni vyhody,

B) mepiijimat na sche nové zivazky, kieré by nemohl v dobk jejich splatnosti
splnit.

Il Dhenikim s ¢ ukl&dﬁ.ahfpudnbuﬁlmndudnemhvﬂenioddluzmiplaﬁliuﬂe
oznatenym nezsjiftinym véfitelim prostfednictvim insolventnfho sprévee nejpozdéi
vidy k poslednimu dni mésice z pHjmfl, které ziskaji po schvileni oddlufeni, &stiu
w@émmmhuv}nk&nznichmulmub?t;ﬁvﬁnnummdmﬂmbcpﬁexm
uspokojeny pfednostni pohledivky, a to po odefteni zilohy naodménu a nshradu
hotovjch vidaji insolventniho spritvce podle poméru pohledivek tichto vititeld takto:

I} wifitel & 1: JUDr. Jitke Wolfovd, se sidlem Plzefi 2 — Slovany, Radyfska 470/9,
ICO: 66217294, na Ghradu zjiténé pohleddvky ve vy%i 7.800,-K& v poméru
0,7504307 % = téchto pijmi,
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