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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva multikulturnimi kompetencemi v teorii a praxi. Teoreticka
¢ast se vénuje obecné multikulturnim kompetencim, multikulturni vychové v ¢eském vzde-
lavani a klicovym kompetencim ucitelti a zakt. Prakticka ¢ast ma za cil zjistit vyznam pfi-
suzovany zaky a ugiteli na ZS vybranym multikulturnim subkompetencim a zjistit vyznam
piisuzovany uditeli a aky na ZS faktorim, které mohou ovliviiovat postoj zdki ZS

k odlisnym kulturam, cizincim a narodnostnim mensinam.

Klicova slova: multikulturni kompetence, multikulturni vychova, kompetence uciteld,

kompetence Zakt

ABSTRACT

This graduation thesis concerns a theory and practise of multicultural competences. The
theoretical part concerns the general multicultural competences, the multicultural education
in czech education and the basic competences of teachers and students. The practical part
aimes to find out the significance, attribute by pupils and teachers on primary school to the
chosen multicultural subcompetences and find out the significance attribute by teachers
and students on primary school to the factors which can affect the attitudes of students to

different cultural, foreigners and national minorities.

Keywords: multicultural competence, multicultural education, competence of teachers,

competence of pupils
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UvVOD

V dnesni dobé¢ se stale vice setkavame s lidmi riznych narodnosti a kultur, at’ uz je to pti
nasich cestach do ciziny nebo v naSich rodnych méstech. Diky nestalému kontaktu s cizinci
jsme stavéni do rtznych socidlnich roli, ve kterych se musime naucit chovat. A protoze
tento kontakt je nevyhnutelny, je nutné umét s cizinci komunikovat a tim nemam na mysli
naucit se cizi fe¢i (i kdyz i to je velmi dualezité), ale umét pochopit vyznam riiznych gest,
postojii a nazort. Je nesmirné dulezité, aby si lidé zacali uvédomovat, ze existuje mnoho

pohledli na svét a tyto pohledy zacali chapat a respektovat.

A pravé tato problematika tvoii oblast zajmu multikulturni kompetence. Tento pojem
V sob& zahrnuje znalosti, dovednosti, schopnosti, postoje a jakési uvédoméni z oblasti mul-
tikultury. Multikulturni kompetence je téma pomérné nové, neotielé a hlavné v ¢eské spo-
lecnosti malo respektive viibec rozpracované a zkoumané. A i to je jeden z diivodl, proc¢
jsem si ho zvolila pro svou diplomovou praci. Kromé toho je divodem vybéru i to, ze
v minulosti jsem se vénovala tématu multikulturni vychova, a diky tomu zjistila, ze je mi
problematika spojena s multikulturou blizka, a Ze bych se ji v budoucnu chtéla vice véno-

vat.

V teoretické Casti prace se zabyvam multikulturni kompetenci obecné, jejim cilim, defini-
cim, vyvojem, jednotlivym slozkam a riznym modelim. V dalsi kapitole se vénuji multi-
kulturni vychovée a jejimu zakotveni v Ceském vzdelavani a snazim se predstavit materialy,
ze kterych by ucitel mohl ¢erpat do vyuky multikulturni vychovy. Posledni kapitola je vé-

novana kompetencim ucitel a zaki.

Prakticka cast popisuje pribéh a realizaci celého vyzkumu. Ten byl stanoven jako kvantita-
tivni a tvofi ho soubor 1006 respondentt celkem. Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit miru
dilezitosti, kterou pfisuzuji jednotlivym multikulturnim subkompetencim Zaci a ucitelé

zakladnich Skol a komparace vysledk téchto skupin.
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1 MULTIKULTURNI KOMPETENCE

Ackoli pojem multikulturni kompetence (multicultural competence) je v zahrani¢i dobie
znam jiz pies 20 let, v ¢eské pedagogické literatufe neni dosud dostate¢né popsan. Multi-
kulturni kompetence jako pojem a oblast vyzkumu je v zemich jako USA, Kanada nebo

Velka Britanie mnohem propracovangjsi (Hladik, 2010, s. 27).

Mezi odborniky, kteti se touto tématikou zabyvaji v ¢eské literatuie, patii napf. Pricha
(2001, 2011), Morgensternova a Sulova (2007), v zahraniéni literatufe je to napf. Byram
(2001), Pope, Reynolds a Mueller (2004) nebo Ponterotto (1994). Prestoze definice tohoto
souslovi jsou si ve své podstaté podobné (vice v kap. 1.1), tskali miize nastat pfi vyznamu
pojmu multikulturni kompetence. V Ceské 1 zahranicni literatufe se cCasto setkavame
S dvéma terminy: multikulturni a interkulturni. PfestoZe existuje rozdil ve vyznamu téchto
slov, v této praci jsou brany jako synonyma. Dal$i nastrahou mize byt i pojem kompeten-
ce, ktery mize mit v anglické literatufe 2 vyznamy. Bud’ je chapan v jednotném (compe-
tence) nebo mnozném (competency/ies) Cisle. V této prace je pouziti slova kompetence ve

vyznamu anglického slova competence.

1.1 Definice

Definovanim pojmu multikulturni kompetence se zabyva celd fada odbornikl. Z téchto
definic dale ptiblizime nékolik z nich. Velkou snahu o definici tohoto pojmu projevila De-
adorffova (2004, s. 186), ktera oslovila 23 odbornikti a pomoci delfské metody sestavila
definici, ktera chape multikulturni kompetenci jako ,, schopnost efektivné a vhodné komu-
nikovat v interkulturni situaci, ktera je zaloZend na interkulturnich znalostech, dovednos-

tech a postojich.

Obecné lze tedy fici, ze multikulturni kompetence tvoii soubor povédomi, znalosti a
schopnosti z oblasti multikultury. Z této skute¢nosti vychazi finalni definice od Pope, Rey-
noldse a Muellera (2004, s. 9), ktefi definuji multikulturni kompetenci ,, jako oblast multi-
kulturniho povedomi, znalosti a dovednosti, které zahrnuji povédomi viastnich predpokla-
du, predsudkii a hodnot, porozumeni jinym pohlediim na svét, informovanost o riiznych

kulturnich skupindch a vytvoreni vhodnych intervencnich strategii a technik. *

K ¢eskym autorim, kteti se pokusili o tuto definici, patti napf. Pricha, ktery multikulturni

kompetenci chape jako: ,, zpiisobilost jedince zaclenovat do viastniho jednani a komunika-
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ce respekt k hodnotam a kulturnim standardum prislusniki jinych narodi, etnik ¢i ras*

(Priicha, 2011, s. 69).

Nejnovéjsi definici Pricha publikoval v Andragogickém slovniku (2012, s. 134) a tika, ze
multikulturni kompetence je ,, zpuisobilost jedince realizovat s vyuzitim znalosti o specific-
nostech narodnich/etnickych kultur efektivni komunikaci a kooperaci s prislusniky jinych

kultur. “

Pokud se nad jednotlivymi definicemi zamyslime, zjistime, ze prvni, tieti i ¢tvrta definice
nam neifikd nic jiného, nez Ze multikulturni kompetence je schopnost komunikace
s prislusnikem jiného naroda, coz se nam zda jako velmi nedostate¢né. Z tohoto diivodu se
piiklanime k definici, kterou napsali Pope, Reynolds a Mueller a ktera je rozvinutéjsi a
zahrnuje vSechny slozky, které multikulturni kompetenci pokryvaji, a proto se k ucelim

této prace nejvice hodi.

V pedagogickém slovniku z roku 2008 nenajdeme definici multikulturni kompetence, ale
muzeme zde najit definici multikulturni vychovy a kompetenci ucitele a zédka. Pokud by-
chom tyto definice spojili, vyjde nam, ze multikulturni kompetence je ,, soubor dovednosti,
veédomosti a dispozic, které by mély utvaret u lidi zpiisobilost chapat a respektovat i jiné
nez svou vlastni kulturu a eliminovat a oslabovat své predsudky, které si ¢lovek utvari ve

Ve

Skolnim prostredi, ale mél by je umét uplatiiovat i mimo nej *“ (Pricha, Walterova, Mares,

2008, s. 103,104 a 129).

Tato definice se muze zdat trochu ,krkolomna®“, ale ve své podstaté se nam jevi jako

spravna a pouzitelna.

1.2 Vznik a vyvoj

Pope, Reynolds a Mueller (2004, s. 11) tvrdi, Ze multikulturni kompetence jako odborny
termin byl pouzivan, zkouman a $ifen zhruba od roku 1980 v poradenské psychologické
literatuie. Délo se tak proto, Ze poradenska psychologie a multikulturni kompetence ma
spole¢ny historicky vyvoj a nékteré cile, jelikoz dfive byla multikulturni kompetence zaka

a studentll zkoumana pravé v ramci poradenské psychologie.

Zakladni multikulturni kompetenci nezbytnou pro poradenstvi poprvé vymezila Sue et al.
(1982 cit. podle Pope, Reynolds a Mueller, 2004, s. 12), zafadila do ni: povédomi, znalosti
a dovednosti (awareness, knowledge and skills). Prave tento model byl vytvoien proto, aby

byla zlepSovana kvalita psychologického poradenstvi v multikulturnim prostredi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

Zajem o definovani jednotlivych kompetenci rostl, a tak se staly predmétem dukladného
zkoumani pravé v oblasti psychologického poradenstvi. Doslo Kk vytvofeni nastroji méfeni
multikulturni kompetence a zjiStovani jejich efektivity. Na zakladé téchto nastroju byly
definovany klicové kompetence: multikulturni védomi a vira, multikulturni znalosti, multi-
kulturni poradenské dovednosti a multikulturni poradenské vztahy. Tyto kompetence si
méli osvojit univerzitni pracovnici, aby mohla byt jejich prace efektivni (Hladik, 2010a, S.
33).

V pribehu 80. let se problematice multikulturni kompetence vénovala hlavné psychologic-
ka literatura. Mezi faktory, které participuji na utvafeni této kompetence, patii zejména
kompetence védomi vlastni rasové identity. V 90. letech dochéazelo k vyznamnému rozvoji
Vv oblasti teorie a vyzkumu, a byly kladeny stale vétsi pozadavky na poradenské psycholo-
gy v ramci jejich kompetenci. Protoze vyzkumy multikulturni kompetence v oblasti pora-
denské psychologie trvaji delsi dobu, jsou na vyssi Girovni nez vyzkumu v ramci pedagogi-

ky, které jsou spiSe obecné (Pope, Reynolds, Mueller, 2004, s. 11,12).

1.3 Cile

Ackoli o definici multikulturni kompetence se snazi a v minulosti snazila celd fada odbor-
nikii, o vymezeni jejich cila takovy zajem neni. Jaké jsou tedy jeji cile? Domnivame se, Ze
cil je hlavn¢ ziskat multikulturni kompetenci, at’ uz se jedna o vrozenou dispozici ke ko-
munikaci s piislusnikem jiné kultury nebo nabyti znalosti z této oblasti v procesu edukace.
Diilezité tedy je, aby kazdy ¢loveék mél povédomi o svych multikulturnich znalostech, do-

vednostech, piedsudcich, schopnostech a byl schopen jednat v souladu s nimi.

Najit tedy v pedagogické literatute cil multikulturni kompetence neni snadné. O jeji obec-
nou definici se pokusili Pope, Reynolds a Mueller (2004, s. 27), kteti vidi cil ve ,, vytvdreni
novych a prijemnéjSich univerzitnich arealii pro vsechny studenty pomoci vzniku smyslupl-
néjsich a kulturne prijatelnéjsich sluzeb. “ Autofi totiz tvrdi, ze dnes$ni studenti nejsou do-
state¢né piipraveni na feSeni sloZzité a neustale se vyvijejici kulturni dynamiky. Multikul-
turni povédomi, znalosti a dovednosti jsou totiz klicové kompetence, které vSichni studenti
potiebuji bez ohledu na jejich pracovni umisténi a troven vzdélani (Pope, Reynolds a Mu-

eller, 2004, s. 28).

Dalsi autor, ktery formuloval definici je Kivel (2007, s. 5), ktery fika, Ze cilem multikul-

turni kompetence je narlst porozuméni, komunikace a zapojeni vSech lidi do procesu vy-
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tvareni multikulturni spole¢nosti, bez ohledu na jejich vzdélani nebo profesi. Cilem je i
snaha o demokraticky a antirasisticky stat, ve kterém se vSichni lidi ucastni spolecenského
ziti a maji alespont minimalni trovenn multikulturniho porozuméni a jsou otevieni k uceni

se o riznych kulturach.

1.4 Jednotlivé slozZky multikulturni kompetence

Mezi jednotlivé slozky multikulturni kompetence fadi kazdy autor jiné komponenty. By-
ram, Nichols a Stevens (2001, s. 5) fikaji, Ze souc¢asti multikulturni kompetence jsou zna-
losti, dovednosti a postoje. Connerley (2004, s. 69) sem fadi znalosti, dovednosti, schop-
nosti a volni vlastnosti jedince; Pope, Reynolds a Mueller (2004, s. 9) zase multikulturni
uvédoméni (povédomi), znalosti a schopnosti. Z ¢eskych autortt formuloval multikulturni
kompetenci napi. Buryanek nebo Hladik. Buryanek (2002, s. 15) do kompetence fadi zna-
losti a porozuméni, dovednosti a schopnosti a postoje. Pro Hladika (20064, s. 31) multikul-
turni kompetence predstavuje souhrn znalosti, védomosti, dovednosti, schopnosti a posto-

* 0

ja.

Pro potteby této praci je diilezité stanovit si a definovat jednotlivé kompetence. Stézejni
slozky jsou tedy: znalosti (knowledge), dovednosti a schopnosti (skills) a uvédoméni

(awareness). Vychazime tedy s pojeti, které formulovali Pope, Reynolds a Mueller (2004).

1.4.1 Znalosti

Pojem znalost (knowledge) lze chapat ve dvou vyznamech. Za prvé v uzsim slova smyslu
k ekvivalentu védomost, ¢ili ,, znalosti jsou pak prevdzné teoretické poznatky osvojené uce-
nim, predevsim ve Skole*. Nebo v $ir§im vyznamu, pticemz ,,zahrnuji znalosti nejen po-
znatky, ale téz dovednosti a schopnosti k vykondavani urcitych cinnosti* (Pricha, Waltero-
va, Mares, 2008, s. 313).

Jak uvéadi Byram, Nichols a Stevens (2001, s. 5) v multikulturnim pojeti nejde primarn¢ o
znalosti o konkrétnich kulturach apod., ale hlavné o znalosti vSeobecné, ¢ili o znalosti o

socialnich skupinach, socidlni identité, o spolecenskych procesech apod.

V podani Buryanka (2002, s. 15) se jedna o znalost historického zakotveni vlastnich i ci-
zich sociokulturnich skupin, znalost spolecenskych, fyzickych i psychickych potieb vSech
lidi a uvédomeni si, jak sociokulturni prostiedi miZe posilovat nebo omezovat lidskou

identitu.
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1.4.2 Dovednosti a schopnosti

Ptestoze nékteti autofi hovoti zvlast’ o dovednostech a schopnostech, Buryanek tyto slozky

fadi do jedné kategorie a v této praci se s tim ztotoziiujeme.

Pojem dovednost patii k jednomu ze zakladnich termini pedagogiky. ,,0obecne znamena

zpuisobilost ¢loveka k provadeni urcité cinnosti*“ (Prucha, Walterova, Mares, 2008, s. 49).

Schopnost ,je individudlni potencidl ¢lovéka pro provadeni urcité cinnosti v budoucnu. Je
to moznost, podminénd do jisté miry vrozenymi predpoklady, kterd se miize, ale nemusi
rozvinout v zavislosti na tom, do jakého socidlniho prostredi je clovék zaclenén® (Pricha,

Walterova, Mares, 2008, s. 212).

Mezi konkrétni dovednosti a schopnosti fadi Buryanek (2002, s. 15) schopnost pfispivat
k nekonfliktnimu souziti odliSnych sociokulturnich skupin a dovednost ¢elit riznym proje-
vam diskriminace. Byram, Nichols a Stevens (2001, s. 5) sem tadi schopnost chapat a in-
terpretovat dulezité udalosti, které se staly v jinych kulturach, dale schopnost ziskat nové

poznatky o rtiznych kulturach a umét s nimi pracovat.

1.4.3 Uvédoméni

Pojem multikulturni uvédoméni (awareness) je z hlediska definovani v Ceské literatuie
nejméné uchopen. Pope, Reynolds a Mueller (2004, s. 40) tvrdi, Ze uvédoméni zacind v
okamziku zakladniho pochopeni nasi vlastni identity a pokracuje uznanim faktu, ze vSech-
ny teorie jsou zalozeny na konkrétnim nazoru, se kterym se jedinec nemusi ztotoznovat,

ale uznava ho.

Multikulturni uvédomeéni v sob¢é zahrnuje pochopeni vlastnich i jinych kulturnich hodnot a
postoju; piijeti jinych pohledii na svét; presvédceni, ze kulturni rozdily nejsou piekazkou
pro efektivni komunikaci a Ze tato komunikace nas miZze obohatit, apod. (Pope, Reynolds a

Mueller 2004, s. 18-20).

1.5 Interkulturni komunikaéni kompetence

Pokud je fe¢ o multikulturni kompetenci nesmi se zapomenout na kompetenci mozna nej-

vvvvvv

napf. Pricha (2010b) nebo Janebova (2010). V zahrani¢i je to napt. Wiseman a Koester
(1993), kterti ve své publikaci shrnuji vysledky vyzkumt z této oblasti.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

Aby mohlo dochazet k interakci mezi lidmi z riznych zemi, je nutné se s nimi dorozumét.
V tomto smyslu neni ale mys$leno jen ovladat stejny jazyk jako dorozumivaci prosttedek,
ale hlavn€ pochopit rozdilnost v komunikaci, zptisobenou kulturnimi odli$nostmi. Interkul-
turni komunikace jako védni obor se podle Janebové (2010, s. 7): ,,snazi popsat komunika-
ci mezi lidmi v souvislosti s jejich kulturou. Aktéri komunikace jsou predstaviteli konkrétni
kultury, a tudiz jsou jejich zpravy ovlivnény kulturou, stejné jako jejich cile a cely proces
komunikace. “ Wiseman a Koester (1993, s. 35) naproti tomu pfedpokladaji, ze zakladni
proces komunikace je stejny ve vSech kulturach, ale Ze kultury samotné nastavuji pravidla,

jak cely obsah komunikace interpretovat.

Proces komunikace podle Wisemana a Koestera (1993, s. 34 - 59) ovliviiuje motivace, zna-
losti a dovednosti, kterymi jedinec oplyva a schopnost jedince védomé tidit své pocity. Do
motivace autofi fadi otevienost k novym informacim a k tvofeni novych socialnich vazeb.
Za dulezité znalosti povazuji védomi podobnosti a rozdili mezi riznymi skupinami a zna-
lost efektivni komunikace. Mezi dovednosti patii podle autorti zejména schopnost zapojeni

se do konverzace a schopnost empatie.

Faktort, které ovliviiuji komunikacéni proces, je podle Janebové (2010, s. 19) daleko vice.
Radi sem faktory jako fyzické prostiedi komunikace, sebepojeti jednotlivce, piisobeni oko-
li, historicky kontext spolecnosti, skupinovou identitu, apod. Janebova tiké, Ze nd§ komu-
nikac¢ni styl je zavisly na identité jedince a je tieba si své nedostatky v komunikaci uvédo-

mit a pracovat na nich.

1.6 Modely

Ruzné pohledy na problematiku definovani multikulturni kompetence ptinasi jeji modely.
Kazdy autor preferuje jiné kompetence (slozky), a proto neexistuje jeden obecné uznavany

model. V této praci je predstaveno 5 zakladnich modeli multikulturni kompetence.

1.6.1 Hierarchicky model

Hierarchicky model vychazi z Prichy (2011, s. 16), ktery zvefejnil konstrukci multikultur-
ni kompetence, ve které klade dliraz na znalosti: ,, Multikulturni vychova = pozndvat —
rozumét — respektovat (jiné kultury, etnika, narody) — koexistovat a kooperovat. “ Je zde

jasn¢ dana nutna navaznost jednotlivych komponentt. (Hladik, 20104, s. 35)

Autor tohoto modelu (Obr. 1) fadi mezi slozky multikulturni kompetence znalosti, dale

postoje a nakonec jednani. Obdobu Kk jednotlivym slozkam vidi autor poznavani, toleranci
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a pochopeni a kooperaci. Vpravo tedy vidime jednotlivé slozky a vlevo k nim pak samot-
nou reakcei (¢ili vysledek). Znamena to, ze pokud ¢lovek nabude jisté znalosti, bude scho-
pen poznani, coz je nutny predpoklad pro utvoreni jistého postoje, ktery je zase nezbytny
pro toleranci a pochopni a pokud je clovék schopny tolerance, muze ,,postoupit

VvV pyramidé* az na vrchol a byt schopen jednani a poté kooperace.

V tomto modelu vSak neni vSe uspokojivé objasnéno. Je zde patrné, jak na sebe slozky

navazuji, ale pouze smérem ,,nahoru®, se zp€tnou vazbou model nepocitd. (Hladik, 2010a,
S. 36)

kooperace! jednani

tolerance ’ i postoj
pochopeni :
poznavani : znalost
akce sloZka multikulturnich kompetenci

Obr. 1 Hierarchicky model multikulturnich kompetenci

Zdroj: Konstrukce a modely multikulturnich kompetenci (Hladik, 2010a, s. 35)

1.6.2 AKS model

AKS je trojslozkovy model, pouzivany od 80. let 20. stoleti v psychologickém poradenstvi
v USA a je slozeny z téchto kompetenci: multikulturni védomi (awareness), znalosti
(knowledge) a dovednosti (skills) (Hladik, 2010a, s. 36).

Tento model je jednotroviovy, €ili zvladnuti jedné slozky neni podminéno osvojenim jiné

slozky. Tti kompetence, kterou jsou zakladem pro tento model, jsou Uizce spjaty a vzajem-

né na sebe pasobi (Hladik, 20104, s. 37).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 19

1.6.3 1CC model

Autor tohoto modelu je Fantini (2000 cit. podle Hladik, 2010a, s. 39) a nazval ho model
ICC, coz je zkratka slov intercultural communicative competence v piekladu interkultur-
ni/multikulturni komunikaéni kompetence. Multikulturni kompetence v tomto modelu ob-
sahuje pét dimenzi: védomi, postoje, dovednosti, znalosti a znalost ciziho jazyka. Fantini
posledni slozku bere v potaz jako jediny z autorti a zatazuje ji jako multikulturni kompe-
tenci aZ po vyzkumu, ktery publikoval v roce 2006 a na jehoz zéklad¢ zjistil, Ze znalost cizi

fe¢i ma znaény vliv na vyvoj a rozvoj multikulturnich komunikaénich kompetenci.

Jak Ize pozorovat na Obr. 2 v centru ICC modelu je védomi, diky némuz podle Fantiniho
dochazi k rozvoji ostatnich kompetenci, tedy znalosti, postoju a dovednosti. Ziskani téchto
kompetenci Fantini chape jako nikdy nekoncici proces, jelikoz €lovék se vzdycky mulze
zlepSovat, a proto prakticky nikdy nedosahne ,,vrcholu® (Fantini, 2000 cit. podle Hladik,
20104, s. 40).

Obr. 2 Fantiniho ICC model
Vysvétlivky: A — postoje, S — dovednosti, K — znalosti, A+ - védomi

Zdroj: Konstrukce a modely multikulturnich kompetenci (Hladik, 20104, s. 39)

1.6.4 Pyramidovy a Procesni model

Pyramidovy i procesni model sestavila Deardorffova v roce 2004 a na rozdil od ostatnich,
jsou tyto modely vysledkem vyzkumi z oblasti multikulturni kompetence. Pyramidovy
model byl definovan na zaklad¢ vypovedi 23 védct z USA, Kanady a Velké Britanie. Jed-

notlivé kompetence jsou zobrazeny v Obr. 3. Odbornici se shodli na tom, ze multikulturni
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kompetence musi tvofit komplex jednotlivych slozek, které¢ by mély tvorit urcity celek

(Deadorffova, 2004, s. 196).

Zadouci vnéjsi vystup:
Efektivni, komunikativni chovani a dosa-
hovani individualnich cild zplsobem,
ktery je zalozen na interkulturnich zna-
lostech, dovednostech a postojich

Zadouci vnitini vystup:
Schopnost:
e Adaptace na odlisny komunikac¢ni styl a chovani a pfizpu-
sobeni se novému kulturnimu prostiedi
e Pruzné vyuzivat a vybirat vhodné komunikaéni styly a zpt-

soby jednani
e Kulturné relativniho pohledu
e empatie
Znalosti a uvazovani: Dovednost:
e Uvédomeni si vlastnich kul- e Naslouchat, pozorovat a interpre-
turnich hodnot tovat
e Hlubsi porozuméni kulturam e Analyzovat, hodnotit, syntetizovat

(v€etn¢ kulturniho kontextu,
jeho uloze a dopadiim) a od-
liSnym svétonazorim

e Znalost odli$nych kulturnich
specifik uvédomeni si dopadt

sociolingvistickych speciﬁ{iI :

Nezbytné postoje:
e Respekt k ostatnim kulturam a kulturni diverzné
e Otevienost k interkulturnimu uceni a k lidem z odlisnych kultur
e Zvidavost a touha po odhalovani nového

Obr. 3 Pyramidovy model interkulturni kompetence

Zdroj: Konstrukce a modely multikulturnich kompetenci (Hladik, 20104, s. 41)

Deardorffové (2004, s. 198) ovsem nestacil Pyramidovy model, ktery nezobrazuje kon-
krétni pohyby a procesy, a tak vytvofila novy model — Procesni (Obr. 4). Tento model
tvofi stejné komponenty jako model ptedchozi, ale na rozdil od néj klade diraz praveé na
procesy. Je zde také patrné, Ze proces osvojovani si multikulturnich kompetenci je celozi-

votni.
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Postoje Znalosti a uvaZovani
Respekt k ostatnim kultu- Uvédoméni si vlastnich kulturnich
ram a kulturni diverzité, hodnot, hlubsi porozuméni kulturdm
otevienost (v€etné¢ kulturniho kontextu, jeho
K interkulturnimu uceni a uloze a dopadim) a odliSnym svéto-
k lidem z odlisnych kul- nazorim, znalost odliSnych kultur-
tur, zvidavost a touha po nich specifik, uvédoméni si dopadi
odhalovani nového. sociolingvistickych specifik.
Dovednosti
Naslouchat, pozorovat a interpreto-
vat, analyzovat, hodnotit, syntetizo-
vat. —

Ocekavany vnéjsi vystup
Efektivni, komunikativni cho-
vani a dosahovani individual-
nich cild zptsobem, ktery je
zaloZen na interkulturnich zna-
lostech, dovednostech a posto-
jich

-

Ocekavany vnitini vystup
Adaptace na odliSny komuni-
kacni styl a chovani a ptizpliso-
beni se novému kulturnimu pro-
stredi
Pruzné vyuzivat a vybirat vhod-
né komunikacni styly,
zpusoby jednani,
kulturné relativni pohled,
empatii

Obr. 4 Procesni model interkulturnich kompetenci

Zdroj: Konstrukce a modely multikulturnich kompetenci (Hladik, 20104, s. 43)

Pokud shrneme jednotlivé modely, tak zjistime, Ze Hierarchicky a Pyramidovy model jsou

urovilove s jednou hlavni zdkladnou (u Hierarchického je to znalost u Pyramidového po-

stoje). Ostatni modely jsou cyklické a chapou pribéh ziskdvani multikulturnich kompeten-

ci jako nikdy nekon¢ici proces.
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1.7 Vyzkumy

Oblasti, kde se s problematikou multikulturni kompetence mizeme setkavat, a ktera neni
v ¢eském prostiedi dostate¢né etablovana, je vyzkum. Vyzkumi z oblasti multikulturni
vychovy je cela fada. Zaméfuji se na postoje zaku k pfislusnikiim jinych ras a naroda.
(napt. Cich4, 2002), na problematiku migrace a integrace cizincti (Uherek, Cernik, 2004),
na zatazeni a fungovani multikulturni vychovy ve skole (Moree, 2005). Velkou zasluhu na
vyzkumné ¢innosti z oblasti multikulturni vychovy ma v ¢eském prostiedi vzdélavaci pro-
gram Varianty spole¢nosti Clovék v tisni. Varianty v roce 2007 realizoval vyzkum se za-
meéfenim na oblast poskytovateli multikulturnich programti z fad neziskovych organizaci a
v roce 2008 byla realizovana druhd ¢ast vyzkumu v prostiredi ¢eskych vysokych skol. Cil
tohoto projektu bylo rozvijet a profesionalizovat multikulturni vychovu v Ceské republice

(Hajska, 2008).

Vyzkumt, které se u nas zabyvaji problematikou multikulturni kompetence, neni mnoho.
Mezi nejvyznamnéjsi patti vyzkum Morgensternové (2007) realizovany v roce 2007, ktery
je zaméten na prohlubovani interkulturni sensitivity pomoci interkulturniho vycviku. Dale
vyzkum, ktery publikoval Hladik (2011) a ktery se zabyva vztahem kognitivnich a afektiv-
nich slozek multikulturnich kompetenci. Tento vyzkum ptinesl zajimavé poznatky, napf.
autor zjistil, Ze znalost (kognitivni slozka) hraje duleZitou roli pii utvafeni postoju (afek-
tivni sloZzka) u vysokosSkolakli, naproti tomu u stfedoSkolakti znalost dilezity faktor neni.
Specifickou oblasti vyzkumu multikulturni kompetence je oblast komunika¢ni. Tim se ve
své disertani praci s nazvem Interkulturni komunikativni kompetence a jeji rozvijeni
V hodindach anglického jazyka zabyva Zerzova (2012), ktera analyzovala pomoci videoza-
znamu hodiny anglictiny. Vyzkum ukazal, ze ucitelé se ve vyuce soustfedi na rozvoj ko-
gnitivni slozky, tedy znalosti zakd a zanedbavaji rozvoj postojl, schopnosti a dovednosti.

Na rozvoji multikulturni kompetence zakt neni tedy komplexné pracovano.

Prvni, kdo v zahrani¢i formulovali potifebu vyzkumu v oblasti multikulturnich kompetence,
byli Ebbers a Henry (1990). Tvrdili, Ze studenti a akademicti pracovnici museji mit jisté
kulturni kompetence, aby mohli vykonavat své povolani. Az v roce 1997 Pope a Reynolds
tuto mySlenku podpofili a ptipravili tak pidu pro zkoumadni multikulturnich kompetenci.
Jednémi z t&ch, ktefi se rozhodli zkoumat tyto kompetence, jsou Pope a Mueller (2000),

Ponterotto et. al. (1994) nebo Castelanos (2007). Tyto vyzkumy se zaobiraji moznostmi
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méfeni irovné¢ multikulturni kompetence a zkoumanim spojitosti mezi slozkami multikul-

turni kompetence (Pope, Reynolds, Mueller, 2004, s. 170).

Zajimavé vyzkumy provadi i Savicki a kol. (2008), ktery se nezabyva ptimo kompetence-
mi, ale multikulturni adaptaci jedince, zvladanim pievzeti jiné kultury a z toho plynoucich
problémi nebo multikulturnim rozvojem. A mezi novéjsi vyzkumy lze zaradit vyzkum,
ktery provedli Dzalalova a Raud (2012) s ndzvem Multikulturni kompetence a jejich rozvoj

u studentiz pedagogickych oborii.
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2 PODPORA MULTIKULTURNI VYCHOVY VE VZDELAVANI

Multikulturni kompetenci nabyva jedinec v procesu edukace. Roku 2004 nabyl platnost
zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdelavani, ktery zavadi novy systém kurikularnich dokumentt, které predstavuje Narodni
program vzdélavani, Ramcovy vzdélavaci program (RVP) a Skolni vzdélavaci programy.
RVP (2007) zavadi do vyuky tzv. prufezova témata, ktera reprezentuji okruhy souc¢asnych
problému svéta. Mezi témata mimo jiné patii 1 multikulturni vychova, ktera ma za tkol
seznamovat zaky s rozmanitosti jinych kultur, diky které pak mohou lépe chéapat vlastni

kulturni identitu a diky které by Zaci méli nabyt multikulturni kompetenci.

2.1 Ramcovy vzdélavaci program

., Ramcové vzdélavaci programy vymezuji povinny obsah, rozsah a podminky vzdélavani;
Jjsou zavazné pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programii, hodnoceni vysledkii vzdelavani
deti a zaikii, tvorbu a posuzovani ucebnic a ucebnich textii* (Zakon ¢. 561/2004 Sb. skol-

sky zakon, § 3, odst. 2).

Podle RVP (2007, s. 97, 98) by méli uéitelé své zaky vybavit multikulturni kompetenci a to

ve dvou oblastech:

a) V oblasti védomosti, dovednosti a schopnosti by méli zaci ziskat znalosti o riznych
sociokulturnich skupinach, méli by se ucit s témito skupinami komunikovat, méli
by byt schopni rozpoznavat rizné projevy rasismu, méli by znat pojmy spojené
s multikulturni terminologii a apod.

b) v oblasti postoji a hodnot by méla multikulturni vychova Zakiim pomahat utvaret si
postoje tolerance K riznym sociokulturnim skupinam, napomahat k uvédomovani si
vlastni identity, ucit podilet se na utvéareni vztahu spolecnosti k sociokulturnim

mens$indm a jiné.

Jak je patrné, ucitelim piibyly nové tikoly a to ne pravé jednoduché. Je tedy nutné, aby Si
uvédomili realny pfinos multikulturni vychovy a pfistupovali k ni pozitivné, ale bez vel-
kych ocekavani. Aby byli ucitelé schopni vyu€ovat multikulturni vychovu, musi znat jeji
zakladni pojmy 1 vé€decké koncepce a védét, kde tyto informace hledat (Pricha, 2011, s.
23).

O dostupnych materialech k realizaci multikulturni vychovy je vénovana nasledujici kapi-

tola (2.3).
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2.2 Multikulturni vychova

Multikulturni vychova je podle Pruchy (2011, s. 15) ,,edukacni cinnost zamerena na to,
aby ucila lidi z riuznych etnik, narodu, rasovych a nabozenskych skupin zit spolu, vzajemnée

se respektovat a spolupracovat.

Multikulturni vychova je velmi Siroky pojem, ktery v sobé zahrnuje fadu oblasti od teorie
po praktické aktivity. Aby mohla byt spravné realizovana, musi mit jasné definovany ob-
sah a formulované znalosti; musi mit v sob¢ jasné¢ zakotvenou redukci piedsudki; jeji
ucastnici musi byt kvalifikovani pedagogové a nakonec musi byt realizovana tak, aby posi-

lovala skolni kulturu (Banks, Banks, 2005, s. 20).

Obecny cil multikulturni vychovy vidi Buryanek (2002, s. 14) v podporovani a upeviovani
vztahii mezi ptisluSniky jinych sociokulturnich skupin. Tento cil ovSem ukladd vSem pii-
slusniktim jisté pozadavky, mezi které patii zejména uvédoméni si rozmanitosti vech kul-
tur, ochotu poznavat tyto odliSnosti a respektovat je a snahu feseni konfliktd klidnou ces-

tou.

Banks (2008, s. 2) zase tika, Ze klicovym cilem multikulturni vychovy je poskytnout vSem
studentiim potiebné znalosti, dovednosti a postoje, které jedinec uplatni v kazdodennim

zivoté v multikulturni spole¢nosti.

Jaké jsou ale cile multikulturni vyuky? O jejich vymezeni se pokusil Milhouse (1996, cit.
podle Janské, 2008, s. 92), ktery je kategorizoval na cile kognitivni, afektivni a behavioral-
ni. Ke kognitivnim cilim patii zejména piiklon k mnohostranné interpretaci humanitnich
obort, mezi afektivni fadi Milhouse hlavné snahu ucitelii péstovat ve studentech pozitivni
pohled na rozdilnost mezi jednotlivymi kulturami a v ramci behavioralnich cila jde prede-

v§im o rozvoj socialnich dovednosti a vypéstovani aktivniho ptistupu k uceni.

2.2.1 Metody

Pokud je cilem, aby multikulturni vychova udila zéky prosazovat hodnoty tolerance a re-
spektu, tak musi byt prosazovadna jinymi nezZ autoritativnimi metodami. Metody, které by
mély byt v ramci vyu€ovani realizovany, jsou pfedev§im metody interaktivni. Dle Buryan-
ka (2002, s. 18) sem patii zejména:

» Diskuze — je metoda, ktera je zaloZena na komunikaci ucitele a zak a pfi niz si je-

dinci vzajemné vyménuji své ndzory a snazi se nalézt spole¢né feseni dan¢ho pro-

blému (Manak, Svec, 2003, s. 108).
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» Brainstorming — tato metoda se déli na 2 faze. V prvni fazi jednotlivci vymysleji
co nejvice napadii na dané téma a tyto napady si zapisuji, druhd faze je naproti to-
mu racionalni a logicka a zaci se v ni snazi dané napady racionalné zhodnotit
(Matidk, Svec, 2003, s. 164).

» Skupinové vyufovani — zadkladem této metody kromé prace v malé skupiné je
hlavné spoluprace zaka mezi sebou, nauceni se délby prace a odpoveédnosti za vy-
konany ukol (Manak, Svec, 2003, s. 138).

» Simulaéni hry a dramatizace — jde o metodu, pfi niz se uplatiuji zakladni princi-
py a postupy divadla. Drama umoziuje vytvaret fiktivni situace a tim rozvijet fan-
tazii. Zakladem je hrani roli a spole¢na diskuze. (Manak, Svec, 2003, s. 172)

» Kiritické mySleni — je spiSe nez metoda nastroj, kterym se snazi zaci naucit myslet
Vv souvislostech, porozumét textiim a dochazet k vlastnim zavérim (Manak, Svec,
2003, s. 159).

> Projektové vyucovani — je dlouhodoba metoda, ktera ma za kol zaky naudit
komplexné Fesit dany problém. Zaci tak zacletiuji svou Zivotnou praxi do feseni

tikolu (Manak, Svec, 2003, s. 168).

2.2.2 Zasady multikulturni vyuky

Multikulturni vychova by méla byt vyu€ovana, jak bylo feceno, predevsim interaktivnimi
metodami, avSak ani vhodné pouziti metod neni zarukou dobré vyuky. Ucitelé by méli
zaroven dodrzovat i obecné zasady vyuky a to nejen pii vyuce multikulturni vychovy. Me-

zi tyto zasady se fadi:

> Podpora a vytvoieni tvaréi a davérné atmosféry ve tiidé

» Zacinat hodinu nebo nové ucivo s tim, co zaci diveérné znaji nebo s ¢im maji zku-
Senosti

Formulovat aktudlni a pro zaky lakava témata a uvadét hodné ptikladi z praxe
Ukoly zadavat jasné, stru¢né a srozumitelné

Kazdému studentovi vénovat dostateCnou pozornost

YV V V V

Nevyhybat se konfliktu, ale snaZit se nauc¢it Zdky argumentovat a hledat spolecna
feSeni
» Vénovat Cas na hodnoceni aktivit — zavadét spolecna hodnoceni s zaky (Buryanek,

2002, s. 21)
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krokem ve vyuce, je vytvofeni vztahu, opravdového propojeni mezi zdkem a ulitelem

(Buryanek, 2002, s. 28).

2.3 Ucebni materialy

K materialim, ze kterych ucitelé vychdzi ve vyuce multikulturni vychovy, patii predev§im
ucebnice. Dale by méli Cerpat z odbornych publikaci, které jsou zamétené jak na teoretické

poznatky, tak i na praktickou ¢ast vyuky.

2.3.1 Studijni zdroje pro ucitele

Nez ucitelé za¢nou vyucovat multikulturni vychovu, méli by sami o ni mit jisté povédomi

(o multikulturni kompetenci ucitelti vice v kap. 3).

Zdroju, ze kterych mohou Cerpat tyto informace, je mnoho. V prvni fadé by méli mit na-
studovan Rdmcovy vzdélavaci program, kde se presné vymezuje, v jakych oblastech by se
mél Zak rozvijet a co je kliCovym cilem multikulturni vychovy. Dale, jak uvadi Pricha,
(2011, s. 23) by méli ucitelé rozumét a umét vysvétlit zakladni pojmy pouzivané
v multikulturni vychové. Mezi né patii zejména — etnikum, rasa, kultura nebo pojmy speci-

ficté;si jako integrace, asimilace nebo kulturni relativismus.

Mezi zakladni odborné publikace k tématu multikulturni vychovy patii publikace od Pri-
chy - Multikulturni vychova: Prirucka nejen pro ucitele (2011); Multikulturni vychova:
teorie — praxe — vyzkum (2001) nebo Interkulturni psychologie: Sociopsychologické zkou-
mani kultur, etnik, ras a narodit (2010). Dale se touto problematikou zabyvaji napt. Bury-
anek (2002), Siskova (2008) nebo Gulova a Stéparova (2004).

Kromé odbornych publikaci mohou ucditele shanét ndméty a napady k vyuce multikulturni
vychovy i na internetu. Vyznamnou pomoc uc¢itelim muze poskytovat Multikulturni cent-
rum Praha, na jejichz webovych strankach (www.mkc.cz) 1ze nalézt mnoho informaci a
napadu k realizaci multikulturni vychovy. Mimo jiné se snazi i o rozvijeni multikulturni
kompetence v ramci jejich vzdélavacich projektl, mezi které napf. patti Seminafe rozvojo-
vého vzdélavani pro pedagogy, Czechkid — multikulturalita o¢ima déti nebo potadani pra-
videlnych kulturnich potfadl. Dalsi metodické navody pro pedagogy lze nalézt i na stran-
kach Masarykovy Univerzity, kde je do roku 2002 zfizen na Pedagogické fakulté Kabinet

multikulturni vychovy.
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Informacni servis a metodickou podporu multikulturniho vzdélavani nabizi i vzdélavaci
program Varianty spole¢nosti Clovék v tisni (www.varianty.cz). Na téchto strankach mo-
hou pedagogové nalézt nejen odborné informace, ale i nabidku riznych vzdélavacich kurzi
a mnoho didaktickych materialti, které mohou byt dobrou inspiraci pro vyuku.
K nejnoveéj$im materialim patii ptiruc¢ka 10krat s MKV — Metodické listy pro vyuku multi-
neotielych napadl na realizaci multikulturni vychovy. Tyto aktivity nejsou zaloZeny na
popisu riznych sociokulturnich skupin, ale na pfemysleni o odliSnostech téchto skupin

(\Varianty, 2008).

K dal$im zdrojim, ze kterych lze Cerpat pro praktickou ¢ast vyuky, patii napt. publikace
od Cilkové a Schonerové (2007) s ndzvem Naméty pro multikulturni vychovu: poznavame
jiné narody. Tato kniha poskytuje v podobé rozmanitych aktivit zakladni popisy nékolika
narodt (Ukrajina, Vietnam, Indie, Rusko, a dalsich). Zaci by se také méli prostiednictvim
téchto aktivit naucit lepsi spolupraci ve skupin€ a byt schopni srovnavat a pochopit rizné
kulturni zvyky a tradice. Velmi uzite¢nou publikaci je kniha Interaktivni rozvoj klicovych
kompetenci, ktera vznikla jako vystup ke stejnojmennému projektu, jehoz cilem bylo
shromazdit metodické listy a ovérit fadu aktivit, které maji napomahat k rozvijeni klico-
vych kompetenci z oblasti Osobnostni a socialni vychovy a Multikulturni vychovy (Kopfi-

va, 2008).

Tyto publikace pfedstavuji jen zlomek napsanych a dostupnych zdroji z oblasti multikul-
turni vychovy. Jsme presvédCeni o tom, Ze kazdy pedagog je schopen nalézt mnohé dalsi a

vyse uvedené bude povazovat za jakysi obecny piehled informaci.

2.3.2 Ucebnice multikulturni vychovy

Hlavnim zdrojem informaci o multikultuie, by ale mély byt pfedev§im Skolni ucebnice.
Vzhledem k tomu, Ze multikulturni vychova je podle RVP zatazena jako prufezové téma,
tak by méla byt realizovana v ramci vice predméti, a to zejména v obCanské vychoveé, dé-
jepisu, zemépisu nebo ve vyuce cizich jazykl. Ptesto, Ze vybér ucebnic je v dneSni dobé
velmi pestry, troven didaktického zpracovani uciva o multikulturni vychové je mnohdy
rozdilna. K tomu také nepfispiva fakt, Ze mnoho kol vyuziva pro vyuku staré u€ebnice, ve
kterych je multikulturni tématika velmi Spatné zpracovana nebo neni zpracovéana viibec

(Prtcha, 2011, s. 43).
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Pricha (2011, s. 43) ve své knize uvadi ptiklady nékterych ucebnic pro 2. stupen zaklad-
nich skol, které uc¢ivo multikulturni vychovy maji zpracované na dobré urovni. Patii sem
napf. u¢ebnice pro obc¢anskou vychovu ze Statniho pedagogického nakladatelstvi. V ucéeb-
nici pro 6. roénik autofi (Dudak, Inquort a Mareda) velmi dobfe zpracovali téma Clovek
mezi kulturami, ve které se zabyvaji riznymi kulturami a multikulturnim stavem ve svété.
V 7. ro¢niku je ucivo zaméfeno na rasovou snasenlivost a v 9. se autofi snazi vysvétlit
pojmy jako narod, identita, narodnostni menSiny apod. Tyto ucebnice nejen, ze velmi
dobte objasiiuji teoretické koncepce multikulturni vychovy, ale pfedevSim jejich ucivo je

zaloZeno na praktickych ukdzkach, diky kterym mohou Zéci 1épe pochopit celé ucivo.

Kromé ucebnic ob¢anské vychovy je ué¢ivo multikulturni vychovy vEélenéno také do uceb-
nic zem&pisu nebo piirodopisu. Napt. ucebnice Soucasny svet. Ucebnice zemépisu pro zd-
kladni $koly a viceletd gymndzia od nakladatelstvi Ceska geograficka spolednost ve srov-
nani s jinymi u¢ebnicemi zemépisu obsahuje nejrozsahlejsi ucivo. Pfedklada zakiim souhrn
lidskych ras a narodt doplnény riznymi obrazky a grafy (Pricha, 2011, s. 45).

Kazdy ucitel by mél byt kompetentni k vybéru dobré ucebnice, problémem je ovSem fakt,
ze ucitel ma uéebnice ptidéleny a neni v jeho moznostech si tedy moc vybirat. Idealni by
samoziejmé bylo, kdyby ucitelé méli k dispozici ucebnici multikulturni vychovy, ktera by
objasnovala podstatné pojmy, byla zamétena prakticky a obsahovala by simulace redlnych

situaci. Nanestésti v Ceské literatute takovou ucebnici nenajdeme (Priicha, 2011, s. 45).
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3 KOMPETENCE UCITELE A ZAKA

Pojem kompetence miize byt chidpana ve vice vyznamech. V rdmci této prace je chapéana
jako ,, specificky soubor znalosti, dovednosti, zkusenosti, metod, postupii a postoju, které
Jednotlivec vyuziva k uspésnému reseni nejriznéjsich ukoli a situaci, mimo jiné i v ramci

své profese* (Veteska, Tureckiova, 2008, s. 26).

3.1 Kompetence ucitele

O tom jaké jsou konkrétni pedagogické a multikulturni kompetence ucitele a jak a kde si je

jedinec osvojuje, pojednava tato kapitola.

3.1.1 Priprava uditela

Hlavnim cilem studia na pedagogickych fakultach je pfipravit kvalifikovaného ucitele
schopného dobie vykonavat svou profesi. Ocekava se ptitom, ze toto studium je konstruo-
vano tak, aby studenti v pribéhu studia ziskavali takové znalosti, dovednosti apod., které
dohromady vytvarti ucitelovu profesni kompetenci. Otazkou ovSem je, zda je tomu opravdu

tak (Priicha, 2009, s. 221).

Vzdélavani Ceskych uciteld ma, v porovnani se svétem, dobré institucionalni zazemi. Na-
proti tomu zaostava obsah a kvalita vyuky. Kritika se snasi prevazné od budoucich peda-
gogli a odbornikt. Mezi hlavni body kritiky patii vybér uchazeci o studium na pedagogic-
kych fakultach, zde je kritizovano hlavné to, ze nejsou zavedeny piijimaci talentové
zkousky; dale si studenti st€Zuji na nedostate¢nou piipravenost v oblasti organiza¢nich a
fidicich ¢innosti ucitele, na neptipravenost fesit neoCekavané situace a na omezenou peda-

gogickou praxi (Pricha 2002, s. 101 - 103).

Nové pojeti ucitelské piipravy predstavila Univerzita v Drontnu v Nizozemi, ktera apliko-
vala do vyuky misto pfedmétl profesni situace. Tento modul nazvany ,, Pripravy na peda-
gogické situace’ predstavuje napf. tyto situace: Sebevzdélavani zakl, Vedeni a vychova
zakl ke spolupraci a vzajemné komunikaci, Monitoring a evaluace nebo Vychovné pro-
blémy. Autofi tohoto modulu se domnivaji, Ze diky nastolenym situacim si budouci ucitelé
osvoji schopnost kritického mysleni, sebereflexe a kritického zhodnoceni vlastni ¢innosti

(Dytrtova, Krhutova, 2009, s. 38 - 40).
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Tento modul je ve svéteé ojedin€ly a stalo by za tivahu ho vystavit zkoumani. Myslime si,
ze je vhodny a jeho aplikace do ¢eského prostfedi by byla na misté. Jde vlastné o praktic-

kou ¢ast vyuky, na kterou by kazdy budouci ucitel mél byt pripraven.

3.1.1.1 Multikulturni pFiprava ucitelit

Ziskani multikulturni kompetence je dnes dilezita soucést profesni zptisobilosti ve vSech
profesich, ve kterych dochazi ke kontaktu s lidmi z jinych kultur. I piesto, Ze ziskani této
kompetence je v edukaéni praxi velmi dilezité, jeji zafazeni do obsahu vyuky na pedago-
gickych fakultach neni dostate¢né. V poslednich letech se objevila snaha zafadit multikul-
turni piipravu do vyuky budoucich ucitelti, ale bylo tak ucinéno pouze v teoretické roving.
Prednasky, které jsou na mnohych Skolach realizovany pouze jako volitelné¢ predméty,
nejsou doplnény o prakticky multikulturni vycvik. Nejvyraznéji je tato ptiprava realizova-
na na Pedagogické fakulté Masarykovy Univerzity v Brn¢ a to diky Kabinetu Multikulturni
vychovy, ktery zde vznikl roku 2001. Pracovnici kabinetu se snazi organizovat nejen pied-
naSkovou c¢innost, ale hlavné umoznit studentiim setkavat se s ptislusniky z jinych socio-
kulturnich skupin, diky ¢emuz jsou pak schopni uvédomit si rozmanitost rtiznych kultur

(Pricha, 2011, s. 72).

Vyvstava otazka, jaka je fakticka pripravenost ucitelti a jak efektivni je tedy multikulturni
vychova na Skolach. Vyzkum na toto téma provedla Moree (2005), které na souboru 30
ucitelti z prazskych Skol zjistovala, jaké maji zkuSenosti s realizaci multikulturni vychovy
a jaké prekazky vidi v jejim zavedeni do vyuky. Ucitelé jednak uvedli, Ze nemaji jasnou
piedstavu o obsahu multikulturni vychovy a nevédi, jak ji maji zavadét do vyuky. Dale
prohlasuji, Ze se pti vyuce dostavaji do situaci, pti kterych maji rozporuplné pocity pfi in-
terpretaci vlastnich postoji. V neposledni fad¢ si také stézuji na dostupnost edukacnich

materialud.

Morvayova (2006) tvrdi, Ze multikulturni pfiprava uciteli by méla byt komplexni a méla

by probihat v n€kolika fazich:

> V prvni fazi by mél pedagog nahlédnout na klady a zapory vlastni kultury a pocho-
pit, Ze jeho pohled na svét je pouze jeden z nékolika moznych, apod.

» Ve druhé fazi dostava pedagog informace, diky kterym by se mél ve svété Iépe ori-
entovat a byt schopen pochopit dynamiku vyvoje spole¢nosti; dale by mél chapat

evropskou kulturu jako malou soucést svéta.
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» V posledni fazi je pedagog veden k tomu, aby byl schopen kriticky analyzovat zis-
kané informace o jinych sociokulturnich skupinach; posoudit jakym zptisobem
ovliviiuji média nase vnimani; analyzovat objektivni divody predsudkt a pochopit,

ze kazda kultura a jeji tradice jsou relativni.

Aby multikulturni pfiprava uciteli byla dostatecna, je nutné ji zaclenovat do profesni pti-
pravy na vSech fakultach a také zjistovat jeji skute¢nou efektivitu v praxi a podle toho vy-
uku dale upravovat (Priicha, 2011, s. 73).

3.1.2 Profese ulitele

O profesi ucitele existuje velké mnozstvi literatury, ovSem zardzejici je, Zze pojem ,,ucitel*
neni zcela jasné vymezen. Obecné lze fici, Ze ucitel je ten, kdo vyucuje ve Skole. Piesng;si
definici podavaji v Pedagogickém slovniku Pricha, Walterova, Mares (2008, s. 261), ktefi
tvrdi, Ze: ,ucitel je jeden ze zdakladnich cinitelii vzdélavaciho procesu, profesiondlné kvali-
fikovany pracovnik, spoluzodpovédny za pripravu, rizeni, organizaci a vysledky tohoto

procesu.*

Z této definice vyplyva, ze ucitel ve své praci plni fadu ukolii a musi splilovat jisté poza-
davky, které Kalhous a Hordk (1996 cit. podle Dytrtové, Krhutoveé, 2009, s. 40) shrnuji

V tzv. ,ucitelské desatero* patii sem:

Schopnost komunikace se zaky

Schopnost objektivniho hodnoceni vykonu zéka

Schopnost spravné realizovat ustni zkouseni jednotlivct

Znat metodu povzbuzeni a trestu a dokdzat ji aplikovat

Schopnost pohotového rozhodovani i v nezvyklych situacich

Znat a umét realizovat metody vysvétlovani, piesvédcovani a piikladu
Schopnost aplikovat do vyuky adekvatni metody vyuky

Mit jednozna¢nou koncepci vyuky a vychovy

© 0o N o g B~ w D PE

Znét zékladni druhy vychovnych potizi a umét je diagnostikovat a fesit

10. Schopnost spoluprace rodiny a skoly a pochopeni diileZitosti tohoto vztahu.

Toto desatero miizeme definovat jako profesni standard, ktery by kazdy ucitel mél ovladat,
a ktery mimo to v sobé zahrnuje i celkovy popis pracovnich ¢innosti a povinnosti ucitele.
Odbornici se také shoduji v n€kolika Zadoucich osobnostnich charakteristikach, které by

kazdému uciteli mély byt vlastni. Jsou to: ,, mordlni bezithonnost, schopnost komunikace,
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odolnost viici zateézi, emociondlni inteligence a schopnost sebepoznani — sebereflexe “ (Dy-
trtova, Krhutova, 2009, s. 37). Tyto osobnosti kvality jsou hlavnim pfedpokladem pro pfti-

znivou atmosféru ve tfid¢ a uskute¢néni vyucovaciho procesu.

Pedagog v ramci své profese zastava také n€kolik roli, které od sebe nelze oddélit. Podle

Vasutové jsou to:

> Role poskytovatele poznatki a zkuSenosti
Role poradce a podporovatele

Role projektanta a tviirce

Role diagnostika a klinika

Role reflektivniho hodnotitele

Role tfidniho a $kolniho manazera

YV V. V V V V

Role socializa¢niho a kultivaéniho modelu

V dnesni dobé se stale méni a zdokonaluje vzdélavaci politika v Ceské republice, coz klade
na ucitele nové pozadavky. Méni se jejich role a funkce ve vyuce, napln pracovni ¢innosti i

profesni kompetence (VasSutova).

3.1.3 Profesni kompetence ucitele

Profesni kompetence definuje Vasutova jako: ,,otevieny a rozvoje schopny systém profes-
nich kvalit, které pokryvaji cely rozsah vykonu profese v komponentach znalosti, dovednos-
ti, zkuSenosti, postojii a osobnostnich predpokladui, které jsou vzdajemné provazané a cha-

pané celostne.

O kompetencich ucitele se v literature setkdvame az v poslednich letech. Dtive byla tato
problematika rozvijena v rdmci kontextu pojmii kvalifikace uciteli nebo pedagogické zpi-
sobilosti. Zatimco pojem kvalifikace je jasné vymezen pozadavkem na minimalni Groven
vzdélani ucitele, pojem pedagogicka zplsobilost neni jen o ptipravé ucitele ve skole, ale
pfedevsim to, jak je pedagog osobnostné vybaven pro vykon této profese. Ucitelska zpiiso-
bilost by tedy podle Prichy (2009, s. 218) méla byt zaloZena: na odborné ptipravenosti,

uspésné nastupni praxi a na osobnostnich pfedpokladech jedince.

Kompetence ucitele jako novy pojem je definovan jako: ,, soubor profesnich dovednosti a
dispozic, kterymi ma byt vybaven ucitel, aby mohl efektivné vykondvat své povolani* (Pra-

cha, Walterova, Mares, 2008, s. 103). Preménu kvalifikaci v kompetence nejlépe ilustruje
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Obr. 5, kde jasné definovano, ze kvalifikace je zalozena teoretickych na poznatcich ziska-

nych ve vzdélavani a teprve se ziskanim zkusenosti jedinec nabyva kompetence.

Obr. 5 Pfeména klicové kvalifikace v kompetence

Co jsou kli¢ové kvalifikace?

Vzdélavani, doSkolovani a dalsi vzdélavani
Zprostiedkovani teoretickych zaklada a nacvik praktickych dovednosti
Vyvoj a odraz individualnich zkuSenosti

v disledku praktického kazdodenniho jednani
s ptihlidnutim k teoretickym zakladim

zkuSenost % @ zkuSenost @ zkuSenost
dovednosti <:| Zkusenost
zkuSenost |:>

chovani a jednani, znalosti

v
KOMPETENCE

Zdroj: Veteska, Tureckiova, 2008, s. 47.

Ucitelské kompetenci se v poslednich letech vénuje fada autor, mezi které patii napf.

Svec (2005), Spilkova (2004) nebo Vasutova. Viichni tito autofi definuji slozky ugitel-

skych kompetenci jinak. Jeden z nejrozsahlejSich modeli vytvotila Vasutova, ktera rozdé-

lila profesni kompetence do 7 skupin:

>

YV V. V V VYV V

Kompetence oboroveé predmétova

Kompetence didakticka a psychodidakticka
Kompetence obecné pedagogicka

Kompetence diagnosticka a intervenéni

Kompetence socialni, psychosocialni a komunikativni
Kompetence manazerska

Kompetence profesné a osobnostné kultivujici
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Priicha (2009, s. 220) se zamysli nad otdzkou, zda v rdmci stanovenych kompetenci nejsou
pozadavky na profesni ¢innosti pfili§ rozsahlé a zda jsou realizovatelné. Jiny ptistup pred-
stavuje Kyriacou (1996 cit. podle Pruchy, 2009, s. 220), jehoz model vychazi z praktic-
kych ¢innosti ucitele a tvoti tak obsah pedagogickych kompetenci. Slozky tohoto modelu
jsou: planovani a piiprava, realizace a fizeni vyucovaci hodiny, klima tfidy, poslusnost a

kéazen, hodnoceni prospéchu a sebereflexe vlastni ¢innosti.

Kyriacou stanovil pedagogické kompetence na zaklad¢ praktickych ¢innosti, naproti tomu
Vasutova popsala ,,idedIni* kompetence, které by ucitel mél mit osvojeny. Otdzkou zlsta-

va, ktery ptistup je vhodné;jsi.
3.1.3.1 Multikulturni kompetence ucitele

Pojem multikulturni kompetence neni z hlediska edukaéni ptipravy ucitelt nijak rozpraco-

van, prestoze je pozadovano, aby si ho budouci uéitelé osvojili (Pricha, 2011, s. 69).

Hladik (2006b) uvadi, jaké multikulturni kompetence by mél mit absolvent pedagogickych
fakult osvojené. D¢li je do 3 kategorii — znalosti, dovednosti a postoje. V oblasti znalosti
by se mél pedagog umét orientovat v problematice dodrzovani lidskych prav, znat socio-
kulturni specifika minoritnich skupin v CR a orientovat se v interaktivnich metodach vyu-
Ky. V oblasti dovednosti by mé&l mit piehled o multikulturni realité v CR, mél by dokazat
pracovat s zdkem z jiného sociokulturniho prostfedi, aktivné vystupovat proti projeviim
rasismu a byt schopen propojit ué¢ivo multikulturni vychovy do jinych pfedméta. V oblasti
postoji by mél byt schopen respektu ke kulturnim odliSnostem a uvédoméni si nutnosti

dodrzovani lidskych prav a potlacovani rasismu.

Vsechny tyto své nabyté schopnosti poté musi umét aplikovat v praxi, tedy ve vyucovani.
Aby vyuka byla efektivni, musi byt pedagog vybaven jesté pedagogicko-psychologickymi
a didaktickymi dovednostmi (Hladik, 2006b).

Pricha (2011, s. 68) rozdé€luje ucitelovi multikulturni kompetence do 2 rovin. Za prvé fika,
ze by si ucitelé méli osvojit teoretické koncepce z etnologie, psychologie a sociologie a
znat pojmy souvisejici s multikulturni vychovou. A dale by méli byt ucitelé vybaveni di-
daktickymi dovednostmi, aby byli schopni objasiiovat zakiim rlizné multikulturni pojmy a

efektivné tak s nimi komunikovat (Prtcha, 2011, s. 68).

Ucitelé by se zkratka méli orientovat v multikulturni problematice a dopomahat Zakim

Kk osvojovani jejich kompetenci (Hladik, 2006b).
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3.2 Kompetence Zaku

Kompetence zaka je vymezovana jako ,,zpiisobilost Zakii demonstrovat kvalitu ziskaného

vzdeélani v poznavacich i praktickych situacich* (Pricha, Walterova, Mares, 2008, s. 104).

V této podkapitole jsou predstaveny klicové kompetence zaka, které stanovuje RVP (2007)
a proces autoregulace interkulturniho uceni. Multikulturni kompetence zaka je definovana

z RVP (2007) v kap. 2.1.

Prtcha (2011, s. 46) ale upozoriuje na fakt, ze RVP nepocita s tim, ze zaci do procesu
edukace vstupuji sjiz vytvofenym etnickym védomim. Toto védomi se utvaii jiz
V primarni skupiné€ a jeho zména ¢i redukce v pozd€jSim véku neni snadnd. Proto ucitelé
museji s timto védomim poéitat a vychazet z n&j pti vyuce. Siskova (2008, s. 182) proto
navrhla postup vychovy krasové snaSenlivosti, do kterého patii napt. vedeni déti
K utvafeni si vlastnich postojii viéi jinym sociokulturnim skupinam, informovani zakt o

téchto skupinach a zorganizovani riznych besed s cilem pfibliZit jim jiné etnika.

3.2.1 Kli¢ové kompetence Zaki

Vzhledem k nedostatecné ptipravenosti ucitelt k realizaci multikulturni vychovy a casto
nekvalitnim uc¢ebnicim, mize byt pro zaky t€zké osvojit si multikulturni kompetenci. Mi-
mo této kompetence RVP (2007, s. 14) zakum uklada, aby byli vybaveni i tzv. kli¢ovymi
kompetencemi, které piedstavuji souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a
hodnot dulezitych pro osobni rozvoj. Proces osvojovani si kompetenci je dlouhodoby a

slozity, za¢ind v predSkolnim vzdélavani a utvaii se béhem celého Zivota.

Ve fazi zakladniho vzdélavani jsou pro zaky stanoveny tyto kompetence: (RVP, 2007, s.
14 - 17)

» Kompetence Kk u€eni — po nabyti této kompetence je zak schopen: organizovat
vlastni uceni; vyuzivat efektivni metody ueni; systematicky ttidit a uchopit dané
informace; propojovat nabyté poznatky i do jinych predméti; kriticky posoudit
vlastni uceni a ur€it své piekazky a dokézat je odstranit.

» Kompetence k feSeni problémi — po nabyti této kompetence je zak schopen: roz-
poznat problémové situace a pfemyslet o pfi¢inach a feSeni problému; hledat in-
formace, které povedou ke kone¢nému feseni problému; pouzivat osvédcené postu-
py pfifesSeni problému a monitorovat vlastni pokroky; kriticky myslet a umét pie-

vzit zodpovédnost za disledky svych rozhodnuti.
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» Kompetence komunikativni - po nabyti této kompetence je zak schopen: srozumi-
teln¢ a logicky formulovat své myslenky a ndzory v ustnim i pisemném projevu;
aktivné naslouchat, vhodn¢ reagovat a zapojovat se do diskuze; rozumét i neverbal-
nim komunikaénim prostfedkiim a obrazovym materidliim a vyuzivat je ke svému
prospéchu; vyuzivat informac¢ni technologie pro efektivni komunikaci; vyuzivat své
komunikaéni schopnosti ke spolupraci.

» Kompetence socidlni a personalni - po nabyti této kompetence je zak schopen:
aktivni spoluprace a vytvareni pravidel v pracovni skupin€; podilet se na ptijemné
atmosféfe ve skupiné pomoci ucty a ohleduplnosti k ostatnim; ptispivat k diskuzi
ve skupin¢ a respektovat ndzory ostatnich; budovat vlastni sebediivéru a podporo-
vat sebediivéru ostatnich.

» Kompetence ob¢anské - po nabyti této kompetence je zak schopen: respektu
k ostatnim lidem, odmitanim nasili; chapat spole¢enské normy a zakony a podle
nich se tidit; chovat se zodpoveédné a poskytovat pomoc druhym v krizovych situa-
cich; chranit a uctivat kulturni tradice a aktivné se zaclenovat do kulturniho déni;
uveédomit si dilezitost chranit zivotni prostiedi.

» Kompetence pracovni - po nabyti této kompetence je zak schopen: dodrzovat pra-
covni podminky a pravidla a bezpeéné zachazet s pracovnimi nastroji; z hlediska
pracovni ¢innosti chranit své zdravi 1 zdravi ostatnich; vyuzivat nabyté znalosti

Vv praxi; orientovat se v zakladnich ¢innostech a rizicich podnikani.

Konkrétni kroky a metody k osvojeni si téchto kompetenci zaky si stanovuji zakladni Skoly

samy ve svych Skolnich vzdélavacich programech.

Pojem klicové kompetence se poprvé v ¢eském vzdélavani objevuje v roce 2005 jako sou-
cast Ramcového vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani. Tyto kompetence byly
zavedeny proto, ze diivéjsi klasicka vyuka nedovedla reagovat na zmény ve spole€nosti a
bylo nutné, aby Zaci byli ptipraveni na neustalou zménu a schopnost pochopit nové véci a
situace. Zavedeni téchto kompetenci je nutné pro nezavisly, zodpovédny a uspésny Zivot

jednotlived (www.scio.cz, 2013, s. 5).

Test klicovych kompetenci poskytuje spolecnost Scio od roku 2006 a zkoumad, zda Skola
dostatecné piipravuje zaky na zivot v oblastech — celozivotniho uceni, pracovni flexibility,

osvojovani si novych technologii a schopnosti samostatného rozhodovéani. Od Skolniho
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roku 2010/11 jsou testy konstruovany tak, aby umoznovaly komparaci vysledkl testd

z ruznych let (www.scio.cz, 2013, s. 6).

Tato analyza porovnava vysledky testd mezi viemi ro¢niky 2. stupné ZS mezi roky

2010/11 a 2011/12 a vysledky jsou velmi zajimavé. Mezi nejdilezitéjsi zjisténi patii:

» Ve skolnim roce 2011/12 ziskali zaci lepsi vysledky nez Zaci stejnych ro¢niki
v roce 2010/11.

» Divky primérné dosahuji lepsich vysledkti nez chlapci.

» Lepsi vysledky maji skoly, které lezi ve vétSich méstech.

> Zaci, ktefi v testu vykazuji vét$i nendvist vii¢i ostatnim, dosahuji horsich vysledki
nez ti, ktefi nenavist nevykazuji.

» Nejlepsi postoj ke spolecnosti maji zaci v 7. ro¢niku.

» V9. ro¢nikl bavi skola jen pétinu chlapct a tietinu divek.

» Témér 30% zakd ma problém se sebevédomym a v testu vykazovali horsi vysledky

nez ostatni (www.scio.cz, 2013, s. 4).

Tato analyza je vliibec prvni, kterd ndm dava néjaké informace o klicovych kompetencich a
jejich vyvoji u zakt na 2. stupni ZS. V roce 2012/13 Scio chysta testy kli¢ovych kompe-

tenci tak, aby testovaly meziro¢ni a meziro¢nikové srovnani (Www.scio.cz, 2013, s. 6).

3.2.2 Autoregulace interkulturniho ué¢eni

Proces autoregulace uceni mize napomahat k vytvoreni multikulturni kompetence u zak.
Je proto dilezité vénovat tomuto tématu prostor a zaélenit ho do procesu ziskavani multi-

kulturni kompetence jako dilezitou soucast.

., Autoregulace uceni je proces rizeni vilastniho uceni, pri kterém ucici se prebird kontrolu
nad svym vlastnim ucenim a je schopen tento proces redlné zhodnotit a usmeérnit*“ (Hrbac-

kova, 2011, s. 9).

Proces autoregulace probiha cely Zivot a to nejen ve $kolnim prostfedi. K tomu, aby jedi-
nec zacal fidit své uceni sam, je nutné, aby si osvojil nekteré tzv. kompetence k autoregu-
laci u€eni, mezi které napiiklad patfi: vytycit si cil vlastniho uceni a ten pfijmout za sviij;
motivovat se ke studiu; byt schopen posoudit obtiznost uciva; zhodnotit pfi¢iny svého
uspéchu a neuspéchu; zvolit si vhodné strategie k u€eni a spravné si rozvrhnout ¢as k uce-

ni; byt schopen sebereflexe; apod. (Hrbackova, 2011, s. 9).
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Proces autoregulace interkulturniho uceni stoji na samém pocatku zkoumani, proto neexis-
tuje mnoho autort, ktefi se touto problematikou zabyvali. Kitsantas a Talleyrand (2005 cit.
podle Hladik, 2010b, s. 105) navrhli étyFfazovy model, ktery obsahuje principy autoregu-
lace a souvisi i se slozkami multikulturni kompetence, kam autofi fadi postoje, znalosti a
dovednosti. Tento model ma ¢tyii faze: observaéni, emula¢ni, sebekontrolni a autoregulac-
ni. V prvni fazi jedinec ziskava informace pomoci pozorovani, ve druhé fazi napodobuje
postupy, které odpozoroval. Ve fazi sebekontrolni si jedinec osvoji automatizaci fizeni
svého uceni a v posledni fazi prizptisobuje své strategie uceni vnitinim a vnéj$im podmin-
kam. Tento model mé cyklicky charakter a nebyl dosud empiricky ovéfen, proto muze
slouzit jako zaklad pro dalsi zkoumani a tvorbu novych modeld (Hladik, 2010b, s. 105-
106).

Proces autoregulace interkulturniho uceni ovliviiuji nékteré faktory/determinanty, které je
potieba vymezit. Mezi né patii motivace, kognice a metakognice. Motivace pronikd do
celého procesu interkulturniho uceni a hraje dilezitou roli v osvojovani si multikulturnich
kompetenci. Kognice hraje svou tlohou pti vybirani ucebnich strategii, které ovliviiuji cely
uspésného uceni, zahrnuje ¢innosti jako planovani, analyzovani nebo sebereflexe a rozvoj

multikulturnich kompetenci (Hladik, 2010b, s. 110).

Na zavér je vhodné fici, ze multikulturni kompetence neni néco, co mdme nebo nemame.
Je to proces poznavani a spojeni s lidmi z jinych kultur, je to proces rozsifeni vlastniho
porozuméni a schopnost zapojeni se do multikulturnich procesi. Klicovym prvkem tohoto

procesu je ucta ke zptisobum, jak jini lidé Ziji a chapou svét a otevienost k u¢enim se od

nich (Kivel, 2007, s. 3).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PEDAGOGICKY VYZKUM

Vysledky vyzkumu byly ziskany v rdmei vyzkumu S ndazvem ,, Komparace hodnoceni vy-
znamu multikulturnich subkompetenci uciteli a Zdky na ZS* realizovaného v ramci projektu
Interni Grantové Agentury (IGA) 2012 a jsou prezentovany V Casopise Pedagogika ro¢nik
2013.

V celém vyzkumu pracujeme s pojmem ,,multikulturni subkompetence®, coz pro nas pied-

stavuje jednotlivé komponenty/slozky multikulturni kompetence.

4.1 Cil vyzkumu

Hlavni cil vyzkumu je zjistit miru dalezitosti, kterou pfisuzuji jednotlivym multikulturnim
subkompetencim zaci a ucitelé zakladnich Skol a komparace vysledk téchto skupin.
Dil¢imi cili jsou:
1. Zjistit jakou diilezitost pFisuzuji Zaci na ZS vybranym multikulturnim subkompeten-
cim.
2. Zjistit jakou dileZitost ptisuzuji uéitelé na ZS vybranym multikulturnim subkompe-
tencim.
3. Zjistit jakou dilleZitost ptisuzuji Zaci na ZS faktoraim, které mohou ovliviiovat jejich
proces osvojovani si multikulturni kompetence.
4. Zjistit jakou dilezitost prisuzuji u¢itelé na ZS faktortim, které mohou ovliviiovat
proces osvojovani si multikulturnich subkompetenci zaky na ZS.
5. Komparace ziskanych dat mezi uciteli a zaky a zjiSténi rozdilti ve vniméani dalezitos-
ti multikulturnich subkompetenci a faktorti ovliviiujicich jejich osvojovani si zaky

v

ZS.

4.2 Vyzkumny problém

Hlavni vyzkumny problém je: ,,Jaké multikulturni subkompetence povazuji Zaci a ucitelé

na Z$ za dilezit¢?*
Dil¢i vyzkumné otazky jsou:
1VO: Jaké multikulturni subkompetence povazuji zaci na ZS za dilezité?

2VO: Jaké multikulturni subkompetence povazuji uéitelé na ZS za dilezité?
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3VO: Jaké faktory ovliviiujici u zakl proces osvojovani si multikulturnich subkompe-
tenci jsou podle zaka dilezité?
4VO: Jaké faktory ovliviujici u zakt proces osvojovani si multikulturnich subkompe-

tenci jsou podle ucitelt dilezité?

4.3 Stanoveni hypotéz

V souvislosti s cili vyzkumu a vyzkumnymi otazkami stanovuji nasledujici hypotézy:
1H: Ucitelé prisuzuji vyssi miru dilezitosti multikulturnim subkompetencim nez zaci.
2H: Divky pfisuzuji vys$si miru dilezitosti multikulturnim subkompetencim nez chlapci.

3H: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dilezitosti multikulturnich sub-

kompetenci mezi zaky z hlediska velikosti sidla.

4H: Ucitelé s humanitni aprobaci pfisuzuji vyssi miru dilezitosti multikulturnim sub-

kompetencim nez ucitelé s ptirodovédnou aprobaci.

5H: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dtlezitosti multikulturnich sub-

kompetenci mezi uciteli z riiznou délkou praxe.

6H: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dulezitosti multikulturnich sub-

kompetenci mezi uciteli z hlediska velikosti sidla.

7H: Existuji staticky vyznamné rozdily ve vnimani dialezitosti faktorti ovliviiujicich

osvojovani si multikulturnich subkompetenci zaky, mezi ugiteli a zaky na ZS.

4.4 Pojeti vyzkumu

Vzhledem Kk povaze vyzkumného problému a na zakladé hlavniho cile prace, kterym je
zjistit miru dulezitosti, kterou ptisuzuji jednotlivym multikulturnim subkompetencim ucite-
1¢ a zaci zakladnich $kol a komparace vysledki téchto skupin, bylo pojeti vyzkumu stano-
veno jako kvantitativni, jelikoZ tak ziskam velké mnozstvi dat, které pak statisticky ové-

rim.
4.5 Vyzkumna metoda

Jako vyzkumnou metodu jsem si zvolila dotaznikové Setfeni, nebot’ jak fikd Chraska:
(2010, s. 164) ,,umoznuje pomérné rychlé a ekonomické shromazdovani dat od velkého

poctu respondentii. “ Polozky v dotazniky byly pouzity skaly Likertova typu.
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Dotaznik je vytvofen ve dvou podobach — pro zaky a ucitele. Polozky jsou v obou dotazni-
cich stejné, jen u zaku jsou nektera cizi slova nahrazena jednoduss$imi vyrazy. Polozky
tvoti 32 vyroki, z nichz 10 je zaméteno na znalosti, 12 na multikulturni povédomi a 10 na
schopnosti. Respondent tedy uvadi, jakou miru dtlezitosti ptiklada jednotlivym polozkam.
Dalsi ¢ast dotazniku tvoti polozky, které zjistuji, jaké faktory utvari détské postoje vici

jinym sociokulturnim skupinam.

Vsechny polozky v dotazniku byly stanoveny po diikkladném studiu literatury z dané oblas-
ti. Jednalo se o Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (2007), odborné
knihy s touto tématikou — Buryanek (2002), Pricha (2011) a ucebnice obcanské vychovy
(Dudék, Hol¢ak a Mareda, 2004; Adamova a kol., 2004) a zemépisu (Herink, Valenta a
kol., 2010; Dvotak, Kohoutova a Taibr, 2005).

Zkonstruovany dotaznik byl piedlozen 3 zakim z 8. tiid zékladni Skoly, ktefi méli za kol
posoudit srozumitelnost danych polozek. Po pfipominkach téchto 74kl byly nadzvy nckte-
rych polozek upraveny. Poté byl dotaznik ptedlozen 5 uditelim s rtiznou aprobaci (déjepis,
¢esStina, zemé&pis, obCanska vychova a cizi jazyk) a ti méli za kol posoudit jeho obsah.
Ucitelé se shodli, ze dotaznik je zkonstruovan spravné a polozky v ném jsou pro zaky sro-

zumitelné a pro dany vék vhodné zvolené.

4.6 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvoii zaci 8. a 9. tfid a jejich ucitelé. Zakladni vzorek obsahuje vSechny
zaky 8. a 9. tid, tedy zaky prevazné ve véku 14 aZ 15 let a viechny uéitele 2. stupné ZS,

bez ohledu na jejich délku praxe, vék nebo aprobaci.

Vybér vyzkumného souboru byl vybran ve dvou krocich. V prvnim kroku jsem vytvotila
elektronickou formu dotazniku a prostiednictvim facebooku a emailu jsem kontaktovala
vice nez 200 skol z celé Ceské republiky, které maji na facebooku své stranky a na které
jsem na jejich internetovych strankéch naSla emailovou adresu. Tento zplsob vybéru dat,
tedy dostupny vybér, jsem zvolila z toho diivodu, Ze jsem chtéla, aby vybér respondentt
byl reprezentativni a chtéla jsem oslovit jak zaky pfimo, tak i nepfimo pies feditele jednot-
livych 8kol. Bohuzel zaki, ktefi se vyzkumu prostiednictvim elektronického dotaznikil

zucastnili, bylo pouze 159. Proto jsem zvolila druhou metodu sbéru dat.
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Ve druhém kroku byli respondenti voleni zamérnym vybérem. Osobné jsem obesla ty

zakladni Skoly, které byly v mém dosahu, tedy skoly z okresu Hodonin a ze Zlina. Tohoto

vybéru se zacastnilo 12 zékladnich skol, tedy 785 zaki a 62 ucitelq.

Vyzkumny soubor tedy celkem tvoti 944 zaku 8. a 9. tiid a 62 uciteld.

Tab. 1 Pocet zaka dle véku

12 let [13let  [141let [15let |16let |17 let | Celkem
Muzi 1 23 186 226 37 2 475
Zeny 1 13 186 227 42 0 469
Celkem 2 36 372 453 79 944
Tab. 2 Pocet zaku z hlediska velikosti sidla
Vesnice | Mensi mésta | Okresni mésta | Celkem
Muzi 123 268 84 475
Zeny 156 215 08 469
Celkem 279 483 182 944
Tab. 3 Pocet uciteli z hlediska velikosti sidla
Vesnice MensSi mésta Okresni mésta | Celkem
Muzi 3 4 2 9
Zeny 11 23 19 53
Celkem 14 27 21 62
Tab. 4 Pocet uciteli z hlediska aprobace
Humanitni aprobace | Pfirodovédna aprobace | Celkem
Muzi 5 4 9
Zeny 37 16 53
Celkem 42 20 62
Tab. 5 Poéty uciteld z hlediska délky praxe
1 -5 let praxe 5 - 15 let praxe 15 a vice let praxe | Celkem
Muzi 0 3 6 9
Zeny 10 18 25 53
Celkem 10 21 31 62
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4.7 Casovy pritbéh

Vyzkum byl realizovan v ramci projektu Interni grantové agentury 2012. Konstrukce do-
tazniku prob¢hla v dubnu a kvétnu 2012. Dotazniky byly na zékladnich Skolach rozdany
v ¢ervnu 2012. Od cCervence do zafi probihala analyza dat a od fijna do listopadu 2012

zpracovani dat.

4.8 Zpisob zpracovani dat

Data byla zpracovana prostfednictvim softwaru Statistica 10. Pti analyze dat byl vyuzit T-
test, ANOVA a popisna statistika. Pouziti parametrickych testi umoznil test homogenity

rozptylu a normality rozdéleni.

Reliabilita byla odhadnuta Crombachovym alfa pro dotaznik urceny zakim na hodnotu

0,94 a pro dotaznik ur¢eny ucitelim na hodnotu 0,95.
Vsechny vyzkumné otazky jsou zpracovany formou popisné statistiky.

U stanovenych hypotéz byly nejprve ur€eny proménné a na zéklad¢ nich stanovena statis-

ticka metoda vhodna k testovani jednotlivych hypotéz.

U hypotéz 1H az 6H je proménna ,,mira dileZitosti MKS (multikulturni subkompetence),
coz je sice hodnota ordinalni, ale vzhledem k tomu, Ze budu pracovat s primérnou mirou

dalezitosti MKS, tak tato hodnota je metricka.

1H: Ucitelé prisuzuji vysSi miru dilezZitosti multikulturnim subkompetencim nez Zdci. -
Proménné jsou zde ucitelé a zaci, coz je nominalni hodnota a mira dulezitosti MKS,

coz je metricka hodnota. Z tohoto diivodu bude tato hypotéza testovana t-testem.

2H: Divky prisuzuji vy$si miru dileZitosti multikulturnim subkompetencim nez chlapci.
- Proménné jsou zde divky a chlapci, coz je nomindlni hodnota a mira dualezitosti
MKS, coz je metrickd hodnota. Z tohoto diivodu bude tato hypotéza testovana t-

testem.

3H: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dilezitosti multikulturnich sub-
kompetenci mezi zZaky z hlediska velikosti sidla. - Proménné jsou zéci z hlediska ve-
likosti sidla, coz je ordinalni hodnota, jelikoZ jsou stanoveny 3 kategorie velikosti
sidla a mira diilezitosti MKS, coz je metrickd hodnota. Z tohoto divodu bude tato

hypotéza testovana testem ANOVA. (Analyza rozptylu)
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4H: Ucitelé s humanitni aprobaci prisuzuji vyssi miru dulezitosti multikulturnim sub-
kompetencim nez ucitelé s prirodovédnou aprobaci. - Proménné jsou zde ucitelé
S humanitni a pfirodovédnou aprobaci, coz je nominalni hodnota a mira dulezitosti
MKS, coz je metrickd hodnota. Z tohoto divodu bude tato hypotéza testovana t-

testem.

SH: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani duleZitosti multikulturnich sub-
kompetenci mezi uciteli z ruznou délkou praxe. - Proménné jsou zde uclitelé z riz-
nou délkou praxe, coz je ordinalni hodnota, jelikoz jsou stanoveny 3 kategorie dé-
lek praxe a mira dalezitosti MKS, coz je metrickd hodnota. Z tohoto divodu bude

tato hypotéza testovana testem ANOVA. (Analyza rozptylu)

6H: Existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimadni duleZitosti multikulturnich sub-
kompetenci mezi uciteli Z hlediska velikosti sidla. - Proménné jsou zde Zaci z hle-
diska velikosti sidla, coz je ordinalni hodnota, jelikoZ jsou stanoveny 3 kategorie
velikosti sidel a mira dulezitosti MKS, coZ je metricka hodnota. Z tohoto divodu

bude tato hypotéza testovana testem ANOVA. (Analyza rozptylu)

7H: Existuji staticky vyznamné rozdily ve vaimani duilezitosti faktorii ovliviiujici osvojo-
vani si multikulturnich subkompetenci Zaky, mezi uciteli a Zdiky na ZS. — Proménné
jsou zde Zaci a ucitelé, coz je nominalni hodnota a mira dtlezitosti faktori, coz je
metricka hodnota, jelikoz pracuji s primérnou hodnotou jednotlivych faktort. Z to-

hoto diivodu bude tato hypotéza testovana t-testem.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky vyzkumu jsou ¢erpany z vyhodnocenych dotaznikid pro zaky a ucitele. Vysledky
z dotaznikl byly zaznamenany do tabulek v programu Microsoft Excel a vyhodnoceny
pomoci popisné statistiky, t-testu a analyzy rozptylu v programu Statistica 10.

5.1 Vysledky z oblasti vnimani dileZitosti multikulturnich subkompe-

tenci

Vysledky z oblasti vnimani dtlezitosti multikulturnich subkompetenci (dale jen MKS) jsou
rozdéleny na 3 ¢asti — vysledky zaku, uéitel a komparace obou skupin. Podrobné vysled-

ky primeéru dilezitosti MKS u zaka a uciteld jsou v ptiloze 1.

5.1.1 Vysledky dotazniki u Zaka

Z vysledkt jasné vyplyva, Ze Zaci za nejvyznamnéjSi MKS povazuji znalost vlastni kultu-
ry, schopnost dorozuméni se s cizincem a znalost zakladnich lidskych prav (Tab. 6). Nao-
pak za nejmén¢ dulezité povazuji znalost ukrajinské kultury, znalost historie Romil a zna-
lost romské kultury (Tab. 7).

Na prvni pohled je tedy jasné, Zze subkompetence z oblasti znalosti (a to pievazné ze zna-
losti tykajicich se narodnostnich mensin) zaci nepovazuji za dilezité, coz je zajimavy jev.
Mezi nejvyznamnéjSimi MKS jsou oblasti znalosti, dovednosti a uvédoméni pomérn¢ stej-

n¢ zastoupené.

Tab. 6 Nejvyznamnéjsi multikulturni subkompetence v hodnoceni zaku

5 nejvyznamnéjSich MKS Primér Smérodatna
odchylka
1. | Znalost vlastni kultury. (Z) 3,94 1,25
2. | Schopnost dorozuméni se s cizincem. (D) 3,8 1,2
3. | Znalost zakladnich lidskych prav. (Z) 3,76 1,26
4.|Schopnost ctit tvrzeni, Ze ,,vSichni lidé jsou si rovni‘. 3,56 1,36
(D)
5. | Védomi toho, Ze existuje vice moZnosti pohledd na svét 3,53 1,23
(lidi) kolem nas. (U)

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam
Z — znalost, D — dovednost,U - uvédomeni
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Tab. 7 Nejméné vyznamné multikulturni subkompetence v hodnoceni zaka

5 nejméné vyznamnych MKS Priamér Smérodatna
odchylka
1. | Znalost ukrajinské kultury. (Z) 1,62 0,96
2. | Znalost historie Romti. (Z) 1,68 1,06
3. | Znalost romské kultury. (Z) 1,75 1,11
4. | Znalost vietnamské kultury. (Z) 1,75 1,04
5. |Znalost toho, ¢im se od sebe 1isi svétova nabo- 2,69 1,18
zenstvi. (Z)

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam
Z — znalost, D — dovednost, U — uvédoméni

Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi Zaky z hlediska pohlavi
Pro nésledujici srovnani byl pouzit t-test, a proto byly zvoleny nasledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich zaku nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich Zakii jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala statisticky vyznamny

rozdil, ktery znazoriiuje Tab. 8.

Tab. 8 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi zaky z hlediska pohlavi

t-test - Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Skup. 1: M — chlapci
Skup. 2: Ze - divky

Pramér Pramér t - Po¢. plat. | Po¢. plat. Sm.odch. | Sm.odch.
Proménna M Z€ p M Ze M Ze
Primér MKS 2,918580 3,177962 -5,52228 942 0,00000 476 468 0,757679 0,682831

Z této tabulky je patrné, Ze uroven hladiny vyznamnosti p = 0,000001, coz je mensi nez
pro tento typ testu stanovena hladina vyznamnost p = 0,05. Mizeme si tedy dovolit vyvra-
tit nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a tvrdit, ze ve vysledcich zakl jsou
rozdily. Chlapci pfisuzuji dulezitosti MKS primérnou hodnotu 2,92 a divky hodnotu 3,12.
Miuzeme tedy potvrdit 2H a tici, Ze divky pfisuzuji vyssi miru dileZitosti multikulturnim

subkompetencim na rozdil od chlapct.

Tento vysledek je pro lepsi prehlednost prezentovan v nasledujicim grafu (Obr. 6).
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Krabicovy graf : primér MKS: =mean(v6:v37)
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Obr. 6 Hodnoceni vyznamu MKS mezi zaky z hlediska pohlavi

Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi Zaky z hlediska velikosti sidla

Pro nésledujici srovnani byl pouzit test ANOVA (analyza rozptylu), a proto byly zvoleny

nasledujici hypotézy:
Ho: Ve vysledcich zaku nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich Zakii jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala statisticky vyznamny

rozdil, ktery znazornuje Tab. 9.

Tab. 9 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi zaky z hlediska velikosti sidla

Analyza rozptylu — Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p < 0,0500

sC SV PC sC SV PC =
Proménna efekt efekt efekt chyba chyba chyba P
Primér MKS 4,530237 2 | 2,265119 | 501,7754 941 | 0,533236 | 4,247870 | 0,014576

Z této tabulky je patrné, Ze Uroven hladiny vyznamnosti p = 0,014570, coz je menS$i nez

pro tento typ testu stanovena hladina vyznamnost p = 0,05. MiZeme si tedy dovolit vyvra-
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tit nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a tvrdit, Ze ve vysledcich zaka jsou
rozdily. Mlizeme tedy potvrdit 3H a tvrdit, ze existuji statisticky vyznamné rozdily ve
vnimani dilezitosti multikulturnich subkompetence mezi zéky z hlediska velikosti sidla.
Konkrétni rozdily ve vysledcich z hlediska velikosti sidla jsou znazornény pomoci Post
Hoc testu (Tab. 10). Diky tomuto testu lze vidét, ze existuji statisticky vyznamné rozdily

mezi zaky z mensiho mésta a vesnice a mezi zaky z vesnice a okresniho mésta, naopak

neexistuji statisticky vyznamné rozdily mezi zaky z mensiho mésta a okresniho.

Tento vysledek je pro lepsi prehlednost prezentovan v nasledujicim grafu (Obr. 6).

Tab. 10 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi zaky z hlediska velikosti sidla —

Post Hoc test

LSD test; Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Oznad. Rozdily jsou vyznamné na hlad. p < 0,05000

B C A
Velikost sidla M=3,0691 M=2,9357 M=3,1319
B - mensi mésto 0,019215 0,320010
C - vesnice 0,019215 0,006535
A - okresni mésto 0,320010 0,006535
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Obr. 7 Hodnoceni vyznamu MKS mezi zaky z hlediska velikosti sidla

Legenda: B — mensi mésto, C — vesnice, A — okresni mésto




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii ol

5.1.2 Vysledky dotaznikii u uciteli

Z vysledkt jasné vyplyva, ze ulitelé za nejvyznamnéjsi MKS povazuji znalost kulturnich
specifik vlastniho naroda, znalost zakladnich lidskych prav a svobod a uvédoméni si hod-
noty vlastni kulturni identity (Tab. 11). Naopak za nejméné dulezité povazuji znalost kul-
turnich specifik Ukrajincti, znalost narodnostni struktury cizincti a poc¢tu cizincli na tzemi

CR a znalost historie Romt (Tab. 12).

Na prvni pohled je tedy jasné, Ze subkompetence z oblasti znalosti (a to pfevazné ze zna-
losti tykajicich se narodnostnich mens$in) ucitelé, stejné jako Zaci, nepovazuji za dilezité.
Mezi nejvyznamngjsimi MKS jsou oblasti znalosti a uvédoméni a oblast dovednosti zde

neni nijak zastoupena. Lze tedy pfedpokladat, Ze ji ucitelé neptikladaji velkou dilleZitost.

Pokud srovname vysledky zakul a ucitelt, zjistime, Ze ob¢ skupiny hodnoti jako nejdilezi-
téj$i subkompetence ty, které se tykaji nasi vlastni kulturni identity. Také se obé skupiny
shodnou na tom, ze nejméné diilezité subkompetence jsou znalosti tykajici se narodnost-
nich mensin. U zaka se tyto odpovedi daji oekavat, ale dalo by se piredpokladat, ze ucitelé

si dilezitost téchto subkompetenci budou vice uvédomovat.

Tab. 11 Nejvyznamné;jsi multikulturni subkompetence v hodnoceni ucitelt

5 nejvyznamnéjSich MKS Primér | Smérodatna
odchylka

1. Znalost kulturnich specifik vlastniho naroda. 4,48 0,82
2)*

2. Znalost zékladnich lidskych prav a svobod. (Z) 4,42 0,8

2 Uvédoméni si hodnoty vlastni kulturni identity. 4,37 0,81
(V)

4, Uvédoméni si odpovédnosti za své jednani viici 4,29 0,84
ptislusniktim jinych narodnosti a etnik. (U)

5. Znalost aktualnich problému svéta (valky, ra- 4,29 0,8
sové konflikty, apod.). (2)

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam
Z — znalost, D — dovednost, U - uvédomeéni
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Tab. 12 Nejmén¢ vyznamné multikulturni subkompetence v hodnoceni ucitelt

5 nejméné vyznamnych MKS Primér | Smérodatna
odchylka
1. Znalost kulturnich specifik Ukrajinct. (Z) 2,79 1,09
2. Znalost narodnostni struktury cizincti a poctu 3,13 1,03
cizincll na izemi CR. (Z)
3. Znalost historie Romd. (Z) 3,16 1,19
4. Znalost kulturnich specifik Vietnamci. (Z) 3,42 1,05
5. Znalost kulturnich specifik Rom. (Z) 3,61 0,95

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam
Z — znalost, D — dovednost, U —uvédoméni
Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uditeli z hlediska aprobace
Pro nasledujici srovnani byl pouzit t-test, a proto byly zvoleny nasledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich ucitelu nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich ucitelu jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala, zda v hodnoceni ucitelt

existuje statisticky vyznamny rozdil (Tab. 13).

Tab. 13 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi u¢iteli z hlediska aprobace

t-test — Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Skup. 1: H — humanitni aprobace
Skup. 2: P — pfirodovédna aprobace

Pramér Pramér t - Poc¢. plat. | Po¢. plat. | Sm.odch. | Sm.odch.
Proménna H P P H P H P
Primér MKS 4,002976 | 3,867187 | 0,845204 | 60 | 0,401355 42 20 | 0,619019 | 0,526720

Z této tabulky je patrné, Ze uroven hladiny vyznamnosti p = 0,401355, coz je vétsi nez pro
tento typ testu stanovend hladina vyznamnost p = 0,05. Nemiizeme si tedy dovolit vyvratit
nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a musime tvrdit, Ze ve vysledcich ucite-
1d nejsou rozdily. U¢itelé s humanitni aprobaci ptisuzuji dilezitosti MKS primérnou hod-

notu 4,00 a ucitelé s piirodovédnou aprobaci hodnotu 3,87. Musime tedy zamitnout 4H.
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Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uditeli z hlediska délky praxe

Pro nasledujici srovnani byl pouzit test ANOVA (analyza rozptylu), a proto byly zvoleny
nasledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich ucitelit nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich ucitelu jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala, zda v hodnoceni uciteli

existuje statisticky vyznamny rozdil (Tab. 14).

Tab. 14 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uéiteli z hlediska délky praxe

Analyza rozptylu — Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p < 0,0500

sC sV PC sC sV PC E
Proménna efekt efekt efekt chyba chyba chyba P
Pramér MKS 0,837973 2 | 0,418987 | 20,39365 59 | 0,345655 | 1,212152 | 0,304858

Z této tabulky je patrné, ze uroven hladiny vyznamnosti p = 0,304858, coz je vEtsi nez pro
tento typ testu stanovend hladina vyznamnost p = 0,05. Nemiizeme si tedy dovolit vyvratit
nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a musime tvrdit, ze ve vysledcich ucite-

14 nejsou rozdily. Musime tedy zamitnout 5H.

Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uditeli z hlediska velikosti sidla

Pro nasledujici srovnani byl pouzit test ANOVA (analyza rozptylu), a proto byly zvoleny
nasledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich ucitelit nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich ucitelii jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala, zda v hodnoceni uciteli

existuje statisticky vyznamny rozdil (Tab. 15).
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Tab. 15 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uciteli z hlediska velikosti
sidla

Analyza rozptylu — Komparace hodnoceni vyznamu MKS
Oznag. efekty jsou vyzn. na hlad. p < 0,0500

sC SV PC sC SV PC E
Proménna efekt efekt efekt chyba chyba chyba P
Pramér MKS 0,350935 2 | 0,175467 | 20,88068 59 | 0,353910 | 0,495797 | 0,611600

Z této tabulky je patrné, ze uroven hladiny vyznamnosti p = 0,611600 coz je vétsi nez pro
tento typ testu stanovend hladina vyznamnost p = 0,05. Nemtizeme si tedy dovolit vyvratit
nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a musime tvrdit, Ze ve vysledcich ucite-

14 nejsou rozdily. Musime tedy zamitnout 6H.

5.1.3 Komparace vysledkii vnimani dileZitosti multikulturnich subkompetenci mezi
uditeli a zaky

Pro nasledujici srovnani byl pouzit t-test, a proto byly zvoleny nasledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich zaku a ucitelii nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich zZakit a ucitelu jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala statisticky vyznamny

rozdil, ktery znazoriuje Tab. 16.

Tab. 16 Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uciteli a zaky

T-test pro nezavislé vzorky — Komparace hodnoceni vyznamu MKS mezi uiteli a zaky
Pozn.: Proménné byly vybrany jako nezavislé vzorky

skup. 1 vs. sku Pramér Pramér Mkt | sy Po¢. plat. | Po¢. plat. Sm.odch. | Sm.odch.
p- ' p- skup. 1 skup. 2 p skup. 1 skup. 2 Skup. 1 Skup. 2
Uvs. Z 3,958219 3,047156 7,269487 62 0,00000 32 32 0,389379 0,592455

Z této tabulky je patrné, Ze troven hladiny vyznamnosti p = 0,000001, coz je mensi nez
pro tento typ testu stanovend hladina vyznamnost p = 0,05. Miizeme si tedy dovolit vyvra-
tit nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a tvrdit, ze ve vysledcich zaka a uéi-
telll jsou rozdily. Zaci ptisuzuji diileZitosti MKS primérnou hodnotu 3,05 a ugitelé hodno-
tu 3,96. Muzeme tedy potvrdit 1H a fici, Ze ucitelé pfisuzuji vy$si miru dilezitosti multi-

kulturnim subkompetencim na rozdil od zakd.

Tento vysledek je pro lepsi pfehlednost prezentovan v nasledujicim grafu (Obr. 8).
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Obr. 8 Hodnoceni vyznamu multikulturni subkompetence mezi uciteli a zaky

5.2 Vysledky z oblasti vnimani dilezitosti faktori ovliviiujicich multi-

kulturni subkompetence

Z vysledku jasné vyplyva, Ze zaci za faktor, ktery nejvice ovliviiuje jejich proces osvojo-

vani si multikulturni subkompetence, povazuji sami sebe. Na druhém misté pak rodinu,

dale vrstevniky, média a na poslednim misté uéitele. Konkrétni vysledky jsou zobrazeny

v Tab. 17.

Tab. 17 Praméry hodnoceni vyznamu faktort zaky

Faktor Primér Smérodatna
odchylka
Sam 3,71* 1,43
Rodina 3,2 1,38
Vrstevnici 2,74 1,2
Meédia 2,55 1,23
Ucitelé 2,4 1,21

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam
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Ucitelé za nejvyznamnéjsi faktor, ktery ovliviiuje u zakii proces osvojovani si multikulturni
subkompetence, povazuji rodinu. Na druhém misté média, pak vrstevniky a nakonec ucite-

le, tedy sami sebe. Konkrétni vysledky jsou zobrazeny v Tab. 18.

Tab. 18 Priméry hodnoceni vyznamu faktort uéiteli

Faktor Pramér Smérodatna
odchylka
Rodina 4,45 0,84
Média 4,05 1
Vrstevnici 3,85 1
Ucitelé 3,26 0,83

Legenda: 1 — minimalni vyznam, 5 — maximalni vyznam

vvvvvv

multikulturnich subkompetence zaky, povazuji zaci i ucitele rodinu (nesrovnavame poloz-
ku sam, ktera byla jako moznost odpovédi uvedena jen u zakl). Tato odpovéd’ neni pie-
kvapiva. Daleko ptekvapivéjsi je fakt, ze ucitelé povazuji sami sebe za nejméné dalezity
faktor. Vyvstava tak otazka, jestli si ucitelé opravdu mysli, ze zdky a celou vyuku pfilis
neovliviuji. Tento fakt by totiz znamenal, Ze do procesu edukace mohou vstupovat jako
Ihostejni ucitelé, ktefi jsou piesvédCeni o tom, Ze jejich vychovné pusobeni nema velky

vyznam. Mizeme jen doufat, Ze tomu tak neni.

5.2.1 Komparace vysledkii vhimani dileZitosti faktori ovliviiujicich multikulturni

subkompetence
Pro nasledujici srovnani byl pouZit t-test, a proto byly zvoleny nésledujici hypotézy:

Ho: Ve vysledcich Zaku a ucitelii nejsou rozdily.

Ha: Ve vysledcich zZdkii a ucitelii jsou rozdily.

Pomoci Statistiky 10 jsem z vyhodnocenych odpovédi vypocitala statisticky vyznamny

rozdil, ktery znazoriuje Tab. 19.
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Tab. 19 Komparace hodnoceni vyznamu faktorit MKS mezi uciteli a zaky

T-test pro nezavislé vzorky — Komparace hodnoceni vyznamu faktord mezi ugiteli a zaky
Pozn.: Proménné byly vybrany jako nezavislé vzorky

Pramér Pramér Po¢. plat. | Po¢. plat. | Sm.odch. | Sm.odch.

Skup. 1 vs. skup. 2 skup. 1 skup. 2 e sv p skup. 1 skup. 2 Skup. 1 Skup. 2

Zéci vs. Ugitelé 2,720869 | 3,903226 | -10,78672 | 1004 | 0,00000 944 62 0,721955 | 0,721955

Z této tabulky je patrné, Ze uroven hladiny vyznamnosti p = 0,000001, coZ je mensi nez
pro tento typ testu stanovend hladina vyznamnost p = 0,05. Miizeme si tedy dovolit vyvra-
tit nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni a tvrdit, Ze ve vysledcich zakt a uci-
telll jsou rozdily. Zaci pisuzuji faktorim ovliviiujicich jejich osvojovani si multikulturni
subkompetence primérnou hodnotu 2,72 a ucitelé hodnotu 3,90. Mtzeme tedy potvrdit 7H
a fici, Zze existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dulezitosti faktord ovliviiujici

osvojovani si multikulturni subkompetence Zaky, mezi uéiteli a zaky na ZS.

Tento vysledek je pro lepsi prehlednost prezentovan v nasledujicim grafu (Obr. 9), ktery

prezentuje konkrétni komparaci vSech faktorti mezi uciteli a zaky.

Graf primérd (Komparace ucitelé_zaci)
55

5,0} -

45|

40| 1

20}

1,5 ¢ £ 1
=~ Rodina
10 =T - Vrstevnici
' Ugitelé Zaci % :\JA‘;';?:
Kategorie

Obr. 9 Hodnoceni vyznamu jednotlivych faktort uciteli a zaky
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5.3 Shrnuti vysledki

Vyzkumu se zucastnilo 944 z4ka z 8. a 9. tfid zékladnich kol pievazné z okresu Hodonin

a ze Zlina a 62 uciteld ze stejnych skol.

Vvhodnoceni vvzkumnvch otazek

Odpovédi na vSechny ctyfi vyzkumné otazky byly zpracovany pomoci popisné statistiky.

Podle zjisténych vysledkd mohu odpovédét na vyzkumné otazky nasledovné.
1VO: Jaké multikulturni subkompetence povazuji zaci na ZS za dilezité?

- Zaci za nejvyznamngéjsi subkompetence povazuji znalost vlastni kultury, schop-
nost dorozumeéni se s cizincem, znalost zakladnich lidskych prav, schopnost ctit
tvrzeni, ze ,,vSichni lidé jsou si rovni* a védomi toho, Ze existuje vice moznosti

pohledl na svét (lidi) kolem nas.

2VO: Jaké multikulturni subkompetence povazuji uéitelé na ZS za dilezité?

- Utitelé za nejvyznamnéjsi subkompetence povazuji znalost kulturnich specifik
vlastniho naroda, znalost zakladnich lidskych prav a svobod, uvédoméni si hod-
noty vlastni kulturni identity, uvédoméni si odpovédnosti za své jednani viici

prislusnikiim jinych narodnosti a etnik a znalost aktualnich problémt svéta.

3VO: Jaké faktory ovliviiujici u zakl proces osvojovani si multikulturnich subkompe-

tenci jsou podle zakt dilezité?
- Zanejvyznamnéjsi faktory povazuji zaci sami sebe a svou rodinu.
4VO: Jaké faktory ovliviujici u zakt proces osvojovani si multikulturnich subkompe-
tenci jsou podle ucitela dalezité?
- Zanejvyznamngjsi faktory povazuji ucitelé rodinu a média.
Diky zodpovézeni téchto vyzkumnych otazek byly splnény prvni 4 diléi cile vyzkumu, a
tak zjisténa dilezitost, kterou piisuzuji Zci a u¢itelé na ZS vybranym multikulturnim sub-

kompetencim. Déle bylo zji§téno, jakou dileZitost prisuzuji Zaci a uéitelé na ZS faktortim,

které mohou ovliviiovat proces osvojovani si multikulturnich subkompetenci zak.
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Vvhodnoceni stanovenvch hypotéz

Pti vyhodnocovani stanovenych hypotéz byly pied kazdym vypoctem stanoveny proménné

a urcen typ testu, kterym bude dana hypotéza ovétena.

1H byla testovana t-testem a byla potvrzena, mizeme proto tvrdit, ze ucitelé prisuzuji vyssi
miru dalezitosti multikulturnim subkompetencim nez zéaci. 2H byla také testovana t-testem
a také potvrzena, tvrdime tedy, ze divky pfisuzuji vy$$i miru dilezitosti multikulturnim
subkompetencim nez chlapci. 3H byla testovana testem ANOVA, také ji miuzeme potvrdit
a fici, Ze existuji statisticky vyznamné rozdily ve vnimani dulezitosti multikulturnich sub-
kompetenci mezi zaky z hlediska velikosti sidla. Z téchto vysledkt vyplyva, ze hypotézy,
tykajici se komparace zakl s riznych hledisek, byly potvrzeny. Mezi zaky tak existuji roz-
dily ve vnimani ddleZitosti danych subkompetenci. Dalsi hypotézy (4H, SH a 6H) byly
testovany t-testem a testem ANOVA a ani jedna nebyla potvrzena. Tyto hypotézy se tykaly
komparace ucitelti z riiznych hledisek (z hlediska aprobace, délky praxe a velikosti sidla).
ProtoZe ani jedna nebyla potvrzena, mizeme tvrdit, Ze mezi uciteli neexistuji rozdily ve
vnimani dalezitosti multikulturnich subkompetenci. 7H byla testovana testem ANOVA a
byla potvrzena, tvrdime tedy, ze existuji staticky vyznamné rozdily ve vnimani dtlezitosti
faktorti ovliviiujici osvojovani si multikulturnich subkompetenci zaky, mezi uciteli a zaky

na Z8S.

Diky vyhodnoceni téchto hypotéz byl splnén paty diléi cil, jelikoz byla provedena kompa-
raci ziskanych dat a zjistili se rozdily ve vnimani dulezitosti multikulturnich subkompeten-
ci a faktorti ovliviiujicich jejich osvojovani si zaky na ZS.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit miru dulezitosti, kterou piisuzuji jednotlivym multi-
kulturnim subkompetencim zaci a ucitelé zakladnich Skol a komparace vysledkl téchto

skupin. Diky zodpovézeni vyzkumnych otazek a vyhodnoceni stanovanych hypotéz byl

tento cil dodrzen.
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r A4
ZAVER
,, Ucelem vzdelani neni zaplnit mysl, ale otevrit ji. Cim vice poznatkii si osvojime, tim vic si

I3

uvedomime, co jesté nezname. *
Neznamy autor

Toto motto plati obecné na vzdélani, ale pokud misto slova vzdélani dosadime multikul-
turni kompetenci nebo obecné multikulturni vychovu, ziskdme vyrok, ktery piesné vystihu-
je cil celého multikulturniho vzdélavani. Nebot” ucelem osvojeni si multikulturni kompe-
tence neni jen ziskat znalosti nebo schopnosti, ale pfedevSim oteviit svou mysl novym po-

znatkiim a chtit stdle poznavat nové véci, zvyky, tradice a kultury.

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala komparaci hodnoceni jednotlivych multikultur-
nich subkompetenci z pohledu zakt a uciteli. Diky vyhodnocenym vysledkiim prace jsem
dosla k zavéru, Ze existuji vyznamné rozdily ve vnimani dulezitosti multikulturnich sub-
kompetenci mezi zaky a uliteli. Dale jsem zjistila, Ze existuji rozdily 1 mezi zaky navzajem
a to z hlediska pohlavi a velikosti sidla, ve kterém Skolu navstévuji. Naproti tomu mezi

uciteli vyznamné rozdily neexistuji a to ani z jednoho hlediska.

Uskalim celého vyzkumu bylo sehnat respondenty, nebot’ jak jsem zjistila, $koly piestavaji
mit zajem spolupracovat na jakychkoli vyzkumech. Za nejhorsi povazuji fakt, ze témér
nikdo z feditelti nereaguje na e-maily. Chapu, Ze prace vSechny zaméstnava na 100%, ale
jejich prace by meéla zahrnovat i tuto cCinnost. Proto jsem byla nucena piikrocit
k zamérnému sbéru dat a Skoly, které byly v mém dosahu obejit osobné. Pfi osobnim se-

tkdnim mi vyhovéla asi polovina skol a ziskala jsem tak vétSinu respondentt.

Celkové me prace pii vyzkumu i psani teoretické Casti bavila a na vétsi problém jsem ne-

narazila.
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PRILOHA P1: VYSLEDKY HODNOCENI VYZNAMU MKS

ZACI | UCITELE

1. Znalost kulturnich specifik Vietnamct 1,75 3,42
2. Znalost kulturnich specifik Ukrajinct 1,62 2,80
3. Znalost kulturnich specifik Romi 1,75 3,61
4, Znalost historie Romu 1,68 3,16
5. | Znalost narodnostni struktury cizincli a poctu cizinci na \izemi

. 2,73 3,13

CR
6. | Znalost zakladnich charakteristik svétovych nabozenstvi 2,67 3,79
7. | Znalost disledkt aplikace rasovych teorii za 2. svétové valky 3,27 3,98
8. | Znalost kulturnich specifik vlastniho naroda 3,94 4,48
9. | Znalost aktualnich problémd svéta (valky, rasové konflikty,

apod) 3,53 4,29
10. | Znalost zakladnich lidskych prav a svobod 3,76 4,42
11. | Védomi toho, Ze kulturni odlisnost mize byt chapana jako zdroj 201 3.84

obohaceni
12. | Uvédoméni si hodnoty vlastni kulturni identity 3,35 4,37
13. | Védomi hodnoty ptislusniki jinych ras, etnik a narodnosti 2,83 3,95
14. | Uvédoméni si potieby spoluprace a nekonfliktni komunikace

vV mezikulturnim kontaktu 3,08 410
15. | Respekt k sociokulturnim odlisnostem 3,17 4,19
16. | Uvédoméni si potiebnosti podpory lidskych prav 3,43 4,27
17. | Uvédomeéni si nutnosti aktivniho vystupovani proti projeviim 321 413

netolerance a rasismu.
18. | Uvédomeéni si vlastnich predsudki a stereotypti viici narodnost- 3.09 427

nim a etnickym men$inam
19. | Uvédomeni si, Ze existuje vice moznosti pohledd na svét (lidi)

kolem nas - -
20. | Uvédomeéni si, ze v kazdé kultute existuji pozitivni aspekty, které

nas mohou obohatit a negativni aspekty, které miizeme kritizovat - R
21. | Pfesvédceni, ze nékteré rozdily mezi kulturami jsou cenné, a Ze

uceni se o odliSnych kulturach mize byt prospesné &9 382
22. | Uvédomeéni si odpovédnosti za své jednani vici pfisluSnikim

jinych narodnosti a etnik. 518 29
23. | Schopnost byt otevieny vii¢i jinym kulturdm 3,03 3,98




24. | Schopnost dorozuméni se s cizincem 3,80 4,27
25. | Schopnost tolerance odliSnych zajmi, nazort a potieb prislusnikt s GG
jinych kultur ’ '
26. | Schopnost vciténi se do role ¢lena diskriminované skupiny 3,39 4,05
27. | Schopnost rozpoznat rizné projevy netolerance, rasismu a extre-
TOPROST TOZD projevy 3,28 4,18
mismu
28. | Dovednost kriticky hodnotit informace, které Zak ziskava o jinych
3,00 3,90
kulturach
29. | Schopnost nekonfliktniho a konstruktivniho feSeni problému 26 6
v kontaktu s odlignou kulturou ’ ’
30. | Schopnost ctit tvrzeni, Ze ,,vSichni lidé jsou si rovni® 3,56 4,19
31. | Schopnost ucit se nové poznatky a dovednosti v souvislosti
3,09 3,84
s odlisnymi kulturami
32. | Schopnost zaka premyslet, hodnotit, regulovat a uvazovat o svém
3,08 3,73

,,multikulturnim® ucéeni




PRILOHA P11: DOTAZNIK PRO UCITELE

Ve Zling 22. 5. 2012
Vézené kolegyné a kolegové,

dovolujeme se na Vas obratit s zadosti o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery se tyka
toho, jaky vyznam pfisuzujete vybranym znalostem, dovednostem a schopnostem 74k,
tykajici se zivota ve spolecnosti, ve které se Zaci mohou setkavat s jinymi kulturami, cizin-
ci
a narodnostmi.

Cilem vyzkumu je zjistit, zda mezi uciteli a zaky existuje rozdil v pfisuzovaném vy-
znamu uvedenym znalostem, dovednostem a schopnostem. Zajima nés také, jak se 1isi po-
hled uciteld a zakt v souvislosti s faktory, které ovliviuji postoje Zaka k jinym kulturam,
cizincim
a narodnostem.

Nasim zamérem je ziskani dat od reprezentativniho vzorku ucitelt a zaka, proto Vas
timto velmi zadame o laskavé vyplnéni. Vysledky vyzkumu budou publikovany

vV odborném ¢asopise a budou také zaslany vSem zucastnénym Skolam.

Velice dékujeme

tesitelé projektu

Bc. Veronika Pagacova

Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.



Vyznam vybranych znalosti, dovednosti a schopnosti Zaki v souvislosti

S jinym kulturami

Uved'te, jaky vyznam ptikladate nésledujicim znalostem, dovednostem a schopnostem
zaku, tykajici se Zivota ve spolecnosti, ve které se mohou setkavat s jinymi kulturami, ci-
zinci a narodnostmi.

1 = minimalni vyznam; 5 = maximalni vyznam.

Znalost kulturnich specifik Vietnamci.

Znalost kulturnich specifik Ukrajinct.

Znalost kulturnich specifik Rom.

Znalost historie Romnu.

g & W e

Znalost narodnostni struktury cizinct a poctu cizinct

na uzemi CR.

6. | Znalost zakladnich charakteristik svétovych nabozen-

stvi.

7. | Znalost dusledkt  aplikace  rasovych  teorii

za 2. svétove valky.

8. | Znalost kulturnich specifik vlastniho naroda.

9. | Znalost aktualnich problémi svéta (valky, rasové

konflikty, apod.).

10. | Znalost zakladnich lidskych prav a svobod.

11. | Védomi toho, Ze kulturni odliSnost miize byt chapéna

jako zdroj obohaceni.

12. | Uvédoméni si hodnoty vlastni kulturni identity.

13. | Védomi hodnoty pfisluSnikdi jinych ras, etnik

a narodnosti.

14. | Uvédoméni si potieby spoluprace a nekonfliktni ko-

munikace v mezikulturnim kontaktu.

15. | Respekt k sociokulturnim odli§nostem.




16.

Uvédoménti si potiebnosti podpory lidskych prav.

17. | Uvédoméni si nutnosti aktivniho vystupovani proti
projeviim netolerance a rasismu.

18. | Uvédoméni si vlastnich pfedsudkii a stereotypt vaci
nar. a etn. mensinam.

19. | Uvédoméni si, Ze existuje vice moznosti pohledi na
svét (lidi) kolem nés.

20. | Uvédoméni si, ze v kazdé kultuie existuji pozitivni
aspekty, které nas mohou obohatit a negativni aspek-
ty, které mizeme kritizovat.

21. | PfesvédCeni, ze nekteré rozdily mezi kulturami jsou
cenné, a Ze uCeni se o odlisSnych kulturach mtze byt
prospesné.

22. | Uvédoméni si odpovédnosti za své jednani vuci pii-
sluSnikim jinych narodnosti a etnik.

23. | Schopnost byt otevieny vici jinym kulturam.

24. | Schopnost dorozuméni se s cizincem.

25. | Schopnost tolerance odliSnych z4jmi, nazora
a potteb ptislusnikl jinych kultur.

26. | Schopnost vciténi se do role ¢lena diskriminované
skupiny.

27. | Schopnost rozpoznat rtizné projevy netolerance, ra-
sismu a extremismu.

28. | Dovednost kriticky hodnotit informace, které zak
ziskava o jinych kulturach.

29. | Schopnost nekonfliktniho a konstruktivniho feSeni
problémi v kontaktu s odliSnou kulturou.

30. | Schopnost ctit tvrzeni, Ze ,,vSichni lidé jsou si rovni®.

31. | Schopnost ucit se nové poznatky a dovednosti
v souvislosti s odlisnymi kulturami.

32. | Schopnost Zdka piemyslet, hodnotit, regulovat

a uvazovat o svém ,,multikulturnim‘ uceni.




Uved’te prosim znalosti, dovednosti a schopnosti, které jsou podle Vas dilezité¢ a

V dotazniku schazi.

Do jaké miry, podle Vaseho ndzoru, ovliviiuji uvedené faktory postoje zakti viici jinym
kulturam, cizincim a narodnostnim mensinam?

1 = viibec neovliviiuje; 5 = maximaln¢ ovliviiuje.

1 2 3 4 5

Rodina

Vrstevnici

Ucitelé

Meédia

Dékujeme za vyplnéni!

V piipad¢ jakéhokoliv dotazu ¢i pfipominky se na nds prosim obrat’te

Bc. Veronika Pagacova Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
pagacova.veronika@email.cz hladik@fhs.utb.cz
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PRILOHA P I11: DOTAZNIK PRO ZAKY

Jak diileZité jsou pro Tebe nékteré znalosti, dovednosti a schopnosti, které souvisi

S jinymi kulturami?

Uved, jak moc jsou pro Tebe uvedené znalosti, dovednosti a schopnosti duleZité.
1 = viibec to neni dulezité; 5 = je to maximaln¢ dulezité. Odpoveéd’ vyznac do piislusného
policka tfeba kiizkem.

Neexistuje spravna odpovéd’, kazdy miiZe mit jiny nazor.

Znalost vietnamské kultury.

Znalost ukrajinské kultury.

Znalost romské kultury.

Znalost historie Romu.

A Il I A B

Znalost toho, jaké narodnosti jsou cizinci v CR

a kolik jich asi u nas Zije.

6. | Znalost toho, ¢im se od sebe 1iSi svétova nabozenstvi.

7. | Znalost toho, pro¢ a za jakych okolnosti byli

za 2. svétové valky vyvrazd'ovani Zidé a Romové.

8. | Znalost vlastni kultury.

9. | Znalost aktudlnich probléma svéta (valky, rasové

konflikty, apod.).

10. | Znalost zakladnich lidskych prav a svobod.

11. | Védomi toho, Ze jiné kultury mé miiZou obohatit.




12.

Uvédoméni si hodnoty vlastni kultury.

13.

Védomi hodnoty pftislusnikti jinych ras, etnik a na-

rodnosti.

14.

Uvédoméni si potieby spoluprace a nekonfliktni ko-

munikace s jinymi kulturami.

15.

Respekt ke kulturnim odliSnostem.

16.

Uveédomeni si potfebnosti podpory lidskych prav.

17.

Uvédoméni si nutnosti aktivniho vystupovani proti

projeviim netolerance a rasismu.

18.

Uvédoméni si vlastnich predsudkid vii¢i narodnostnim

a etnickym men$inam.

19.

Védomi toho, Ze existuje vice moznosti pohledii na

svét (lidi) kolem nas.

20. | Uvédoméni si, ze v kazdé kultuie existuji pozitivni
véci, které nas mohou obohatit a negativni véci, které
muzeme kritizovat.

21. | Presvédceni, Ze nekteré rozdily mezi kulturami jsou
cenné, a ze uceni se o odliSnych kulturach, mize byt
prospésné.

22. | Uvédomeéni si odpoveédnosti za své jednani vaci pri-
sluSnikim jinych narodnosti a etnik.

23. | Schopnost byt otevieny vuci jinym kulturam.

24. | Schopnost dorozuméni se s cizincem.

25. | Schopnost  tolerance odlisnych zajmu, nazoru
a potieb prislusniki jinych kultur.

26. | Schopnost vciténi se do €loveka, ktery je diskrimino-
vany.

27. | Schopnost rozpoznat rizné projevy netolerance, ra-
sismu a extremismu.

28. | Dovednost kriticky hodnotit informace, které ziska-
vam o jinych kulturach.

29. | Schopnost nekonfliktniho a konstruktivniho fteSeni

problémi v kontaktu s odliSnou kulturou.




30. | Schopnost ctit tvrzeni, ze ,,vSichni lidé jsou si rovni®.

31. | Schopnost ucit se nové poznatky a dovednosti
v souvislosti s odlisnymi kulturami

32. | Schopnost  pfemyslet, hodnotit a  uvazovat

o svém uceni o jinych kulturach.

Uved prosim znalosti, dovednosti a schopnosti, které

V dotazniku schazi.

jsou podle Tebe dulezité¢ a

Jak moc ovliviluji tvllj ndzor na jiné kultury, cizince a narodnostni menSiny nasledujici lidé

a skupiny. 1 = vlibec mé neovliviiuji; 5 = maximalné mé ovliviuji.

1 2 3

Rodina

Vrstevnici

Ucitelé

Média

Sam

Dékujeme za vyplnéni!

Bc. Veronika Pagacova

pagacova.veronika@email.cz

Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.

hladik@fhs.utb.cz
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