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ABSTRAKT

Prace predstavuje slozitou problematiku poskytovani neformalni dlouhodobé péce
0 rodinného pfislusnika s dysabilitou v postmoderni spolecnosti. Poukazuje na spolecensky
postoj a na legislativni zakotveni postaveni laického pecCovatele. Zmiiiuje vyznam socialni
opory a rodiny pii poskytovani dlouhodobé péce. Piedstavuje koncept socidlniho vylouce-
ni, véetné multidimenzionalniho rozméru soucasné podoby chudoby. Vénuje se piimym
signaliim socialniho vylouceni u skupiny laickych rodinnych pecovatelt v dimenzi ekono-

micke, socialni, politické a kulturni.

Klicova slova: Postmoderni spolecnost, altruismus, laicky pecovatel, dysabilita, bezmoc-

not, rodina, socialni exkluze, chudoba.

ABSTRACT

This extended piece of writing deals with difficult problems of providing an informal long-
term care to a member of the family in a postmodern society. It concentrates on social atti-
tudes and a legal status of an informal carer. It emphasizes the importance of social support
and a family when providing this long-term care. It introduces the concept of social exclu-
sion and multidimensional aspects of poverty in contemporary society. It concentrates on
apparent signs of social exclusion in a group of informal carers as far as economic, social,

political and cultural aspects are concerned.

Keywords: Postmodern society, altruism, informal carer, disability, helplessness, family,

social exclusion, poverty.
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UvoD

., Smysluplnost Zivota je mozno vidét i v tom, Ze clovek vnitiné prekonava nestésti, do nehoz
se dostal, a Ze zvladanim tézké situace vnitiné roste, dozrava a to i tam, kde je mu odepre-

no mnohé, ¢eho druzi mohou uzivat v plnosti.**
(V. E. Frankl)

Pocit nestésti se u mnoha lidi dostavuje v okamziku, kdy stav pohody, Stésti a radosti pro-
tne negativni Zivotni udalost spojend se ztratou vlastniho zdravi nebo zdravi nejblizSich
osob. Pokud se objevi zdravotni komplikace v podob¢ trvalého postizeni nebo jen ¢astecné
ztraty schopnosti postarat se sam o sebe, je nutné na tuto novou situaci zareagovat a zvolit

zpiisob poskytnuti pomoci.

V postmoderni spole¢nosti orientované na uspéch, vykon a prosperitu neni jednoduché
piijmout péci a zodpovédnost o blizkého ¢loveka, ackoliv vétSina z nés pfi pomysleni na
vlastni bezmocnost ddva jednoznacné piednost rodinné péci pied tstavni formou. Téma
poskytovani neformalni dlouhodobé pomoci je ve vetejném prostoru diskutovano jen spo-

radicky, pfestoze rodinna péce zaziva po roce 1989 svoji renesanci.

Vidéno optikou pecovatele, jde o kazdodenni aktivitu plnou mimotadnych ¢asovych naro-
ki, soustavného prekonavani piekazek, problémt, zklamani a malého pochopeni ze strany
okoli. Rezignace na vlastni osobni ambice ve prospéch nékoho blizkého vede do nezavidé-
nihodného postaveni na okraji spolecenského zajmu. V dnedni podobé socialniho systému
nabyva latentni podoba socialniho vylouéeni rodinnych pecovatelu stale zietelnéjSich ob-
ryst. Vytvoreni zavislosti na socidlnich davkach siln¢ degraduje jejich lidskou dastojnost
a naruSuje osobnostni integritu. Zivotni realita osob, které kazdodenné a dlouhodobé peduji
0 zavislého rodinného piislusnika, je z velké Casti siln¢ ovlivnéna vleklou materialni depri-
vaci a dlouhodobou socidlni izolaci. Signaly politického a socidlniho vylouceni umociiuje
nedostatecna ochrana pecCovateli ze strany legislativniho fadu natolik, ze znevyhodiiuje

jejich spolecenské postaveni a odepird jim urcitd zakladni prava.

V piimém protikladu stoji stereotypni nazirani na péci jako na ryze soukromou zélezitost
a budouci narast potieby dlouhodobé péce s ohledem na demograficky vyvoj obyvatelstva.
Jiz davno neni tajemstvim, Ze forma rodinné péce je tiikrat az Ctytrikrat levnéjs$i nez jeji
Institucionalni podoba a zfejma je také spolecenska tendence poskytovani dlouhodobé péce

sméfovat od institucionalni formy k rezidualni podobé.
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Problematika neformalni péce s dopadem na kvalitu Zivota poskytovatele je nesmirné §iro-
ka. Jde o komplexni Zivotni zkuSenost, ktera v budoucnu bez ohledu na spole¢enské posta-
veni, majetek a Groven dosaZzeného vzdélani, muze ¢ekat na kazdého z nas. BohuZel az
piima konfrontace s problematikou fenoménu rodinné péce pied nas nastoli otazku, zda se
k této Zivotni situaci postavime ¢elem a budeme se snazit pozitivné ovlivnit Zivot nejen

handicapovanych jedinct, ale souc¢asné 1 jejich pecovateli.

Diplomova prace je zamétena na socialni situaci osob, které kazdodenné pecuji o zavislou
osobu v pfirozeném prostiedi rodiny v souc¢asné spolecnosti, ktera je nazyvana postmoder-
ni. Do protikladu je tak postaven konzumni zpusob zivota s altruistickym chovanim jedin-
cu, ktefi se dobrovolné vzdali svého pohodli a moznosti seberealizace na dlouhou dobu.
Deskripce a komparace jejich rodinného a socidlniho prostiedi prokazatelné odhali deter-
minanty socialniho vylouéeni v oblasti materialni, socialni, politicke a kulturni, které se

Vv praxi bézné déje s tichym souhlasem majoritni spole¢nosti.

Cilem diplomové prace je v ramci kvalitativniho vyzkumu porozumét pecovatelstvi jako
socialnimu jevu ve vSech podstatnych souvislostech s akcentem na vyzkumnou otazku:
., Zda jsou laicti pecovatelé ohrozZeni socialni exkluzi a jaky sekundarni dopad ma pripadna

mira vylouceni na jejich dalsi zivot.

Analytickou jednotkou vyzkumu je laicky rodinny pecovatel a jeho postaveni v soucasné
spolecnosti. Na zakladé Setfeni, rozhovoru a pozorovani v rizné pecujicich rodinéach je
zpracovano Sest pripadovych studii, které obsahuji fakt, ze jasné signdly socidlniho vylou-
¢eni se v urCité mife objevuji u vSech zicastnénych osob, prestoze jejich zivotni situace je

znacné¢ heterogenni s ohledem na vék, vzdélani 1 délku poskytované péce.
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1 PECOVATEL V KONTEXTU POSTMODERNI SPOLECNOSTI

V nasledujici ¢asti si dovolim opfit se 0 nazory vyznamnych teoretikll pfi vymezeni pojmu
postmoderny (postmodernismu) a dovolim si zddraznit nékteré atributy postmoderniho
Zivota, které svym ramcem zasahuji do Zivoti nas vSech. Domnivam se, Ze piesna charak-
teristika postmoderni doby z objektivnich divodd zatim neni mozna. Kolik autorti se

k postmodernismu vyjadiuje, tolik existuje vymezeni postmoderny, jako takové.

K jakémukoliv objektivnimu hodnoceni by mél také vzdy patfit uréity ¢asovy odstup
a nadhled. Ten vSak moji generaci zatim chybi, i kdyZ se hovoii o postmoderni dobg¢,
postmoderni spole¢nosti, postmodernim uméni, zivotnim stylu i mentalité¢. Tyto terminy
jsou ndm v zivotnich a socialnich situacich ¢asto podsouvany, jakoby ve svém obsahu
mohly skryvat pticiny i disledky vSech absurdit, které se v naSich Zivotech odehravaji.
Jako by se mohly stat omluvou pro naSe chovani a jednani, protozZe jde dobu postmoderni.
V této cCasti prace vSak neni zamérem piesné definovat postmoderni spole¢nost a popsat
jeji jednotlivé determinanty, jako spie nastinit jeji atmosféru a spole¢enské poméry, ve
kterych lidé dobrovolné piebiraji odpovédnost za péci o své blizké rodinné ptislusniky.
Pokusim se pftiblizit zivotni styl postmoderniho Clovéka, ktery mize v disledku neblahé
zivotni udalosti dlouhodobé piijmout roli pecovatele. Polozim diiraz na altruistickou stran-
ku pfi poskytovani péce v kontextu konzumu postmoderni spole¢nosti a opfu se piitom

0 teoretickd vychodiska zdivodiujici altruistické chovani

1.1 Atributy postmoderni spole¢nosti

Nase soucasna zivotni realita na prahu tfetiho tisicileti je nazyvana dobou postmoderni.
V sémantické roviné predpona post oznacuje néco, co nasleduje po moderné. Postmoder-
nismus jako evropsky myslenkovy smér konce dvacatého stoleti vznikl jako obranna reak-
ce na jednostrannost. Uzce souvisi s érou konce ideologii s diirazem na kvalitativni obrat
Vv zivoté spolecnosti od moderny a jejich hrozivych disledki v podobé totalitnich rezimt
a zotroGeni lidstva ve dvou svétovych valkach. Po tisicileté Risi a rajskych zahradach soci-
alismu ztraci projekt dokonalé spole¢nosti na atraktivité. Vynalezy typu cyklonu B, ato-
mové bomby, nacistickych 1 novodobych koncentracnich Gulagtl jesté vice ztratu daveéry
prohlubovaly. A tak jak lidé neustile obnovovali sviij teoreticky ptistup ke svétu a kladli
své otazky, stala se postmoderna kritikou osvicenské podoby svéta. Za hlavni predmét kri-

tiky je oznacena ,,védotechnika a technologie®.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 13

Postmoderna hlasa otevienost a pluralitu nazort. Kriticky se obraci k rozumu a odmita
jeho nadfazenost. Vyhlasuje kulturni pluralitu a odmita zapadni etnocentrismus. Usiluje
0 zrovnopravnéni vSech pfistupt a nazora tak, tak aby se konsenzus stal zakladnim pred-
pokladem dohody. Postmoderni svét se snazi zménit mysleni ¢lov€ka, nuti ho vystoupit ze
zavedenych schémat a neménného tadu. Prosazuje alternativni zpiisoby zZivota a nepé€stuje
Zadna pravidla. 1 v uméni jsou stirany hranice mezi krasou a oSklivosti. Zrovnopravnény
jsou marginalni kultury dfive pokladané za neplnohodnotné, jako je science-fiction, pop-
art, pornografie. Umélci vyjadiuji svoji subjektivitu a neboji se Sokovat. Pfestoze se post-
moderna nebere ptili§ vazn€, ani zde neni dovoleno vSe. Vykon moci a zptisob jejiho
uplatiiovani je podroben zkoumani a to zvlasté tam, kde selhava dialog. V krajnim pojeti

Ize chapat postmodernu jako zasadni distanc od moderny, kterou oviem nepopira.*

Hranici mezi modernitou a postmodernitou vymezuje Jean-Francoise Lyotard v meznim
filozofickém dile ,,La condition postmoderna“. Vysvétluje, Zze ¢lovék od nepaméti hleda
rad a poradek prostrednictvim legitimacnich piibehi- mytd, které odpovidaly na vSechny
otazky diive, nez byly poloZeny. Jistota obsaZzena v mytech méla pevny zaklad, nevzbuzo-
vala tedy Zadnou pochybnost. Mytus byl v ramci tradic vSeobecné zavazny pro vSechny
a byl chapan jako dédictvi po piedcich, které se piedavalo z generace na generaci. Tuto
ulohu legitima¢niho charakteru pozdé&ji ptevzala véda prostiednictvim velkych metavypra-
véni. AvSak neustalou obnovou teoretického piistupu Cloveéka piestaly byt pokladany tyto
velké teorie historického pokroku za nesporné. V postmodernismu se rozpadaji na jednot-
livé jazykové hry. VSechny tradi¢ni prostfedky k uchopeni skutecnosti se vycerpaly a je
tteba najit nové, zalozené na vnimani plurality nazorti dneSniho svéta a hledani konsenzu
a kompromisu? Pravni teoretikové, filosofové, sociologové a politologové vymezuji post-
moderni spolecnost riizné. Mezi zékladni atributy, podle kterych postmoderni dobu bez-
pecné pozname, patii to, Ze ve spolecnosti prevlada kulturni nad ekonomickym, estetické
nad instrumentalnim a spotiebni nad vyrobnim. Jedinec se vymanil ze socialni determino-
vanosti a urcujicim faktorem v jeho zivoté se stava jeho osobni vkus. Socidlni piislusnost
jiz nema vliv na jeho svobodné rozhodnuti tykajici se vzdélani, vybéru zivotniho partnera
a zivotniho stylu. ,Jednotlivci volné tékaji mezi riznymi prostiedimi, vybiraji si z kazdého to, co

je pravé zaujme, aby to po kratkém case nahradili zase nécim jinym, zajimavéjsim a esteticky pri-

! Miihlpachr, P. Socialni pedagogika Il. Brno: IMS, 2011, s. 33.
2 Radvan, E. Soudobé filosofie. Brno: IMS, 20086, s. 43.
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tazlivéjsim (to se tyka i lidskych vztahii). “* Pluralita Zivotnich styld je pro soucasného ¢lovéka
samoziejmosti, ma volnost ve svych rozhodnutich a neomezené mnozstvi volby. Vystizné
G. Lipovetsky ptipodobiiuje postmoderniho ¢lovéka k neposednému motylovi, ktery pielé-
tdva podle momentalniho vzorce svého konzumu z jedné znacky na druhou, stejné jako

motyl z kvétiny na kvétinu.

Zygmund Bauman, akceptuje piedstavu, Ze se spole¢nost posunula k dalSimu vyvojovému
stadiu. Popisuje ji jako tekutou modernitu, klade diraz na slozitost svéta, jeho permanentni

proménlivost, nadvladu diskursu, ovliviiovaného médii, relativizaci hodnot i vyznamu.

Baumanova charakteristika soucasné spolecnosti se poji s piivlastky sekularizovana (od-
stup od naboZenskych tradic), alibistickd (lze ospravedinit prakticky cokoliv, dobré
i Spatné konani), permisivni (detabuizace fady témat, jako drogy sex). Nastifiuje také otaz-
ku hledani identity Cloveéka. ,, Tedy néceho, co neexistuje ,, obecné“, co se nedostiva da-
rem, ale co zdroven neni ani neodvolatelnym rozsudkem. Neceho, co nutné vychazi
z nutnosti volby a svobody clovéka a co se postupné konstruuje jako vikol, pred nimZ nelze

uprchnout.*“*

Teoretik postmoderny Gilles Lipovetsky je autorem terminu ludicka (hrava, kdy hodnota
hry je povysSena nad hodnotu prace), hédonisticka (pozitkaiskd) ¢i postmoralistni (moralka
se prezila a hodnoty jsou vnimany jako piezitek).’ BliZe také vysvétluje novy proces socia-
lizace ¢lovéka — personalizaci, jehoZ produktem je atomizované individuum. Jde o zptsob
socializace, ktery nenuti jedince pfijmout hodnoty, normy a cile své socialni skupiny, ale
poZzaduje s ohledem na jedine¢nost své osobnosti piijeti norem vlastnich. V negativnim
smyslu Ize chapat personalizaci jako zanik socializace zalozené na discipling. V pozitivnim
smyslu vede k pruzné spolecnosti zaloZzené na informacich a stimulaci lidskych potieb.
Personalizaci chape jako novy smér uspotadani spolecnosti a schopnosti ufidit chovani
jedinct.

Sociolog Jiti Burianek nenabizi pted¢asné hodnoceni spole¢nosti posledni ¢tvrtiny minulé-
ho stoleti. Poklada vSak otazku, zda lze postmodernismus vysvétlit ,,ontologicky®, jako

novou vyvojovou etapu, ¢i zda lze v epistemologické roviné hovotit o postmodernismu,

3 Keller, J. Postmoderni rekviem. Seznam. cz. [online, 20. 8. 2012].

Dostupné z: <http://www.novinky.cz/kultura/salon/177872-jan-keller-postmoderni-rekviem.html>.
*Bauman, Z. Uvahy o postmoderni dobé. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995, s. 27.
> Lipovetsky, G. Era préazdnoty. 2. vyd. Praha: 2001, s. 10.
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jako o krizi poznani a védéni a z ni vychazejici nove metodologii. Znovu pfipomina zpo-
chybnéni tradi¢niho vykladu svéta 1 fakt, ze véda nedokaze odpoveédét na otazky hodnoto-
vé povahy: Co je ky¢em a co se ma libit. A za dilezitou dovednost povazuje ve svété zahl-
ceném informacemi uméni jejich spravné interpretace a schopnosti dorozumét se
s druhymi. A jsou to pravé informace a jejich spojeni s internetem, které jsou nejvyznam-

néj$im rysem soudobé civilizace.®

Pferusovani, nesouvislost, piekvapeni, to jsou bézné podminky naseho zivota. Nase mysl
je zahlcena nahlymi zménami a neustalou obnovou podnétd. A priori nesndsime vse, co
trva. Postmoderni ¢as je jednoznaéné v protikladu k pifimo¢arému ¢asu modernimu, proto-
Ze postrada kontinuitu. ZvySena dynamika nuti lidi stihnout co nejvice jednotlivych aktivit
a na druhou stranu jakoukoliv ¢innost, byt’ 1 ptijemnou, odbyt co nejrychleji a spéchat dal.
Jako by jedinym cilem ¢loveéka bylo probéhnout zivotem co nejrychleji. Pseudodynamika
moderni doby se promita do pocitu nenaplnénosti Zivota, podlomeného zdravi a silného
pocitu ustvanosti kazdého z nés. ,, Lidé bézné mluvi o civilizaci 20. stoleti jako o ,, blazin-
ci“, ale pritom neudélaji nic, aby se z toho blazince dostali. Tato pseudodynamika samo-
ziFejmé jiz neni schopna tvorit nové hodnoty, ale nadto nici, resp. umrtvuje i prevzaté hod-

noty starstho piivodu. .’

Nas zivot se méni za pochodu. Ptestali jsme byt poutniky, ktefi pokojné a racionaln¢ sme-
fuji k vyty¢enému cili na zéklad¢ své zivotni filosofie. Pod tlakem docasnosti, chaosu, ma-
terialni spotieby ztracime jistotu a pocit bezpeci. ,.Znakem doby je tekutost, docasnost,
nestalost. Je ocenovana pruzna adaptace, pripravenost ucit se a schopnost zapominat.

Clovek prestava byt ,, dodavatelem statkii* a stava se sbératelem zazZitki “.°

Svét se nam cCasto jevi jako simulovanad virtudlni realita, kterou sledujeme zpovzdali
Vv televizi a kterd nas pritahuje i dési zaroven. Charakter postmoderniho zivota vystihuje
ptirovnani k televiznimu seridlu, kde v kazdém dile vystupuji hlavni a vedlejsi postavy,
aby sehraly svoji pfidélenou roli a nenavratné¢ zmizely. Jediny dil obsahuje pochopeni
smyslu celého ptibéhu. VSe vném zacina a konci. Chronologickd znalost jinych dila

a souvislosti neni pro divaka nezbytna. Pfimka je nahrazena souborem epizod.® Kaleido-

® Burianek, J. Sociologie. 3.vyd. Praha: Fortuna, 2008, s. 138 — 139.

’ Machovec, M. Filosofie tvdri v tvdi zaniku. 2.vyd. Praha: Akropolis, 20086, s. 243.

® Radvan, E. Soudoba filosofie. Brno: IMS, 2006, s. 44.

% Bauman, Z. Uvahy o postmoderni dobé. 1.vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995, s. 34.
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skop zivotnich epizod tak ptipomina détstvi, kdy jsme pii pohledu do krasohledu zasli nad
vytvarenim neopakovatelnych obrazcii za pomoci soustavy sklicek a barevnych koralkt

a nebyli jsme schopni pochopit, kdo tyto krasné obrazky sklada a jak to, Ze se neopakuiji.

Postmoderni spole¢nost, jako kazdou spolecnost, v ramci stupné svého vyvoje, doprovazeji
problémy a rizika. Jde o usili spojené s globalnim uspofadanim svéta, se snahou o jeho
informacni propojenost. Je tu nastolena otazka politick¢é moci a jejiho posupného piesou-
vani do spravnich rad mezinarodnich korporaci. Stim je Uzce spojena otazka korupce
S proruistanim organizovaného zlo¢inu do vetejné sféry. Ohrozuje nds mezinarodni tero-
rismus. Nase posedlost bezpeéim se stadva vynosnym byznysem zaloZenym na manipulaci
a obchodovani se strachem. SpoleCensky vyznamnym tématem se stdva problematika eko-

logie, Cistoty zivotniho prostiedi a zdravotné nezavadnych potravin.

A pak jsou tu k feseni vleklé problémy, které Casto usti do socialnich patologii. Jsou spoje-
ny se starnutim populace, se zdravotnictvim, sazylovou politikou, S nezaméstnanosti,
a s narastem socialni nerovnosti, ktera odrazi bezdomovectvi, bidu a rozta¢i dluhovou spi-
ralu mnoha domécnosti. Vsechna tato negativa jsou hojné diskutovana na akademické
arovni, v intelektualni roving, na pud¢ instituci, ale i mezi lidmi, v jejich rodinach a mezi
prateli.

Hovoii se o upadku kultury a o jeji podfizenosti zdkonu nabidky a poptavky, ktera se ve
svem kone¢ném disledku stava pouhym nastrojem k dosazeni zisku pro urcitou skupinu
osob. Kritizuje se konzumni zptisob zivota pod manipulativnim tlakem médii, kdy se zi-

votnim principem ¢lovéka stava spotieba az hédonismus.

Tedy stav, kdy ¢lov€k hnan touhou po rozkosi, zdbavé a hie jiz neuspokojuje svoje potie-
by, ale pfani.”® Stav, kdy se lidé ve svych zivotech fidi svym vkusem, modnimi trendy,
reklamou. Stav, kdy je moralka, jako tradi¢ni hodnota, zatlacena do ustrani, coz je ve svém
dasledku spojeno s celou fadou negativnich spolecenskych jevii. Nepochybné by se mezi
n¢ fadily zévislosti na alkoholu, drogach, gamblerstvi, narlstajici extremismus, nasili
a agresivita nejen vici lidem ale 1 vaci prirodé samotné. Oslabenim pozitivniho vlivu tra-
di¢niho ndbozenského systému je Clovéku Casto nabizena alternativni forma viry sektar-

ského typu se vSemi dusledky, které toto ¢lenstvi pfinasi. A v kazdé sféte postmoderni spo-

19 Radvan, E. Soudoba filosofie. Brno: IMS, 20086, s. 56.
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le¢nosti (ve vzdélavani, véde, médii, sportu, politice 1 v rodinném prostiedi) je patrna do-
minance ekonomického tlaku, ktery postupné zesiluje tak, Ze nabyva podoby ekonomicke-

ho imperativu.

Kritiku kapitalismu Alvin Toffler nazyva Sokem z budoucnosti, ktery se dostavi v dusledku
chybgéjici vize budoucnosti a neustale se zrychlujiciho vyvoje, kdy ¢lovéku neni poskytnuto
dostatek ¢asu na pfemysleni a ptizptisobeni se. A také v dasledku zhrouceni fady hodnot
na konci druhé viny™ vyvoje nam hrozi ,,nemoc ze zmény*. Mnozstvi informaci, které se na
nas vali, nedokaZzeme zpracovat a v kone¢ném dtisledku nejsme schopni objektivné posou-
dit celek. Stavame se soucasti kultury na jedno pouziti. Véci rychle starnou v disledku
technickych inovaci. Pomijivost ¢iha na kazdém nasem kroku a siln€ narusuje naSe vztahy
k mistu a k lidem. Clovék nemtize hledat oporu v institucich, protoze silné zaostavaji
za tempem zmén. Clovéku nabizi identitu celd fada vznikajicich subkultur. A jako reakce
na tento stav se muze dostavit selhdni adaptace ¢lovéka. V disledku nadmérné stimulace se

muze dostavit zmatek, dezorientace, zmatek a rezignace.

Postmoderni ¢lovék si je ve své kazdodennosti védom akutnich hrozeb, které na néj ¢ihaji
na kazdém kroku. Neustéle je také s otazkou své bezpecnosti medialné konfrontovan. Vsu-
dypfitomny strach o sebe a svoji rodinu sméfuje k aktivité zabezpecit sobé a svym blizkym
takové podminky, které by vyskyt nebezpeci eliminovaly. Ve své zaslepenosti tak ¢lovek
Casto sobecky ¢ini na ukor ostatnich a postupné se tak vytraci schopnost soucitu s t¢mi
méné schopnymi, méné nadanymi, nemocnymi a handicapovanymi v naSem okoli. Lhos-
tejnost a sobectvi v individualni i kolektivni podobé se stdva vyraznym rysem nas$i euroa-

merické civilizace.*?

1.2 Zivotni styl postmoderniho ¢lovéka

v

Piedchozi tadky jsou plné skepse a negativniho hodnoceni doby, v niZ Zijeme a do které
kazdé rano budime své déti. Doby, ve které milujeme své blizké, rodice a pratele. Doby, ve
které se seberealizujeme a hledime orientaci, naplnéni i smysl svého zivota. Jaky je tedy
Zivotni styl postmoderniho ¢lovéka, ktery determinuje jedinec¢nost té které osobnosti s fak-

tory zivotniho prosttedi, ve kterém clovek zije?

1 Toffler, A. Sok z budoucnosti. Praha 1992 in Radvan, E. Soudob filosofie. Brno: IMS, 2006.
12 Miihlpachr, P. Socialni pedagogika I1. Brno: IMS, 2011, s. 11.
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Zivotni styl lze vymezit jako sloZity systém &innosti, vztahd, Zivotnich projevil, nazort,
postoju a zvyklosti, které jsou pro svého nositele typické. V soucasné dobé ho lze povazo-
vat za vyznamny atribut socidlniho statusu a lze ho vztdhnout jak k jednotlivci, tak
i k socidlni skupiné.** Oproti tomu ,,Zivotni prostiedi utvdari podminky pro Zivot, zahrnuje
prirodni faktory a podminky kulturni a spolecenské. Jde o objektivni realitu, zahrnujici
vSechny predmety a jevy existujici kolem nas, nezavisle na nasem veédomi. Je tvoreno

hmotnym i duchovnim systémem.“*

V tradi¢ni spolecnosti koexistovaly rizné modely Zivotniho stylu vedle sebe. Jedinec si
védom¢ volil takovou formu Zivotniho stylu, ktera nejlépe odrazela jeho hodnotovou orien-
taci a dokazala v co nejvétsi mife uspokojit jeho potieby. Aby ¢lovék mohl obstat co nejlé-
pe v sociélnich rolich, vybiral si z pestré nabidky prvka dané kultury pravé takové, které
mohl zakomponovat a aktivné pretvaret do vlastniho systému kazdodennich ¢innosti, zpi-

sobil chovani i vytvorenych mezilidskych vztahi.

»Moderni clovek se prirovnaval k poutnikovi, ktery predstavoval obecné prijatou metaforu
osudu moderniho ¢lovéka. Postava poutnika se skutecné zdala byt zkratkovitym a soucasné
zobecnujicim popisem hlavnich znaku Zivota moderniho cloveka. Popisem, ktery zachyco-
val cilovost a navyk hodnotit kazdy fragment Zivota a kazdy Zivotni ¢in z hlediska toho, zda

okamZik dosazeni cile se priblizuje nebo oddaluje. “*®

Chapat zivot jako pout’ je vSak mozné pouze v piehledné uspofadaném svété. Pevna struk-

tura vSak postmoderni dob¢ chybi a model poutnika piestdva byt zddoucim vzorem.

V Uvaze o postmoderni dobé nabizi Zygmund Bauman své étyfi osobnostni vzorce &lové-
ka, které proplouvaji Zivotem. Tulaka, ktery Zije na cesté a nevi, kam ho cesta vede. Nic
neplanuje a vyuZziva Sanci, na které cestou narazi. Nikdy vSak neni spokojen a tak prcha
dal. Jeho zivot je zména a pohyb. Zevlouna, ktery blouma bez cile a poflakuje se. Stal se
soucasti popisu méstské kultury. VSechny vidi, ale sam je skryty v davu. Turistu, ktery
opousti domov, aby nasbiral dojmy a zkuSenosti ve svété, touzi po dobrodruzstvi a svét mu
slouzi ke sbéru zazitkli a ke splnéni jeho ocekavani. Hrace, jehoz svét se sklada ze série

her, ve kterych jde o $tésti, vitézstvi a prohru. Neni v ném urcitost, hru nelze predvidat

3 Smidova, O. Zivotni styl a styl Zivota. 1.vyd. Praha: Karolinum, 1992, s. 8.
* Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky. 1.vyd. Praha: Portal, 2008, s. 66.
> Bauman, Z. Uvahy o postmoderni dobé. 1.vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995, s. 34.
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ariziko prohry je vSudypfitomné. Punc postmoderny jim dodava fakt, Ze se v soucasnosti
staly normou chovani, zatim co diive byla jejich role okrajova. V minulosti si je ¢lovek

dobrovolné volil, oproti tomu dnes vystupuji a koexistuji souc¢asné v tyz Usecich Zivota.*

Neni od véci ptipomenout fakt, Ze pfesné vymezeni kategorie zivotniho stylu postrada od-
borny konsenzus. Mnoho autorii pouziva zivotni styl a Zivotni zpusob jako synonyma. Ze
sociologického ohledu je patrna snaha chapat Zivotni zplisob jako $ir§i pojem, vztahujici se
k celé spolecnosti, k jejimu historickému vyvoji a k sou¢asnym ekonomickym, politickym,
technickym i kulturnim poméram. Oproti tomu zivotni styl je vymezovan ve vztahu
K jednotlivci a Zivotnim projeviim, které jsou pro néj individualné specifické. V osobitosti
jeho chovani se tak odrazi hodnoty, normy, postoje, nazory, navyky a temperament. Také
stylizace do socialnich roli a jejich interpretace navenek je projevem zvoleného Zivotniho
stylu. Typické znaky zivotniho stylu lze spatfovat v hodnoceni sama sebe a svého postave-
ni ve svété, ve zpiisobu a intenzité prozivani, ve vztahu k pracovnim aktivitim, odpoc¢inku
a pohybu, ve zvladani sociélnich interakci a v celkové osobnostni vybavenosti pii zvladani
naro¢nych Zivotnich tkolt.”

Modalita soucasného zivotniho stylu se vyznacuje epizodi¢nosti, nespojitosti, zvySenou
dynamikou s orientaci na individualni Zivotni projekty. Odrézi se v ném provazanost sou-
kromé i vefejné sféry spole¢nosti. Casto se pro n&j uziva terminu konzumni zptisob Zivota,
kde spotieba a zabava vystupuje jako celoZivotni program. Je spojovan s existenci masme-
dii asorientaci na hmotné statky v disledku povrchniho charakteru jedince. Ovlivnén
svym vkusem si postmoderni ¢lovek vybira z pestré palety nabidky Zivotnich styld, prebira
je a také Casto méni prvky kultury, zpusob traveni volného Casu, ale také modu a nazory.
Docasnost a pomijivost siln¢ ohrozuje i interpersonalnich vztahy. Ty Casto trvaji jen tak
dlouho, dokud jedné ze stran piindseji uzitek nebo pocit uspokojeni. Stalé mezilidské vzta-

hy v podobé r¢eni ,,laska az za hrob* jsou dnes vzacnou vyjimkou.

Ptesto lze vypozorovat u jedincti, ktefi vyznavaji stejny zivotni styl jakousi jednotici linii,
ktera sjednocuje jejich konzistentni Zivotni zplisob a odrazi se ve vSech podstatnych ¢in-
nostech, zvyklostech i vztazich nositell daného zivotniho stylu. Ten silné determinuje zi-

votni roven v podobé materialnich a ekonomickych podminek zivota. Jako protiklad kon-

** Bauman, Z. Uvahy o postmoderni dobé. 1.vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995, s. 40-56.
17 Zuméarova, M. Zivotni styl a jeho utvdreni. In: Miihlpachr, P. Socialni pedagogika I1. Brno: IMS, 2011,
s. 152.
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zumniho zplsobu Zivota byva Casto zminovana kvalita Zivota. Ta vyjadiuje kvalitativni
stranku Zivotnich procest a kritéria jejich hodnoceni. Kvalitu Zivota Ize vnimat subjektiv-
n¢, kdy ve stfedu zajmu stoji jedinec a vnimani jeho postaveni ve spole¢nosti. Pro objek-
tivni zhodnoceni kvality Zivota je nutné posouzeni ekonomickych, socialnich, zdravotnich
a environmentalnich podminek, které kazdodenné ovliviuji Zivot ¢lovéka.'® V personalni
roviné se pojeti kvality Zivota méni v zavislosti na socialni a Zivotni situaci jedince. Jde

o0 subjektivni hodnoceni pocitu spokojenosti s dosavadnim prib&hem Zivota.

, WHO rozeznava ctyri zakladni oblasti, které vystihuji dimenze lidského Zivota bez ohledu
na vek, pohlavi, etnikum nebo postizeni. Prvni oblasti je fyzické zdravi a uroven samostat-
nosti, druhou je psychické zdravi a duchovni stranka, treti oblast tvori socialni a osobni
vztahy. Ctvrtou oblasti je prostiedi, ve kterém clovék Zije a které zahrnuje materidlni

a financni stranku, svobodu, bezpeci, dostupnost zdravotnické péce aj. “*°

Postmoderni doba je charakteristicka vyvojem individui. Pro soucasného ¢lovéka je pii-
znacna zvySend dynamika, nartist mobility a anonymity ve stinu velkomést, sidliStnich
I satelitnich Ctvrti. Aby v Zivoté jedinec obstal, jsou na n¢ho kladeny pozadavky ve formé
pruznych reakci na zmény, neustale omilané flexibility, elasticity a tvarnosti tak, aby byl
schopen adekvatni reakce na situace a prilezitosti, které ho v Zivoté potkavaji. Druhou
stranou mince je vSak silny pocit selhani, ze néco zanedbal, Ze nebyl dostate¢né schopen
pIn€ rozvinout svlij potenciondl a ze z nabizené prilezitosti nevytézil za danych okolnosti
maximum. Kazdy maly zivotni uspéch se stdva doasnym stavem uspokojeni, protoZe zitra

se uvidi, jak to bude dal.

. Nejlépe se vede tem jedincum, jejichz svobodu pohybu nesvazuje uzka specializace, kteri
si nenavykli koncentrovat se prilis dlouho na jeden predmét zajmu, kteri se nadmerné ne-

vazi na véci, jimiz se v tu onu chvili maji zabyvat, kteri si zachovavaji distanci a emocio-

8 Miihlpachr, P.; Vadurova, H. Kvalita Zivota — teoreticka a metodologicka vychodiska, s. 20. [online].
IMS Brno. [ 2012-08-10]. Dostupné z:
<http://mail.imsbrno.cz/home/radomir.pernica@imsbrno.cz/M%C3%BChlpachr%20Pavel/Kvalita%20%C5
%BEivota.doc.>.

9 Miihlpachr,P.: Vadurova, H. Kvalita Zivota — teoretickd a metodologicka vychodiska. s. 21. [online]. IMS
Brno. Dostupné z:
<http://mail.imsbrno.cz/home/radomir.pernica@imsbrno.cz/M%C3%BChlpachr%20Pavel/Kvalita%20%C5
%BEivota.doc>.
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nalni stridmost ve vztahu k tomu, cim se v dané chvili zabyvaji. Osobnost skutecné postmo-

derni se vyznacuje absenci identity. “*

1.3 Péce jako disledek Zivotni udalosti

Zit ze dne na den, se uéi lidé, jejichz Zivotni drahu neéekané protala Zivotni udalost, ktera
je v kone¢ném disledku negativni nejen pro né samé, ale zvlasté pro jejich milovanou 0so-
bu v podobé¢ ditéte, sourozence, manzela, partnera, rodice, ptitele. Tou negativni Zivotni
udalosti byva ztrata sobé&stacnosti a autonomie vlivem zdravotniho nebo mentélniho posti-
zeni, ¢i kombinaci obou faktort. ,,Je skutecnosti, ze zdravotni postizeni predstavuje Zivotni
uddlost, kterd je bez dalstho jen obtizne srovnatelna se situacemi, jez napr. socialni prace
Jjako vyznamnd pomahajici profese oznacuje jako udalosti ““socialni*“.?* Milovana osoba se
ocita v zavislosti na pomoci druhych. A neni podstatné, zda k tomu doslo od narozeni, ne-
bo posttraumatickou cestou, vlivem nehody, v dasledku nemoci ¢i pokrocilého stari. Dule-
Zita je nutnost na tento stav zareagovat a fesit ho. Nahla bezmocnost blizké osoby vystupu-
je jako vngjsi Cinitel, ktery vyvolava v rodinach urcité jednani.

Potencionalni pecovatel si klade kantovskou otdzku: Co mam ¢init, aby to bylo dobré?
A pii rozhodovani poméiuje vyhody profesionalni péce s pobytem v reziden¢nim zafizeni
oproti laické formé péce v pfirozeném prostiedi rodiny v Sirokém spektru vlastnich moz-
nosti rodinnych, ekonomickych, ¢asovych, prostorovych, fyzickych, psychickych a osob-

nostnich.

Dilezitou roli pfitom sehraje také vychova, vzd€lani, profesni postaveni, motivace, ale
predevsim hloubka a intenzita vztahu k postizené osob¢ a pocit odpovédnosti za ni. Kazdy
jednotlivy individudlni obraz doméaci péce je sloZzen z neuvétitelné rozmanitych faktort
materialniho a duchovniho charakteru. A v mnohych pifipadech by se dal nazvat laskou
a teprve poté altruismem. Podle Ericha Fromma je laska bazalni podstatou lidske existence.
Zralou lasku definuje jako spojeni mezi lidmi za podminky zachovani vlastni celosti,

vlastni individuality. Popisuje ji jako aktivni silu v ¢lovéku, pfi niz vice davame, nezli pii-

20 Bauman, Z. Uvahy o postmoderni dobé. 1. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995, s. 35.
21 Michalik, J a kol. Zdravotni postizeni a pomahajici profese. 1. vyd. Praha:Portél, 2011, s. 21.
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jimédme. Aktivni charakter se projevuje tim, ze zahrnuje prvky, které jsou spole¢né vSem

formam lasky a témi jsou péce, odpovédnost, ucta a znalost.?

Hilary Graham hovoti o péci, jako o praci z lasky, v niz prace musi pokracovat, i kdyz 1as-
ka klopytne. Péce je podpiirna, opatrovnickd i oSetfovatelska pomoc nebo sluzba vykonana
ve prospéch spokojenéjSiho a hodnotnéjsiho Zivota osob, které si v disledku vrozené, ¢i
chronické nebo duSevni nemoci, pokrocilého stati nebo v disledku mentalni nezpusobilos-
ti, nejsou schopny zabezpecit zivotni ukony samy. V péci je obsazena, jak emoce, tak pev-
né sepéti a zavislost mezi opecovavanou a pecujici osobou. Obsahuje také starost o zajisteé-
ni potfeb jinych skupin nez opeovavané osoby, naptiklad déti, rodi¢i, manzela. Dal§im
rysem je zkuSenost pecujicich osob s nikdy nekoncici nespecifikovatelnou praci, ktera je
vidét jen tehdy, kdyz neni udélana. A ve svém dusledku ma péce izolujici charakter. Je to

Zivotni styl, ktery izoluje pecujici osobu, ¢asto i s tou opecovavanou od okolniho svéta.*

Moje diplomova préace je vénovana pecovatelim laickym, ktefi se bez ohledu na své dosa-
zené¢ vzdelani, profesni postaveni a ekonomickou stranku véci rozhodli pro pifimou
a neziStnou pomoc postizenému Vv jeho pfirozeném prostiedi. PeCovatelim, ktefi se ziekli
dosavadniho zptisobu Zivota, fesi aktualni problémy a postupné se adaptuji na novou Zzi-
votni situaci. PeCovatelim, ktefi dochovavaji své blizké a maji jedinou jistotu v podobé
smrti a to bud’ vlastni, nebo postizené osoby. Zadné jiné definitivum neexistuje. Nejista je
progndza postizeni, nemoci 1 délka trvani péce. V této situaci neplati, ze postmoderni ¢as
postrada kontinuitu. Tady se minuty, hodiny, dny a roky s¢itaji do podoby obétavé, pravi-
delné, soustavné péce. Ta ovSem neni ze strany spolecnosti patfiné docenéna, prestoze
paraleln¢ ve stejn¢ dlouhé dob¢ dochazi k vyraznému omezeni Zivota laickych pecovatelt 1

jejich moznosti seberealizace a plného zapojeni do Zivota majoritni spolecnosti.

Ba co vice, v laickém pecovatelstvi se objevuje fada tabuizovanych témat, spojenych
s vymé&Sovanim, sexualni aktivitou opeCovavanych osob, se spiritudlni otazkou a se smrti.
Thanalogie a pfiprava na smrt je poslednim tabu soucasné spole¢nosti vibec. Jako garan-
tovanou jistotu ji bereme vazn¢ az v téch situacich, kdy jsme vazné ohrozeni na zdravi ne-
bo zivoté. NaSe civilizace je technicky vzato na vysoké urovni, ale lidsky a prakticky na

smrt pfipravend neni.

22 Fromm, E. Uméni milovat. 1 vyd. Praha: Orbis, 1966, s. 22-26.
2 Graham, H. A labour of love. Women, Work and Caring. London: Routledge and Kegan Poul, 1983,
S. 25-27.
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,»5e smrti si nevime rady v tom naSem modernim, ¢ dokonce postmodernim svéte. Chceme
byt o v§em informovani, chceme byt sobéstacni, o sobé rozhodovat a to je dokonce obsaze-
No V nasich lidskych pravech. A najednou to nejde. Stojime tvari v tvar situaci, na kterou
nas nikdo nepripravil, o které se vétsinou micelo. Je to zbabélost a naivita moderniho ¢lo-

véka, ktery by si rdad hrdl na titana. “*

1.4 Altruismus a jeho teoreticka vychodiska

Kde se bere altruismus na pozadi postmoderniho konzumu a spotieby? Jak ¢lovék piijme
podobu nemocného, nesobésta¢ného, postizeného a ¢asto i dementniho jedince v porovnani
se stale vice medialn¢ proklamovanym obrazem fyzické dokonalosti lidského téla, tvare
bez vrasek a stale aktivniho ducha? Ve vecernim zpravodajstvi jsme dennodenné utvrzo-
vani ve zdanlivosti faktu, Ze jakoukoliv nedokonalost na ¢lovéku 1ze napravit chirurgickym
zakrokem, plastickou operaci ¢i umélym komponentem. Jsou ndm piredkladany progresivni
1é¢ebné postupy, zarucené medicinské preparaty, prevratna rehabilitacni cviCeni, takze

vznikad medialni dojem, Ze byt nesobéstacnym vlastné nelze.

Na vyse polozenou otazku neni snadné jednoznaéné odpoveédet, prestoze Clovek je od ne-
paméti motivovan zit v kruhu nejbliZSich osob, s nimiz by mohl navazovat pratelské vztahy
a ktefi se k nému budou chovat altruisticky. V lidovém pojeti pomoci bliznimu je silné
zakofenén egoisticky podtext, kdy snaha pecovat o né¢koho je jen zastérkou pro dosazeni
vlastniho z4jmu. A ve spolecnosti zaméfené na konzum a spotiebu lze polozit rovnitko

mezi materialnim a zajmem. Egoismus jako podstata pomoci, vylucuje existenci dobra.

Oproti tomu stav, kdy ¢lovék pomaha jeden druhému, bez toho aniz by byl vazan splnénim
néjaké povinnosti, se definuje jako chovani prosocialni. To je spole¢nosti obecné vysoce
hodnoceno i proto, Ze toto chovani je obsahem pravnich a moralnich norem, s jejichz obsa-
hem se jedinec zvnitinil. Clovék se miize prosocialné chovat ke svym blizkym i k cizim
osobam. Jeho pomoc muize nabyvat rizné formy od prevedeni nevidomého chodce pies
ulici az po z&chranu Zivota. V odborné literatufe néktefi autofi vymezuji terminy prosoci-

alni chovani a altruismus jako synonyma.

Mezi zakladni shodné znaky patii to, ze jednani je dobrovolné¢ orientovano na kondni dobra

a neni zaméfeno na vlastni prospéch nebo zisk. ,, Zpiisobovadni dobra jinym miize byt ovsem

24 Siklova, J. Matky po-emailu. 1. vyd. Praha: Kalich, 2009, s. 61.
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nekdy problematické, nebot se miiZe dit v rozporu s postoji téch, kdoz jsou jeho predmétem
— ti mohou byt totiz onim dobrem nékdy i postizeni. ®® Jini autofi vSak u pojmu altruismus
kladou vétsi diiraz na altruistickou motivaci zlepsit situaci druhého bez ohledu na vlastni
ztraty. Pro nesobecké altruistické chovéani je pfiznacnd jistd Slechetnost, velkorysost

a zaméfenost na pomoc jinym osobam bez ohledu na vlastni riziko a investice.?

Tendence starat se o své blizké a potfeba pomahat jim, je z hlediska kiestanské moralky
vysoce hodnocena a ma vrozeny zaklad. Clovék totiz ke své existenci vzdy potieboval lid-
skou spole¢nost. Vypuzeni z kmene, rodu, vesnice v ddvné minulosti znamenalo jistou
smrt. Spole¢nost tedy svym zpisobem jedince nuti, aby se choval altruisticky. To oviem
na druhé stran¢ nevylucuje vyskyt sobeckého chovani u nékterych jedinct, ktefi nejsou

ochotni sami cokoliv poskytovat a parazituji na zivoté své rodiny, pfatel i spolecnosti.

Z pohledu psychologie je altruismus spojen s pottebou ¢lovéka nékam patfit, stat se sou-
Casti urcitych socialnich skupin, spolupracovat s nimi a navazovat s jejimi ¢leny vztahy
ruzné kvality. Altruismus se tak rozviji na zaklad¢ socialniho tlaku, protoze pozitivné hod-
nocené chovani odrazi platné a uznavané normy spole¢nosti s obsahem Zadoucich socio-

kulturnich vzorcu.

vevr

prostiedek k preziti, ale potrebuje byt s lidmi v dobrych vztazich, potiebuje, aby jej akcep-

tovali a tim mu potvrzovali jeho vlastni hodnotu.““*

Altruismus byva spojovan také se ziskem. Ten spoc¢iva v odmén¢, ktera méa formu piijem-
ného pocitu, ktery ¢lovéku navodi kladn¢ ohodnocené jednani. Z tohoto pohledu je poskyt-
nuti pomoci vyhodné, protoze muize piindset zisk v podobé ptedstavovaného, realného
nebo symbolického socialniho ocenéni. Poskytnuti altruistického chovani jako vzoru nasim
détem je také spojeno s ocekavanim zisku, potazmo s tim, Ze se k ndm v budoucnu zacho-
vaji stejné. ,,Schopnost soucitu viak byva vybérovd. Clovék obvykle nelituje cizi lidi, pri-
padné nepritele, ale ma tendenci chovat se altruisticky k lidem, s nimiz se citi byt néjak

spojen, napr. v okruhu rodiny, skupiny pratel atd. Za téchto okolnosti bude altruismus pro

% Nakoneény, M. Sociélni psychologie. 1.vyd. Praha: Academia, 1999, s. 109.
% paloveikova, G. Socialni psychologie 11. Brno: IMS, 2009, s. 57.
2 \Vagnerova, M. Z&klady Psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 187.
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svého nositele vyhodny. Skupina jej oceni a on miiZe v pripadé nouze ocekdvat — na zakla-

dé principu reciprocity podobnou oporu.“*

Podstatu altruistického jednani a chovani se snazi v odborné roviné vymezit pievazné psy-

chologicka disciplina a vychazi z nékolika teoretickych vychodisek.

Podle teorie socialni vymény si lidé projevuji sympatie, lasku a pomahaji si vzdy, i kdyz
prosocialni chovani nevyzaduje odménu. Ta je totiz vzdy pfitomna ve formé¢ dobrého poci-

tu.

Biologicky pristup vysvétluje prosocidlni chovani z hlediska vrozené tendence uptednost-
novat své vlastni kopie gentl, které se nachazeji u nasich ptibuznych. Uslechtilost smérem

ke geneticky piibuznym jedinclim je ve skutecnosti sobeckosti naSich genti.

Rodicovsky altruismus sméfuje k dobru vlastnich potomk a potazmo k propagaci svého

genotypu.

Teorie recipro¢niho altruismu vychazi z kofenti spole¢ného lovu a nutnosti kooperace
a vysvétluje prosocialni chovani mezi neptibuznymi tak, Ze pomahajici jedinec ocekava, ze
jeho pomoc bude opétovana. Prosocialni reciprocita je pro n¢ho vyhodna. Individualisticky
piistup pfipousti, ze altruistické chovani mize mit geneticky zéklad, ale vétsi diraz klade

na predpoklad, ze je ziskano v pribehu socialniho uceni.

Podle individualistickeé teorie je prosocialni chovani ovlivnéno naladou jedince a za druhé

je podminéno zakladnimi rysy a vlastnostmi osobnosti.

Teorie empatie vysvétluje altruismus na zakladé vciténi se do utrpeni druhého Eloveéka
a uvédomeni si jeho osamélosti a zranitelnost. Hypotéza vychazejici z Uzkého vztahu mezi
altruismem a empatii byla testovana v praxi a publikované pokusy prokazaly jeji platnost.
V jedné skupin€ pokusti se prokazala neplatnost obecného tvrzeni, ze ¢lovék pomaha je-
dinci v nouzi z toho divodu, aby se zbavil vlastniho negativniho pocitu, ktery u néj situace
vyvolava. Empatie ma vétsi silu. Druha skupina pokust prokéazala neplatnost tvrzeni, Ze
Clovék pomaha druhému v t€zké situaci jen proto, ze to vyzaduje spoleCenska moralka.
Empatie byla opét siln¢jsim faktorem pro pomoc v nouzi. A tfeti skupina pokust prokéazala

neplatnost obecného tvrzeni, ze pii pomoci v nouzi usiluje pomahajici jen o vefejnou po-

28 \Jagnerova, M. Z&klady Psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 189.
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chvalu a spoleCenské uznani. 1 zde se potvrdila empatie jako siln€jSi motivacni sila.

V ¢lovéku je tedy obsazen silny potencial peGovat o nékoho bez ohledu na vlastni zisk.?

Vnimani trpiciho jedince vede k souciténi, kdy jsme si schopni piedstavit jeho situaci
Vv kontextu vlastniho Zivota a dokonce vSech situacnich aspekti, které by nas mohly néjak
omezovat. Souciténi zaujima v péci o ¢lovéka svoje pevné misto. V oblasti profesionalniho
peCovatelstvi je silnym piedpokladem pro vykon povolani a je dokonce zakotveno
Vv etickych kodexech. Souciténi obecné obsahuje motivacni silu, ktera pohani clovéka
K jednani zvlasté v situaci, kdy pochopi, Ze utrpeni druhého ¢lovéka je nespravedlivé, pro-

tozZe stav, ve kterém se nachazi, si v kone¢ném dusledku nezptisobil sam.

Podle mého néazoru, je velmi tézké aplikovat vySe uvedené teorie altruistického jednani na
konkrétni rozhodnuti laického pecovatele kazdodenné poskytovat pomoc nesobéstacné
blizké osob¢ uz s ohledem na to, ze jeho rozhodnuti se odehrava na pozadi jinych zivotné
situacnich faktori, jinych osobnostnich vlastnosti, dispozic a hodnotového systému, ktery
je dulezitym ukazatelem zamétenosti osoby. Velkou roli hraje motivace, ziejma ale 1 jeji
latentni podoba, dale osobni zkusenost, do které se mize promitnout piesvédceni ve forme
neduvéry k institucionalni péci. To, co v8ak maji vSichni tito jedinci spole¢ného, je silna
vnitini kontrola s pocitem zodpovédnosti za svéfenou osobu, ktery determinuje dobrovolné

zvoleni role pecovatele s neformalnim obsahem.

V praxi se vSak také vyskytuji ptipady, kdy si laicky pecovatel svoji roli nevybral dobro-
voln¢ a neidentifikoval se s ni. Pod silnym tlakem okolnosti byl zmanipulovan Sirsi rodi-
nou k tomu, aby naplnil jeji ocekavani a udrzel ji pohromad¢. Tato situace v koneéném
disledku muaze vyustit do nékteré formy domadaciho nésili, psychického nebo fyzického
tlaku na opecovavanou osobu az po spachani trestného ¢inu. Socialné patologické jevy se
Vv rodindch pecovatelit vyskytuji stejné jako v rodindch nezatizenych péci o svého clena.
Jejich odhaleni je s ohledem na kiehkost, zranitelnost a hlavné zavislost nesobésta¢né 0so-

by vice nez problematicke.

Objektivni posouzeni klinického a psychického obrazu opeCovavané osoby je Casto bez
konfrontace s rodinnym pecovatelem nemozné a pravé v tak Uzkém a intimnim vztahu mu-

Ze vzniknout prostor pro latentni formu nésili. V ¢eském pravnim systému neexistuje upra-

2 Ktivohlavy, J. Pozitivni psychologie. 2. vyd. Praha: Portal, 2010, s. 158-159.
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va, kterd by samostatn¢ fesila problematiku pecovateli. Normativni systém jasn¢ vymezuje
provinéni v podob¢ piestupkit nebo trestnych ¢ini na zakladé zakona ¢. 200/1990 Sb.
O pfestupcich nebo trestniho zakona €. 140/1961 ve znéni pozdéjsSich piedpisi. Moralni
a etickd hlediska v zadném kodexu rodinného pecovatele obsazena nejsou. Chovani peco-
vatele vii¢i nesobéstacné osobé je naprosto individualni. Vyrazna izolovanost a nemoznost
Sirsi spolecenské kontroly mtize ptispét k néjaké formé hrubého zachazeni az po necinnost
a nekonani peCovatele v situaci, kdy je tieba aktivné jednat. Toto politovanihodné chovani
pecovatelll vSak neni pfedmétem mé diplomové préace, proto se tématu dotykdm jen okra-

jove s pripominkou souvislosti s peCovatelstvim.

1.5 Diléi shrnuti

O Zivotni realité ¢lovéka na zacatku 21. stoleti se hovoii v kontextu postmoderni spolec¢-
nosti. V jejim vymezeni se teoretikové z riznych védnich obort snazi obsahnout podstatné
atributy doby a zvlasté duasledky procesu ptfechodu od modernity k postmodernité
Z pohledu své védni discipliny. Mezi socidlni aspekty, které vyrazné ovlivituji atmosféru
soucasné spole¢nosti a maji ptimy dopad na kazdodenni zivot jedince a jeho socializacni
proces patii: zpochybnéni tradi¢nich vykladi svéta, Gstup od tradi¢nich hodnotovych sys-
tému, pluralita nazoru a Zivotnich styli, svoboda projevu a silny vliv médii. Neustala ori-
entace na spotiebu zbozi, trzni mechanismus a silny vliv reklamy nabizi idealizovany ob-

raz svéta, ve kterém ma kazdy stejné Sance stat se ispéSnym a bohatym bez velké namahy.

Orientace spole¢nosti na uspéch, vykon a ekonomickou prosperitu vnasi do kazdé oblasti
lidského Zivota ekonomicky imperativ, ktery silné ovlivituje rodinu, zdravi, vzdélani, moz-
nosti bydleni az po zpiisob traveni volného ¢asu. Socidlni a interpersonélni vztahy naruSuje
silici vliv individualismus a prosazovani individualnich Zivotnich projekti. To vse je do-
provazeno zvySenym zivotnim tempem pii vSech lidskych aktivitach a nartstem mobility.
Svét se stava uspéchanym, slozitym a plnym absurdit. Hledani identity postmoderniho ¢lo-
veka je doprovazeno Castymi pocity selhani a také nutnosti reflektovat spolecenské i glo-

balni hrozby.

Jedinec se snazi, aktivné, pruzné¢ a flexibiln¢ reagovat na podnéty, vyuzivat Sanci
a prilezitosti k uplatnéni ve svém zivoté¢ do té¢ doby, nez jeho Zivot poznamena udélost
v podobé zdravotniho postizeni blizké osoby. Pokud se rozhodne nesvéfit milovaného ¢lo-
véka instituciondlnimu zatizeni a poskytovat péci v pfirozeném prostiedi rodiny, postupna

adaptace na novou zivotni roli laického pecovatele neni na pozadi postmoderniho konzum-
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niho zplisobu zivota jednoducha. Ackoliv je kvalita zivota subjektivni prozitkovou katego-
rii, podoba postizeného, nesobéstacného a cCasto i dementniho c¢lovéka v konfrontaci
s reklamnim obrazem uspésného, krasného, aktivniho a solidné zajisténého jedince nevy-
zniva prizniveé. Tendence kazdodenné a casto dlouhodobé poskytovat neziStnou pomoc
blizkému ¢loveku a také dobrovolna volba jist¢ho druhu socidlni izolace, mize byt riizné
motivovana: laskou, soucitem, altruismem. Podstatu altruistického jednani v odborné rovi-
né vymezuje predevs§im psychologicka disciplina a vychazi pfitom z teorie socialni vyme-
ny, biologického a rodi¢ovského altruismu, teorie recipro¢niho altruismu, individualistické

teorie a teorie empatie.

Oproti tomu Zivotni praxe ukazuje, Ze v mnoha piipadech se laicky pecovatel pod silnym
tlakem okolnosti etabluje z $irsi rodiny a pro ptijeti peGovatelské role je zmanipulovan.
Vnitin€ se s ni ale neztotoziuje a tento rozpor korunovany vysokou mirou stresu se odrazi
v chovani, v némz mohou byt obsazeny prvky agresivity az hrubého nasili orientovaného
smerem k opecovavané osob¢. Forma doméciho nasili ma ¢asto dlouhodobé¢ latentni podo-

bu, nebot’ s narlistajici mirou soukromi a intimity zakonit¢ klesa spolecenska kontrola.
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2 PECOVATEL JAKO POSKYTOVATEL PECE A JEJI PRIJEMCE

Nésledujici ¢ast je vénovana pecovatelské dyadé, v niZ je zastoupen poskytovatel nefor-
malni péce a piijemce péce, tedy osoba zavisla na pomoci druhé fyzické osoby. Vymeze-
nim platnych legislativnich stupiili zavislosti a klasifikace postizeni podle WHO uvedu
piimou souvislost s poskytovanim riznych forem péce vzhledem ke zdravotnimu stavu

osoby blizké.

Osobu pecovatele predstavim jako jedince, ktery kazdodenné poskytuje nezistnou pomoc
a podporu blizkému ¢loveku v piirozeném prostiedi rodiny, jenz se souhrou neptiznivych
Zivotnich okolnosti ocitl v jistém stupni zavislosti v pé¢i o svoji osobu. Terminy jako ro-
dinny pecovatel, laicky pecovatel, poskytovatel neformalni péce jsou v kontextu této préace
pouzivany jako synonyma. Vymezim osobu pecovatele, formu poskytované péce, roli Sirsi
rodiny a vyznam socialni posily pro pecovatele. Pozastavim se u vyrazné¢ho prvku pii po-

skytovani neformalni péce, kterym je genderova role.

2.1 Dysabilita — bezmocnost jedince

Pro pochopeni pecovatelské otazky je nutné vymezit objekt péce, tedy jedince, ktery je

v néjakém sméru zavisly na pomoci druhé fyzické osoby.

Clové&k subjektivng vnima zdravi jako stav, kdy je mu dobfe, nic ho neboli a hlavné neo-
mezuje v jeho zivoté pfi realizaci svych kazdodennich Cinnosti a zamérd. Odbornéji tento
stav Ize popsat jako stav optimdlni rovnovahy vydeje a ptfijmu energie. Naruseni nékteré
roviny homeostatického stavu je vnimano jako nemoc. Objektivné, z SirSiho pohledu spo-
le¢nosti je zdravi hodnoceno jako zadouci stav. Tento pohled ma své ekonomické opod-
statnéni, kdy pro spolecnost je zdravy ¢loveék v disledku svych Cinnosti a své pracovni

aktivity jednoznacné¢ vétSim piinosem, nez ¢lovék nemocny.

J. K¥ivohlavy (2009) povazuje zdravi za celkovy télesny, psychicky, socialni a duchovni
stav ¢lovéka, ktery mu umoznuje dosdhnout optimalni kvality zivota a neni piekazkou ob-
dobnému snazeni druhych lidi. V souvislosti s pé¢i je nutné ptipomenout, Ze stav zdravi
neni staticky. Mé svoji dynamiku a casto se méni vlivem vné&jSich 1 vnitinich podminek

éloveéka.®

%0 Ktivohlavy, J. Psychologie zdravi. 3. vyd. Praha: Portél, 2009, s. 40.
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Za normalnich okolnosti je ¢loveék sobéstaény. To je stav, kdy jedinec dutstojné
a samostatné vede sviij Zivot v pfirozeném prostiedi, stara se o sebe sam a v Zadné oblasti

neni odkazan na pomoc druhého ¢lovéka. Rozeznava se:

— sobéstacnost konkrétni, kdy jedinec vede dustojny Zivot v podminkach stavaji-

ciho bydliste,

— sobéstacnost v aktivitach denniho Zivota pii vykonavani béznych ¢innosti jako

je ndkup, domaci prace, nakladani s penézi,

— sobéstacnost v zakladnich sebeobsluznych Ukonech pti vykonavani hygieny,

toalety, pfesunu, zachovani Cistoty.

Jestlize dojde v zivoté jedince k zavislosti byt’ jen v jedné ze zakladnich aktivit denniho
zivota na pomoci druhé osoby, hovotfime o nesobéstacnosti. Mira zavislosti je chapana jako
indikator ur€ujici intenzitu péce. Pokud u jedince dojde k poruseni schopnosti, nej¢astéji ve
smyslu invalidity ¢i handicapu v oblasti motorické, senzorické ¢i kognitivni hovoiime
0 dysabilit¢ z medicinského pohledu. V §ir§im pojeti je dysabilita omezeni az znemoznéni
nékterych fyzickych, psychickych nebo socidlnich funkci. Vlivem pokroku a novych moz-
nosti 1é¢by se pocet osob s dysabilitou zvysuje. Lékati jsou schopni zachranit a dlouhodobé
udrzet pfi zivoté¢ i velmi zavazné ptipady. Podle Svétové zdravotnické organizace je

v Evropé 9 az 13% obcanu s dysabilitou.*

~Mezindrodni klasifikace funkcénich schopnosti, disability a zdravi — MKF (International
Classification of Functioning, Disability and Health — ICF), schvélena v kvétnu roku 2001
Svétovym zdravotnim shromdzdénim definuje dysabilitu jako jakoukoliv restrikci nebo
omezeni schopnosti provadet aktivity, které jsou bézné pro lidské bytosti. Zahrnuje jak
vlastni poruchu, tak limitovani aktivit a omezeni participace i environmentalni faktory.
Mezinarodni klasifikace je zdakladem pouZiti k hodnoceni funkcénich schopnosti a psycho-
senzomotorického potencialu osob s disabilitou. Pojem dysabilita je zastresSujici pro
vSechny tri roviny - télo, jedince a spolecnost.*** Tuto klasifikaci ptijaly staty Evropské

unie jako zakladni filosofii a politiku rehabilitace v EU a také jako nastroj harmonizace

31 Diskusni materiél k vychodiskiim dlouhodobé péce v Ceské republice. Praha: MPSV, 2010, s. 10.
Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/files/clanky/9597/dlouhodoba_pece_CR.pdf >.

%2 Lafortune, G. Balestat, G. A Disability Study Expert Group:Trends in Severe Disability Among Elderly
People: Assessing the Evidence in 12 OECD countries and the future implications. OECD Health working
papers 26, Paris 2007.
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pojeti dysability. Klasifikaci dysability zacleiuji do vlastnich vnitrostatnich systémui posu-
zovani. V souladu s jejim obsahem by mélo dochazet k posuzovani zdravotniho stavu

a v Ceské republice byla publikovana v ¢eském piekladu v roce 2008.
Klasifikace MKF® je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje:

— Klasifikaci télesnych funkci ve smyslu fyziologickych funkci télesnych systémd,
véetné funkei psychickych. K posouzeni funkci mentalnich, smyslovych, funkci
hlasu a feci, kardiovaskularnich, hematologickych, imunologickych a respirac-
nich funkci, metabolickych, genitourinarnich a reprodukénich, funkei vztahuji-
cich se k pohybu a funkci kuze, je k dispozici negativni stupnice, ktera se pouZi-

va k urceni rozsahu nebo velikosti néjaké poruchy.

— Klasifikaci télesnych struktur, kde jsou zahrnuty anatomické ¢asti téla, jako jsou
organy, koncetiny a jejich soucasti. Negativni stupnice vyjadiuje signifikantni

odchylku nebo ztratu anatomické ¢asti téla.

— Klasifikaci aktivit a participace. Aktivita je zde vnimana jako ¢innost nebo tikol
provadény jedincem. Participace znamend v MKF zapojeni ¢lovéka do bézného
zivotni situace. Kvalifikatory vyjadfuji miru obtize, které ¢lovek mtize pii své ak-
tivit¢ a participaci mit. Kvalifikator pro vykon sleduje, co a jak déla Clovek
Vv bézném prostiedi. Kvalifikator pro kapacitu vyjadiuje funk¢ni schopnost dané-

ho ¢lovéka, jak mize provadét kol nebo danou aktivitu.

Druha ¢ast klasifikace pokryva spolupiisobici faktory ¢lovéka v dané Zivotni situaci a tim
je faktor prostiedi a faktory osobni (nejsou klasifikovany v MKF). Prakticti 1ékati, ktefi
zpracovavaji podklady pro posouzeni zdravotniho stavu si postupné klasifikaci MKF/IC
osvojuji. Klasifikace MKF/IC byla zavedena Sdélenim Ceského statistického tfadu od

1. 7. 2010 jako paralelni klasifikace k dosavadni Mezinarodni klasifikaci nemoci.

Faktory prostiedi vytvareji fyzické, socidlni a postojové prostiedi, ve kterych lidé ziji. Je
nutné je popisovat z hlediska individualni Zivotni situace jedinct. Je zde snaha kodovat, do
jaké miry mohou byt faktory prostiedi facilitujici nebo bariérové. Zjistuje se tak, v jake

mife a jak Casto udany faktor prostiedi omezuje posuzovanou osobu. Jde o slozitou pro-

3 Klasifikace funkcnich schopnosti disability zdravi. [onling]. Ministerstvo prace a socialnich véci. [cit.
2012-06-10]. Dostupné z:
< http://www.mpsv.cz/files/clanky/9867/klasifikace_funkcnich_schopnosti_disability zdravi.pdf>.
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blematiku, protoze zatimco pro vozickate je byt ve ¢tvrtém poschodi bez vytahu znacné
omezujici, v ptipadé nevidomého jedince tomu tak byt jiz nemusi. Vysledny efekt omezu-
jicich faktor prostfedi, mezi které se naptiklad fadi i negativni postoj okoli k osobé
s dysabilitou ¢i nedostupnost sluzeb, je na zivot osoby se zdravotnim postiZzenim riizny.
MKF hovoti také o druhém kvalifikatoru, ktery je nutné v dohledné dobé vyvinout a pod-
loZit vyzkumem, ktery by lépe vedl k pochopeni situace a vzajemného vztahu mezi dysabi-

litou a faktory prostredi.

V Ceském pravnim systému je pro posuzovani osob kliCovy zdkon ¢.108/2006 Sb.,
V poslednim novelizovaném znéni ¢. 420/2011 a vyhlaska ¢. 391/2011 Sb., na jehoz zékla-
d¢ vznika osobam, které se dlouhodobé ocitly v nepiiznivé zdravotnim stavu, trvajicim
déle nez jeden rok a omezujicim funk¢ni schopnosti jedince pro zvladani zakladnich Zivot-

nich potieb, narok na pifispévek na péci. Ten je hrazen ze statniho rozpoctu.

Stat poskytuje piimou financni pomoc prostfednictvim piispévku na zajisténi sluzeb nebo

jiné vhodné pomoci nesobéstacnym jedinciim pii zvladani zakladnich zivotnich potieb.

Systém posuzovani se sklada z posouzeni schopnosti zvladat deset zakladnich Zivotnich
potieb s ohledem na vSechny skutecnosti, které by mohly mit rozhodujici vliv na nezavisly
Zivot jedince v ptirozeném prostiedi. Jedna se o posouzeni mobility, orientace, komunika-
ce, stravovani, oblékani a obouvani, télesné¢ hygieny, vykonu fyziologické potiteby, péce
0 zdravi, osobni aktivity a péce o domacnost (Nehodnoti se u osob mladsich 18. let véku,
s ohledem na hledisko adekvatnosti ptedskolniho véku a véku $kolni dochazky). Pii posu-

zovani stupnii zavislosti je zachovana diferenciace podle vékovych kategorii.

Jako princip hodnoceni pro uznani zavislosti musi existovat pricinna souvislost mezi pO-
ruchou funkcnich schopnosti z duvodu dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu

a poskytnutim schopnosti zvladat zdakladni Zivotni potiebu v prijatelném standardu."™

O néroku na ptispevek rozhoduje Krajska pobocka titadu préce, ta zaroven provadi socidlni
Setfeni na misté samém. Podstatnou roli v procesu posuzovani sehrava znalecky posudek
Iékate Okresni spravy socialniho zabezpeceni, ktery vypracuje na zakladé podklada od

praktického 1¢kare zadatele, z vysledki socidlniho Setfeni a z vysledkt vlastniho zjisténi.

3 Socidlni reforma a lékarskd posudkova sluzba. [online]. Ministerstvo prace a socialnich v&ci.
[cit. 2012-10-14]. Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/cs/13555>
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Soucasna praxe je ale takova, ze posudkovy Iékai se s posuzovanou osobou fyzicky nese-
tka a velkym problémem je urcitd nekompatibilita podkladovych nélezii od jednotlivych
l1¢kaiskych specialisti. To ma ve svém disledku negativni dopad na kvalitu posouzeni
zdravotniho stavu se v8emi dusledky, které z neobjektivniho posouzeni vyplyvaji pro po-

stizenou osobu 1 osobu poskytujici péci.

Osoba mladsi 18 let véku se povazuje za zavislou, jestlize vyZzaduje kaZzdodenni pomoc,

dohled nebo péci jiné fyzické osoby ve :

stupni I (lehka zavislost, 3.000 K¢), jestlize neni schopna zvladat tfi zakladni zi-

votni potieby:

— stupni Il (stiedné tézka zavislost, 6.000 K¢), jestlize neni schopna zvladat ¢tyfi ne-

bo pét zakladnich Zivotnich potieb,

— stupni T (t€zka zavislost, 9.000 K¢), jestlize neni schopna zvladat Sest nebo sedm

zékladnich zivotnich potieb,
— stupni IV (Gplna zavislost, 12.000 K¢) jestlize neni schopna zvladat osm nebo de-
vét zakladnich Zivotnich potieb, a vyzaduje kazdodenni mimofadnou péci jiné fy-

zické osoby.
Osoba starsi 18 let se povaZzuje za zavislou, na pomoci jiné fyzické osoby ve

- stupni I (lehka zavislost, 800 K¢), jestlize neni schopna zvladat t¥i nebo Ctyii z&-
kladni zivotni potieby:
- stupni Il (stiedné tézka zavislost, 4.000 K¢), jestlize neni schopna zvladat pét ne-

bo Sest zakladnich Zivotnich potieb,

- stupni I (tézka zavislost, 8.000 K¢), jestlize z divodu neni schopna zvladat

sedm nebo osm zékladnich Zivotnich potieb,

- stupni 1V (uplna zavislost, 12.000 K¢), jestlize z divodu neni schopna zvladat
devét nebo deset zédkladnich zivotnich potieb a vyzaduje kazdodenni pomoc, dohled

nebo péci jiné fyzické osoby.*

% Prispévek na péci. [onling]. MPSV. [cit. 2012-09-05].
Dostupné z : <http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek >.


http://portal.mpsv.cz/soc/ssl/prispevek

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 34

Mezi ptijemce laické formy péce se v praxi ocitaji také lidé invalidni, u kterych doSlo
k télesnému nebo duSevnimu poskozeni ¢i ztraté urcité funkce pfechodného nebo trvalého
charakteru. Tato méfitelna, ustalena zména ve zdravotnim stavu vede ve svém disledku ke
postizeni se nenadsobi ani nekombinuji. Uznané nasledky poSkozeni* a pokles pracovni
schopnosti o vice nez 35% a nejméné 70% zakladaji narok na vyplatu ¢aste¢ného nebo
plného invalidniho dichodu na zaklad¢ zakona €. 155/1995 Sb. o dichodovém pojisténi,
ve znéni pozdéjsich predpisii. Diichod vice ¢i méné nahrazuje vydélek z pracovni Cinnosti,
ale nepokryvéa zvysené Zivotni néklady v dusledku zdravotniho postizeni. V zadném piipa-
d¢ vsak ptiznani stupné¢ invalidity nezakldda narok na ptiznani stupné zavislosti, potazmo

piispévku na péci, piestoze je Casto ¢lovek zavisly na pomoci rodinného ptislusnika.

2.2 Pecovatel a forma poskytované péce

Kdyz se vyslovi peCovatel, presné nevime, koho si mame piedstavit. Mizeme mit na mysli
osobu v pomahajici profesi nebo laika, vétsinou rodinného ptislusnika, ktery na sebe dob-
rovolné prevzal péci o handicapovanou osobu bez jakékoliv predchozi ptripravy. Spolec-
nym znakem obou je zaméfeni na potiebu klienta a jeho souhlas s poskytovanou formou
péce. Definice pecCovatelstvi neni jasné vymezena. Navic pojeti této Cinnosti je opiedeno
mytem homogenity, ackoliv nelze popfit existenci mnoha shodnych znakl. Problematické
jsou i odhady poétu pecovateli v CR. A diive nez ve spoleCenskych védach se
s pecovatelstvim setkdme v geriatrii a oSetfovatelstvi, kde je peCovatelstvi hojné diskuto-

vané téma s ohledem na potieby starych a nemohoucich osob.

Profesionalni pecovatelstvi je na tom o poznani lépe. Je charakterizovano jako specificka
¢innost v pomahajici profesi se zamétenim na potiebu klienta s predpokladem vysoké miry
empatie a vstiicnosti vici klientovi i jeho individualnim potifebam. Jsou zde kladeny poZa-
davky na specialni nebo specializované vzdélani. Velkou roli hraje struktura osobnosti jako
zakladni predpoklad pro vykon povolani a komunika¢ni schopnosti jedince. Hodnoti se
délka predchozi praxe. V jeho povolani se objevuje fada etickych zasad a pravidel, Casto
podepienych formou psané¢ho etického kodexu. Soustavné vzdélavani je samoziejmosti.

Diiraz je také kladen na udrzZeni stavu psychické pohody a prevenci proti syndromu vyho-

3 Zakon ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi. [online]. Zakony online.[cit. 2012-09-10)].
Dostupné z: < http://zakony-online.cz/?s53&q53=all >.
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feni, ktery by mohl postupné degradovat jejich profesionalni pfistup.®” Pracovni existence
pod zastitou profesni organizace je fizena systémem organizacnich, pravnich, personalnich,
formalnich i neformalnich pravidel dané matetské organizace. Ta také haji z4jmy svého
zamgéstnance a pracovné pravni vztah je regulovan na zékladé pravni kodifikace Zakoniku
prace. Samoziejmosti je mzda, systém zabezpeceni socidlniho a zdravotniho pojisténi, do-
volend, dny pracovniho volna a klidu. Tato vSeobecné znamé piipominka ma sviij ptivab

vzhledem ke skutec¢nosti, Ze na strané laického pecovatele nic takového neexistuje.

Laicky pecovatel neni honorovan, neni ani nikde organizovén a jeho hlas je ve vefejném
prostoru slySet velmi sporadicky. NepozZiva zadnych hmotnych vyhod ani moralniho oce-
néni ze strany majoritni spole¢nosti. Jakoby blizky vztah k nemohouci osobé byl automa-
tickym predpokladem pro vykon péce. Z objektivnich diivodi rodinnou péci s ohledem na
vSechny jeji aspekty nikdy nepijde prevést vylucné na ekonomické ukazatele, pfesto si
dovolim pro ilustraci uvést, Ze pokud jedinec pecuje o osobu s tézkym zdravotnim postize-
nim ve III nebo IV stupni zavislosti, pfedstavuje jeho pracovni vykon az trojnasobek pri-
mérného mésiéniho uvazku, ktery je v Ceské republice cca 170 hodin mésién&. Prace je
totiz vykonavana konzistentné, ve dnech pracovniho volna i pracovniho klidu, v pribéhu

dovolené 1 svatkda.

Obrovskym problémem pro rodinného piisluSnika byva intenzita poskytované péce
sohledem na udrzeni si zaméstnani a zvladnuti ostatnich povinnosti vyplyvajicich
z dalsich roli, které pecovatel zastava. Péce o jakkoliv handicapovanou osobu nebo seniora
zahrnuje zdravotni, socialni a emocionalni slozku. Pecovatelova interakce s ope¢ovavanou
osobou je zamérfend na aktivaci a ovlivilovani stavu tak, aby u opecovavaného byly uspo-
kojeny vSechny psychické i fyzické potieby v co nejvétsi mife. PeCovatelstvi je dynamické
a heterogenni. Jeho intenzita se méni s tim, jak se méni klinicky i psychicky obraz opeco-

vavane osoby. Z hlediska naléhavosti a intenzity rozliSujeme tii stupné péce:

— Pé¢i podpurnou (subsidiary care), dochazi k praktické pomoci pti opravach
Vv domacnosti, finan¢ni podpote, k doprovodu navstév u Iékaiskych specialisti,
k socialni asistenci pii vyfizovani afednich zalezitosti a jinych nezbytnosti v Zivoté
operovavaného jedince. Forma péce je ndrazova, lze ji s trochou Sikovnosti i plano-

vat a Ize si soubézné s ni udrZet vlastni pracovni aktivitu.

37 Matousek, O. a kol. Metody a izeni socidlni prdce. 2. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 14-15.
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— Pé¢i neosobni (impersonal care), jde o pravidelnou péci uzce spojenou s chodem
domacnosti opeCovavané osoby, zajisténim stravy, nakupti, tklidu, socidlni asisten-
ce. Jde o pravidelnou, kazdodenni pomoc, ktera je vzhledem k udrzeni zaméstnani
ve spolupréci srodinou. V ¢eském prostiedi vSak profesionalni forma péce
v rodinném prostiedi pfedstavuje pomérné financné nakladnou zalezitost spojenou
s placenymi Ukony.

wewvr

— Péci osobni ( personal care), jde o nejnaro¢néjsi, neptetrzitou formu péce spojenou
nejen s Uplnym chodem domaécnosti, ale i s intimni pééi o ope¢ovavaného jedince,
tykajici se podavani stravy a napojt, medikace, udrzovani hygieny a dalSich ukonti
liSicich se formou a stupném postizeni. (polohovani, rehabilitaéniho cviceni, zve-
dani, pfenaseni, ukladani). Jde o stejné, monoténné se opakujici aktivity den po dni
se silnym pocitem odpovédnosti za nesobéstatnou osobu. Tuto formu péce, bez

profesionalni pomoci, nelze kombinovat se zaméstnanim.*
Dalsi hledisko déleni domaci péce v Ceské republice z hlediska jeji formy:

Preventivni domaci péce je vénovana jedinctim, jejichz zdravotni stav vyzaduje pravidel-
né monitorovani po zdravotni strance. Tyka se sledovani fyzickych funkci i psychického

stavu v pravidelnych ¢asovych intervalech (aplikace inzulinu, méfeni tlaku).

Domaci hospitalizace je zaméfena na osobu propusténou po operaci nebo trazu do domé-
ciho léceni. PéCe je vénovéna i jedincim si onemocnénimi interniho charakteru, jejichz

celkovy zdravotni stav nevyZaduje hospitalizaci v nemocnici.

Dlouhodoba zdravotni péce je urcena imobilnim, chronicky nemocnym ¢i mentalné re-

tardovanym jedinctim.
Domaci hospicova péce je zaméfena na uspokojovani bio-psycho-socialnich potieb osob,
které se nachazeji v piedterminalnim nebo terminalnim stadiu zivota s ohledem na snahu

0 zachovani jejich kvality Zivota.*

% Jerabek, Hynek a kol. Rodinnd péce o staré lidi. 1.vyd. Praha: UK FSV CESES, 2005, s.12.
% Formy domdci péce. [online]. Procare Medical. [cit. 2012-10-05].
Dostupné z: < http://www.procare.cz/cz/nejcastejsi-otazky-a-slovnicek-pojmu/#formy-domaci-pece >.
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V neformalni péci, kterou poskytuji rodinni pfislus$nici dlouhodob¢, se v praxi integruji

vSechny vyse uvedené formy.

Mezinarodni dokumenty definuji dlouhodobou péc¢i nasledovné:®® jedna se o pééi poskyto-
vanou lidem, jejichZ sobéstacnost je dlouhodobé omezena, jsou tedy zavislé na pomaoci jine
fyzické osoby, protoZe jejich schopnost vykonavat kaZzdodenni sebeobsluzné aktivity je
snizena v dtsledku chronického nebo zdravotniho onemocnéni. Aktivity délime na bazalni,
(schopnost najist se, oblékani, kontinence) a instrumentalni sebeobsluzné aktivity, které
¢lovéku umoznuji zit nezavisle ve své komunité. Vyraznym trendem v dlouhodobé péci
rozvinutych stati Evropy je zajisténi co nejoptimalnéjSich podminek pro pobyt v rodiné

a domacim prostiedi, a to i osobam s vyraznym stupném zavislosti na pé¢i druhé osoby.

Pfesto se problematikou dlouhodobé péce zabyva relativné malo pramenti, ackoliv jde
0 otazku zcela klicovou vzhledem ke starnuti obyvatelstva, kdy po dosazeni véku 75 let
prudce narista objem jeji spotieby. Ze scénafte ,,Pure demographic scenario®, ktery zkou-
mal vliv demografickych zmén na budouci spotfebu péce do roku 2060 je patrné, Ze
v zemich EU se zvysi o 82% pocet osob, které budou potiebovat dlouhodobou péci,

v Ceské republice to pak bude o 120% vice nez doposud.*

Staty EU se s ohledem na demografické vyzkumy budou muset vyrovnat s nartistem na-
kladt na zajisténi dlouhodobé péce. V jejim objemu je zahrnuta nejenom jeji institucional-
ni dlouhodobé péce v Evropé se pokladaji vetejné zdroje. Ve srovnani s jinymi zemémi
vynaklada Ceské4 republika na jeji zajisténi necelych 0,5% hrubého doméaciho produktu.
V Norsku, je to az 2,89% HDP. V porovnani s tim, co jednotlivé zemé vynakladaji na jiné
programy, jde o nizky objem. Naptiklad na zdravotnickou péci jde v priméru 7,5%

HDP.“*

Systém dlouhodobé péce je v mnoha zemich podobny. Vyhody dlouhodobé péce jsou kli-
entovi a jeho rodin¢ poskytovany na zakladé posouzeni nejen zdravotniho stavu, ale

I na zakladé posouzeni jeho celkové socialni situace a socialni situace jeho rodiny. Klient

%0 | ong-term care for older people*, OECD, Paris, 2005. In Diskusni materil k vychodiskiim dlouhodobé
péée v CR. Praha: MPSV, 2010.

* Diskusni material k vychodiskiim dlouhodobé péce v Ceské republice. Praha:MPSV, 2010, s. 17-19.
Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/files/clanky/9597/dlouhodoba_pece CR.pdf>.

*2 Diskusni material k vychodiskiim dlouhodobé péce v Ceské republice. Praha:MPSV, 2010, s. 17-19.
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se v piipad¢ dlouhodobé péce na jejim zajisténi podili znacnou ¢asti svého piijmu a Casto
i zna¢ného pfijmu rodiny. V mnoha pfipadech ma pro rodinu zajisténi dlouhodobé péce
katastrofalni ekonomické disledky. Demografickd kiivka naznacuje, ze mladsi seniofi se
na poskytovani neformalni péce o své blizké budou v budoucnu podilet stale vétsi mérou.
S ohledem na tuto skute¢nost, je nutna podpora péce v rodinném prostredi takovym zptiso-
bem, aby zohlednila také potieby pecujicich seniort. Zprava OECD zdlraziuje, Ze rodinni

pecovatelé nemohou byt povazovani za samoziejmy zdroj péce.*”

V rodinném pecovatelstvi je lovék subjektem i objektem Fizeni. Casto mu chybi metodic-
k& pomoc pii zvladani tikont péce a jakakoliv pfedchozi zkuSenost. Postupem Casu je také
vycerpana slozka motivacni. Pfesto je nucen nakladat se svym ¢asem velmi efektivné, aby
byl schopen péc¢i kombinovat se zaméstnanim, nebo aby v pfipadé celodenni péce dokazal
zvladnout sviij time managment tak, aby stihl jesté zit Zivot i sdm za sebe. PeCovatelstvi
vyviji permanentni tlak na schopnost sebeovladani, adaptabilitu a zvladani stresu. Nese
V sob¢ naroky na znalost pravni problematiky, finan¢ni gramotnosti a zvladani drobnych ¢i
pusobeni na opecovavanou osobu a psychologicka rovina ve form¢ motivace a mobilizace
sil. Osoba pecovatele se stava nejaktivnéj$im ¢lankem pii integraci jedince s dysabilitou do

spolecnosti.

PeCovatelstvi v sob¢ nese rizikové faktory v podobé pietizeni nadmérnymi pozadavky psy-
chického i fyzického razu, nizké urovné¢ moznosti vlastniho rozhodovani, vysoké miry od-
povednosti a pocitu neovlivnitelnosti situace. PeCovatelé si také siln¢ zatnou uvédomovat
nepfijemny pocit existence v omezeném prostoru. Socialni izolace pfispiva k umocnéni

v v/

pocitu subjektivnich starosti a vy$§imu riziku subjektivniho utrpeni.*

Velkym praktickym problémem byva nepomér v rozlozeni fyzickych sil pecujici
a opecCovavané osoby, zvlasté pii absenci zdravotnickych pomicek v domacnostech. Take
nemoc pecovatele je nefeSitelnym problémem pro peCovatelskou dyadu, kterad mize vyustit
V nutnost pfedani nesobéstacné osoby do ustavniho zafizeni se vSemi negativnimi dtsled-
ky, které sebou tato zména formy péce nese. V konecném duasledku je pecovatel také

pfedmétem zvysené socidlni kontroly ze strany Sir$i rodiny i blizkého okoli. VySe zminéné

# « | ong —term Care for Older People“, OECD, Paris , 2005 . In Diskusni material k vychodiskiim dlouho
dobé péce v CR. Praha: MPSV, 2010, s. 41.
* Micek, L. Sebevychova a duevni zdravi. 1.vyd.Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1984, s. 88.
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atributy neformalni péce jasné ukazuji, Zze se v celospolecenském kontextu neda hovotit
0 neformalni péci jako o péci zadarmo. V kone¢ném disledku jsou jeji ndklady neumérné
vysoké v podobé¢ preruseni profesni drahy pecovatele, podlomeného fyzického i psychic-

kého zdravi a socialni izolovanosti pecovateld.

Potencionalnimi laickymi pecovateli jsme vSichni. Jde jenom o to, ve kterém stadiu zivota
tato nutnost nastane a zda nas pecovatelstvi zastihne v produktivnim véku, nebo ve véku
postproduktivnim. Souc¢asny demograficky vyvoj spole¢nosti s vyraznym trendem dosazeni
dlouhovékosti zvySuje pravdépodobnost péce mladsich seniorti a vlastni staré rodice. ,,Po-
cet osob starsich 80 let, které pripadnou na 100 Zen ve véku 50-65 let, tedy potencional-
nich pecovatelek vzrostl mezi léty 1950-1990 2,5 krdt. Prognoza do roku 2025 predpokla-
da, zZe se tento pocet jeSté témér zdvojndsobi, coz znamend, Ze v roce 2025 by na 100 Zen
V pecovatelskem véeku pripadlo 55 osob starsich 80 let, tedy kazda druha Zena by méla ale-

spon jednoho rodice, u néhoz je pravdépodobnost péce pomérné vysokd. “*

Nektefi autofi dokonce hovoii o novém fenoménu ,,0bsazeni prazdného hnizda.““
V souvislosti s prodluzovanim véku u zen pfi poceti potomkil a zakladani rodiny je charak-
teristicky trojuhelnik pro takzvanou sendvicovou generaci tvofeny malymi détmi, profesni
kariérou a péci o staré rodice. Seniorska problematika je v peCovatelstvi diskutovana nej-
Castéji. Piijmout pecovatelskou roli vSak muze ¢lovék 1 nenadale po vazné autonehodé
rodinného ptislusnika, po prodélané cévni mozkové piihodé, v piipadé t€zké onkologické
1écby milované osoby, po nepovedeném adrenalinovém zazitku dospélého ditéte ¢i po na-

rozeni potomka s néjakou formou postiZeni.

Pochopit chovani a prozivani kohokoliv, tedy i laického pecovatele, 1ze jen v situacnim
kontextu, ktery zahrnuje vSechny socialni faktory, které ovliviiuji zkuSenost nebo chovani
dané osoby v daném ¢ase a na daném misté. (J.W.Vander Zanden, 1987). Rozhodujici je
zde vyznam situace. V praxi to znamena, Ze v socialni interakci mize byt pecovatelska
situace nebo nékteré jeji znaky interpretovany samotnym pecovatelem a nezucastnénymi

osobami odli§ng.*’

* 7avazalova, H. Kapitoly ze socialni vybrané gerontologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2001.
“® Brody, E.M., Parent care as a normative family stress. The Gerontologist: 1985, 25, 1. s 19-29.
" Nakone¢ny, M. Socialni psychologie. 1.vyd. Praha: Academia, 1999, s. 90.
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2.3 Spolecensky postoj k osobé pecovatele

Domnivam se, Ze pravé nedostatecné porozuméni socialni situaci pecovatele, ma ve svém
kone¢ném dusledku podobu okrajového zajmu o postaveni rodinného pecovatele z hlediska
socialni politiky v Ceské republice. Spole¢nost se hlavné orientuje na prava a naroky han-
dicapovanych osob a potazmo se o¢ekava, ze z nich bude profitovat i pecujici osoba.*® Ne-
existujici ochrana pfed trvalou ztratou zaméstnani, které pecovatel doCasné opousti
z diivodu zajisténi péce o blizkého cloveka, nastoluje otazku, zda soucasné nastaveny mo-
del je schopny zohlednit i pé¢i v dlouholetém horizontu 20 — 30 let. Zda je schopen dosta-
te¢né pomoci rodindm, které krom¢ handicapovaného ditéte vychovavaji 1 déti zdravé
a jsou nuceny reagovat na vSechny potfeby zdravotniho, studijniho a volnoc¢asového cha-
rakteru. Zda se dlouhodobi pecovatelé po splnéni svych povinnosti neocitnou na prahu
chudoby v dichodovém véku a nebudou tak po zasluze potrestani. A zda legislativni ramec
systtmu nevytvaii podminky pro skryté socidlni vylouceni lidi poskytujicich péci

v domécnostech.

V poslednich dvou letech jsme svédky velkych reforem v socialnim systému Ceské repub-
liky, které se institutu pecovatelstvi bytostné dotykaji. Novinkou do konce roku 2012 je
zavedeni Karet socidlnich systémi, kde se handicap poji s nabidkou bankovniho produktu
a pecovatellim (a to nejen laickym) vzniknou dalsi praktické problémy pfi Cerpani piisp&v-
ku. Zda navrhovany model zajisti transparentnost ¢erpani pfispévku na péci, ukaze praxe
a ¢as. Pro pecovatele to znamena dal$i povinnost evidovat vycet sluzeb, které jsou prova-
dény. A pokud péc¢i neposkytuje rodinny ptislusnik, je nezbytné, aby byl prukazny a zicj-
my i zptisob platby, véetné jeji vySe. Nepojistné sociélni davky a davky z oblasti statni so-
cialni politiky zaméstnanosti, které jsou dosud vyplaceny tiemi riznymi platebnimi zptso-
by (hotovostné, poStovni poukdzkou a bezhotovostng), zacnou byt postupné vyplaceny
prostiednictvim Karty socidlnich systémt. Vydavat se bude ve dvou variantach: zakladni

a specialni, kterd bude zaroven slouzit jako prikaz TP, ZTP ¢i ZTP/ P.*

, Rok 2010 a 2011 znamenaly zdsadni proménu pristupu verejné sprdavy k 0sobam se zdra-
votnim znevyhodnénim. Poprvé za dvacet let bylo upusténo od nahlizeni davkového zajiste-

ni jako svého druhu ,, kompenzace* objektivné existujici a na viili ¢lovéka nezavislé socidl-

*8 Ptidalova, M. Pecujici dcery a pecujici synové. Brno: FSS MU, 2007, &.07/04, s. 98.
* Dostupné na www.skontakt.cz
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ni a zdravotni situace. Tito lidé byli postaveni do role osob, jak ji zname napriklad v pojmu
,,socidlné neprizpiisobivi“. Je to Spatné a je to i nebezpecné. V kazdém pripade nezazna-
menal jsem v uplynulych dvou letech skupinu osob v CR, jejichz podpora by byla tak vy-

razné snizena. “*

Tento spolecensky postoj se bohuzel sekundarn¢ promitl 1 do Zivota laickych peCovatelt.
Absolutné chybi orientace na osobu pecovatele. Ta je z velké vétSiny podporovana pouze
ze strany neziskovych organizaci a subjektil, které se snazi o emocionalni podporu, prak-
tické rady, vzdélavani i orientaci v pravnim systému.** Pe¢ujici ma jen malou podporu.
Neni docenén ani po ekonomické ani po moralni strance, prestoze lidé ve svych béznych

zivotech formu rodinné péce ptirozen¢ uptednostnuji.

Jisty posun lze zaznamenat na strané odborné vefejnosti. V 90 letech minulého stoleti do-
Slo ke skutecnosti, Ze pomérné izce zaméteny vyzkum smétoval k Sir§Simu pojeti pecova-
telské zkuSenosti ve snaze zohlednit vliv 1 jinych, nez striktn¢ pecovatelskych faktorti na
kvalitu Zivota peCovatele, jejich rodinny, partnersky zivot ¢i spoleCenskou angazovanost.
Cilem vyzkumu bylo srovnani vzorku pecovatelil se souborem z oblasti nepecujicich rodin
a snaha o kvalitativni pochopeni toho, v jaké mife tato peCovatelska zZivotni zkuSenost za-
sahuje do nejrizngjSich dimenzi lidského Zivota. ,,Postupné dochdzi k oteviené kritice pri-
Stupu, ktery se zaméruje pouze na negativni dopady mezilidskych vztahii v rodinném pro-
stiedi a ignoruje pozitiva, kterd jsou s podporou blizkého clovéka spojena.*“** Hovofi se tak
0 pozitivnich ziscich® nebo o posttraumatickém rustu, ktery odrazi to, co bylo v obdobi po
traumatu zisk&no v podobé nové kvality, kterou ¢lovék rozvinul v dusledku vyrovnani se

s danou situaci.

»Posttraumaticky riist neni primym diisledkem snahy o zvladnuti nasledkii traumatu, ale
miize vyplynout z reakce na tuto udalost, je dusledkem snahy o zvladnuti nasledkii trauma-
tu. Koncept posttraumatického riistu nepopira zavaznost ztrat, ke kterym v disledku trau-

matu doslo. Nezabyva se ani procesem obnovy predchoziho, traumatem poskozeného sta-

%0 Michalik, J. Nouza, J. Diisledek nasi mizérie. Petuj doma. Moravskoslezsky kruh, 20123, s. 1-3.
Dostupné na www.pecujdoma.cz

5L www.pecujici.cz.; www.pecujdoma.cz.;www.propas.cz

52 Pridalova, M. Pecujici dcery a pecujici synové. Brno: FSS MU, 2007, £.07/04, s. 10.

53 Matgjeek, Z. Psychologie nemocnych a zdravomé postizenych. 3. vyd. Jinotany: H&H, 2001. ,,Jako jeden
z mala odbornikd poukazal na skute¢nost, ze narocna péce o déti s postizenim méni jejich rodice a paradox-
né pro né¢ mize byt v kone¢ném dusledku obohacujici.*


http://www.pecujdoma.cz/
http://www.pecujici.cz/
http://www.pecujdoma.cz/
http://www.propas.cz/
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vu. Reflektuje to, co bylo v obdobi po traumatu zisk&no, jaké nové kvality ¢lovék rozvinul
Vv diisledku svého vyrovnani se s danou udalosti. Linley a Joseph (2004) uvadeéji, ze nelze
ztraty v diisledku traumatu a posttraumaticky rist chapat jako opacné poly jednoho konti-

nua, ale spise jako dvé odlisné dimenze nebo oblasti.***

Casto vzhledem k intenzité a mife zdravotniho postiZeni blizké osoby je pedovatel nucen
opustit nebo prerusit vykon svého povolani a ztraci tak pozici ekonomicky sobésta¢né oso-
by, coZ analogicky Usti v pokles zivotni tirovné a zméné zivotniho stylu. Placend prace pro
néj prestava byt zdrojem zivobyti, ukazatelem spolecenského statusu i zdrojem sebevédo-
mi ¢loveéka. Rapidné se snizi frekvence spoleCenskych interakci, setkani s ptateli, zméni se
socialni sit. Do popiedi vyvstane zavislost na socialnim systému, respektive socialnich
davkach. To je doprovazeno silnym socialnim stresem v dusledku neustalého boje
s razitky, ale i v dasledku necitlivého pfistupu jednajicich Gfedniki, ktery v mnoha piipa-
dech degraduje jejich lidskou dustojnost. Je mozné hovofit o spoleCenské stigmatizaci tak-

to postizene rodiny.

2.4 Socialni opora a vyznam rodiny pri poskytovani péce

Zvladani zatézové situace samotnym pecovatelem siln€ ovliviiuje socidlni opora, tedy vé-
domi, Ze mu bude poskytnuta n¢jaka forma pomoci. Socialni opora spoluvytvari pocit so-
cialni jistoty. Velka vétSina jedinct si v praxi ovefi, poté co se ocitne v roli peCovatele, Ze

piedstava anticipované socialni opory se vyrazné odliSuje od jeji redlné podoby.

Socialni oporu mizeme definovat jako ,, pomoc, ktera je poskytoviana druhymi lidmi ¢lové-
ku, ktery se nachdzi v narocné, zdatezové a tizivé situaci. Obecné jde o ¢innost, kterd clove-

Ku v tisni jeho zdtéZovou situaci urcitym zpiisobem ulehcuje. “*

Je poskytovana na tfech trovnich. Na makrourovni funguje jako celospolecenska forma
pomoci systémem davek sociédlni opory. Na mezourovni je to situace, kdy se pecovateli
snazi pomoci urcita socialni skupina, které je ¢lenem, nebo k ni ma blizky vztah. Naptiklad
pomoc ze strany kolegti v zamé&stnani, pomoc ze sousedstvi, pomoc dobrovolnické organi-
zace v misté pecovatelova trvalého bydlisté. Na mikrodrovni poskytuje pfimou pomoc jed-

na osoba druhé. PecCovatele podporuje Zivotni partner, jeho dité, sourozenec nebo piitel.

> Vancura, J. ZkuSenosti rodicii déti s mentalnim postizenim. 1.vyd. Brno: Barrister &Principal, 2007, s. 61.
> Kiivohlavy, J. Psychologie zdravi. 3. vyd. Praha: Portal, 2009, s. 94.
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Socialni opora muze mit podobu instrumentalni, kdy jde o konkrétni materialni pomoc.
Informacni opora je pro pecCovatele zvlast¢ dualezita, protoze mu pomahd pii orientaci
V situaci a nabizi vychodiska pfi feSeni problému nejriznéjsi povahy. Vyjadieni naklon-
nosti ve form¢ emocionalni podpory je pro pecovatele vysoce cenénou formou podpory.
Hodnotici opora, kterd posiluje pecovatelovo sebevédomi tim, ze mu okoli vyjadiuje uctu,

je v zivoté laickych pecovatelt zastoupena snad nejméné.

Z objektivniho pohledu miize ¢loveék nezatizeny péci chépat systém socialni opory jako
dostatecny, ale teprve v kontextu vlastni zivotni situace si udéla uceleny nazor na skute¢né
poskytnutou pomoc. Casto citi, e mu okoli chce n&jakym zptisobem pomoci, ale prakticky
z toho nema Zadny uZitek. Setkava se s nevhodnou formou pomoci, ktera neodpovida jeho

skute¢nym potfebam.

Odlisnost v predstavé o nabizené a pfijimané formé pomoci mize pramenit
Z nedostatecného pochopeni problematiky ze strany majoritni spole¢nosti dosud nezatizené
péci o svého blizkého. Tento fakt se posléze promita i do systému hodnoceni socialni posi-
ly Pecovatel subjektivné hodnoti nabizenou pomoc piedevsim s ohledem na jeji priméie-
nost, efektivnost a uzitek, ktery mu forma poskytnuté pomoci piinasi. Model pfimého
ucinku socialni opory je v domaci péc¢i velmi efektivni oproti ndraznikovému modelu, kte-

ry pomaha tlumit dopad neptiznivé zivotni situace.

,Laicti pecovatelé hodnotili nedostatecné socidalni oporu predevsim na mezourovni
a makrourovni. S oporou, kterou se pecujicim dostava od zdravotnikii, bylo spokojeno jen
32% dotazovanych, s oporou od pratel 23%, od viry 23% a od spolecnosti pouze 3% re-
spondentii. VysSe uvedené druhy pomoci jsou celkové hodnoceny jako nedostatecné

a Ve funkci ndaraznikii, tak snizuji svoji ucinnost. “*

Vnimani socidlni opory ovliviiuje také velikost souboru vztahli pecovatele a jejich kvalita,
Ktery jej vazbami spojuje s dalSimi skupinkami lidi. V ramci socialni sité¢ dochazi ke vza-
jemné interakci mezi nimi. Socialni struktura metaforicky ptirovnand ke struktuie pletiva
socidlnich vztahli je chapana jako mnozstvi socialnich jednotek, které jsou vuci sobé

v socidlnich vztazich, které mezi nimi existuji.>” Pokud uvazujeme v ramci teorie socialni

% Jedlinska, M., HIGbik, P., Levova, J. Psychickd zdtéz laickych rodinnych pecujicich. Profese, 11/1, 2009,
s. 34.
> Geist, B. Psychologicky slovnik. Praha: Vodnat, 2000.
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sit¢ o vazbach silnych, tak ty se v zivoté laickych pecovatelli vlivem dlouhodobé péce
a spolecenské izolovanosti redukuji a pretrvavaji jen ty nejsilnéjsi. Slabé vazby reprezen-
tované Sirokym okruhem znamych maji narazovy charakter, postupné slabnou a vyhasinaji.
S tim, jak se pecovatel postupné dostava do spolecenské izolace, méni se hustota a kvalita
jeho socialni sité.

Casto se hovoii o rodiné jako podptrné instituci péée, nez o jednotlivei. O rodiné jako
0 spolecenské instituci, kdy se do jeji podoby promitaji hodnoty dané spolecnosti. O jeji
funkci biologicko-reprodukéni, socialné-ekonomické, ochranné, socializaéné-vychovné,
rekreaéni a emocionalni. Nékteré prameny hovoii o roding, jako o nahradé institucionali-
zace. Jiné naopak definuji institucionalizaci jako nahradni formu rodinné péce. Historicky
vzato, rodina existovala dfive, nez ustavni forma péce a od nepaméti peCovala, ochrafiova-
la svoje Cleny pfed represi a nepifizni osudu. Poskytovala svym nemocnym, nemohoucim
a starym prislu$nikim humanné orientovanou péci tak, aby neztratili svoje misto v rodinne
struktufe. Rodice se starali o svoje déti a ty v dospélosti peCovaly o né. V tradi¢nich rodi-
nach vladla ekonomickd a vztahova solidarita. Integrujicim prvkem byla laska mezi Cleny.
Ptesto Ze po kvalitativni strance byla rodinna péce vzdy mnohem efektivnéjsi, nez jakéako-
liv institucionalni forma péce, stat v prub¢hu 19. a prvni poloviny 20. stoleti v rdmci sys-
témul socialniho zabezpeceni uptfednostioval Gstavni formu. Dlouhodobé umisténi klient
Vv ustavech piispélo k tendenci vnimat rodiny klientl jako nefunkéni, pfipadné i zneuzivaji-

ci klientovy situace.®®

Je s podivem, Ze i v dnesni dobé¢, kdy jsou si lidé rovni v distojnosti i v pravech, najdeme
piiklady, kdy jsou kiiklavé poruSovéna pii péfi o nemohouci osoby zakladni préava
asvobody clovéka, které chapeme jako nezadatelné, nezcizitelné, nepromlcitelné
a nezrusSitelné. Svoboda pohybu a pobytu, je legislativné zakotvena v ¢l. 14, odstavce 1.
Listiny zakladnich prav a svobod. Clanek 3. téhoZ pravniho kodexu stanovuje zdkonné
divody pro omezeni osobni svobody:

,.Tyto svobody mohou byt omezeny z&konem, jestliZe je to nevyhnutelné pro bezpecnost
59

statu, udrzeni verejného poradku, ochranu zdravi nebo ochranu prav a svobod druhych.

A praveé divod ochrany zdravi je zneuzivan pii umisténi klienta do ustavniho zafizeni za

%8 Matousek, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. 2. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 181.
% zdkon ¢ 2/10993 Listina zdkladni prav a svobod ve znéni tstavniho zékona &. 182/1998 Sb.
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ucelem poskytovani péce, které je velmi vzdaleno od mista piivodniho bydlisté. Lehce zra-
nitelny bezmocny ¢lovek tak nema silu ani prostfedky, aby se branil nasilnému vytrzeni ze
svého ptirozeného prostiedi. ..V CR se zatim Zadnd vistavni stiznost neobjevila. Ale napri-
klad Nejvyssi soud USA vydal vroce 1999 rozhodnuti, Ze je Zadouci poskytovat sluzby
V domdcim prostiedi a umoznit, aby lidé setrvali co mozna nejdéle v puvodni komunité.

Vyjadril tedy preferenci komunitni péce proti institucionalizaci.**®

Tradi¢ni model rodiny prosel v poslednich desetiletich fadou zmén. V ramci dlouhodobého
vnitiniho demokratického procesu pfichdzi muz o své vysadni postaveni a Zena ziskala
nektera prava, ale také povinnosti, které doposud vykonaval pouze muz. Vice generacni
souZiti se rozpada s tim, jak sili tendence oddéleného zivota jednotlivych generaci. Soused-
ské vztahy ztraci na vyznamu a rodina se uzavird pfed okolnim svétem do jisté izolovanos-
ti. Rodina se zmensuje. Naopak se zvySuje pocet jednoclennych domécnosti i pocet matek
samozivitelek, které vychovavaji déti samy. O atomizaci Zivota v rodiné lze hovofit také
v souvislosti s tibytkem komunikace a nezdjmem o prozivani jejich jednotlivych Clent.

Chybi pochopeni pro druhého a také vzajemna pomoc a spolupréce.

Model soucasné rodiny je nejcastéji dvoukariérovy. Do rodinného Zivota se promita inten-
zivni pracovni vytizeni rodicli a v jeho dusledku se rodice snazi détem kompenzovat nedo-
statek spolecné stravené¢ho Casu nadmérnym piisunem materialnich statki. Vysledkem je
negativni dopad na hodnotovy systém i charakter déti. Sili tendence rodiny diferencovat
podle socioekonomické trovné. Je vysokd mira rozvodovosti. Statistiky uvadi, ze se

v Ceské republice rozpada kazdé druhé manzelstvi.®

, Vroce 2011 bylo rozvedeno 28,1 tisice manzelstvi, coz bylo o 2,7 tisice méné nez v roce
2010. Od roku 1989 jde o nejvyssi mezirocni pokles poctu rozvodii s vyjimkou roku 1999,
kdy se rocni pocet rozvodu snizil o 8,7 tisice ve srovnani s rokem 1998. K tomuto poklesu
tehdy doslo v disledku novely zdakona ¢. 94/1963 Sb., ktery byl upraven zdkonem
¢. 91/1998 Sb., jimz se mimo jiné ménily podminky pro rozvod. V relaci k poctu snatkii, ze
kterych pochazela rozvedend manzelstvi, se v roce 2011 sniZila thrnné rozvodovost, ktera
udava, jaky podil manzelstvi by skoncil rozvodem pri zachovani intenzit rozvodovosti podle

delky trvani manzelstvi v daném roce. V roce 2011 dosahla uhrnné rozvodovost 46,2%, cozZ

% Diskusni materiél k vychodiskiim dlouhodobé péce v Ceské republice. Praha: MPSV, 2010, s. 33.
%1 Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky. 1.vyd.Praha: Portal, 2008. s. 83-86.
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predstavuje pokles z rekordni hodnoty 50% v roce 2010, pricemz ale pred 20 lety byla

uhrnné rozvodovost na Urovni 34,8%. %2

Dnes nastésti socialni soudrznost ¢lenli neznamend podminku péce o nemohouciho ¢lena.
Existence mnoha pecovatelskych dyad matek samozivitelek a jejich handicapovanych déti
nebo dyad v podobé rozvedeného ditéte a jeho starnouciho ovdovélého rodice, naznacuje,
ze byl jiz davno opustén ideal funkcni venkovské, soudrzné, vicegeneracni rodiny, ktera se

starala o své staré a nemocné Cleny.

,.-Postmoderni rodiny jiz nejsou zakladany proto, aby reprodukovaly populaci nebo jinak
prospivaly velkym spolecenstvim lidi. Rodiny postmoderni doby jsou zakladany kviili uspo-
kojovani citovych potieb partnerii (nikoliv deti!). Stabilita téchto rodin proto stoji a pada

s citovou bilanci partnerského vztahu. Rodina je stale vice privatnim podnikem.*“®

Pies vSechny soucasné problémy v podobé krize manzelstvi a zvysujici se miru rozvodo-
vosti je do podvédomi lidi siln¢ vryta pfedstava, ze rodina znamena vic, nez jednotlivci,
ktefi ji tvofi. Také souCasné alternativni formy rodinného svazku, které nejsou pravné za-
kotveny, maji rovnocenné postaveni vedle manzelskych svazkd. Rodina je povazovéana za
exkluzivni instituci, ve které jsou vrozené vztahy odpovédnosti rodi¢i a nemohou byt
ukonc¢eny, pokud nedochazi k rozpadu rodiny jako takové. Moderni rodina je soukromou
instituci a s narustajici mirou soukromi, klesa moznost spolecenské kontroly. Stat vnima
rodinu jako koherentni exklusivni organizaci a snazi se pfimét jeji ¢leny k piijeti odpoveéd-

nosti jeden za druhého tak, aby se na pomoc od statu pfili§ nespoléhali.®

Rodina jako institucionalizovany utvar je jen stézi presné definovatelna tak, aby vymezeni
obsahovalo vSechny podstatne znaky, které v praxi tento socialni jev vykazuje. Biologicky
vztah mezi rodi¢i a détmi jiz z dneSniho pohledu neni urcujici. Spojeni otce a matky snat-
kem neni nutné. Pfesto je mozné za rodinu povazovat skupinu nejméné tii osob, které jsou
spojeny vztahem matka-otec, socialnim pokrevnim nebo adoptivnim vztahem rodi¢-dité

a tieti Cast, kterd se nemusi objevovat je sourozeneckym vztahem pokrevniho, nebo adop-

%2 Rozvodovost.[online]. Cesky statisticky ufad. [cit. 2012-09-26].
Dostupné z: < http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/rozvodovost >.

83 Matousek, O. a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. 2. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 181.

% Bentovim, A. Tyrani a sexualni zneuzivani v rodinach. 1 vyd. Praha: Grada Publishing, spol.s.r.0.,1998,
s.20.
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tivniho charakteru. VSichni jsou spojeni vztahem piibuzenstvi ve vice ¢i méné trvalém

socialnim vztahu.

Soudobé vymezeni rodiny se snazi postihnout vztahy mezi ¢leny zalozené na biologickém
zaklade, ale 1 na zékladé sociadlniho aktu pfijeti ditéte, adopce. Hovoii se o roding, jako
0 malé socialni skuping, kterd je spojena krvi, sinatkem nebo adopci, jenz zZije pohromadg,

kooperuje ekonomicky a spolupracuje pfi vychové déti.*®

V psychologickém slovniku je rodina definovana jako: ,,Skupina spojena manzelstvim nebo
pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci.“® Jeji struktura je tvofena subsys-
témem jednotlivcl €1 dyad (manzelé, rodice) a vétSich skupin (napt. sourozenci). Pfestoze
manzelsky a rodiCovsky subsystém mohou tvofit stejni lidé, je zddouci tyto subsystémy
odlisovat. Subsystémy vznikaji jako genera¢ni spojenectvi nebo spojenectvi osob stejného
pohlavi, jsou zaloZené i na pfitazlivosti osob opa¢ného pohlavi nebo vznikaji na zéklad¢

spole¢né sdilenych hodnot a zajmi.*’

Jifina Machova rodinu, kterd je zastoupena otcem, matkou a détmi, nazyva nuklearni.®
Jedna se také o pojeti UpIné rodiny. Jestlize v rodin¢ chybi jeden z rodi¢u, jedna se o rodi-
nu netiplnou. Sirokou rodinu tvoii ostatni pfibuzni, napiiklad stryc, teta, bratranec, seste-
nice. Rodinu ptavodu, ve které se jedinec narodil, definuje jako orienta¢ni a prokreacni ro-
dinu vnima jako tu, kterou dvojice zaklada novym manZelstvim. Castym typem rodiny je
dnes rodina rekonstituovana, vznikla dalSim siiatkem po ovdovéni nebo rozvodu jednoho
nebo obou partnert. Partner, partnerka nebo oba dva si do svazku vedle nové narozenych
déti privadéji i déti z predchozich vztaht. Z hlediska uchopeni moci rozliSujeme rodinu
patriarchalni, ve které ma autoritu otec. Jestlize moc je soustiedéna v rukou matky, hovo-
fime o matriarchalni rodin€. Rozdéleni autority a moci mezi otce 1 matku na zakladé rov-

nosti probiha v rodin¢ demokratickeé.

Clové&k si nevybira prostiedi, do kterého se narodi. Rodina, jako sociologicky model dané
kultury, je pro n¢j nejvyznamnéjsSim socializacnim a vychovnym c¢initelem. Ovliviiuje ho
v rozhodujicich fazich svého zivota, zvlasté v pocateénim obdobi, kdy se formuje jeho

bazalni osobnost. Rodina jako mald neformalni skupina, mé v soucasné dobé mnohem de-

% Geist, B. Sociologicky slovnik. 1.vyd. Praha: Victoria Publishing, a.s., 1992, s. 344-345.

% Hartl, O., Hartlova, H. Psychologicky slovnik. 1.vyd. Praha: Portal 2004, s. 512.

%" Matousek, Oldtich a kol. Metody a Fizeni socidlni prace. 2. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 187.
%8 Machova, J. Dudevni hygiena rodinného Zivota. 1. vyd. Praha: Avicenum, 1974.
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hodnoty z generace na generaci a u jedince formuje v zakladnich rysech emotivni a kona-

tivni slozku.

Rodice jsou pro dité filtrem, ptes ktery se diva na svét do té doby, nez je schopno si samo
vytvofit na zakladé vlastni zkuSenosti nazor. Je to zpravidla prvni referen¢ni skupina, ke
které¢ ma jedinec kladny vztah. Poskytuje domov, bezpeci a stabilni prostiedi pro souziti,
utoCisté pred vefejnym svétem. Je také zdrojem stresu. Uddalosti zivotniho cyklu spojené
s narozenim dé&ti, jejich dospivanim, jejich osamostatnénim, starnutim a smrti maji na
vSechny cleny rodiny nevyhnutelny dopad. Také harmonizace zajmi jednotlivych ¢lent
rodiny je ve spolecnosti zaméfené na individudlni zivotni projekty velmi narocna. Piestoze
rodina prochézi neustalymi zménami a pfechody, zlistava nepostradatelnou a tézko nahra-

ditelnou instituci pro kohokoliv.

Podminky Zivota pecujicich rodin nelze vyCerpavajicim zptisobem popsat. Forma poskyto-
vané péce, jeji pozitiva a negativa, stupen jeji narocnosti, vymezeni odpoveédnosti ¢lent
rodiny za poskytovani péce, jednotlivd omezeni v osobnich zivotech pecovatelt a celkovy
dopad na stabilitu rodiny se doslova lisi od rodiny k rodiné. Piesto je nezpochybnitelné, Ze
pravé rodina hraje pii socializaci a integraci zdravotné handicapovanych déti hlavni roli
a m¢l by existovat ucinny a efektivni systém podpory nejen pro handicapované déti, ale 1
jejich rodice.

Model pecujici rodin nelze zobecnit. Kazdy obraz péce je naprosto individudlni
a dokresluje ho odlisna ekonomické a socidlni realita. Pfesto Bartofiova vystihla spole¢ny
ramec modelu rodin poskytujici pé¢i, do kterého je zahrnuta struktura rodiny, tvoiena
pocty jejich ¢lenti a poctem clent, ktefi peCuji nebo v péci pomahaji. Dale do né patii
charakter rodiny, jenz je roz¢lenén do étyi podskupin. V prvni skupiné se jedna o materi-
alni zabezpeceni véetné ekonomickych zdroji. Druhou skupinu tvoii duSevni stranka, ktera
odréazi rodinné kulturni tradice, ndbozenské vyznani, rozdé€leni roli a moci. Tteti a Ctvrta
skupina zahrnuje socialni sit’ a oblast péce, zvIasté jeji intenzitu a rozdéleni ukold. Vy-
znamnym prvkem modelu je charakter opecovavané osoby, piedevsim jeji 1ékaiska dia-
gndza, jeji fyzické a psychické moznosti a také vztah k pe¢ujicimu. Poslednim prvkem

modelu rodiny je psychika pecovatele, piedevsim jeho rozhodnuti poskytovat péci, jeho
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komunika¢ni dovednost a schopnost zvladat problémoveé situace. VSechny tyto prvky spolu

souvisi a jsou vzajemné provazané.®

V celkovém souctu pecovatelskych rodin piedstavuji osoby, které pecuji o zdravotné posti-
zené déti v Ceské republice jen malé procento.” Jedna se piiblizné o padesat az Sedesat
tisic rodin, z toho asi dvacet tisic rodin pecuje o dité s t€Z8im stupném zdravotniho postize-
ni. P¥ijemcem piispévku na péci je v Ceské republice zhruba 21 600 déti do osmnacti let

véku.

Piijemci prispévku na péci dle véku' (statistika Ministerstva pro socialni véci CR):

Pocetosob | Do18let |19az64let [64az75let | 75let+

Celkem | 292 000 7,4% 24,3 % 11, 7% 56, 6 %

Mezi pecovatelské rodiny si vSak zaslouzi byt zatazeny i ty rodiny, které poskytuji pomoc
a podporu svym ¢lenim v ramci dolé¢ovacich pobyti po nemocich, trazech nebo neho-
dach, prestoze je jejich péce kratkodobéjsiho charakteru. Kazdy rok jich je nékolik tisic.
Stav téchto pacientli se nevyznacuje dlouhodobosti, které Cesky pravni fad definuje, jako
obdobi dels§i nez jeden rok, proto jim nevznikd narok na vyplaceni piispévku na péci.
Ve svych zivotech ale narazeji na podobna omezeni a problémy jako pii poskytovani péce
dlouhodobé.

Zdravotni postiZeni jednotlivce znamena postiZzeni celé rodiny a podpora ze strany ostat-
nich rodinnych ptislu$nikt je pro peCovatele vyznamna, nejvetsi dil péce vSak zustava pra-
v¢ na bedrech jedince, ktery se role peCovatele ujal. Spole¢ensky zddany model, kdy dlou-
hodobou celodenni domaci péci dopliuje profesiondlni zajisténi opecovavané osoby tak,
aby vsichni v rodin¢ mohli zistat pracovné aktivni je idedl, ke kterému ma naprosta vétSina
soucasnych ¢eskych rodin s ohledem na standardizované ukony a ekonomickou stranku

celé véci hodné daleko.

Rodina se zdravotné postizenym ¢lenem nebo nemohouci osobou se stale vice dostava do

centra pozornosti badatelské 1 autorské veiejnosti. Objevuji se snahy objektivné popsat

% Jetabek, H. a kol. Rodinna péce o staré lidi. 1. vyd. Praha: UK FSV CESES, 2005, s. 39.

" Michalik, J. Rodina a dit se zdravotnim postizenim. [online]. Sance détem. [cit. 2012-09-30].
Dostupne z: < http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/rodina-ditete-
se-zdravotnim-postizenim/rodina-a-dite-se-zdravotnim-postizenim.shtml>


http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/rodina-ditete-se-zdravotnim-postizenim/rodina-a-dite-se-zdravotnim-postizenim.shtml
http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-postizenim/rodina-ditete-se-zdravotnim-postizenim/rodina-a-dite-se-zdravotnim-postizenim.shtml
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Zivotni podminky takto zasazenych rodin. Odborny piistup™ reprezentuje snahu podat ro-
dinam odpovéd’ na otazky spojené s riznym typem a stupném postizeni, s otazkou zvlad-
nuti adaptace na tuto zatézovou situaci a se vzdélavanim v oblasti peCovatelstvi, tak aby
i laik byl schopen profesionalniho vykonu pfti péci. Objevuji se vSak i knihy, které napsaly
samy pecujici osoby,” aby tak autenticky zprostfedkovaly Zivot ve vlastnich rodinach
Vv celém Sirokém kontextu socidlnich, kulturnich, pravnich a ekonomickych aspekti. Ve
vSech pripadech vsak zjisténé idaje pochazeji z relativné malé skupiny pecujicich osob,

nelze tedy hovofit o reprezentaénim vzorku.

Pozornost se obraci k péci vrodiné také s ohledem na starnuti obyvatelstva, kdy se
Vv budoucnu ptredpokladd nutné zvyseni ekonomickych ndkladi na dlouhodobou péci
vroving formalni i neformalni. Zeny obecné &astéji piebiraji zodpovédnost za péci
v rodinach neZz muzi. Tuto ochotu v3ak v sou¢asnosti siln¢ narusuje posun vékové hranice
odchodu do diichodu. Vaznym problémem je vysokd rozvodovost a ménici se rodinné
schéma s otazkou odpoveédnosti za pé¢i. Vyskyt vEétsi mobility u rodin také péci prakticky
znesnadnuje. S nartstem poctu jednoclennych domécnosti (single) je nastolena otadzka, kdo
Vv ptipad€ nutnosti poskytne integrovanou formu zdravotni a socialni péce témto jedincim.
Podle Ceského statistického uiadu je z celkového poétu vice nez 4,4 milionu domacnosti

v CR vice nez 1,2 miliénu obydleno pouze jednou osobou.

S rozvojem projektu Komunitniho planovani, jako nastrojem pro posileni socialni soudrz-
nosti, podporu socidlniho zacleniovani a pfedchdzeni socidlnimu vylou€eni znevyhodné-
nych osob se v Ceské republice velmi pe¢livé mapuji otazky potieby jednotlivych uZivate-
It socialnich sluzeb a zahrnuji se do stfednédobych komunitnich plant jednotlivych mést,

které se stanou soucasti Krajského komunitniho planu.

Tento projekt byl podpofen z programu EQUAL Evropské unie. Komunitni planovani se
snazi o maximalni efektivnost. Navic slouzi jako dotac¢ni titul pro ziskani potfebného eko-
nomického objemu pro poskytovani socialnich sluzeb. Rovnocenna komunikace triady
v podobé zadavatel (politicka rovina) — poskytovatel (odborna rovina) — uZivatel je velmi

efektivni z hlediska formulace potieby ze strany uZzivateld a nabizenych moznosti ze strany

! napt. Vagnerova a kol. Ndrocné materstvi. Veleminsky, M. Celebritami proti své vili. Blazek, Olmrova.
Svéty postizenych.

"2 Fitznerova, |. Mdme dité s handicapem. 1. vyd. Praha: Portal, 2010. Sobotkova, D. Narodilo se s problémy
a co bude dal? 1.vyd. Praha: Triton, 2009.
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poskytovatelti a zadavateld. Jednotlivé komunitni plany maji svoje méstské a krajské koor-
dinatory a jsou vesmés podpoieny velmi serioznimi prizkumy potieb™ jednotlivych uZiva-
telskych skupin. Soucasti neni pouze orientace na uzivatele tradi¢nich socialnich skupin,
ale i depistazni ¢innost zaméfena k novym cilovym skupindm. Tou se stavaji i rodinni pii-
slusnici v rolich pecovateli. Pfestoze zatim dlouhodobé orientovana koncepce smérem
k laickym pecovatelim chybi, je pozitivni, Ze se jejich situaci v rdmci obci mapuje. Prvot-

nim vysledkem je snaha podpofit specializované sluzby jako podporu dlouhodobé péce.

2.5 Genderova role v pé¢i o osobu blizkou

NejtypictéjSim obrazem napti¢ vékovym spektrem pecCovatelll je zena. Matka pecujici
0 svoje postizené dité. Zena pozdé stiedniho véku, & rané diichodového, pedujici o nékte-
rého ze svych rodi¢i nebo partnera. Snacha pecujici o rodice manzela. Dokonce
i v profesionalni pozici oSetiovatelek a pecovatelek dominuji Zeny. Profese geriatrické
sestry, ktera navstévovala rodiny v ramci svého zdravotniho stfediska do roku 1990, byla
vyhradné Zenskou zalezitosti. Z vyzkumu poslednich péti let vyplyva, ze Zeny tvoii 85%
pecujicich. Vzhledem k doprovodnym skute¢nostem, nizké tirovné veiejné podpory péce,
slabého socialniho zabezpeceni véetné diichodovych narokii, neexistenci dostatecné sité
odleh¢ovacich (respritnich) sluzeb, je mozno hovofit o zen¢ jako o obéti. Protoze prave

Zeny-pecovatelky zazivaji nejvétsi socialni vylougeni ze spole¢enskych piilezitosti v CR.™

Na muze tedy ptipada zbylych 15%. Jejich procentudlni zastoupeni je oproti Zenam tedy
daleko niZsi. Na jejich obranu v§ak musim zkonstatovat, Ze osobné znam piipady, kdy muz
zastava roli primarniho pecovatele. Je to zvIasté v téch rodinach, kde z néjakého divodu
chybi zensky element. Dale po dohodé¢ s partnerkou, ktera ma zajimavéjsi pracovni prilezi-
tost a finan¢ni ohodnoceni. V ostatnich ptipadech se muzi nejcastéji stylizuji do roli asis-
tentll a pomahaji pti vétSich narazovych aktivitach, jako je naptiklad malovani, st€¢hovani,

transport nemohouci osoby nebo nakupovani

73 Zavéretna zprava z prizkumu potieb vybranych skupin obyvatel Kralovéhradeckého kraje 2010, 90
s.[online]. Socialni projekty. Priizkum je zaméfen na osoby pecujici o seniora, osoby pecujici o dité
s postizenim, na seniory hlasici se do domova pro seniory a na seniory — uzivatele pe¢ovatelské sluzby. [
cit. 2012- 10-12]. Dostupné z: www.socialniprojekty.cz

" Michalik, J.Nouza, J. Diisledek nasi mizérie. Petuj doma. Moravskoslezsky kruh, 2012,3, s. 2.
www.pecujdoma.cz
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Vysvétleni se nabizi v souvislosti s gender socializaci. ,, Genderova socializace oznacuje

vyvoj gender — rodu pod vlivem norem, vychovy a spolecenského tlaku. “™

Genderova role predstavuje soubor sdilenych o¢ekavani tykajicich se prozivani a chovani
jedince v souvislosti s jeho prislusnosti k Zenskému nebo muzskému pohlavi. Synové se pti
hledani své identity vyraznéji odpoutavaji od svych matek, nez dcery. Navic zenska role
s sebou od nepaméti nese vyrazny prvek pecovatelstvi, kdy pravé Zenské vlastnosti jsou
ptedpokladem pro fungovani chodu domacnosti, vychovy déti a péfe o nemocné. Dnes
mohou hrét roli i niz8§i ambice a platove horsi postaveni Zen na pracovnim trhu. Pro rodinu
je prirozenym rozhodnutim, ze zlstava pecovat ten, kdo ze své vydélecné Cinnosti pfinese
do rodinného rozpoctu mén¢. Dllezitym rysem je také nedocenéni domaci prace jako ta-
kové. Vzhledem ke skuteCnosti, ze neni placend a je vykondvéana pro okamzitou spotiebu,
neni povazovana za praci ve smyslu vykonu profese. Péce o jedince je Casto chapana
v kontextu domaci prace, ale i jinych opomijenych neatraktivnich ¢innosti, které se skryva-

ji pod pojmem pecovatelstvi.

Roli zde hraje také genderovy stereotyp ze strany spolecnosti. Obsahuje rigidni soubor
pfesvédéeni o psychologickych charakteristikach a chovani, které pfislusi jen Zenam. Za-
hrnuje vEétsi miru zodpovédnosti, laskavosti, citlivosti, empatie a také ocekavani vyssiho
stupné loajality k rodin€ ze strany zen nez muzl,, coZ nepochybné souvisi s matefstvim.
Vylucné prevzeti péce a rezignace na vlastni zivotni ambice jsou povazovany za samo-
ziejmé.

,,Od matky se ocekava, ze bude mit sve dité rada a bude se o né starat, bez ohledu na to,
jaké je. Od otce se ocekdava mnohem méne nez od matky a tato ocekavani nebyvaji navic

Jjasné formulovana. *“"™

M. Brody hovoii o fundamentalnim pfijeti nazoru spole¢ného vSem laickym pecovatelkam,
ze poskytovani péce je vylozen¢ Zenskou roli. Dale jsou piesvédceny, ze nesou zodpoveéd-
nost nejen za péci ale také za zajisténi pohody a Stésti celé rodiny. Tyto pocity prameni
z ran¢ho détstvi, kdy se dcery prostiednictvim socializace a uceni se zenské roli ztotozio-

valy se svymi matkami.’

" Palov¢ikova, G. Socialni psychologie. Brno: IMS. 2009, s. 31.
®vagnerova, M., Strnadova, I, Krejcova, L. Ndrocné materstvi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2009, s. 194,
" Brody, E.M. Women in the Modele: Their Parent — CareYears: New York: Springer Publ., 1990.
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V ramci pracovniho trhu bohatych rozvinutych zemi, je bézné, Ze na pecCovatelstvi je po-
hlizeno jako na bé&zné nabizenou komoditu na trhu prace. Ekonomicky aktivni ¢lenové
rodin se vétSinou kvuli nutnosti poskytovani péce neziikaji svych profesi, ale v rdmci rodi-
ny si najimaji ¢i poskytuji zaméstnani peCovatelce. Profese pecovatelstvi je spolecensky
devalovana a je na ni pohliZzeno jako na zaméstnani druhé kategorie pravé s ohledem na

fakt, Ze je vykonavano nekvalifikovanymi silami.

V souvislosti s globalni chudobou, genderové nerovnou délbou prace i objevujicimi se
novymi formami globalnich nerovnosti je zde patrny fenomén pfesunu pecovatelské prace
na Zeny - imigrantky z postkomunistickych zemi a chudych zemi tietiho svéta. Fakt, Ze se
Zzendm v bohatych statech povedlo sladit pracovni a rodinné povinnosti s sebou
Vv kone¢ném dusledku nese vykofistovani Zen z margilizovanych skupin. Ty migruji za
praci a opoustéji vlastni rodinu. Péce tak jiz neodrazi jen nerovnost mezi zenami a muZzi,
ale piestava figurovat jako prvek spojujici zeny. Ten stal diive v protikladu
Kk patriarchalnimu systému, jenz nedocenoval praci tradi¢né vnimanou jako Zenskou. Dnes
naopak stupfiuje nerovnost mezi samotnymi Zenami na zakladé rasy, narodnosti i sexualni

orientace.”

2.6 Dil¢i shrnuti

Institut laického pedovatelstvi neni pravné ani obsahové v Ceské republice vymezen. Spo-
lecensky je rodinnd péce povazovana za samoziejmou a navic zcela soukromou zalezitost.
Oproti tomu profesionalni pojeti peCovatele je na tom o poznani 1épe. Zde je vytvoien
a ohodnocen zékladni ramec jeho ¢innosti a jsou v ném specifikovany osobnosti, moralni
a profesni pozadavky. Jeho ¢innost je legislativné zakotvena, ohodnocena a poji se s celou

fadou zékladnich prav a povinnosti, které vyplyvaji s postaveni na trhu préace.

Na poskytovani rodinné péce je nespravedlivé nahlizeno jako na nespecifikovanou, homo-
genni ¢innost, ackoliv peCovatelstvi je siln¢ heterogenni a mé svoji dynamiku. Jeho inten-
zita se meéni s tim, jak se méni klinicky i psychicky obraz opeCovavané osoby v Case. Pe-

Covatelska dyada je slozena s poskytovatele péce a jejiho piijemce, tedy jedince zavislého

8 Uhde, Z. Péce jako nedocenénd najemni price v globalni ekonomice. [online]. Gender, rovné piileZitosti,
vyzkum. Sociologicky tistav AV CR, ro¢nik 8, 1/2007, s. 56-60. [cit.. 2012-10-12].
Dostupné z: < http://www.genderonline.cz/uploads/c61ed43e78ef6d12db114cd579b84d1885f55781 pece-
jako-nedocenena-najemni-prace-v-globalni-ekonomice.pdf >.


http://www.genderonline.cz/uploads/c61ed43e78ef6d12db114cd579b84d1885f55781_pece-jako-nedocenena-najemni-prace-v-globalni-ekonomice.pdf
http://www.genderonline.cz/uploads/c61ed43e78ef6d12db114cd579b84d1885f55781_pece-jako-nedocenena-najemni-prace-v-globalni-ekonomice.pdf
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na pomoci jiné fyzické osoby. Jde tedy o stav, ve kterém je vyrazné narusena sobéstacnost
jedince v konkrétnich podminkach bydlisté nebo pii dennich aktivitach ¢i sebeobsluznych
ukonech, zastfeSenych pojmem dysabilita. Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti,
dysability a zdravi (MKF) zahrnuje jakékoliv omezeni ¢i restrikci v psychickych, fyzic-
kych ¢i socialnich funkcich daného jedince a postihuje vSechny tfi roviny - télo, jedince,
spole¢nost. Klasifikaci MKF zroku 2001 pfijaly staty EU jako nastroj k harmonizaci
vlastnich posuzovacich systémil. V Ceské republice se posouzeni zdravotniho stavu opira
0 deset zakladnich zivotnich potieb s ohledem na vSechny skutecnosti, které by mohly mit
negativni dopad na samostatny Zivot jedince. Jde o mobilitu, orientaci, komunikaci, stra-
vovani, oblékani a obouvani, télesnou hygienu, vykon fyziologické potieby, péci o zdravi,
osobni aktivity a pé¢i o domacnost. Vysledkem je rozdéleni do Ctyi stupni zavislosti: leh-
ka, stfedné tézka, t€zka a tiplna, od kterych se odviji 1 vyse socialniho ptispévku na péci.

Mira zavislosti je chapana jako indikdtor urcujici intenzitu péce. Ta je rozliSena jako péce
podptirnéd v podobé¢ praktické pomoci, kterd je narazova. Dale jde o péci neosobni, uzce
spojenou s chodem doméacnosti a nejnaro¢néjsi, je forma péce osobni, ktera v sob¢& integru-
je obsahy predeslych stupnii a nepfetrzitou péci intimniho charakteru. Ac¢koliv otdzka po-
skytovani dlouhodobé péce neni diskutovana ve vefejném prostoru Casto, demograficka
kiivka vyvoje evropského obyvatelstva a predikce starnuti jasné signalizuje zvySeni obje-

mu péce i ekonomickych vydaji v budoucich letech jak v roviné formalni tak i neformalni.

Ackoliv vétsina pecovateld, neni vzhledem k situaci na trhu préce schopna, udrZet si sve
puvodni zaméstnani a péce, zvlaste ta dlouhodoba v fadu nekolika desitek let, je vycerpava
jak po fyzické, tak i psychické strance, spolecensky postoj k jejich aktivitdm je spiSe nega-
tivni. Spole¢nost se orientuje na prava handicapovanych osob a potazmo ocekava, Ze
z nich budou profitovat i jejich pecovatelé. Nové socialni reformy v fadu poslednich dvou
let se bytostné dotykaji postaveni laickych peCovatelii. Zavislost na socidlnim systému
a byrokraticky zptsob poskytovani rtiznych forem socialnich podpor, z nichZ Zadna z nich
neni vyhradné urcena pecujici osobé jako kompenzace za uSlou mzdu, ma za nésledek spo-

lecenskou stigmatizaci takto postizenych jedinci.

Podoba sociélni opory na makrourovni se z celospolecenského hlediska muze jevit jako
dostate¢na, ovSem teprve v kontextu vlastni Zivotni situace si je ¢loveék schopen ud¢lat uce-
leny nézor na jeji efektivitu. Pomoc laickym pecovatelim ve vetejné sféte je také poskyto-

véana prostiednictvim neziskovych organizaci v informa¢ni podobé, kterd zahrnuje pomoc
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pii orientaci v pravni problematice, socialni, zdravotni oblasti a také formou praktickych

rad a vzdélavacich kurza.

Nenahraditelny vyznam mé pro pecovatele socialni opora poskytovana v roding, ze strany
jeho nejblizsich. Ta byla ostatné nejstarsi instituci pro poskytovani pomoci svym starym
a nemocnym ¢lentim a dodnes vétSina lidi upfednostiiuje rodinnou péci pred institucional-
ni. Tradi¢ni model rodiny prosel fadou zmén. Dvoukaiérovy model manzelstvi, oddélené
bydleni jednotlivych generaci ve zna¢né uzemni vzdalenosti, orientace na individualni Zi-
votni projekty, vysokd mira rozvodovosti a alternativni formy rodinnych svazkl
S nevyjasnénymi pecovatelskymi kompetencemi hladkému pribéhu péce uprostied kruhu
rodiny pfili§ Sanci nedavaji. Neoddiskutovatelnym faktem vSak ziistava, ze rodina hraje pii
integraci a socializaci handicapovaného jedince hlavni roli, ackoliv model pecujicich rodin

nelze zobecnit.

Kazdy obraz péce je naprosto jedineCnym typem a stupném handicapu, odliSnou socialni
a ekonomickou realitou 1 riznou kvalitou mezilidskych vztahl. Zvlasté zranitelné jsou ro-
diny pecujici o zdravotné postizené déti. Ackoliv piedstavuji v celkovém souctu pecovatel-
skych rodin jen malé procento, dostavaji se stdle vice do centra pozornosti odborné
i autorské vefejnosti se snahou objektivné popsat zivotni podminky a najit odpovédi na

otazky, které by mohly v budoucnu pomoci dal§im rodi¢iim zatizenych péci o své diteé.

Role matky v sobé od nepaméti nese prvky pecovatelstvi. A z 85% jsou to také Zeny, které
dobrovolné pecuji o svoje blizké. Horsi platové podminky na pracovnim trhu se pfirozené
odrazi na rozhodnuti, Ze v rodin€ pecuje ten, kdo do rodinného rozpoctu pfinese méné.
Dilezitym faktorem je také nedocenéni domaci prace jako takové a fakt, ze péce je obecné
vhimana v jejim kontextu a ne jako profese. Vyznamnou roli tu hraje i genderovy stereotyp
ze strany spolecnosti, ktery reprezentuje ndzor, Ze Zena ma vyssi miru odpovednosti a loa-
jality k rodin€, nez muz a Ze je ochotna dobrovolné rezignovat na vlastni zivotni ambice,

bude-li to situace vyZadovat.
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3 SOCIALNI EXKLUZE

Tato ¢ast prace je vénovana spolecenskému jevu vylouc€eni jedinct nebo urcitych skupin
z hlavniho proudu ve spole¢nosti, odborné¢ nazyvanému socialni exkluze. ,,Jde o sloZity,
vnitiné provazany proces interakci mezi jedinci, socialnimi skupinami a spolecenskymi
systémy, proces, ktery zahrnuje kulturné-historické, narodnostni, sociélni, ekonomické,
politicke, etické a symbolické aspekty, nabyva rizné podoby, zjevné i skryté, a miize mit
mnohé — i neocekavané — diisledky. “"*Podle mych Zivotnich zkuSenosti mezi skupiny silné
ohrozené¢ socidlni exkluzi mizeme sméle zaradit také rodinné peCovatele, zvlasté ty jedin-
ce, ktefi poskytuji péci dlouhodobé v fadu desitek let. Rada bych poukazala na vSechny
aspekty jejich Zivota ve vzajemnych souvislostech, v¢etné téch, které jsou doposud opomi-
jeny a maji ptimou souvislost s pfimym projevem socidlni exkluze nebo jeji symbolickou

formou.

Vztah majoritni spole¢nosti k poskytovateliim neformalni péce je poznamenan fadou pied-
sudku, které se predavaji socializaci. Jde o zkratkovité vniméani osob nebo skupiny osob,
ktera se ma dobie, nemusi chodit do zaméstnani a na vSechno dostane od statu. Nekriticka
iracionalni pfedstava o peCovatelské Cinnosti a pominuti vSech disledku, které z ni pro
Clovéka plynou, usti v praktickém zivoté do diskrimina¢nich postoji. Hovotime-li
0 diskriminaci ve smyslu mén¢ ptiznivého zachazeni jedné skupiny vii¢i druhé, nutné musi
byt pfitomen prvek srovnani Zivotni situace peCovatell se situaci osob jiné skupiny. Na
jedné stran¢ tedy stoji pecovatel, kazdodenné poskytujici sluzbu nejen nesobéstacné osobg,
ale také celé spolecnosti. V konecném diisledku je forma rodinné péce nejlevnéjsi. A na
stran¢ druhé je to naptiklad pfislusnik etnické skupiny, dlouhodobé nezaméstnany, clovek
ve vykonu trestu nebo drogoveé zavisly, ktery je také jistou formou socialni podpory klien-
tem statu. Je to véc uhlu pohledu a rozpravy nad principem rovnosti, piimefenosti, propor-
cionality a spravedlnosti. Stejné tak se nabizi otdzka, zda jsou peCovatelé teréem obcas-
nych projevl diskriminace nebo jiz regulérni obéti socialniho vylouceni v podminkéach,

které pro né spole¢nost v ramci systému nastavila.

" pavelka, J. Centrismy a jejich role v procesu formovani subkultur v anticko-kfestanském kulturnim prosto-
ru. In Mares, P. Sirovatka, T. Socialni exkluze a socialni inkluze menSin a marginalizovanych skupin.
1.Vyd.Brno: MU, FSS - Georgetown, 2004, s. 32.
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V teoretické roviné vymezim historii a podstatu pojmu socialni exkluze. Pozastavim se
u odliseni konceptu socialniho vylouceni od konceptu chudoby. Piedstavim paradigmata
socialni exkluze a vymezim dimenze oblasti v lidské spole¢nosti, ve kterych muze k jevu
socialniho vylouceni dochazet. Nejcastéji je jako dusledek socialniho vylouceni zmiiiovana
chudoba. Tomuto fenoménu vénuji posledni ¢ast kapitoly a opiu se o jiz zpracované statis-

tické analyzy.

3.1 Teoreticka vychodiska socialni exkluze

Spolecensky jev socialniho vylouceni doprovazi lidskou spole¢nost od nepaméti a v rizné
formé se s nim setkavdme ve vSech historickych spole¢nostech. Socialni izolace byla spo-
jena se stigmatizaci jedincii, na které bylo pohlizeno jako na cizi az deviantni. Jednalo se
0 dusevné nemocné, chudé, handicapované, piislusniky riznych etnickych a imigrantskych
skupin a nezaméstnané. Rtzné projevy socidlniho vyc¢lenovani slouzily v minulosti jako
nastroj socialni kontroly a zptisob feSeni socidlnich konflikth. Vylu¢ovani jedinct, skupin,
subkultur slouZilo jako obrana proti vyklada¢im pochybnych hodnot a alternativnich vy-
kladti svéta. Posilovalo soudrznost a pfispivaly k identifikaci s kulturou dané majoritni
spolec¢nosti v jistém Casoprostoru. Ta byla vniméana jako pfirozend, idealni, poskytujici
obecné platné pravidla a normy chovani oproti cizim kulturnim prvkam, které byly pova-

zovany za méné hodnotné, barbarské a primitivni.*

Socidlni vylouceni bylo dfive chapano jako synonymum chudoby, ve smyslu nedostatec-
ného penézitého zabezpeceni, ale neodrdzelo fakt, Ze se 1idé ocitali mimo hlavni proud
spolecenského déni. Ackoliv pfimé souvislost mezi chudobou a socialnim vylouc¢enim ne-
byla prokazéana, obvykle plati, Ze se oba jevy vyskytuji soucasné. Chudoba vsSak neni ne-
zbytnou podminkou socidlni vylouc¢eni. Fenomén socialni exkluze je hojné diskutovan az

v poslednich dek&dach dvacateho stoleti, do té doby se termin prakticky nepouZival.

Postupné etablovani pojmu socialni exkluze do kontextu socidln¢ védecké diskuze, ma sviij
puvod ve Francii v roce 1989, kde byl poprvé pouZzit v souvislosti s rozpravou nad novou
podobou chudoby, ptesnéji slouzil k oznaceni skupin, které se navzdory sociélni politice

ocitaly na okraji spoleCnosti.

8 Mares, P., Sirovétka, T. Socialni exkluze a socialni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. 1. vyd.
Brno: MU, FSS - Georgetown, 2004, s. 6.
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V sociologii se objevil termin socialni exkluze jako oznaceni mechanismu socialniho uza-
virani, kdy jedna socialni skupina uzavira ptistup ke zdrojim a ptilezitostem jiné, zpravidla
mensi skupiné jedinct. Tento jev muZe nabyvat rizné podoby od fyzického nasili, pies
formalni a neformalni systémy az po slozité spolecenské konstrukty, které zdtvodnuji ne-
rovny ptistup k péti zakladnim zdrojiim spolecnosti: zaméstnani, bydleni, socialni ochrang,

zdravotni péci a vzdélani.®

Uz vroce 1990 Room vysvétluje, ze nazorovy piesun z konceptu chudoby ke konceptu
socidlni exkluze je snahou zachytit novou podobu rostouci chudoby, jeji pfetrvavani v ase
i prostorovou koncentraci, ktera je ¢asto doprovazena marginalizaci, patologickym jedna-
nim a vzdorem vu¢i normam hlavniho proudu. Pfitomna je zavislost na socialnim systému
statu a rozpad tradi¢nich socialnich instituci, jakou je rodina. UvaZuje o sociélni exkluzi
jako o dynamickém multifaktorovém jevu co do svych pficin tak i projevli v podobé vy-
louceni z obvyklych aktivit a prav. Zminéna je i souvislost socialniho vylouceni a selhani

socialni politiky.®

Lipovetsky soucasnou podobu chudoby popisuje nejenom jako nedostatek finan¢nich pro-
sttedkti, ale také probuzenim stavu plného uzkosti, deprese, poklesu sebevédomi
a sebeticty Cloveéka. Nedostatek hmotného zabezpeceni brani ¢lovéku stradat plany do bu-
doucna a tento stav vnima jako holé pieziti umocnéné pocitem ztroskotani a spolecenského
upadku. Ekonomicka nejistota vyvolava nejistotu psychickou a pocitem mravniho utrpeni

a osobni degradace.®

Préavo na zakladni zivotni standard, jehoz obsahem je bydleni, zdravi, vzdélani, sluzby,
prace a pravo na participaci ve spolecnosti je podstatou definice socialni exkluze. ,,Ta je
Vymezena jako stav, kdy jedinec nebo skupina plné neparticipuje na ekonomickém, spole-
cenském nebo socialnim Zivote spolecnosti nebo kdy jejich pristup k prijmu a ostatnim
zdrojum jim neumoZnuje dosahnout zivotni standard, ktery je povazovan ve spolecnosti,

rrrrrr

pro jeji plnopravné éleny povazovana za Zddouct. “® Socialni exkluze zahrnuje ve svém

81 vaviik, M. Uvod do sociélni patologie. Brno: IMS 2009, s. 18.

82 Room, 1990. In Mares, P. Chudoba, marginalizace, socidlni vylouceni. Brno: Masarykova univerzita, FSS,
2000. Sociologicky ¢asopis, 36, s. 285.

8 Lipovetsky, G. Paradoxni itésti: esej o hyperkonzumni spolecnosti. 1. vyd.Praha: Prostor, 2007, s. 218-220.

%Sirovatka, T. ed. Socialni exkluze a socialni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. 1.vyd. Brno: Masa-
rykova univerzita, FSS, 2004, s. 21.
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konceptu nezaméstnanost, diskriminaci, socialni izolaci, materialni deprivaci a chudobu,

socialni utrpeni a mizérii vSech forem (Bourdieu 1993).

Lidska dustojnost, chapana v kontextu zakladnich lidskych prav je atribut, ktery je
v disledku socidlniho vylouceni sledovan se snahou o jeji plné zachovani. Toto deklaru;ji
I mezinarodni dokumenty, Socialni charta z roku 1961 a Konvence na ochranu zakladnich
lidskych prav a zakladnich svobod z roku 1950. Ptestoze uspofadani demokratické spolec-
nosti je zalozeno na garanci lidskych, ob¢anskych a politickych prav pro vSechny své ¢le-
ny, vidéno optikou Zivotni reality jde o zkreslené¢ vnimani skutecnosti. Existence skupin
jedinct, kterym je ptistup do urcCitych sfér spolecnosti uzavien v disledku absence Sanci

chopit se svych prilezitosti, je toho ditkazem.

Formalni charakter socidlni exkluze odrazi vztah statu a ob¢ana ve smyslu naplnéni ob-
canskych a socidlnich prav. Dalsi dimenze formalniho charakteru postihuje vztah jedince
a trhu na podklad¢é smluvné zalozenych vztahli a zohlediuje roli zprostredkujiciho Cinitele
— penéz. Neformalni charakter odrazi vztahy jedince ke komunité a je zaloZena na obtizné
vymahatelnych a méfitelnych skutecnostech, jako je potieba soundleZzitosti, identifikace
a spole¢né sdileni norem a hodnot. Legislativni zakotvenost stratifikace a nerovnosti ve

spole¢nosti neni povazovano za jev socialniho vylouéeni.®

O socialni exkluzi se hovoti jako o opaku socialniho za¢lenéni — inkluze, které se déje pro-
stfednictvim trojihelniku blahobytu.®* Body trojuhelniku v podobé statu, trzniho hospodai-
stvi a obCanské spolecnosti piedstavuji integracni roviny, prostfednictvim kterych je jed-
notlivec nebo skupina integrovana do spolecnosti. O exkluzi se hovoti také v souvislosti se

socialni izolaci.

Ptestoze koncept exkluze jistou formu izolace zahrnuje, neni mozné mezi oba pojmy polo-
zit rovnitko. Jedinec se v socialni izolaci mize ocitnout nedobrovoln¢ v disledku okolnos-
ti, které neni schopen ovlivnit. Na druhou stranu mtze jit o dobrovolnou nebo neuvédomo-
vanou socialni izolaci v dusledku rozhodnuti nepodilet se a neparticipovat na zivoté spo-
le¢nosti. Vyskyt riznych subkultur znamena pro spole¢nost problém s ohledem na skutec-

nost, ze priznivci alternativnich zplsobi Zivota nejsou zcela izolovani a zpravidla patii

% Valentova, M. Evropsky socidalni monitoring. Jak uchopit socidlni kvalitu, pfehledova studie a konceptuali-
zace problému. Praha: VUPSV, 2003, s. 43.
8 Kejdova, M., Vaiikova, Z. Pravo a socialni politika. Brno: IMS 2007, s. 113.
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mezi prijemce néjaké formy pomoci. Védomi jisté odliSnosti miize Gstit v otevieny pocit
nepratelstvi vii¢i hlavnimu spolecenskému proudu a nekonformnimu zplsobu chovani
a jednani.

Jev socidlniho vylouceni lze chapat jako proces polarizace, v jehoz prubc¢hu dochazi
k vy¢lenovani jedinct nebo skupin z instituci ¢i komunit, ze kterych je spole¢nost slozena.
Dochazi k nému v disledku nedostatku pfileZitosti a nerovného piistupu ke zdrojum spo-
le¢nosti. Rizikové faktory socialni exkluze odrazeji strukturdlni zmény, které jsou soucasti
ekonomického vyvoje spole¢nosti. Radi se mezi né: nezaméstnanost a to zejména dlouho-
doba, dlouhodobé nizky ptijem, nizkd uroven vzdelanosti nebo kvalifikace, stafi, neuspo-
kojivy zdravotni stav nebo zdravotni postizeni, nekvalitni bydleni az bezdomovectvi, ne-
rovnost v diisledku pohlavi, migrace ¢i rasy, rozpad rodiny a zivot ve znevyhodnénych
regionech, v nichZ dochazi ke kumulaci rizik.*” Obecné se konstatuje, Ze socialni exkluze
zahrnuje nerovny pfistup ke vzdé¢lani, nerovné podminky v moZnostech participace
na politickych a spole¢enskych aktivitach a také v moznostech ovliviiovat sviij vlastni osud
na lokalni 1 $irsi spole¢enské urovni. Ale predstavuje také ptimo ¢i nepiimo nerovnost po-

staveni na trhu prace.

Pozornost a snaha o eliminaci vyskytu socialniho vylou¢eni neni motivovana jen soucitem
s osudem lidi zasazenych timto jevem, ale jde pfedevsim o ideologickou rovinu a reakci na
to, ze je zpochybnén model socialni spravedlnosti. Nerovné postaveni a podminky zname-
naji nemoznost aktivni ob¢anské participace a tim je siln€ naruSen zékladni koncept budo-

vani moderni evropské spole¢nosti.

3.2 Paradigmata socialni exkluze

Pojeti socialni exkluze zahrnuji tato paradigmata. Francouzské pojeti exkluze je zaloZeno
na konceptu solidarity, ktery klade daraz na nadfazenost existujiciho moralniho
a sociadlniho fadu ve spolecnosti vici partikularnim zajmim jednotlivet nebo skupin a na
povinnosti statu zajistit vSem ob¢antim participaci na tomto fadu. Liberdlni piistup chape
vylouceni jako disledek stavu, ktery si lidé zptisobuji sami. Opira se o nazor, zZe diferenci-
ace ve spolecnosti probiha podle schopnosti a zajmi jedinct. Oproti tomu koncept teorie

monopolu nazira na spole¢nost jako na systém, v némz jednotlivé skupiny kontroluji pfi-

87 Kotynkové, M., Némec, O. Lidské zdroje na trhu prace. 1.vyd.Praha: Professional Publishing, 2003.
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stup ke zdrojim, statkiim nebo sluzbam a brani tak lidem zvenci v pfistupu k nim. Exkluze
je tedy vnimana jako proces, ve kterém privilegované skupiny udrzuji svoje monopolni
pozice a uzaviraji tak piistup ke zdrojim ostatnim.* S ohledem na povahu spole¢enského
systému chape marxistické paradigma socialni vylouéeni jako soucast dominantniho po-
staveni vlastnikli kapitalu a jako mechanismus kontroly reprodukce pracujici tfidy. Sou-
Casnd meritokraticka spole¢nost s orientaci na individualni vykon obsahuje ptedpoklad
socialni nerovnosti v dusledku individualnich rozdild mezi lidmi. Socialni vylou¢eni mize
byt chapano jako naruseni ¢i selhani solidarity s témi méné schopnymi, talentovanymi ¢i
inteligentnimi. To vazné€ ohrozuje socialni kohezi. Nejenom tim, Ze se vylouceni lidé ocita-
ji na jejim okraji, ale také tim, Ze jsou si védomi své neschopnosti se v této spolecnosti
uplatnit. Jednou za zakladnich forem socidlniho vylouceni je dnes marginalizace na trhu

prace.®

Rozpravy nad fenoménem socialni exkluze ustalily ti1 odlisSné zplisoby chapani obsahu

konceptu.®
Redistribuéni diskurs

Jev socidlniho vylouceni je chapan jako dusledek nerovnomérného rozdéleni zdrojii mate-
ridlni povahy, ale také Sanci, ptilezitosti, kontaktl. Jedinec se tak prestava ucastnit béznych
spolecenskych aktivit a neni schopen koexistence s duchovni atmosférou spole¢nosti. Jedi-
nec nenavstévuje vzdelavaci zatfizeni ani kulturni stanky, nejezdi na dovolenou, neslavi
tradi¢ni svatky. Tim vS§im je vyloucen z vétSinové spolecnosti. Tento diskurs klade diraz
na prerozdélovani zdroji v ramci socidlni politiky pomoci pfimych socidlnich podpor nebo
pestré nabidky veifejnych sluzeb a cilenych dota¢nich programi. Tato koncepce boje proti
socidlnimu vylouceni vychézi z predpokladu, ze je ve spolecnosti zakotven konsensus
ohledné zakladnich hodnot, cili i trovné Zivotniho stylu. Stejné tak ptredpoklada shodu

ohledné postupu, jak toho dosédhnout.

8 Valentova, M. Evropsky socialni monitoring. Jak uchopit socidlni kvalitu, prehledovd studie a konceptuali-
zace problému. Praha : VUPSV, 2003, s. 42

8 Mares, P. Chudoba, marginalizace, socidlni vylouceni. Bro: Masarykova univerzita, FSS. Sociologicky
Casopis, 2000, 3, s. 288.

% vaviik, M. Uvod do sociélni patologie. Brno: IMS, 2009, s. 19.
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Moralné-kulturni diskurs

Optikou tohoto diskurs je nahlizeno na socialni vylouceni jako na existenci urcité kultury,
ktera sama rezignovala na zapojeni do vétSinové spole¢nosti. Jedinci jsou pasivni v rdmci
dvou z&kladnich hodnot majoritni spole¢nosti, témi je rodina a prace. Znakem vylouéenych
je nezodpovédné rodicovské chovani a hledani prostfedkii obzivy jinou formou, nez pro-
sttednictvim placeného zaméstnani. Socialni politika zaloZen4 na redistribuci je kritizovana
s ohledem na skutecnost, Ze vyznamna socialni podpora neodstranuje, ale naopak posiluje

socidlni vylouceni. Je povazovana za pticinu vzniku kultury zavislosti.
Socialné — integrativni diskurs

Socialni vylouceni se déje zejména vyloucenim z trhu prace. Nezaméstnanost vyiazuje
¢loveka z béznych aktivit a v jejim disledku je jedinec materialné i psychicky deprivovan.
Jeho existence se stava pochybnou a dlouhodoba nezaméstnanost miize vést ke kriminal-
nimu chovani. Ztrata socialniho mista ve spole¢nosti miize vést k chudob¢. Tento diskurs
V sob¢ zahrnuje poskytovani pfimych podpor znevyhodnénym skupindm, ale klade diraz

na aktivitu a odpovédnost jedince pii hleddni zaméstnani.

V soucéasné dobé je spojeni konceptu formalniho socialniho vylouceni s postavenim jedin-

ce na trhu prace hojné diskutovano na pozadi boje proti socialni exkluzi v zemich EU.

., Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist podporujici zaclenovani (Strategie Evropa
2020) predstavuje hlavni hospodaiskou reformni agendu Evropské unie s vyhledem do
roku 2020, ktera byla schvalena v roce 2010. V oblasti boje s chudobou a socialnim vylou-
Cenim je jeji vlajkovou iniciativou Evropska platforma pro boj proti chudobé a socidalnimu
vylouceni (European platform against poverty and social exclusion - EPAP), kterd je za-

mérena na podporu hospodarské, socialni a uzemni soudrznosti.

Za ucelem naplneni cilii Strategie Evropa 2020 vypracovavaji jednotlivé clenské zemé sviij

narodni program reforem.
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Ndrodni program reforem Ceské republiky 2011 nese ndazev Investice pro evropskou kon-
kurenceschopnost: Prispévek Ceské republiky ke Strategii Evropa 2020 a byl schvalen

usnesenim vlady ze dne 27. Dubna.**

Koncept socialni exkluze se stale vyznamné piekryva s konceptem chudoby. Centrem
zajmu se stalo zmirnéni a zlepSeni kvality socialni exkluze, které piedstavuje dilezitou
podminku pro zachovani socidlniho smiru pii formovani evropského spolecenstvi a dosa-
Zeni nejen ekonomické ale i socialni koheze. Ta se v tomto pojeti vztahuje k harmonizaci
systému zalozeného na svobodném trhu a podnikéni, na rovnosti ptilezitosti a vzajemné
podpote a ochran¢ vSech Clent spolecnosti. Socialni koheze tedy ve svém obsahu sdruzuje
ekonomickou, socialni a moralni hodnotu. Je vniméana jako podoba urcit¢ho socidlniho
smiru se snahou o minimalizaci rizik socidlniho vylouceni a zmirnéni nerovnosti. Tato
koncepce ve svém dlsledku usti do potfeby zménit redistribuci tak, aby pfiblizila zivotni
uroven deprivovanych osob nebo skupin podminkdm, které jsou vnimany jako standardni.
NaruSeni socialniho smiru vede nejen k ekonomickym ztratam, ale také ke ztratdm moral-

niho a socialniho charakteru.®

V Ceské republice, stejné jako v ostatnich zemich Evropské unie, jsou p¥i¢iny socialni ex-
kluze nejcastéji spojeny s riziky soucasné doby. Jedna se o rizika Zivotniho cyklu,
ve kterych mize dojit k invalidité jedince, ztraté Zivitele-partnera, rozpadu rodiny, potiebé
postarat se o ¢lena rodiny a pteruSeni pracovni aktivity. Rizika trhu prace ptinaseji nestabi-
litu a sméfuji k nezaméstnanym obcantiim, jejichz fady doprovazi silna psychicka a socialni
deprivace. Dale sméfuji k otdzkam nerovného postaveni na trhu prace. Mezigeneracni rizi-
ka ptinaseji zdédéna nebo piedana znevyhodnéni v podobé socialniho postaveni, socialni-
ho a kulturniho kapitalu a v koneéném disledku silné ovliviuji ptistup ke vzdélani a k trhu
prace. Maji také vliv na mechanismus genera¢niho pienosu socialniho vylouéeni. Vzajem-
né prekryvani, kombinovani a ovliviiovani riznych druhti rizik umociuje deprivaci posti-

Zené osoby.*

% Strategie Evropa 2020. [online]. Ministerstvo prace a socialnich véci. [cit. 2012-11-11]. Dostupné :
<http://www.mpsv.cz/cs/12637>.

%2 Geeds, M. 1998. In Sirovatka, T. ed. Socialni exkluze a socialni inkluze mensin a marginalizovanych sku-
pin. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, FSS, 2004, s. 21

% Sirovatka, T. Socialni exkluze a socialni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. 1.vyd.Brno: Masary-
kova univerzita, FSS, 2004, s. 75.
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Skupinam, kterym bariéry pro za¢lenéni klade sama spole¢nost, je v souvislosti s existenci
jevu socialni nerovnosti vénovana znaéna pozornost odborné vetejnosti. Na uzemi Ceské
republiky se nej¢astéji a nejpodrobnéji popisuje situace Romské populace a imigrantskych
skupin. Chapeme-li vSak exkluzi jako stav nerovnosti bez moznosti stejné miry participace
na spoleCenském 1 politickém Zzivoté a bez moZnosti ovliviiovat vlastni zivotni Sance, tak
silné¢ ohrozenou skupinu ptredstavuji pravé handicapovani lidé, potazmo jejich rodinni pe-
covatelé. V dusledku svych osobnostnich charakteristik pro obé vySe jmenované skupiny
nepiedstavuji bariéry jen fyzické piekazky znemoziujici piistup do nejriiznéjSich mist ¢i
instituci, ale jsou to pfedevsim bariéry v podobé nedostatku vhodnych mist na trhu prace,
a dale v absenci legislativniho ukotveni jejich Cinnosti, jenz v koneéném dusledku vede

k materialni deprivaci a chudobg.

3.3 Dimenze socialni exkluze

Se snahou pomoci vylou¢enym jedincim a skupinam tzce souvisi snaha o vymezeni jed-
notlivych dimenzi sociélni exkluze a hled&ni souboru jednotlivych indikatoru, které by

miru socidlniho vylouceni umoznily méfit.

Na soucasnou spolecnost je nahlizeno pfedevsim skrze jeji ekonomicky rist, se kterym
koresponduje obecny rust blahobytu ve spolec¢nosti. Jedinci a skupiny se na ném mohou
podilet riznou mérou, avsak nikdo by z ného nemél byt a priori vyloucen. Pfestoze eko-
nomické pojeti konceptu exkluze poutd nejvice pozornosti, nevycerpava celou dimenzi

problému.

Jev socialniho vylouceni Ize chapat v dimenzi ekonomické, kdy neni zabezpecen
obvykly Zivotni standard a zivotni Sance ve spole¢nosti. Dlouhodoba nezaméstnanost, niz-
ky ptijem, nerovné postaveni na trhu prace az vytlaceni na sekundéarni pracovni trh se stdva
zdrojem chudoby. Ta miiZze byt chapana jako pficina socialni exkluze nebo také jako jeji
disledek. Ekonomickym vylou¢enim ze spotieby spole¢nosti, z moznosti nasobit sveé uspo-
ry a vylouc¢enim z produkce i ze vzdélavani dochazi k silné deprivaci takto postizeného

jedince.

V dimenze socialni je zabranéno jedinciim nebo skupinam sdilet ur€ité statusy ¢i socialni
instituce. V dimenzi politického vylou¢eni jde o upieni obCanskych, politickych ale také
zakladnich lidskych prav a lidské distojnosti. Je zde patrna snaha o vylouceni urcitych

skupin ¢i jednotliveu z vlivu na spole¢enském déni i moznosti podilet se na rozhodovani
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o svém vlastnim osudu a okolnostech vlastniho Zivota. Kulturni dimenze odrazi odepteni

prava participovat na kultuie spolecnosti, sdilet jeji kulturni kapitél, vzdélanost a hodnoty.

Tento vycet zdaleka nezahrnuje vSechny mechanismy socidlniho vylouceni. Popisuje se
utok na integritu osobnosti, ktery zasahuje do psychologické roviny. Socialni situace, kdy
je jedinec nebo skupina vyloucena z bezpeci, nebo naopak vystavena vySsimu riziku ohro-
Zeni, také zapada do konceptu socialni vylouceni. Stejné jako situace, ve kterych dochazi
k vylouceni z mobility ve fyzickém prostoru a v hierarchii socidlnich pozic. Dulezita je
také rovina osobnich handicapt a odliSnosti jedinct, v disledku kterych miize jit o skutec-

né nebo symbolické vylouceni z hlavniho proudu zivota spole¢nosti.*

Pro objektivni pohled je vedle osobnich charakteristik, Zivotnich udalosti jedince, socialné
- politickeho ramce, nutné posouzeni socidlni exkluze v kontextu s prostiedim, ve kterém
se odehrava. Na prostorovou dimenzi mizeme nahlizet ze dvou pohledd. Tim prvnim je
koncentrace vylouc¢enych v oblastech s vysokou kumulaci negativnich vlivd, jako je krimi-
nalita, Spatné zivotni prostfedi, nedostatecnd infrastruktura nebo obcanska vybavenost.
»Socialni exkluze mé tendenci sama sebe v daném prostoru uzavrit, reprodukovat a vytva-
Fet tak pro vylucované jedince a kolektivity uzaviceny kruh. “* Druhy pohled je na vylouce-
ni uréitych uzemi v dusledku jejich charakteristik. Zde je nazirano na jedince nebo skupi-
ny, jako na obéti. Ty jsou deprivovany v dasledku faktu, ze ziji na urcitém tuzemi nebo
v komunitach, které se vyznacuji nedostate¢nymi zdroji v podobé $patné dopravni obsluz-
nosti, nekvalitni sit¢ Skol, nedostatecné zabezpeceni zdravotni péce, sité sluzeb a dalSich

moZnych negativnich atributd.

,,Podle Giddense (1994) vSechny dimenze souviseji a on K nim pridruzuje i vylouceni
Z reflexivniho zarazeni do Sirsiho socialniho Fadu. Miize jit o vylouceni ze solidaritiy, coz

je v realité dnesniho socidalniho statu velmi podstatné. “*®

3.4 Chudoba

Fenomén chudoby se v rizné podobé vyskytoval v lidské civilizaci ve vSech stupnich jeji-

ho spolecenského vyvoje a odrézel Zivotni poméry lidi v riznych historickych souvislos-

% Mares, P. Chudoba, marginalizace, socidlni vylouceni. Sociologicky casopis, 2000, 3, s. 287.
% Mares, P. Faktory socidlniho vylouceni. 1vyd. Praha: VUPSV, 2006, s. 10.

% Mares, P. Faktory socidlniho vylouceni. 1.vyd.Praha: VUPSV, 2006. s. 23.
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tech. Tradi¢ni pojeti chudoby bylo chapano jako stav, ktery jednotlivci nedovoloval vést
dastojny Zivot a uspokojovat svoje nejzakladn€jsi potieby v disledku hmotné nedostatec-
nosti. Chudoba Vv podobé bidy byla privodnim jevem lidské spolecnosti. OdliSovala se
pouze stupném intenzity, pri¢inou vzniku a moznosti feSeni. Problém chudiny byl jiz
ve starovékych despotickych fisich v centru zajmu panovniki. Pro starovék a znacnou ¢ést
sttedovéku byl ptiznaény represivni postoj spole¢nosti k chudym a lidem Zijicim na okraji
spolecnosti. Ta se chudob¢ branila, trestala ji a fesila ji az v okamziku, kdy pferostla
ve spolecenskou hrozbu. Represivni opatieni vii¢i chudym lidem na naSem tGzemi poprvé
upravoval Fi$sky policejni fad Ferdinanda I. z roku 1552. Institucionalni rdmec ochrany
nad chudymi ptevzala ve stiedovéku az cirkev. V evropskych zemich se v ramci kiestan-
stvi hlasala pomoc chudym, konani milosrdnych skutkii a poskytovani almuzen. V raném
sttedoveéku v ramci katolické cirkve zacaly vznikat prvni fady, které se orientovaly na po-
moc chudym a nemocnym. Jednim z prvnich byl fad. Sv. Frantiska ze 13. stoleti. KlaStery

spolu s farnostmi piedstavovaly prvni instituce, které vice ¢i méné poskytovaly dlouhodo-

bé&jsi pomoc chudym.”

Slozitd problematika socialn¢ rozdélené spolecnosti mé kromé socidlniho rozmeéru také
filozoficke a etické aspekty. Ty vychazeji z renesanéné humanistického pojeti lidského
zivota jako dustojného lidského byti, které odrazi uctu clovéka k Clovéku, porozumeéni

a ochotu ¢loveka pomoci druhému a kterému dominuje myslenka spravedInosti.

Védomi faktické nerovnosti se stalo hlavnim zdrojem filantropickych myslenek a ¢innosti.
Touha po nastoleni harmonie a relativniho spolecenského fadu posilovala snahu korigovat
nerovnosti tam, kde na ni sily jednotlivce nestacily. Do etické roviny zasahovala od nepa-
méti hojn¢ diskutovana otazka miry tolerance k nerovnosti mezi lidmi a opodstatnéni nazo-
ru, ze za svoji chudobu si miize kazdy sam. Problematika rovnych Sanci pro kazdého, spra-
vedlnosti a rovnosti je Casto divodem zna¢ného napé€ti ve spolecnosti. S ohledem
naudrzeni ptijatelné hladiny socidlni soudrznosti ve spolecnosti vyvstava do popredi
zajmu nutnost hledat feSeni pro vSechny jedince, ktefi jsou chudobou postizeni v disledku
kombinaci nepfiznivych okolnosti nebo vlastnim pfi¢inénim. Rizika spojena s Zivotem

v chudobé ptedstavuji trvala ohrozeni pro spolecensky vyvoj.

9 Matousek, O. Socialni sluzby. 1. vyd. Praha: Portal, 2007, s. 17.
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Princip solidarity predstavuje jednu ze zékladnich hodnot stati Evropské unie, ktera vnima
chudobu jako sloZitou kategorii, vyskytujici se u 17% evropské populace. Rok 2010 byl
vyhlasen Evropskym rokem boje proti chudobé a socialnimu vylouceni. Cilem bylo prolo-
meni stereotypu Vv kolektivnim vnimani a chapani chudoby a snaha zvysit povédomi veftej-
nosti nejen o chudobé samotné, ale také o vSech jejich souvisejicich fenoménech. Diskuze
a otevieny postoj k pii¢inam chudoby ma vést ¢lenské staty ke snaze o poskytnuti moznos-

ti plnohodnotného a aktivniho zapojeni vSech svych ob¢anti do Zivota spole¢nosti.®

..V ramci Evropského roku boje proti chudobé bylo Evropskym parlamentem prijato v Fij-
nu 2010 usneseni s nazvem Uloha minimdlniho pFijmu v boji proti chudobé a prosazovini
spolecnosti socialniho zacleniovani v Evropé. V ném se mimo jiné uvadi, Ze hranice mini-
malniho prijmu, ktery je ukazatelem relativni chudoby, ma byt stanovena jako 60% media-
nu prumerného ekvivalizovaného disponibilniho prijmu na spotrebni jednotku. Medidn
rozdeluje obyvatele na bohatsi a chudsi polovinu. Ekvivalenty spotiebni jednotky v EU
jsou prvni dospéla osoba v domdacnosti 0,1., druha dospéla osoba 0,5., dite do 14 let

€99

0,6. CR md 10,5 mil, obyvatel, ale jen cca 7,6 mil. spotiebnich jednotek.

Mezi skupiny v soucasné dobé nejvice ohrozené chudobou v zemich EU patii: netplné
rodiny a rodiny s vétSim poctem déti, invalidni, zdravotné handicapovani a stafi lidé, dlou-
hodob¢ nezaméstnani a lidé prechodné bez piijmu, spoleCensky neptizplisobivi a lidé
s malou mirou adaptace na zménu prostfedi, nemajetni zeméd¢€lci a drobni Zivnostnici

v Upadku. Novou cilovou skupinou se stavaji lidé ze zadluZzenych domacnosti.

vvvvvv

nosti a materidlni deprivace do konceptu chudoby promita cely fetézec ukazi, kterému
jsou postizeni jedinci vystaveni. Chudoba ovliviiuje socializaci ¢lovéka. Zasahuje do Zi-
votniho stylu, kvality bydleni, zdravi ¢loveka a jeho psychiky, ptfistupu ke vzdélani, kultu-
fe, sluzbam a volnoCasovym aktivitim. Posiluje skepsi smérem k Gfadim a institucim,
vCetné vymahatelnosti prava. Mira chudoby hraje vyznamnou roli pii aktivité¢ a snaze je-

dince participovat na zivoté dané spole¢nosti. Soucasna podoba chudoby ma multidimen-

v v

% 2010-Evropsky rok boje proti chudobé a socialnimu vylouceni. [onling]. Evropsky parlament.
[cit. 2012-12-05]. Dostupné z: < http://www.evropsky-parlament.cz/view/cs/other/europeanyear2010.html>.
% Stransky, P. O chudobé v CR a v EU.[online]. Britské listy. [cit. 2012-12-20].
Dostupné z WWW: < http://blisty.cz/art/55834.html >.
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V celosvétovém méfitku je patrnd snaha o urceni spolehlivych indikatori, kterymi lze miru
chudoby méfit a porovnavat. Nejrozsitenéjsi zptisob méfeni chudoby se opira o hranici,
vymezenou jako minimalni piijem, ktery je potiebny k uspokojeni zékladnich Zivotnich
potieb, tedy potravin a obydli. Stanoveni vy$e hranice se opira o pruzkum v domécnostech
dané konkrétni zemé& a odrdzi primérné mnozstvi pencz, kterého je zapotiebi ke koupi
denniho kalorického minima. K tomuto minimu se jeSté¢ pfipocitavaji minimalni ¢astky
vynalozené priimérnou rodinou za obydli, oSaceni a dal$i nezbytné potieby. ,,Za celosveto-
vou hranici extrémni chudoby oznacila Svetova banka v roce 1990 prijem dosahujici pouze

Jjednoho amerického dolaru na den v parité kupni sily. “*®

Dalsi pouzivana definice chudoby se snazi postihnout, krom& hmotné nedostatecnosti stav,
kdy jedinec vyrazné zaostava za mirou jednotlivych slozek zivotniho stylu, jaky je vyuZi-
van zbytkem populace. V kontextu hospodaiského vyvoje bohatSich zemi odrazi tedy otaz-
ku relativni chudoby, ktera urcuje vzdalenost od jistého, zpravidla praimérného Zivotniho
standartu ve spole¢nosti. Ten se pohybuje v zavislosti na vyvoji celkové piijmové trovné
a byva spojovana s pojmy minimalni mzda, Zivotni minimum a hmotnd nouze. Zatimco
absolutni chudoba je stav, kdy jedinec neni schopen uspokojit ty nejzakladngjsi lidské
potieby, je ohrozena jeho existence a hrozi mu smrt. Jeji hranice jsou vymezeny subsis-
ten¢nim minimem. To ve svém objemu zahrnuje jen ty prostiedky, které jsou nezbytné
nutné k zachovani holého pieziti ve smyslu zivé lidské bytosti. Toto pojeti chudoby

v rdmci diskursu zemi téetiho svéta je chapano jako problém fyzického preziti.'®

V evropském spolecenstvi chudoba neptedstavuje hrozbu hladovéni a smrti. Mira chudoby
je posuzovana v kontextu dosazené celkové zivotni trovné v konkrétnim staté. Do popiedi
zajmu tak vystupuje otazka komparace a méteni rozsahu chudoby s orientaci na objektivni
podobu chudoby. Ta odrdzi stav nespokojenosti statu, kdy podle jeho nazoru nejsou
Vv dostate¢né mife a na urCité trovni uspokojovany potieby jeho obyvatel. Kvantitativni
vymezeni chudoby se opira o mikroekonomické a makroekonomické Udaje, analyzy, vy-

zkumy a socialnéekonomické informace.

Oproti tomu subjektivni chudoba se tyka pocitu nespokojenosti jedince. Ten prameni

z presvédceni, ze Cloveku nejsou poskytnuty moznosti k uspokojeni svych potieb tak, jak

1% chudoba. [online]. Clovék v tisni. [cit. 2013-01-5].
Dostupné z WWW: < http://www.rozvojovka.cz/chudoba>.
101 g ejdova, M., Vaiikova, Z. Pravo a socialni politika. Brno: IMS, 2007. s. 108.
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by si pral. Métitkem pro porovnavani vlastnich moznosti vSak nejcastéji byvaji moznosti
nejbohatsi spolecenské vrstvy. Vlastni pojeti spravedlnosti, mozna aspirace, pojeti spole-
¢enského standardu i stupeni spolecenské deprivace, to vSechno je spojeno se subjektivnim
pohledem na chudobu. Z celospolecenského hlediska je toto hodnoceni dulezité, ale nevy-
mezuje oficialni ramec chudoby. V disledku tohoto zavéru se vétSina zemi orientuje na
meteni chudoby objektivni a pouziva pro jeji méteni dvé zakladni metody a mnoho jejich

kombinaci.

Tou prvni je metoda normativni. V dané zemi a v konkrétnim Case stanovuje v penézich
realné naplnitelny ,,spotiebni kos“ zboZi a sluzeb, které se povaZzuji za spolecensky pfija-
telné. Pod hranici koSe nastava stav chudoby. Legitimni stanoveni obsahu spotfebniho kose
je naro¢né s ohledem na znalost spole¢enskych poméri a na pripadnou polemiku o nezbyt-
nosti vybrané¢ho zbozi nebo sluzby. Proto vétSina zemi vyuziva relativni metodu. Jde
0 stanoveni urovné piijmi ve vztahu k dosahovanému primérnému piijmu v dané zemi.
U Jedince, s pfijmem pod touto hranici, vznika narok na piijem nékteré z forem socialni

pomoci, kterd ma tlumit dopad materialni deprivace.'®

Mira materialni deprivace vyjadiuje stav, ve kterém si osoba trpici materidlnim nedostat-
kem a v jeho dusledku, nemtize dovolit nékteré véci, sluzby ¢&i pozitky. Konkrétné jde
0 urceni podilu osob, které postradaji Ctyfi polozky z celkové deviti stanovenych. Jedna se
0 schopnost uhradit ne¢ekany vydaj v domdacnosti, o finan¢ni zajisténi jednoho tydnu do-
volené mimo domov, 0 moznost jist kazdy druhy den masitou stravu, 0 moznost adekvatné
vytapét dim ¢i byt, moznost vlastnit pracku, barevny televizor, telefon a auto. Poslednim

sledovanym ukazatelem je stav a vySe nedoplatkl ve sledované domacnosti.'®

Profil chudoby ohroZenych domacnosti silné ovlivituje interakce tii okruhd faktord. Jde
o faktory socioekonomické, reprezentované piedev§im danymi moZznostmi na trhu prace
a Zivotnimi naklady. Velké role je v tomto kontextu pfisuzovana také poskytované podpoie
ze strany rodiny a dostupné socialni sité. DalSim dtlezitym okruhem jsou individualni
schopnosti a vlastnosti jedince, zvlasté jeho zdravotni stav, trovenn dosazené¢ho vzdélani
a kulturni kapital. A kone¢né podobu chudoby ovliviiuje instituciondlni rovina, ve které

systém socialnich davek slouzi jako nastroj socialniho statu k jeji eliminaci. Jejich dostup-

10z Tomes, I. O chudobé jako o socidlni uddlosti. Socialni politika, teorie a mezindrodni zkuSenosti. Praha:
Socioklub, 1996, s. 126-30.
193 priga, L. Chudoba a socidlni vylouceni. Pohled ekonoma. Praha: VUPSV. 2010.
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nost a efektivita dava konecnou podobu socidlni realité, kterd se tyka vice nez jednoho

milionu 0sob v nagem stats.**

V evropském méfitku je v Ceské republice pifjmova chudoba na mimoiadné nizké arovni,
prestoze se dotyka vice nez deviti procent obyvatel. Oproti tomu pramér udavany v zemich
Evropské Unie je 17%.' Alarmujicim je fakt, Ze podle statistik za posledni rok pfibylo
téméf 71 tisic osob zijicich v domacnostech s piijmem pod hranici chudoby. Ta byla pro
rok 2010 stanovena na 112 tisic korun ro¢niho pfijmu na ¢lena domdcnosti, tedy asi na

9,3 tisice korun mési¢né. Patrné nejvetsi vliv na tuto skutecnost maji stale vzristajici na-

klady na bydleni.

o4

., Z predbéznych vysledkii EU-SILC 2011, které odrézi situaci domécnosti v roce 2010 a na
jare 2011, vyplyva, ze se mira ohrozeni prijmovou chudobou oproti predchazejicimu roku
zvysila. Prijmovou chudobou bylo v CR podle predbéznych vidajii ohroZeno 1 008 tis. osob
(tj. 9,7% vSech osob), tedy o 71 tis. vice nez pred rokem. Chudobou pak byly ohrozeny cas-
teji zZeny (10,4% vsech Zen) nez muzi (8,9% vsech muzit). Nejvice byly chudobou ohrozZeny
osoby v neuplnych rodinach (34,7% osob) a zejména v domdcnostech nezaméstnanych
(45,7% osob), kde jejich pocet vzrostl o vice nez 5% nasledkem zvySeni dlouhodobé neza-

méstnanosti. “\%

Zvysenym rizikem chudoby jsou ohrozeny specifické kategorie: dlouhodobé nezaméstnani
lidé a jejich rodiny, domacnosti ostatnich neaktivnich, rodiny se tfemi a vice détmi, netpl-
né rodiny s détmi a domacnosti s nizkou urovni vzdélani. Sjednocujicim prvkem vySe zmi-
nénych skupin je nezaméstnanost a jisty stupel materidlni deprivace. Kategorie ostatnich
neaktivnich dava tuSit existenci rodinnych pecovateli, o kterych se v souvislosti
s chudobou v odborné ani statistické roviné nehovoii z divodu deklarovaného nizkého
poctu. O jedincich poskytujicich dlouhodobé péci osobé blizké je uvazovano v dimenzich
kategorie dlouhodobé nezaméstnanych nebo ekonomicky neaktivnich seniort. NerozliSeni

divodi nezaméstnanosti vyrazné ovliviiuje socidlni klima, které prertistd do podoby spole-

104 Sirovatka, T. Socialni exkluze a sociélni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. 1.vyd. Brno: Masa-
rykova univerzita, FSS, Georgetown, 2004, s. 76.

195y Cesku je mira ohrozeni chudobou nejnizsi v EU. [online]. Ministerstvo prace a socialnich v&ci.
[cit. 2012-01-10]]. Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/cs/8352 >.

198 predbezné vysledky ze Setieni Zivotni podminky 2011. [online]. Cesky statisticky tfad. [cit. 2012-01-12].
Dostupné z :
<http://www.czso.cz/csu/tz.nsf/i/predbezne_vysledky ze setreni_zivotni_podminky 20111213>.
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Censky stigmatizovaného jedince, pfestoze piinasi svoji ¢innosti spolecnosti jistou hodno-

tu.

3.5 Dil¢i shrnuti

Sociélni exkluze se stala doprovodnych jevem vSech historickych spole¢nosti. Socialni
vylouceni slouzilo jako pragmaticka obrana proti cizim az deviantnim jedincim a skupi-
nam, které svym chovanim naruSovaly nastoleny moralni a socialni fad. Klicovym pojmem
K vymezeni socialniho vylouceni byla difive chudoba. Jeji koncept predstavoval nedosta-
te¢né materidlni ¢i penézni zabezpeceni, které vedlo k vyclenéni takto postizenych jedinct,
Casto az formou segregace. Piesun od konceptu chudoby ke konceptu socialniho vylouceni
je vysledkem snahy zachytit novou podobu chudoby ve vSech vzajemné provazanych sou-
vislostech. Jedn4 se o pfetrvani chudoby v Case, vyskyt nekonformniho jednani vici spole-
¢enskym hodnotdm a normdm, zavislost na socialni pomoci statu, doprovodné patologické
jednani a rozpad tradi¢ni socialni instituce jakou je rodina. Nejde pfi tom o nahrazeni jed-
noho pojmu druhym, ale je zde patrnd orientace na zménu v pfedmétu zdjmu. Tim se vedle
redistribuce zdrojli stdva mechanismus oslabovani vazeb, které maji soudrzny spoleensky

charakter.

Jev socialniho vylouceni lze chapat jako proces polarizace ve spolecnosti. Jedinci zbaveni
prav a povinnosti, které se poji se €lenstvim v organizacich ¢i komunitach, se tak nemohou
stejnou mérou podilet na hmotnych i nehmotnych zdrojich spolecnosti, jejich distribuci
a redistribuci. To nepochybné vede k chudobg¢, socialni a kulturni izolaci. Formalni charak-
ter socialni exkluze je chapan v relaci stat — ob¢an — trh. Stoji na existenci politickych prav

a smluvn¢ zalozenych vztazich v rdmci trzniho mechanismu.

V soucasné dobé se nad konceptem socialni exkluze ustalily téi odlisné zpusoby chapani.
Redistribu¢ni diskurs vnima socidlni vylouceni jako disledek nerovnomérného rozdéleni
materialnich zdroja ale také statkii nematerialni povahy. V dusledku toho jedinec neparti-
cipuje na spolecenskych aktivitach a neni schopen koexistence s duchovni atmosférou spo-

le¢nosti. Duraz je zde kladen na redistribuci zdrojt v rdmci socialni politiky.

Moralné - kulturni diskurs nahlizi na socilni exkluzi jako na existenci ur€ité kultury, ktera
dobrovoln¢ rezignovala na zapojeni do majoritni spole¢nosti a to prostfednictvim nezod-
povédného chovani ve dvou zakladnich hodnotovych rovinach. Témi je prace a rodina.

V tomto konceptu je obsazena kritika socialni politiky spocivajici v teorii, Ze vyznamna
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forma podpory vede ke vzniku kultury zavislosti v ramci socialni politiky a socialni vylou-

¢eni tak neodstranuje.

Socidlne-integrativni diskurs popisuje socialni vylouceni zejména vylouc¢enim z trhu prace.
Ztratou placené prace jako zdroje Zivobyti je ¢lovek materidlné a psychicky deprivovan.
Jeho identita se stava pochybnou. Také mnoho zakladnich prav je ptimo ¢i nepiimo odvo-
zeno z postaveni ¢lovéka na trhu prace. Pfi kompenzaci za ztratu pracovniho mista posky-
tovanim pfimych podpor znevyhodnénym skupindm je zdiraznéna aktivita jedince pii hle-

dani nového pracovniho mista.

Pti¢iny socialniho vylouceni jsou spojeny s rizikem Zivotniho cyklu (ztrata Zivitele rodiny,
invalidita jedince, rozpad rodiny), s rizikem trhu prace (nezaméstnanost a to zejména dlou-
hodobé nebo opakovand, vytlaeni na sekundarni trh prace) a s mezigeneracnimi riziky
v podob¢ piedanych nebo zdédénych znevyhodnénich (socialni postaveni, socialni a kul-
turni kapital). Vzajemna kombinace rizik umocnuje intenzitu a stupen socialni exkluze.
Vede k naruseni socialniho smiru a ztratam ekonomického, socialniho a moralniho charak-

teru.

V souvislosti s bojem proti socialnimu vylouceni je patrnd snaha o kvantifikaci, urceni
spolehlivych indikatort a jejich potadi. Tyto indikatory se Casto vyznamné prolinaji
s indikatory chudoby. Nejrozsifenéjsi zpiisob méteni chudoby se opird o hranici minimal-
niho pfijmu potiebného k zabezpeceni zakladnich Zivotnich potieb. V kontextu hospodai-
ského vyvoje se urcuje stav relativni a absolutni chudoby. S ohledem na celkovou Zivotni
uroven toho kterého statu lze hovoftit o subjektivni podobé chudoby, kterd odrazi pocit ne-
spokojenosti jedince. Zatimco objektivni podoba chudoby mapuje moznosti uspokojovani
potieb obyvatel ramci statu, opira se o mikroekonomické a makroekonomické ukazatele
a normativni metodu ,, spotrebniho kose* zbozi a sluzeb, které se povazuje spoleCensky
piijatelné.

Mira materialni deprivace nevycerpava samotnou koncepci socialni exkluze, ackoliv se
0 ni nejcast&ji v dimenzi ekonomickeé uvazuje a otazka obvyklého Zivotniho standardu je
Casto kladena do popiedi problému. Neméné vyznamna je dimenze socialni, ktera pouka-
zuje na fakt, Ze je socialné vyloucenym branéno sdilet urcité statusy ¢i socialni instituce.
Politickd dimenze odréazi situaci, kdy jsou jedinciim upfena obcanskd, politicka, ale také
zakladni lidska prava a distojnost. V kulturni dimenzi jde o odepieni prava sdilet kulturni
kapital spolecnosti a vzdélanost. Dalsi mechanismy socidlniho vylouceni zasahuji rovinu

psychologickou, rovinu osobniho bezpeci, mobility, kontextu prostfedi, osobnich a osob-
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nostnich faktorti. V neposledni fad¢ v kontextu socialniho statu jde o vyznamny ukazatel
a tim je vylouceni ze solidarity, ktera predstavuje jednu ze zédkladnich hodnot stati Evrop-

ské unie.

Problém chudoby, ktera se vyskytuje u 17% evropské populace, je predmétem vazné ve-
fejné diskuze. Rok 2010 byl vyhlasen Evropskym rokem proti chudobé¢ a socidlnimu vy-
louceni. Stereotypni chéapani obsahu konceptu chudoby mél prolomit otevieny postoj
k tomuto tématu a také poukazani na vSechny fenomény s ni souvisejici tak, aby doSlo
K pochopeni jeji dnesni podoby a multidimenzionalniho rozméru, ktery vyrazné ovliviiuje
socializaci Clovéka, jeho Zivotni styl, kvalitu bydleni, zdravi a psychiku jedince, pfistup ke
vzdé¢lani, kultufe a volnofasovym aktivitam. Rizika spojena s Zivotem v chudobé piedsta-
vuji trvald ohrozeni pro spolecensky vyvoj, proto je nutny celosvétovy konsensus nejen
k ur¢eni spolehlivych indikatori kvantifikace a komparace tohoto fenoménu ale hlavné

k uchopeni efektivnich a aéinnych nastroju pro boj s chudobou a vSemi jejimi dusledky.
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4 DESKRIPCE FAKTORU SOCIALNIHO VYLOUCENI U
PECOVATELE

V zavéretné kapitole teoretické Casti prace se snazim o vymezeni spoleCenského statusu
rodinného pecovatele v Sirokych sociélnich, ekonomickych a politickych souvislostech. Na
zaklad¢ vlastnich zkuSenosti se také snazim zprostfedkovat, jak je vnimano jeho postaveni
ve vefejném prostoru a do jaké miry je rodinna péce legislativné ukotvena. Deskripci zi-
votni situace pecovatele, jeho sestupné mobility od ekonomicky aktivni osoby k jedinci
zavislém na socialnim systému statu si dovolim poukézat na jasné signaly socialniho vy-
lou¢eni v dimenzi ekonomické, socialni a politické. V souvislosti s nutnosti vzdélavani

osob pii poskytovani péce se dotknu také andragogicke dimenze.

4.1 Spolecensky status a jeho legislativni vymezeni

Kategorie statusu urcuje postaveni ¢loveéka v hierarchické struktute spole¢nosti. Tato pozi-
ce ssebou nese také socialné vymezena prava a povinnosti. ,,Spojuje sociélni status
s arovni prestize poskytované jedinci jako vysledek hodnoty, dané roli, kterou hraje.““**’
Status vrozeny odréazi zvI&stni vlastnosti jedince, daneé jiz v dob& svého narozeni (pohlavi,
puvod, rasa). Status pfipsany ziskava clovék bez vlastniho pfi¢inéni, oproti tomu ziskany
(synteticky) status pochazi z individualnich zasluh nebo vykonu. Lze ho popsat pomoci

nekolika vzajemné propojenych ukazatelii. Mezi n¢€ patii zejména:
- objektivni charakteristika profese, kterou ¢loveék déla,
- mira jeji prestiZze a vaznosti piisouzené vefejnym minénim,
- dosazeni kvalifikace a stupn¢ vzdélani,
- vliv a moc, kterou ¢lovék disponuje,
- ptijmy, kterych dosahuje
- zivotni zpiisob, ktery vykazuje.

Zméni-li se jediny z vySe uvedenych ukazateli, automaticky se tato zména promit-

ne do podoby ukazatelti ostatnich. Je az s podivem, Ze ze socioprofesni pozice je odvozeno

197" Geist, B. Sociologicky slovnik. 1.vyd. Praha: Victoria Publishing, a.s., 1992, s. 448.
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pét ze Sesti ukazateld urcujicich synteticky status jedince.'® Jestlize je ¢loveék v dusledku
Zivotni udalosti piipraven o svoji profesi, piichazi o pfijmy a s nim o pocit jistoty, pozbyva
vliv i spolecenskou prestiz plynouci z povolani a také tiroven dosazeného vzdélani najed-
nou ztraci svllj vyznam. Se zménou socidlni role se méni i druhy aspekt socidlni pozice
atim je socidlni status. Méni se jeho dosavadni zplisob Zivota. Jeho socidlni mobilita je
sestupna. O mife prestize neformalniho pecovatelstvi se v naSich ¢eskych podminkach ne-
da hovotit viibec. Kvalifikace nikoho nezajima a stupenn dosazeného vzdélani pro poskyto-
vani péce neni podstatny, piestoze péci poskytuji lidé napii¢ vzdélanostnim spektrem. Pfi-
jmt nedosahuje pecovatel zadnych, pokud nepobira vlastni starobni dichod nebo mzdu za
praci, kterou si je schopen vedle péce udrzet. Lidé poskytujici péci dlouhodobé se ocitaji
V pasmu hmotné nouze a jsou odkazani na pomoc ve formé penézitych piispévki v rdmci
socialni politiky statu. A piistup ze strany statu k peCovatelim je na rozdil od pfistupu
k handicapovanym osobam, kde je v nékterych aspektech patrna snaha o individualni pfi-

stup, ploSny bez ohledu na délku péce, jeji intenzitu a kvalitu.

Jen v Zivotnim zplisobu mohou nastat odliSnosti s ohledem na ptedchéazejici materidlni
poméry rodiny. Jinou socialni pozici ma tak matka pecujici celodenné o svoje handicapo-
vané dité, kterd zlstala bez pfijmu. Jinou ma zena v produktivnim veku, které se podarilo
skloubit péci o svého rodiCe se zaméstnanim a zcela odlisna je pozice seniorky, ktera pecu-
je o0 svého partnera v ramci dichodu. Intenzita pée je zavisla na typu a stupni postiZzeni
I na pfidruzenych zdravotnich komplikacich. Pokud je pecovatel nucen opustit zaméstnani,
jeho postaveni se bez ohledu na to, jaky ziskany socialni status mél doposud, zméni tak, ze

ztraci postaveni ekonomicky sobéstacné osoby.

Pokud si dovolim vySe zminéné ukazatele vztahnout na status pecovatele, tak definici
a objektivni ramec laického pecovatelstvi bychom ve vefejném prostoru ¢eské spolecnosti
hledali marné. Pravné vymezen neni. Povinnosti pe¢ovatele urcuji pouze moralni normy.
Socialni prava pecovateli, obhajoba peCovatelské Cinnosti a potieb, s vyjimkou prava ob-
¢anského, nejsou predmétem zajmu zadné oficialni instituce, organizace ¢i unie, kterd by
mohla vyvijet tlak v legislativni roving na to, aby se postaveni rodinného pecovatele zlepsi-

lo a hlavné stabilizovalo. Zajmy osob s postizenim hdji i v politické roviné Narodni rada

198 Miihlpachr, P. Andragogika. Brno: IMS, 2010, s 15.
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0sob se zdravotnim postizenim, kterd se snazi zmirnit dopad piijatych zakonnych opatieni

pro postizené obCany a sekundarn¢ také na jejich pecovatele.

V Ceské republice se nelze opfit ani o pfesné poéty rodinnych pedovatelil. Tento tidaj ne-
byl zji§tovan ani p¥i poslednim séitani lidu v roce 2011.**° Cesky statisticky ufad nedispo-
nuje zadnymi ¢iselnymi ukazateli ohledné této skupiny obyvatel, piestoze ramcovy hruby
odhad piedpoklada, Ze v Cesku o nékoho peduje 200 000 lidi kratkodob& a 200 000 lidi
dlouhodobé.™® Vsechny udaje na téma socialni péée jsou piebirany jen od resortu prace
a socialnich véci. Jind studie z roku 2001 uvadi, Ze v populaci mizeme najit az 24% pecu-

jicich osob.**

Ministerstvo prace a socialnich véci uvadi jen presny pocet piijemct ptispévku na péci
z mésice kvétna 2012. Jsou v nich zahrnuti kromé€ osob v domacim prostredi i ti jedinci,
ktefi vyuZivaji sluzeb institucionalizované péce. V mnoha rodinach, v3ak ptispévek na péci
nebyl Gfedni cestou nesobéstacné osob¢ viibec pfiznan, prestoze je ji v ramci svého piiro-
zen¢ho prostiedi péce poskytovdna néjaka forma péce. Divodi mize byt hned nékolik.
Neveédomost o moznosti a zpisobu dosazeni na ptispévek, prvotni setkani se zamitnutim ze
strany instituce a naslednou rezignaci na tuto skute¢nost, nebo Zivotni filosofie, ze se jedna
o pfirozené projevy stafi a rodina je zvladne. A tak se pocet vyplacenych piispévkii na péci
neda analogicky vztdhnout k poctu pecovateld, kterych je nepochybné vice. Jen pro zaji-
mavost uvadim, Ze v kvétnu 2012 to bylo 24. 283 davek pro piijemce mladsich 18 let. A ve

véku piijemce nad 18 let véku bylo vyplaceno 268 780 davek.'*

Socialni role pecCovatele vymezuje vztah mezi riznymi socialnimi statusy, ty vymezuji

pozici pecovatele v socialni struktuie spolecnosti, ale také slouzi socialni integraci jedince.

109 1 etodni s¢itani lidu, domii a byt (SLDB 2011) odhalilo ve spole¢nosti fadu novych trendd, které p¥ineslo
poslednich deset let. Podle prvnich piedb&znych vysledki s¢itani v Cesku rychle piibyva cizinct, ktefi tu
7iji dlouhodobé. Roste pocet vysokoskolakt i lidi bez vzdélani, ubyva manzelstvi, piibyva rozvoda, vy-
razné se meéni vlastnictvi byt i zptsob jejich vytapeéni. Ukazuje se také, ze lidé chrani své soukromi vice
neZ v minulosti, kdyZ hojné vyuzivali moznost, Ze nemusi na dobrovolné otazky o narodnosti a vife odpo-
vidat.

Tato tiskova zprava komentuje nejvyznamnéjs$i zmeény ve spolecnosti zjisténé s¢itanim lidu, detailni in-
formace a ¢isla jsou pak uvedeny v doprovodnych tabulkach pfistupnych na www.scitani.cz. VSechna data
se vztahuji k 26. bfeznu 2011

Y0 Michalik, J. Maly pravni privvodce pecujicich. Brmo: Moravskoslezsky kruh, 2010.

Y Tognerova, T. Pocity a potieby pecujicich o starsi rodinné prislusniky. 1.vyd.Praha: Ustav lékatské etiky
3. LF UK, 2001.

12 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. Pocet prijemcii prispévku na péci dle stupitii zavislosti, kvéten 2012.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 77

Prosttednictvi role dochazi také k formovani osobnosti peCovatele, protoze tato role je pro

jedince osobné vyznamna a ve vét§ing pripadi i dlouhodoba.

Role pecovatele je souborem ocekdvaného a pozadovaného chovani. Jde o neformalni po-
dobu, nebot’ Zadna pravidla pfesn¢ neurcuji, jakym zplisobem ji Clovek ziska. Obvykle
byvé role spojena nejen s pozadovanym chovanim ze strany spole¢nosti, komplexem ro-
dinnych i ob¢anskych povinnosti ale i urcitych privilegii. Posledni zminéné je s ohledem
na vSechna Uskali spojené s pecovatelskou roli diskutabilni a zna¢né zavislé na subjektiv-
nim hodnoceni jedince. Ve vefejném prostoru mé, s vyjimkou Uhrady za platby zdravotni-
ho pojisténi a zapocitavani délky péce do odpracovanych let v ramci vyméfovaciho zakla-

du pro dichod u pracovné aktivnich jedinci, jiné privilegium nenapada.

Socialni mysleni ¢loveéka je determinovano vlastni socialni pozici, ktera uréuje i vnimani
nesocialnich objektd. Tato zavislost socidlniho mySleni na socidlni pozici je zplisobena
disledky této pozice ve stavu potieb a postoji. “ Dalsi dilezZitou roli hraji pri socialni ko-
gnici cloveka autostereotypy a heterostereotypy, které se tykaji malych i velkych socialnich
skupin. Tak se vytvari komplexni obraz nejen ,,toho druhého“, ale i ,,téch druhych, obraz,
ktery neni produktem vlastnich zkusenosti, ale produktem prislusnosti k urcité skupine,
a ktery je tedy jako takovy prebiran jiz hotovy. Vtomto smyslu jsou stereotypy druhem

predsudkii o urcité kategorii.*“'*

Takovou kategorii predstavuji 1 lai¢ti peCovatelé. Majoritni spole¢nost o nich smysli jako
0 lidech, ktefi se maji dobfe, protoze jsou celé¢ dny doma. Socidlni davky urcené jejich
handicapovanym piibuznym beze zbytku vyuzivaji pro svoji potiebu, ba co vice, dokonce
je zneuzivaji. PeCovatel je postaven na troven dlouhodob¢ nezaméstnaného jedince, ktery

je nezadouci brzdou ekonomického a spole¢enského rozvoje.

Toto nazirani na domaciho pecovatele je jist¢ v kontextu doby, kdy se z pacienta stal klient
s povinnosti thrady za navstévu u lékare, za léky a recepty, s moznosti priplatkli za nad-
standardni zakroky i za pomicky a zdravotni material, ktery neni hrazen ze systému veiej-

ného zdravotniho pojisténi, nespravedlivé. Naopak pecovatelska situace Casto vyzaduje

13 Nakoneény, M. Sociélni psychologie. 1.vyd.Praha: Academia, 1999, s. 91.
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vysokou finan¢ni spoluti€ast ostatnich rodinnych piislusnikl, ktera byva casto pred zraky

vefejnosti skryta. ™

At uZ jsou odhady poétu laickych pedovatelti v Ceské republice vice ¢ méné presné, je
nepochybné, ze pecujici rodinni prislusnici nemohou byt povazovani za samoziejmy zdroj
péce, protoze jakakoliv forma péce o handicapovaného jedince ma zasadni dopad na ¢lo-

veka, ktery ji poskytuje a jeho celou Sirsi rodinu.

Zprava ,,Long-term care for older people*, (Paris, 2005)*" zdiraziuje, ze i poskytovatelé
neformalni péce vyzaduji podporu a uvadi nékolik uspésnych forem podpory rodinnych

pecujicich. Jedna se zejména o:
— narodni strategii, definovani potieb pecujicich, podplirné sluzby
— préavo na posouzeni potieb pecujicich,
— respitni péce a sluzby, narok na dovolenou v péci,
— sluzby zaméfené na rodinné pecujici (vzdélani, konzultace, poradenstvi)
— zapocteni doby pecovani do penzijniho systému,
finan¢ni kompenzace za uslou mzdu v dobé poskytovani péce.

V evropském méfitku se situace kolem domacich pecovatelu stala pfedmétem zajmu mezi-
narodni konference v Irsku v dubnu 1991, kde byla diskutovana otézka jejich postaveni,
povinnosti, prav a potfeb. V Dublinu bylo formulovano Sestnact navrhli zdkonnych opatie-
ni v radmci Charty prav pecujicich osob, které by ptispély ke stabilizaci pozice laického
pecovatele nejenom ve spolecnosti, ale 1 v rodin€. Role peCovatele by méla zakladat narok
na nejriznéj$i formu podpory ze strany spoleCnosti. Jednd se o potiebu spoleCenského
uznani a také uznani osobnich potieb pecovateli. Deklarovano bylo pravo na odpocinek az
po pravo na emociondlni a moralni podporu. Diskutovanou otdzkou byla finanéni pomoc
bez ohledu na zptsob zajistovani péfe o nemohouciho ¢lovéka. Tiha péce by méla byt

podepiena také spoluzodpovédnosti ze strany ostatnich ¢lent rodiny. Pecovatel by mél mit

4 napt. situace ohledn& thrady néplasti pro osoby trpici nemoci ,,motylich kiidel“, kterych je v CR cca 200.

Néplasti nejsou v plné mife hrazeny zdravotni pojistovnou a rodina tak dopléaci 1é¢bu v Fadu nékolika desi-
tek tisic korun ze svého rozpoctu.

115 Diskusni materiél k vychodiskiim dlouhodobé péce v Ceské republice. Praha:MPSV, 2010, s. 41. ISBN
978-80-7421-021-1. Dostupné z: < http://www.mpsv.cz/files/clanky/9597/dlouhodoba_pece CR.pdf >.
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pravo na odpovidajici trénink pecovatelskych dovednosti a mél by mit piistup k Sirokému
spektru informaci pecovatelského charakteru. V neposledni fadé¢ by mél mit pecovatel
moznost svobodné se vyjadfovat se ke vS§em opatienim socialni politiky tykajici se dané
formy péce. Ackoliv zavéry konference byly formulovany vice nez ptfed jedenacti lety,
pravni ramec Evropy na n¢ doposud nezareagoval a samotna deklarace s formulovanymi

pravy K jejich naplnéni nestaci. '

4.2 Ekonomickéa dimenze pecovatelstvi

Jedinec, ktery se ocitne v nepfiznivé Zivotni situaci, chape socialni politiku, jako $tédrou
ruku statu, kterd mu nabidne pomoc. Pojem socialni vyvolava v lidech rizné obsahy, které
mohou byt splnitelné, ale také nereélné v ramci redistribuce. Prerozdéleni v ramci socialni-
ho statu je zaloZeno na principu solidarity a koncepci socialnich prav. Funkci je, aby sys-
tém vyuzivali potiebni a socidlnich vyhod nezneuzivali nepotiebni. Také ¢lanek 34 Charty
zakladnich prav Evropské unie obsahuje ustanoveni o socialnim zabezpeceni a socialni
vypomoci tak, aby se vSem, ktefi se ocitli bez dostate¢nych prostredkil, zajistila slusna
existence. Socidlni politika je véci vefejnou a upravuje socialni podminky obcanti. Disku-
tabilnim ziistava typ nouzové zivotni situace a vyse socidlni podpory na pozadi mechanis-

mu trzniho hospodaistvi.*

V oblasti socialni politiky je viditelna a patrna orientace smérem k osobam se zdravotnim
postizenim s cilem, odstranit v ramci moznosti diskriminaéni prvky a co nejvice je zaclenit
do Zivota majoritni spolednosti. V pravnim fadu Ceské republiky definuje zakon
¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, socialni za¢lenovani jako proces, ktery zajistuje, Ze
osoby socialné¢ vyloucené nebo socidlnim vyloucenim ohrozené dosahnou pfilezitosti
a moznosti, které jim napomahaji pIné se zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniho
Zivota spole¢nosti a zit zpisobem, ktery je ve spoleénosti obvykly.*® Oproti tomu pecova-
telé stoji v jejich stinu, ackoliv jsou to pravé oni, kdo se nejaktivnéji snazi zapojit handica-
povanou osobu do Sir§iho spolecenského déni. Na jejich potifeby vSak pravo nereaguje

s ohledem na skute¢nost, Ze ohrozeni diskriminaci jich samotnych ani nepiedpoklada.

18 0Connor, J. Charter of the right of Carers. 1993. In: Jef4bek, H. Rodinna pé&e o staré lidi. Praha: UK FSV
CESES, 2005, s. 17.

Y7 Haskovcové, H. Fenomén stari. 2. vyd. Havlidek Brain Team, 2010, s. 95

18 Zakon ¢ 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach.
Dostupné z: < http://zakony-online.cz/?s174&ql174=all >.
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Ekonomicky imperativ se v soucasné dobé nad fenoménem pecovatelstvi vznasi vice nez
kdy diive. Pfisné oddéleni socidlni a zdravotni sféry, stejn¢ jako postupnd transformace
téchto citlivych oblasti od pacienta smérem ke klientovi, s sebou nese vyrazné zvyseni Zi-
votnich nakladi v podobé uhrad za poskytovani poplatkii u Iékard, 1é¢iv, zdravotnich
a kompenzacnich pomticek az po thrady Sirokého spektra nabidek socidlnich a odlehcova-

cich sluzeb. V trznim prostiedi je zdravi i nasledné péce stale vice chapana jako zbozi.

Poskytovani finan¢ni podpory rodinam pecujicim o svého ¢lena probihd ptimo prosttednic-
tvim piispévku na péci podle zdkona ¢. 108/2006. Ten je adresné vyplacen osobé zavislé
na pomoci jiné fyzické osoby za ucelem zajisténi potfebné pomoci.™ Ta ma sama rozhod-
nout, bez ohledu na sviij mentalni stav, jaké sluzby socidlniho charakteru si za né nakoupi.
Naklady na ptispévek jsou hrazeny ze statniho rozpoctu. Pecovatel je ztitulu zékona

¢. 48/1997 Sb. zdravotné pojistén po dobu poskytovani péce.

.8 7 pism. g) - Stat je platcem pojistného za tyto pojisténce: osoby, které jsou zavislé na
péci jiné osoby ve stupni Il (stredné tezka zavislost) nebo stupni Il (tézka zavislost) anebo
stupni 1V (uplna zavislost), a osoby pecujici o tyto osoby, a osoby pecujici o osoby mladsi

10 let, které jsou zavislé na péci jiné osoby ve stupni I (lehkd zavislost). “**°

Zékon €. 108/2006 Sb. v paragrafu 14, vSak upravuje stav, kdy pojisténi za pecovatele neni
hrazeno. Diivodem muze byt hospitalizace postizené osoby v nemocni¢nim zafizeni déle
nez cely kalendaini mésic. V dasledku hospitalizace ztraci osoba narok na pfiznani pfi-
spévku na péci a jejimu pecovateli je doporuceno zaméstnani, ze kterého si bude hradit

zdravotni poji§téni. V tivahu pfipada také evidence na Utadu prace, nebo samoplatcovstvi.

., Registrace na Uradu prdce neni pro pecovatele povinnd. Pojisténec (OBZP), tedy osoba
bez zdanitelnych prijmii je povinen sam platit mésicné pojistné ve vysi vypoctené jako
13,5% z vymérovaciho zdakladu rovnajici se platné minimalni mzdeé po zaokrouhleni na

korunu nahoru. Od 1. 1. 2007 tak cini pojistné OBZP 1 080 K¢. “'*

V praxi je tato situace jist¢ nelehké a to nemluvé o situaci, kdy onemocni pecovatel. Pecu-

jici osoba se nema moznost pojistit tak, jako osoba samostatné vydélecné ¢inna, proto ne-

WS Zikon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, § 7.
Dostupné z: <http://zakony-online.cz/?s174&q174=all >,
120 Zikon ¢. 48/1997 Sb., o zdravotnim pojistént.
Dostupné z: < http://zakony-online.cz/?s75&q75=all >.
121 peslova, R. Peuj doma. Moravskoslezsky kruh, o.s., 2012, 2, s. 3. Dostupné na: www.pecujdoma.cz
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vznika narok na vyplaceni nemocenské Spravou socialniho zabezpeceni. Jedinou variantou
nemocenského pojisténi je na trhu komeréni pojisténi, naptiklad pro pobyt v nemocnici,
nebo pracovni neschopnost delsi nez 15 nebo 30 dnti. Tato forma pojisténi ma vSak spous-
tu vyjimek a neni z nejlevnéjsich. Po dobu své vlastni nemoci tedy pecovatel zlistava bez

prostiedki.

Doba péce se vSak v soucasném systému podle zak. 155/1995 Sb. zapocitava do diichodu
jako odpracované roky. ,,8 5 odst. 1 pism. s)- Pojisténi jsou pri splnéni podminek stanove-
nych v tomto zdkoné ucastni osoby pecujici osobné o osobu mladsi 0 let, kterd je zdvisla na
péci jiné osoby ve stupni I (lehka zavislost), nebo osobu ktera je zavisla na péci jiné osoby
ve stupni Il(stiedné tezka zavislost) nebo stupni III (tézka zavislost) nebo stupni IV (Gplné

zavislost)
- pokud spolu Ziji v domacnosti”
- podminka domacnosti se nevyzaduje, jde-li o blizkou osobu.*“*#

Vyse zminéné je pozitivni pro pracovné aktivni peCovatele, méné¢ jiz pro peCovatele senio-
ry.

Druhé dvé pifimé formy statni podpory jsou smérovany k pecujicim osobam. Jde o model
danovych odpisii a hmotné nouze. Pro zatazeni do stavu hmotné nouze, jsou pecovatelé
nuceni prokazovat nesobéstacnost opecovavané osoby a opakované Ctvrtletné dokladat, ze
nemaji zadny piijem. Pravidelny kontakt s Gitady v pozici zadatelti existenéné zavislych na
vyplaceni socialnich pfispévki je silnym socialnim stresorem. Potvrzeni o hmotné nouzi,
jimz se prokazuji pfi jednani s ufady, u lékatii i pfi vymahatelnosti svych prav u soudd,
umociuje pocit degradace lidské dustojnosti a silné psychické deprivace. Tato forma pod-
pory fakticky vyluéuje pecujici rodiny, kterym neni pfiznana podpora v hmotné nouzi,
z diivodu ptekroceni limitu, stanovené¢ho zdkonem pro vysku ptijmi spoleéné posuzova-

nych osob.

Oproti tomu model finanéni tlevy v podobé danovych odpist pro vydéleéné ¢inného ¢lena
rodiny je neucinna pro osoby vySe zminéné, protoze nemaji z danového zakladu co odepi-
sovat. Nehodi se ani pro situaci, kdy osoba opusti zaméstnani a dlouhodobé pecuje. Nena-

poméha ani seniorm, ktefi poskytuji péci partnerovi. Tato forma podpory je efektivni

122 76k. ¢ 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi. Dostupné z: < http://zakony-online.cz/?s53&q53=all >.
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pouze pro rodiny pohybujici se vysoko nad hladinou souctu Zivotniho minima spole¢né

posuzovanych osob.

,, Ve spolecnosti, kde o existenci ¢i neexistenci rozhoduje tispéch na trhu, se socialni exklu-
ze stava pravidlem. Placena prace je dnes nejenom zdrojem Zivobyti, ale i statusu, identity
a sebevedomi cloveka. Mnoho zdkladnich prav a opravneni je primo ¢i neprimo odvozeno

Z postaveni ¢lovéka na trhu prace. “**

Socialni pfispévky nemaji Uz z titulu svého pojmenovani nahrazovat piijem, ale maji slou-
zit potiebné osobé& jako kompenzace za ztratu pfijmu nebo jako ndhrada mimotadného vy-
vzhledem k dlouhodobé péci nelze udrzet zadny, byt jen Casteény pracovni uvazek a jedi-
nec je tak apriori, diky péci, vyloucen z participace na trhu préace. A také tam, kde rodina
nedisponuje majetkem, ze kterého by bylo mozné dlouhodobé¢ profitovat. Navic ptispévek
na péci z velké Casti pohlti materidlni zabezpeceni nemohouci osoby (pleny, hygienické
potieby, 1€ky, dietni stravovani, pohonné hmoty, zdravotnické poplatky).

Pasmo zivotntho minima ¢i starobnich dichodi pfinasi silnou materidlni deprivaci
ve viech posuzovanych zivotnich slozkach. Pecovatelé, zvlasté zeny samozivitelky, Zzijici
trvale bez ekonomicky aktivniho partnera, spadnou do stavu hmotné nouze se viemi di-
sledky, které toto postaveni pfinasi. Nejednd se jen o opakované prokazovani veskeré eko-
nomické stranky domacnosti, argumentaci hmotnou nouzi pifi jednani s ufady, lékafi
a institucemi, ale hlavné jde o naruseni identity a o silny pocit ménécennosti a selhani, kte-
ré tyto Zeny dlouhodob¢ zazivaji pii péci o své dité. Dostavuje se nejistota v podobé trva-
Iého Zivotniho pocitu, ktera Casto vyusti ve skepsi a ztratu duveéry viuci afadim a systému

viubec.

Pomoc v hmotné nouzi je legislativné zakotvena zakonem ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ktery je povaZzovan za moderni formu pomoci boje proti socialnimu vy-
louceni a také motivacni tendenci k aktivni snaze jedincu zajistit si prostfedky k pokryti
zivotnich potieb. ,,Vychéazi z principu, Ze kazda osoba, ktera pracuje, se musi mit lépe neZ
ta, kterd nepracuje, popripadé se prdci vyhybd.“ Adresdtem pomoci v hmotné nouzi je

osoba ¢i rodina, ktera nedisponuje dostate¢nymi finanénimi pfijmy a jeji celkové socialni

123 Mares, P. Chudoba, marginalizace, socialni vylouceni. Sociologicky ¢asopis, 2000, 3, s. 288.
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a majetkové poméry neumoziiuji uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb na piijatelné
urovni pro spole¢nost. Soucasné si z objektivnich diivodi neni schopna piijmy sama zvysit
na stran¢ pecovatele ohrozuje ta skutec¢nost, ze prace je odvedena. A pokud bychom pro-
mitli jeji objem, kvalitu a ¢asovou naro¢nost do sféry pracovniho trhu, byla by i nélezité

finan¢n€ ohodnocena.

V disledku dlouhodobé financni tisn€ lze obtizné zvladat pokryti nepfedvidatelnych vyda-
ji. Domacnost Setfi. Kvalitni potraviny, v€etné masitych jidel, nahrazuje levnéjSimi varian-
tami. Finan¢ni omezeni se dotyka i dalSich zakladnich komodit, v¢éetn¢ odévi a nizsi kvali-
ty bydleni. Otazka dustojného bydleni je zvlast¢ dilezita s ohledem na mnohé nezbytné
Upravy Vv prostiedi, kde Zije handicapovana osoba a k faktu, Ze hypotéka ¢i forma standard-
ni pijcky u bankovniho tstavu je pro mnohé peCovatele nedosazitelna praveé z divodu, Ze
nejsou schopni prokazat zadny oficialni ptijem. Dovolena a seberealizace ve volném Case
ma obvykle podobu jen vytouzeného piani. V uvahu nepfipadaji investice do prevence
a zdravi. Stranou zUstavaji otdzky moznosti kumulace finan¢nich prostiedkil pro zajiSténi
vlastni nemoci nebo stari. To je v kontextu soucasnych vizi diichodové reformy pro peco-

vatele zvlasté bolestivé téma.

vewvr

definovana v jakékoliv kategorii. Statistiky dokladaji, Ze zivot jedince soustavné pod tla-
kem silné materialni deprivace souvisi s vyssi mirou vyskytu socialné patologického cho-

vani v celém spektru zavislosti, duSevnich poruch, depresi az suicidalniho chovani.

Materialni deprivace se promita do vSech oblasti v lidském Zivoté a je o to vyrazné&jsi, po-
kud se jedna o pecovatelskou dyadu nebo rodinu s vice détmi. V systému ziti ze dne na den
nejsou rodice schopni zabezpecit svym zdravym détem, vedle péce o svého handicapova-
ného clena, stejny piistup ke vzdélani a zajmovym aktivitdim. Nefunguje ani rodi¢ovsky
systém podpory ve formé nejriiznéjSich produktii spofeni ¢i pojisténi, ktery by dospélym
jedincim mohl usnadnit start do Zivota. A jeSté jeden faktor stoji za povSimnuti a tim je
Casta reprodukce chudoby na dal$i generaci a nespravné nastaveny model dluhového zati-

zeni, ktery déti ptebiraji od svych rodict.
4.3 Socialni a politické ukazatele vylouc¢eni pecovateli

Pro pecovatele je charakteristicka vyrazna socialni izolace, kterd prameni z odpovédnosti

za opeCovavanou osobu a nemoznosti fakticky ptedat péci jiné osobé nebo subjektu,
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z divodu absence poskytované sluzby. Sit’ socidlnich sluzeb je rozloZzena nerovnomérné
a jeji hustota a dostupnost logicky kopiruje pocty potencionalnich klienti ve vétSich més-
tech. Misto, kde se klient a jeho pecovatel trvale zdrzuje tak hraje vyznamnou roli. Casto
ma izolace také jakousi dobrovolnou podobu, kdy pecovatel vyhodnoti okolnosti zapojeni
se do spolecenského zivota spole¢né s handicapovanou osobou jako nepiiznivé, problema-
tické a nehodné vlozeni energie na prekonavani bariér materialniho ale i duchovniho roz-

méru.

Skupina rodinnych pecovatelli jako odraz vzorku ceské populace rozhodné nevykazuje
znamky Kkulturni, ndboZenské ¢i jiné odlisnosti a uz viibec nereprezentuje snahu vytvaret
uzavienou a néjakym zpisobem vymezenou komunitu, kterd by mohla byt ptekazkou pro
ptijeti do majoritni spolecnosti. Ned4 se také ani jednoznacné fici, Ze by peCovatelé vyka-
zovali zndmky nizké trovné vzdélani nebo socialniho kapitalu, protoze v rodinach pecuji
0 sv¢ blizké lid¢é napii¢ vzdélanostnim, profesnim i1 v€kovym spektrem. Osobni charakte-
ristiky by tedy nemély byt pfiCinou ohrozeni socidlni exkluzi. Teoreticky je peCovatel sa-
moziejmou soucasti bézné Ceské populace. Prakticky mu k jeho plnému zapojeni do Zivota
hlavniho proudu spolec¢nosti brani strukturalni faktory a zejména velka nerovnost podporo-
vana meritokratickymi hodnotami.*® Svoji roli sehrava i nutna forma izolace pii poskyto-
vani péce vV domacim prostiedi, kterd zvlaste¢ v psychologické roviné podstatné piispiva ke
zhorSovani subjektivnich starosti. Existuje vyzkumem potvrzena korelace mezi izolovanos-

ti od druhych lidi a neschopnosti zbavit se neZadoucich myslenek a predstav.'®

Dusledek materidlni deprivace se silné promitd do dimenze socidlnich kontakti. Nejde
jenom o zuZzeni socialni sit€¢ z divodu nedostatku ¢asu pro své okoli a pratele, které mutze
mit také svoje opodstatnéni vzhledem ke kvalit¢ udrzovanych vztahl. Jde predevsSim
0 moznost v pfiméfené kvalité slavit svatky a dodrzovat tradice. Pofizovat vano¢ni ¢i naro-
zeninové darky, pfipravovat tradi¢ni pokrmy v dostate¢né kvalité. Také pozvat a pohostit
piatele a Sirsi rodinu u pfilezitosti narozenin a jinych svate¢nich prileZitosti. Dopfat si na-
vs§tévu kina, divadla ¢i posezeni v restauraci. Mit moznost v dostate¢né mite telefonicky

nebo elektronicky udrzovat kontakt se svym okolim a v neposledni fad¢ jde o moznost byt

124 Mares, P. Faktory socidlniho vylouceni. 1.vyd.Praha: VUPSV, 2006. s. 10.
125 Migek, L.. Sebevychova a dusevni zdravi. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1984, s. 88.
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¢lenem néjakého klubu nebo zajmového ttvaru za ucelem kompenzace frustrace plynouci

z poskytovani péce.

A jesté jeden faktor je zcela zasadni a tim je vylouceni z informaci a z moznosti uchopeni
lepSich ptilezitosti a vyuziti vyhodnych nabidek. K tém ¢lovék pfijde nejen prostiednic-
tvim komunikace Vv béznych interpersonalnich vztazich vrodiné, na pracovisti,
ve vefejném prostoru, ale také prostiednictvim internetu a tisku. Pravé potizovaci hodnota
pocitace spolu s mésicnimi naklady na jeho provoz je, zvlasté u starSich a méné vzdéla-
nych vékovych kategorii, ¢astym divodem toho, Ze v domacnostech pecovatelit chybi.
Neschopnost adekvatni, rychlé reakce v dusledku nedostatku informaci tak jen umocnuje
stav socialni izolace. Jistym protiargumentem muze byt spolecenskd snaha o bezplatné
zpiistupnéni internetu ve vefejnych budovach, ufadech a knihovnach. Toho byva
s ohledem na nutnost poskytovani celodenni péce ale i jisty stupent pocitatové negramot-
nosti malo vyuzivano. Nizky rodinny rozpocet siln¢ omezuje nejen veskeré kulturni, spole-
Censké ale také vzdélavaci aktivity. A to nejen ty, vztahujici se k vykonu péce, ale sekun-
darn¢ i takové, které by mohly v budoucnu poslouZit k lepSi konkurenceschopnosti na trhu
prace, ale i k udrzeni a prohloubeni svych profesnich znalosti.

Tteti dimenzi socialniho vylouceni je dimenze politicka. V této roviné je peCovatel nosite-
lem legislativné zakotvenych ob&anskych a lidskych prav, jako kazdy obdan Ceské repub-
liky. Jeho moznost participace se odviji na zéklad¢ jeho individualni aktivity podilet se na
vefejném Zivoté spole¢nosti. Netfesenym problémem v Ceské republice je fakticka nemoz-
nost vyjadiovat se k opatfenim socialni politiky tykajici se samotnych pecovatelli
a ovliviiovat skutecnost, ze je na rodinnou péci pohlizeno jako na ryze soukromou zaleZi-
tost. V disledku tohoto vetejné proklamovaného piistupu nejsou zadnym zpusobem zvy-
hodnéni pfi uplatiiovani na trhu prace a to ani v okamziku, kdy okolnosti poskytovani péce
pominuly a jedinec se tak snaZi s plnym nasazenim vratit zpét do pracovniho procesu. Pe-
Cujici osoby jsou regulérnim zplisobem vylouceny ze systému socialniho pojisténi, takze

piipadna dlouhodobéd nemoc roztaci dluhovou spiralu jejich domécnosti.

Dulezitou otazkou je také vymahatelnost prava v roving€, kde na jedné strané stoji osoba
bez vlastniho pfi{jmu a na strané¢ druhé trzni mechanismus advokétnich sluzeb. Jisté,
V ramci uplatnéni principu spravedlnosti v naSem pravnim fadu existuje institut bezplatné
pravni pomoci s osvobozenim od soudnich poplatkii osob nevydéle¢né ¢innych, o kterych
rozhoduje na navrh soud. ,, Vyse zminéné miize byt do jisté miry chapano jako vyhoda.

Nevyhodou ovsem je, Ze Zena si svého pravniho zastupce nemiize vybrat a musi spolupra-
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covat i s osobou, ktera se nemusi tésit jeji plné ditvére. V pripade, ze by nepecovala o dite
a byla ekonomicky sobéstacna, naskyta se ji ve vyhrocené Zivotni situaci, napriklad pri
rozvodovém Fizeni, daleko vétsi moznost, jak lépe obhdjit svoje prava. Otazka vynutitelnos-
ti prava pro matku pecovatelku bez financnich prostiedkii je citlivou zaleZitosti, kterd se
vyznamné odrdzi v jejim subjektivnim vnimani kvality Zivota.*“**® Diskutabilni zistava kva-
lita bezplatné pravni pomoci, jeji rychlost a dostupnost v pravnich situacich, které nejsou
predmétem rozhodovani soudu. Pii feSeni obanskopravnich zéalezitosti se snazi podat po-
mocnou ruku neziskova sdruzeni, krizova centra a bezplatné pravni poradny. Jejich pomoc

ma charakter rady a spravného nasmérovani, nikoliv sepsani pravniho ukonu.

Duvod realné existujicich prvki socialniho vylouceni je mozné spatfovat v neexistenci
zastupujiciho organu laickych pecovateli, ktery by hajil jejich zajmy na poli legislativniho
vymezeni, zdravotnich, socialnich potieb a finan¢niho zabezpeceni. Také forma Siroce ve-
fejného diskusniho fora by mohla pfedchazet prvkiim nepfimé diskriminace, jenz se nave-
nek projevuje neutralnim postojem k osobé pecovateld, ale ve svém dusledku je znevyhod-
fluje bez primeéfeného odiivodnéni v fadech nékolika desitek let, protoZe se jejich pracovni

¢innost nestala pfiznanym ¢lankem aktivni politiky zaméstnanosti.

4.4 Peclovatel jako predmét zaijmu Andragogiky

Institut pe¢ovatelstvi v sobé zahrnuje také andragogikou dimenzi. Zvlasté, je-li andragogi-
ka chapana jako ziva véda respektujici vSestranné zvlastnosti dospé€lé populace, ktera ma
¢lovéku pomahat pii feSeni nékterych Zivotnich situaci. Koncept integralni andragogiky je
schopen obsahnout vSechna obdobi Zivotni drahy jedince a integrovat v sobé pohled mnoha
védnich disciplin pfi zkoumani procest, kterym je ¢lovék vystaven v prostiedi neustale

probihajicich spole¢enskych zmén.*’

Piijeti role pecovatele je jist¢ hodno andragogické pozornosti bez ohledu na vék a vstupni
uroven dosazené¢ho vzdélani. Nova zivotni situace vyzaduje nejenom rychlou psychickou
adaptabilitu, ale klade na ¢lovéka naroky v podobé vzdélavani v oboru, ve kterém nemél
doposud Z&dnou zkuSenost. Stejné jako vSechny dalsi oblasti lidského Zivota jsou ovlivné-

ny rozvojem védy a techniky, tak 1 péci o nemohouciho jedince siln€¢ ovliviiuje védecko-

126 \/rankova, M. Kvalita Zivota matky pecujici o mentdlné postizené dité. Brno: IMS, 2011, bakalafska prace,
s. 37.
127 Miihlpachr, P. Andragogika. Brno: IMS, 2010, s 13
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technicky pokrok, a to ve dvou rovinach. Tou prvni je skutecnost, ze za pomoci stale po-
krokovéjsich 1ékatskych metod a pfistroji dlouhodobé ptezivaji a do domaci péce se do-
drive. Tak rozmanité spektrum fyzického i duSevniho postizeni vyzaduje dobrou orientaci
pecovatele. Druha rovina klade na peCovatele zvysené naroky v podobé obsluhy i udrzby
slozitych lékaiskych ptistroji a monitorovacich zafizeni k zachovani dilezitych télesnych

funkci.

Pti zvladani kazdodennich tikonli péCe je nutnosti osvojit si jisty stupen praktickych do-
vednosti ve form¢ manipulace s osobou, polohovanim, zvladnutim komunika¢niho kanalu,
hygieny premedikace, rehabilitace. Rychla mobilizace lidského kapitalu se tedy nejenom
ptedpoklada, ale je povazovana za nutnost. Osvojeni si zakladl nejriznéjsich druhu terapii,
zakladi psychologie, oSetiovatelstvi vyznamné ovlivituje kvalitu poskytované péce. Zaro-

ven se piedpoklada jista gramotnost v pravni a socialni problematice.

Chapeme-li vztah andragogiky a ¢lovéka poskytuji péci jako vztah terapeuticky, ktery od-
raZi skutecnost, Ze se jedinec nedokaze vlastnimi silami s novou zivotni situaci vyporadat,
mé andragogika Siroké pole plisobnosti uz z toho divodu, Ze tento vztah neni konstantni
V Case a ma nepochybné svoji dynamiku. Pfedmétem by tedy méla byt péce, pomoc pii
orientaci ve zmen¢ vlastni Zivotni perspektivy a zvlasté pti dlouhodobém pobytu v urcité
form¢ socialni izolace, podpora pii zvladani psychicky vypjatych chvil a zvlasté orientace
na jistou formu citlivého vedeni pii ukonceni péce z duvodu smrti blizké osoby a nédvratu
ke svému dosavadnimu zptsobu Zivota.

., Nejperspektivnejsi by mozna mohlo byt sociologizujici chapani integralni andragogiky

Jjako védy o socidlnich a individudlnich souvislostech zmén syntetického statusu. “**®

Na druhou stranu muze jit v ramci andragogické védy o intencionalni pisobeni na Sirokou
vetejnost, dosud nezatizenou poskytovanim rodinné péce ve smyslu nikdy nekoncici hu-
manizace tak, aby ji vnimala jako pfirozenou soucdst svého Zivotniho cyklu a byla ji
ochotna svym blizkym poskytnout. Znamena to poskytovani informaci v Sirokych souvis-
lostech o problematice péce, jeji naplni a prub&hu s nezastiranym dopadem na kvalitu Zivo-

ta pecujici osoby. S dlrazem na altruistickou slozku je také nutné konstantné vyvijet tlak

128 Miihlpachr, P. Andragogika. Brno: IMS, 2010, s 15
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na zlepSovani spole¢enského klimatu pecujicich rodin a jisty stupenn ohodnoceni této spole-
¢ensky prospésné ¢innosti v ramcei vetfejného prostoru. Dnes jiz v mnoha ¢eskych rodinach
vymizely peCovatelské vzorce chovani, které by mladsi generace mohly podvédomé piebi-
rat a napodobovat. Je tedy potieba intenzivné pracovat na osvojeni si vzorci novych, aby
se v budoucnu ziejmy piechod socialni podoby statu od rezidentniho typu k rezidualnimu

nestal socialni katastrofou.

4.5 Dil¢i shrnuti

Entita laického pecovatele neni v Ceské republice piimo legislativné zakotvena. Absence
presného poctu laickych pecovatelii jen dokresluje nezajem o jeho sestupnou mobilitu, kdy
se z ekonomicky aktivniho Clovéka stava jedinec zavisly na socidlni pomoci statu.
V disledku toho pozbyvda mnoho zdkladnich prav pfimo nebo nepiimo odvozenych
s postavenim na trhu prace. Mechanismus socialnich ptispévkli nenahrazuje peCovatelim
prijem, jejich funkce je kompenzacni a vychazi pfitom z principu, ze pracujici ¢lovek se
ma mit 1épe, nez nepracujici. Fakt, Ze na strané peCovatelll je kazdodenni, spolecensky
a lidsky prospésna Cinnost a ze udrZeni si placené prace vedle ¢tyfiadvacetihodinové péce
0 zivou bytost je nemozné, je do piistupu k nim promitnut jen lehce v podobé zdravotniho
pojisténi a zapocitani délky péce do odpracovanych let. Ze systému socidlniho pojiSténi
jsou pecovatelé regulérné vylouceni. To, co je ze strany spolecnosti oznaceno jako rozdil
mezi socidlnim jevem a diskriminaci, peCovatelé¢ vnimaji jako nedostatek socialni ochrany

ve smyslu nenaplnéného obcanstvi.

Pfima forma statni podpory pecCovateli ve formé danovych odpist je pro vétSinu rodin
z diivodu nizkych piijmi malo efektivni. Ackoliv nastaveny model hmotné nouze je pova-
zovéan za moderni formu boje proti socidlnimu vylouceni, v ptipadé pecujicich osob dlou-
hodoba existence v pasmu hmotné nouze siln¢ degraduje jejich lidskou dustojnost a usti do
vleklé materialni, socialni a politické deprivace. Ve vSech téchto dimenzich lze spatfit pti-
mé signaly socialniho vylouceni. Fakt, Zze peovatelé — seniofi jsou z vySe popsanych me-
chanismu statnich podpor vylouceni zcela, jen odrazi nezdjem o postaveni pecovatele ve
vefejném prostoru. A kde se nepiedpokladaji prvky diskriminace, nemtze byt na né¢ ani
reagovano. Ackoliv peCovatelska situace s sebou nese jistou davku spolecenské i1 prostoro-
vé izolace, pravy divod toho, ze se ocitaji na okraji spolecnosti lze spatfovat v nerovném
pristupu ke spolecenskému standardu, kultuie, pravu, vzdélani z divodu materialni depri-

vace a nastupujiciho ekonomického imperativu ve vSech sférach spolecnosti. Zdliraznéni
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vzdélavani s ohledem na vzristajici naroky spojené s vykonem péce je jen jedna andrago-
gicka dimenze. Dalsi 1ze spatfovat v orientaci na pomoc pii adaptaci na novou zivotni situ-
aci a zménu ve vlastni perspektiveé. V neposledni fad¢ je tu intencionalni ptisobeni andra-
gogiky na zdravou populaci takovymi prostfedky, které by umocnily altruistické chovani
do takové miry, Ze aby poskytovani péce v prirozeném prostiedi u ¢loveéka vyustilo v néco,

co povazuje za ptirozené a samoziejme.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA KONKRETNI ZIVOTNI SITUACE PECOVATELU

Tato Cast prace zaznamenava Sest zivotnich pfibéhii primérnich pecovatelek, které zarea-
govaly pfirozené na stav bezmocnosti blizkého ¢lovéka. Uvedené ptipadové studie obsahu-
ji, vedle osobnich udaji, rodinnou anamnézu s charakterem rodinnych vztahd. Popisuji
oblast péce a stupen jeji intenzity vhledem k typu postizeni a véku piijemce péce. Kazuis-
ticky zaznamenany zpusob Zivota zachycuje prvky diskriminacnich mechanismt nejen ve
vztahu peCovatelek k trhu préce, ke kultufe, k politické angazovanosti, ale také ve smyslu
spolecenského postaveni a materialniho zabezpeceni laickych pecovatelti v soucasné post-

moderni spolec¢nosti.

5.1 Rodi¢ pecujici o nezletilé a plnoleté handicapované dité.
Matka pecujici o nezletilého syna
Osobni Gdaje: Zena, narozena v roce 1972, vzdélani stiedni odborné.

Syn, narozen v roce 1998, vzdélavan podle rehabilitaéniho programu ZS v ramci

skupinové integrace v bézné ZS v jiném mésts.
Bydlisté: Ivancice, okres Brno-venkov.
Rodinna anamneza:

Uplné rodina. Otec pracuje jako Fidi¢ z povolani. Bratr, dvojée navitévuje ZS v misté byd-
listé, stejné jako mladsi sestra. Prarodice z obou stran ziji a pravideln¢ vnoucata navstévuji.
Rodina posupné zadaptovala domek po babicce, jedna se o fadovou zastavbu s uzavienym

dvorkem a zahradou.
Anamnéza postizeni syna a forma poskytované péce:

Pfi procesu asistované reprodukce dochazi v prubehu téhotenstvi k redukei troj¢at na dvoj-
Cata z duvodu télesnych proporci maminky. Patrné dochazi k poSkozeni jednoho z plodu.
Té&hotenstvi konc¢i v 32 tydnu porodem zdravého chlapce a chlapce, u kterého je diagnosti-
kovana détskd mozkova obrna se spastickou kvadruparézou. Pfi vyvoji dochazi k tézké
mentalni retardaci. Chlapec verbalné nekomunikuje, nechodi, nezvlada hygienu ani sebe-
obsluhu. Postupné se ptidala t€zka forma epilepsie. PéCe je synovi ze strany matky véno-
vana intenzivné dvacet Ctyfi hodin denné. Je mu pfiznan piispévek na péce IV. stupné

V pasmu absolutni zavislosti na péci jiné fyzické osoby.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 92

Anamnéza matky — pecovatelky:

Po prvotnim Soku pftijala zena péci o déti samoziejme. Vedle zdravého miminka, vyrtstalo
postizené. Matetfskd dovolend se protahla na 15 let. Pfed osmi lety se pfirozenou cestou
narodila neocekdvané zdrava dcera. Skloubit harmonogram a v dostate¢né mitfe reagovat
na potieby tfi déti je pro matku psychicky 1 fyzicky velmi naro¢né. Velkou zatézi je
Vv poslednich letech kazdodenni dojizdéni s handicapovanym synem do $koly v jiném més-
t¢, kde matka po dobu vyucovani ¢eka. Vzhledem k intenzité péce je jakakoliv pracovni
aktivita vyloudena. Zena nema vlastni piijem, je zatazena do pasma hmotné nouze a kazdy
mésic je nucena piedkladat veskeré piijmy a vydaje socidlnimu odboru M&U. Stitem je
hrazeno zdravotni poji$téni, nikoliv socialni. Zena je relativné zdrava a na nic se trvale
neléci. Lékare témet nenavstévuje. A ackoliv ma vleklé problémy s kréni pateti, vzhledem
k t¢lesné proporci nepohyblivého syna, nema Cas ani prostiedky k jejich feSeni. V ptipadé
akutniho onemocnéni Zena hradi 1ékatské poplatky. ,,Je mi trapné prokazovat se potvrze-
nim o hmotné nouzi. Navic nemdam prostor pro ného kazdy mésic chodit a dozadovat se ho.
Automaticky ho nevydavaji.” Pokud ji vedle zajisténi rodinné pohody piece jen zbude vol-
ny Cas, vyuziva ho k ¢etb€ nebo ke spanku. Do spole¢nosti nechodi, neni ¢lenkou zadného
zajmového utvaru. Jednou za dva mésice navstivi kadeinika a asi dvakrat do roka se utrhne
od rodiny k navstévé svoji pritelkyné z détstvi v sousednim mésté. Na ostatni pratele
a vlastni aktivity nezbyva ¢as. Ke kulatym narozeninam obdrZela Zena spojenim dard fi-
nan¢niho charakteru z celé rodiny darkovy poukaz na tydenni lazenisky pobyt. Po patnacti

letech ji poprvé ¢ekad tyden volna.
Socialni situace:

Mési¢ni piijem rodiny zahrnuje plat manzela, piispévek na péci, prispévek na mobilitu,
doplatek na bydleni a socidlni ptispévek v hmotné nouzi. Celkovy objem financ¢nich pro-
sttedkll pro celou rodinu se pohybuje kolem 32.000,-K¢. Z toho je nutné odecist naklady
na bydleni asi 6.000,-K¢, splatku véru na opravu domu 3.000,- a splatku na zakoupeni
motoroveho vozidla, které je pro rodinu nezbytnosti ve vysi 1.000,-. Vyraznou poloZku
v rozpoétu hraje také vynaloZzena finanéni ¢astka za pohonné hmoty. Zena projede mésiéné
se synem cestou do Skoly a zpét cca. 2.000,-K¢&, pii ¢emz prispévek na dopravu ¢ini 400,-
K¢&. Na spotiebu tak piipada néco kolem 4.000,-K¢ na osobu. Domacnost velmi Setfi. Déti
a manzel se stravuji v ramci $koly a zaméstnani, tak?e maso se vaii jen o vikendu. Zena
nema pravidelnou stravu. Déti maji denni limity na jogurty. Spotieba jidla se hlida. Slad-

kosti téméf neznaji. Spoustu surovin je rodina nucena vypéstovat si na zahrad¢ vlastnim



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 93

usilim. S obleCenim se naklada velmi hospodarné, piesiva se, vyuziva se rtznych slev
a dari obnoseného Zactva. Napjaty rodinny rozpocet nedovoluje spoifeni ani placeni zad-
nych Zivotnich pojistek. Manzelovi na diichodové pfipojisténi piispiva zaméstnavatel. Ze-
na uzaviela smlouvu o dichodovém pfipojisténi vloni a minimalni mésicni ¢astku ji na
et posilaji jeji rodice. Resi se pouze provozni naklady spojené s domem a provozem mo-
torového vozidla, které tlumi u syna dopad ochrnuti. Pravoplatnym ¢lenem rodiny je pes,
kterého déti miluji. Neptedvidatelné vydaje jsou pro rodinu nepiijemné a ptipadné rodinné
katastrofy se fesi pjckou v §ir$i rodin€ a naslednou formou splatek. PC s ptipojenim na
internet rodina vlastni a vyuZiva slevy v ramci prikazu ZTP/P. Tisk rodina nekupuje. Ko-
munikace prostfednictvim mobilniho telefonu se omezuje jen na nejnutnéjSi situace.
“Zdravy syn dostal prvni mobilni telefon teprve nedavno v ramci svych nadchéazejicich pat-
nactych narozenin darem od stryce.* Na spole¢né dovolené mimo vlastni dim a domky
babicek jesté nikdy nebyli. Kulturni akce ani restaurace ¢lenové rodiny nenavstévuji. Jen
déti v ramci $koly. Oslavy narozenin déti se konaji v rdmci rodinného kruhu. VVanoce slavi
rodina rada se stromeckem, s kaprem i cukrovim, ackoliv je finanén€ zna¢né limitovana.
Zadné socialni sluzby rodina nevyuziva. Vefejného Zivota se Gi¢astni jen otec, chodi pravi-
deln¢ k volbam a je ¢lenem mistniho mysliveckého sdruzeni. Vztahy s prarodici jsou sr-
de¢né a intenzivni. Casta je z jejich strany i drobna materialni podpora, zv1a§té co se tyce
deéti.

Shrnuti:

Zena, 41 let. Peduje o postizeného syna 15 let. Vzhledem k intenzité poskytované péce
nemuze pracovat. A¢koliv vyuziva vSech dostupnych socialnich davek v ramci systému, je
ve vSech oblastech rodinného zivot patrna silnd materialni deprivace a ptijem na ¢lena ro-
diny je pod hranici chudoby. Zena neni socidlné poji§ténd, nemé finanéni prostiedky, ze
kterych by mohla spofit pro ptipad dlouhodobé nemoci nebo staii. Kazdy kalendaini mésic
je povinna piedkladat veskeré vydaje domacnosti socialnimu odboru. Toto vnima jako ci-
telny zasah do soukromi a nabourani jeji vlastni identity. Navic vnima jako siln¢ diskrimi-
nacni zpiisob vzdélavani svého postizeného syna, kterého je nucena denné dopravovat do
ZS v jiném mést&. Zakon totiz uklada rodi¢tim podrobit své jakkoliv postizené dité vzd&la-
véni, nefesi viak prakticky a ekonomicky dopad na rodinu. Zena je dlouhodobé izolovana
a pripoutana pouze k rodin€. Je siln¢ deprivovana skuteCnosti, ze nemtize planovat svoji

budoucnost a nemize ani dostat svym rodicovskym povinnostem ohledn¢ zdravych déti
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a spoftit jim do budoucnosti finan¢ni prostfedky na vzdélavani. Svoje vlastni potieby potla-

¢ila na minimum. Za celych patnact let neméla dovolenou mimo domov.
Matka pecujici o plnoletou dceru
Osobni Gdaje: Zena, narozena v roce 1964, vzdélani stiedni odborné, elektromechanik.

Dcera, narozena v roce 1990, studuje ucebni obor na Stiedni Skole pro télesn¢ po-

stizenou mladez v Brné.
Bydlisté: Moravsky Krumlov, pfechodné Brno.
Rodinna anamnéza:

Rodina se rozpadla v roce 2012 rozvodem rodi¢t. Otec ale vztah s dcerou nepterusil, pra-
videln€ ji navstévuje a pomaha matce pii nezbytnych provoznich vécech. Star§i sestra je
vdana a ma dvé malé déti. Zije v kraji Pardubice. Rodi¢e a sestru pravidelné navitévuje.
Prarodice jiz neziji.

Anamnéza postizeni dcery a forma poskytované péce:

Do svych tfinacti let byla divenka zdrava a nesmirn¢ Sikovnd. M¢la hudebni nadani
a prospéch ukoncila s vyznamenanim. Po osudné automobilové nehodé v roce 2003, pii
které zemiela jeji babicka, byla tézce zranéna. Tii mésice lezela v nemocnici v komatu
s t¢Zkym poranénim sleziny, zeber, a zlomenymi lopatkami. I pies intenzivni dlouhodobou
rehabilitaéni 1é¢bu zustala dementni v dasledku tézkého poskozeni mozku a tézce pohybli-
va na mechanickem voziku. Samoobsluhu sama nezvlada a je ve vSech ohledech zavisla na
pomoci druhé osoby. Ackoliv fe¢ové centrum ziistalo zachovano, verbalni komunikace je
pro ni obtiZznd z divodu nasledku stavu po tracheotomii. Pfesto s pomoci matky a Skolniho
asistenta byla schopna dokongit ZS a nastoupit na dvoulety ugebni obor ,,provoz doméac-
nosti*“. Péce je celodenni, osobniho az intimniho charakteru. Divce byl ptfiznan prispévek
na péci ve IV stupni, ted’ po novém posouzeni zdravotniho stavu v ramci skarty, ji byl stu-
peni zéavislosti snizen na III. Proti tomu bylo podano odvolani. Od dovrSeni plnoletosti po-
bira divka invalidni dichod v fadu 10.000,-K¢. Zpisobilosti k pravnim ukoniim zbavena

nebyla.
Anamnéza matky - pecovatelky:

Zena prosla tvrdou zivotni zkouSkou. Minuta zavahani stila za dopravni nehodou, pfi ni
byla téZzce ranénd maminka fidicky, ktera na jejich nasledky zemiela. Mladsi dcera se

snimi vyrovnava dodnes v podobé¢ tézkych zdravotnich nasledkt. Star$i dcera tehdy
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na piednim sedadle vozu utrpéla jen lehka poranéni. V disledku této tragédie Zena okamzi-
t& prevzala odpovédnost za zdravotni stav své dcery a ve dne v noci ji byla nablizku. Para-
leln¢ vyhledala pomoc psychiatra, k némuz na konzultace chodi dodnes. Musela projit také
trestnépravnim fizenim. Byl ji vyméfen podminény trest a bylo ji odebrano fidi¢ské oprav-
néni. Dodnes ho nevlastni ani o néj neusiluje. V dobach intenzivni rehabilitace a nadéje, ze
1ze jeste tento neptiznivy stav dcery zvratit, o navrat do zaméstnani neusilovala a byla rada,
ze veSkery Cas a energii mize vénovat dcefi. Pfed dopravni nehodou prosla rekvalifikac-
nim kurzem na kadeinici v ramci Utadu prace, kdyz byla z déivodu zaniku firmy propusté-
na. Ted po deseti letech, kdy se situace kolem dcery stabilizovala, se snazila najit zamést-
nani na polovi¢ni Givazek, aby mohla dceru denné vyzvedavat po Skole, ovS§em marng¢.
Vzniklou situaci je tedy Zena pro vykon sve profese vytlacena do sféry Sedé ekonomiky.
Cela tragédie se také neblaze odrazila v manzelském souZiti do takové miry, Ze to partner
nezvladl a pozadal o rozvod. Oficialni pfijem tak Zena nema zadny. Pfesto velmi houzev-
naté matka poslednich pét let pracovala na rekonstrukci domu po rodi¢ich tak, aby byl
bezbariérové upraven a umozinoval jim tak s dcerou pohodlné bydleni. Jde o fadovy dvou-
pokojovy domek s kuchyni. Jeho rekonstrukce je navzdory v§em poskytnutym ptispévkim
na upravu bydleni zatizena uvérem, ktery budou zeny dlouhodobé¢ splacet. Aby matka vy-
fesila situaci se vzdélavanim dcery v Brné€, byla nucena si tam béhem pracovniho tydne
pronajmout byt. Denné tak vozi méstskou hromadnou dopravou dceru do Skoly a zase ji
vyzvedava. Ani jedna z nich nechtély pfijmout internatni zpusob studia. Na vikendy je otec
vozi domil. Zdravotni stav Zeny je uspokojivy, medikamentni 1é¢bu jiz nepotiebuje. Volny
¢as vénuje Zena nutnym c¢innostem kolem domku a ¢etbé knih. Nesmirné ji komplikuje
zivot skutecnost, Ze veSkeré zadosti o socialni ptispévky musi podavat pouze v misté trva-

1€¢ho bydlisté, kde se pies tyden viibec nezdrzuje.
Socialni situace:

Vzhledem ke skutecnosti, ze pecovatelska dyada zije z ptijmu, ktery je tvotfen invalidnim
dichodem, ptispévkem na péc¢i a na mobilitu, nepfesahne objem financnich prostfedkt
20.000,-K¢ mési¢né. Nutnost drzet, vzhledem k potiebé vzdélavani dcery, dvé domécnosti
se siln€ promita do Zivota Zen. Soustiedi se jen na nezbytné véci k Zivotu. Co se tyka jidla,
tak dcera ma obédy ve Skole, matka se odbyva. Vafti jen o vikendu a to velmi skromné. PC
a pripojeni k internetu musi mit s ohledem na studium, vyuZivaji slevy na prikaz ZTP/P.
Z&dné sluzby si nemohou dovolit. Denni tisk nekupuji. Zdravotni poplatky musi v ramci

systému hradit. Nekupuji ¢asopisy ani knihy. Obleceni a boty minimalné. K narozeninam
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si daruji drobnosti, nejéastéji sladkosti. Oslavy nepotadaji ani v rdmci rodiny. Vanoce
s ohledem na malé vnoucky v rodin¢ slavi a té$i se na né. Navstévnost kulturnich akci limi-
tuje praktick& dostupnost pro vozickatre, piesto jednou za rok jsou ochotny pickonat barié-
ry a shlédnout vybrané divadelni piedstaveni. Kazdoro¢ni tydenni dovolenou smétuji do
termalnich lazni, které maji na zdravotni stav dcery blahodarny vliv. Lituji, Ze si je nemo-
hou dovolit déle, nebo Castéji. Verejného zivota se neucastni, nejsou clenkami zddného
sdruzeni ani zajmového Gtvaru. Matka méla vlastni zkuSenost s pfistupem k pravu, kdy ji
vV dob¢ rozvodu byla na vlastni Zadost ptidélena soudem bezplatn¢ advokatka. ,,Meéla jsem
se s ni setkat hodinu prred zacdatkem stani. Méla ale zpozZdeni a prisla asi patndact minut
pred rozvodem. Nestacily jsme si vymenit mnoho informaci, nastésti o nic neslo, byli jsme
s manzelem domluveni. Rozvadeéla jsem se v lednu a na rozsudek jsem cekala do srpna.

Neméla jsem pocit ochrany a vstFicnosti viici lidem, kteri pecuji.
Shrnuti:

Zena, 45 let. Denné peduje o dceru, ktera ziskala svoje postiZeni posttraumatickou cestou.
Po marné snaze uchytit se na trhu prace a efektivné tak vyuzit dobu, kdy je dcera
ve vyucovani, byla vytlatena do sféry Sedé¢ ekonomiky. Oficidlné je bez pfijmu. Vysoka
mira materialni deprivace ovliviiuje dlouhodobé a kazdodenné jeji spole¢ny zivot s dcerou.
Praktické problémy spojené se vzdélavanim dcery v Brn¢, kdy se na misce vah porovnava-
ly dv€é moznosti, bud’ dennodenni dojizdéni, nebo prondjem bydleni, vyfeSila druhou
Z moznosti. Nutnost faktické existence dvou domdacnosti negativné ovliviiuje vSe dalsi.
Zena nemiize planovat a jeji schopnost kumulovat prostiedky pro zajisténi budoucnosti
nebo schopnost uhradit mimoiadné vydaje se rovna téméf nule. Jeji Zivotni existence je na
hranici pieziti také sohledem na splatky oprav domu a snahu pomoci dcefi

s fyzioterapeutickou lécbou, kterou ji nehradi zdravotni pojistovna.
5.2 Partner v produktivnim véku pecuje o handicapovaného partnera
Osobni Gdaje: Zena, narozena v roce 1953, stfedni vzdélani, zdravotni profese.
Muz, narozen v roce 1950, vzdélani Gplné stfedni odborné, technik.
Bydlisté: Znojmo.
Rodinna anamnéza:

Po dvouleté zndmosti byl v roce 1973 uzavien siiatek. O rok pozdé&ji se narodil zdravy pr-

vorozeny syn, o Ctyfi roky pozdéji pfiSel na svét druhy zdravy syn. Manzelé stavéli svépo-
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moci rodinny domek. Od roku 1977 bydli ve dvoupodlaznim fadovém rodinném domku na
okraji okresniho mésta. Synové se osamostatnili a zaloZili rodiny. Mladsi bydli
s manzelkou a dvéma syny ve stejném méste, starSi se odst€hoval a Zije v kraji Vysocina.
Ma syna a dceru. Z rodi¢t manzeld zije jenom maminka zeny, ktera ve svych dvaadevade-

sati letech bydli v Domé s pecovatelskou sluzbou ve Znojmé.
Anamnéza postizeni partnera a forma péce:

V roce 1982, dva roky po kompletnim dokonceni stavby vlastniho rodinného domu, se u
muZe objevily vleklé zdravotni potiZe spojené s velkym Ubytkem vahy. Diagnostikovan byl
Diabetes Mellitus 1. typu. Okamzité naordinovana 1é¢ba inzulinem, kterou si po kratkém
Case byl pacient schopen aplikovat injekéné 3 x denné sdm. Soub&zné také nastolena tvrda
dieta s vyloucenim cukrii a nutnosti pravidelné stravy 6 x denné. Pracovni aktivity zpocat-
ku nebyly nijak omezeny. Pacient nebyl ani vyloucen ze zajmovych sportovnich aktivit
a prace kolem domu se zahradou. V pribéhu péti let se projevy nemoci zhorsily a promitly
se do postizeni zraku a také do silnych bolesti nohou. Nasledna 1écba na cas zpomalila
moZnosti ucpavani cév v dolnich koncetinach. Nemoc vSak plizivé postupovala. Muz
v disledku oslabeni ¢asto pocitoval Gnavu a patrna byla také zmény psychického razu,
zacal byt nervové labilni se sklonem k agresivnimu chovani. Nemoc progradovala do ne-
stabilni formy, se kterou si ani specialisté neuméli piili§ poradit. Casté st¥idani hypergly-
kémii s hypoglykémiemi mélo za nasledek stav, kdy na své okoli puisobil jako na mol opily
v disledku postupné ztraty védomi a sebekontroly. Neurologické nasledky téchto tézkych a
dlouhotrvajicich stavii na sebe nenechaly dlouho cekat. Objevuji se obCasné ztraty paméti,
obtizné vyjadfovani a stavy zmatenosti. (Odborn¢ je stav popisovan jako diabetologicka
demence). V roce 2009 v dusledku pridruzenych zdravotnich komplikaci v podobé revma
a silné artritidy je pacientovi pfiznan plny invalidni dichod. Opousti zaméstnani a zpocat-
ku je doma po pracovni dobu své Zeny sam. Opakovan¢ vSak upadavéa do hypoglykemic-
kych Soku. V poslednich dvou letech ma pacient jen zbytkovy zrak a progresivnimi lékai-
skymi metodami je veden urputny boj o zachranu jeho dolnich konéetin, které se
v disledku nemoci nedostatecné prokrvuji. Je omezen smysloveé i pohybovée. V dusledku
toho je mu pfiznan pfispévek na péci ve vysi 9.000,-K¢ mésicné.

Anamnéza Zeny-pecovatelky:

Po prvotnim Soku po ozndmeni nemoci pfijala manzelka péce samoziejmeé. Zpocatku si jeji
pritomnost ani neuvédomovala. Jisté zatizeni nastalo jen v podobé kazdodenni piipravy

dietnich jidel. A kazdodenni vateni teplé stravy po prichodu ze zaméstnani vedle péce
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0 déti a rodinu pocitovala jako jisty prvek nekomfortnosti. Postupné se vSak ujima stale
vétsiho dilu prace kolem rodiny i domu, vcetné tézkych fyzickych praci. Socidlni sit’
zestihluje na rodinu a kolegyné z prace, jinak je izolovana a ¢asové i prostorové pripoutana
k manzelovi. V dobé, kdy Zzena nachazi manZzela na pokraji smrti po pfichodu ze zaméstna-
ni, se rozhodne pecovat o n¢j celodenn¢ a ukoncit tak svoji pracovni ¢innost formou doho-
dy. Je nepochybné, Ze v tomto piipadé jista benevolence zaméstnavatele a silné pochopeni
ze strany kolegyn umoziovalo zen¢ sloucit péci s vykonem své profese po dobu témér tii-
ceti let. Pée méla svoji dynamiku, od pfilezitostné formy az po osobni. V soucasné dobé
je poskytovana nepfretrzit¢ v roviné osobni az intimni. Vyjimku tvoii Casté hospitalizace
manzela. Pokud pfesahnou kalendaini mésic, nevznika narok na piispévek na péci a Zena
ma problém s placenim zdravotniho pojisténi za ptislusny mésic. Piesto se snazi dospofit
svoje diichodového ptipojisténi, na které ji v minulosti pfispival zaméstnavatel. Na vyplatu
starobniho diichodu by méla mit narok v srpnu 2013. Zena je relativné zdrava, na nic se
neléc¢i. K Iékaii témef nechodi, jen v ramci prevenci navstévuje mamografické vySetteni.
Ve volném &ase rada péstuje pokojové kvétiny, vénuje se hackovani a &te. Casto navtévu-

je méstskou knihovnu. Jednou za ¢tvrt roku se sejde u kavy s byvalymi kolegynémi.
Socialni situace

V ekonomické dimenzi se siln¢ odrazi fakt poklesu zivotni urovné. Celkovy piijem do-
macnosti zahrnuje vysi invalidniho dtichodu, ptispévku na péc¢i a na mobilitu, zpravidla
neptesahuje dvacet dva tisic korun mésicné. Manzelé vypovedeli vsechny finanéni produk-
ty, v€etné vlastniho zivotniho pojisténi a omezuji se jen na nejnutnéjsi vydaje. VEtsi objem
z penéz nastfadanych na stati byl pouzit ke zlepSeni energetickych vlastnosti jejich pies
tricet let star¢cho domu. U&elem byla snaha o minimalizaci cen energii a zvy$eni komfortu
bydleni. Zlym snem se pro manzely stava dal$i nepiedvidand investice vdomé, protoze
soucasné finanéni moznosti dovoluji Cisté jen jeho provoz. Do obnovy zafizeni domu jiz
také neinvestuji. Pajcit si odmitaji. VySe zdravotnich poplatkii za manzelovy hospitalizace
a uhrady za l€ky je polozka, se kterou se musi pocitat, ale nelze dopfedu odhadnout jeji
vySi. Vyraznou polozku v jejich rodinném rozpoétu tvofi potraviny, uréené k ptipravé diet-
niho stravovani pro partnera. ,,Vareni? Varit musim, hodné premyslim, aby to bylo dietni
a abych vysla. Maso mit manzel musi. Jeste ze si hodné vypéstuju na zahradeé, jako zeleni-
nu, brambory a tak.* Materialni deprivace siln¢ ovliviiuje moznost kulturniho vyziti, tra-
veni volného ¢asu, ale i nakupu socialnich sluzeb. ,,Socialni sluzba a jakd? KdyZ jsme po-

trebovali, aby pecovatelskad sluzba vozila ,,mojemu‘* obédy, tak pry nevari dietné bez cuk-
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ru.“ Drobné opravy fesi sousedkou vypomoci nebo pomoci synt. Trépi je to, ze jejich
skromné majetkové poméry nedovoluji, aby vice mohli reagovat na potieby a ptani svych
¢ty vnuktll. Vanoce slavi symbolicky s né¢jakou malickosti pro déti, ostatnim svatkiim ne-
vénuji pozornost. ,,Je to tezké. To vite, ten nejmladsi chtel novy mobil, ale copak mu ho
mohu koupit, a tém ostatnim ne!* Narozeniny slavi komorn¢ v ramci rodiny. Oslavy
s prateli nepotadaji ani na zadné nepfijimaji pozvani. ,, Prosté to pak nemuzeme nikomu
oplatit.”“ Telefonu vyuZivaji k vyfizeni nezbytnych ufednich zaleZitosti a provoznich ro-
dinnych véci, jinak se snazi nevolat a drZzet mé&si¢ni poplatky na minimu. Denni tisk neku-
puji. Od té doby, co je manzel v invalidnim dichodu, nebyli, s vyjimkou kratkodobych

navstév u syna, na dovolené mimo své bydliste.

Socialni dimenze odrazi jistou formu socialni izolace obou partnerti i vylouceni z mobility.
Jejich Zivotni prostor je ohranicen domem se zahradkou a nejbliz§im okolim. Divodem je
take fakt, Ze muz jiz neni schopen fidit motorové vozidlo a zena nevlastni fidi¢ské oprav-
néni. Nutnost transportu fesi za pomoci synti. V jejich domécnosti neni pocitac ani ptipo-
jeni K internetu, spoléhaji se na informace ztelevize a rozhlasu, od synd, sousedi
a instituci, se kterymi jsou ufedné v kontaktu. Vefejného zivota se téméf neucastni.
,,0 politiku se nezajimam, vzdycky mé to jen rozcili. Stejne si to udelaji tak, aby se méli
dobre. Jen volit prezidenta jsem si odskocila tady do skoly. Manzel ale nebyl. * Interperso-
nalni vztahy na trovni komunity funguji. Se sousedy maji dobré vztahy stejné jako
s rodinami svych synt. Ty babicku a dédecka navstévuji pravidelné, udrzuji s nimi telefo-
nicky kontakt a snazZi se jim v ramci moznosti poméahat s transportem, nakupem, opravou
v domacnosti i drobnou investici. Idylickou podobu narusuje fakt v podobé ¢astych slov-
nich atoku ze strany postizeného muze smérem ke své zené i $ir$i rodin€. Vnuci se instink-
tivné vyhybaji situacim, ve kterych by zstali s dédou sami, protoze ,, casto krici ‘. Synim

je matky lito, ale otec jakoukoliv formu odborné psychologické pomoci odmita.
Shrnuti:

Zena pecuje 0 manzela 31 let, intenzita péée se méni s ohledem na vyvoj nemoci. Tii roky
pted moznosti odejit do starobniho diichodu, zlstala bez ptijmu a moznosti sociélniho po-
jisténi. V dobé hospitalizace manzela del§i nez kalendaini mésic je povinna uhradit
| zdravotni pojisténi, ackoliv nema zadny oficialni ani fakticky pfijem. Jen doba péce se ji
zapocitava do vyméfovaciho zéakladu pro starobni dichod. S odchodem ze zaméstnani ji
rapidné klesla Zivotni Groven a zaZzila se socialni sit’ i moznost interpersonalnich kontakti.

Je prostorove i socialné izolovana. Je také svym zptisobem vyloucena z informaci a ptilezi-
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tosti vzhledem k absenci internetu. Jeji situaci zhorSuje psychicky tlak ze strany nemocné-
ho manzela. Ocitla se v socialni pasti a tak neni divu, Ze k G¢asti ve vefejném zivoté spo-

le¢nosti chova negativni postoj.

5.3 Manzelka v seniorském véku pecujici o manzela

Osobni udaje: Zena, narozena v roce 1943, vzdélani stéedni, profese Giéetn.
Muz, narozen v roce 1937, vzdé€lani stiedni, profese agronom.
Bydlisté: obec JeviSovice, okres Znojmo.

Rodinna anamnéza

Snatek uzavien v roce 1965 v Pelhifimove. V roce 1966 se narodil prvni syn, o rok pozd¢ji
druhy. Rodina kupuje na inzerat venkovsky dim s pozemkem a st€huje se na Moravu.
V roce 1971 pfichazi na svét tfeti syn. Rodi¢e manZzeld jiz neZiji. Sestra Zeny zemiela
v roce 2006 na rakovinu. Muz pochazi z péti sourozenct,, ma 4 bratry a 1 sestru. VSichni
Ziji se svymi pocéetnymi rodinami na Pelhfimovsku. Nejstar$i syn manzelského paru ma
rodinu a dvé déti. Prostiedni syn mé¢l z manzelstvi dceru, bohuzel tragicky zemfel v roce

2004. Nejmladsi syn bydli s rodi¢i dodnes.
Anamnéza postizeni manzela a forma péce:

Muz v dusledku vyc€erpani, dehydratace a vysokych teplot dostal 1998 v zaméstnani za-
chvat mozkové mrtvice. Poté byl pfevezen do nemocnice. Spatné artikuloval a byl &aste¢ng
ochrnuty na levou polovinu téla. Intenzivni rehabilitaci se stav podafilo pozitivné ovlivnit.
Po néjaké dobé se pohyboval sice pomaleji, ale chodil a mluvil. V disledku udalosti odesel
do ptedcasného invalidniho dichodu. Muz byl silny kuidk, zaliba v koufeni ho neopustila
a mozkova mrtvice do dvou let udetila znovu a s vétsi silou. Po propusténi z dlouhodobé
hospitalizace se §patné orientoval, t¢méf nemluvil, pohyb mu ¢inil velké obtize a byl patr-
ny silny regres v mentalni oblasti. Postupné se k tomu ptidaly vleklé potize urologického
charakteru a inkontinence, vysoky krevni tlak, akutni bronchitidy a také artréza. Potieboval
pomoci se v§emi zivotnimi ukony béhem dne: s oblék&nim, chystanim stravy, s hygienou,
s podporou pfi chiizi o francouzskych holich, s orientaci. Mimotfadné vyhody mu byly pii-
znany ve stupni II. Dnes téméf nevychazi, odmita kamkoliv cestovat autem, protozZe je mu
Spatné béhem jizdy. VétSinu dne poposedava v kuchyni pied televizi a hodné spi. Verbalné

komunikuje malo. V 1ét¢ sedava na lavicce na dvorku a pozoruje psa a kocky. Dum neo-
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pustil jiz n€kolik let, s vyjimkou navstévy lékatre a nutné hospitalizace, vétSinou po padech

a ztrat¢ rovnovahy.
Anamnéza manzelky — pecovatelky:

Druhy atak mozkové mrtvice manZela se ohlésil v dob¢, kdy Zzena odchazela do starobniho
dichodu. Péci pievzala samoziejmé spolu s péci o domek, rozlehlé hospodaistvi a zahradu.
Uz tiinact let manZelovi poskytuje asistenci pfi vSech Zivotnich tkonech. V domacnosti uz
ji téméf neni schopen s ni¢im pomoci. Pocet péstovaného zvifectva bylo nutné zredukovat
a také péstovani plodin na velké zahrad¢ doznalo jistych zmén. Pfesto Zena vedle péce
V jisté mife zachovala dosavadni zemédé€lsky zpiisob zZivota. Psychicky se Zena jen téZzce
vyrovnava se skute¢nosti, ze z rovnocenného partnera a hlavy rodiny se stalo ,, velké diteé .
Jeji zdravotni stav komplikuje skute¢nost v podobé vysoké nadvahy. Sociélni interakce se
Vv pritbéhu pobytu doma omezila jen na kontakty se syny, vnuky a nejbliz§imi dlouholetymi
sousedy. S rodinou manzela neudrzuje téméf zadné kontakty. Domov Zena opousti ziidka,
jen v piipadé nutnosti 1ékatfského v Setieni sebe nebo manzela, kterého doprovazi. Ostatni
véci vyfizuje nejmladsi syn. Jeji zaliba sméfuje k péstovani kvétin a Kk odpocinku u televi-

ze.
Socialni situace:

Domek z tficatych let je postupné opravovan synem, ktery Zije u rodi¢t. Pracuje ovSem
V hlavnim mésté, takze doma pobyva pouze o vikendech a to jesté¢ nepravideln€. Hospodaii
samostatné. Manzelskd dvojice d4 dohromady v ramci svych diichodu, ptispévku na péci
a na mobilitu asi 25.000,-K¢. Provoz domacnosti pohodIn¢ uhradi, ackoliv zna¢nou ¢ast
jejich rozpoctu pohlti doplatky za l1éky. Jsou také schopni uSetfit néjaky finan¢ni obnos pro
pripad neocekavaného vydani. Do obnovy zafizeni domu a obleceni uz neinvestuji. Obédy
si zajistuji v ramci zavodniho stravovani zemédélského podniku. Pravidelné odebiraji no-
viny. Pani dle potieby vyuziva sluzeb kadetfnika. PC a pfipojeni k internetu v domé nemaji.
Narozeniny slavi v ramci tizkého rodinného kruhu. Tradici vanoc dodrzuji bez stromecku.
Z4dnych kulturnich akei se netéastni, vefejného Zivota také ne. Volit v poslednich letech
jiz nechodi. Na dovolenou nejezdi a nejezdili ani pfed tim z divodu chovu hospodaiskych
zvitat a péce o hospodafstvi. Transport feSi za pomoci syntll, nebo prostiednictvi nestatni

zdravotni sluzby, kterou si najimaji.
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Shrnuti:

Zena intenzivné pecuje o manzela 13 let. Jako vlastni piijem ji slouzi starobni diichod.
Zdravotni a socialni pojisténi jiz s ohledem na statut seniorky hradit nemusi. ZhorSeni Zi-
votni Grovné je srovnatelné se situaci jinych seniorti. Dopad materialni deprivace také tlu-
mi pfitomnost nejmladiiho syna. Zena je ale socialnd naprosto izolovana, jeji kontakt
s okolim se odehrava pouze v ramci rodiny a blizkého sousedstvi. Na viné je také podoba
vesnické infrastruktury, kdy i1 do 1ékarny se musi dojizdét do nejbliz§itho mésta. Dopravni
obsluznost v regionu je nevyhovujici. Mobilita Zeny je omezena také vlastnim zdravotnim

stavem. Z divodu nadvéhy a ptidruzenych komplikaci neni schopna dlouh¢ chtize.

5.4 Jedinec v produktivnim a postproduktivhim véku pecuje o zavislého
rodice
Zena pecujici o piitelkyni — seniorku.

Osobni Gdaje: Zena, narozena v roce 1956, vzdélani VS téetiho stupné, pracuje jako ergote-

rapeut v socialnim zafizeni.
Zena, seniorka, narozena v roce 1930, vzdélani stiedni, profesi ugitelka v MS.
Bydlisté: Brno.

Rodinna anamnéza

Je zvlastni, protoze se mezi Zenami nejedna o piibuzensky ani pokrevni vztah. Stara pani,
vdova, zlstala po tragické smrti syna sama. Nema zadné zijici piibuzné. Mladsi Zena byla
Zivotni partnerkou syna. Sama je rozvedend, z manzelstvi ma dospélou dceru, ktera Zije se
svoji rodinou Vv jiném okrese. Maminka Zeny pecovatelky také vyuziva piilezitostné pomo-

ci své dcery, ackoliv bydli v jiném mésté na okrese Brno- venkov. Otec nezije.
Anamnéza postiZeni seniorky:

Pani m& voperovany kardiostimulator, trpi diabetem. Nutna dieta a spravna Zivotosprava,
ale inzulin si neaplikuje. Ma endoprotézu na obou ky¢lich, je méné mobilni a ztraci rovno-
vahu. Sama vibec nevychazi, boji se. S ohledem na vek hife slysi a vidi. Je postizena sil-
nou skler6zou multiplex a 1é¢i se na deprese. Péce je poskytovana napii¢ vSemi formami
od podptirné az po osobni: ndkupy, socialni asistence, doprovod k lékaiim, vedeni domac-

nosti, pomoc pii tikonech sebeobsluhy a ukonech intimniho charakteru. Zené byl pfiznan
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piispévek na péci II. stupné ve vySi 4.000,-K¢ mési¢né. Seniorka soub&zné pobira také

dtchod.
Anamnéza zeny — pecovatelky:

Po tragické smrti pfitele zena navstévovala pravidelné starou pani a poskytovala ji podptr-
nou péci. Do tii let se jeji zdravotni stav natolik zhorsil, ze nebyla schopna sama vychéazet.
Zena v té dobé fesila také zdravotni komplikace své vlastni matky. Opustila proto zamést-
nani a pokusila se o uchyceni na trhu prace jako osoba vydélecné ¢innd, se vSemi povin-
nostmi, které z tohoto statusu vyplyvaji. Maly finanéni zisk z vytézku prodeje ru¢nich pra-
ci a pravidelné poplatky zdravotniho a socialniho pojisténi pro ni znamenaly Ziti na hranici
preziti. Na druhé strané tu byla volnéd pracovni doba a moznost skloubit péci o ob¢ Zeny.
Mezitim se zdravotni stav maminky stabilizoval a zena se trvale pfist€éhovala k druhé ne-
mocné seniorce. Netuspéch na trhu se sortimentem rucnich vyrobka vyustil v nutnost hledat
takové zaméstnani, které by dovolovalo pecovat v domacim prostiedi. Piijala tedy zamést-
nani na polovi¢ni tvazek jako ergoterapeutka v jednom socialnim zafizeni. Vzhledem ke
stupni dosazené¢ho vzdélani i objemu prace v poméru s platovym zatazenim, jde pro Zenu
0 nevyhodnou pracovni pozici, az degradujici. Zena je zdrava, pravidelné chodi na preven-
tivni prohlidky. Ve volném case se jednou tydné vénuje tanci v rdmci tanecni Skoly, jako

kompenzace fyzického 1 psychického vypéti.
Socialni situace:

Zeny bydli spoleéné ve vlastnim dvoupokojovém byté. Jejich spoleény mésiéni piijem do-
sahuje asi 22.000,-K¢. Materialni deprivace se promita do orientace na levnéjsi potraviny
v disledku nutnosti pravidelného vafeni vramci diabetické Zivotospravy. Vzhledem
k absenci automobilu v doméacnosti a snizené mobilité seniorky je obtizné dostupna jaka-
koliv forma kulturniho vyziti. Ze sluzeb Zeny vyuzivaji nepravidelné kadefnika a stara pani
také pedikérku. Transport pro seniorku feSi pomoci taxisluzby. Maji negativni zkuSenost
s dodavkou obédli v ramci peCovatelské sluzby, kdy kvalita neodpovidala cené€, proto
smluvni vztah ukoncily. PC a internet doma nevlastni. Telefon je nutnosti, ale Ucty tlaci
K minimu. Tiskoviny nekupuji. Narozeniny slavi skromné, vanoce symbolicky bez stro-
mecku jen s cukrovim a malou pozornosti. Vetfejného Zivota se Zeny neucastni. Svého vo-
lebniho prava ale vyuzivaji pravideln€. V ptipad€ nutnosti néjaké pravni rady, vyuzivaji
pomoci ze strany kamaradky pravnicky. V letnich mésicich travi né¢jakou dobu stara pani
na chalupé u svych starych pratel a Zena-pecovatelka si uziva volnych chvil ve mésté. Do-

volené ji zbyva vétSinou malo s ohledem na nutnost jejiho Cerpani po jednotlivych dnech
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kvuli nejriznéjsim 1ékarskym vySetfenim, které museji vétSinou absolvovat v dopolednich

hodinach.
Shrnuti:

Zena v produktivnim véku se ujala péde, atkoliv neni piibuzna nebo pokrevné spjata
s 0sobou Zeny, ktera potiebuje kazdodenni pomoc pii vSech aktivitach. V dusledku tohoto
rozhodnuti ptijala praci, ktera je vzhledem ke stupni dosazeného vysokoskolského vzdélani
a délce dosazené praxe degradujici. Nutnost poskytovani péce vazné narusila moznost jeji-
ho profesniho rastu spojen¢ho s odpovidajicim finanénim ohodnocenim. Dobrovolny pre-
chod na nizsi stupen zivotni Grovné siln¢€ ovlivituje vSechny dimenze jejiho zivota. Materi-
alni deprivace ovliviiuje moznosti spotieby potravin, zbozi, sluzeb, kulturnich statki. Ci-
teln€ zasahuje do planti na budoucnost a omezuje moznosti vlastniho zabezpeceni na stafi.
Mira socialni izolace neni vzhledem k zaméstnani tolik citelna, pfesto je zde patrna jista

mira rezignace na vlastni zivotni ambice a ptani.
Dcera v postproduktivaim véku pecujici o matku.

Osobni Udaje: Zena, narozena v roce 1952, vzdélani uplné stiedni odborné, pracovala jako

zootechnik.
Rodi¢: zena, narozena v roce 1922, vzdélani zékladni, pracovala jako délnice
Bydlisté: Moravsky Krumlov, okres Znojmo

Rodinna anamnéza:

Jde o pecovatelskou dyadu dcery a matky. Otec zemrel jiz v roce 1976. Ze tii zdravych déti
zUstala jen dcera, synové zemreli v roce 1995 a v roce 2012. Dcera se vdala v roce 1973
a mé¢la s manzelem syna a dceru. Jejich dnes jiz dospéla dcera ma s pritelem holcicku a zije
V jiném mésté. Syn je dosud svobodny a zije v domé rodi¢t. V roce 2007 po ndhlem amrti
manzela se ve svych 55 letech stala vdovou. Cely Zivot spole¢né s manzelem zila vedle
matky, které v ramci rodného domu vybudovali s manZelem samostatné prostorné bydleni
1+1.

Anamnéza postiZzeni matky - seniorky:

Zdravotni stav maminky je imérny jejimu véku. ZhorSeni zraku, sluchu a paméti, zhorSeni
prostorové orientace, zavraté pii chlzi a rychlém vstavani. Stara pani se dlouhodobé& 1é¢i
s vysokym krevnim tlakem. Boji se pohybovat bez pomoci druhého. Komunikuje, ale

vzhledem k nedoslychavosti moc nerozumi. Obc¢as se objevuji stavy pomatenosti.
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Z divodu nutnosti dohledu a pomoci pfi jednotlivych Zivotnich tikonech a pfi vedeni do-
macnosti ji byl ptiznan ptispévek na péci 1. stupné ve vysi 800,-K¢. Pani ho pobira teprve

druhy rok.
Anamnéza dcery pecovatelky:

Zena cely Zivot téZce pracovala v Zivo¢isné vyrobd. Z diivodu zruseni pracovniho mista
odesla do duchodu piedéasné. V té dobé také ovdovéla. S matkou prozila v rdmci spolec-
ného domu cely zivot. I kdyz mély obé¢ dvé oddélené domacnosti, naprosto prirozené ma-
mince pomahala pfi vSem, co bylo potieba. Jeji rodina brala matku jako svoji ptirozenou
soucast. Spole¢né bydleni poskytovani péce usnadnuje, ackoliv jejich generacni souziti se
neobejde bez konflikti. Zdravotni stav matky byl dlouhodobé uspokojivy a stara pani ved-
la samostatny zivot, naplnény ptedevs$im praci v domacnosti a na zahrad¢. V poslednich
Ctyfech letech ale doslo ke zhorSeni, které se odrazilo i v psychickém stavu. Zhruba od
roku 2010 stara pani jiz bez pomoci nevychazi, neni schopna si pfipravit jidlo ani 1éky,
potiebuje pomoci s hygienou a oblékanim, nezvlada péci o domacnost. Také je nutna asis-
tence pii jednani s tfeti osobou. Dcera se tak pln€¢ vénuje péci o matku a vzdala se ambici
na vlastni Zivot i na ptipadnou moznost sezndmeni se s novym Zivotnim partnerem. Je pfi-
poutana k domu a ke staré pani, ktera ji neustéle kontroluje, jestli je nablizku. Kolem domu
ma hodné prace, Casto také pomaha s hlidanim vnucky. Kromé zaliby v peceni vlastni vy-
hranéné z4jmy nema. Jeji zdravotni stav je vcelku dobry, na nic se trvale neléci. Psychicky

se t€zko vyrovnava se ztratou manzela.
Socialni situace:

Ob¢ zeny pobiraji vlastni starobni diichod a ptispévek na péci. Jejich piijem je néco okolo
18.000,- K¢. Na provozni naklady na domacnost jesté ptispiva dospély syn, ktery u matky
trvale Zije. Ziji skromné, své investice sméfuji k uspokojeni nejzakladngjsich Zivotnich
potieb a provoznich nakladt. PC a pfipojeni k internetu v domé neni. Tiskoviny nekupuji.
Mobilni telefon pouziva jen dcera k vyfizeni nezbytnych zalezitosti. Za kulturou nechodi.
Dcera nepravidelné¢ vyuziva sluzeb kadefnika. Starou pani upravuje dcera sama.
K narozeninam si vzajemné blahopieji v ramci nejbliz8i rodiny. Véanoce slavi tradi¢né.
Dovolenou za poslednich sedm let nemély. Stara pani ze své viile a v disledku svého niz-
kého diachodu neopustila sviij domov na delsi Casovy interval asi 25 let. Vzdy se jednalo
jen o kratkodobé navstévy u nékterého ze svych sedmi vnuki. V roce 2009 byla pro vaz-
nou srde¢ni slabost hospitalizovana. Na svllj pobyt v nemocnici dodnes vzpomind jako

na pfijemné vytrzeni ze stereotypni zivotni reality. Vetejného zivota se Zeny zamérné nel-
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Zastni. V tomto ohledu je patrna jista davka skepse. ,, Ctyii rezimy jsem zaZila, ale tenhle je
nejhorsi*, fika jednadevadesatiletd Zena, ktera se na svété citi velmi osaméle, protoze
mnoho jejich vrstevnikll jiz neni mezi zivymi. Dcera také nema vlastni ptatele, vztahy udr-
Zuje jen v rdmci rodiny. Automobil v doméacnosti vlastni syn. V ptipadé potfeby maminku

s babi¢kou ochotné dopravi k vyfizeni nezbytné nutnych zalezitosti.
Shrnuti:

Dcera vénovala potiebam matky pozornost po cely zivot v rdmci vice genera¢niho souziti
ve spole¢ném domé. Intenzita poskytované formy pomoci se ménila s piibyvajicim vékem
maminky. V poslednich dvou letech je matka nesobésta¢na a zavisla na pomoci dcery ve
vSech oblastech svého zivota. VySe ptispévku, kterd ji byla pfiznana, je sméSna
v porovnani s vynaloZzenym c¢asem a jednotlivymi tikony péce. S ohledem na vysi jejich
starobniho diichodu ziji skromné, omezuji se jen na nezbytné vydaje. V disledku jistého

stupné spolecenské izolace ob¢ rezignovaly na zapojeni do hlavniho spolecenského prou-
du.
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6 KOMPARACE FAKTORU SOCIALNIHO VYLOUCENI
U VZORKU LAICKYCH PECOVATELU

6.1 Cil vyzkumu a jeho metodologie

Cilem mé prace je zprostiredkovani autentického obrazu zivota laickych pecovateli se za-
méfenym na neprehlédnutelné a jasné prvky diskriminace, které ve svém konecném di-
sledku vedou tuto skupinu obyvatel k socialnimu vylouceni v kontextu soucasné spolec-
nosti. Jde o popis zkoumané reality zivota rodinnych pecovatelt v dimenzi ekonomické,
kulturni, socialni, politické a komparaci jasnych signalti socialniho vylouéeni u osloveného
souboru pecovateli. Cilem diplomové prace je dat odpovéd’ na otazku, do jaké miry jsou
pecovatelé ohrozeni socialni exkluzi a jaky sekundarni dopad ma mira vylou€eni na jejich

dalsi Zivot.

Pro ziskani informaci o jejich nerovném spolecenském postaveni jsem upiednostnila kvali-
tativni vyzkum, ktery netestuje hypotézy, ale snazi se o formy nového porozuméni zkou-
maného problému a objasnéni novych souvislosti. Dalsi, velmi zdvaznou skutecnosti je
fakt, Ze neni k dispozici Zadné kvantitativni zpracovani této vyzkumné otazky, o které bych
se mohla opfit. V roce 2001 se sice Cesky statisticky ufad pokusil zmapovat podminky
zivota chudych vrstev obyvatelstva. Vyzkum vSak vSeobecné smétoval ke skupindm oby-
vatel ohrozenych materialni deprivaci. Pro zjisténi bylo stanoveno 15 indikatora, které
zkoumaly miru penézni chudoby. Otazka socidlniho vylouceni pecovateli se v§ak neome-
zuje pouze na ukazatele chudoby ve smyslu nedostate¢ného ekonomického zajisténi a zis-
kani informace o tom, zda domacnost vlastni automatickou pracku nebo televizor. Navic je
s podivem, Ze v Ceské republice neexistuji statisticky podlozené poéty rodinnych pedova-
telt, které by mohly byt povazovany za relevantni. Tato skutenost vysild jasny signél
K tomu, Ze tato problematika je povazovana za soukromou véc a stoji na okraji spolecen-
skeho zajmu. Vzhledem K této skutecnosti tak nelze sestavit reprezentativni vzorek, ve
kterém by byly zastoupeny vSechny jednotky souboru zakladniho. Pokusila jsem se tedy
vybrat takové zdstupce rodinnych pecovatelii, ktefi predstavuji hlavni kategorie laickych

pecujicich osob.

Pro ziskani potfebnych informaci jsem prostudovala mnoho prament odborné literatury
a internetovych odkazli. Cestou analyzy dokumentt a kritické analyzy informacnich zdroji
jsem vybrala material, ktery se podle mého nazoru vztahuje k danému tématu. Dovolila

jsem si také piimo oslovit Cesky statisticky Gfad a Ministerstvo prace a socidlnich véci.
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K tématu mé diplomové prace mi nebyli schopni poskytnout Zadné informace ani vlastni
statisticka zjiStovani. Zhodnotila jsem tedy svoje vlastni zivotni zkuSenosti s dlouholetou
péci o svého tézce handicapovaného syna a v neposledni fad¢ jsem si dovolila oslovit Sest
dal$ich laickych primarnich pecovatelii. Ur€ity pfedvyzkum obsahovala také moje bakalai-
ska prace, ktera se zabyvala kvalitou zivota matky mentalné¢ postizen¢ho ditéte.
V hodnoceni spokojenosti matek, které pecuji o mentalné postizené dité, se Zeny subjek-
tivné vyjadiovaly k vnimani své kvality Zivota v souvislosti se svym postavenim ve spo-

le¢nosti, se svoji materidlni situaci a dal$im znevyhodnénim, které dlouholeta péce piindsi.

Jako metodu védeckého poznani jsem zvolila kazuistiku, kterd umoziuje hloubkovou ana-
lyzu a interpretaci fenoménu pecovatelstvi, tykajici se daného ptipadu. Slouzi nejenom pro
ilustraci dané situace, ale i pro vyvozeni teoretickych zavéra, které umoznuji komparaci
podobnych ptipadi. Komplexni kazuistika tak zahrnuje nejenom popis historie vzniku pé-
e, ale 1 snahu o komplexni a dynamicky obraz soucasného stavu, pii ¢emz v centru pozor-
nosti stoji osoba pecovatele. VySe uvedené kazuistiky obsahuji i nazorova hlediska samot-
nych aktért. Jedna se o ptipady vyjimecnych lidi. Pfedlozenim novych informaci a souvis-

losti miize dojit ke stimulaci ¢tenéie k vlastni uvaze o mife jejich socidlniho vylouceni.

Pfi procesu systematicky zjiStovanych tdaji u dané socialni skupiny jsem pouZila metodu
rozhovoru. Ten byl zpocatku fizeny s dirazem na ziskani tvrdych dat, osobni a rodinnou
anamnézu a také na indikatory socialniho vylou¢eni v dimenzi ekonomicke, socialni
a politické. Po zaznamenani poZadovanych informaci rozhovor plynule ptesel do podoby
narativniho rozhovoru nad situaci rodinného pecovatele v prostfedi vlastni rodiny a ¢eské
spolecnosti. Pfistoupila jsem k tomu proto, ze volné vypravéni Casto odhali subjektivni
zkuSenosti, které Casto ziistanou skryté v podobé pfimého dotazovani. Béhem interakce
s peCovatelem a pii navstévé v jednotlivych domécnostech, jsem uplatnila také metodu
pozorovani pfirozené¢ho prostiedi rodiny. Jednotlivé zivotni situace pfedstavenych pecova-
telti nejsou vysledkem pouze jedné navstévy. Jde o jakousi ¢asosbérnou studii jejich pod-
minek Zivota v priub&hu poslednich dvou let, kdy jsem je méla moznost neformalné navsté-
vovat. Metodologickym problémem se jevi mira mého subjektivniho zkresleni. Na druhou
stranu fakt, Ze patfim mezi skupinu osob dlouhodob¢ pecujicich o blizkého ¢lovéka, mize
byt pfi interpretaci vysledki vnimana jako vyhoda. Jsem si plné védoma skutecnosti, Ze
objektivné popsana zivotni realita této skupiny osob nemusi byt zobecnitelnd na populaci
V jiném prostfedi a v jiném case. Fenomén rodinného pecovatelstvi je dynamicky. Odrazi

politické, kulturni, spolecenské a ekonomické poméry v daném case.
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6.2 Vyzkumny soubor a jeho zakladni charakteristika

Zakladnim kritériem pro vybér respondentil je poskytovani dlouhodobé péce v pfirozeném
prostiedi jedince, ktery je na jejim poskytovani absolutné zavisly. Soubor v Zddném pitipa-
d¢ nema charakter reprezentativniho vzorku pecovatelské populace ani co do velikosti, ani
co do zastoupeni jednotek souboru zakladniho. Jistym kritériem zastoupeni laickych peco-
vateli v zakladnim souboru mtze byt jejich vek, pohlavi, délka poskytované péce, typ po-
stizeni opecovavané osoby, vek, pfiznani vyse ptispévku postizené osobé¢ i intenzita posky-
tované péce. Jisty problém spatfuji ve snaze o zobecnéni charakteristiky pecovatelské sku-
piny, protoze rodinna péce ma silné heterogenni charakter. Druhy problém je v mozZnostech
navazovani kontaktd v privatni sféfe s touto skupinou v rdmci kvalitativniho vyzkumu. Uz
samotné osloveni pecovatell s ohledem na zakon o ochrané udaju je problematické, navic
lidé se ostychaji, byt’ jsou ujisténi o anonymité, upiimné ptiznat svoji ekonomickou a ro-

dinnou situaci.

Velikost souboru ptedstavuje Sest osob, které ptfedstavuji zékladni kategorie rodinnych
pecujicich podle véku piijemce péce. Vzajemné se lisi vékem, vzdélanim, mirou zapojeni
na trhu prace i délkou péce. Jde tedy o primarni peCovatele poskytujici pééi tiem zaklad-
nim kategoriim osob: ditéti, dospélému jedinci a seniorovi. Pfi jejich vybéru jsem zamérné
volila pfedstavitele, ktefi si byli schopni alesponi ¢aste¢né udrzet zaméstnani soubézné
s péci v protikladu s témi, kterym to rozsah poskytované péci nebo vek jiz nedovoluje.
Po sezndmeni s tématem diplomové prace a na zakladé pratelskych vztaht, které k sobé

chovame, souhlasili se zpracovani svych zivotnich piib¢hu.

Skutecnost, Ze se jedna ve vSech ptipadech o Zeny, jen potvrzuje statické zjiSténi hovoftici
0 85 procentuelni pfevaze Zen pii poskytovani péce. Ani jedna z nich se nikdy nepokusila
piedat ¢lena své rodiny do né&jakého socidlniho zatizeni a do budoucna o tom neuvazuje.
Z4dné z Zen nema zavislost na nikotinu, alkoholu nebo drogach, ktera by mohla vyrazné

zkreslit jeji ekonomickou situaci.
6.3 Hlavni zjiSténi a dil¢i zavér
Piestoze informace zasadniho charakteru vyplynuly samy z deskripce Zivotni reality pecu-

jicich Zen, pokusim se o zprostfedkovani hlubsich souvislosti, které ¢tenafi nemuseji byt na

prvni pohled ziejmé.
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Spole¢né vSem pecCujicim zenam je velkd mira socialni izolace, ktera je spojena
s nemoznosti predat péci o blizkého ¢lovéka na delsi ¢as né¢komu jinému. Prestoze dvé
z oslovenych Zen bydli trvale na uzemi okresniho a krajského mésta, kde je vybudovana sit’
odleh¢ovacich sluzeb, zadnou z nich nevyuzivaji s odivodnénim, ze nedokaze reagovat
na potieby celodenniho dohledu. Vzhledem k dlouhodobé zaneprazdnénosti a jistému Zi-
votnimu stereotypu se jim také vyrazné zmenSila socidlni sit’ a snizila frekvence interakci
s druhymi lidmi do takové miry, Ze &asto pocituji osamélost. Zeny, kterym se nepodatilo
udrzet zaméstnani, hovotily o komunika¢nim deficitu a stejné se vyjadiovaly k prostorové
izolaci, ktera omezuje jejich pohyb pouze na misto trvalého bydlisté a blizkého okoli.
V ptipadovych studiich je také popisovana jistd omezenost mobility z divodu absence au-
tomobilu v roding, ¢i neschopnosti automobil fidit. VySe zminéné je projevem disledku
dlouhodobé péce, nikoliv diskrimina¢nim projevem ze strany majoritni spole¢nosti se sna-

hou vy¢lenit urcitou skupinu obyvatel.

Na druhou stranu nerovné postaveni pecovatelt na trhu prace vzhledem k povinnostem,
které si v roli peovatelek musi plnit, je diskriminujici. Zainym ptikladem je preruseni
profesni kariéry zeny, ktera se tésné pred diichodem ujima péce o manzela a zlistava nahle
bez ptijmi. Také ptipad zeny, ktera vzhledem k poskytovani péce o svoji znamou pftijala
hire placené zaméstnani neodpovidajici stupni jejiho dosazeného vzdélani. Tietim piikla-
dem je pfipad matky, ktera je pfi vykonu své profese vytlacena do sféry sedé ekonomiky.
Podle zkuSenosti oslovenych Zen trh prace s peovatelkami nepocita. ,,Vykon péce je pro
potenciondlni zaméstnavatele hrozbou a oni nechtéji riskovat zbytecné investice. Pecujici
osoby také nejsou cilovou skupinou pro Zadné preventivni programy v ramci rozvoje a za-

chovani zamestnanosti. Dokonce ani po tom, co duvody péce 7 nejakého ditvodu pominou.*

Z kazuistik je patrné, Ze Zeny v produktivnim véku nejsou klientkami Utadii prace, i kdyz
stat za n€ hradi zdravotni pojisténi a délka péce se pocitd do odpracovanych let. Jinymi
slovy, pecujici zeny jsou v ramci systému vlastné zaméstnané, ackoliv jim neni piiznan
zadny vlastni pfijem. Nesmirné problémy piinasi pecovatelkam v praktickém zivot¢ situa-
ce, kdy je opecovavand osoba hospitalizovana, jeji 1écba presahne délku kalendainiho mé-
sice a nevznikne tak narok na vyplatu pifispévku na pééi, ale naopak vznikne povinnost
uhradit zdravotni pojisténi. Jak uvadi jedna z Zen:, Nemiizete se na to pripravit, protoze
nevite, co se stane a na jak dlouho. Nemate Zadnou ochranu, nemiiZete se pred tim ani ne-
Jjak pojistit dopredu, kdyz jeste mdte plat. Najednou musite zaplatit a nikoho nezajima, ze

nemate viastné z ceho!
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Obecné Pracovné pravni vztahy obecné dobie upravuji v ¢eském prostiedi prvky diskrimi-
nace. Zeny peéujici o své blizké s vysokou intenzitou jsou z nich vyloudeny a spolu s timto
faktem zustavaji nenaplnéna i mnoha zakladni prava spojena pravé s postavenim jedince na
trhu prace. Chybi legitimni zakotveni jejich Cinnosti, zplisob a vySe odmény, stanoveni
pracovnich podminek i urcitd ochrannd opatifeni ve smyslu podpory pii nemoci, Urazu
a dalsich. Pravé v nedostatecné legislativni ochrané spatiuji oslovené zeny vyrazné prvky
nerovného zachazeni. Odepieni moznosti vyuzit nemocenské je vnimano velmi negativné.
Pecujici zeny tak navstévuji své 1ékare jen v akutnich pfipadech. Prevence zna¢né pokul-
hava, ackoliv bylo prokazano, ze dlouhodoba zatéz a fyzické pretizeni s sebou nese znacné
Roli zde totiz nehraje jen objem financ¢nich prostfedkt za 1é¢bu, ale také nutnost predani
klienta do nahradni péce. Druhym diivodem toho, ze Zeny nevyhledaji 1ékare, i kdyz poci-
tuji urCité obtize, je pravé nemoznost piedat péci o blizkou osobu jinému subjektu

z divodu naprosté absence néjaké formy pomoci v ramci terénni sluzby.

Zeny seniorky, které si vzhledem ke svému starobnimu déichodu mohou dovolit ziistat
ekonomicky neaktivni, si na tuto zkuSenost sté¢zuji také. Ackoliv se adaptovaly na situaci,
kdy se jim s odchodem do diichodu zna¢né snizila Zivotni Groven, trapi je vySe doplatkl za
leky, které jsou nuceny vzhledem Kk véku uzivat. Jen pro informaci, ani jedna
z dotazovanych Zen neuziva zadné potravinové dopliky ¢i 1écebné procedury, které nejsou
hrazeny zdravotni pojistovnou. Vzhledem k Zivotni situaci zeny analogicky doptedu vy-
loucily zvoleni jakékoliv formy zdravotniho nadstandardu, ktera by mohla ptipadné vy-

znamng prispét ke zlepSeni jejich zdravotniho stavu.

K postaveni na trhu prace se vztahuje materidlni deprivace, ktera je u osloveného souboru
zen znacna, protoze placena prdce mimo domov ma velky vliv na ekonomickou Zivo-
taschopnost rodiny, kvalitu bydleni, pfistup ke sluzbam, kultufe i volnému casu. VSechny
pe€ujici zeny maji vysokou platebni moralku. Pravideln¢ hradi néklady spojené
s bydlenim, které jsou ovlivnény typem a formou vlastnictvi nemovitosti. Oblast bydleni se
da v jejich pfipadech povazovat za standardni co do vybavenosti pfedméty denni spotieby.
Ale jakykoliv necekany vydaj je pro né zdrcujici. Ackoliv vSechny oslovené domacnosti
vyrazné Setii na jidle, obleceni a omezuji své vydaje jen na nezbytny provoz, neeviduji
pohledavky tykajici se poplatki za odpady, televizi ani dané z nemovitosti. Stranou zusta-
vaji pravidelné dovolené mimo trvalé bydlist¢ i ldkadla v roviné postmoderniho ¢lovéka.

Materialni deprivace se také promita do slaveni narozenin, které se odehravaji jen v ramci
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uzkého kruhu rodiny a zpiisobu trdveni ostatnich obcanskych svatkl i volného Casu. Styk
S prateli je omezen na minimum iV pfipad¢ kontaktu telefonem. U Zen starSi generace je
patrné také silné vylouceni z informaci a moznosti vyuziti lep$ich piilezitosti, protoze ne-
vlastni PC ani pfipojeni k internetu. Nemoznost kumulace finan¢nich prostredkii pro piipad
vlastniho zabezpeceni v nemoci, dichodu, ale hlavné pii zabezpeceni budoucnosti vlast-
nich zdravych déti, vnimaji Zeny =zvlast¢ negativné. Stejné jako skutecnost, Ze
k zabezpeceni nutné obzivy musi vynalozit mnohem vice energie, nez ostatni populace
auz jim tak nezbyva zadny volny Cas. Jde o péstovani potravin, ptesivani obleceni, své-
pomocné opravy a dali. ,, Rada bych védéla, z ¢eho si mam prispivat na diichod, kdyZz ne-
mam ZzZadny prijem. Asi jsem odsouzena Zit neustdle na zivotnim minimu ted i potom

V duichodu, protoze druhy piliv mi neni nic platny. Doufam, Ze se toho nedoziju."*

Dimenze socialniho vylouceni v ptipadech oslovenych Zen reprezentuje ztratu statusu eko-
nomicky sobéstacné osoby a vytvoreni jistého druhu zavislosti na socialnim systému.
Je zde navic patrné spolecenské stigma ,,s0cka‘“. Vsech Sest pecujicich zen musi pravidel-
né poskytovat soucinnost Gifadim v ramci vyfizeni plosného prispévku na péci, na mobili-
tu. Pfiznani pfispévku na kompenzacni pomiicky pro postizenou osobu je vdzano na vysi
piijmt spolecné posuzovanych osob, stejn¢ jako poskytovani hmotné nouze ¢i prispeévku
na bydleni. Zeny tak opakované piedkladaji vysi svého majetku, piijmi a vydaji, coz
v kone¢ném dusledku vede k degradaci jejich dustojnosti a silnému naruseni identity. PFi-
mou formu socialni podpory ve formé danovych odpisti uplatituje pouze rodina uvedena
v prvni piipadové studii prostfednictvim manzela. Pro ostatni je neefektivni. Fakt, ze do-
macnost neni schopna piekrocit pasmo stanoveného zivotniho minima, ze je vaSe zivotni
situace pod drobnohledem, neustalé a neptedvidatelné legislativni zmény a uvédomovana
zavislost na nich vede u vSech Sesti Zen Kk rezignaci ve sféfe vefejného zivota a moznosti
jeho ovliviiovani. Zeny nezavisle na sob& popisuji silny pocit ob&ana druhé kategorie ve
vztahu ke statu, jako nositeli legislativniho fadu, ktery by mél zajistit ochranu vSem svym
obCantim. Jsou bytostné piesvédéené, ,,Ze z obrovské casti dotuji poskytovani spolecensky

hodnotné cinnosti viastnim chténim *.

Ptimou diskriminaci zazivaji prvni dvé matky pecujici o déti, které se vzdelavaji. Tolik
deklarovany rovny pfistup handicapovanych déti ke vzdélani se v praxi promita do obrov-
ského snazeni rodicu zajistit détem néjakou piijatelnou formu bez ohledu na vynalozeny
Cas a financni prostfedky. Prvni dvé maminky jsou toho dikazem. Rodina tak silné

V prvnim piipadé dotuje to, co intaktni déti maji zdarma a tim je forma bezplatného za-
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kladniho vzd¢lavani v misté bydlisté. Ve druhém piipadé, jde o alternativni zvladnuti
sttedniho stupné vzdélani, kde Skolsky systém viibec nepodita s jinou, nez internatni for-
mou vzdélavani. Zadny mechanismus na zvysené Zivotni néklady spojené se vzd&lavanim
handicapovanych déti nereaguje.

6.4 DIil¢i zavér

Zivotni situace oslovenych Zen je znacné heterogenni s ohledem na vék, vzdélani, délku
a intenzitu péée i schopnost udrzet si placené zaméstnani. Prestoze vSechny Zeny se snazi
dennodenn¢ bojovat s dasledky materialni deprivace a aktivné piekonavat socialni
| prostorovou izolaci, nedafi se jim participovat plné na zivoté spole¢nosti a dosahovat spo-
le¢enského standardu s ohledem na jejich nerovné postaveni na trhu prace. Socialni vylou-
ceni je tak naplnéno ve vSech dimenzich spolecenského zivota. Ekonomicka oblast
je limituje ve vSech praktickych strankach zivota, ale také pii planovani budoucnosti. In-
vestice do zdravotni prevence, vzdélavani a moznosti zapojeni se do nabizenych produktt
pojisténi, ptipojisténi, spoteni ¢i hypoték neni mozna Socialni dimenze je naplnéna vytvo-
fenim dlouhodobé zavislosti na socialnim systému a naruSenim osobnostni identity. Kul-
turni dimenze odrazi fakt, Ze Zeny téméf nemohou sdilet kulturni statky v ramci kin, diva-
del, muzei, galerii a omezuji se pouze na Cetbu knih. Politickd rovina ve smyslu naplnéni

vztahu statu a obcana odrazi skutecnost, zZe jim neni poskytnuta dostatecnéd ochrana a jsou

jim pfimo upiena uréita prava i tim, Ze stat nekon v jejich prospéch.

Z osloveného vzorku laickych pecovatelek vyplyva, Ze jejich zivot se odehrava v ramci Ziti
ze dne na den. Nejkritictéjsi je situace u zeny, ktera patnact let pecuje vedle zdravych déti
0 svého handicapovaného syna v ramci piispévku na péci. Nerovné podminky pro zajisténi
Skolni dochazky ditéte se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a samotny fakt, Ze rodina je
vice€lenna jsou disledkem toho, Ze ptijem na osobu je siln€ pod hranici chudoby. O néco
piiznivéjsi situace nastava ve druhém piipad¢, kdy je ditéti po dosazeni plnoletosti pfiznan
paralelné s péci invalidni dichod. Zajisténi vzdélani vsak také vezme velky objem financ-
nich prostfedk. Na druhou stranu mlad$i matky-pecovatelky nemély dostatek casu ani
prilezitosti vytvofit si néjaké finan¢ni rezervy a materidlni zabezpeceni, jak tomu bylo
u zeny, ktera byla nucena pierusit vykon svého povolani pfed terminem mozného odchodu
do dichodu. Ve ctvrté studii vysokoskolsky vzdélana Zena sice pfijala nevyhodné zamést-

nani, aby mohla skloubit rodinny a pracovni zivot, pfesto odména za vykonanou praci ne-

pokryje zvySené ndklady na doméacnost a mira materialni deprivace je patrna.
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Posledni dvé studie predstavuji pecovatelky-seniorky, u kterych spolecnost predpoklada
s odchodem na zaslouZzeny odpocinek jisté snizeni Zivotni Grovné a sniZeni objemu uspo-
kojeni vlastnich potieb, ptesto je jejich situace nezavidénihodna, ackoliv pobiraji vlastni
dichod a nemusi jiz pfispivat zpet do systému. Jejich socialni izolace je umocnéna také
vylouc¢enim z informaci v dusledku absence piistupu k internetu v domacnosti. Divodem

neni ani tak neutéSena ekonomicka situace, jako jisty druh pocitacové negramotnosti.

Z uvedeného piehledu vyplyva, ze vykon péce neposkytuje prostor pro realizaci vlastnich
pracovnich, zivotnich ani ob¢anskych cilii a nedava Sanci pro naplnéni odpovédného cho-
vani vici vlastni osob& v budoucnosti. VSichni dotazovani lai¢ti rodinni pecovatelé se na-
chazeji v takové situaci, ktera je charakterizovana trvalou nebo chronickou deprivaci tyka-
jici se dosazitelnosti zdrojl, vyuziti schopnosti, moznosti volby, bezpe¢i a moci, jeZ jsou
nutné pro to, aby se mohly téSit sluSné zivotni Grovni a uzivat svych obcanskych, kultur-
nich, hospodarskych, politickych a socialnich prav. A pokud budeme uvazovat o spraved-
livém hodnoceni v relaci zasluh, tak zvlasté zeny mladSich ro¢nika pro poskytovani dlou-
hodobé¢ péce v tadu desitek let budou po zasluze potrestany na cely zivot, protoze nebudou

schopny tento deficit dorovnat.

Na tomto mist¢ by mél nasledovat navrh néjakého typu socidlni terapie, kterd by byla
schopna fesit socialni problém nebo alespon zmirnit dopady dlouhodobé péce na rodinného
prislusnika v ramci spolecnosti. Vzhledem k faktu, ze fenomén pecovatelstvi je riznoroda,
vyznamov¢ bohata a komplexni zkusenost jednotlivce, nelze na tomto misté zobecnit jed-
nozna¢na doporuceni. Obecné zlepseni situace rodinnych pecovateli vyZaduje integrovany
a systémovy piistup. Na prvnim misté je tfeba pojmenovat faktické, institucionalni a za-
konné bariéry v socialni realité¢ pecovatelskych rodin s ohledem na podminky Zivota
Vv postmoderni spole¢nosti. Pfi feSeni problematiky je nutné vzit v potaz vliv demografické
situace na budouci podobu rodiny i kvalitu mezigenera¢nich vztahl a pfipustit, ze lhostej-
ny postoj k signalizaci vzrastajici potieby dlouhodobé péce v budoucich letech mize vyus-
tit do naruseni politické, socialni a ekonomické sféry spolecnosti. NefeSenou otazkou
V nasi zemi je mira zakotvenosti prav a povinnosti pecujicich v legislativni podobé. Také
chybi politicky tlak na harmonizaci rodinného a pracovniho Zivota v ramci pracovniho
trhu, pfipadné legitimni zakotveni peCovatelskych aktivit do aktivni politiky zaméstnanos-
ti. Vyznamnou pomoci pro pecujici rodiny by také mohla byt pomoc na praktické urovni,
rozSifenim nabidky i sité socidlnich sluzeb tak, aby byla schopna reakce na potiebu celo-

denniho dohledu v domécnosti zavislého jedince. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze nejvyznam-
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v

néjsi je v peCovatelstvi otazka finan¢ni. Toto dimenze ma mnohem blize k socialni politice
a makroekonomickym souvislostem, nez k socidlni pedagogice. Citlivé nastavend mira
podilu trhu a ruky statu v pecovatelské otazce je vice nez slozita s ohledem na hospodaisky
vyvoj zemé a celé Evropy. Na druhou stranu, je v béZzném Zivoté vidét, Ze podoba moralni-
ho imperativu v podob¢, kdy se déti maji postarat o své staré rodice, je stale mezi lidmi
pies vSechna negativa ukotvena dostate¢né. Posilovani tohoto védomi u dalSich generaci
a nabidnuti jakéhosi druhu partnerstvi a privodcovstvi v peCovatelském vyseku Zivota je

zcela v kompetenci socialni pedagogiky.
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ZAVER

Smyslem diplomové prace bylo podat uceleny nahled na problematiku laického pecovatel-
stvi se zam&fenim na pfimé projevy diskriminacnich mechanismti, které u osoby dlouho-
dobé pecujici o rodinného piislusnika v prirozeném prostiedi rodiny vedou k socidlnimu
vylouceni ze standardni Zivotni trovn€ a z moznosti plného vyuzivani obCanskych, kultur-
nich, politickych a socialnich prav. DalSim, velmi zjevnym a hmatatelnym projevem se
Vv posledni dob¢ stava socidlni vylouceni velké skupiny handicapovanych obyvatel a jejich
rodinnych pecujicich ze solidarity majoritni spolecnosti. V ¢eském vefejném prostoru na
pozadi vleklé ekonomické krize je problematika postaveni a zivotnich podminek pecujicich

0sob povaZovana za ryze soukromou véc. S hmotnou bidou tak nastupuje bida moralni.

Cela tada evropskych statu fesi s ohledem na demograficky vyvoj obyvatelstva dilema, jak
to bude s piibuzenskou podporou v budoucnosti a zda se viibec miize spoléhat na ochotu
rodin poskytovat dlouhodobé péci ve spoleénosti, kde je kladen diraz na co nejdelsi za-
méstnanost vzhledem k udrzeni si ur€ité zivotni Grovné a zvySovani v€kové hranice pfi
odchodu do diichodu. Svoji roli v otazce teSeni dlouhodobé péce sehrava v celoevropském
kontextu také narust existence jednoc¢lennych domacnosti, bezdétnych rodin, vysoka mira
rozvodovosti a nevyjasnénych rodinnych kompetenci pii pecovani. Do poptedi tak stale
siln€ji vyvstava otdzka legitimniho zakotveni prav i povinnosti pecujicich osob i orientace

zajmu na spolec¢enské a materialni podminky pii vykonu péce dlouhodobého charakteru.

Pravo na rovné zachazeni a ochranu pred vSemi formami diskriminace je v legislativnim
fadu nasi zem¢ zakotveno v souladu s ratifikovanymi mezinarodnimi smlouvami a umlu-
vami jako zédkladni lidské pravo. Presto ¢eska Zivotni realita pecujicich osob ve formalni
roviné jasné odrazi signaly socialniho vylouéeni i s ohledem na vyraznou genderovou roli

pii1 vykonu dlouhodobych pecovatelskych aktivit.

VSechny evropské staty vnimaji koncept socidlniho vylouéeni jako zavazny problém
asnazi se eliminovat rizika vzniku vyznamnych faktort, které se na socidlni exkluzi
Vv rizné mife podileji, zvlasté je to boj proti nezaméstnanosti a chudobé. Také mechanismy
socialnich politik jednotlivych statt se snazi o zmirnéni dopadu nepiiznivych Zivotnich
okolnosti i podminek, které produkuje sama spole¢nost prostiednictvim systému statnich
socidlnich podpor. Otazkou zlstavd mira jeho efektivity a disledkd pro prakticky Zivot
pecujiciho jedince, zvlasté v dlouhodobém horizontu. Ptes veskerou snahu vSak v Zadné

evropské zemi nelze uzakonit pravo na lasku, které rodinni pecujici napliuji ve vztahu ke
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svym blizkym beze zbytku. Vetejné proklamované uznani jejich ¢innosti jako spolecensky
hodnotné prace, by mélo byt jistou formou satisfakce za jejich kazdodenni snazeni a mohlo
by se stat zakladem platformy pro postupné ziskani socidlnich prav poskytovateld nefor-

malni péce.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 118

RESUME

Diplomova prace se zabyva otdzkou miry socialniho vylouceni osob, které dlouhodobé

poskytuji péci rodiny blizké osobé s dysabilitou v piirozeném prostiedi rodiny.

Prvni kapitola se snazi ptiblizit atmosféru postmoderni spolec¢nosti a souc¢asnych spolecen-
skych poméru, které ovliviiuji Zivotni styl ¢lovéka, jenZ na sebe v disledku neblahé Zivotni
udalosti dobrovolné a dlouhodobé pievzal odpovédnost za péci o rodinného piisluSnika.
Jako mozny diivod je zde uveden altruismus a jeho teoretickd vychodiska zdivodiujici
poskytovani péce bez ohledu na odménu, vlastni investice a ztraty vlastnich zivotnich am-
bici.

Druha kapitola blize ptedstavuje pecovatelskou dyadu ve slozeni poskytovatele péce
a jejiho ptijemce v podobé¢ nesobéstacné osoby. Bezmocnost je zde popsana jako dysabilita
v rdmci Mezinarodni Kklasifikace funk¢nich schopnosti, dysability a zdravi. V ramci Ceské-
ho pravniho systému jsou zde rozliSeny Ctyii stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické oso-
by. Mira zavislosti je chapana jako indikator ur¢ujici intenzitu péce. Z hlediska naléhavosti
také mozny demograficky vyvoj budoucich pozadavkit na poskytovani dlouhodobé péce
a seznamuje s rizikovymi faktory, které se v dusledku poskytovani dlouhodobé péce obje-
vuji. Je zde popsan soucasny spolecensky postoj k 0sobé pecovatele, forma socidlni opory
s diirazem na vyznam rodiny pfi poskytovani pée. Opomenuta nezlistala ani vyrazna gen-

derova role ve fenoménu pecovatelstvi.

Treti kapitola vymezuje teoretickd vychodiska pojeti socialni exkluze s orientaci
na rozdilné vymezeni konceptu chudoby a konceptu socialniho vylouc¢eni. Dale predstavu-
je tfi odlisné zpisoby chapani mechanismu socialniho vylouceni v rdmci redistribu¢niho
diskursu, moralné-kulturniho diskursu a socialné-integrativniho diskursu. Jsou zde pied-
stavena rizika postmoderniho Zivota, ktera jsou spojena s procesem socialniho vylouceni
v dimenzi ekonomické, socialni, kulturni a spoleCenské. V neposledni fad¢ je kapitola vé-
novana fenoménu chudoby, zvlasté jeji souc¢asné podobé v multidimenziondlnim rozméru

a problematice stanoveni spolehlivych indikatord, jako nastroju jejiho méfeni a komparace.

Ctvrta kapitola prace deskriptivni formou predstavuje soucasny legislativni ramec
a spoleCensky status osoby pecovatele se zaméfenim na ekonomickou stranku dlouhodobé

péce, socialni a politické signaly socidlniho vylouceni rodinnych pecovatelii z bézného
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spolecenského standardu. Je zde zminéna také andragogickd dimenze neformalni péce ve

smyslu nutného vzdélavani pecovatelti a rychlé adaptace na novou Zivotni situaci.

V paté casti obsahuje piipadové studie zZivotnich ptib&éhu Sesti laickych pecovatelt, ktefi
reprezentuji tfi zadkladni kategorie ve smyslu poskytovani péce ditéti, dospélému jedinci
a seniorovi. Ackoliv je jejich zivotni situace znac¢né heterogenni, lze najit v objektivnim
popisu jejich Zivotni reality shodné prvky materialni deprivace, spolecenské izolace a jasné

signaly kulturniho 1 politického vylouceni.

Posledni Sesta cast popisuje cil vyzkumu a zvolenou metodologii. Obsahuje popis vybra-
ného souboru peCovatell a jeho zakladni charakteristiku. Dil¢i zavér obsahuje zhodnoceni
miry socialniho vylouc¢eni v jednotlivych ptipadech. Komparace mechanismu socialni vy-
louceni vSech uvedenych piipadovych studii odhali také sekundarni dopad této skutecnosti

na budouci zZivot pfedstavené¢ho souboru laickych pecovatelii.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

HDP
EPAP
EU
MKF
MPSV
OECD
OBZP
sKarta
ZTP

ZTP/P

Hruby doméci produkt.

Evropska platforma pro boj proti chudobé a socidlnimu vylouceni.
Evropska unie.

Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi.
Ministerstvo prace a socialnich véci.

Mezinarodni organizace pro ekonomickou spolupréaci a rozvoj.
Osoba bez zdanitelnych piijmi.

Karta sociadlnich systému.

Zvlast’ t€zké zdravotni postiZeni.

Zvl1ast tézké zdravotni postizeni s potfebou pravodce.
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