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ABSTRAKT

Bakalaiska prace ,,Sesterskd profese véera a dnes* je zamétfend na vzdélavani a Cinnosti
sester od 70. let doposud. V teoretické ¢asti jsou vymezeny pojmy, jako je oSetfovatelstvi
(vCetné historie), koncepce Ceského oSetfovatelstvi, profese sestry a vzdélavani sester.
V empirické ¢asti prace jsou zpracovany rozhovory se sestrami, které se déli na dvé skupi-
ny. Prvni skupina sester absolvovala studium v 70. letech a druha skupina zahrnuje vseo-
becné sestry, které ukoncily kvalifikacni studium v roce 2007 - 2012. Cilem prace je pou-
kazat na zmeénu koncepce ¢eského oSetfovatelstvi a porovnat rozdily ve vzdélani a kompe-

tencich sester obou cilovych skupin.

Kli¢ova slova:

Osetrovatelstvi, koncepce osetiovatelstvi, vSeobecna sestra, vzdélavani, ¢innosti sester.

ABSTRACT

Bachelor thesis "Nursing Profession - Yesterday and Today" is focused on education and
nursing tasks from the 1970’s to the present day. The theoretical part defines such concepts
as nursing (including its history), the concepts of the Czech nursing care, the profession of
a nurse and education of nurses. In the empirical part of thesis interwiews with nurses who
are divided into two groups are elaborated. The first group of nurses graduated in the
1970’s and the second group includes nurses who completed their studies in 2007 — 2012.
The aim of this thesis is to point out the change in the concept of the Czech nursing care
and to compare the differences in education and competency between these two target

group of nurses.

Keywords:

Nursing, concepts of nursing, general nurse, education of nurses, activities of nurses.
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UvVOD

Téma ,,Sesterska profese vCera a dnes* jsem si ke své bakalarské praci zvolila, pro-
toze si myslim, Ze jde o téma velmi zajimavé a spousta student zdravotnickych oborii o
tomto tématu mnoho nevi a mohla bych tedy rozsifit jejich znalosti ve zminované oblasti.
Bakalatskou praci bych si chtéla rovnéz rozsitit své znalosti o kompetencich sester vyply-
vajicich z platné legislativy, které bych mohla uplatnit v budouci praxi. Cilem mé prace je
zjistit rozdil mezi vzdélavanim a kompetencemi sester od 70. let doposud. Zaméiila jsem
se tedy na kompetence sester, které tizce souviseji se zménou koncepce Ceského osetfova-
telstvi. Myslim, ze v praxi hodn¢ sester plni ordinace 1ékate, aniz by si uvédomovaly, ze
nekteré vykony nespadaji do jejich kompetenci. Dale mé zajimaji hlavné rozdily ve vzdeé-
lavani sester v 70. letech a v dnes$ni dobé. Z nazvu mé prace vyplyva, ze se zde budu zmi-

fovat i o historii oSetfovatelstvi a sesterské profesi viibec.

Ma bakalarska prace se sklada z teoretické a praktické ¢asti, které tematicky dopl-
fluji ptilohy. Teoretickd ¢ést je rozdélena do péti kapitol. Prvni kapitola zahrnuje zejména
definici pojmu, jako oSetfovatelstvi, jeho cile, vysvétluje pojmy nelékatsky zdravotnicky
pracovnik, vSeobecna sestra a zdravotnicky asistent. Druha kapitola obsahuje stru¢nou his-
torii Ceského oSetfovatelstvi, uz od dob poskytovani neprofesionalni osetfovatelské péce a
vyznamné osobnosti oSetiovatelstvi. Treti kapitola popisuje koncepci ¢eského osetfovatel-
stvi a jeji zmény, které souviseji s omezenim kompetenci nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikl a 0 zméné zékona ¢. 96/2004 Sb. Dale se zde zmiiiuji o registraci sester, ktera
je nedilnou soucasti hodnotného vzdélavani sester. Kapitola ¢tvrta navazuje na predeslé
téma, V této ¢asti popisuji kompetenéni specifikum vSeobecné sestry a vyhlasku ¢. 55/2011
Sh., kterou jsem v plném znéni umistila do ptiloh. Posledni kapitola zahrnuje odlisnosti ve
vzdélavani diive a dnes, dalezitost odborného vzdélani pro tuto profesi a zaroven se zaby-

vam 1 moznostmi studia zdravotnickych oborti v dnesni dobé.

Empirickou ¢ast mé prace tvoii prizkumné Setfeni, pro které jsem si zvolila kvalita-
tivni metodu. Rozhovory probihaji se dvéma, pfedem vybranymi skupinami respondentek.
Podminkou vybéru respondenti bylo jejich absolvovani Skoly se zdravotnickym zameéie-
nim a minimalné jednim rokem praxe ve zdravotnickém zafizeni. Strukturu rozhovorii
jsem vytvorila na zdklad€ pfedem stanoveného cile, ktery je zjistit rozdil mezi vzdélavanim
a kompetencemi sester od 70. let doposud. Na zakladé odpovédi provedu analytické kodo-

vani a kategorizaci. Vysledky Setfeni podrobnéji rozeberu v diskuzi.
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. TEORETICKA CAST
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1 POJMY A TEORETICKA VYCHODISKA

1.1 Osetirovatelstvi

»OSetfovatelstvi je samostatna védeckd disciplina zaméfena na aktivni vyhledani
a uspokojovani biologickych, psychickych a socialnich potieb nemocného a zdravého ¢lo-

veéka v péci o jeho zdravi.
Cile osetrovatelstvi:

- podporovat a upeviiovat zdravi,
- podilet se na navraceni zdravi,
- zmirfiovat utrpeni nemocného ¢loveka,

- zajistit klidné umirani a dastojnou smrt.“ (Pochyla, 2005, s. 8).

Osetrovatelstvi miizeme charakterizovat jako multidisciplinarni obor. Mezi vychodis-

kové védni obory fadime:

- jednotlivé medicinské discipliny, ze kterych oSetfovatelstvi cerpd poznatky o etio-
logii, patogenezi, projevech chorob, o prevenci, diagnostice a terapii;

- humanitni discipliny, pfedevsim ty, které pomahaji oSetfovatelstvi zkoumat potieby
¢lovéka. Jde predevsim o tyto obory: filozofie, etika, psychologie, sociologie, pe-

dagogika. (Farkasova, 2005, s. 16 — 17)

OSetfovatelstvi je uméni a véda. Profesionalni zdravotni sestry se nauci poskytovat péci
se soucitem, starostlivosti a respektovat diistojnost kazdého pacienta. OSettovatelstvi jako
véda je zaloZena na souboru znalosti, které se neustdle méni S novymi objevy a inovacemi.
KdyZ integrujeme védu i uméni do praxe, kvalita péce, kterd je poskytovana pacientlim
muze byt az na excelentni urovni, coZ je velkym piinosem pro pacienty a jejich piibuzné.**

(Potter, 2003, s. 1)

! Nursing is an art and a science. As a professional nurse you will learn to deliver care artfully with compassion, caring,
and respect tor each patient’s dignity personhood. As a science nursing practice is based on a body of knowledge that is
continually changing with new discoveries and innovations. When you integrate the science and art of nursing into your
practice, the quality of care you provide to your patients its at a level of excellence that benefits patients and their fami-
lies.
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1.2 Nelékarsti zdravotnicti pracovnici

Podminky pro ziskdvani a uznavani odborné zptisobilosti pro nelékaiské zdravotnické
pracovniky stanovuje zdkon o podminkéach ziskavani a uznavani odborné zpusobilosti
k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s po-
skytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakond ¢. 96/2004 Sb., ktery
prosel zménami a nyni jej nahrazuje zakon 105/2011 Sb., ktery vysel v platnost 25. biezna
2011. Zmény zakona jsou uvedeny v piiloze. Tento zdkon definuje zdravotnického pra-
covnika jako fyzickou osobu, kterd vykonava zdravotnické povolani dle tohoto zakona.
Timto novym zdkonem se také zmeénily kategorie oSetfovatelského persondlu. Diivéejsi
¢lenéni na stfedni zdravotnicky personal a nizsi zdravotnicky personél bylo nahrazeno po-
jmy:

A) pracovnik zptsobily k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu,

B) pracovnik zpisobily k vykonu zdravotnického povolani pod odbornym dohledem

nebo pifimym vedenim.

Mezi nelékaiské zdravotnické pracovniky mlzeme fadit naptiklad vSeobecné sestry,
porodni asistentky, zdravotnické asistenty, zdravotnické zachranare, fyzioterapeuty, ergo-
terapeuty, radiologické asistenty, zdravotné — socialni pracovniky, optometristy, asistenty

ochrany a podpory vetejného zdravi, nutri¢ni terapeuty a jiné.

1.2.1 VsSeobecna sestra

Vseobecna sestra je predstavitelkou pomérné mladého védniho oboru oSetfovatel-
stvi. Cilem této profese je predevSim zajiSténi podpory a udrzeni zdravi, snaha o navraceni
zdravi a tam, kde jiz neni navraceni zdravi mozné, zmirnit utrpeni a zajistit klidnou a dua-

stojnou smrt.

Definice profese sestry dle Mezinarodni rady sester (ICN): ,,Sestra je osoba
s ukoncenym zékladnim vSeobecnym oSetfovatelskym vzdélanim, ktera smi na zakladé
souhlasu regulacniho orgdnu ve své zemi pracovat jako sestra. Zakladni oSetfovatelské
vzdélani je formalné€ uznany studijni program, ktery studentovi poskytne Siroky a dikladny
zéklad ve znalostech chovani, zivota a oSetfovatelstvi, ktery student potfebuje pro vseo-
becnou osSetfovatelskou praxi, pro fidici tlohu a pro navazujici specializani studium,
nebo navazujici studium potiebné k vykonu odborngjsi osetfovatelské praxe. Sestra je pfi-

pravena a opravneéna:
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a) zapojovat se do vSeobecné oSetfovatelské praxe, véetné podpory zdravi, prevence
nemoci a péce o fyzicky a duSevné choré a postizené osoby rizného stafi ve vSech
zdravotnickych a komunitnich zatizenich,

b) vyucovat témata spadajici do zdravotnické péce,

C) plné se zapojovat do zdravotnického tymu,

d) dohlizet nad pomocnymi pracovniky v oSetfovatelstvi a zdravotnické péci a Skolit
je,

e) zapojovat se do vyzkumu.“ (Alexander, Runciman, 2003, str. 6).

Z této definice Ize odvodit klicové kompetence v§eobecnych sester.

1.2.2 Zdravotnicky asistent

Pojem zdravotnicky asistent se v ¢eském oSetfovatelstvi objevil az v roce 2004, kdy
nastala zménéna koncepce Ceského oSetfovatelstvi. Prvni zdravotnicti asistenti tedy na-
stoupili do praxe v roce 2008. Zdravotnicky asistent je stiedni odborny zdravotnicky pra-
covnik, ktery pracuje pod dohledem vseobecné sestry, porodni asistentky nebo ve spolu-
praci s lékafem. Ptesny popis kompetenci zdravotnického asistenta stanovuje vyhlaska
o ¢innostech zdravotnickych pracovnikil a jinych odbornych pracovnikil ¢. 55/2011 Sb.

§ 30.
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2 HISTORIE CESKEHO OSETROVATELSTVI

Pocatky oSetfovatelské péce, které sahaji do raného stiedoveku, byly ovliviiovany pre-
devs§im nabozenskymi, kulturnimi, socialnimi, politickymi faktory, valkami, védeckymi
objevy i1 vyznamnymi osobnostmi. (Kutnohorska, 2010, s. 13; Plevova, Slowik, 2008,
s. 23)

Historie oSetfovatelstvi se zpravidla rozdé€luje do tfech vyvojovych linii:

1. Neprofesionalni oSetfovatelstvi je historicky nejdelsim obdobim. V této linii lidé
spoléhali spiSe na sebe a 1é¢ili se radami, které piechazely z generace na generaci
pouze Ustni formou. Byla zaloZena na principu vzajemné si pomahat.

2. Charitativni oSetfovatelstvi se uskutecnovalo pfedevsim v charitativnich domech
nebo klasterech. Hlavni mySlenkou bylo pomoci €lovéku v slozité zivotni situaci,
jakou je nemoc.

3. Profesiondlni oSetfovatelstvi je spojeno s rozvojem mediciny. Pocatky spadaji
do konce 19. stoleti. (Kutnohorska, 2010, s. 14; Plevova, Slowik, 2008, s. 23; Far-
kasova, 2005, s. 22-24)

Ve 4. stoleti vznikaly klastery, pfi kterych panovnické rody budovaly $pitaly. Spitaly
byly ur€eny jak pro chudé nemocné, pocestné nebo kupce, tak pro bohaté méstany, kteti si

zde mohli ptedplatit doZivotni pobyt. (Plevova, Slowik, 2008, s. 26-27)

Nejznamé;jsi oSetfovatelské fady a kongregace: Benediktini, Johanité, fad Milosrdnych
bratii, fad sv. Alzbéty, Kongregace sv. Zdislavy (Zdislavky), Charita a Diakonie. (Plevova,
Slowik, 2008, s. 26-27)

Prvni zminky o oSetfovani nemocnych v ¢eskych zemich mizeme zaznamenat uz v
10. stoleti za vlady kniZete Boleslava. V té dob¢ také vznikaly na uzemi Prahy prvni hospi-
ce, coz byly tehdy spiSe jen Utulky pro chudé a ne pfili§ zamozné nemocné osoby. OSetio-
vatelstvi mélo v t€ dobé velmi laicky charakter a o nemocné se staral personal bez jakého-

koli odborného vzdélani. (Plevova, Slowik, 2008, s. 40)

V 18. stoleti byly zakladany prvni v§eobecné nemocnice, z nichz prvni byla v Brné¢, da-
le v Olomouci a Praze. O nemocné se v tehdejs$i dobé starali opatrovnici bez piedchoziho
oSetiovatelského vzdélani. V téchto nemocnicich byly zfizeny ¢tyfi oSetfovaci tfidy, pii-
cemz Ctvrta byla bezplatna. Dle Kafkové vypadaly pokoje nemocnych zhruba takto:

,»V nemocnic¢nich pokojich byla postavena lizka podle predpisu vedle sebe na vzdalenost
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dvou stevict. Mezi lizky byly oteviené skiinky pro potieby nemocnych, nad lizky ¢erné
tabulky s ¢isly nemocnych a poznamkami, tykajicimi se 1é¢by. Svitilo se olejem, topilo se
diivim. Nemocni jedli z cinovych talifi. Na pokojich bylo az 29 lizek. Pokoje na tfidach
byly Iépe vybaveny, nemocnym se podaval kjidlu cely piibor.” (Kutnohorska, 2010,
s. 34-35) V polovin¢ 19. stoleti si jiz tento systém vyzadoval od personalu odborné vzdé-
lani, coz ptispélo k zalozeni prvnich oSetfovatelskych skol. S pojmem vedouci sestry se
oficialn¢ setkdvame v roce 1940, kterou byla jmenovana diplomovana sestra Rousarova.

(Plevova, Slowik, 2008, s. 43—-48, Kutnohorska, 2010, s. 34-35)

Zejména po roce 1945 bylo oSetiovatelstvi na izemi Ceska ve §patném stavu. Po skon-
¢eni valky a odchodem vétSiny némeckych 1€ékatt a oSetiovatelek, byl v nemocnicich velky
nedostatek personalu. Nemocnice tedy zacaly pofadat rychlokurzy, které poskytovaly
ucastniktim alespon zékladni odborné znalosti. Déle vznikaly vyssi odborné Skoly s oSetio-
vatelskym zamétenim, kde studium bylo ukonc¢eno maturitou a posléze se sloucily do

stiednich zdravotnickych skol. (Plevova, Slowik, 2008, s. 49-50)

Roku 1951 zalozily ¢eskoslovenské sestry svilj vlastni odborny ¢asopis Zdravotnicka
pracovnice, ktery pozdé&ji zanikl a byl nahrazen Casopisem Sestra, ktery vychazi od roku
1991. V Ceskoslovensku byl kvalitni systém dal§iho vzdélavani zdravotnickych pracovni-
ki veetné sester. S rozvojem mediciny se kladly stale vétsi naroky na vyssi vzdélani nelé-
katskych zdravotnickych pracovnikii. Ti k plnéni tikolii potfebovali daleko odbornéjsi zna-

losti a kompetence. (Plevova, Slowik, 2008, s. 49-52; Kutnohorska, 2010, s. 116-117)

Dnes maji sestry ve velké mife piileZitost vzdélavat se na univerzitach v bakaldiském
1 magisterském studiu, nebo na vysSich odbornych skolach a ziskat titul diplomovany spe-
cialista. Stale vice sester v dneSni dobé vyuZziva praxe v zahrani¢i a své poznatky aplikuji

v ¢eskych nemocnicich. (Plevova, Slowik, 2008, s. 49-52; Kutnohorska, 2010, s. 116-117)

Této problematice se podrobnéji vénuji v kapitole vzdélavani.

2.1 Vyznamné osobnosti oSetrovatelstvi

Na vzniku a nasledném vyvoji oSetfovatelstvi se podilelo nékolik vyznamnych osob-
nosti, proto by tato kapitola neméla v mé praci chybét. Samoziejmé neni mozné je zminit
vSechny, a proto se zaméfim pouze na ty, o kterych se mluvi nejcastéji. Do této skupiny

patii predevSim:
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Svata AneZka Ceska (Pfemyslovna), ktera je pravem povazovana za patronkou es-
kého oSetfovatelstvi. Zalozila prvni $pital, jak byly nemocnice ve 13. stoleti nazyvany
a zaroven byla prvni zenou, ktera zalozila ¢esky oSetrovatelsky fad. Na zaklad¢ svych zku-
Senosti vymyslela prvni konkrétni pravidla jak se v klasterech starat o nemocné a chudé,
kterym zasvétila v podstaté cely sviij zivot. (Stanikova, 2001, s. 7-8; Plevova, Slowik,

2008, s. 64-65)

Florence Nightingale (1820 — 1910) je oznac¢ovana jako nejznam¢jsi sestra v historii
svétového oSetfovatelstvi. Jméno dostala podle mista svého narozeni, jimz byla Florencie.
Ve svych 31 letech vstoupila do Ustavu Protestantské Diakonie v Némecku jako studentka
osetfovatelstvi. V roce 1853 se stala vrchni sestrou Ustavu pro nemocné §lechti¢ny
v Londyné. Pravé v té dobé¢ zacala realizovat své, na tehdejsi dobu Gspé$né zmény. Zaved-
la naptiklad vytah pro jidlo z kuchyné na oddé€leni, teplou tekouci vodu v kazdém patte,
typ oddéleni, ve kterém byli pacienti ulozeni podle chorob, a signaliza¢ni zafizeni u ltizka.
Postupné se stala odbornikem pro nemocnice a vefejné zdravotnictvi. Roku 1854, tedy
v obdobi, kdy zacala Krymska valka, se Florence vydala i se skupinou 38 sester na cestu,
ktera ji historicky proslavila. Se sestrami ale 1ékafi nejprve odmitali spolupracovat a ne-
chtéli je k nemocnym ani pustit. Pozdé&ji vSak zjistili, Ze je vice a vice zranénych, tak byly
sestry nezbytné. Florence Nightingelova zavedla do oSetfovatelstvi a v nemocnicich mno-
ho zmén. Zrealizovala né¢kolik opatieni jako tieba to, Ze vojaci pravidelné posilali penize
doml svym rodindm, zavedla podrobnou denni oSetfovatelskou dokumentaci, bojovala
za prava pacientll, dbala na uklid kvili Cistoté a snaZzila se peCovat také o psychickou
strdnku pacientii. Pro rekonvalescenty zfidila odpoc¢inkovou mistnost s ¢itarnou a spole-
¢enskymi hrami. V roce 1859 byla vydéna jeji nejznaméjsi publikace s nazvem ,,Zapisky
0 oSetfovatelstvi (Notes of Nursing), kterd popisuje zékladni principy profesionalni oSet-
fovatelské péce. Roku 1860 oteviela v Londyné prvni necirkevni osetfovatelskou skolu na
svéte. Studium na této Skole trvalo jeden rok a v kazdém ro¢niku bylo 20 — 30 poslucha-
¢ek, z nichz bylo 1 mnoho cizinek. Od roku 1864 pracovala na projektech domaci oSetfova-
telské péce, porodnic a vojenskych nemocnic. Byla prvni, kterda zménila organizaci
Vv poskytovani osetfovatelské péce podle skupin pacientli. Do t€¢ doby byli Zzeny, muzi i déti
ukladani spole¢né na pokojich. Florence Nightingale, je pravem povazovana za zakladatel-
ku moderniho oSetfovatelstvi, protoZze dala tomuto oboru systém, ktery je dnes aplikovatel-
ny stejné jako pted sto lety, a povysila oSetfovatelstvi na stejné hodnotnou pozici jako pra-

ci lékare. Podle Florence Nightingale, bylo cilem oSetfovatelstvi pfispivat ke schopnosti
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¢lovéka dosdhnout zdravi pifimo ¢i nepiimo tim, Ze sestra upravuje jeho prostiedi. (Kutno-

horska, 2010, s. 38—48; Plevova, Slowik, 2008, s. 72—73; Stankova, 2001, s. 70-74)

Doc. PhDr. Marta Staiikova, CSc. (1938 — 2003) vyznamné ovlivnila ¢eské oSetio-
vatelstvi a kladla diraz na profesionalni vzdélavani sester. Vystudovala Stiedni zdravot-
nickou Skolu ve Svitavach. Po ukondéeni studia maturitni zkouskou se hlasila na medicinu,
kde ji ale nepfijali, tak zacala pracovat jako zdravotni sestra. Poté studovala Vyssi osetro-
vatelskou $kolu v Praze. V letech 1960 — 1964 studovala na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy v Praze (dale jen UK) obor péce o nemocné — psychologie. Dale se vénovala spise
pedagogické draze a v roce 1968 zahgjila drahu vysokoskolského pedagoga na Fakulté
vSeobecného 1¢karstvi UK. Zaslouzila se pfedev§im o informovanost sester o modernich
trendech oSetfovatelstvi a podilela se na zpracovani koncepce ¢eského oSetfovatelstvi. Na-
psala spoustu ucebnic, ¢lanki a skript. V roce 2001 byla za své zasluhy odménéna cenou

Sestra roku. (Plevova, Slowik, 2008, s. 69—70)
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3 KONCEPCE CESKEHO OSETROVATELSTVIi

Prvni koncepce ¢eského osetiovatelstvi byla definovana roku 1998. Snahou této kon-
cepce bylo sjednotit oSetfovatelkou péci a rozdélit pracovniky na jednotlivé kategorie
jak podle vzdélani, tak podle naplné ¢innosti. Diive se povolani sestry a porodni asistentky

fidilo zdkonem ¢. 20/1966 Sb. o péci a zdravi lidu. (Skubové, Chvatalova, 2004, s. 39-44)

V dnesni dobé¢ je v oSetfovatelstvi upfednostiiovan vicestupiiovy systém péce, ktery
zajistuje oSetfovatelsky tym s rtiznou urovni kvalifikace. Jejich kompetence jsou stanove-
ny podle Grovné dosazeného vzdélani. (Pochyla, 2005, s. 6-7)

wev

na nutnost a vyhody vedeni podrobné oSetfovatelské dokumentace. Udava pracovnikiim
doporuceny postup pti zachazeni jak s pacientem, tak s piibuznymi. Oéekava se, Ze zména
této koncepce povede ke zlepSeni celkové kvality osetfovatelské péce o zdravé i nemocné.
Koncepce osetfovatelstvi je vychozi pro tvorbu koncepci v jednotlivych klinickych obo-

rech. (Sestra, 2004, s. 6-7)

,.Koncepce osetfovatelstvi je jiz v pofadi druha, reaguje na vstup Ceské republiky
do Evropské unie, kdy se povolani sestry stalo regulovanym a dale na pfijeti zdkona
¢. 96/2004 Sb. Tento zdkon upravuje vSe, co souvisi se ziskavanim kvalifikace, celozivot-

nim vzdélavanim, uznavanim kvalifikace a registraci nelékatfskych povolani.“ (Pochyla,

2005, s. 5)

Koncepce byla zménéna v roce 2004. Ziskavani zplsobilosti zdravotnického pracov-

nika tedy nyni definuje zakon ¢. 105/2011 Sb. § 5 (dfive zakon ¢. 96/2004 Sb.)
,Odborna zplsobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry

(1) Odborna zpisobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry se ziskava absolvovanim

a) nejméné triletého akreditovaného zdravotnického bakalaiského studijniho oboru
pro piipravu vSeobecnych sester,

b) nejméné triletého studia v oboru diplomovana v§eobecna sestra na vyssich zdravot-
nickych skolach,

€) vysokoskolského studia ve studijnich programech a studijnich oborech psychologie
— péce o nemocné, pedagogika — oSetrovatelstvi, pedagogika — péCe o nemocné, pé-

¢e o0 nemocné nebo ucitelstvi odbornych pfedméth pro stiedni zdravotnické Skoly,
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d)

f)

9)

pokud bylo studium prvniho roc¢niku zahajeno nejpozdé€ji v akademickém roce
2003/2004,

ttilet¢ho studia v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro
psychiatrii na vyssich zdravotnickych skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku
zahdjeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004,

studijniho oboru vSeobecna sestra na stiedni zdravotnické skole, pokud bylo studi-
um prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004,

studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra pro in-
tenzivni péci, zenské sestra nebo porodni asistentka na stiedni zdravotnické Skole,
pokud bylo studium prvniho roc¢niku zahdjeno nejpozdéji ve Skolnim roce
1996/1997, nebo

ttiletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vysSich zdravotnickych
Skoléach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce

2003/2004.

(2) Vseobecna sestra, ktera ziskala odbornou zpusobilost podle odstavce 1 pism. ¢) az

g), mluze vykonavat své povolani bez odborného dohledu az po 3 letech vykonu
povolani vSeobecné sestry. Do té doby musi vykonavat své povolani pouze pod od-
bornym dohledem. Povinnost podle véty prvé se nevztahuje na vSeobecné sestry,
které po ziskané odborné zptsobilosti absolvovaly vysokoskolské studium oSetfo-
vatelského zaméfeni nebo které ziskaly specializovanou zpusobilost podle § 96

odst. 3.

(3) Za vykon povolani vSeobecné sestry se povazuje poskytovani osetfovatelské péce.

Déle se vSeobecnd sestra ve spolupraci s lékafem nebo zubnim I¢katem podili
na preventivni, léebné, diagnostické, rehabilitacni, neodkladné nebo dispenzarni

péci.

(4) Pokud zpusobilost k vykonu vSeobecné sestry ziskal muz, je opravnén pouzivat

3.1

oznaceni odbornosti vSeobecny oSetfovatel.” (Ministerstvo zdravotnictvi, zakon

¢. 105/2011 Sh.)

Registrace sester

Nedilnou soucasti podminek dostatecné oSetiovatelské péce je hodnotné vzdélavani

sester. Proto je dnes systém vzdélavani sester kontrolovan centralni registraci, nuti je tedy

se vzdélavat celoZivotn€. Tento registraéni systém usnadiuje sestrdm uplatnéni
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I Vvostatnich zemich Evropské unie. Registraci zavedl jiz ve tficatych letech
v Ceskoslovensku Spolek diplomovanych sester. Ta ale po roce 1948 zanikla. Znovu se

o ni zminuje koncepce ¢eského osetfovatelstvi az roku 1998. (Jak, 2001, str. 5 —7)

Pozdéji byl zalozen takzvany kreditni systém, ktery nabizel rozsahly obsah vzdéla-
vacich aktivit, pfiCemz kazda aktivita byla ohodnocena ur€itym poctem krediti. Timto
kreditnim systémem se zabyvala predevsim Ceska asociace sester. (Jak se registrovat

v Ceské asociaci sester, 2001, s. 5-7)

3.1.1 Ceska asociace sester

,,Ceska asociace sester je odborna, stavovska dobrovolnd, neziskova, nepoliticka
organizace s pravni subjektivitou. Je to nejvétsi odborna profesni organizace sester a jinych
odbornych pracovnikil. Je oteviena pro vSechny sestry a ostatni nelékaie plisobici v resortu
zdravotnictvi, socialni péce, Skolstvi a ve vSech oblastech soukromého, nebo jiného podni-
kéani bez ohledu na narodnost, nebo nabozenské vyznani s ptisobnosti po celé Ceské repub-

lice.* (Ceska asociace sester, dostupné z: http://www.cnna.cz/o-spolecnosti/)

Byla zalozena roku 1990 a nyni sidli v Praze. Je fizena Forem delegatl, které voli

prezidium slozené z deviti ¢len.

,Cil: Podpora aktivit zaméfenych na realizaci narodnich a mezindrodnich progra-
md, jejichz cilem bude ptiprava sester, porodnich asistentek a dalSich nelékaiskych zdra-
votnickych obori na vykon povolani; spoluprace na zménéch systému zdravotnickych slu-
zeb CR; vytvafeni G¢innych nastrojli k zajisténi bezpetné a kvalitné poskytovanych oset-
fovatelskych sluzeb a dalsi.* (Ministerstvo zdravotnictvi, dostupné

z: http://lwww.mzcr.cz/dokumenty/ceska-asociace-sester_2236_930_3.html)

Jak jsem jiz zminila, Ceska asociace sester se mimo jiné zabyvala predevsim regis-
traci sester. Pfed zménou koncepce Ceského osetiovatelstvi byly podminky pro registraci
stanoveny takto; Registrace byla zcela dobrovolna a jeji podminky jsou pro vSechny sestry
stejné. Tato registrace byla urCena sestram, které ziskaly odbornou zpusobilost a byly
opravnény k vykonu povolani vSeobecna sestra, zdravotni sestra, Zenské sestra, détska sest-
ra, psychiatrickd sestra nebo sestra pro ARO a JIP. Registraci byla zpravidla rozdélovana
na dvé kategorie. Radnd registrace typu A — byla uréena absolventkam vyssi nebo vysoké
Skoly v pozadovaném oboru, které splnily podminky registrace. To znamena, ze 5 let pied

podanim zadosti do fadné registrace maji odpracovanych 2 500 hodin ve zdravotnickém,
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vzdélavacim nebo socidlnim zatizeni a dal§im vzdélavanim ziskaly minimalné 40 kredita.
Radna registrace typu B — se v podstaté od registrace typu A nijak vyznamné nelisila.
Podminky pro registraci byly totozné, jen tato registrace byla uréena absolventkam stfedni

zdravotnické $koly. (Jak se registrovat v Ceské asociaci sester, 2001, str. 8 — 10)

Existoval registr zdravotnickych pracovnikti zpusobilych k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu. Tento registr vyznamn¢ motivoval sestry se dale vzd¢la-
vat za Ucelem ziskani uréitého poctu kredit. Jako doklad o registraci dostaly sestry osvéd-
Ceni, které mélo platnost 6 let. Toto osvédceni je opraviiovalo k vykonu povolani bez od-

borného dohledu a k vedeni praktické vyuky. (Pochyla, 2005, s. 10-11)

Vedenim Registru povéfilo Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky Narodni
centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obortt Brno (NCO NZO Brno).
(NCO NZO Brno, 2012, dostupné z: http://www.nconzo.cz/web/guest/o-
registru;jsessionid=DAA815B4DB22801834493705DDAB6C4F)

Dnes je registrace neboli vydavani Osvédceni k vykonu zdravotnického povolani
bez odborného dohledu dobrovolna ¢innost, zalezi jen na osobnim rozhodnuti kazdého
zdravotnického pracovnika. Pokud zdravotnicky pracovnik neziska osvédceni a registraci,
vykonava prislusné zdravotnické povolani pod odbornym dohledem zdravotnického pra-
covnika zpusobilého k vykonu ¢innosti bez odborného dohledu. Registra¢ni obdobi se pro-
dlouzilo z 6 na 10 let. Registr zdravotnickych pracovnikll zpisobilych k vykonu zdravot-
nického povolani bez odborného dohledu je dan zakonem &. 105/2011 Sb. (Ministerstvo
zdravotnictvi, 2011, dostupné z: http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/jak-ziskat-

osvedceni-k-vykonu-zdravotnickeho-povolani-bez-odborneho-dohledu_1710 929 3.html)
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4 KOMPETENCNI SPECIFIKUM VSEOBECNE SESTRY

Pro slovo kompetence neexistuje v soucasné dob¢ jednotna definice, kterou bychom
mohli univerzalné pouzit pro celou spolecnost. Vyznam tohoto pojmu vzbuzuje u vétSiny
lidi naprosto odlisné pfedstavy. S timto pojmem se setkavame ve velkém mnozstvi literatu-

ry, kdy pokazdé je pouzit v jiném vyznamu vztahujicimu se k dané problematice.

I kdyZ vyznamy tohoto pojmu spolu uzce souvisi a dopliuji se, vSeobecn¢ mizeme
tento pojem dle vyznamu rozc¢lenit do dvou primarnich skupin. Prvni skupina pojednava
0 tomto pojmu jako o pravomoci vykonavat urcitou ¢innost. Druhéd skupina pak definuje
slovo kompetence jako dovednosti a zpusobilosti jedince, kterd je dilezitd pro zvladnuti

ur¢itého zadaného ukolu.

Kompetence v osetfovatelstvi jsou brany jako komponenty, které jsou nutné pro plnéni
osetfovatelskych roli. Tyto komponenty musi odpovidat normam pozadovanym na profesi.

(Struktura kompetenci vseobecné sestry podle INC. Brno: NCO NZO, 2003, s. 18-19)

V dnesni spolecnosti je velmi dulezité celozivotni vzdélavani sester. Jak je uvedeno
v Etickém kodexu: ,,Sestra nese osobni odpovédnost za svou oSetfovatelskou praxi
a za udrzovani své kvalifikace na potfebné vysi pribéznym studiem. Sestra peclivé posu-
zuje svou kvalifikaci a své schopnosti pii piijimani urCité povinnosti a stejné tak posuzuje
kvalifikaci a schopnosti osob, které povefuje plnénim urcité Cinnosti V plném znéni
v piiloze (Eticky kodex. ICN, 2000, dostupné
z: http://lwww.cnna.cz/docs/tiskoviny/eticky _kodex_icn.pdf).

Vseobecnou sestru jako profesi zahrnujeme do skupiny nelékaiskych zdravotnickych
povolani. Vzhledem k tomu, ze jde o povolani regulované, mohou jej vykonéavat pouze
osoby, které odpovidaji striktnim kritériim. Tyto kritéria jsou upevnény v zadkonnych
a podzakonnych normach. Tedy sestra, kterd chce svou profesi vykonavat, musi spliiovat

podminky, které jsou dany legislativou statu. (Stafikova, 2002, s. 8)

Cinnosti zdravotnickych a jinych odbornych pracovnikii vytyovala vyhlaska
¢. 424/2004 Sb. ze dne 30. Cervna 2004, ktera byla nahrazena vyhlasSkou ¢. 55/2011 Sb.
o ¢innostech zdravotnickych pracovnikli a jinych odbornych pracovniki ze 14. biezna
2011. PIné znéni vyhlasky viz pfiloha. (Ministerstvo zdravotnictvi, dostupné

z: http://lwww.mzcr.cz/dokumenty/informace-k-vyhlasce-c-sh-kterou-se-stanovi-cinnosti-


http://www.cnna.cz/docs/tiskoviny/eticky_kodex_icn.pdf
http://www.mzcr.cz/dokumenty/informace-k-vyhlasce-c-sb-kterou-se-stanovi-cinnosti-zdravotnickych-pracovniku-a-jinych-odbornych-pracovniku-ve-zneni-vyhlasky-c-sb_4763_949_3.html
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zdravotnickych-pracovniku-a-jinych-odbornych-pracovniku-ve-zneni-vyhlasky-c-
sb_4763 949 3.html)

V roce 1998 byla schvalena Koncepce oSetiovatelstvi, kterd definovala pojem osetio-
vatelstvi jeho cile a hlavni tkoly a udavala smérnice, ktera rozdéluje pracovniky na typ A,
B nebo C &imz piedepisovala jejich pozadované vzdélani. (Skubova, Chvatalova, 2004,
S. 42-47)

Ceska republika musi jako ¢len EU dodrzovat a akceptovat standardy pro vzdélavani
sester. Proto roku 2004 Ministerstvo zdravotnictvi koncepci Ceského osetfovatelstvi zmé-
nilo. Jsou stanoveny standardy pro minimalni odborné vzdélani u tzv. regulovanych profesi
(1ékari, zubni l1ékafi, farmaceuti, vS§eobecné sestry a porodni asistentky). Vysledkem pro-
fesniho vzdélani jsou pak pozadované kompetence a ziskani licence nezbytné pro vykon
povolani. (Bartlova, 2006, s. 53-54)

Osetrovatelské kompetence zahrnuji teoretické a praktické dovednosti, které si sestra
— absolventka osvojila. Béhem svého vzdélavani by si méla sestra osvojit kompetence
ve vSech nasledujicich oblastech:

- teoreticko — analytické kompetence,

- praktické kompetence,

- ucebni kompetence,

- socialni kompetence

- profesiondlni — etické kompetence.

Nova koncepce nyni podle zdkona ¢. 105/2011 Sb., je v souladu se strategii EU. Zohlediu-
novych problému a vznikajicich konfliktt. Zavadéni nového modelu osetfovatelstvi narazi
v kazdodenni praci sester na léta zaZité stereotypy. V Ceském zdravotnictvi je vétSinou
zvykem, ze hlavni osobou je 1ékaf a ostatni zdravotnicti pracovnici se fidi jeho pokyny.

(Bartlova, 2006, s. 53-54)


http://www.mzcr.cz/dokumenty/informace-k-vyhlasce-c-sb-kterou-se-stanovi-cinnosti-zdravotnickych-pracovniku-a-jinych-odbornych-pracovniku-ve-zneni-vyhlasky-c-sb_4763_949_3.html
http://www.mzcr.cz/dokumenty/informace-k-vyhlasce-c-sb-kterou-se-stanovi-cinnosti-zdravotnickych-pracovniku-a-jinych-odbornych-pracovniku-ve-zneni-vyhlasky-c-sb_4763_949_3.html
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5 VZDELAVANI

Odborné vzdélani je predevsim v dneSni dob¢ pro tuto profesi velmi podstatné. Pacient

by vzdy mé¢l védét, ze o néj pecuje dostatecné vyskoleny personal.

Osetrovatelstvi neni jen sbirka specifickych dovednosti a osoba vySkolena k plnéni
konkrétnich tikoli. OSetfovatelstvi je profese. Zadny faktor naprosto neodlisuje povolani
od profese, ktera je dualezita z toho pohledu jak se praktikuje. Chcete-li jednat profesional-
n¢, musi byt pacient sttedem pozornosti a péce musi byt vykonana bezpecné, svédomité

a dobrym zpisobem. Sestra je zodpovédna za své pacienty.? %(Potter, 2003, s. 2).

Moznosti osetfovatelské kariéry jsou neomezené. Existuje fada profesnich drah, vcet-
n¢ klinické praxe, vzdélavani, vyzkumu, fizeni, spravy a dokonce i podnikani. Pro studenty
je pak dulezité, aby pochopili rozsah oSetfovatelské praxe, a to jak muzou ovlivnit zivoty

svych pacientd.® 3(Potter, 2003, s. 3)

5.1 Poé&atky a vyvoj vzdélavani v Ceské republice

Pted vznikem prvni oSetfovatelské Skoly byla pé¢e nemocnym poskytovana pouze
na laické urovni. Prvni Ceska oSetrovatelska Skola vznikla v roce 1874 v Praze, na Gizemi
tehdejSiho Rakouska — Uherska. O zaloZeni této Skoly se zaslouZila ptedev§im Karolina
Svétla. Na této Skole se vyucovala jak teorie, tak prakticka c¢ast, kterd probihala
v méstském chorobinci na Karlové. Skola viak neméla dlouhé trvani a brzy zanikla. (Kaf-
kova, 1992, str. 17) Zanedlouho po této udalosti sice vznikla oSetfovatelska Skola ve Vidni,
ale v Ceskych zemich si nemocnice stejné své sestry vzdélavaly samy. (Stanikova, 1996,

s. 17)

Nursing is not simply a collection of specific skills, and you are not simply a person trained to perform specific tasks.
Nursing profession. No one factor absolutely differentiates a job from a professionally you administer quality patient —
centered care in a safe, conscientious, and knowledgeable manner. You are responsible and accountable to yourself and

your patients and peers.

® Your opportunities for a nursing career are limitless. There are a variety of career paths, including clinical practice,
education, research, management, administration, and even enterpreneurship. As a student it is important for you to un-

derstand the scope of nursing practice and how nursing influences the lives of your patients.
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Dalsi eska $kola pro oetfovani nemocnych vznikla aZ roku 1916 v Praze. Skola to-
ho to typu byla na dva roky, pfi¢emz prvni rok se probirala pfedevsim teorie a druhy rok
pobihalo praktické vyuCovani. V prvnim rocniku bylo ptihlaSenych 10 studentek, které
se po slozeni praktick¢é a poté teoretické zkousSky staly roku 1918 prvnimi sestrami.
Po absolvovani této Skoly tyto sestry dostaly diplom a byly opravnény pouzivat titul di-
plomovana oSetfovatelka a mohly nosit odznak diplomované sestry. (Staitkova, 2001,

s. 15)

V roce 1939 byla potieba oSetfovatelek opravdu naléhava, proto se ministerstvo so-
cidlni a zdravotni spravy rozhodlo povolit otevieni civilni oSetfovatelské Skoly v Brné.
Pozdé¢ji, presné roku 1946, byla oteviena Vyssi oSetrovatelska skola v Praze. Ta ptipravo-
vala sestry jako ucitelky pfedevSim pro oSetfovatelské Skoly, sestry pro terénni péci
a vrchni sestry pro fizeni prace v osetfovatelském procesu. (Kafkova, 1992, s. 101) Dale po
roce 1948 byly slouceny osetfovatelské, rodinné a socialni skoly. Tyto Skoly byly piejme-
novany na Stiedni zdravotnické Skoly a pfipravovali vSechny typy zdravotnickych pracov-
nik na jejich budouci povolani. Studium na téchto Skolach probihalo Etyfi roky a nastoupit
na n&j mohli studenti ve véku od 14 do 15 - ti let. (Kolektiv autori, 1997, s. 36) Tyto skoly
byly zfizovany predevsim v blizkosti vétSich nemocni¢nich zatizeni. Postupné se vyucova-
ly pfedméty jako anatomie, fyziologie, bakteriologie, patologie, hygiena a oSetfovatelska
technika. Pribézné ptibyvaly chirurgie, interna, gynekologie a porodnictvi, pediatrie, 1¢-
katstvi o¢ni, kozni, uSni — nosni — kréni, neurologie a infek¢ni. Po ukonceni kazdého
pfedmétu se sklddala zkouSka. Podminkou tohoto studia bylo bydleni na internatu,
kde musely mit sestry povinné vybaveni jako naptiklad no¢ni préadlo, toaletni potieby, zu-
pan, prezivky a dalsi. (Kutnohorska, 2010, s. 108) Toto studium bylo ukonéeno maturitou,
ale brzy se ukézalo jako nedostate¢né, protoZe se na tomto typu Skol vzdélavala mladez
a bylo tedy nutné tomuto faktu pfizptsobit kvalitu a naro¢nost vyuky. (Kolektiv autord,
1997, s. 36) Proto kolem roku 1960 vznikl v Brn¢ a v Bratislavé Institut pro dalsi vzdéla-
vani sttednich zdravotnickych pracovnikl. V témze roce byl na Karlové Univerzité v Praze
v ramci Filozofické fakulty otevien magistersky studijni obor oSetiovatelstvi v kombinaci
S psychologii a pozdé&ji 1 pedagogikou. V nasledujicich letech se kombinace oborh rizné
meénila a vznikla moznost studovat i prezen¢ni formou. (Staikova, 1996, s. 21-22; Kolek-

tiv autord, 2001, str. 36 — 37)

Diive se na ceském uzemi profese sestry a porodni asistentky fidilo zakonem

€. 22/1966 Sb. O péci a zdravi lidu a vyhlaskou €. 77/1981 o zdravotnickych pracovnicich
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a jinych odbornych pracovnicich ve zdravotnictvi. V roce 1998 byla schvalena Koncepce
oSetfovatelstvi, kterd definovala pojem oSetfovatelstvi jeho cile a hlavni tkoly a udavala
smérnice, ktera rozdéluje pracovniky na typ A, B nebo C ¢imz ptedepisuje jejich pozado-

vané vzdeélani. (ékubové, Chvatalova, 2004, s. 42-47)

Roku 2004 Ministerstvo zdravotnictvi koncepci Ceského osetiovatelstvi zménilo.
Tuto zménu dnes definuje zakon €. 105/2011 Sb. (diive zédkon ¢. 96/2004 Sb.). Dochazi
K podstatnym zménam v oblasti pregradualniho a postgradualniho vzdélavani sester tak,
aby bylo v souladu s doporu¢enim EU. V praxi to znamena postupny piechod k vysoko-

Skolskému typu vzdelavani a povinnosti celozivotniho vzdélavani.
,»Chronologicky ptehled

- 1948 byly skoly ctytleté. Prvni dva roky byly spolecné, potom se studentky specia-
lizovaly: porodni asistentka, détska sestra, zdravotni sestra, zubni laborant. Probi-

halo také dvouleté studium pro pomocné pracovniky v nemocnicich.
- 1951 — 1953 byly skoly tiileté.
- 1955 studium na zdravotnickych §kolach rozsifeno na Ctyfi roky.

- 1956 zavedeno pomaturitni dvouleté studium: zdravotni sestra, porodni asistentka,

rentgenologicky laborant, rehabilita¢ni pracovnik.

- 1960 na Filozofické fakult¢ UK bylo zahéjeno pétileté vysokoskolské studium pfti
zamé&stnani.* (Kutnohorska, 2010, s. 112)

5.2 Vzdélavani sester v 70. letech

V sedmdesatych letech 20. stoleti doslo k celosvétové zmeéné pojeti oboru oSetfova-
telstvi, které zacalo byt chapano jako védecka disciplina. Tyto zmény vyustili ve zlepSeni
pracovniho postaveni sester. (Skubova, Chvatalova, s. 50-51) Uz v 60. letech Rada Evropy
vydala smérnici pro jednotné vzdélavani sester. Postupné v letech 1967 — 1971 tuto smér-

nici podepsalo 12 evropskych zemi. (Plevova, 2008, s. 117)

Roku 1971 byla zalozena Evropska federace sester (EFN), ptivodné staly vybor ses-
ter pfi EU. Nyni ma sidlo v Bruselu a cilem této organizace je pfedev§im podpora a ochra-
na sester a jinych oSetfovatelskych profesi v ramci EU. Vydavéni zasadnich doporuceni
pro oSetfovatelstvi v€etné pozadavkl na kvalifikacni piipravu sester v €lenskych zemich

s cilem dosahovat vysoké a vzajemné srovnatelné trovné jejich vzdélani, umozni volny
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pohyb pracovnich sil. (Ministerstvo zdravotnictvi, dostupné
z. http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/mezinarodni-sesterske-
organizace 2239 930 _3.html)

V roce 1972 byla vyhlasena ve Strasburku Evropskéa dohoda o vzdélavani sester. Ta-
to dohoda byla roku 1995 doplnéna dokumentem rady Evropy se zaméfenim na role
a vzdélavani sester. Tento dokument podrobné rozpracoval mimo jiné i rdimcové obsahy
studia v odbornych pfedmétech. Cilem bylo dosazeni vzajemné srovnatelné tirovné vzdé-

lani sester v EU, kterd rovnéZ umoznila volny pohyb pracovnich sil. (Kutnohorska, 2010,

5. 117)

Roku 1977 byla vyhlaSena Evropska dohoda o vzdé€lavani sester, ktera je pribézné
novelizovana v souvislosti s pozadavky na vzdélavani zdravotnickych pracovniki. (Sku-

bova, Chvatalova, s. 50-51)

Pozdé&ji roku 1978 byla zalozena pracovni skupina evropskych sester pro vyzkum
(WENR), ktera sidli v Holandsku. Ma za cil organizovat spolupraci sester zabyvajicich se
vyzkumem, podporovat vyzkum a ovliviiovat narodni zdravotnické politiky a tim 1 tu Ev-
ropskou. (Ministerstvo zdravotnictvi, dostupné
zZ. http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/mezinarodni-sesterske-
organizace_2239 930_3.html)

5.3 Vzdélavani v§eobecnych sester po 70. letech a v souc¢asnosti

V roce 1988 se ve Vidni konala evropska konference o oSetfovatelstvi, ktera se ori-
entovala na zmény v této oblasti. Konference vytvofila podminky pro zpracovéani Sestileté-
ho planu rozvoje oSetfovatelstvi na 1éta 1990 — 1995, ktery vyzdvihl vyznam sester v péci

0 zdravi.

,» Rok 1989 piinesl v tehdejsi ¢eskoslovenské spolecnosti zmény politického a spo-
leCenského zivota a také zmény v chapani socialni a zdravotni péce. Cilem transformace

vzdélavani v oSetfovatelstvi po roce 1990 bylo:

- prispét ke zvySeni trovné oSetiovatelské péce a tedy ke zlepSeni kvality zdravi,

- zajistit kompatibilitu vzdélavani sester v souladu s kritérii EU,

- dalezitou zménou v roce 1996 bylo pievedeni stfednich a vySSich zdravotnickych
skol ze spravy MZCR pod rezort MSMT, v roce 2000 SZS a VOS piechéazeji
ze spravy MSMT pod krajskou samospravu.“ (Kutnohorska, 2010, s. 118-119)


http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/mezinarodni-sesterske-organizace_2239_930_3.html
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/mezinarodni-sesterske-organizace_2239_930_3.html
http://www.mzcr.cz/Odbornik/dokumenty/mezinarodni-sesterske-organizace_2239_930_3.html
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Zacatek 21. stoleti prinesl do vzdélavani vseobecnych sester rozsahlé zmény. Prede-
v§im co se tyce vzdélavani nelékarskych zdravotnickych pracovnikii. (Kutnohorska, 2010,
s. 119) Zasadni zmény ve vzd&lavani sester, také piinesl vstup Ceské republiky do Evrop-
ské unie (dale jen EU). Aby bylo sestram umoznéno vykonavat svou profesi i Vv ostatnich

zemich EU musely spliiovat podminky na pozadované vzdélani. (Pochyla, 2004, s. 1)

5.3.1 Stiedni zdravotnické Skoly

Na zacatku 21. stoleti prosly ctytleté stiedoskolské obory podstatnymi zménami.
Nejdramatictéjsi byl pro studium oboru zdravotni sestra rok 2004. V roce 2004 byla totiz
schvalena nova koncepce osetrovatelstvi. V roce 2007 absolvovali obor vSeobecnd sestra
posledni studenti. Prvotni obory byly nahrazeny ,,asistentskymi* obory, které vzdélavaji
zdravotnické pracovniky pouze tak, Ze posléze ve své profesi mohou vykonédvat odbornou
¢innost pouze pod dozorem vSeobecné sestry nebo lékafe. Studijni obor vSeobecna sestra
byl nahrazen oborem zdravotnicky asistent. Pracovnik s timto vzdélanim se podili na pre-
ventivni, diagnostické, lécebné, rehabilitacni a dispenzarni péci. (Kutnohorska, 2010,
s. 119)

Prvni studenti, kteti vystudovali obor zdravotnicky asistent, nastoupili do 1. ro¢niku
v akademickém roce 2004/2005. Pfevdzna €ast vyuky byla organizovana praktickou for-
mou na klinickych pracovistich. V 1. a 2. ro¢niku studia ptrevladaji spolecenskovédni
pfedméty, jako jsou napiiklad oSetfovatelstvi, prvni pomoc, komunikace a psychologie.
V druhé ¢asti studia prevladaji odborné a specializované pfedméty. Studium je zakonceno
maturitou, ktera se sklada jak z praktické zkousky osetfovani nemocnych, tak z teoretické
Casti. Teoreticka ¢ast zahrnuje tyto povinné pfedméty: oSetfovatelstvi, stomatologie nebo

psychologie a komunikace. (Kutnohorska, 2010, s. 119)

Roku 2005 byla nabidka zdravotnickych oborl rozsifena o zdravotnické lyceum.
Vzdélani tohoto typu pfipravuje absolventy na dal$i navazujici studium zdravotnickych
obort. Piedpokladem je vétSinou dalsi studium na vysoké Skole. Zdravotnické lyceum ma
SirSi rozsah vyuky véetné cizich jazykl a absolventi maji vétsi moznost uplatnéni v praxi.
Z této Skoly mohou jit studenti na jakoukoli vysokou nebo vyssi Skolu se zdravotnickym
zamétenim od Iékatskych fakult, zdravotn€ — socidlnich fakult az po fakulty pedagogické.
Studium je ¢tyfleté a je zakonc¢eno maturitni zkouskou. V prvni poloving studia pievladaji

vSeobecné vzdelavaci predméty. V dalSim pili si jiz studenti sami voli vybérové predmeéty
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se zaméfenim na klinické a oSetfovatelské obory, nebo obory technické ¢i laboratorni.

(Kutnohorska, 2010, s. 119)

5.3.2 VysSsi zdravotnické Skoly

Tento typ Skol vznik v roce 1996 a byl uren piedevsim jako navazujici studium
pro maturanty stfednich zdravotnickych skol. Na vyssich zdravotnickych $kolach byly ote-
vieny obory jako diplomovand sestra, diplomovana détska sestra, diplomovana sestra pro
intenzivni péci, diplomovany fyzioterapeut, diplomovany zdravotni laborant, diplomovany
radiologicky asistent, diplomovany zubni technik, diplomovany farmaceuticky asistent,
diplomovana porodni asistentka a diplomovany ergoterapeut. Béhem dvouletého studia byl
kladen velky duraz predev§im na praktickou vyuku na klinickych pracovistich, ktera trvala
12 tydni. Dale vyuka probiha pomoci piednasek, cvi¢eni, seminaiti a konzultaci. Absol-
venti tohoto typu studia maji v praxi rozsifené pravomoci, a to pfedev§im v tom, ze mohou
sami rozhodovat a nesou odpovédnost za provedené vykony. Soucasti vyuky je také ziska-
vani védomosti ohledn& pravnich a etickych aspektil v osetfovatelstvi. VOS se velmi blizi
vysoké Skole, jak co se ty¢e hodnoceni, tak blokové vyuky. Studenti téchto Skol ukoncuji
studium takzvanym absolutoriem, coz je zdvérecna zkouska z odbornych pfedméta, ciziho
jazyka a obhajobou zavére¢né prace v daném oboru. Po uspésné slozenych zkouskach zis-
kavaji titul ,,diplomovany specialista®, zkratka DiS. V dnesni dob¢ ve studiu na vyssi zdra-
votnické Skole pokracuji zejména studenti, ktefi maturovali na stfedni zdravotnické Skole,
nebo zdravotnickém lyceu. Hlasi se i studenti, ktefi maji maturitu z jinych nez zdravotnic-
kych pfedméti, ale studium je pro n¢ velmi naro¢né zejména z hlediska praktické vyuky.

(Kutnohorska, 2010, s. 120).

Dtive zminovany nazev Vyssi zdravotnicka Skola se jiz nepouziva. Od 31. 8. 2005
se pouziva nazev Vys§i odborna $kola zdravotnickda (VOSZ) a studium probiha 3 roky.

(Krajsky ufad, odbor Skolstvi)

Vzhledem k naro¢nosti sesterské profese se roku 2004 rozhodlo Ministerstvo zdra-
votnictvi CR, Ze tito pracovnici se budou vzdélavat i v bakalafskych a magisterskych pro-

gramech na univerzitach. (Kutnohorska, 2010, s. 121)

5.3.3 Vysokoskolské studium

Prvni vysokoSkolské vzdélavani nelékarskych zdravotnickych pracovnikl vzniklo

v roce 1960 v Praze, kde se vyucovala psychologie s kombinaci péée o nemocné. Toto
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studium probihalo pouze kombinovanou formou, tedy studenti pfi studiu pracovali. (Kut-

nohorska, 2010, s. 121)

Daéle od roku 1980 zacalo studium probihat fadnou formou a byla moznost studovat
1 prezencné. Kombinovana forma studia trvala Sest let a denni forma pét let. Diive toto
studium slouZilo spiSe pro vyudujici na SZS, aby si rozsifili védomosti a ziskali dokonalou

odbornou kvalifikaci. (Kutnohorska, 2010, s. 122)

V devadesatych letech 20. stoleti e zacaly rozvijet bakalaiské a posléze na né nava-
zujici magisterské studijni programy. Ve studijnim programu oSetfovatelstvi dnes mizeme
studovat obor vSeobecna sestra. Po ukonceni bakalaiského typu studia mtize absolvent po-
kraCovat v navazujicim magisterském programu a dale i v doktorandském programu.
U bakalatského studia jsou vyu€ovany piedev§sim vSeobecné medicinské a oSetfovatelské

predméty. Magistersky typ studia je jiz vice specifikovany. (Kutnohorska, 2010, s. 122)

5.3.4 Celozivotni vzdélavani

Prace sestry je spojena s mnoha riziky jak pro pacienta, tak pro sestru. Toto povola-
ni vyzaduje proto celozivotni vzdélavani, zaméfené na sniZzeni veskerych souvisejicich

rizik. (Kapounova, 2007)

Obor mediciny a oSetfovatelstvi se rychle vyviji, neustdle dochazi ke zménam
ve zpusobech poskytované péce, které je tfeba si osvojit a prevést do praxe. CelozZivotni
vzdélavani je proto zakladnim ptedpokladem spolehlivého vykonu zdravotnického povola-
ni.

Celozivotni vzdélavani je nezbytnosti ve vSech pracovnich odvétvich a je nedilnou
soucasti bézného Zivota. Tyka se to rovnéz lidi ve vys§im veku, ktefi jsou nuceni nachazet
nova uplatnéni, rekvalifikovat se a udrzovat krok s rychle se rozvijejicimi poznatky nejen

ve svém oboru. (Merhautova, 2006)

,»Celozivotnim vzdélavanim se rozumi pribézné obnovovani, zvySovani, prohlu-
bovani a doplhovani védomosti, dovednosti a zplsobilosti zdravotnickych pracovniki
a jinych odbornych pracovnikii v pfislusném oboru, v souladu s rozvojem oboru a nejno-
véjsimi védeckymi poznatky. Celozivotni vzdélavani je povinné pro vSechny zdravotnické
pracovniky a jiné odborné pracovniky.“ (Ministerstvo zdravotnictvi, 2011, Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&fulltext=&nr=105~2F2011&part=&na
me=&rpp=15#seznam)


http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&fulltext=&nr=105~2F2011&part=&name=&rpp=15#seznam
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&fulltext=&nr=105~2F2011&part=&name=&rpp=15#seznam
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6 METODOLOGIE VYZKUMU

Oblasti mého vyzkumu jsou rozdily ve vzdélavani a kompetencich vSeobecnych ses-
ter. Mymi respondenty pro tento vyzkum byly dvé skupiny sester s minimaln¢ jednim ro-
kem praxe ve zdravotnickém zafizeni. Prvni skupina zahrnuje Ctyii respondentky, které
ukon¢ily kvalifika¢ni studium v roce 1970 — 1980 a jsou porovnavany s druhou skupinou,
ktera ukoncila kvalifika¢ni studium v obdobi 2007 — 2012.

6.1 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu, je zjistit rozdil mezi vzdélavanim a kompetencemi

sester od 70. let doposud.
Dilc¢i cile:

- Zjistit zpusoby vzdélavani sester v 70. letech a dnes, zarovenl porovnat obsah stu-
dia.
- Zjistit reakce sester na zménu koncepce Ceského oSetiovatelstvi a porovnat nazory

v dotazovanych skupinach respondenti.

6.2 Metoda ziskavani dat

Ve vybéru vyzkumné sondy jsem dlouho vahala. Pro svou praci jsem nakonec zvoli-
la kvalitativni typ vyzkumu. Tedy s vhodné vybranymi respondentkami jsem uskutecnila
povidani formou rozhovoru. Jeden rozhovor trval zhruba dvacet minut a kazdy z nich byl

zaznamenavan na diktafon. Nasledné jsem provedla analytické kodovani a kategorizaci.

Analytické kodovani: pokud neprovedeme prvni krok tak bychom nemohli provést
zbytek analyzy a naslednou komunikaci. Do mého vyzkumu jsem pouzila oteviené kodo-
vani, které se zabyva jednak oznacovanim, ale i vytvafenim kategorii. Jedna se o proces
rozebirani, prozkoumavani, pozorovani a kategorizaci udaji. Béhem tohoto typu kédovani
jsem si rozebrala jednotlivé ¢asti a samostatné jsem je prostudovala. Béhem tohoto kodo-
vani jsem zjistila podobnosti, ale i rozdily, na které jsou kladeny otazky.
Zéakladni analytické postupy, pomoci nichz se dosahuje otevieného kodovani, jsou: klade-
ni otazek a zjiStovani rozdilli porovndvanim jednotlivych odpovédi zkoumaného jevl mezi

sebou. (Kutnohorska, 2008, s. 95)
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7 VYHODNOCENI DAT

Tabulka 1: Identifikacni udaje: Respondentky, které ukoncily kvalifikacni studium v roce
1970 — 1980

Respondenti Vék Pohlavi Zaméstnani Dosazené vzdélani
ss1 65 Zena Kozni odd. SZS
SS2 55 Zena Kozni odd. SZS
SS3 60 Zena Gynekologicka amb. SZS
SS4 58 Zena Interni klinika SzS

Tabulka 2: Identifikacni udaje: Respondentky, které ukoncily kvalifikacni studium v roce
2007-2012

Respondenti Vék Pohlavi Zaméstnani Dosazené vzdélani
MS1 23 Zena VS KNTB Bc.
MS2 24 Zena VS Hvézda Malenovice Bc.
MS3 25 Zena VS UH Bc.
MS4 23 Zena VS KNTB Bc.
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7.1 Vysledky Setfeni

Jako metodu Setfeni, jsem si zvolila kvalitativni vyzkum. Pro lepsi orientaci v ziska-
nych odpovédi z rozhovort jsem je pomoci analytického kdédovani rozdélila do kategorii.
Pro jednodussi rozliseni respondentek jsem si jako oznaceni zvolila MS jako mladsi sestry

a SS jako strasi sestry.
Kategorie 1: Prace ve zdravotnictvi

Tato kategorie obsahuje odpovédi respondentek na otazku, jak dlouho pracuji ve zdravot-

nictvi a proc si tuto profesi vybraly.

Otazka ¢. 1: Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

MS 1:,,4 roky.*

MS 2: ,,Dva roky. Pokud se nepocitéd ta miliarda hodin praxe.*
MS 3: ,,Kdyz nepocitdm hodiny praxe beéhem studia, tak 4 roky.*

MS 4: 4 roky.”

SS 1: ,,Ve zdravotnictvi pracuji 46,5 roku.*

SS 2:,,Ve zdravotnictvi pracuju 35 let.*

SS 3:,,No kdyz tak pocitam, tak asi 41 let.”

SS 4: , ,Myslim, ze uz 38 let.”

Otazka ¢. 2: Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

MS 1:,,0d malicka jsem se chtéla stat bud’ Iékatkou, nebo zdravotni sestrou.*

MS 2: ,,Vnitini presvédceni a laska k lidem.*

MS 3: ,,Chodila jsem na stfedni $kolu na gymnazium. Poté jsem se hlasila na lékaiskou
fakultu, kde jsem sice byla pfijata, ale po roce jsem zjistila, Ze to neni Gplné€ ono, a kdyz

jsem se hlasila na jinou Skolu, chtéla jsem jiZ ziistat ve zdravotnickém oboru.*
MS 4: ,,Rodice.”

SS 1:,,Vzdycky jsem si ptala pracovat ve zdravotnictvi. O jiném povolani jsem nikdy neu-

vazovala.*

SS 2: ,,Uz kdyz jsem byla mal4, jsem chtéla byt zdravotni sestrou. Mam rada praci s lidmi,

rada s nimi komunikuju a poméham jim.*
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SS 3: ,,Moje maminka pomahala détem, které neméli rodice. Kdyz jsem ji s mini sledovala,

védéla jsem, ze chci néjakym zplisobem pomahat lidem. Zvolila jsem tedy toto povolani.*
SS 4:, Rodice.”

Shrnuti: Vybrané skupiny respondentek jsou rozdéleny predevsim dle véku. Prvni skupina
sester jiz pracuje ve zdravotnictvi vice nez 30 let, kdezto mladsi skupina sester za sebou
ma pracovni kariéru, kterd nepfesahuje 4 roky. Na otdzku pro¢ si vybraly toto povolani,
odpovidaly razné. Nékteré se uz od mala chtély vénovat této profesi, vétSina se pro tuto
praci rozhodly kvili rodi¢im. Piekvapilo mne, ze pouze jedna z respondentek odpovédéla,

ze kvuli vnitinimu pfesvédceni a lasce k lidem.
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Kategorie 2: Vzdé¢lavani

V této kategorii jsem se zameéfila na dosazené vzdélani respondentek, typ vystudované
Skoly a vzpominky na danou skolu. Dale u mladych respondentek jsem chtéla zjistit, jaké

byly podminky pro pfijeti na jimi zvolenou vysokou Skolu a nasledné¢ jeji ukonceni.
Otazka ¢. 1: Jakého jste dosahla vzdélani?

MS 1: ,,Vysokoskolské vzdélani — Be. Na Univerzité Tomase Bati ve Zling.*

MS 2: ,,Vysokoskolského, bakalaisky program VSeobecna sestra.*

MS 3: ,,Vysokoskolské vzdélani — Be.*

MS 4: , SSZ ve Zling a Univerzitu Tomase Bati taky ve Zling, obor Vieobecn4 sestra.
SS 1:,,Vystudovala jsem stiedni zdravotnickou skolu, obor zdravotni sestra.*

SS 2: ,,Vystudovala jsem stfedni zdravku, Poté jsem absolvovala Brnénsky doSkolovak.
SS 3:,,Vystudovala jsem stfedni zdravotnickou skolu.*

SS 4: ,,Méam vystudovanou stiedni zdravotnickou skolu.*

Otazka €. 2: Jakou Skolu/y jste studovala a kde?

MS 1: ,,Fakultu humanitnich studii na UTB obor vSeobecna sestra.*

MS 2:,.SZS Uherské Hradi§té, UTB Vseobecna sestra.*

MS 3: ,,Univerzita Palackého v Olomouci, Fakulta zdravotnickych véd, obor vSeobecna

sestra.*

MS 4: ,,SSZ ve Zlin& a Univerzitu Tomase Bati taky ve Zlin¢, obor VSeobecna sestra.*
SS 1: ,,Studovala jsem stfedni zdravotnickou $kolu ve Zlin€, tehdy Gottwaldové.*

SS 2: ,,Studovala jsem stfedni zdravotnickou skolu tady ve Zling.*

SS 3:,,Na stedni Skolu jsem chodila tady ve Zling.*

SS 4: ,,Stredni zdravotnickou, tady ve Zling.*

Otazka ¢. 3: Jaké byly podminky pro pfijeti na Vami vybranou Skolu?

MS 1: ,,Splnéni scio testi.*

MS 2: ,,Uspé&iné slozené SCIO zkousky.“
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MS 3: ,,Usp&sné splnéni testtl obecnych piedpokladiy, které se skladaly z ¢asti spolecen-

skych a ptirodnich véd a biologie ¢loveka.

MS 4: ,Na Stiedni $kole jsme museli napsat test a rozhodoval i prospéch ze ZS, na vyso-

kou skolu jsme museli splnit scio testy.*
Otazka €. 4: Jaké jsou VaSe vzpominky na Skolu?

MS 1: ,Jak v ¢em. Na své spoluzaky vzpominam velice rada, protoze jsme méli velmi dob-
ry kolektiv. Z odbornych predmét jsme méli 1ékare, kteti nas mnoho naucili a jejich vyu-
ka byla velice pfinosnd do praxe. Akorat myslim, Ze bylo hodné praxe, které jsme museli

Splnit.*
MS 2: ,Na stfedni skolu vyborné, vysoka skola mi praci sestry spise zprotivila.*

MS 3: ,,Na $kolu vzpominam celkem kladné ani ne z hlediska vyuky, ale spiSe to bylo po-
prvé kdy, jsem odesla z domu a mohla bydlet sama na kolejich. Potkala jsem tam spoustu
kamaradii a uzivala si ten typicky studentsky zivot. Ale jinak myslim, Ze jsem se ve Skole

dozvédéla spoustu novych vécei, které ted’ vyuziji v praxi.*
MS 4: ,,UzZila jsem si ji, ale do praxe mi nedala skoro nic. Kolektiv byl pfijemny.*

SS 1: ,,M¢é vzpominky na Skolu po mnoha letech jsou uZ jen piijemné. Vyucujici byli piis-

ni, naroc¢ni, jejich snahou a silim bylo co nejlépe nas pfipravit na nas profesni zivot.*

SS 2: ,,No ted’ po mnoha letech jsou uz vzpominky jen pfijemné. Vzpomindm na jednu
pani ucitelku, se kterou jsem do dnes v kontaktu. Pisobila velmi pfisn€ a disciplinované,

ale byla zasadové a dokézala nas toho hodné naucit.*

SS 3: ,,No ted’ uZ jen piijemné. Jinak jsem nerada chodila na praxi, protoZe nas chodilo

moc a méli jsme malo piilezitosti si vykony osobné vyzkousSet.*

SS 4: ,,Tak myslim, Ze po tolika letech uZ ma kazdy jen ty hezké a pfijemné vzpominky,
ale ja jsem nikdy nebyla moc studijni typ, takze asi jako kazdy pubertdk jsem do Skoly

chodila nerada.*

Shrnuti: VSechny stars§i respondentky maji absolvovanou Stfedni zdravotnickou Skolu ve
Zliné ukoncenou maturitni zkouskou. Mladsi skupina sester, kterd jiz dnes k vykonavani
profese bez odborného dohledu potiebuje vysokoskolské nebo vyssi odborné vzdélani stu-
dovalo obor Vseobecna sestra na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zlin€. Jen jedna z nich absol-

vovala tentyz obor na Univerzité Palackého v Olomouci. Podminky pro pfijeti na vysoko-
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Skolské studium se vzhledem ke stejné univerzit¢ shoduji. Uchazecky byly piijaty na za-
kladé¢ tspésného splnéni Scio testli. Vzpominky respondentek na Skolu jsou vice méné po-

dobné. Vsechny jiz na Skolu maji pfijemné vzpominky.
Kategorie 3: Vyucované piedméty a organizace praxe

Tato kategorie zahrnuje otazky v oblasti studia respondentek. Snazila jsem se zjistit rozdil-

nost vyuky, odlisnosti v organizaci praxe a zpusobech ukonc¢eni studia v 70. letech a dnes.
Otéazka €. 1: Jaké jste méli predméty?

MS 1: ,Anglicky jazyk, interni oSetfovatelstvi, chirurgii, anatomii, fyziologii, biologii,

mikrobiologii, management, seminaf bakalarské prace, onkologii a OVK a dalsi...*

MS 2: ,,Osettovatelské postupy, Interna, Chirurgie, psychologie, radiologie, mikrobiologie,

onkologie, angli¢tina, praxe, vic si tak z hlavy nevzpomenu.*

MS 3: ,,Nevim, jestli si na v§echny vzpomenu, ale byli tam pfedméty jako fyziologie, bio-
chemie, biofyzika, farmakologie, vnitini 1ékafstvi, chirurgie, neurologie, pediatrie, latina,
pak jsme si mohli vybrat mezi némcinou a anglictinou a samoziejme jsme méli hodné pra-

(13

X¢€.

MS 4: ,Na stfedni Skole vSeobecné, jako Cesky jazyk, matematika, déjepis, obanska nau-
ka, anglicky jazyk, dale biologii, chemii, somatotologii, interni oSetfovatelstvi, oSetfovatel-
stvi v chirurgii, propedeutiku, a dal uz ani nevim. Na vysoké Skole byly pfedméty velmi

podobné jen rozvedené o néjaké filozofie, sociologie, psychologie, gynekologii atd.*

SS 1:,,V prvnim a druhém ro¢niku jsem méla zékladni zdravotnické pfedméty, jako soma-
tologie, hygiena, organizace zdravotnictvi, patologie. Ve druhém ro¢niku uz i zéklady in-
terny, chirurgie, pediatrie a gynekologie. Ze vSeobecnych predmétd jsem méla jen esky a
rusky jazyk. V prvnim a ve druhém roc¢niku biologii, chemii, fyziku a matematiku. V prv-
nim ro¢niku jsme v hodinach praktického vycviku chodili uklizet po zednicich na nové
budované sidlist¢ v Malenovicich. Ve druhém ro¢niku jsme zacali pracovat v nemocnici.
Pod dohledem jsme uklizeli no¢ni stolky, pievlékali ltizka, krmili pacienty, podavali pod-
loZni misy, atd. Ve tetim a ¢tvrtém roc¢niku praxe trvala dva, potom tii dny pod dohledem

sester na oddéleni, nebo ucitelek praktické vychovy.*

SS 2: ,,Na pifesny vycet predméta si teda asi tak z hlavy nevzpomenu, ale myslim, Ze se

ode dneSka moc nelisi. Méli jsme samoziejmé teoretickou vyuku, coZ byli predméty jako
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chirurgie, pediatrie, interna, gynekologie a dalsi. Pak pfedméty obecné rustinu, Cestinu,

biologii a trochu chemie a fyziky. Dale vyuka obsahovala i praktickou ¢ast.*

SS 3: ,,Prvni dva roky studia byly spi§ obecné predméty jako matematika, fyzika, chemie,
biologie, ¢esky a rusky jazyk. Musim se piiznat, ze tyto pfedméty me nebavily a téSila
jsem se na tfeti rocnik, kde kone¢né¢ zacaly pfedméty typu interna, chirurgie, pediatrie,

gynekologie atd. Samoziejm¢ u nés na Skole probihala i prakticka vyuka v nemocnici.*

SS 4:,,V niz8ich ro¢nicich byly pfedméty hlavné vSeobecné jako chemie, biologie, fyzika,
Cesky a rusky jazyk atd. Pozd¢ji, coz me teda bavilo vic, pfisly predméty odborné predme-
ty typu chirurgie, pediatrie, interna...Samoziejmé jsme taky chodily na praxi. Ta probihala

tady v krajské nemocnici.*
Otazka ¢. 2: Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...?

MS 1: ,,Uniformu jsme méli bilou s modrymi pruhy a s logem nasi univerzity. Hodnoceni
jsme psali jak mi studenti na kazdé oddéleni tak i stani¢ni sestry na nas. Praxi jsme si zpO-

¢atku organizovali sami a na konci semestru ndm ji naplanovala Skola.*

MS 2: ,Nejhorsi zkuSenost, co jsem kdy zaZzila. Uniforma se hodila spi§ pro prodavacku,
nesmyslné vysoky pocet hodin, denik se zas tolik nekontroloval. Hodnoceni z odd. bylo
vesmes vSude stejné, urCité ne individualni, a na nase hodnoceni nebyl bran vibec zadny

ohled. Pokud ho viibec nékdy nékdo cetl...

MS 3: ,,Uniformu jsme si mohli jako ro€nik vybrat sami. Zvolili jsme si vSechno ¢isté bilé,
tedy kalhoty a obycejnou halenku. Kdo chtél zorganizovat praxi ve Fakultni nemocnici v
Olomouci, tomu to domluvila Skola. Jinak kdo chtél byt v misté svého bydlist€ nebo
prazdninovou praxi jsme si zafizovali sami. A hodnoceni jsme vétSinou davali napsat

vrchni sestfe na urcitém oddéleni.

MS 4: ,,Denik praxe byl piehledny, na kazdy ro¢nik a obor jiny, na konci studia se komple-
toval. Byl velmi piehledny a uZzite¢ny. Uniformu nam zapujéila SS. Byla pohodIna a mohli
jsme si ji upravit na miru (ale nestfihat) J] Hodnoceni provadély vyucujici na jednotlivych
oddélenich a také mentorky na praxi. Myslim si, Ze u vyucujicich bylo adekvatni, to ale
neplati o sestrach. Byly pfedpojaté, nebo jen tak od oka néco ,,zaskrtaly*. Na vysoké skole
jsme uz chodili na praxi sami. Uniformu ndm vice méné& vybral tfidni vyucujici a hodnoce-

ni psali vétSinou stani¢ni sestry na odd¢leni.*
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SS 1: ,,Praxe zacinala v 7 hodin. Nastup kde probihala kontrola tipravy. Museli jsme mit
uniformy a dale se kontrolovaly také nehty, uces, atd. Kazda zdkyn¢ méla denik praxe, do
kterého si zapisovala postiehy z oddéleni a vykony, které na oddé€leni provadéla. Jako uni-
formu jsme méli modré Saty, bilou zastéru, na hlavé naskrobeny cepec, misto odznaku
tmavomodrou stuzku. Hodnoceni praxe provad¢la ucitelka, kterd se vyptavala na hodnoce-

ni 1 sester na oddéleni.

SS 2:,,Na praxi jsme zacali chodit az ve druhém ro¢niku a zacali jsme v nemocnici Atlas
Zliné. Pozd¢ji jsme navstévovali 1 Krajskou nemocnici Tomase Bati. Poprvé na praxi jsme
byli na chirurgii s pani profesorkou Koufilovou, ktera kontrolovala uplné v§echno od ¢epce
pres nehty az po ponozky. Napln prace na praxi byla pfedevsim stlani posteli, méfeni FF,
dezinfikovani posteli a stolecki a dopomoc pacientim pii hygiené. Ve tfetim ro¢niku jste
kazdé dostala na starost dva pacienty a délaly vykony pod dohledem povéfené osoby. Mu-
seli jsme mit modré $aty, bilou zastéru a limecek, bilé boty, ponozky nebo podkolenky. Po
kazdé praxi nas pani profesorka a sestry z oddé€leni pisemné hodnotili, k ¢emuz se piihlize-

lo také u maturity.*

SS 3: ,,Na oddé¢leni jsme se museli hlasit v 7 hodin rdno. SesSlo se nas asi deset a pani pro-
fesorka. Naplni nasi praxe bylo plnit béZné sesterské tkony pod dohledem vyucujiciho.
D¢laly jsme ranni upravu, pomahaly pacientim pii hygien¢, méfili fyziologické funkce,

dezinfikovali postele a stoleCky, vS§eobecné se snazily pacientiim vyjit vsttic.*

SS 4: ,No jak bych to shrnula. Na praxi jsme zacaly chodit ve tfetim ro¢niku a na vykony
dohliZela pani profesorka. Nasi néplni prace bylo predev§im méteni fyziologickych funkci,
pied a pooperacni péce, pievlékani lizek a dopomoc nesobéstaénym pacientim pii potieb-

nych aktivitach.*
Otazka €. 3: Ze kterych predmétii jste maturovala?

SS 1: ,,Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, interny, chirurgie, pediatrie, praktické
vyuky. Oddéleni, na kterém jsme maturovali, jsme si vylosovali. Na oddéleni jsme dostali
pridéleného pacienta, o jehoz diagnoze jsme vypracovavali semindrni préci, ktera byla

soucasti hodnoceni praxe.*

SS 2: ,,Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, chirurgie, vnitiniho I€katstvi, péce o

nemocné a z praktické ¢asti na klinickém pracovisti.*
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SS 3: ,,Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, chirurgie, interny, pediatrie a délaly

jsme také praktickou zkousku.*

SS 4: ,, Tak maturita se skladala z praktické a teoretické Casti. Do té teoretické se fadily

predméty jako Cesky jazyk, rusky jazyk, chirurgie a interna.*
Otazka €. 4: Ze kterych predmétii jste vykonavala zavéreéné zkousky?
MS 1: ,,Behavioralni védy, specialni osetfovatelstvi, obecné osetrovatelstvi.*

MS 2: ,,Jak se ty okruhy jmenovali pfesné to nevim ale, bylo to rozdéleno na 3 Casti. Mys-
lim, Ze obecné oSetiovatelstvi, specialni oSetfovatelstvi a posledni okruh byly ty védy jako

filozofie, psychologie, sociologie, atd...*

MS 3: ,,No vSeobecn¢ z osetiovatelstvi a bylo tam zahrnuto snad uplné vSechno. Ptes in-
ternu, chirurgii, farmakologii az po né&jaké ty predméty kde se probirala historie oSetfova-

telstvi atd...*
MS 4: ,,Behavioralni védy, specialni osetfovatelstvi, obecné oSetrovatelstvi.*

Shrnuti: VétSina respondentek se shoduji, Ze obsah studia je podobny, jen s rozdilem, ze na
vysoké Skole je latka probirana vice do hloubky. Na zdkladé téchto odpovédi bylo tedy
sloZité studijni plany porovnat. Obstarala jsem si tedy materialy, které presné udavaji vycet
predméti potiebnych k odbornému vzdélani (viz piiloha). Organizace praxe probihala pod-
le typu absolvované Skoly. Star$i respondentky absolvovaly praxi az ve vysSich ro¢nicich a
pracovaly vzdy pod dohledem vyucujiciho ¢i jiné kompetentni osoby. Mladsi respondentky
uvadi, ze na univerzité jiz chodily na praktickou vyuku samy se snahou zaclenit se do b&z-
ného oSetfovatelského procesu. Ukonceni studia v jednotlivych letech se také znacné lisi.
Vzhledem k tomu, Ze diive vSeobecné sestry k vykonu své profese potiecbovaly pouze
vzdélani ukoncené maturitni zkouskou, absolvovaly zavére¢né zkousky z predméti cesky a
rusky jazyk, interna, chirurgie, pediatrie a praktické vyuky. Na univerzitach je podminkou
ukonceni studia sloZeni statni zavérecné zkousky, kterd se sklada s urcitych okruht, jako

jsou behavioralni védy, specidlni oSetfovatelstvi a obecné oSetifovatelstvi.
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Kategorie 4: Prvni zaméstnani

Tato skupina otazek je zaméfena na prvni zaméstnani respondentek po absolvovani kvali-
fika¢niho studia, zda si zaméstnani mohly vybrat nebo jim bylo pfid€leno ptipadné, jak se

o prvnim zaméstnani dozvédé€li a v kolika letech zahajily svou profesni kariéru. Snazila

v

oboru nez v 70. letech.
Otazka ¢. 1: Jaké bylo VaSe prvni zaméstnani po absolvovani $§koly?
MS 1: ,,Na bfisni chirurgii v KNTB.“

MS 2: ,To stejné, jako v prubéhu studia. Tedy pracuji ve Hvézd¢ v Malenovicich coz je

hospic i domov pro seniory zaroven.

MS 3:,,V nemocnici V Uherském Hradisti na chirurgické ambulanci.*

MS 4:  Na Interni klinice v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Z1ing.*

SS 1: ,,Po maturité jsem zacala pracovat na chirurgickém oddéleni.*

SS 2:,,M¢é prvni misto bylo v Krajské nemocnici Tomas Bati na ARU.*

SS 3:,,Po maturité jsem zacala pracovat na gynekologickém lizkovém oddéleni.*
SS 4: ,,Po skole jsem zacala pracovat na Internim pfijmu, jak se tomu dnes tika.*
Otazka €. 2: Vase prvni misto Vam bylo pridéleno nebo jste si ho zvolila sama?
SS 1: ,,Moje prvni misto mi bylo ptfed¢€leno, ale o chirurgii jsem méla zajem.*

SS 2: ,,No hned jak po Skole jsem dostala od nemocnice nabidku, zda chci na ARU praco-

vat, tak jsem ji pfijala.

SS 3:,,Moje sestra pracovala v téZe nemocnici, takZe mi misto domluvila.*

SS 4: ,,Dostala jsem nabidku od nemocnice, uz kdyz jsem tam chodila na praxi.*
Otéazka ¢. 3: Jak jste se 0 ném dozvédéla?

MS 1: ,,Mé€la jsem brigadu na jipce a stani¢ni mi to domluvila na chirurgii.*

MS 2: ,,Ze stranek pracovniho ufadu na internetu.*

MS 3: ,,M¢€la jsem tam brigadu, uz kdyz jsem chodila do skoly. Chodila jsem tam o viken-
dech.*

MS 4: ,,Ptes pifedchoziho zaméstnavatele.*
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Otazka ¢. 4: Bylo sloZité jej najit?

MS 1: ,,Ne, protoze mi pomohla velice vrchni sestra z intenzivni péce.*
MS 2:,,Vubec ne.

MS 3:,,Nebylo, protoze jsem tam vlastn¢ piedtim chodila na brigadu.*
MS 4: ,Ne, pfisla jsem k nému, jak slepy k houslim...*

Otazka ¢. 5: Myslite si, Ze bylo dFive jednoduss$i najit zaméstnani ve Vasem oboru nez

dnes?

MS 1: ,,Myslim si, Ze v dneSni dob¢ je t€Z3i si sehnat pracovni misto. Zdravotnictvi Setii a
piima se stale mén¢ sester. V dnesni dobé se kazdy boji o svou praci z diivodu snizovani

luzek a tim padem i snizovani kapacity personalu.*
MS 2: ,,Dtive to bylo urcité jednodussi.*

MS 3: ,,Myslim si, Ze v dneSni dob¢ je t€Zké si sehnat pracovni misto, pokud mu to nedo-

mluvi néjaky znami, nebo jako ja tam nepracuje uz drive.*
MS 4: ,Ne myslim, Ze tak na stejno.*
SS 1: ,,Myslim si, Ze najist zaméstnani v naSem oboru bude vZdy snadné.*

SS 2: ,,Rekla bych, Ze v nagem oboru je pofad nedostatek sester, takze by mélo byt vzdy
jednoduché misto najit, bohuzel nemocnice maji malo financi, tak se miize stat, ze v dnesni

dob¢ bude slozité najit praci.*

SS 3:,,Nevim, ale fekla bych, ze je to tak na stejno. Kazda doba ma své pro a proti.*
SS 4: ,,Myslim, Ze tak na stejno.*

Otazka €. 6: V kolika letech jste nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?

MS 1:,,V 19 letech.”

MS 2:,,Ve 20 - ti letech.*

MS 3: ,.Bylo mi myslim 21 let, kdyZ jsem tam zacala pracovat.*

MS 4:,,V 19.«

SS 1:,,Do mého prvniho zaméstnani jsem nastoupila, kdyz mi bylo 18 a pul roku.*

SS 2:,,V 19 —ti letech.*
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SS 3: ,,Poprvé jsem zacala pracovat v 19 — ti letech.*
SS4:,Ve 20 —ti.”

Shrnuti: Zde jsem se zaméfila na otazky v oblasti zaméstnani respondentek. Na otazku jak
se dostaly na své prvni misto, odpovédély takto. Jedné z respondentek domluvila prvni
misto jeji sestra, jedné bylo misto pfidéleno a dvé respondentky dostaly od nemocnice na-
bidku jesté¢ béhem studia. Zahrnula jsem zde 1 nazory sester na uplatnéni profese v§eobecné
praci a polovina si mysli, ze tak na stejno. VSechny respondentky nastoupily do svého prv-

niho zaméstnani v tomto oboru, kdyz jim bylo 18 — 21 let.
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Kategorie 5: Pracovni proces

Snazila jsem se vyty¢it rozdilnost uniformy, odli§nosti pracovni doby a napln prace u jed-

notlivych respondentek.

Otazka €. 1: Jaka je VaSe uniforma?

MS 1: ,,Bilé se zelenymi prouzky.*

MS 2: ,, Takova, kterou si vezmu. S tim, ze bilé¢ kalhoty a svétlé barvy jsou zaklad.*
MS 3: ,,Nosim bud’ bil¢ Saty, nebo normaln¢ halenku a bilé kalhoty.

MS 4: | Nepohodln4 halena a kalhoty v bil¢ barvé, nebo pfiSerné Saty stiihu pytle ala no¢ni

kosile.
Otazka €. 2: Jaka byla VaSe prvni uniforma?

SS 1: ,,Moje prvni uniforma byly modré Saty, bila zastéra, bily naskrobeny ¢epec, pod Kr-

kem odznak, na kterém stalo ,, SlouZim zdravi lidu®, bilé boty a bilé¢ ponozky.*

SS 2: ,,Moje prvni uniforma byly modré Saty, bila zastéra, bily ¢epec, pod krkem odznak,

na kterém stélo ,, Slouzim zdravi lidu®, bilé boty a bilé ponozky nebo podkolenky.*

SS 3:,,Ma prvni uniforma byly modré Saty, bila zastéra, bily Cepec, bilé boty a bilé ponoz-

ky. Jo a zapomnéla bych na odznak.*

SS 4: ,,Moje prvni uniforma byly modr¢ Saty s bilou zastérou, bily ¢epec, odznak, bilé boty

a bilé ponozky.*

Otazka ¢. 3: Jakou mate/jste méla pracovni dobu? Pracujete v nepretrzitém provozu?
MS 1: ,,12 hodinové smény dle rozpisu sluzeb.*

MS 2: ,,Dvousménny provoz. Denni/no¢ni 12-ti hodinové sluzby.*

MS 3: ,,Délame osmi hodinové smény, takze jsem vétSinou v praci jen dopoledne.*

MS 4: |, Ano slouzim denni, ranni, odpoledni nebo no¢ni smény.*

SS 1: ,,Pracovala jsem v nepfetrzitém provozu, coz znamena ranni, odpoledni, no¢ni, sobo-

ty, ned¢le 1 svatky. Ze zacatku nam dokonce vikendy ani no¢ni sluzby neplatili.*
SS 2: ,,Tehdy byl zaveden tfisménny provoz, takze jsem chodila na ranni, odpoledni nebo
no¢ni.*

SS 3:,,Slouzila jsem denni, ranni nebo no¢ni smény.*
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SS 4: Byl tiisménny provoz, takze jsem chodila na ranni, odpoledni nebo no¢ni.*
Otazka ¢. 4: Popiste sviij béZny pracovni den.

MS 1: ,,Rano vstavam o pul 5. V praci si v 5: 45 predavame smény. Poté provadime ranni
hygienu. Po hygiené zhruba v 7 hodin probiha vizita, pii které asistuju. Po vizité chystam
klienty k operaci, rozdavam léky a plnim ordinace od vizity, pfevazuju. Kolem 9 hodiny
zacnou chodit pfijmy, které musim papirové ptijmout. V dobé obéda opét chystam Iéky,
aplikuju injekce od bolesti. VétSinou se nam vraci 1 klienti z intenzivni péce. Ve 2 hodiny
zaCinam délat predoperacni péci u klientd, kteti jdou na operaci. V 5 hodin rozdavame 1éky

a antibiotika. V prib&hu klienty mobilizujeme a starame se o jejich spokojenost.*

MS 2: ,,Pfedani sluzby, probrani dilezitych udalosti, kava, cigareta, ranni hygiena, snida-
né, zavezeni pacientll do ergoterapie, koupani, nachystani svacin, psani dokumentace,

obéd, prebalovani, vecetfe a mezi v§im pravidelné polohovani a zavodnovani.*

MS 3: ,,No nevim jak to pfesné popsat protoze je to ambulance ¢lovék nikdy nevi, jaké
ptipady bude oSetfovat. Ale ambulance zacina v 7 a pracovni doba mi kon¢i ve 3 hodiny.
Mezi tim oSetfujeme zlomeniny, fezna poranéni atd... Jinak moje prace spociva ve vypl-
novani neschopenek, vypisovani Zadanek na RTG, chystani sterilniho stolku, pfevazy a

asistence l€kati pti riznych vykonech.

MS 4: ,,6:00 ptedani sluzby a kava, 6:45 hygiena, 1éky, narazy, vySetfeni, inzuliny, snida-
n¢, (n€kdy se nasnidam taky) v 9 glykémie, vizita, ordinace, piijmy, studena kéva, ve 12
glykémie, obédy, v 15 totéZ (mij obéd, pokud stihdme, n€kdy diiv) a v 17 totéz plus vece-

fe, v 18 predani sluzby opét dalsi kava a 18:30 domi.*

SS 1:,,V 6 rano buzeni pacientq, stlani, aplikace 1€k, injekci, podavani snidan¢, premedi-
kace pacientli pred operaci, péce o ty pacienty, ktefi Sli na operaci, po operaci jsme vzdy
méfili tlak, pulz a kontrolovali védomi. Pak nasledoval obéd, zase podavani 1ékd, piijimani
a ukladani novych pacientl a oSetfovani dle ordinaci. Déle probihala ptiprava operantli na
dalsi den, jako klyzma, holeni operacniho pole, koupele a jiné. V odpolednich hodinach
probihalo podavani infuzi, eventuadlné kontrola priichodnosti cévek atd., podavani opiati
pfi bolestech. V noci jsme pfedev§im pfipravovali obvazovy materidl na sterilizaci a
neméné dulezitd byla pravidelnd kontrola operantl a ostatnich pacientil, pfipadné akutni

piijmy jako urazy nebo akutni chirurgicke stavy.*
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SS 2: ,Jelikoz jsem ted’ na pozici vrchni sestry oddéleni, naplih mé prace se znaéné lisi od
bézné vseobecné sestry. Ted” hlavné fidim ¢innosti a chod oddé€leni. Snazim se délat vse
proto, aby byli pacienti spokojeni. Dale je velmi dulezita kontrolni ¢innost, zodpovédnost
za bezpecnost prace vSech pracovniki na oddé€leni, zajistit rozpis sluzeb a v neposledni
rad¢ také hlidat, aby oddéleni spliiovalo ekonomické normy. Hlavné si myslim, ze je dule-
zité mit kolem sebe schopné a zodpovédné pracovniky, ktefi se snazi délat svou praci co

nejlépe. Rekla bych, Ze na nasem oddéleni se to zatim daif.“

SS 3: ,,Réno piijdu do prace na sedm hodin. Nejdiive nachystam karty objednanych paci-
entek na dalsi den, pak si udélame kafé¢ a posnidame. Ordinovat se zac¢ina kolem osmé ho-
diny podle toho, jak piijde doktorka. Pies den méfim pacientkdm tlak, kontroluji mo¢ a

délam s nimi t€hotenskou poradnu, to znamena, Ze se ptam, jestli maji n¢jakeé

otoky, citi pohyby, v kolikatém jdou tydnu téhotenstvi atd. KdyZ mam sluzbu v ordinaci,
tak volam pacientky do kabinky, odebiram krev, zapisuji do pocitace a asistuji lékafi. Pra-
covni doba kon¢i o pil ¢tvrté, ale bézné kolem pul treti uz zac¢iname ordinace dezinfikovat

a uklizet.*

SS 4: ,,J¢é to bych tady byla hodné¢ dlouho, kdybych méla vyjmenovat vSe, co mam v naplni
prace. Ale v podstaté rano sména zacina v Sest, ndsleduje predani hlaSeni, hygiena pacien-
tt, podavani 1ékd, vizita, piijimani a propousténi pacientt, pievazy, plnéni ordinaci od vi-
zity, podani polednich 1ékt a infuzi a krom¢ podani vecernich 1¢kt a piedani hlaseni no¢ni

sluzbé mi piijde, ze celé odpoledne jsem obklopend papiry, které musim vyplnit.*

Otéazka ¢. 5: Jak se dnes liSi napli Vasi prace od doby, kdy jste zac¢ala poprvé praco-

vat?

SS 1:,,Nase prace byla svobodnéjsi, ale bylo ji mnohem vice neZ dnes. Nebyly sanitarky a
nékdy chybély i uklizecky.*

SS 2: ,,No jak jsem jiz zminila, pozice vrchni sestry se zna¢né lisi od doby, kdy jsem zaca-
la poprvé pracovat jako bézna sestra. Myslim, ze diive méli sestry vétSi pravomoci nez
¢lovék vypliovat. Na druhou stranu je 1écba efektivnéjsi diky novym vySetfovacim meto-

dam a dal§im vymozZenostem dne$ni doby.*

SS 3:,,No u mé docela dost jelikoz poprvé jsem pracovala na ltizkovém oddéleni a nyni v

ambulanci, ¢imzZ je dano, ze napln prace se 1i8i.*
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SS 4: | Protoze jsem diive pracovala na piijmu, ma prace se lisi. Ale hlavné si myslim, ze
ted’ musim do papird zapisovat snad upln€ vSechno. Hodné mé to zdrzuje od pacientt, kte-

rym myslim v dnesni dob€ neni vénovana takova pozornost.*

Shrnuti: Zde jsem se zaméfila na uniformy, pracovni dobu, bézny pracovni den responden-
tek a u starsi skupiny sester jsem se ptala také na rozdily v naplni prace. Starsi sestry diive
musely mit jako uniformu stejnokroj. V dnes$ni dob¢ zalezi hlavné na jednotlivych oddéle-
nich. VétSina respondentek se shodla na tfisménném provozu, ale odpovéd’ jedné z nich
znéla, ze pracovala v nepretrzitém provozu, svatky a vikendy byly dokonce neplacené. U
mladé skupiny respondentek prevazuji dvanacti hodinové smény, krom¢ jedné, kterd pra-
Cuje na ambulanci a ma tedy jen ranni smény. Od starSich respondentek, které jiz maji
moznost porovnavat, jsem se dozvédéla, ze diive méli sestry vétsi kompetence a byly svo-
bodnéjsi. Dtive také bylo méné papirovani, kvili kterému dnes maji na pacienty a celko-
vou oSetfovatelskou péci méné ¢asu. Nékteré sestry také zmeénily pracovni pozici, coz hod-

n¢ ovlivnilo napli jejich prace.
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Kategorie 6: Pristup personalu

Nedilnou soucasti prace ve zdravotnictvi je vztah persondlu at’ uz mezi sebou nebo k hos-
pitalizovanym pacientim. V otazkach jsem se tedy zabyvala interpersonalnimi vztahy a
pristupem sester a Iékaiti k pacientim. Nesmime, zapomenou na to, Ze i vSeobecné sestry
mohou byt hospitalizovany a proto jsem chtéla zjistit, jak byly spokojeny s celkovou oset-
fovatelskou péci a pfistupem personalu.

Otazka ¢. 1: Jaky je kolektiv ve VaSem zaméstnani? Jaky byl kolektiv ve Vasem prv-

nim zaméstnani?

MS 1: , Myslim si, ze kolektiv na naSem odd¢leni je dobry, sice jsem nejmladsi, coz ma

své nevyhody.“
MS 2: ,Kolektiv je vyborny, i kdyZ fale§ a pomluvy jsou tam na dennim potadku.*

MS 3: ,,Tady je dulezity pfedev§im vztah sestry a l1€kate protoze se ordinuje vlastné jen ve
dvou a myslim si, ze v tomto sméru mame vztahy dobré. Nejsou jen na profesni trovni,

coz myslim hodné uvoliuje atmosféru.*
MS 4: ,Skvely.*

SS 1: ,Kolektiv v mém prvnim zaméstnani byl mlady, ptatelsky a navzajem si pomahajici

v péci o pacienty.*

SS 2: ,,Vétsina sestiicek byly mladé holky po Skole tak jako ja, takze kolektiv byl velmi

pfijemny a pratelsky, rozuméli jsme si.*

SS 3: ,,KdyZ jsem nastoupila do prvniho zaméstnani, byli tam pfevazné mladé holky po

Skole, takze jsme si rozuméli velmi dobfe a rychle jsme se spratelily.*

SS 4: ,Byla jsem tam nejmladsi a pfisla jsem vlastné uz do zab&hlého kolektivu, tak ze

zacatku to jednoduché nebylo, ale zvykli jsme si na sebe.*
Otazka ¢. 2: Jaky je podle Vas vztah lékaitu a sester na Vasem oddéleni?

MS 1:,,Jak s kterymi 1ékaii. Mame 1ékare, ktefi spiSe sestfickami opovrhuji, ale spiSe u nas

pfevladaji dobré vztahy mezi Iékafem a sestrou.*
MS 2: ,,Pouze na profesionalni trovni.*

MS 3: ,Jak s kterymi 1ékaii. Mame 1ékare, ktefi spiSe sestfickami opovrhuji, ale spiSe u nas

prevladaji dobré vztahy mezi lékafem a sestrou.*
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MS 4: ,Jak s kym, je to od ¢loveka, nékteti jsou odméieni, s jinyma si tykam...*
Otazka ¢. 3: Jaky byl/je podle Vas vztah 1ékari a sester diive a dnes?

SS 1:,,Vztah 1ékaii a sester byl diive pfisné sluzebni. Nyni se mi zd4, ze je trochu piatel-

SS 2: ,,Diive mély sestry z doktorti opravdu velky respekt, nékdy se dokonce i baly se na
néco zeptat. V dnesni dob¢, uz mame s doktory dobré vztahy, spiSe se snazime vse fesit

domluvou a kompromisem.*

SS 3: ,,Dtive byl asi vztah Iékait a sester hodné formalni. Dnes mi piijde, Ze jsme s dokto-

ry v ambulanci kamaradi.*

SS 4: ,Drtive byly vztahy mezi nami Cisté profesni, dnes uz je normalni kdyz jde 1ékar se

sestfiCkou na kafé nebo spolu dokonce 7iji.*

Otazka ¢. 4: Byla jste nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?
MS 1:,,Ano na détském oddéleni.*

MS 2: ,Ne, nikdy.“

MS 3: ,,Ano byla, kdyZ jsem méla zlomenou nohu, nechala jsem se oSetfit pfimo v nasi

ambulanci.*

MS 4: ,Ne.“

SS 1: ,,Nikdy jsem nebyla pacientem v Zadné nemocnici.*
SS 2:,,Ano, jednou.*

SS 3: ,,Dtive byl asi vztah Iékait a sester hodné formalni. Dnes mi pfijde, Ze jsme s dokto-

ry v ambulanci kamaradi.*

SS 4: ,,Ano, ale n¢kdy davno lezela sem na chirurgii.*

Otazka ¢. 5: Jak to na Vas pusobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a lékara?
MS 1:,,To nemohu posoudit, jelikoz jsem byla mald.*

MS 2: ,,Vzhledem k ptedchozi otdzce na tuto otazku neumim odpoveédet.

MS 3:,,Ur¢ité. Jelikoz se v ambulancich vSichni zndme, chovali se ke mné velmi vstiicné.
MS 4: ,,Nemohu posoudit.*

SS 1: ,,Vzhledem k ptedchozi odpovédi, nemohu posoudit.*
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SS 2: ,, Tak pobyt v nemocnici si myslim je vzdycky trochu neptijemny, ale j& jsem nekon-
fliktni ¢lovek, takze jsem s personalem neméla vibec zadny problém a jejich pfistup se mi

libil. Zastavam nézor, ze ,,nejlepsi zkuSenost zdravotnika, je byt pacientem.

SS 3: ,,No jelikoz pracuje v ambulanci, tak na tuto otazku také neumim odpovédét, ale

myslim, ze maminky jsou s nasi péci spokojeny.*

SS 4: ,, Tak ptijemné to nebylo, byla jsem mladé a uz si to moc nevybavuji, ale myslim, ze

jsem tam zadny problém s personalem neméla.*

Otazka ¢. 6: Jste spokojena s celkovym piistupem personalu k pacientim uloZenych

na VaSem oddéleni?

MS 1: ,,Myslim, Ze na naSem oddé€leni se snazime pro nase pacienty udélat co nejvice to

jde. Co nejdiive je mobilizovat po operaci, coZ zpusobuje zkracenou hospitalizaci.*
MS 2:,,V zadném piipad¢€. Ale nic s tim neudélam.*

MS 3: ,,Vzhledem k tomu Ze pracuji v ambulanci, nemtizu posoudit. Ale v ambulanci ma-

me myslim piistup k pacientim hezky.*

MS 4: ,,Zalezi na loveku. Nékteré obdivuju a jsou mi vzorem, jiné bych okamzité propus-

tila a zak4zala jim styk s lidmi.*

SS 1:,,S pristupem personalu k pacientiim jsem spokojena, protoze vim a vidim, ze kazdy

z persondlu se snazi, aby pacienti byli spokojeni.*

SS 2: ,,Ano, véfim, Ze na naSem odd¢€leni jsou schopni pracovnici, kteti se chovaji k paci-

entiim, jak nejlépe dovedou.*
SS 3: . Rekla bych, ze spise kladné.*

SS 4: ,.Docela ano, myslim, Ze vSichni tady maji k pacientiim hezky vztah. Kdyby neméli

radi lidi, tak by tuhle praci ani nemohli dé¢lat.*

Otazka ¢. 7: Myslite si, Ze jsou dojmy pacienti po hospitalizaci na VasSem oddéleni

spiSe kladné ¢i zaporné?

MS 1: ,,To nemohu posoudit, ale z mého hlediska maji spiSe kladné nazory. Na chodbé&

mame knihu, do které nam zapisuji své dojmy a vétSina z nich jsou pouze pozitivni.*
MS 2: ,,Zaporné.*

MS 3:,,V ambulanci jsem slySela zatim jen kladné hodnoceni.*
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MS 4: ,,Spis kladné.*

SS 1: ,,Dojmy a spokojenost pacienti nemohu posoudit, zalezi to na chovani pacienta i v

soukromi.*

SS 2:,,To se velmi tézko posuzuje, ale vzhledem ke komentaiim v knize ptani a stiznosti

myslim, ze vétSina pacientl je s nasi péc¢i spokojena.*
SS 3:,Rekla bych, Ze spise kladné.*
SS 4: ,, T¢zko fict, ale myslim, ze spi$ kladny.*

Shrnuti: V této kategorii jsem se snazila zjistit nazory sester na vztahy personalu at’ uz me-
zi sebou nebo k pacientim. Vé&tSina respondentek uvedlo, ze kolektiv na pracovisté je pii-
jemny a pratelsky. Star$i respondentky ovSem uvadi, ze diive byl vztah 1ékait a sester
pouze profesiondlni. Zameéfila jsem se 1 na to, jestli respondentky né€kdy byly klientem
V nemocnici, ve které pracuji a jejich nazory na ptistup personalu. Ty respondentky, které
to mohou posoudit, byly s piistupem 1ékait i sester spokojeny. VétSina respondentek si
také mysli, Ze na jejich odd¢leni je personal k pacientiim vstficny a snazi se jim poskytnout

co nejlepsi péci.
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Kategorie 7: Zména koncepce

Protoze zména koncepce uzce souvisi s omezenim kompetenci vSeobecnych sester a zaro-
ven sestram poskytuje leps$i moznosti vzdélavani v oboru, proto jsem se zaméfila na tuto

oblast.
Otazka ¢. 1: Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského oSetfovatelstvi?

MS 1: ,,Myslim si, Zze zména koncepce je prehnand. Na vysoké Skole jsem se nenaucila o
moc vice nez na stfedni zdravotnické Skole a je smutné ze sestry musi na svou profesi stu-

dovat déle nez 1ékari, ktefi to ani nedokazou ocenit.*

MS 2: ,,Je to to nejhorsi, co se mohlo stat. Je nefér, aby sestry studovali déle nez 1ékafi a

pfi tom méli oproti nim tak malé kompetence.*

MS 3: ,,Myslim si, Zze zména koncepce sice vetsing sester nevyhovuje uz kvili tomu, Ze na
nasi profesi musime tak dlouho studovat. Ale ja to beru z t¢ druhé stranky a myslim si, ze

je dobfe, Zze ministerstvo klade vétsi diiraz na vzdélavani v nasem oboru.*

MS 4: ,Je to nesmysl. Skola ndm do praxe stejné prakticky nic neda. To co umim, jsem se
naucila v provozu. Ve skole nas uci véci, které jsou nepodstatné a pro nasi praxi zbytecné.
Pokud uz néco potifebného chce predat, ztrati se to v hald¢ dalSich, naprosto irelevantnich,
informaci. Navic v praxi titul malo, ktera nemocnice zaplati a pokud ano, je to zanedbatel-

13

ne.

SS 1: ,,Zména koncepce ve zdravotnictvi se mi nelibi. Spousta zbytecné pisemné prace,
ktera nikoho nezajiméa mozna jen lidi, ktefi se t€émito zbyte¢nostmi Zivi. Zdravotni sestra se

méni na tfedniho Simla a na pacienta, na péci a rozhovor s nim zlstava velmi malo ¢asu.*

SS 2: ,)No, chapu sice, ze ministerstvo chce, aby v nemocnicich pracovali vzdélani odbor-
nici, ale aby se na obor VSeobecna sestra muselo studovat 7 let je trochu ptehnané. Navic
se mi nelibi, kolik pfibilo dokumentace. Nez sestra vS§echno vypiSe, na pacienta ji zbyva

minimum ¢asu, coZ je smutné, protoze by jsme tu meli byt predevsim pro pacienty.*

SS 3:,,Na jednu stranu se mi nelibi, protoze sestry maji mnohem mensi kompetence a nao-
pak hodn¢ papirovani. Ale zase kdybych ja nebo né&jaky miyj ptibuzny lezel v nemocnici,
urcité bych chtéla, aby se o néj staral co nejlépe vzdélany personal.*

SS 4: Je to s prominutim hovadina. Dfive mély sestry vétsi kompetence a fungovalo to,

tak nechdpu, pro¢ se dnes na toto povolani musi studovat, tak dlouho. Podle mé se ¢lovék

stejn€ nauci vSechno v praxi. J& mam jen stfedoSkolské vzd€lani a staci mi to.*
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Otazka ¢. 2: Pocitila jste ve svém zaméstnani po zméné koncepce oSetiovatelstvi, néja-

ké omezeni v kompetencich sester? Jaké?

SS 1. ,,Zmény v kompetencich u sester jsem pocitila. Dnes se sestry nemohou rozhodnout
samy, jestli podaji pacientovi tabletku na spani, nebo pii bolestech. Pokud neslouzi 1¢ékar
na oddéleni tfeba o vikendech nebo nocni, musi se slozité hledat sluzba 1ékafe a zadat ho o

ordinaci, trebaze 1ékat pacienta nikdy nevidél.*

SS 2: ,,Urcité ano. Setry méli vétsi svobodu, mohly se samy rozhodnout co podat paciento-

vi pfi bolestech atd. Dnes je vSechno komplikovanéj$i.

SS 3: ,,Pti zméné koncepce jsem uz pracovala v ambulanci, takze ja osobné jsem ji nijak
nepocitila. Ale myslim, ze na lizkovych oddélenich je to hlavné co se papirovani tyce dost

znat.*
SS 4: ,,Ano. Diive byly sestry svobodnéjsi a mély vétsi pravomoci nez dnes.*

Otazka &. 3: Miyslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Va-

Sem oboru?

MS 1: ,Myslim, Ze vzdélavani v naSem oboru je dostate¢né, protoZe mdme moznost i

magisterského vzdélani. Bohuzel v nasi republice nejsou tyhle tituly dostatecné ocenény.*

MS 2: ,,AZ moc velka. Pisobi to jen zmatky. Clovék pak ani nevi, jakou $kolu by si mél

vybrat.*

MS 3: ,,Podle mé je v nasi republice dostatecna moznost se vzdélavat. Nehledé na to, ze je
jiz spousta bakalaiskych 1 magisterskych zdravotnickych obort, tak i my co jsme uzZ v pra-

xi se neustale vzdélavame rliznymi seminafi a pfednaskami.*
MS 4: , Ano.*

SS 1: ,,Vzdélavani zdravotnich sester je v dnes$ni dobé uzasné a skvelé. Musim jen litovat
toho, Ze uz jsem tak stard a v dob& mé aktivni sluzby tato moznost nebyla. Skoda, skoda,

skoda...“

SS 2: ,,Myslim, ze ano a je to skvélé. Mrzi me, ze diive jsme takové moznosti neméli.*

SS 3:,,Myslim, Ze ano jen lituji, ze jsem takové moznosti neméla i ja. Moc se mi libi kurzy
pro sestry, coZ jim umoziuje se neustale vzdélavat i béhem profesniho Zivota.*

SS 4: ,,To urcité ano, praveé proto by myslim stacilo, kdyby se sestficky mohly dovzdélavat

na kurzech az béhem zaméstnani.*
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Shrnuti: VSechny vSeobecné sestry, s nimiz rozhovor probihal, uvedly, ze se jim zména
nelibi, ale ze ji chdpou. Velmi mne ale piekvapil ndzor mladych respondentek, ze na vyso-
ké skole se toho oproti stfedni Skole moc nového nedozvédely. Na druhou stranu si vétSina
respondentek mysli, Ze je spravné, aby v nemocnicich pracoval co nejlépe vzdélany perso-
nal. Pfevazna vétSina starSich respondentek uvadi, ze zménu koncepce vyznamné pocitily,

co se tyce jejich kompetenci v osetfovatelské péci.
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7.2 Diskuze

Tato kapitola se zabyva podrobnou analyzou dat ziskanych ve vyzkumném Setfeni.
Jako typ Setfeni jsem si zvolila kvalitativni metodu vyzkumu. S touto metodou jsem byla
spokojena hlavné¢ kvuli vérohodnosti ziskanych dat a osobnim kontaktem

s respondentkami. Na druhou stranu je ale tato metoda obtizna na zpracovani dat.

Celkem jsem provadéla rozhovory s 8 respondentkami, které byly rozdéleny do dvou
skupin podle vé€ku. Podminkou pro vybér respondenti byl predevsim veék a alespoil jeden

rok praxe ve zdravotnickém zatizeni.

Jako hlavni cil jsem si stanovila: Zjistit rozdil mezi vzdélavanim a kompetencemi
sester v 70. letech a dnes. Zde jsem zjistila, Zze vzdélavani se vzhledem ke zméné koncepce
Ceského osetiovatelstvi vyznamné lisi. Prvni skupina respondentek pracuje ve zdravotnic-
tvi jiz vice nez 30 let a druhd polovina vSeobecnych sester ma za sebou pracovni kariéru,
ktera nepifesahuje 4 roky. V tomto ¢asovém rozmezi se pochopitelné, co se tyka vzdelava-
ni, mnoho zménilo. VSechny respondentky z prvni skupiny maji absolvovanou Stiedni
zdravotnickou Skolu ve Zlin¢ a jedna ma navic doSkolovaci kurz v Brn€. Druhd skupina
respondentek méa kromé jedné z nich ukoncené kvalifikacni vzdélani na Univerzité Tomase
Bati ve Zling, obor VSeobecnd sestra. Jedna z mladsSi skupiny studovala vysokou Skolu
v Olomouci na Univerzité¢ Palackého taktéz obor VSeobecnd sestra. Na Skolu ma vétSina
respondentek jiz piijemné vzpominky. Oblast kompetenci sester rozvedu u dil¢iho cile,

ktery je zaméfeny na tuto problematiku.

Prvni diléi cil byl: Zjistit zpusoby vzdélavani sester v 70. letech a dnes, porovnat
obsah studia. Jak jsem se jiZ zminila, vzhledem ke zmén¢ koncepce jsou kladeny vétsi na-
roky na vzdélavani v§eobecnych sester. Respondentkam, které ukon¢ily kvalifikaéni studi-
um v letech 1970 — 1980 stacila k vykonu profese Stfedni zdravotnicka Skola, kdezto druha
skupina respondentek, které ukongéily kvalifika¢ni studium v obdobi 2007 — 2012 na vyko-
navani této profese bez odborného dohledu musi absolvovat i vysokoSkolské nebo vyssi
odborné vzdélani. Vétsina respondentek se shoduji, ze obsah studia je podobny, jen
s rozdilem, ze na vysoké Skole je latka probirana vice do hloubky. Na zakladé téchto odpo-
vedi bylo tedy slozité studijni plany porovnat. Obstarala jsem si tedy materialy, které pies-
n¢ udavaji vycet predméti potfebnych k odbornému vzdélani diive a dnes (viz ptiloha). Na
rozdil od vzdélavani v 70. letech, v dnesni dob¢ jsou studijni plany pro obor VSeobecna

sestra rozsifeny o fadu predmét. Diive vSeobecna sestra absolvovala pfedméty jako: ma-
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tematika, somatologie, ktera je dnes nahrazena anatomii a fyziologii, ¢esky a rusky jazyk,
pti ¢emz v dnes$ni dob¢ se vyucuje spis jazyk anglicky nebo némecky, dale diive studovaly
fyziku a chemii, tyto pfedméty jsou na univerzitach shrnuty do pfedmétu zaklady biofyzi-
ky, biochemie a radiologie. Na stfednich $kolach dale absolvovaly dé&jepis, ob¢anskou nau-
ku a télesnou vychovu, ktera na vysokoskolském typu studia probiha formou dvoutydenni-
ho kurzu. Dale ve vyssich ro¢nicich byly zahrnuty i odborné predméty a prakticka vyuka.
V dnesni dob¢ se jiz studuje obor VSeobecna sestra na univerzitach nebo vyssich odbor-
nych Skolach. Kromé odbornych pfedméta jako jsou chirurgie, vnitini 1€kafstvi, pediatrie,
gynekologie, potfeby nemocnych a jiné se vycet predmétl rozsifuje o predmeéty jako in-
formatika ve zdravotnictvi, filozofie, sociologie, psychologie, vychova ke zdravi, prvni
pomoc, dietologie, farmakologie, oSetfovatelstvi v neurologii, oSetfovatelsky proces, etika

Vv oSetfovatelstvi, management v OSetfovatelstvi a jiné.

Organizace praxe pochopiteln¢ probihala odlisné podle typu absolvované Skoly. Prv-
ni skupina respondentek absolvovala praktickou vyuku na klinickych pracovistich
v Krajské nemocnici TomaSe Bati ve Zlin¢ a to vZzdy pod dohledem povéfené osoby.
Vsechny studentky v t¢ dobé musely mit stejnokroj, ndplni jejich prace byly bézné sester-
ské vykony provadéné pod odbornym dohledem. Podle skupiny mladych respondentek
probihala praxe na univerzitach zcela odli$né. Praktickou ¢ast vyuky jiz studentky absol-
vovaly samy. Uniformy mé&l kazdy roénik jiné a vétSina z nich si mohla vzhled uniformy
vybrat. Nazory respondentek na vysokoSkolskou praktickou vyuku nejsou tak ptiznivé jak
jsem ocekavala. VétSina z nich uvedla, Ze se nic nového nenaucily, sestry na oddéleni se
k nim chovaly neadekvatné a nechaly je délat tu nejhorsi praci. Hodnoceni studentek bylo,
kvili predpojatosti sester na oddéleni viici studentim bakalatskych obort, neobjektivni.
Zde mne také zajimalo, jestli si sestry mysli, Ze maji dostatecné mozZnosti se ve svém oboru
vzdélavat. VSechny respondentky se shoduji, Ze ano. Nékteré dokonce mysli, Ze je aZ moc
velka nabidka studijnich ptilezitosti a starsi skupina respondentek lituje, Ze takové moznos-

ti nem¢ly také. Dil¢i cil €. 1 byl splnén.

Jako druhy dil¢i cil jsem si stanovila: Zjistit zda a jak se lisi ¢innosti sester diive a
dnes. Po vyhodnoceni ptechoziho cile je vice nez jasné, Ze Cinnosti sester se od 70. let vy-
razn¢ zménily. Pirevazna vétSina respondentek jiz od zahdjeni své pracovni kariéry stale
pracuje v Krajské nemocnici Tomase Bati ve Zliné. Do rozhovort jsem proto zahrnula
otazku ,,Popiste svilj béZzny pracovni den“. Vyhodnoceni této otazky nebylo jednoduché

vzhledem k velkému mnozstvi informaci, ale dospéla jsem k zavéru, ze v podstaté vsechny
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respondentky dodrzuji pracovni naplii podle harmonogramu prace vSeobecné sestry urcité-
ho odd¢leni, ktery v dnesni dobé urcuje vyhlaska ¢. 55/2011 Sb. o ¢innostech zdravotnic-
kych pracovniki a jinych odbornych pracovniku (viz pfiloha). Od starSich respondentek,
které jiz maji moznost porovnavat, jsem se dozvédéla, ze diive mély sestry vétsi kompe-
tence a byly svobodnéjsi, mohly napiiklad podat analgetika bez ordinace 1ékate. Driive také
bylo méné papirovani, kvili kterému dnes maji na pacienty a celkovou oSetfovatelskou
péci mén¢ Casu. Neékteré sestry také zménily pracovni pozici, coz hodné ovlivnilo népln
jejich prace. U tohoto cile jsem se zaméfila i na pracovni dobu, kterda mne u starSi skupiny
respondentek piekvapila. Vétsina respondentek se shodla na tfisménném provozu, ale od-
povéd jedné z nich znéla, Ze pracovala v nepfetrzitém provozu, svatky a vikendy byly do-
konce neplacené. U mladé skupiny respondentek pfevazuji dvanacti hodinové smény, kro-
m¢e jedné, kterd pracuje na ambulanci a mé tedy jen ranni smény. Zahrnula jsem zde 1 ndzo-
ry sester na uplatnéni profese vseobecné sestry diive a dnes. Polovina respondentek si mys-
li, ze dnes je v jejich oboru slozitéjsi najit praci a polovina si mysli, Ze tak na stejno. Tato
skute¢nost je samoziejmée ovlivnéna spoustou faktor. VéEtSina nazorh sméfuje k tomu, Ze
profese vSeobecné sestry bude vZdy potfebna a mélo by tedy byt snadné najit uplatnéni. Na
druhou stranu kvili velkym nedostatkim financi, nemocnice snizuji stavy a mize byt tedy
slozité se na pracovnim trhu uchytit. Myslim si, Ze zména v kompetencich sester se mtize
projevit i na interpersonalnich vztazich, proto jsem ve svém vyzkumném Setfeni neopome-
nula ani tuto oblast. Z odpovédi respondentek jednoznaéné plyne, Ze diive byly vztahy
sester a 1ékafi pouze profesiondlni a velmi formalni, nékteré sestry mély z 1ékait dokonce
strach. V dnesni dobé¢ jsou na vétSin¢ odd€leni naopak tyto vztahy na piatelské Grovni a

snazi se vSe feSit kompromisem. Dil¢i cil €. 2 byl splnén.

Treti diléi cil byl: Zjistit reakce sester na zménu koncepce ¢eského oSetfovatelstvi
a porovnat nazory v dotazovanych skupinach respondenti. Musim se pfiznat, Ze nazory
respondentek na tuto problematiku mne neptekvapily. VSechny vSeobecné sestry, s nimiz
rozhovor probihal, uvedly, Ze se jim zména nelibi, ale ze ji chipou. Setkala jsem se
S nazory, ze je prehnand, zbytecna a nékteré respondentky nevahaly pouzit i ostfejsi vyra-
zy. Nelibi se jim, Ze vSeobecnd sestra musi studovat déle nez 1ékat a ptfi tom nemé skoro
zadné kompetence. Velmi mne ale piekvapil nazor mladych respondentek, Ze na vysoké
Skole se toho oproti stfedni Skole moc nového nedozvédély. Na druhou stranu si vétSina
respondentek mysli, Ze je spravné, aby v nemocnicich pracoval co nejlépe vzdélany perso-

nal. Pfevazna vétsina starSich respondentek uvadi, Ze zménu koncepce vyznamné pocitily,
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co se tyce jejich kompetenci v oSetrovatelské péci. Kromé jedné z nich, kterd uvadi, ze pii
praci v ambulanci se s mnoha omezenimi nesetkala, se shoduji se na tom, ze dfive byly
vSeobecné sestry svobodnéjsi, mohly se samy rozhodovat a nemusely vse feSit s lékari.
Déle zména piinesla vice papirovani, které jak sestry uvedly, je omezuje v oSetiovatelské

péci o pacienty. Dil¢i cil €. 3 byl splnén.

Vsechny cile mé bakalafské prace byly splnény.
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ZAVER
Bakalarska prace ,,Sesterské profese vCera a dnes* je zaméfend na téma vzdélavani

a Cinnosti sester v 70. letech a soucasnosti. Cilem prace bylo vyhodnoceni trovné vzdéla-

vani a kompetenci sester ve zdravotnictvi ve srovnani 70. let a dnes.

Vyhodnoceni bylo provedeno na zéklad¢ studia historického vyvoje, souvisejici le-

gislativy a nadzort respondentti vybranych cilovych skupin.

Prace uvadi piehlednou rekapitulaci historického vyvoje a analyzuje formovani
koncepce a souvisejici legislativy tohoto vyznamného zdravotnického oboru. Soucasti je

rovnéz shrnuti spektra moznosti soucasného vzdélavani.

Teoretickou ¢ast prace jsem rozdé€lila do péti hlavnich kapitol. Po definici zaklad-
nich pojmil jsem se vénovala historickému vyvoji ¢eského oSetfovatelstvi od dob poskyto-
vani laické osetfovatelské péce po soucasnost, véetné predstaveni vyznacnych osobnosti,

které vyznamné ovlivnili at’ uz sesterskou profesi nebo osetfovatelstvi jako védu.

Dalsi kapitoly jsou zaméfeny na vyvoj koncepci ¢eského osetfovatelstvi, vyhodno-

ceni kompetenci a postaveni nelékatskych zdravotnickych pracovnikll v oboru.

Vyznamnym tématem mé prace je rozvoj vzdélavani v oboru sesterské profese
a srovnani jeho urovné v 70. letech s moZznostmi odborného studia vSeobecnych sester

v dnes$ni dobé.

V praktické ¢asti bylo mym hlavnim cilem zjistit a vyhodnotit rozdily mezi vzd¢la-
vanim a kompetencemi sester od 70. let doposud a to na zaklad¢ odpovédi, ziskanych pii
polostrukturovanych rozhovorech respondentt s piedem vybranych cilovych skupin z fad

vSeobecnych sester. Vyhodnoceni a vysledky vyzkumu jsou uvedeny v diskuzi prace.
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PRILOHA P2: UCEBNI PLANY PRO OBOR VSEOBECNA SESTRA
VE ZLINE PRO ROK 2012 - 2013

Studijni program: B5341 — OSetiovatelstvi

1

Studijni obor:

Studium:
Etapa:

VEeobecna sestra
Prezenéni
druha

IKreditni limit: 180 kr.

Specializace: 0

Kreditni limit: 180 kr.

VS povinné predméty

locet krediti: 176

) » Pafet  Hozsah viuky ) Daporué,
Kat./Zkr. Nazew piedmétn Fakonf.

kred.  PFHCyv+Sem Hok Sem.

AUTUL/IVT Informatika ve zdravotnictvi 1 0+1+1 Zp 1 Z
MUTV/5PS Prazdninové sportovni soustiedéni 1 0440540 Zp 1 Z
UAA/ANI Anglicky jazyk 1 0+0+2 Zp 1 Z
UASV/FIO Filozofie pro osetfovatelstvi 2 14041 Klz 1 Z
UASV/LAJ Latinsky jazyk 1 040+ Zp 1 Z
UASV/PSL1 Obecnd psyvehologie 3 240+1 ptk 1 Z
UASV/VKZ Vichova ke zdravi 2 0+1+1 Klz 1 Z
UO/ANE Anatomie a fyziologie 3 3+240 pdk 1 4
UO/BIO Biologie 3 1+0+1 ZpZk 1 7
O/OPB Odborna blokovd praxe - 4 tydny 3 04200540 ip 1 7
vo/oro Ogetrovatelské postupy 1 0+3+3 p 1 Z
UO/PNO Fotieby nemocnych v oSetfovatel. procesu 3 0+142 pik 1 £
O/PP Prevence zranéni a preni pomaoe 2 0+1+1 Klz 1 7
UO/TEO Teorie ofetfovatelstvi 1 14040 Zp 1 Z
MUTV/SPS1 Prazduinove sportovai soustiedéni 2 1 0+565+0 Zp 1 L
UAAJANIIL Anglicky jazyk 3 0+0+2 Zp,Zk 1 L
UASV/LAJI Latinsky jazvk 3 0+0+1 ik 1 L
UASV/PSL2 Vivojova psyehologie 3* 14140 pZk 1 L
UASV/SOC Sociologie pro ofetfovatelstvi 2 14041 Klz 1 L
UASV/VZD Verejné zdravotnictvi 1 1+0+0 Zp 1 L
UO/ANF1 Anatomie a fyziologie 3* 24240 ZpZk 1 L
LUO/DIE Dietologie a dietoterapie v odetr, 1 1+0+1 Zp I L
UO/TAR Farmakologie 1 1+0+1 Zp 1 L
O/KOO Ozetiovatelstvi v kamunitni péei 1 04+0+2 7p 1 T
UO/KPR Klinickd propedeutika v ofetfovatelstvi 3 343+0 ZpZk 1 L
UO/OPEI Odborna blokova praxe - 4 tydny 3 04200540 Zp 1 L
Uo/OPoL Ogetrovatelskeé postupy 3* 04343 ZpZk 1 L
UO/OPP Odborna individualni praxe - 5 tydni 2% 04250540 Zp 1 L
UO/OPRO Ozetrovatelsky proces 1 1+14+0 Zp 1 L
L()/?HR Zaklady biofyziky biochemie a radiclogie 2 34040 Klz 1 L
UAA/ANIT2 Odborna angliétina 1 04042 Zp 2 Z
UASV/ETO Etika v oSetfovatelstvi 1 1+0+1 Zp 2 7
UASV/PED Pedagogika v oSetfovatelstvi 314240 pdk 24
UASV/PSL3 Psychologie v ofetfovatelstvi 1* 24240 Zp 2 7
TO/INT Vnitini lekatstvi a odetfovatelska péce ¥ 24240 p 2 7
UO/KOO1 Ogetfovatelstvi v komunitni pééi 2% 04041 Klz 2 7
UO/MEH Mikrobiologie, epidemiologie a hygiena 3 24-0+1 ZpZk 2 Z
TO/ONEU Ogetrovatelsvi v nenrologii 1% 149240 p b 7
Uvo/OPB2 Odborna blokeva praxe - 7 tydni 4* 01350510 Lp 2 4
UO/OPE Pedialrie a ofelfovalelskd péde 2 14240 Zp 2 Z
UO/OPROI Osetrovatelsky proces 4% 04240 pZk 2 Z




2z Baddl - Odetivvalelsivi
UO/PAF Patologie a patofyziologie 1 14041 £p 2 4
UAASANIS Odborné angli¢tina 3 04042 ZpZk 2 L
TTASV/ETON Ftika v oSetfovatelstvi 2% N0+ Klz 2 1
UASV/MVP Metodika vichovné péce u déti 1 0+0+42 Zp 2 L
UASV/PSL4 Psychologie v ofctiovatelstvi ¥ 1+2+0 Zpdk 2 L
UO/CHI Obecni chirurgie a oSetiovatelska péce 3* 24240 pZk 2 L
UO/INT1 Vnitini lékafstvi a ofetfovatel. péce 1 3* 24240 pfk 2 L
UO/MOP Maodely v osetfovatelském procesu 2 14140 Klz 2 L
UO/OPB3 Odborna blokova praxe - 7 tidni 4% 04350840 Klz 2 L
UO/OPEL Pediatrie a ofetiovatelskd péce 1 4% 14240 ZpZk 2 L
UO/OPPL Odborna individualni praxe - 4 tydny 2% 042008+0 Zp 2 L
UVOJOVR Osettovatel.ve vybranych klinic.oborech 2 24140 Zp 2 L
UO/PATF1 Patologic a patofyziologic 314041 Zpfk 2 L
UO/REH Ofetiovatelstvi v rehabilitafni pédi 1% 14041 Zp 2 I
UAA/ANJ Odborna angli¢tina 3 04042 pifk 3 7
UASV/MAG Management v osetfovatelstvi 1 1+0+0 Zp 3 Z
TTASV/MVO Metodalagie vizknmn v ofetfovatelstvi 2 14140 Klz 3 7
UO/GER Oetfovatelstvi v geriatrii 3 14240 Zpfk 3 Z
UO/CHIL Specidlul chirurgie a ofeliovatel. péce 2% 24240 Zp 3 Z
UO/INT2 Vnitini lékarstvi a ofetFovatel. péce 2 2% 24240 Zp 3 Z
UO/OPB4 Odborna blokova praxe - 6 ty¥dnn 6% 01300810 Klz 3 Z
UO/OPSY OetFovatelsvi v psyehiatrii 2¥ 14240 Zp 3 Z
UO/OVKL Ogettov. ve vybranyeh klinickveh oborech 2 24140 Zp 3 Z
UO/REH1 Osgettovatelstvi v rehabilitaéni péci 2% 04240 Klz 3 Z
UO/SBP Semindf bakalarské prace 2 0+0+1 Zp 3 Z
UPA/OGP Gyvnekologie, porodnictvi a of. péce 1 14+1+0 Zp 3 4
MURVP/ZSP Zdravotnicke a socialni pravo 1* 24040 Zp 3 L
TTASV/MAGT Management v nSetfovatelstvi 14240 Klz 3 L
UO/CHI2 Specidlni chirurgie a ofeti. péce 4% 34240 ZpZk 3 L
UO/INT3S Whitini lékaistvi a ofetiovatelska péced 4% 24240 ZpZk 3 L
vojoIr Intenzivni medicina a o8, péce 2% 24240 Lp 3 L
UO/OOR OgetFovatelstvi v onkologii a radioterap 2 24240 Klz 3 L
UO/OPBS Odborna blokova praxe - 6 tydni 8% 0+300540 Ipfk 3 L
UO/SBPI Seminaf bakaliiské prace 4% 04041 Zp 3 L
UPA/OGP1 Gynekologie, porodnictvi a oett. péce 3 24140 Klz 3 L
VS piedméty SZZ Poéet krediti: 0

Pofet  Rozsah viuky Doporud,

Kat./Zkr. Néazev pledmétu Zakong.

kred.  Pi+Cv+5em Hok Sem.
UO/BVBV Behavioralni vidy 0 01040 Sev 3 L
UO/BVRKO Klinické osetiovatelstvi 0 0+0+0 Sev 3 L
UO/BVOO Obecné ogetfovatelstvi 0 U+040 Szv 3 L
VS povinné volitelné pifedméty Volba min.: 4 kr.

Pofet  Rozsah viuky Daporud.

Kat,/Zkr. Nizev piedméin Zakont.

kred.  Pi4+Cv+45em Rok Sem,
UASV/EDU Edukace v praxi sestry 2 U4140 Ip 3 Z
UASV/ESG Etické a socialni aspekty v gerontologii 2% 04140 Zp 3 Z
UO/EDI Edukace diabetikid 1 0+1+0 Zp 3 Z




SHLIR00Y - Vivobeund sehlra 3

UO/OKB O3etfovini klienta s bolesti 2 0+1+40 Zp 3 4
UO/OSR Osetiovini chronickveh ran 2 04140 Zp 3 Z
VS volitelné piredméty
) . Pocet  Rozsah viuky . Daporué.
Kat./Akr. Mazev predmétu Lakoné.
kred. PF+Cv4Sem Hok Sem.
UASV/ANP Aktivizace nemocnych v praxi sestry 1 0+0+1 Zp 2 7
TTASV/DOP Domaci a hospicova péce 1 0+0+18 Zp 2 7
UASV/MUO Multikalturni oetiovatelstvi I 04041 Zp 2 Z
IJ.—‘xS\'I/ZZR Zaklady znakove feci 1 04240 Zp 2 Z

Zdroj: Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Fakulta humanitnich studii, dostupné z:

http://web.fhs.utb.cz/cs/docs/VS_PS_2011.pdf
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Eticky kodex sester vypracovany Mezindrodni radou sester
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Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester

PREDMLUVA

Mezinarodni eticky kodex pro sestry byl poprve piijat Mezinarodni radou sester (ICN) v roce
1953. Od te doby byl nékolikrat revidovan a znovu schvalovan, tato zatim posledni revize byla
provedena v roce 2000.

Sestry z Ceské republiky se prostiednictvim Ceské asociace sester hlasi k Etickému kodexu
Mezinarodni rady sester (ICN), ktery byl projednan snémem piedsedkyil a piedsedn sekcei a
regionti CAS, pfijat Etickou komisi a Prezidiem CAS a je platny od 29. biezna 2003,

UVoD

Sestry maji ¢tyfi zakladni povinnosti: pec¢ovat o zdravi. piedchazet nemocem, navracet zdravi
a zmimovat utrpeni. Potieba oSetfovatelske pece je vieobecna.

Neodmyslitelnou souéasti osetiovatelske pece je respektovani lidskych prav, jako je pravo na
zivot, na distojnost a pravo na zachazeni s ictou.

Osetiovatelska pece neni omezena, pokud jde o vék. barvu pleti, vyznani, kulturni zvyklosti,
postizeni nebo mnemoc. pohlavi, narodnost, politické presvédceni, rasu nebo spolecenske

postaveni pacienta.

Sestry poskytuji zdravotnické sluzby jednotlivetim. rodindm a komunitam a koordinuji svoje
sluzby se sluzbami jinych obort.

KODEX ICN

Eticky kodex sester pripraveny ICN ma ¢tyfi hlavni ¢lanky, které vymezwji normy etického
chovani.

Clanky Kodexu
1. Sestry a spoluobéan
Sestra spoluzodpovida za pééi poskytovanou obéantim, ktefi ji potfebuji.

Pii poskytovani osetfovatelske pécCe sestra vytvaii prostiedi. v némz jsou respektovana lidska
prava, hodnoty, zvyky a duchovni presvédéeni jednotlivee, rodiny a komunity.




Eticky kodex sester vipracovany Mezindrodni radou sester

Sestra zarucuje. aby byly jednotlivym osobam poskytnuty dostate¢né informace. z nichz mtize
vychazet jejich souhlas s peéi a souvisejici terapii.

Sestra dodrzuje povinnost mléenlivosti, chrani divérné informace pacienta. Tyto informace
sdéluje dalsim lidem pouze na zakladé souhlasu pacienta a 1ékate.

Sestra se spolupodili na zahajeni a podporfe aktivit zaméfenych na uspokojovani zdravotnich a
socidlnich potieb ob¢ant, zejména ob¢ant patiicich do ohrozenych skupin.

Sestra je také spoluzodpovédna za zachovani pfirozeného prostiedi a jeho ochranu pied
znehodnocovanim, zneéistovanim, upadkem a ni¢enim.

2. Sestry a jejich oSetrovatelska praxe

Sestra nese osobni odpovédnost za oetiovatelské éinnosti a za udrzovani své kvalifikace na
potiebné vyl pribéznym celozivotnim studiem. Sestra je povinna realizovat co mozna nejvyssi
uroven poskytovane pece.

Sestra pecuje o své vlastni zdravi, aby nebyla narusena jeji schopnost poskytovat péci.

Sestra peclivé posuzuje svou kvalifikaci a své schopnosti pii pfijimani uréite povinnosti a
stejné tak posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, které povéfuje plnénim uréite povinnosti.

Sestra za véech okolnosti dodrzuje pravidla sludného chovani. vytvaii profesionalni image a
prestizni postaveni sester ve spole¢nosti, coz piispiva k budovani dobré povésti profese a zvysuje

duvéru obéami.

Sestra pfi poskytovani péce usiluje o to. aby se pii uzivani nové techniky a uplatiovani
védeckého pokroku dbalo na bezpeénost, dustojnost a lidska prava obcanti/pacienti.

3. Sestry a profese

Sestra hraje rozhodujici roli pii uréovani. vytvareni a realizaci norem osetiovatelskeé praxe,
fizeni, vyzkumu a vzdeélavani.

Sestra se aktivné podili na rozvoji zakladni soustavy odbornych znalosti vychazejicich z
védeckeho poznani.

Sestra se prostiednictvim profesni. odborové nebo jiné organizace podili na vytvaieni a
zachovani spravedlivych socidlnich a ekonomickych pracovnich podminek v osetiovatelstvi.

4. Sestry a jejich spolupracovnici
Sestra Uizce spolupracuje se viemi spolupracovniky oboru osetiovatelstvi a dalsich obort.

Sestra je povinna uéinné zasahnout, pokud je pécée o nemocného ohrozena jejim
spolupracovnikem nebo kteroukoliv jinou osobou.




Ericky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester

NAVRHY NA VYUZIVANI ETICKEHO KODEXU MEZINARODNI RADY SESTER
ICN)
Eticky kodex pro sestry pfipraveny ICN poskytuje naved k aktivitam vychazejicim ze

spolecenskych hodnot a potieb. Bude mit smysl jediné tehdy. pokud to bude zivy dokument a
bude aplikovan na skuteénosti osetiovatelské a zdravotnicke péce v ménici se spoleénosti.

Aby Kodex splnil sviij uéel, je tieba, aby jej sestry pochopily. osvojily si jej a pouzivaly jej
pii viech aspektech své prace. Musi byt k dispozici studentiun v pribéhu jejich studia a sestram
v pribéhu jejich pracovniho Zivota.

Vyuzivani jednotlivych ¢lanka Etického kodexu ICN

Clanky Etického kodexu pro sestry pfipraveného ICN poskytuji ramec pro normy chovani.
Nasledujici tabulka by meéla sestram pomoci pievést tyto normy do praxe. Sestry a studentky
osetfovatelstvi tak mohou:

¢ Studovat normy spadajici pod kazdy élanek Kodexu.

e Premyélet o tom. co pro né kazda norma znamena a jak uplatit etiku ve své oblasti
oSetfovatelstvi: v praxi, vzdélani. vyzkumu nebo fizeni.

e Diskutovat o Kodexu se svymi spolupracovnicemi a dalsimi lidmi.

e Pouzit specificky piiklad ze zkuSenosti k uréeni etickych problému a norem chovani, které
jsou stanoveny v Kodexu. Sdélovat si navzajem, jak by sestry a studentky dané situace fesily.

e Pracovat ve skupinach na objasnéni etického rozhodovani a dospét ke shodé. pokud jde o
normy etickeho chovani.

¢ Spolupracovat s Ceskou asociaci sester, spolupracovniky a daldimi lidmi pfi kontinudlni
aplikaci etickych norem v odetfovatelské praxi. vzdélani, fizeni a vyzkumu.




Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester

Clinek Kodexu ¢. 1: Sestry a spoluobéan

Pracovnici a fidici pracovnici

Pedagogicti a vizkumni
pracovnici

Ceska asociace sester

Poskytovat péci, ktera respektuje
lidska prava a citlivé piistupuje k
hodnotam, zvykum a presvédéeni
obéant.

Do osnov zafadit informace o
tom, Ze poskytovani péce vychazi
z respektovani lidskych prav a
zasad rovnosti, spravedlnosti a
solidarity.

Vytvoiit programy a smérnice,
které podporuji lidska prava a
etické normy.

Zajistit kontmualni vzdélavani
v etickych otazkéch.

P11 vyuce a studmu zajistit
moznost zabyvat se otazkami
etiky a rozhodovani.

Lobovat za zapojeni sester do
vybort zabyvajicich se otazkami

etiky.

Zajistit dostatek informaci, které
by umoziiovaly informovany
souhlas pacienta a uplatnéni prava
souhlasit s lé¢bou nebo ji
odmitnout.

P11 vyuce a studmu zajistit
moznost zabyvat se otazkami
tvkajicimi se informovaného
souhlasu.

Vytvorit smérnice zabyvajici se
otizkami informovaného
souhlasu a zajistit kontinualni
vzdélavani v této problematice.

Pouzivat takove systémy
dokumentace a zpracovani
informaci, které zajidtuji
diskrétnost.

Do osnov zavést pouceni o
pojmech soukromi a divérnost
informaci.

Zaclenit otazky soukromi a
duvérnosti mformaci do
narodniho etického kodexu pro
sestry.

Zajistovat a sledovat bezpecnost
prostiedi na pracovisti.

Pou¢it studenty, aby dokazal
vnimat vyznam socidlnich aktivit
v aktudlnich problémech.

Podporovat zdravé a bezpecné
prostredi.

Clanek Kodexu &, 2: Sestry a oetiovatelska praxe

Pracovnici a fidici pracovnici

Pedagogicti a vyzkumni
pracovnici

Ceska asociace sester

Vytvofit normy péce a takové
pracovni prostiedi, které
podporuji poskytovani kvalitni
péce.

Pii viuce a studiu vytvorit
moznosti, které podporyi touhu
po celozivotnim vzdélavani a
zvySovani kvalifikace pro praxi.

Zajistit moznost kontinualniho
vzdélavani prostrednictvim
casopist, konferenci, distanéniho
studia apod.

Zavést do praxe systémy
pracovniho hodnoceni,
kontinudlniho vzdélavani a
registraci sester.

Provadét vyzkum, ktery ukazuje
spojitost mezi kontinualnim
vzdélavanim a naleZitou
kvalifikaci pro praxi, a Sif1f jeho
vysledky.

Lobovat za zajiiténi piilezitosti
ke kontinualnimu vzdélavani a
vytvofeni norem kvalitni péce.

Sledovat a podporovat osobni
zdravi oSetfovatelského persondlu
ve vztahu k jejich schopnosti
pracovat.

Propagovat vyznam osobniho
zdravi, predavat informace a
tlustrovat jeho vztah k ostatnim
hodnotam.

Propagovat mezi oSetrovatelskym
personalem zdravy zivotni styl.
Lobovat za zdravé pracovni

prostiedi a za dodrzovani
Zakoniku prace.




Eticky kodex sester vypracovany Mezinaredni radou sester

Clanek Kodexu ¢é. 3: Sestry a profese

Pracovnici a fidici pracovnici

Pedagogicti a vizkumni
pracovnici

Ceska asociace sester

Stanovit normy ( standardy) pro
osetfovatelskou praxi, vyzkum,
vzdélavani a management.

Pii vyuce a studiu zajistit
prilezitost zabyvat se vytvarenim
norem pro osetfovatelskou praxi,
vyzkum, vzdélavani a
management.

Spolupracovat s ostatnimi
mstitucemi na vytvareni norem
pro oSetfovatelské vzdélavani,
praxi, vyzkum a management.

Podporovat na pracovisti
provadéni vyzkumu souvisejiciho
s oSetfovatelstvim a zdravim Sifit
a vyuzivat vysledki vyzkumu v
praxi.

Provadét vyzkum sméiujici
k rozvoji oetiovatelske profese,
Sifit a vyuzivat jeho vysledky.

Piipravovat a vydavat prohladeni,
dokumenty a normy vztahujici se
k oSetiovatelskému vyzkumu.

Podporovat ¢lenstvi

v celostatnich asociacich sester,
za ucelem vytvofit piiznive
socioekonomické podminky.

Studujici sestry vést k dilezitosti
¢lenstvi a ucéast v profesnich
sesterskych asociaci.

Lobovat za spravedlivé socialni a
ekonomické pracovni podminky
v o$etfovatelstvi. Piipravit
smérmice tykajici se otazek
pracovniho prostredi.

Prvek Kodexu ¢. 4: Sestry a spolupracovnici

Pracovnici a ridici pracovnici

Pedagogicti a vizkumni
pracovnici

Ceska asociace sester

Budovat povédomi o specifickych
a prekryvajicich se funkeich a o
moznosti vzniku napéti mezi
jednotlivymi obory.

Rozvijet pochopeni pro role
ostatnich pracovniki.

Stimulovat spolupraci s ostatninu
spiiznénymi obory.

Vytvoiit pracovni prostiedi, které
podporuje spoleé¢né profesni
etické hodnoty a chovani.

Informovat o zasadach
osetirovatelské etiky sestry 1
ostatni zdravotnicke pracovniky.

Vytvorit povédomi o etickych
otazkach jinych profesi.

Vytvoiit mechanismy k ochrané
jednotliven, rodin 1 komunit, je-li
jejich péce ohrozena
zdravotnickym personalem.

Ve studentech vychovat potiebu
ochranovat jednotlivee, rodiny
nebo komunity, kdyz je jejich
péce ohrozena zdravotnickym
personalem.

Zajistit smérnice a diskusni fora
souvisejici se zabezpecenim lidi,
kdyz je jejich péce ohrozena
zdravotnickym personalem.




Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester
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Sireni etického kodexu pro sestry vytvoreného Mezinarodni radou sester

Aby Eticky kodex pro sestry mohl byt pouzivan, musi jej sestry znat. Vyzyvame vas, abyste
pomohli $ifit tento Kodex na $kolach. kde se vzdeélavaji budouci sestry, v tisku pro sestry a
dalsich hromadnych sdélovacich prostiedeich. S Kodexem by se meéli seznamit také ostatni
zdravotniéti pracovnici a zaméstnavatelé sester, skupiny pacientvklientl, organizace lidskych
prav a skupiny tvoiici politiku, i vefejnost.

Slovnicek terminu pouzivanych v Etickém Kkodexu sester vytvoleném Mezinarodni
radou sester

Vztah spoluprice Profesionalni vztah zalozeny na kolegialni a reciproéni aktivité a
chovéani, ktery ma za cil dosazeni wréitych cild.

Spolupracovnik Jiné sestry a jini zdravotniéti a nezdravotnicti pracovnici a
odbornici.

Sestra se déli se spolecnosti | Sestra. jako zdravotnicka pracovnice a ob¢anka. iniciuje a
podporuje vhodne aktivity na uspokojovani zdravotnich a
socialnich potieb obyvatel.

Osobni zdravi Dusevni, télesnd. socialni a duchovni pohoda sestry.

Osobni informace Informace o jednotlivei nebo rodiné ziskane béhem
profesionalniho kontaktu, které jsou diveérného charakteru a
jejichz sdéleni muze znamenat poruseni prava na soukromi. stud.
vznik nepiijemnosti nebo $kody pro jednotlivee nebo rodinu.
Souvisejici / pi'ibuzné Jiné sestry. zdravotniéti pracovnici nebo jini pracovnici, ktefi
skupiny poskytuji sluzbu jednotlivei. rodiné nebo komunite a jejichz
prace vede k dosazeni pozadovanych cili.

Eticky kodex, dostupné z: http://www.cnna.cz/docs/tiskoviny/eticky kodex_icn.pdf


http://www.cnna.cz/docs/tiskoviny/eticky_kodex_icn.pdf

PRILOHA P4: ZMENA ZAKONA C. 96/2004 SB. NA ZAKON 105/2011
SB.

105/2011 Sb.

ZAKON

ze dne 25. biezna 2011,
kterym se méni zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zplusobilosti k
vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu éinnosti souvisejicich s
poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
nelékarskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdéjsich predpisu, a zakon €.
634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu

Parlament se usnesl na tomto zakoné& Ceskeé republiky:

CAST PRVNI

Zmeéna zakona o nelékarskych zdravotnickych povolanich

Cl. |
Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékarskych
zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o
zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o nelékafskych zdravotnickych povolanich), ve
znéni zakona ¢. 125/2005 Sb., zakona €. 111/2007 Sb., zakona ¢&. 124/2008 Sb., zakona ¢&.
189/2008 Sb. a zakona ¢&. 227/2009 Sb., se méni takto:

1.V § 4 odstavec 3 zni:
.(3) Za vykon povolani bez pfimého vedeni nebo odbomého dohledu (dale jen ,vykon

povolani bez odborného dohledu”) se povazuje vykon c¢innosti, ke kterym je zdravotnicky
pracovnik zplsobily a ke kterym ziskal osvédéeni k vykonu zdravotnického povolani bez
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odborného dohledu (hlava VI); tento zakon a provadéci pravni predpis stanovi ¢innosti, které
zdravotnicky pracovnik mize vykonavat bez indikace, které vykonava na zakladé indikace a které
pod pfimym vedenim lékare, zubniho |ékare nebo farmaceuta. Soucasti vykonu povolani bez
odborného dohledu je té kontrolni ¢innost podle jiného pravniho predpisu?).*.

2.V § 4 odst. 6 pism. b) se v ¢asti véty za stfednikem vkladaji za slovo ,dohledu” slova ,a bez
osveédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odbormého dohledu (hlava VI)*“.

3.V § 9 odst. 2 se slova ,pism. d)* nahrazuji slovy ,pism. e)".

4.V § 13 odst. 2 se slova ,pism. ¢)* nahrazuji slovy ,pism. d)*.

5.V § 14 odst. 2 vété prvni se slova ,pism. ¢) nahrazuji slovy ,pism. ¢) nebo d)".
6.V § 17 odst. 1 pism. c) se slova ,v roce 1994 nahrazuji slovy ,v roce 2004".
7.V § 17 odst. 2 vété prvni se slova ,pism. b)" nahrazuji slovy ,pism. c)*“.

8.V § 18 se za odstavec 2 vklada novy odstavec 3, ktery zni:

.(3) Odbornou zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického zachranafe ma také
zdravotnicky pracovnik, ktery ziskal odbornou zpUsobilost k vykonu povolani véeobecna sestra
podle § 5 a specializovanou zplisobilost v oboru sestra pro intenzivni péci a byl ¢lenem
vyjezdové skupiny zdravotnické zachranné sluzby nejméné v rozsahu alespon poloviny tydenni
pracovni doby po dobu 5 let v poslednich 6 letech.”.

Dosavadni odstavec 3 se oznacuje jako odstavec 4.

9.V § 29 odstavec 3 zni:

.(3) Za vykon povolani zdravotnického asistenta se povazuje poskytovani osetfovatelské
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péce pod odbornym dohledem vieobecné sestry nebo porodni asistentky; oSetfovatelskou pédi
spojenou se sebeobsluhou a uspokojovanim zakladnich potfeb pacientl mize zdravotnicky
asistent provadét bez odborného dohledu. Dale se zdravotnicky asistent ve spolupraci s lekafem
podili na preventivni, Ié€ebné, rehabilita¢ni, neodkladné, diagnostické a dispenzarni p&ci."“.

10. § 42 vCetné nadpisu zni:

.§ 42

Odborna zpusobilost k vykonu povolani sanitare

(1) Odborna zpusobilost k vykonu povolani sanitaife se ziskava absolvovanim
akreditovaného kvalifika¢niho kurzu v oboru sanitar.

(2) Odbornou zplsobilost k vykonu zdravotnického povolani sanitdfe maji dale fyzické
osoby, které absolvovaly ¢ast studia v akreditovanych zdravotnickych studijnich programech
uskuteénovanych vysokymi gkolami podle jiného pravniho pfedpisu?), nebo na vy&sich odbornych
zdravotnickych skolach nebo stfednich zdravotnickych skolach, a to absolvovanim

a) 3 semestrl akreditovaného zdravotnického magisterského studijniho programu v§eobecné
lékafstvi a Uspésné vykonané zkousky z oSetfovatelske péce v ramci tohoto studijniho
programu,

b) 2 semestrl akreditovaného zdravotnického bakalafského studijniho programu pro piipravu
véeobecnych sester nebo porodnich asistentek nebo zdravotnickych zachranafi nebo
pfislusného vzdelavaciho programu na vyssi odborné zdravotnické skole,

c¢) 3 ro¢nikt denniho studia nebo 4 roénik dalkového studia na stfedni zdravotnické Skole v
oboru zdravotnicky asistent nebo 2 roénikl étyfletého denniho studia nebo 3 rocénikd
dalkoveého studia na stfedni zdravotnicke skole v oboru zdravotni sestra, detska sestra nebo
vSeobecna sestra nebo 1 rofniku dvouleteho pomaturitnino kvalifikacniho studia nebo
nastavbového studia pro absolventy stfednich Skol na stfedni zdravotnické Skole v oboru
zdravotni sestra, détska sestra, Zenska sestra nebo porodni asistentka.

Strana 3/8



@ \.I :',. ; } luwer

(3) Za vykon povolani sanitafe se povazuje pomocna ¢innost v ramci poskytovani zdravoini
péce pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim zdravotnického pracovnika zpusobilého k
vykonu povolani bez odborného dohledu.”.

11. V § 54 odst. 1 pism. f) se slovo ,nebo" nahrazuje slovy ,vypracovani standardu nebo
nového postupu,”.

12.V § 54 odst. 1 se za pismeno f) vklada nové pismeno g), které zni:

.g) e-learningovy kurz, nebo*“.

Dosavadni pismeno g) se oznacuje jako pismeno h).
13.V § 54 odst. 4 se slova ,pism. a) a b)" nahrazuji slovy ,pism. a) az d)".
14.V § 54 odst. 7 se slova ,odstavce 2* nahrazuji slovy ,odstavce 3".
15.V § 61 odst. 1 se za slova ,pro Uzce vymezene" vklada slovo ,zdravotnicke®.
16.V § 67 odst. 2 pism. b) bodé 2 se slova ,6 let* nahrazuji slovy ,10 let".
17.V § 67 odst. 3 se slova ,6 let“ nahrazuji slovy ,10 let".
18.V § 68 odst. 1 se slova ,6 let” nahrazuji slovy ,10 let”.
19. § 69 v¢etné nadpisu zni:

»§ 69

Prodlouzeni platnosti osvédéeni

Platnost osvédceni se prodliouzi na obdobi dalSich 10 let, pokud zdravotnicky pracovnik
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pozadéa o jeho prodlouzeni nejpozdéji 60 dnl prfed skon¢enim jeho platnosti a dolozi doklady
uvedené v § 67 odst. 2 pism. b) bodé 2 nebo 3. Zdravotnicky pracovnik, ktery podal zadost podle
véty prvni, je do dne nabyti pravni moci rozhodnuti o prodlouzeni osvédEeni povazovan za
zpusobilého k vykonu povolani bez odborného dohledu.”.

20.V § 71 se na konci odstavce 9 dopliiuje véta ,Ministerstvo mize povéfit organizaci zkousky
povéfenou organizaci.”.

21.V § 90 odst. 2 pism. d) se za slovo ,studijni* vkladaji slova ,a vzdélavaci®.
22.V § 90 odst. 2 pism. e) se slovo ,popis" zruSuje.

23.V § 91 odstavec 6 zni:

.(6) Seznam

a) akreditovanych zdravotnickych magisterskych a bakalafskych studijnich obor(
uskute¢novanych vysokymi Skolami a

b) vzdélavacich programi vyssich odbornych zdravotnickych skol,
kterymi se ziskava zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani, zvefejfiuje ministerstvo
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Seznamy podle véty prvni obsahuji nazev koly a oboru,
ziskanou zpUsobilost, dobu platnosti akreditace a datum vydani stanoviska ministerstvem.”.

24.7a § 91a se vklada novy § 91b, ktery vCetné nadpisu zni:

.§ 91b

Odstranéni tvrdosti

(1) Ministr zdravotnictvi mize na zakladé pisemné Zadosti podané zdravotnickym
pracovnikem nebo jinym odbornym pracovnikem rozhodnout o odstranéni tvrdosti v pfipadech
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a) pfiznani zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, nebo

b) vydani osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu podle hlavy
VL.

(2) Zadost musi byt odiivodnéna; Ize ji podat az po vy&erpani Fadnych opravnych prostredk
podle spravniho fadu.

(3) Rozhodnuti o odstranéni tvrdosti se vydava pisemné a nemusi obsahovat odlvodnéni.

(4) Rozhodnuti o Zadosti podle odstavce 1 je rozhodnutim kone¢nym; nevztahuji se na né
obecné predpisy o spravnim fizeni.”.

L

Pfechodna ustanoveni

1. Zdravoticti pracovnici, ktefi podle zakona ¢. 96/2004 Sb., ve znéni u¢innéem do dne
nabyti Géinnosti tohoto zakona, ziskali odbornou zpulsobilost k vykonu povolani vieobecny
sanitar, sanitar pro operacni sal, sanitafr pro laborator a transfuzni oddéleni, sanitar pro zafizeni
lekarenské péce, sanitar pro lazné a lecebnou rehabilitaci, sanitar pro autoptické oddeleni nebo
sanitaf pro pitevnu, jsou ode dne nabyti GCinnosti tohoto zakona zdravotnickymi pracovniky s
odbornou zpUsobilosti k vykonu povolani sanitar.

2. Rizeni o vydani osv&déeni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu
nebo fizeni o prodlouzeni osvedéeni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu,
kterd nebyla pravomocné ukonéena do dne nabyti Géinnosti tohoto zakona, se dokonci podle
zakona ¢. 96/2004 Sb., ve znéni u¢inném do dne nabyti u¢innosti tohoto zakona. Doba platnosti
osveédceni vydanych v fizeni podle véty prvni se prodluZuje o 4 roky.

3. U osvedceni k vykonu zdravotnického povolani bez odbomého dohledu, ktera jsou platna
ke dni G¢innosti tohoto zakona, se doba platnosti prodluzuje o 4 roky.
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CAST DRUHA

Zmeéna zakona o spravnich poplatcich

GLL

V ¢asti | polozce 7 pfilohy zakona €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni zakona €.
189/2008 Sb., pismeno a) véetné poznamky pod ¢arou €. 9 zni:

»a) nebo o prodlouZeni osvédéeni k vykonu
zdravotnického povolini bez odborného dohledu
podle zvlastnich pravnich predpisa
o zplsobilosti k vykonu zdravotnickych povolani® Ké 100,-

9) Zakon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zplsobilosti a
specializované zplsobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékare, zubniho Iékafe a farmaceuta, ve
znéni pozdéjSich predpisl. Zakon &. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zplsobilosti k
vykonu nelékafskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢Einnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péée a o zméné nékterych souvisejicich zakoni (zakon o nelékafskych zdravotnickych

povolanich), ve znéni pozdéjsich pfedpisu.”.

CAST TRETI

UCINNOST

Gl IV

Tento zakon nabyva G¢innosti dnem jeho vyhlaseni.

Némcovav.r.
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Klaus v.r.

Necas v.r.
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Zména zédkona, dostupné VA
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&fulltext=&nr=105~2F2011&part=&na
me=&rpp=15#seznam
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PRILOHA P5 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 1
Pohlavi: Zena

Vék: 23

Zaméstnani: vSeobecna sestra

Dosazené vzdélani: vysokoskolské — Bc.

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

4 roky.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Od malicka jsem se chtéla stat bud’ 1ékatkou, nebo zdravotni sestrou.
3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vysokoskolské vzdélani — Bc. Na Univerzit¢ TomaSe Bati ve Zliné.
4. Jakou $kolu/y jste studovala a kde?

Fakultu humanitnich studii na UTB obor vSeobecna sestra.

5. Jaké byly podminky pro prijeti na Vami vybranou $kolu?
Splnéni scio testi.

6. Jaké jsou VaSe vzpominky na Skolu?

Jak v ¢em. Na své spoluzaky vzpomindm velice rada, protoZe jsme méli velmi dobry ko-
lektiv. Z odbornych pfedméth jsme méli 1ékare, ktefi nds mnoho naucili, a jejich vyuka
byla velice pfinosna do praxe. Akorat myslim, ze bylo hodné praxe, které jsme museli spl-

nit.

7. Jaké jste méli predméty?

Anglicky jazyk, interni oSetfovatelstvi, chirurgii, anatomii, fyziologii, biologii, mikrobio-
logii, management, seminaf bakalaiské prace, onkologii a OVK a dalsi...

8. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...

Uniformu jsme méli bilou s modrymi pruhy a s logem na$i univerzity. Hodnoceni jsme
psali jak mi studenti na kazdé odd¢leni tak i stani¢ni sestry na nds. Praxi jsme si zpocatku

organizovali sami a na konci semestru nam ji naplanovala Skola.



9. Ze kterych predméti jste vykonavala zavérecné zkousky?

Behavioralni védy, specidlni osetfovatelstvi, obecné oSetiovatelstvi.

10. Jaké bylo VasSe prvni zaméstnani po absolvovani Skoly?

Na biisni chirurgii v KNTB.

11. Jak jste se 0 ném dozvédéla?

Méla jsem brigadu na jipce a stani¢ni mi to domluvila na chirurgii.

12. Bylo slozité jej najit?

Ne, protoze mi pomohla velice vrchni sestra z intenzivni péce.

13. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru neZ dnes?

Myslim si, Ze v dnes$ni dobé je t€z$i si sehnat pracovni misto. Zdravotnictvi Setii a pfima se
stale méné sester. V dneSni dobé€ se kazdy boji o svou praci z divodu snizovani lizek a tim

padem i snizovani kapacity personalu.

14. V kolika letech jste poprvé nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?
V 19 letech.

15. Jaka je VaSe uniforma?

Bila se zelenymi prouzky.

16. Jakou mate pracovni dobu? Pracujete v nepretrzitém provozu?

12 hodinové smény dle rozpisu sluzeb.

17. Popiste sviij béZny pracovni den.

Réno vstavam o pual 5. V préci si v 5: 45 predavame smény. Poté provadime ranni hygienu.
Po hygiené zhruba v 7 hodin probiha vizita, pfi které asistuju. Po vizité chystam klienty k
operaci, rozdavam léky a plnim ordinace od vizity, pfevazuju. Kolem 9 hodiny za¢nou
chodit ptijmy, které musim papirové ptijmout. V dob& obéda opét chystam léky, aplikuju
injekce od bolesti. Vétsinou se nam vraci i klienti z intenzivni péce. Ve 2 hodiny za¢indm
délat predoperacni péci u klientd, ktefi jdou na operaci. V 5 hodin rozdavame léky a anti-

biotika. V pribchu klienty mobilizujeme a starame se o jejich spokojenost.

18. Jaky je kolektiv ve Vasem zaméstnani?



Myslim si, ze kolektiv na nasem oddéleni je dobry, sice jsem nejmladsi, coz mé své nevy-

hody.
19. Jaky je podle Vas vztah lékari a sester na Vasem oddéleni?

Jak s kterymi Iékati. Mame I€kare, kteii spiSe sestfiCkami opovrhuji, ale spiSe u nas pie-

vladaji dobré vztahy mezi 1ékatem a sestrou.
20. Byla jste uz nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?
Ano na détském odd¢leni.

21. Jak to na Vas piisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a 1ékaiti? Chovali

se k Vam lépe neZ k ostatnim pacientim?
To nemohu posoudit, jelikoz jsem byla mala.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personalu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?

Myslim, ze na nasem oddéleni se snazime pro nase pacienty udélat, co nejvice to jde. Co

nejdiive je mobilizovat po operaci, coz zptisobuje zkracenou hospitalizaci.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacienti po hospitalizaci na Vasem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

To nemohu posoudit, ale z mého hlediska maji spiSe kladné nazory. Na chodbé mame kni-
hu, do které nam zapisuji své dojmy a vétSina z nich jsou pouze pozitivni.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského oSetrovatelstvi, pfedevsim v souvis-

losti se zménou vzdélavani sester?

Myslim si, Ze zména koncepce je prehnand. Na vysoké Skole jsem se nenaucila o moc vice
nez na stfedni zdravotnické Skole a je smutné ze sestry musi na svou profesi studovat déle

nez lékari, ktefi to ani nedokazou ocenit.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

Myslim, ze vzdélavani v naSem oboru je dostatecné, protoze madme moznost 1 magisterské-

ho vzd¢lani. Bohuzel v nasi republice nejsou tyhle tituly dostate¢né ocenény.



PRILOHA P6 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 2
Pohlavi: Zena

Vek: 24

Zaméstnani: pracovnik v socidlnich sluzbach, Hvézda Malenovice
DosaZené vzdélani: bakalaiské: VSeobecna sestra

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Dva roky. Pokud se nepocita ta miliarda hodin praxe.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Vnitini pfesvédceni a laska k lidem.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vysokoskolského, bakalarsky program VSeobecna sestra.

4. Jakou Skolu/y jste studovala a kde?

SZS Uherské Hradisté, UTB Vseobecna sestra.

5. Jaké byly podminky pro prijeti na Vami vybranou $kolu?
Uspésné slozené SCIO zkousky.

6. Jaké jsou VaSe vzpominky na §kolu?

Na stfedni Skolu vyborné, vysoka Skola mi préci sestry spiSe zprotivila.

7. Jaké jste méli predméty?

Osetrovatelské postupy, Interna, Chirurgie, psychologie, radiologie, mikrobiologie, onko-

logie, anglictina, praxe, vic si tak z hlavy nevzpomenu.

8. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...

Nejhorsi zkuSenost, co jsem kdy zazila. Uniforma se hodila spi§ pro prodavacku, nesmysl-

né vysoky pocet hodin, denik se zas tolik nekontroloval. Hodnoceni z odd. bylo vesmé&s

vSude stejné, urCité ne individudlni, a na naSe hodnoceni nebyl bran viibec zadny ohled.

Pokud ho viibec nékdy n€kdo cetl ...

9. Ze kterych predméti jste vykonavala zavérecné zkousky?



Jak se ty okruhy jmenovali pfesné to nevim ale, bylo to rozd€leno na 3 casti. Myslim, ze
obecné oSetfovatelstvi, specidlni oSetfovatelstvi a posledni okruh byly ty védy jako filozo-

fie, psychologie, sociologie, atd...
10. Jaké bylo VaSe prvni zaméstnani po absolvovani Skoly?

To stejné, jako v pribéhu studia. Tedy pracuji ve Hvézd¢ v Malenovicich coz je hospic i

domov pro seniory zaroven.

11. Jak jste se 0 ném dozvédéla?

Ze stranek pracovniho ufadu na internetu.

12. Bylo slozZité jej najit?

Vibec ne.

13. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve Vasem oboru nez dnes?
Diive to bylo ur¢ité jednodussi.

14. V kolika letech jste poprvé nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?
Ve 20 - ti letech.

15. Jaka je VaSe uniforma?

Takova, kterou si vezmu. S tim, Ze bilé kalhoty a svétlé barvy jsou zéklad.

16. Jakou mate pracovni dobu? Pracujete v nepietrzitém provozu?
Dvousménny provoz. Denni/no¢ni 12-ti hodinové sluzby.

17. Popiste sviij béZny pracovni den.

Ptedéani sluzby, probrani dualezitych udalosti, kdva, cigareta, ranni hygiena, snidané, zave-
zeni pacientl do ergoterapie, koupani, nachystani svacin, psani dokumentace, obéd, pieba-

lovani, vecete a mezi v§im pravidelné polohovani a zavodiiovani.

18. Jaky je kolektiv ve VaSem zaméstnani?

Kolektiv je vyborny, i kdyz fale§ a pomluvy jsou tam na dennim potadku.
19. Jaky je podle Vas vztah 1ékari a sester na Vasem oddéleni?
Pouze na profesionalni urovni.

20. Byla jste uz nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?



Ne, nikdy.

21. Jak to na Vas pisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a 1ékari? Chovali

se kK Vam lépe nez k ostatnim pacientim?
Vzhledem k pfedchozi otazce na tuto otazku neumim odpovédét.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personalu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?

V zadném piipadé. Ale nic s tim neud€lam.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientii po hospitalizaci na VaSem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

Zaporné.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského oSetrovatelstvi, pfedevsim v souvis-

losti se zménou vzdélavani sester?

Je to to nejhorsi, co se mohlo stat. Je nefér, aby sestry studovali déle nez l1ékafi a pii tom

méli oproti nim tak malé kompetence.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

A7z moc velka. Piisobi to jen zmatky. Clovék pak ani nevi, jakou $kolu by si mél vybrat.



PRILOHA P7 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 3

Pohlavi: Zena

Vék: 25

Zaméstnani: vSeobecna sestra

Dosazené vzdélani: vysokoskolské — Bc.

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Kdyz nepocitam hodiny praxe béhem studia, tak 4 roky.
2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Chodila jsem na stfedni Skolu na gymnazium. Poté jsem se hlasila na Iékatskou fakultu,
kde jsem sice byla piijata, ale po roce jsem zjistila, Ze to neni uplné€ ono, a kdyz jsem se

hlasila na jinou Skolu, chtéla jsem jiz zistat ve zdravotnickém oboru.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vysokoskolské vzdélani — Bc.

4. Jakou Skolu/y jste studovala a kde?

Univerzita Palackého v Olomouci, Fakulta zdravotnickych véd, obor v§eobecna sestra.

5. Jaké byly podminky pro prijeti na Vami vybranou $kolu?

Uspé&sné splnéni testll obecnych piedpokladi, které se skladaly z &asti spoledenskych a
pfirodnich véd a biologie ¢lovéka.

6. Jaké jsou Vase vzpominky na Skolu?

Na 8kolu vzpominam celkem kladné ani ne z hlediska vyuky, ale spiSe to bylo poprvé kdy,
jsem odesla z domu a mohla bydlet sama na kolejich. Potkala jsem tam spoustu kamarada
a uzivala si ten typicky studentsky Zivot. Ale jinak myslim, ze jsem se ve Skole dozvédéla
spoustu novych véci, které ted’ vyuziji v praxi.

7. Jaké jste méli predméty?

Nevim, jestli si na vS§echny vzpomenu, ale byli tam pfedméty jako fyziologie, biochemie,
biofyzika, farmakologie, vnitini l1ékafstvi, chirurgie, neurologie, pediatrie, latina, pak jsme

si mohli vybrat mezi ném¢inou a angli¢tinou a samoziejm¢e jsme méli hodné praxe.

8. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...



Uniformu jsme si mohli jako ro¢nik vybrat sami. Zvolili jsme si vSechno Cisté bilé, tedy
kalhoty a obycejnou halenku. Kdo chtél zorganizovat praxi ve Fakultni nemocnici v Olo-
mouci, tomu to domluvila Skola. Jinak kdo chtél byt v misté svého bydlisté nebo prazdni-
novou praxi jsme si zatfizovali sami. A hodnoceni jsme vétSinou davali napsat vrchni sestie

na urcitém oddéleni.
9. Ze kterych predméti jste vykonavala zavérecné zkousky?

No v8eobecné z oSetiovatelstvi a bylo tam zahrnuto snad Gplné€ vSechno. Pies internu, chi-
rurgii, farmakologii az po néjaké ty piedméty kde se probirala historie oSetfovatelstvi

atd...

10. Jaké bylo VasSe prvni zaméstnani po absolvovani §koly?

V nemocnici V Uherském Hradisti na chirurgické ambulanci.

11. Jak jste se 0 ném dozvédéla?

Meéla jsem tam brigadu, uz kdyz jsem chodila do $koly. Chodila jsem tam o vikendech.
12. Bylo slozZité jej najit?

Nebylo, protoze jsem tam vlastné pfedtim chodila na brigadu.

13. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru neZ dnes?

Myslim si, Ze v dneSni dobé¢ je té€Zké si sehnat pracovni misto, pokud mu to nedomluvi né-

jaky zndmi, nebo jako ja tam nepracuje uz diive.

14. V kolika letech jste poprvé nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?
Bylo mi myslim 21 let, kdyZ jsem tam zacala pracovat.

15. Jaka je VaSe uniforma?

Nosim bud’ bil¢ Saty, nebo normalné halenku a bil¢ kalhoty.

16. Jakou mate pracovni dobu? Pracujete v nepretrzitém provozu?
Délame osmi hodinové smény, takze jsem vétSinou v praci jen dopoledne.

17. Popiste sviij béZny pracovni den.

No nevim jak to pfesné popsat protoze je to ambulance ¢loveék nikdy nevi, jaké piipady
bude oSetfovat. Ale ambulance za¢ind v 7 a pracovni doba mi kon¢i ve 3 hodiny. Mezi tim

oSetfujeme zlomeniny, feznad poranéni atd... Jinak moje prace spociva ve vypliovani ne-



schopenek, vypisovani zadanek na RTG, chystani sterilniho stolku, pfevazy a asistence
1ékafi pfi riznych vykonech.
18. Jaky je kolektiv ve VaSem zaméstnani?

Tady je dulezity pfedevSim vztah sestry a Iékafe protoze se ordinuje vlastné jen ve dvou a
myslim si, ze v tomto sméru mame vztahy dobré. Nejsou jen na profesni tirovni, coz mys-

lim hodn€ uvoliluje atmosféru.
19. Jaky je podle Vas vztah lékari a sester na Vasem oddéleni?

Jak s kterymi lékati. Mame lékate, ktefi spiSe sestfickami opovrhuji, ale spiSe u nas pre-

vladaji dobré vztahy mezi 1ékatem a sestrou.
20. Byla jste uz nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?
Ano byla, kdyz jsem méla zlomenou nohu, nechala jsem se oSetfit pfimo v nasi ambulanci.

21. Jak to na Vas piisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a lékait? Chovali

se kK Vam lépe nezZ k ostatnim pacientim?
Urcité. Jelikoz se v ambulancich vSichni zname, chovali se ke mné velmi vstiicné.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personilu k pacientiim uloZenych na VaSem

oddéleni?

Vzhledem k tomu Ze pracuji v ambulanci, nemiiZzu posoudit. Ale v ambulanci mame mys-
lim ptistup k pacientim hezky.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientti po hospitalizaci na VasSem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

V ambulanci jsem slySela zatim jen kladné hodnoceni.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského oSetrovatelstvi, pfedevsim v souvis-

losti se zménou vzdélavani sester?

Myslim si, ze zména koncepce sice vEtSiné sester nevyhovuje uz kvili tomu, Ze na nasi
profesi musime tak dlouho studovat. Ale ja to beru z t¢ druhé stranky a myslim si, ze je

dobfe, Ze ministerstvo klade vétsi diraz na vzdélavani v naSem oboru.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?



Podle m¢ je v nasi republice dostate¢na moznost se vzdelavat. Nehled€ na to, ze je jiz
spousta bakalarskych i magisterskych zdravotnickych obort, tak i my co jsme uz v praxi,

se neustale vzdélavame riznymi seminafi a prednaskami.



PRILOHA P§ ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 4
Pohlavi: Zenské

Vék: 23

Zaméstnani: KNTB Interni odd€leni

DosaZené vzdélani: VS

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

4 roky.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Rodice.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vysokoskolského.

4. Jakou Skolu/y jste studovala a kde?

SSZ ve Zling a Univerzitu Tomase Bati taky ve Zling, obor Veobecn4 sestra.
5. Jaké byly podminky pro prijeti na Vami vybranou §kolu?

Na Stfedni §kole jsme museli napsat test a rozhodoval i prospéch ze ZS, na vysokou $kolu

jsme museli spinit scio testy.

6. Jaké jsou Vase vzpominky na Skolu?

UZila jsem si ji, ale do praxe mi nedala skoro nic. Kolektiv byl piijemny.
7. Jaké jste méli predméty?

Na stfedni Skole vSeobecné, jako Cesky jazyk, matematika, d€jepis, obanska nauka, an-
glicky jazyk, dale biologii, chemii, somatotologii, interni oSetfovatelstvi, oSetfovatelstvi
Vv chirurgii, propedeutiku, a dal uZz ani nevim. Na vysoké Skole byly pfedméty velmi po-

dobné jen rozvedené o néjaké filozofie, sociologie, psychologie, gynekologii atd.
8. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...

Denik praxe byl pfehledny, na kazdy ro€nik a obor jiny, na konci studia se kompletoval.
Byl velmi piehledny a uzite¢ny. Uniformu nam zaptijéila SS. Byla pohodlna a mohli jsme

si ji upravit na miru (ale nestfihat) © Hodnoceni provadély vyucujici na jednotlivych oddé-



lenich a také mentorky na praxi. Myslim si, Ze u vyucujicich bylo adekvatni, to ale neplati
o sestrach. Byly ptfedpojaté, nebo jen tak od oka néco ,,zaskrtaly*. Na vysoké skole jsme uz
chodili na praxi sami. Uniformu nam vice méné vybral tiidni vyucujici a hodnoceni psali

vetsinou stanicni sestry na oddéleni.

9. Ze kterych predméti jste vykonavala zavérecné zkousky?

Behavioralni védy, specidlni oSetfovatelstvi, obecné osetfovatelstvi.

10. Jaké bylo VaSe prvni zaméstnani po absolvovani §koly?

Na Interni klinice v Krajské nemocnici Tomése Bati ve Zling.

11. Jak jste se 0 ném dozvédéla?

Ptes piedchoziho zaméstnavatele.

12. Bylo slozité jej najit?

Ne, pfisla jsem k nému, jak slepy k houslim...

13. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru neZ dnes?
Ne myslim, Ze tak na stejno.

14.V kolika letech jste poprvé nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?

V 19.

15. Jaka je VaSe uniforma?

Nepohodlna halena a kalhoty v bilé barve, nebo piiSerné Saty stfihu pytle ala no¢ni kosile.
16. Jakou mate pracovni dobu? Pracujete v nepfetrzitém provozu?

Ano slouzim denni, ranni, odpoledni nebo no¢ni smény.

17. PopiSte sviij béZny pracovni den.

6:00 pfedani sluzby a kava, 6:45 hygiena, 1€ky, ndrazy, vySetteni, inzuliny, snidang, (n€kdy
se nasnidam taky) v 9 glykémie, vizita, ordinace, pfijmy, studend kava, ve 12 glykémie,
obédy, v 15 totéz (milj obéd, pokud stihdme, nékdy diiv) a v 17 totéz plus vecete, v 18
predani sluzby opét dalsi kava a 18:30 domi

18. Jaky je kolektiv ve VaSem zaméstnani?

Skvély ©



19. Jaky je podle Vas vztah 1ékari a sester na Vasem oddéleni?

Jak s kym, je to od ¢loveéka, n€kteti jsou odméfeni, s jinyma si tykam...
20. Byla jste uz nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?
Ne.

21. Jak to na Vais piisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a lékaiu? Chovali

se k Vam lépe neZ k ostatnim pacientim?
Nemohu posoudit.

22. Jste spokojena s celkovym piistupem personalu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?

Zalezi na ¢lovéku. Nékteré obdivuju a jsou mi vzorem, jiné bych okamzité propustila a
zakazala jim styk s lidmi.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientti po hospitalizaci na VaSem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

Spis kladné.

24. Jaky je Va§ nazor na zménu koncepce ceského oSetfovatelstvi, predevSim

V souvislosti se zménou vzdélavani sester?

Je to nesmysl. Skola nam do praxe stejné prakticky nic neda. To co umim, jsem se naudila
vV provozu. Ve Skole nas uci véci, které jsou nepodstatné a pro nasi praxi zbyte¢né. Pokud
uz néco potiebného chce predat, ztrati se to v hald¢ dalSich, naprosto irelevantnich, infor-

maci. Navic v praxi titul malo, kterd nemocnice zaplati a pokud ano, je to zanedbatelné.

25. Miyslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

Ano.



PRILOHA P9 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 5
Pohlavi: Zena

Vék: 65

Zaméstnani: KNTB Zlin, Kozni odd¢leni, VSeobecna sestra
DosaZené vzdélani: Stredni zdravotnicka skola

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Ve zdravotnictvi pracuji 46,5 roku.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Vzdycky jsem si ptéala pracovat ve zdravotnictvi. O jiném povolani jsem nikdy neuvazova-

la.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vystudovala jsem stfedni zdravotnickou $kolu, obor zdravotni sestra.

4. Jakou $kolu jste studovala a kde?

Studovala jsem stfedni zdravotnickou Skolu ve Zling, tehdy Gottwaldové.
5. Jaké jsou Vase vzpominky na Skolu?

M¢ vzpominky na Skolu po mnoha letech jsou uz jen piijemné. Vyucujici byli pfisni, né-

roc¢ni, jejich snahou a tsilim bylo co nejlépe nas pfipravit na nas profesni zivot.
6. Jaké jste méla predméty?

V prvnim a druhém ro¢niku jsem méla zakladni zdravotnické pfedméty, jako somatologie,
hygiena, organizace zdravotnictvi, patologie. Ve druhém ro¢niku uz i zaklady interny, chi-
rurgie, pediatrie a gynekologie. Ze vSeobecnych predméti jsem méla jen Cesky a rusky
jazyk. V prvnim a ve druhém ro¢niku biologii, chemii, fyziku a matematiku. V prvnim
ro¢niku jsme v hodinédch praktického vycviku chodili uklizet po zednicich na nové budo-
vané sidlisté¢ v Malenovicich. Ve druhém rocniku jsme zacali pracovat v nemocnici. Pod
dohledem jsme uklizeli no¢ni stolky, prevlékali 1iZka, krmili pacienty, podéavali podloZzni
misy, atd. Ve tfetim a ¢tvrtém ro¢niku praxe trvala dva, potom tfi dny pod dohledem sester

na oddéleni, nebo ucitelek praktické vychovy.

7. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...?



Praxe zac¢inala v 7 hodin. Néstup kde probihala kontrola tipravy. Museli jsme mit uniformy
a dale se kontrolovaly také nehty, uces, atd. Kazda zakyné mela denik praxe, do kterého si
zapisovala postiehy z oddéleni a vykony, které na oddéleni provadéla. Jako uniformu jsme
méli modré Saty, bilou zéastéru, na hlavé naSkrobeny Cepec, misto odznaku tmavomodrou
stuzku. Hodnoceni praxe provadéla ucitelka, ktera se vyptavala na hodnoceni i sester na

odd¢leni.
8. Ze kterych piredméti jste maturovala?

Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, interny, chirurgie, pediatrie, praktické vyuky.
Oddéleni, na kterém jsme maturovali, jsme si vylosovali. Na odd¢€leni jsme dostali ptridéle-
ného pacienta, o jehoz diagndze jsme vypracovavali seminarni praci, ktera byla soucasti

hodnoceni praxe.

9. Jaké bylo Vase prvni zaméstnani po Skole?

Po maturité jsem zacala pracovat na chirurgickém odd¢lent.

10. Vase prvni misto Vam bylo pridéleno nebo jste si ho zvolila sama?

Moje prvni misto mi bylo pfedé€leno, ale o chirurgii jsem méla zajem.

11. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru neZ dne?
Myslim si, Ze najist zaméstnani v naSem oboru bude vZdy snadné.

12. V kolika letech jste nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?

Do mého prvniho zaméstnani jsem nastoupila, kdyz mi bylo 18 a pil roku.

13. Jaka byla VaSe prvni uniforma?

Moje prvni uniforma byly modré Saty, bila zastéra, bily naskrobeny ¢epec, pod krkem od-

znak, na kterém stalo ,, Slouzim zdravi lidu®, bilé boty a bilé ponozky.
14. Jakou jste méla pracovni dobu?

Pracovala jsem v nepfetrzitém provozu, coZ znamena ranni, odpoledni, no¢ni, soboty, ne-
déle 1 svatky. Ze zaCatku ndm dokonce vikendy ani no¢ni sluzby neplatili.

15. Popiste sviij béZny pracovni den.

V 6 réano buzeni pacientdl, stlani, aplikace ¢k, injekci, podavani snidang, premedikace
pacientli pted operaci, péCe o ty pacienty, ktefi §li na operaci, po operaci jsme vzdy méfili

tlak, pulz a kontrolovali védomi. Pak nasledoval obé&d, zase podavani l€kd, pfijimani a



ukladani novych pacientii a oSetfovani dle ordinaci. Déle probihala pfiprava operanti na
dalsi den, jako klyzma, holeni operac¢niho pole, koupele a jiné. V odpolednich hodindch
probihalo podavani infuzi, eventualné¢ kontrola priichodnosti cévek atd., podavani opiati
pii bolestech. V noci jsme piedevSim piipravovali obvazovy materidl na sterilizaci a
neméné dulezitd byla pravidelnd kontrola operantl a ostatnich pacientil, ptipadné akutni

ptijmy jako urazy nebo akutni chirurgické stavy.

16. Jakym zpiisobem se dnes liSi naplii Vasi prace od doby, kdy jste zacala poprvé

pracovat?

Nase prace byla svobodnéjsi, ale bylo ji mnohem vice nez dnes. Nebyly sanitarky a nékdy

chybély i uklizecky.

17. Pocitila jste ve svém zaméstnani po zméné koncepce oSetiovatelstvi, néjaké ome-

zeni v kompetencich sester? Jaké?

Zmény v kompetencich u sester jsem pocitila. Dnes se sestry nemohou rozhodnout samy,
jestli podaji pacientovi tabletku na spani, nebo pii bolestech. Pokud neslouzi 1ékaf na oddé-
leni tieba o vikendech nebo no¢ni, musi se slozit€ hledat sluzba lékafe a Zadat ho o ordina-

ci, tiebaze I1ékar pacienta nikdy nevid€l.
18. Jaky byl kolektiv ve Vasem prvnim zaméstnani?

Kolektiv v mém prvnim zaméstnani byl mlady, pfatelsky a navzajem si pomahajici v péci

0 pacienty.

19. Jaky byl/je podle Vas vztah lékaiu a sester dfive a dnes?

20. Byla jste nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?

Nikdy jsem nebyla pacientem v zadné nemocnici.

21. Jak to na Vas pisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a 1ékaia?
Vzhledem k ptfedchozi odpovédi, nemohu posoudit.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personalu k pacientim uloZenych na Vasem
oddéleni?
S pfistupem persondlu k pacientlim jsem spokojena, protoZe vim a vidim, ze kazdy z per-

sonalu se snazi, aby pacienti byli spokojeni.



23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientt po hospitalizaci na Vasem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

Dojmy a spokojenost pacientii nemohu posoudit, zalezi to na chovani pacienta i v soukro-
mi.

24. Jaky je Vas$ nazor na zménu koncepce ¢eského osetiovatelstvi?

Zména koncepce ve zdravotnictvi se mi nelibi. Spousta zbyte¢né pisemné prace, ktera ni-
koho nezajima mozna jen lidi, ktefi se témito zbytecnostmi zivi. Zdravotni sestra se méni

na ufedniho Simla a na pacienta, na péci a rozhovor s nim ziistava velmi malo ¢asu.

25. Miyslite si, Ze je v Ceské republice dostate¢na moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

Vzdélavani zdravotnich sester je v dnesni dobé¢ tizasné a skvélé. Musim jen litovat toho, ze

uz jsem tak stara a v dob& mé aktivni sluzby tato moznost nebyla. Skoda, §koda, $koda. ..



PRILOHA P10 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 6
Pohlavi: Zena

Vék: 55

Zaméstnani: KNTB Zlin, Kozni odd¢leni, VSeobecna sestra
DosaZené vzdélani: Stredni zdravotnicka skola

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Ve zdravotnictvi pracuji 35 let.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Uz kdyz jsem byla mald, jsem chtéla byt zdravotni sestrou. Mam rada praci s lidmi, rada s

nimi komunikuju a poméham jim.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vystudovala jsem stfedni zdravku, Poté jsem absolvovala Brnénsky doskolovak.
4. Jakou Skolu jste studovala a kde?

Studovala jsem stfedni zdravotnickou Skolu tady ve Zliné.

5. Jaké jsou VasSe vzpominky na Skolu?

No ted’ po mnoha letech jsou uz vzpominky jen pfijemné. Vzpominam na jednu pani uci-
telku, se kterou jsem do dnes v kontaktu. Pusobila velmi ptisné a disciplinovang, ale byla

zasadova a dokazala nas toho hodné naudit.
6. Jaké jste méla predméty?

Na presny vycet predmét si teda asi tak z hlavy nevzpomenu, ale myslim, ze se ode dnes-
ka moc nelisi. M¢li jsme samoziejmé teoretickou vyuku, coz byli pfedméty jako chirurgie,
pediatrie, interna, gynekologie a dalsi. Pak pfedméty obecné rustinu, ¢estinu, biologii a

trochu chemie a fyziky. Dale vyuka obsahovala i praktickou ¢ast.
7. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...?

Na praxi jsme zacali chodit az ve druhém ro¢niku a zacali jsme v nemocnici Atlas Zling.
Pozdé&ji jsme navstévovali i Krajskou nemocnici Tomase Bati. Poprvé na praxi jsme byli na
chirurgii s pani profesorkou Kouftilovou, kterd kontrolovala Gpln€ vSechno od ¢epce pies

nehty az po ponozky. Néaplil prace na praxi byla predevsim stlani posteli, méteni FF, dezin-



fikovani posteli a stoleckili a dopomoc pacientiim pii hygiené. Ve tfetim ro¢niku jste kazda
dostala na starost dva pacienty a dé€laly vykony pod dohledem povéiené osoby. Museli
jsme mit modré Saty, bilou zastéru a limecek, bilé boty, ponozky nebo podkolenky. Po
kazdé praxi nas pani profesorka a sestry z oddéleni pisemné hodnotili, k ¢emuz se piihlize-

lo také u maturity.
8. Ze kterych piredméti jste maturovala?

Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, chirurgie, vnitiniho Iékaistvi, pée o nemoc-

né a z praktické ¢asti na klinickém pracovisti.

9. Jaké bylo Vase prvni zaméstnani po Skole?

Mg¢ prvni misto bylo v Krajské nemocnici Tomas Bati na ARU.

10. VaSe prvni misto Vam bylo pridéleno nebo jste si ho zvolila sama?

No hned jak po skole jsem dostala od nemocnice nabidku, zda chci na ARU pracovat, tak
jsem ji ptijala.

11. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru neZ dne?

Rekla bych, Ze v nasem oboru je pofad nedostatek sester, takze by mélo byt vzdy jednodu-
ché misto najit, bohuZel nemocnice maji malo financi, tak se mlzZe stat, ze v dnes$ni dobé

bude slozité najit praci.

12. V kolika letech jste nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?
V 19 —ti letech.

13. Jaka byla VaSe prvni uniforma?

Moje prvni uniforma byly modré Saty, bila zéstéra, bily ¢epec, pod krkem odznak, na kte-

rém stélo ,, Slouzim zdravi lidu®, bilé¢ boty a bilé ponozky nebo podkolenky.

14. Jakou jste méla pracovni dobu?

Tehdy byl zaveden tfisménny provoz, takze jsem chodila na ranni, odpoledni nebo noc¢ni.
15. Popiste sviij béZny pracovni den.

Jelikoz jsem ted’ na pozici vrchni sestry oddéleni, naplin mé prace se znacné lisi od bézné
vSeobecné sestry. Ted” hlavné fidim Cinnosti a chod odd¢€leni. Snazim se délat vSe proto,
aby byli pacienti spokojeni. Dale je velmi dulezitd kontrolni ¢innost, zodpovédnost za bez-

pecnost prace vSech pracovnikl na odd¢leni, zajistit rozpis sluzeb a v neposledni fadé také



hlidat, aby oddéleni spliiovalo ekonomické normy. Hlavné si myslim, ze je dilezité mit
kolem sebe schopné a zodpovédné pracovniky, kteti se snazi délat svou praci co nejlépe.

Rekla bych, Ze na naSem odd¢leni se to zatim dafi.

16. Jakym zpiisobem se dnes liSi naplii Vasi prace od doby, kdy jste zacala poprvé

pracovat?

No jak jsem jiz zminila, pozice vrchni sestry se znacné lisi od doby, kdy jsem zacala popr-

vé pracovat jako bézna sestra. Myslim, ze diive m¢li sestry vétsi pravomoci nez dnes. Na-

N 24

plnovat. Na druhou stranu je 1é¢ba efektivnéjsi diky novym vySetfovacim metodam a dal-

$im vymozenostem dnes$ni doby.

17. Pocitila jste ve svém zaméstnani po zméné koncepce oSetrovatelstvi, néjaké ome-

zeni v kompetencich sester? Jaké?

Urcité ano. Setry méli vétSi svobodu, mohly se samy rozhodnout co podat pacientovi pfi

bolestech atd. Dnes je v§echno komplikovang;jsi.
18. Jaky byl kolektiv ve VaSem prvnim zaméstnani?

Vétsina sestficek byly mladé holky po Skole tak jako ja, takze kolektiv byl velmi ptijemny

a pratelsky, rozum¢li jsme si.
19. Jaky byl/je podle Vas vztah lékaiu a sester d¥ive a dnes?

Dtive mély sestry z doktorti opravdu velky respekt, né¢kdy se dokonce 1 baly se na néco
zeptat. V dneSni dobé&, uZ mame s doktory dobré vztahy, spiSe se snazime vSe fesit do-

mluvou a kompromisem.

20. Byla jste nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?

Ano, jednou.

21. Jak to na Vas pisobilo, byla jste spokojena s pristupem sester a 1ékaia?

Tak pobyt v nemocnici si myslim je vzdycky trochu nepiijemny, ale ja jsem nekonfliktni
clovek, takZe jsem s persondlem neméla vitbec Zadny problém a jejich ptistup se mi libil.

Zastavam nazor, Ze ,,nejlepsi zkusenost zdravotnika, je byt pacientem*.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personalu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?



Ano, véfim, ze na naSem oddéleni jsou schopni pracovnici, ktefi se chovaji k pacientim,

jak nejlépe dovedou.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacienti po hospitalizaci na Vasem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

To se velmi tézko posuzuje, ale vzhledem ke komentartiim v knize pfani a stiznosti myslim,
ze vétSina pacientl je s nasi péc¢i spokojena.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského oSetiovatelstvi?

No, chépu sice, ze ministerstvo chce, aby v nemocnicich pracovali vzdélani odbornici, ale
aby se na obor VSeobecna sestra muselo studovat 7 let je trochu piehnané. Navic se mi

nelibi, kolik pfibilo dokumentace. Nez sestra vSechno vypise, na pacienta ji zbyva mi-

nimum ¢asu, coz je smutné, protoze by jsme tu méli byt predev§im pro pacienty.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

Myslim, Ze ano a je to skvélé. Mrzi mé, ze dfive jsme takové moznosti neméli.



PRILOHA P11 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 7
Pohlavi: Zena

Vék: 60

Zaméstnani: KNTB Zlin, Gynekologick4 ambulance

DosaZené vzdélani: Stredni zdravotnicka skola

1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

No kdyz tak pocitdm, ve zdravotnictvi pracuji 41 let.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?

Moje maminka poméahala détem, které neméli rodic¢e. Kdyz jsem ji s nimi sledovala, véd¢la

jsem, Ze chci né¢jakym zplisobem pomdhat lidem. Zvolila jsem tedy toto povoléni.
3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Vystudovala jsem stfedni zdravotnickou skolu.

4. Jakou Skolu jste studovala a kde?

Na stiedni $kolu jsem chodila tady ve Zlinég.

5. Jaké jsou Vase vzpominky na Skolu?

No ted’ uz jen pfijemné. Jinak jsem nerada chodila na praxi, protoze nas chodilo moc a
méli jsme malo prilezitosti si vykony osobné vyzkouset.

6. Jaké jste méla predméty?

Prvni dva roky studia byly spi§ obecné pfedméty jako matematika, fyzika, chemie, biolo-
gie, Cesky a rusky jazyk. Musim se pfiznat, Ze tyto pfedméety mé nebavily a téSila jsem se
na tfeti ro¢nik, kde konecné zaCaly pfedméty typu interna, chirurgie, pediatrie, gynekologie
atd. Samoziejmée u nas na Skole probihala i praktickd vyuka v nemocnici.

7. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...?

Na oddéleni jsme se museli hlasit v 7 hodin rano. Seslo se nés asi deset a pani profesorka.
Naplni nasi praxe bylo plnit bézné sesterské ikony pod dohledem vyucujiciho. Dé€laly jsme
ranni upravu, pomahaly pacientim pii hygiené, méfili fyziologické funkce, dezinfikovali

postele a stolecky, vSeobecné se snazily pacientim vyjit vstfic.

8. Ze kterych piredméti jste maturovala?



Maturovala jsem z ¢eského a ruského jazyka, chirurgie, interny, pediatrie a d€laly jsme

také praktickou zkousku.

9. Jaké bylo VasSe prvni zaméstnani po Skole?

Po maturité jsem zacala pracovat na gynekologickém ltizkovém odd¢leni.

10. VaSe prvni misto Vam bylo pridéleno nebo jste si ho zvolila sama?

Moje sestra pracovala v téZe nemocnici, takze mi misto domluvila.

11. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru nez dne?
Nevim, ale fekla bych, Ze je to tak na stejno. Kazda doba ma své pro a proti.

12. V kolika letech jste nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?

Poprvé jsem zacala pracovat v 19 —ti letech.

13. Jaka byla VaSe prvni uniforma?

Moje prvni uniforma byly modré Saty, bila zastcra, bily ¢epec, bilé boty a bilé ponozky. Jo

a zapomn¢la bych na odznak.

14. Jakou jste méla pracovni dobu?
Slouzila jsem denni, ranni nebo no¢ni smény.
15. PopiSte sviij béZny pracovni den.

Rano pfijdu do prace na sedm hodin. Nejdiive nachystam karty objednanych pacientek na
dalsi den, pak si udélame kafé a posniddme. Ordinovat se za¢ind kolem osmé hodiny podle
toho, jak pfijde doktorka. Pfes den méfim pacientkam tlak, kontroluji mo¢ a délam s nimi
t¢hotenskou poradnu, to znamena, ze se ptam, jestli maji n&jaké otoky, citi pohyby, v koli-
katém jdou tydnu t€hotenstvi atd. KdyZ méam sluZzbu v ordinaci, tak volam pacientky do
kabinky, odebiram krev, zapisuji do pocitace a asistuji 1€kati. Pracovni doba kon¢i o pil

Vv v

¢tvrté, ale bézné kolem pil tfeti uz zaCiname ordinace dezinfikovat a uklizet.

16. Jakym zpiisobem se dnes liSi naplii Vasi prace od doby, kdy jste zacala poprvé

pracovat?

No u mé docela dost jelikoz poprvé jsem pracovala na lazkovém oddéleni a nyni v ambu-

lanci, ¢imz je déno, ze napli prace se lisi.



17. Pocitila jste ve svém zaméstnani po zméné koncepce oSetfovatelstvi, néjaké ome-

zeni v kompetencich sester? Jaké?

Pii zméné koncepce jsem uz pracovala v ambulanci, takze ja osobné jsem ji nijak nepociti-

la. Ale myslim, Ze na ltizkovych oddé€lenich je to hlavné co se papirovani tyce dost znat.
18. Jaky byl kolektiv ve Vasem prvnim zaméstnani?

KdyZ jsem nastoupila do prvniho zaméstnani, byli tam pfevazné mladé holky po Skole,

takze jsme si rozuméli velmi dobie a rychle jsme se spratelily.
19. Jaky byl/je podle Vas vztah lékaru a sester dfive a dnes?

Drtive byl asi vztah 1ékait a sester hodné formalni. Dnes mi pfijde, Ze jsme s doktory v

ambulanci kamaradi.

20. Byla jste nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?

NaStésti ne.

21. Jak to na Vas piisobilo, byla jste spokojena s piistupem sester a lékaia?
Vzhledem k ptedchozi odpovédi, nemohu posoudit.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personilu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?

No jelikoz pracuje v ambulanci, tak na tuto otdzku také neumim odpovédét, ale myslim, Ze

maminky jsou s nasi péc¢i spokojeny.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientti po hospitalizaci na VasSem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

Rekla bych, ze spise kladné.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského osetirovatelstvi?

Na jednu stranu se mi nelibi, protoze sestry maji mnohem mensi kompetence a naopak
hodné papirovani. Ale zase kdybych ja nebo n&jaky mij piibuzny lezel v nemocnici, urcité

bych chtéla, aby se o néj staral co nejlépe vzdélany personal.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostateéna moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?



Myslim, Ze ano jen lituji, Ze jsem takové moznosti neméla i ja. Moc se mi libi kurzy pro

sestry, coz jim umoznuje se neustale vzdélavat i béhem profesniho zZivota.



PRILOHA P12 ROZHOVOR S RESPONDENTEM C. 8
Pohlavi: Zena

Vék: 58

Zaméstnani: KNTB Zlin, Interni klinika
DosaZené vzdélani: Stredni zdravotnicka skola
1. Jak dlouho pracujete ve zdravotnictvi?

Ve zdravotnictvi pracuji uz 38 let.

2. Co rozhodlo o volbé Vaseho povolani?
Rodice.

3. Jakého jste dosahla vzdélani?

Mam vystudovanou stfedni zdravotnickou Skolu.
4. Jakou Skolu jste studovala a kde?

Stfedni zdravotnickou, tady ve Zling.

5. Jaké jsou Vase vzpominky na Skolu?

Tak myslim, ze po tolika letech uZ ma kazdy jen ty hezké a pfijemné vzpominky, ale ja
jsem nikdy nebyla moc studijni typ, takze asi jako kazdy pubert’dk jsem do Skoly chodila

nerada.

6. Jaké jste méla predméty?

V niz§ich ro¢nicich byly pfedméty hlavné vSeobecné jako chemie, biologie, fyzika, cesky a
rusky jazyk atd. Pozdéji, coz mé teda bavilo vic, pfiSly pfedméty odborné predméty typu
chirurgie, pediatrie, interna...Samoziejmé jsme taky chodily na praxi. Ta probihala tady v
krajské nemocnici.

7. Jak byla organizovana praxe? Denik praxe, uniforma, hodnoceni...?

No jak bych to shrnula. Na praxi jsme zacaly chodit ve tfetim ro¢niku a na vykony dohlize-
la pani profesorka. NaSi naplni prace bylo pfedevS§im méteni fyziologickych funkei, pted a
pooperacni péce, prevlékani lizek a dopomoc nesobéstatnym pacientiim pii potiebnych

aktivitach.

8. Ze kterych piredméti jste maturovala?



Tak maturita se skladala z praktické a teoretické ¢asti. Do té teoretické se fadily predméty

jako Cesky jazyk, rusky jazyk, chirurgie a interna.

9. Jaké bylo VasSe prvni zaméstnani po Skole?

Po Skole jsem zacala pracovat na Internim pfijmu, jak se tomu dnes fika.

10. VaSe prvni misto Vam bylo pridéleno nebo jste si ho zvolila sama?

Dostala jsem nabidku od nemocnice, uz kdyz jsem tam chodila na praxi.

11. Myslite si, Ze bylo dFive jednodussi najit zaméstnani ve VaSem oboru nez dne?
Myslim, ze tak na stejno.

12. V kolika letech jste nastoupila do Vaseho prvniho zaméstnani?

Ve 20 — ti.

13. Jaka byla VaSe prvni uniforma?

Moje prvni uniforma byly modré Saty s bilou zéstérou, bily ¢epec, odznak, bilé boty a bilé
ponozky.

14. Jakou jste méla pracovni dobu?

Byl tfisménny provoz, takZe jsem chodila na ranni, odpoledni nebo no¢ni.

15. PopiSte sviij béZny pracovni den.

J¢é to bych tady byla hodné dlouho, kdybych méla vyjmenovat vSe, co mam v naplni prace.
Ale v podstaté rano sména zaina v Sest, nasleduje predani hlaseni, hygiena pacientt, po-
davani 1€k, vizita, pfijimani a propousténi pacient, prevazy, plnéni ordinaci od vizity,
podani polednich 1ékt a infuzi a kromé¢ podani ve€ernich 1€kt a predani hlaSeni nocni sluz-
bé mi piijde, Ze celé odpoledne jsem obklopena papiry, které musim vyplnit.

16. Jakym zpiisobem se dnes liSi naplii Vasi prace od doby, kdy jste zacala poprvé

pracovat?

ProtoZe jsem diive pracovala na piijmu, ma prace se lisi. Ale hlavné si myslim, ze ted’ mu-
sim do papirt zapisovat snad Gplné vSechno. Hodné mé to zdrzuje od pacientli, kterym

myslim v dne$ni dobé€ neni vénovana takova pozornost.

17. Pocitila jste ve svém zaméstnani po zméné koncepce oSetiovatelstvi, néjaké ome-

zeni v kompetencich sester? Jaké?



Ano. Diive byly sestry svobodné&jsi a mély vétsi pravomoci nez dnes.
18. Jaky byl kolektiv ve Vasem prvnim zaméstnani?

Byla jsem tam nejmladsi a pfiSla jsem vlastné uz do zab&hlého kolektivu, tak ze zacatku to

jednoduché nebylo, ale zvykli jsme si na sebe.
19. Jaky byl/je podle Vis vztah lékaiu a sester dfive a dnes?

Diive byly vztahy mezi nami €isté profesni, dnes uz je normalni kdyz jde 1ékat se sestiic-

kou na kafé nebo spolu dokonce ziji.

20. Byla jste nékdy klientem v nemocnici, ve které pracujete?

Ano, ale nékdy davno lezela sem na chirurgii.

21. Jak to na Vas piisobilo, byla jste spokojena s piistupem sester a 1ékaia?

Tak pfijemné to nebylo, byla jsem mlada a uz si to moc nevybavuji, ale myslim, Ze jsem

tam zadny problém s persondlem nem¢la.

22. Jste spokojena s celkovym pristupem personalu k pacientiim uloZenych na Vasem

oddéleni?

Docela ano, myslim, Ze vSichni tady maji k pacientim hezky vztah. Kdyby neméli radi lidi,

tak by tuhle praci ani nemohli délat.

23. Myslite si, Ze jsou dojmy pacientt po hospitalizaci na Vasem oddéleni spiSe kladné
¢i zaporné?

Tezko fict, ale myslim, Ze spi$ kladny.

24. Jaky je Vas nazor na zménu koncepce ¢eského osetrovatelstvi?

Je to s prominutim hovadina. Diive mé&ly sestry vétsi kompetence a fungovalo to, tak ne-
chéapu, pro€ se dnes na toto povolani musi studovat, tak dlouho. Podle mé se ¢lovek stejné

nauci vSechno v praxi. J4 mam jen stfedoSkolské vzdélani a staci mi to.

25. Myslite si, Ze je v Ceské republice dostate¢na moZnost vzdélavat se ve Vasem obo-

ru?

To urcité ano, praveé proto by myslim stacilo, kdyby se sestficky mohly dovzdélavat na

kurzech az béhem zaméstnani.
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a kde je nutni zvliStni pfiprava zdravotnického
pracn:wnfka prDstFednictvfm celozivotniho vadéli-
ini'), véemé dlouhodobé piipravy podle dfivéj-
sich prévnich pfedpisﬁ,
standardem pisemné zpracmra.ny postup pn po-
skytovini zdravotni pece nebo souvisejici s po-
skytovinim zdravotni péce, ktery odpovidi sou-
Easnym dostupnfm poznalltflm védy, zvefgné-
ny ve vésmiku Ministerstva zdravomictvi, pfi-
padnévpub“kaf:nim prDstFedIl:u jiného ustfedniho
spravniho dfaduy,
spravnou laboratorni praxi postup v laborato-
fi, ktery odpovidi privnim pfedpisiim, normim
C‘.SN, pFipadnE normim CEN a ISO nebo stan-
dardiim upravujicim &innost zajifované laborato-
femi ve zd.ravnmiclcfch zafizenich, viemé dodrzo-
vini programu zabezpefovini kvality; toto vyme-
zeni sprivné laboratorni praxe se nevzt.'a]'luje na
spravnou laboratorni praxi v oblast lé€iv, keri je
upravena jinym privnim pfedpisem?),
zdravotnickym pfistrojem pfistro], ktery je zdra-
volniclcfm pmsl:r'ed.kem PDC“E! jiného prﬁ\miho
pfedpisuj),
klinickou odpovédnost za lékatské ozifeni*) od-
povédnost za jed.nor]ivé lékarské ozdfeni, kterou
nese aplikujici odbornik, zahrmujici zejména odpo-
vednost za odivodnéni lékarského ozifeni, jEI‘ID
optimalizaci a klinické hodnoceni, prakdckou
spoluprici s jlnyTru zdravomickymi pracovnﬂcy,
popfipadé jinymi odbornymi pracovniky véemé
ziskivani informaci o pfedchozim vySetfeni, po-
:k}flmré.nf radiclogickych informaci nebo ziznami

jll'l)"ITl S.PIIIEI.I]ICIITI I'IEbD II'IEIII'U.IJICIITI DdbDITIi]E'IJITI

Rty

—

e

€innosti s im souvisejici, véetné manipulace a pou-
Zivani radiD|Dgic|l:é|‘|D V}'baveni, hodnoceni tech-
nickych a fyzikalnich parametriy, véemé davek za-
feni, kalibrace, fld.riby vybaveni, pripravy a po-
divini radiofarmak a vyvolivani filmd,
ap|i|l:ujicim odbornikem pro lékafské ozifeni (dile
]en waplikujici odbornik®) lékaf, zubni lékaf nebo
jiny zdravomicky pracovnik, ktery je zpisabily
podle této vyhlisky nebo podle jiného privniho
predpisu’®) prevzit klinickou odpovédnost za lé-
kafské ozdfeni,

zabezpeEDvinimjakmti viechna p|:§.n|::v:a.nﬁ a syste-
matickd opatfeni nezbytni pro poskymuti deo-
wdapcu:h zaruk za uspokojivé fungn:w:a.nl zafizeni,
systémi, komponenti nebo posmpi v souladu se

schv:ﬂenfmi sts.nd.ardy,

uréenou osobou zélmnnf zdstupce pacienta nebo
“ . . . P L.
jind osoba, kterou pacient nebo jeho zikonny zi-
stupce uréi.

CAST DRUHA

CGINNOSTI
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
PO ZISKANT ODBORNE ZPUSORILOSTI

§3
Cinnosti zdravotnického pracovnika
5 odbornou Ipfl..mhilﬂsti

(1) Zdravomicky pracovnik uvedeny v § 4 aZ 29

bez odborného dohledu a bez indikace v rozsahu své

na ]EJICI'I ZE.CI.D“ PDPI‘IPECIE Za PD?I(YIDVS.I'I.I |nf|::r— DdbDrl‘lé ZPﬁQDbiID“i

maci o riziku ionizujictho zifeni pacientiim a jin¥m
dotéenym osobim, a) poskytuje zdravomi pédi v souladu s privnimi

pfedp 5y a sla.ndardy,

—

praktickou &isti lékafského ozafeni konkrémi pro-

vedeni lékafského ozdfeni a viechny podpimé  b) dbd na dodrzovini hygienicko-epidemiologického

') § 54 odst. 1 pism. a), b) a d) zikona & 96/2004 Sb., o podminkich ziskivini a uznivini zplisobilost k vikonu nelékafskych
zdravotnickych povolini a k vwkonu &innesti souisejicich s poskytovinim zdravotni péfe a o zméné nékteryech sou-
visejicich zikond (zikon o nelékarskych zdravomickych povoldnich), ve znfni zikona £ 189/2008 Sh.

2y Vyhlitka & 86/2008 Sb., o stanoveni zdsad sprivné laboratorni praxe v oblasn 1&g,

*} § 2 zikona & 123/2000 Sb, o zdravotnickych prostiedeich 2 o zméné nékwrych souvisejicich zikond, ve znéni zikona
€. 130/2003 Sb. a zikona £. 196/2010 Sh.

) § 2 pism. x) bod 2 zdkona £. 18/1997 Sh, o mirovém vyuZivini jaderné energie a wmzujictho zdfeni (ammovy zikon)
2 o zméné a doplnéni nfkterych zikoni, ve znéni zikona & 13/2002 Sh.

*) Zikon €. 95/2004 Sb,, o podminkich riskivini a2 uznivini odborné zplsobilost a specializované zpiscbilost k vikonu
zdravotmckého povolini lékare, zubniho lékare a farmaceuta, ve znéni pozdéSich predpisi.
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rezimu v souladu s privnimi pFedPisy upravujicimi
ochranu vefejného zdravi®),

¢) vede zdravomickou dokumentaci a daldi doku-
mentaci vyplyvajici z jinjch privnich pfedpisi”),
pracuje s informaénim systémem zdravotnického
zafizeni,

d) poskytuje pacientovi informace v souladu se svou
odbaornou zpisobilost, pripadné pokyny lékare,

e) podili se na praktickém vyufovini ve smdijnich
oborech k ziskani zpﬁsobih::sl:i k vflcl::m.l zdravot-
nického povolani uskutecfiovanych stfednimi $ko-
lami a vy5imi odbornimi $kolami, v akreditova-
nych zdravomickych smdijnich programech k zis-
kini zpisobiloso k vykomu zdravornického pova-
lani uskuteéhovanych vysokymi Skolami v ]E'.eské
republice a ve vzdélavacich programech akredimo-
v:;.nf'ch kvalifikaénich kurzd,

f) podili se na pfipravé standardi.

(2) Zdravotnicky pracovnik uvedeny v § 30 az 43
po ziskani odborné zpﬁmbilcsti“] pod odbornym do-
hledem zdravotnického Pracnvru’lta zpﬁsnbilého k V-
konu pu::r\rnl:ini bez odborného dohledu v rozsahu své
odborné zpﬁm::bih::sli

a) poskymje zdravomi pééi v souladu s privnimi
piedpisy a standardy,

b) pracuje se zdravomickou dokumentaci a s infor-
maénim systémem zdravomického zafizeni.

(3) Pokud zdravotnicky pracovnik vykonava &n-
nostl zvldsté dilezité z hlediska radiaéni ochrany, musi
spliovat zvlasini poZadavky stanovené jinym privnim

Pfedpisem‘j:].

(4) Zdravomicky pracovnik, ktery vykondva &n-
nosti pod odbornym dohledem zdravomického pra-
covnika se specia]izova.ncru zpflsc:bilosn', mitze raké vy-
kondvat z téchto éinnostd tdzce vymezené Einnosti Pm:l
odborn{m dohledem zdravomického pracovnika, ktery
jev rozsahu své zvlistni odborné zpﬁmbilcsli k vf'lmn‘u

takoviich dzce vymezenych éinnosti zpisobily.

§4

Vieobecna sestra

(1) Vieobecni sestra vykondva éinnost podle § 3
odst. 1 a dile bez odborného dohledu a bez indikace,
v souladu s diagndzou stanovenou lékafem poskytuje,
p'n'padnE zajituje zikladni a speci:;]izuva.nou ojetfova-
telskou péci PrDstFedniclvim ofetfovatelského Procesi.
Pfitom zejména miife

a) vyhodnocovat potfeby a droven sobéstacnosti pa-
cient, projevi jejich onemocnéni, nakovych fak-
tord, a to 1 za pouzid méfcich technik pouziva-
nych v ofetfovatelské praxi (napfiklad testd sobé-
stafnost, rizika pn::-leienin, méfeni intenzity bo-
lest, stavu vyiivy),

b) sledovat a orientacné hodnotit fyziologické funkce
pacienti, to je dech, puls, elektrokardiogram, té-
lesnou teplotu, krevni thk a dal3i télesné parame-
wy,

c) pozorovat, hodnotit a zaznamendvat stav pacienta,

d) zajistovat herni akovity déd,

e) zajiftovat a providét vyerfeni biologického ma-
teridlu ziskaného neinvazivni cestou a Icapi]:iml'
krve semikvantitadvnimi metodami (diagnostic-
kymi prouzky),

f) provadét odsivani sekrerd z hornich cest dycha-
cich a zajiftovat jejich prichodnost,

g) hodnottr a ofetfovat poruchy celistvost kiize
a chronické riny a ofetfovat stomie, centrilni a pe-
riferni Zilni vstupy,

h) provadét ve spoluprici s fyzioterapeutem a ergote-
rapeutem rehabilitaéni ofetfovini, to je zejména
polohovani, posazovani, dechovi cvifeni a metody
bazilni sumulace s ohledem na prevenci a ndpravu
hybngch a tonusovich odchylek, véemé prevence
dalsich poruch z mobility,

1) providér nacvik sebeobsluhy s cllem zvySovini
sobéstanost,

j) edukovat pacienty, pripadné jiné osoby v ofetfova-

) Zikon & 258/2000 $b., 0 ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zikond, ve znéni pozd&iich predpisi.
Vyhlitka £ 195/2005 Sb., kerou se upravuji podminky predechizeni vemku a fifeni infekénich onemocnéni a hygienické
pofadavky na provoz adravornickych zafizeni a dstavil socidlni pée.

"} Mapfiklad zikon & 18/1997 Sb., ve znéni pozdé&ich pfedpisty, vwhlitka & 182/1991 Sb., krerou se providi zikon o sociil-
nim zabezpefeni a zikon Ceské nirodni rady o pisobnost orgini Ceské republiky v socuilnim zaberpefeni, ve znéni
poed&iich predpisty, vyhlifka & 307/2002 Sb., o radiaéni ochrang, ve znéni pozd&iich predpisi.

%) § 29 a% 42 zikona & 96/2004 Sb., ve znéni zikona & 189/2008 Sh.

“} ZLikon & 18/1997 Sb., ve enéni poxd&iich predpisi.
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lelskfu:h Postupech a pfipravovat pro né infor-
maéni materiily,

k) orientatné hodnott socidlni situaci pacienta, iden-
P

dfikovart Pc:l:r"ebnc:sl .'.'Poh.lpr:ic.e sociilniho nebo

zdravotné-socidlniho pracovnika a zprostfedkovat

pomoc v otizkich sociilnich a soc.i:ilné—pr:ivrﬁch,

l) zajistovar finnost spojené s pfijetim, pfemistovi-
nim a propu$ténim pacienti,

m) provadét psychickou podporu umirajicich a jejich
bll’z.l-c}’ra:h a po stanoveni smrti lékafem zajistovat
pééi o télo zemfelého a éinnosti spojené s imrdm
pacienta,

n) piejimat, kontrolovar, uklidar lédivé pfipravk}r,
véemé nivykovych litek'?), (dile jen lé&ivé pii-
pravky®), manipulovat s nimi a zapiovatr jejich
dostatetnou zdsobu,

o) pfejimat, kontrolovat a uklidat zdravomické pro-
stiedky'') a pridlo, manipulovat s nimi a zajisfovar

jejic.h dezinfelkci a sterilizaci a jejic.h dostateénou
zdsobu.

(2) Vieobecnd sestra pod odbormnym dohledem
vieobecné SEStry se spec.ializovannu z.pfl!.'c:b"c:sl:i nebo
porodni asistentky se specializovanoun zpisobilostd
v oboru, v souladu s djagnt‘:zou stanovenou lékafem
mitZe vykondvat &innost podle odstavee 1 pism. b)
aZ i) pi1 poskytovini vysoce specializované ofetfovatel-

ské péce.

(3) Vieobecnd sestra miZe vykondvat bez odbor-
ného dohledu na zidklad® indikace lékafe Einnosti pf
pc:s:kylc:v:inl‘ preventivi, diagnosl:ic.ké, lécebné, rehabi-
litaéni, neodkladné a dis‘penz.éml’ péce. Piitom zejména
piipravuje pacienty k diagnostickym a lé¢ebnym posmu-

pim, na zikladé indikace lékare je prtw:idf nebo pii

nich asistuje, zajistuje osetfovatelskou péci pri téchto
vykonech a po nich; zejména miZe

a) podivar lééivé piipraviy'®) s vijimkou nirozil-

nich injekei nebo infuzi u novorozench a déti do

3 let a s vyjimkou radiofarmak; pokud neni dale

uvedeno jinal-t,
b) zavidér a udriovat kyslikovou terapii,

c) providét screeningovid a depistiZni vyfetfeni, ode-
birat bin|ogi|:|{j,‘f materiil a orentatné hodnodt,

zda jsou vysledky fyziologické,

d) providér ofetfeni akutnich a operaénich ran,
v w w w s § s o
viemé oderfeni drénd,

e) provadét katetrizaci mofového méchyfe Zen a di-

vek nad 10 let, pecovat o mofoveé Icatétr}r pacientii

. . . v e s . .
viech vEkovych kategorii, vEemé vyplachd moéo-
vého mEc.h:,‘fFe,

f) providér vimeénu a ofetfeni tracheostomické ka-
nyl}', zavadét naz.c:gaslric.lcé snnd}' pacientam pri
viedomi star$im 10 ler pecovat o né a aplilmval
vy Zivu sondou, pfipadné Zaludeénimi nebo duode-
nilnimi stomiemi u pacientii viech vékm’fch kate-
gorii,

g) provadét viplach zaludku u pacientii pfi védomi
stargich 10 let.

(4) Vieobecni sestra pod odbornym dohledem 1&-
kafe miZe
a) aplikovar nitrozilné krevni deriviry'?),

b) asistovat pfi zahdjeni aplikace transfuznich pfi-
pravkd'’) a dile bez odborného dohledu na zi-
kladé indikace lékafe ofetfovat pacienta v priabéhu
aplikace a ukonéovat ji.

18y Zikon & 378/2007 Sh, o lé&vech a 0 sménich souvisejicich zikontl, ve znéni poxdégich predpisi
Zikon £ 167/1998 Sh., o nivykovych litkich a 0 zméné nékwerych daliich zikoni, ve znéni pozdéjiich predpisi

My Zikon € 123/2000 Sb., ve znéni pozd&iich predpisi.

Mafizeni vlidy & 336/2004 Sb., kterym sc smnovi wehnické pozadavky na zdravomické prostredky a kterym se méni
nafizeni vlidy £ 251/2003 Sb., kterym se méni nékterd nafizeni vlddy vydani k provedeni zikona £. 22/1997 Sb., o tech-
nickvch pozadaveich na vyrobky a o zmént a doplnéni nékterych zikontd, ve znéni pozdigich predpsi

Narfizeni vlady £ 154/2004 Sh., kterym se stanovi techmcké pozadavky na aktivni implantabilni zdravotnickeé prostredky
a kterym se méni nafizeni vlady & 251/2003 Sh., kterym se méni nékierd nafizeni vlady vydand k provedeni zikona & 22/

11997 Sb., o techmcky ch pozadaveich na virobky a 0 zméné a doplnéni nékterych zikond, ve znéni pozd&dich predpsi, ve

znéni marizeni vlidy & 307/2009 Sh.

Marizeni vlidy & 453/2004 Sb., kterym se smnovi technické pozadavky na diagnostické edravotmcke prostedky in vitro, ve

znéni marizeni vlady & 246/2009 Sh.
) § 2 odst. 2 pism. 1) zikona £ 378/2007 Sh.

P} § 2 adst. 2 pism. n) zikona & 378/2007 Sb, ve rnéni zikona & 296/2008 Sb.

Vyhlaska  ¢. 55/2011 Sb.,

dostupné  z:

http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=55/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy



