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Zvoleným tématem autorka reaguje na potřebnost zkvalitňování procesu realizace   komunitního plánování sociálních služeb (KPSS) zaměřené na místní a regionální úroveň u nás. 
Diplomovou práci tvoří pět kapitol. V první kapitole autorka charakterizuje plánování sociálních služeb, standardy kvality ( SKSS) a neopomenula v požadovaném rozsahu představit jejich financování.
Druhá kapitola je věnována procesu komunitního plánování sociálních služeb, kde reliabilitně zachycuje jak vlastní etapy, tak i hodnocení kvality plánování daných služeb. Třetí kapitola plynule navazuje na předcházející. Diplomantka se věnuje adekvátně i systému plánování sociálních služeb na místní, regionální a  národní úrovni. ,
V empirické části diplomové práce byla relevantně provedena  analýza  5 klíčových oblastí „kritérií“ a 5 oblastí „vodítek“ významných pro kvalitní a udržitelný proces komunitního plánování, které byly seřazeny podle jednotlivých fází KPSS. Bylo prokázáno, že výše uvedená kritéria a vodítka jsou v praxi úspěšně realizována a naplňována ve vybraných obcích s rozšířenou působností ( Vyškov, Znojmo, Blansko, Židlochovice) , ve statutárním městě  a Jihomoravském kraji. V samotném závěru byla nastíněna i slabá místa procesu KPSS, což je důkazem kvalitní analýzy 
Práce je logicky uspořádána, má přiměřenou stylistickou úroveň a požadovanou grafickou úpravu textu. Téma je náročné na zpracování teoretických poznatků, neboť problematika KPSS se u nás poprvé objevuje v NAPSI a plynule se rozvinula s přijetím zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, kde byly vymezeny kompetence VÚSC. Autorka se s danou skutečností zdárně vypořádala a vycházela z aktuální literatury a odborných zdrojů. Spolupracovala s vedoucí práce a reagovala na doporučení. Diplomovou práci hodnotím jako vysoce aktuální, relevantně zpracovanou s tím, že musím zvlášť poukázat na systémové pojetí empirické částí. 
Otázky pro obhajobu:
Zvolte- doporučte  účinná opatření k minimalizaci Vámi definovaných slabých míst procesu KPSS. Do jaké míry ovlivní zahájená transformace sociálních služeb  KPSS na místní a regionální úrovni?
Hodnocení   
Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm  A
Datum   1. května 2013
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