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ABSTRAKT

Bakalatska prace pod nizvem Fundraising v oblasti aplikovanych sportti se
V teoretické ¢asti zabyva aplikovanymi pohybovymi aktivitami. V této oblasti se prace
zaméfuje predevSim na to, jak aplikované pohybové aktivity vznikaly, v ¢em je jejich
vyznam a co je vlastné jejich cilem. Déle je prace zaméiena piimo na aplikované sporty pro
osoby s fyzickym postizenim, obzvlasté na sledge hokej. Nasleduje Cast zabyvajici se
fundraisingem. Tato cast definuje, co pojem fundraising znamena, nasledné jmenuje jeho
konkrétni formy a vysvétluje pojem ,,fundraisingovy plan®“. K fundraisingu neodmyslitelné
patii komunikace, z toho divodu je dalsi oddil vénovan komunikaci se sponzory. Prakticka
Cast bakalatské prace se zabyva zjiStovanim a mapovanim fundraisingového procesu

Vv aplikovanych sportech. Prace zkoum4 pohled fundraisert 1 sponzori.

Klicova slova: fundraising, fundraiser, aplikované sporty, t€lesné postizeni, sledge hokej

ABSTRACT

The bachelor’s thesis with the topic The fundraising in the area of applied sports is
divided into theoretical and practical part. The theoretical part researches applied physical
activities, the origin of applied movement activities, its significance and the aim of applied
movement activities. The thesis is also about applied sports for people with a physical
handicap, especially about the sledge hockey. The other part of the thesis refers to the
definition of fundraising, types of fundraising and fundraising plan. Fundraising is mostly
connected with communication, thus this part deals with the communication with donors.
The practical part of the bachelor’s thesis deals with fundraising process in applied sports.

The thesis investigates the point of view of fundraisers and sponsors.

Keywords: fundraising, fundraiser, applied sports, physical disability, sledge hockey
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UvVOD

Téma této bakalaiské prace uzce souvisi s faktem, ze pravé Zlin je pevnou
zakladnou pro aplikované sporty. Bohuzel, povédomi vefejnosti o tom, co se vibec
pod timto terminem skryva, a Ze viibec néjaké existuji ve Zling, je hodné nizka. Pravé jejich
zajimavost a soucasné nizka informovanost vefejnosti o nich ndm byly podnétem
pro vypracovani této bakalafské prace. V médiich obecné tyto aktivity nejsou vidét
ani zdaleka tak Casto, jako ty bézné. Ptitom jsou to sporty, které si zaslouzi, aby se o nich
védelo.

Na prvni dojem se muze jevit, Ze oblast fundraisingu se socidlni sférou moc
nesouvisi, ale je tomu praveé naopak. Pro mnohé tyto sportovce se dany sport stava néim
vic nez pouhym konickem. Je to jeden ze zplsobti, jak se vypotadat se svou situaci a nalézt
novou chut’ do zivota. Byla by Skoda pfijit o pfilezitost se sportu vénovat jen z divodu
nedostatku finanéni a jinych prostfedkii. Nakonec vlastné i fundraising samotny je zaloZen

hlavné na socialnich vztazich, lidskych kontaktech a ochoté podpofit dobrou véc.

Fundraising je stale jesté pro $irSi vefejnost naprosto cizi a neznamé slovo. Proto
bychom ho v této bakalaiské praci radi objasnili, protoze pravé bez jmenované Cinnosti by
nemohla existovat zadnd neziskova organizace. Je neodmyslitelnou a nezbytnou soucasti
V podstaté vSech aplikované sportovnich tymu, tim spiSe, jsou-li jiz na vyssi trovni, jako je
tomu pravé u sledge hokeje ve Zlin€. Zlinsky tym se nejen Gcastni republikovych turnajt,
ale zaroven potfada turnaje vlastni. Vezmeme-1i v iivahu nakup vybavy a vyzbroje nezbytné
pro fungovani tymu, je jasné, Ze neni mozné vSe platit z vlastnich soukromych zdrojt.
Oslovovani a jednani se sponzory a vefejnosti, hledani darci a Zzadosti 0 dotace, se tak
stavaji opravdu neodmyslitelnou soucasti tohoto procesu. Nejde zde pouze o ziskavani
financi, ale také konkrétnich vécnych dart.

V této oblasti je déle potfeba zminit také prostory pro zdzemi, a V neposledni fadé
faktor lidského Casu, ktery dobrovolnici vynalozi. Vefejnost se malokdy zajima o to, kde se
vzaly finance K realizaci téchto sportt, jelikoZz sportovni kluby vSeobecné nejsou typickou
neziskovou organizaci. Fundraising je spojovan spiSe s organizacemi jiného typu. Z téchto
divodu je cilem této prace zmapovat situaci v dané oblasti. Nezabyvame se zde presnymi
Sumami a naslednym hospodafenim se ziskanymi penézi, ale pravé procesem, ktery tomu
pfedchazi, kdy je potieba hledat a zajiStovat veSkeré prostiedky, at uz financni

¢i materialni, nezbytné pro fungovani dané organizace.
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Prvni ¢ast prace je vénovana aplikovanym pohybovym aktivitim obecné, jak
organizace, diky kterym se aplikované pohybové aktivity rozviji a jaké jsou vlastné
podminky zpisobilosti k vykonu téchto sporti.

V navaznosti na predchozi skuteCnosti je prace v druhé casti zaméfena jiz cilené
na aplikované sporty osob s fyzickym postizenim, ve které se nejprve zabyvame fyzickym
postizenim ve vztahu ke spoleCnosti obecné a tim, jak tento vztah ovliviluji prave
aplikované sporty. Zavér druhé kapitoly prace je jiz vénovan pravé tomu aplikovanému
sportu, kterym se tato prace zabyva, a tim je sledge hokej. Tteti kapitola teoretické Casti
pojednava o procesu fundraisingu a vSech jeho dulezitych aspektech, jako je fundraisingovy
plan, ¢i osobnost fundraisera. JSou zde popsany také konkrétni formy fundraisingu.

Hlavnim cilem této prace je tedy zmapovat proces fundraisingu v oblasti
aplikovanych sportti z pohledu fundraiserti i sponzorti samotnych, zjistit, zda existuji v této
oblasti nedostatky, a navrhnout feSeni, jakym zptisobem by bylo mozné je odstranit. Pravé
sledge hokej je takovou vlajkovou lodi sporti osob s postizenim u nés. Patii vSak mezi ty
financné naro¢néjsi. Tyto divody a také uroven, na jakou se zlinsky sledge hokej dostal,

nam byly motivaci k vybéru prave tohoto aplikovaného sportu k nasemu vyzkumu.
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l. TEORETICKA CAST
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1 APLIKOVANE POHYBOVE AKTIVITY

Aplikované pohybové aktivity jsou disciplinou zabyvajici se tematikou 0sob
se specidlnimi potiebami ve vztahu k pohybovym aktivitam. Pohybové aktivity zde funguji
pravé jako nastroj k rozvoji fyzickych, psychickych i socidlnich kompetenci téchto osob.
Z trochu jiného thlu pohledu lze také fici, Ze aplikované pohybové aktivity jsou souborem

pohybovych aktivit osob se specifickymi potiebami. (JeSina, Hamiik et al., 2011, s. 19)

Definic aplikovanych pohybovych aktivit je samoziejmé vice a ne vSechny se naprosto
shodnou. My jsme vybrali dvé definice, které jsou stale aktualni, jsou spolu v souladu
a jsou pro nas nejvystiznéjsi.

»Aplikované pohybové aktivity znamenaji pohybové aktivity a sport, jez se specialné
koncentruji na zajmy, schopnosti jedinct s limity v nékterych podminkach, jako je postizeni,
handicap, zdravotni ¢i v€kova porucha ¢i jiny handicap.” (Doll-Tepper et al., 1989
cit. podle Valkova, 2012, s. 30)

»Aplikované pohybové aktivity znamenaji multidisciplinarni teorii 1 praxi ve vztahu
k celozZivotni aktivité jedinct se specifickymi potiebami v aplikaci do vSech zivotnich sfér

jedince.* (Sherrill, 1994 cit. podle Valkova, 2012, s. 30)

Aplikované pohybové aktivity, které jsou vSeobecné znamé pod zkratkou APA, v sob¢
zahrnuji hlavné (avSak nejen) sport, rekreaci, vzdélavani a vychovu v oblasti fyzického
pohybu a rehabilitaci osob s postizenim. (EUFAPA, 2006 cit. podle Kudlacek,
Morgulec-Adamowicz, Verellen, 2010, s. 7)

Diilezitou vlastnosti APA je multidisciplinarnost. Lidé maji asto tendence tuto oblast
spatfovat jen jako oblast télovychovnou, socidlni ¢i zdravotnickou. To je ovSem mylna
predstava SirSi vefejnosti. Problematiku aplikovanych pohybovych aktivit neni mozné fesit
jen z jednoho hlediska, je tfeba na ni pohlizet multidisciplinarné. V APA se proplétaji védy
socialni, psychologické, pedagogické, zdravotnické a v neposledni fad¢€ kinantropologické.

(JeSina, Hamtik et al., 2011, s. 7)

1.1 Vztah aplikovanych pohybovych aktivit a kinantropologie

Aplikované pohybové aktivity jsou vlastné soucasti kinantropologie, a také z oblasti

kinantropologickych disciplin Cerpaji informace a zkuSenosti, které dale aplikuji pravé
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do oblasti minoritnich skupin. K tomu, aby ndm tento uzky vztah byl jasny, si definujeme,
co to vlastné kinantropologie je. Kinantropologie je véda, spiSe tedy védni oblast prave
proto, ze prochazi skrze vice riznych védnich disciplin, a to jak védami spole¢enskymi, tak
védami pfirodnimi, ¢i védami zabyvajicimi se pohybem. Pojem kinantropologie vznikl na
zaklad¢ tii feckych slov: kin (pohybovat se), anthropos (Clovek) a logos (véda). (Valkova,
2012, s. 29)

,Kinantropologie je véda, které zkouma strukturu a funkci Ucelové zaméfenych
pohybovych ¢innosti ¢loveéka a jejich rozvoj, kultivaci a G¢inky v definovanych podminkach
prostiedi, tj. v télesné vychove, sportu, fyzioterapii, zdravotni télesné vychové, rekreaci

atd.” (Dobry, 1997 cit. podle Valkova, 2012, s. 29)

1.2 Pocatky aplikovanych pohybovych aktivit

Aplikovana télesna vychova je relativné mladou disciplinou. Na druhé strané urcité
zaklady a prapocatky této discipliny miizeme spatfovat jiz od obdobi kolem 3000 let pi.n.1..
Jiz ve starovéké Cing védéli jak je pohyb pro t&lo a zdravi obecnd vyznamny. (Kudlacek,

Morgulec-Adamowicz, Verellen, 2010, s. 7)

Aplikovana télesna vychova, pozdéji tedy aplikované pohybové aktivity se z USA
do Evropy dostaly v 70. letech dvacatého stoleti, do Ceské republiky pak v 90. letech.
To vSak neznamend, Ze se zde nevyvijely jiz dfive. Tendence umoznit osob¢ s postizenim
pohyb a tim ji tak dovolit aby se ucastnila pohybovych ¢innosti, miizeme spatiovat jiz diive.
Urcité zarodky tohoto smysleni jsou piisuzovany J. A. Komenskému napiiklad v jeho
myslenkach, ze kazdy je vzdélavatelny, byt’ i v ramci svych limitii, vzdélani ma byt ptistupné
vSem

a dalSich. (Valkova, 2012, s. 17)

Sportovni organizace osob s postizenim jako takové samy o sob& zacaly vznikat
ve 20. letech minulého stoleti. Nejdiive vznikaly organizace osob s postizeni sluchovym,
nasledn€ 1 zrakovym a o néco pozdéji pak i s télesnym a mentalni. K rozvoji a podpoie
téchto organizaci a celkové rekreace 0S0b s postizenim dochazelo diky spolec¢enskym
a legislativnim zménam v pribehu celého 20. stoleti, u nas pak hlavné v druhé poloviné 20.

stoleti. (JeSina 2007 cit. podle Jesina, Hamiik et al., 2011, s. 22)
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Celkem vyznamnou roli ve vyvoji aplikovanych pohybovych aktivit v Ceské republice
hraje Prazdninova Skola Lipnice. V roce 1991 vzniklo obc¢anské sdruzeni Uziteény zivot,
pro smysluplné traveni volného Casu osob s postizenim, kam vyuzivani aplikovanych
pohybovych aktivit patfilo. To se ve své Cinnosti nechalo inspirovat Cinnosti prave
Prazdninové Skoly Lipnice, ktera potadala akce také pro osoby se specifickymi potiebami

jiz od poloviny 90.let.. (JeSina, Hamiik et al., 2011, s. 22)

1.3 Vyznamné organizace v oblasti aplikovanych pohybovych aktivit

Hlavni a nejvétsi organizaci v této oblasti je nepochybné IFAPA — International
Federation of Adapted Physical Activity. UZ z ndzvu vyplyva, Ze je organizaci mezinarodni,
zaméfenou prave na propagovani a podporu pohybovych aktivit osob s postizenim. Tato
organizace provadi vyzkumy v této oblasti a vysledky téchto vyzkumi dale aplikuje
do riiznych oblasti, jako jsou vychova, vzdélavani, inkluze, rehabilitace, rekreace a mnoho
dalsich. TFAPA dale potddd mezinarodni sympozia o APA, vydava védecky cCasopis

a zastfeSuje dalsi organizace mens$iho charakteru. (JeSina, Hamiik et al., 2011, s. 20)

Organizaci na Evropské urovni je EUFAPA — European Federation of Adapted
Physical Activity, kterd kromé jiného potadd kongresy o APA v Evrop¢ a také vydava
odborny casopis. Pokud jde o uroven narodni, uvedeme zde na piiklad Svédské SNAFA,
italské APAITALIANA nebo ¢eské CAAPA (Ceska asociace aplikovanych pohybovych
aktivit). VSechny tyto organizace se zasazuji o rozvoj a propagaci aplikovanych pohybovych

aktivit v dané zemi. (JeSina, Hamiik et al., 2011, s. 20)

V soudasnosti v Ceské republice jako zastfesujici organizace pro osoby s postizenim
existuje UZPS — Unie zdravotné postizenych sportovci. Pro osoby s fyzickym postizenim
funguji naptiklad organizace CSTPS — Cesky svaz télesné postizenych sportovcii nebo
SPASTIK HANDICAP. (Kudlacek et al., 2007, s. 12)

1.4 Sportovni discipliny pro osoby se zdravotnim postiZenim

Sportovnich disciplin pro osoby se zdravotnim postizenim je mnoho. D4 se fici,
ze pokud mé cElovek s jakymkoliv postizenim vili sportovat, je mu to umoznéno. Existuji

aplikované sporty, které jsou v podstaté jen pozménénymi sporty béZznymi, ale také sporty,
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které vznikly specialné pro osoby s postizenim (boccia, goalball aj.). Pfed samotnym

seznamenim s témito sporty je potieba zminit kategorie postizeni téchto sportovcu.

Dle Dadové et al. (2008, s. 27 — 36) lze sportovce se zdravotnim postizenim rozdélit

do nasledujicich odvétvi:

- sportovci s télesnym postizenim — osoby s amputaci, vozickari, spastici, ostatni,

- sportovci se senzorickym postizenim — se zrakovym ¢i sluchovym postizenim,

- sportovci s postizenim intelektu.

Kazdd ztéchto skupin ma jesté dalsi vnitini déleni zavisejici na mife postizeni.
Pro kazdy jednotlivy druh postiZzeni jsou stanoveny specifické klasifikace. V této praci
se nebudeme zabyvat hlubsi specifikaci, pro nase ucely postaci zakladni déleni. Klasifikace

je nutnd pro spravedlivé rozdéleni osob s postizenim do danych tfid, pravé proto,

aby sportovci mohli byt tspés$ni na zaklade vlastni snahy, ne na zaklad¢ postizeni.

Nyni piejdeme K samotnému déleni sporti pro osoby se zdravotnim postizenim.
Jmenujeme sporty klasifikované jako paralympijské. Zakladni déleni je shodné se sporty

klasickymi, to znamena na letni a zimni sporty.

a) Mezi letni aplikované sporty patii: atletika, basketbal, boccia, cyklistika, fotbal,
goalbal, jachting, jezdectvi, judo, lukostielba, plavani, ragby vozickait, stolni tenis,
sttelba, Serm vozickait, tenis voziCkara, veslovani, volejbal, vzpirdni.

b) Do zimnich aplikovanych sporti se fadi: alpské lyzovani, béh na lyzich, curling

vozickaru, sledge hokej. (Dad’ova et al., 2008, s. 37)

1.4.1 Zpisobilost k vykonu sportu

»Obecné plati, Ze sportovec musi mit diagnostikovanou poruchu télesnych,
senzorickych nebo intelektovych funkci (pfimo zpiisobenou nemoci, traumatem, ¢i jinymi
zdravotnimi postizenimi), ktera zpisobuje permanentni, objektivné méfitelné postizeni, coz

ma prokazatelny vliv na jeho sportovni vykon.* (Dad’ova et al., 2008, s. 14)

Kritéria pro vykon sportu jsou déna pro vSechny typy postizeni u vSech sportii. Jsou
stanoveny mezinarodnimi svazy a specifikuji, jaky minimalni stupenl postiZeni
u sportovce je tieba, aby se mohl dané discipliny Gcastnit. OvSem toto minimum je dosti

diskutabilnim tématem. Jelikoz to, co je pro jeden sport jesté piijatelnym minimem, jiz
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nemusi byt akceptovano ve sportu jiném. Jsou tedy urceny jakési osnovy, podle kterych je

dan typ a stupen postizeni pro kazdy samostatny sport.

Dulezitym ptedpokladem je to, Ze tento sportovec se skrze své postizeni nemiize
ucastnit béznych sportovnich disciplin s osobami bez postizeni, ackoliv jsou podminky
stejné. Je-li toto kritérium splnéno, dd se obecné fici, Zze je opravnén ke sportu v ramci
paralympijského hnuti. Nezpusobilost k vykonu daného sportu je oznacovana zkratkou

»INE, coz je zkratka anglického not eligible. (Dad’ova et al., 2008, s.15)

Po sezndmeni s aplikovanymi pohybovymi aktivitami obecné, se dale budeme vénovat

konkrétni oblasti, ktera je zaméfena specialné na 0soby s fyzickym postizenim.
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2 APLIKOVANE SPORTY OSOB S FYZICKYM POSTIZENIM

Sport prospiva télu i mysli. Toto neni nijak subjektivni minéni, ale fakt podlozeny
mnohymi studiemi a mnoha odborniky. Sport prospiva jak fyzickému zdravi, tak psychice
Clovéka. NezaleZi na tom, zda je vykonavan zdravym ¢lovékem, ¢i osobou s ur¢itym druhem
postizeni. Aplikované sporty osob s fyzickym postizenim je tématem relativné mladym,
ale jiz od jejich zacatkd bylo jisté, ze i v této sféfe ma sport nepopiratelné blahodarné tcinky.
Na sport 0sob s fyzickym postizenim se zaméfujeme proto, ze se jimi budeme nadale zabyvat

Vv praktické ¢asti této prace.

Zapojeni do sportovnich aktivit se vzdy odviji podle stupné postizeni. Samoziejmé jsou
jiné sporty vhodné pro paraplegiky a jiné pro kvadruplegiky. Paraplegie umoznuje zapojeni
ve vétSim mnozZstvi sportii. Pro ptiklad uvedeme plavani, lukostielbu, basketbal, sledge hoke;,
tenis na voziku a dalsi. Kvadruplegie sice neumoznuje tak Siroké pole sportovniho vyZiti,
ale i tak je moznosti dost. Pro piiklad u kvadruplegie je uréité tieba uvést ragby na voziku,
které je pro tento typ postizeni specifické, nebo bocciu, kterou mohou hrat i osoby s Gplnym
postizenim hornich konéetin. (Kudlacek et al., 2007, s. 24)

Fyzické postizeni se v§ak nedéli jen na kvadruplegii a paraplegii. Mohli bychom uvést také
svalovou dystrofii, rozstépy patefe, amputace a jiné. V podstaté u vSech typu fyzického
postizeni je mozné najit uplatnéni v néjakém sportu. Osoby, které jsou odkazany
ke sportu na voziku, by se mély zaméfit na rozvoj svalstva hornich koncetin, pro déti
se svalovou dystrofii je dobré se aktivné Gcastnit télesné vychovy, dokud jejich stav dovoluje
a napiiklad u osob samputaci ¢i osob s infekéni obrnou se sportovni aktivita odviji
od stupné jejich postizeni. Jak je vidét, kazdy typ postizeni ma sva specifika, ale pravé diky
aplikovanym pohybovym aktivitam jsou dnes jiz moznosti pro tyto osoby na vysoké urovni.

(Kudlagek et al., 2007, s. 26)

Abychom viubec mohli chapat, jak velky vyznam maji aplikované sporty pro osobu

S postiZzenim, je tfeba se nejprve seznamit s zivotem s postizenim samotnym a jeho specifiky.
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2.1 Specifika Zivota s fyzickym postiZzenim

Dle Novosada (2011, s. 37) si ¢lovék bez postizeni Casto ani neuvédomuje, ¢im vSim
pohyb pro ¢loveka je a bere pohyb jako samoziejmost. Naopak ¢loveék s fyzickym postizenim
si uvédomuje moc dobie, jak je pohyb dulezity. Zatimco zdravy ¢loveék nejcastéji o pohybu
uvazuje jako o hybnosti svali, kosti a kloubt, skryva se pod timto pojmem mnohem vic. Pohyb
Clovéku miize dovolovat prozivat nejriznéjsi zazitky spojené s pocity Stésti a radosti,

umoziuje také vyjadrit ndlady, city, nebo myslenky.

Zdravy cloveék si miize jen tézko piedstavovat, jak té€zké se mohou stat bézné tkony
pro Clovéka s télesnym postizenim a to ve vSech sférach lidského Zivota. Od bézného pohybu
V prostoru, ptes uzivani toalety az po jakykoliv intimni Zivot. Samoziejmé existuje mnozstvi
pomiicek, které tyto Cinnosti osobam s postizenim usnadiuji, ale i ty se mohou stat
neucinnymi, pokud jsou stale pfitomny piekazky zvenci. Nelze vSak obecné fici, ze o dané
schopnosti a radosti jsou pfipraveni naprosto vSichni lidé s jakymkoliv fyzickym postizenim.
Jakykoliv pohyb omezujici postizeni rozhodné znesnadiuje zivot tohoto jedince i v oblastech,

které si zdravy ¢lov€k nemusi uvédomovat.

VétSina osob s fyzickym postizenim se se svym stavem smifi a nau¢i se ho brat
V podstaté pozitivné. Zaroven vSak existuji ti jedinci, kteii veSkeré své problémy piisuzuji
svému postizeni a nepiipousti si, Ze rizné problémy jsou soucasti zivota 1 zdravych lidi, ktefti

se s nimi museji vypotadavat také. (Vagnerova, 2004, s. 253)

Zivot s fyzickym postizenim se v podstaté dennodenné to&i hlavné kolem neustélého
Celeni vyzvam a konfrontacim. Podle Novosada (2011, s. 65-66) se tyto kazdodenni

konfrontace daji rozd¢lit do téi hlavnich konfronta¢nich okruh.

1. Kazdému jedinci je déno né&jaké nadani, urCity intelekt, sociokulturni status
a podobné. Ty jsou konfrontovadny pravé s fyzickym postizenim omezenymi
moznostmi a také s tim, Ze nékteré télesné funkce nejsou bud’to rozvinuty vibec,

nebo jsou tieba poskozeny. A pravé v tom nachazime onu konfrontaci.

2. DalSim druhem konfrontace je ta mezi jedincem a spolecnosti. Spole¢nost klade
urcité ndroky na kazdého jedince. Jsou to ndroky na vykony a na to, ¢eho by jedinec
mél dle spolecenské normy docilit. OvSem tyto naroky byvaji asto v rozporu s tim,

¢eho jedinec s fyzickym postizenim ve skute¢nosti dosdhnout miize.
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3. Posledni je konfrontace se sebou samym. Jde o uritou formu sebereflexe,
kdy jedinec sam sebe porovnava s ostatnimi lidmi s obdobnym fyzickym postizenim

a také skrze postoje ostatnich lidi vii¢i jeho osobé.

2.1.1 Zivot s fyzickym postiZzenim ve vztahu ke spole¢nosti

Spolecnost védomé i nevédomé klade kazdodenné pted osoby s fyzickym postizenim
piekazky, jejichz odstranéni by vétSinové populaci nijak neuskodilo, nijak by ji to neomezovalo
a Casto ani moc nestdlo. Zde nemdme na mysli jen odstranéni bariér hmotnych, ale také
na priklad odstranéni bariér ve formé piedsudkl. Osoby s fyzickym postizenim by pak
uSetfenou energii, kterou jinak vynakladdaji na prekonavani téchto piekazek, mohly vyuZzivat
efektivnéji. Da se fici, Ze spoleCnost se télesnému postizeni otvira vice nez ostatnim typlim
postizeni jelikoz si lidé vice uvédomuji, ze v disledku tirazu, nemoci ¢i prosté stafi se jednou
mize tento typ postizeni tykat kohokoliv. Nebo je zde alespon vyssi pravdépodobnost. Jelikoz
je télesné postizeni vétSinou zietelné, bylo diive okamzité stigmatizujici. Dnes jiZz mezi ndmi
muzeme pozorovat ¢im dal vice lidi na voziku, lidi s chybé&jicimi koncetinami atd. Je tomu tak
také diky zvySovani poctii bezbariérovych prostorti a umoznéni témto lidem se tak snadnéji
zaClenovat. Stale je vSak citit, ze akceptace osob s télesnym postizenim je spiSe jakousi
povrchni zélezitosti a jesté¢ bude néjakou dobu trvat, nez zdrava vétSina obyvatelstva piijme

respekt vici lidem s postizenim za vlastni. (Slowik, 2007, s. 107)

Osoby s fyzickym postiZzenim mohou mit méné prilezitosti setkavat se s ostatnimi lidmi,
Z ¢ehoz vyplyva méné prilezitosti osvojovat si rizné chovani a reagovani v riaznych socialnich
situacich. Proto se mohou dostavat do situaci, ve kterych bud’to nevédi jak se zachovat,
nebo jim takové chovani jejich stav neumoznuje. Samoziejmée télesné postizeni, které je vidét
na prvni pohled je spoleCnosti piijimano jinak, nez postizeni funkéni. Viditelné postizeni
daného jedince ve spolecnosti stigmatizuje a snizuje jeho socialni status. Spolecnost obvykle
klade na jedince s télesnym postizenim niz§i naroky, tedy ho podcefiuje, a ma sklony
k zaujimani extrémnich postoji viéi tomuto jedinci. Extrémnich ve smyslu jak pozitivnim, tak
negativnim. Ale ani extrémni odmitavost, posméch ¢i izolace, ani pfehnany soucit ¢i péce,
nejsou tou spravnou variantou pravé proto, Ze davaji osob€ s postizenim najevo jeji nizsi

socialni status. (Vagnerova, 2004, s. 253)
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2.2 Vliv aplikovanych sportii na jedince s postiZenim

Bila kniha (MSMT, 2007) pojednava o sportu obecné. Nijak nevyhratiuje uréité druhy
sportli a nepodceiiuje vyznam zadného typu sportu, takze lze nasledujici vyroky o sportu

vztahovat stejné tak i na sport aplikovany.

Sport obecné neni jen zpiisob, jak udrzovat télo v kondici, i kdyz je to samoziejme jedna
Z jeho mnoha pozitivnich stranek, ale ¢loveék si pfi sportu osvojuje i mnohé hodnoty. Hodnoty,
jako jsou tfeba tymovy duch, tolerance anebo vnimani fair play. Sport také muze ptispét
k celkovému rozvoji osobnosti a poskytnout ur¢ité naplnéni. Neméné dilezitym kladnym
bodem sportu je pocit seberealizace a posilovani zdravého sebevédomi Clovéka. Sport je
nenahraditelnou soucasti Zivota vSech lidi — bez rozdilu pohlavi, spoleCenského plvodu
¢1 véku. Déle je faktem, Ze sport ma potencial lidi sdruZovat a zaroven plni funkci vychovnou.
A podivame-li se na vliv sportu na zdravi, i zde je jeho vliv nesporné kladny. Sport omezuje
vyskyt obezity, také snizuje pravdépodobnost kardiovaskuldrnich chorob ¢i chronickych
onemocnéni, ¢imZ bud'to zachovava anebo dokonce zvysuje kvalitu Zivota osob. (MSMT,

2007, s. 2 - 3)

Jak jiz bylo uvedeno, aplikované sporty a bézné sporty se v podstaté liSi jen
ve zpusobu jejich realizace. Veskery pozitivni vliv na zZivot jedince maji spole¢ny. Pro urcité
srovnani bude nyni nasledovat cast, kterd pojedndva piimo o vyznamu aplikovanych sportt

pro osoby s fyzickym postizenim.

Sport pozitivné pusobi na zvladani sebeobsluhy, ¢imz i snizuje zavislost jedince
na pomoci jinych osob pii béznych Cinnostech. Stejné tak se pozitivni UCinky sportovnich
aktivit projevuji v oblasti rehabilitacni a zaroven se snizuje potieba pravidelné 1€karské péce.

(Capkova, 2007, s. 91)

Sport v oblasti aplikovanych sportii v podstaté miizeme spatfovat jako prostiedek, ktery
jedinci pomaha vyrovnat se se svym postizenim. Sportovni ¢innost osob s fyzickym postizenim
zasahuje i1 do sportu zdanlivé vzdalenych sfér zivota a ovliviluje jak fyzické, tak psychické
1 socialni zdravi dané osoby. Sport v této oblasti usnadniuje Ziti plnohodnotného Zivota a také
ptispiva ucasti na rodinném ¢i pracovnim zivot€. Jedinec si skrze sport rozsitfuje okruhy svych
socidlnich kontaktii a také se neciti tak ménécenny. Aplikované sporty rozvijeji samostatnost
jedince skrze rozvoj individudlnich schopnosti. Z nulové samostatnosti se diky aplikovanym

sportim muZe stat samostatnost CasteCnd a z CasteCné tieba 1 Uplnd. Toto je samoziejmé
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uvedeno mozna az moc idealisticky, ale rozhodné nelze tyto pozitivni vlivy aplikovanym
sportim upirat. Takové jednoduché, ale vystizné déleni téch nejzasadnéjsich cilti nyni uvedeme

Vv péti bodech.

1. Jedinec zdokonaluje a rozviji své pohybové schopnosti — obratnost, zrucnost,

rovnovaha, vytrvalost atd.

2. Jedinec se uci spravné regenerovat — vyuzivat kompenzacnich cvieni, osvojuje si

relaxaéni techniky, stre¢ink atd.

3. Jedinec si utvaifi a tvaruje své psychické vlastnosti — schopnost zaclenit se
do socialni skupiny, uci se spolupraci, ovladani emoci, formuje se také vile, pocity

ménécennosti postupné mizi atd.

4. Jedinec pfijimd sam sebe, svou roli, pfekondva pomyslné bariéry a funguje

bezproblémovy kontakt zdravych osob s 0sobami s postizenim.

5. Jedinec tak také predchazi vzniku civiliza¢nich chorob. (Kabele, 1992, s. 10 — 11)

2.3 Sledge hokej

Specialn¢ na tento sport se zde zaméfujeme proto, ze hraje vyznamnou roli v praktické
casti této bakalarské prace a povazujeme za vhodné probrat ho zde detailnéji oproti ostatnim

aplikovanym sportim.

Sledge hokej je vlastné hokej ptizpisobeny osobam, které nemohou hrat obvykly hokej
ve stoje. Je to tedy sport vhodny pro osoby s riznymi omezenimi dolnich koncetin, osoby
na vozicku ¢i osoby samputaci v oblasti dolnich koncetin. Postizeni hornich koncetin

neuzpusobuje hrace k tomuto sportu. (Kudlacek et al., 2007, s. 82)

Az na paralympijskou tirovef se tento sport dostal roku 1994. Uplny vznik tohoto sportu
se datuje do 60. let 20. stoleti a to do Svédska. U nas je za kolébku sledge hokeje povazovano

mésto Zlin a to od roku 1999. Sport je to tedy relativné mlady.

2.3.1 Pravidla sledge hokeje
Hra se odehrdva na normalni hraci ploSe pro hokej s téméf shodnymi pravidly. Hlavni
rozdil je vtom, ze hraci se pohybuji na specialnich sanich, nazyvanych sledge. Pohyb je

umoznén dvémi specidlné upravenymi hokejkami, jimiz se hraci také odrazi od ledu.
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Sledge hokej samoziejmé muzou hrat také zdravi hraci, ale pii hfe smi byt na ledé vzdy
maximalné¢ dva hraci a museji byt odliSeni viditelnymi prouzky na helmé. Hraci Cas je tfikrat
patnact minut a hréaci jsou vétSinou ke hie pfipraveni u mantinelu na hraci plose. Na led¢ je

vzdy pét hracu a jeden brankaf. (Dad’ova et al., 2008, s. 75)

2.3.2 Historie sledge hokeje

Uplné pocatky sledge hokeje nalezneme ve Svédsku na pocatku 60. let, kde se skupinka
pacientd rehabilitaéniho centra odmitla smifit s tim, Ze si kviili svému postizeni hokej uz nikdy
nezahraje. Postavili si specialni san¢ na nozich od brusli a jako hokejky pouzivaly fiditka
Z jizdnich kol. Dale se pak tento sport rozsifoval do Norska, Velké Britanie, Kanady a dalSich
zemi, ale az na konci minulého stoleti se zacal t&Sit oblibé také ve Spojenych statech, Estonsku
a Japonsku. Svédsky tym piedvedl sledge hokej na paralympijskych hrach jiz v roce 1976,
ale aZ na paralympiadé roku 1994 v Lillehammeru se stal oficidlni disciplinou. Po této
paralympiadé se k zemim sledge hokeje pfidala kromé Némecka, Koreji a Nizozemi také Ceské
republika a byl to pravé Zlin, ktery se stal kolébkou ¢eského sledge hokeje. (Kudlacek et al.,
2007, s. 83)

Stejn¢ jako vétSina aplikovanych sportl, tak i1 sledge hokej pottebuje dostatek financi
a jiné podpory, aby mohl fungovat a byt uspésnym. Dalsi kapitola je tedy vénovana procesu

fundraisingu a jeho naleZitostem.
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3 FUNDRAISING

Nasledujici ¢ast je vé€novana oblasti fundraisingu, bez kterého by v podstaté¢ zadna
neziskova organizace, jimiz je vétSina organizaci zastieSujicich aplikované sporty, nemohla
existovat. Fundraising Ize doslovné pielozit jako zvySovani fondi. Pojem fundraising je zatim

rowe

relativné mlady termin, ktery jesté nemél Cas se zakofenit v povédomi §irsi vetejnosti.

Nekteti lidé, dokonce obcas i fundraisetfi samotni, maji pocit, ze fundraising je jakousi
formou Zebrani. Tak tomu ale v zddném piipadé neni a je tfeba se na to jen podivat
ze spravného thlu pohledu. Fundraising neni Zadna Zebrota, ale naopak nabidka k podileni se
na plnéni smyslu organizace. Sponzor, darce ¢i dobrovolnik se tak mohou stat soucasti dobré
véci. JednoduSe lze fici, Zze fundraising je pojem zastieSujici ziskdvani finan¢nich a jinych
prostiedkli, nezbytnych pro existenci dané organizace. Je nezbytnou soucésti vSech
neziskovych organizaci a obsahuje skutecné Sirokou Skalu postupti a metod, jak tyto

prostiedky ziskavat. (Rektofik et al., 2001, s. 88)

Jak jiz bylo zminéno vySe, fundraising neni jen o zajiStovani finan¢nich zdroji, ale takeé
zdrojii jako jsou na piiklad zdzemi pro vykon ¢innosti, lidé a jejich Cas, technické vybaveni,
nejriuznéjsi sluzby a mnoho dalSich. Pojem fundraising jako takovy neni v ¢eskych zakonech
upraven. Je tomu tak pravé proto, ze jde o souhrn riiznych ¢innosti s riznymi cily. To ovSem
neznamena, ze sféra fundraisingu neni zdkonem upravena viibec. Pravné upraveny jsou prave
ony dil¢i procesy, ze kterych se fundraising skldda. Jde napiiklad o skutecnosti a jednani

piedchazejici uzavirani smluv a stanoveni pravidel tohoto jednéni. (Ledvinova, Pesta, 1996, s.

97)

Zakladnim stavebnim kamenem fundraisingu je samoziejme fundraiser samotny a na stran¢
druhé néjaky potenciondlni zdroj. Témto dvéma hlavnim polozkdm fundraisingového procesu
se budeme nasledn¢ vénovat hloubéji. Fundraising neni procesem zalozenym na penézich,

ale na lidech.

3.1 Funkce fundraisera

Ackoliv v pozici fundraisera je ve vétsSin€ organizaci jeden ¢lovek, nikdy by to neméla byt
prace jen jednoho Cloveéka. VZdy je to tak, Ze ¢im vic lidi se na fundraisingu podili, tim Iépe pro

danou organizaci. Je tomu tak proto, Ze vice lidi ma vice znamych, které Ize oslovit a ¢im vetsi
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mnozstvi je oslovenych, tim vétsi jsou moznosti na uspéch. V neposledni fad¢€ se ze soucasnych

pomocnikti podilejicich se na fundraisingu mohou stat novi fundraisefi.

Kazdy fundraiser si musi najit tzv. sviij styl. Sviij osobity zptisob, kterym bude udrzovat
kontakty a vztahy s firemnimi a individudlnimi darci. Svou cestu, kterou bude vyuzivat
pfi jednanich o podpofe své organizace. Tyto zalezitosti neni dobré nijak generalizovat, prave
proto, ze kazdy fundraiser ma odliSnou osobnost. Avsak jsou zde urcita pravidla, nebo spiSe

osobnostni predpoklady, které by m¢l fundraiser napliovat.

Prvnim takovym piedpokladem je samoziejmé fundraiserovo nadSeni pro danou véc.
Sam musi byt presvédcen o vyznamnosti dané véci. Sam musi véfit tomu, o ¢em se snazi
pfesvédcit ostatni. Nemusi byt zddnym expertem na danou problematiku, ale pokud je z néj
citit zapaleni, dokdze tak vzbudit zajem a tim piivést sponzory a dary do své organizace.
S timto jisté uzce souvisi, ze dalsi takovou vlohou, kterou by spravny fundraiser nemél
postradat, je komunikativnost. Kvalitni komunika¢ni dovednosti jsou zaklad. Potenciondlnimu
sponzorovi se jisté¢ dostava zadosti vice, a proto je tfeba schopnost zaujmout, argumentovat
a presveédCit pravé skrze komunikacni dovednosti. Dale je pak velice dilleZitd sebediivéra,
od které se toho mnoho odviji. Se zdravou sebedliivérou se ¢loveék neboji zeptat nebo o néco
pozadat a zaroven Iépe zvlada odmitnuti. JelikoZ zvladani odmitnuti patii k praci fundraisera, je
tfeba se z néj vzdy jen poucit a jit dal. Se sebedtvérou také uzce souvisi talent navazovat nové
kontakty a udrzovat ty stavajici. A¢ se to zda jasné, tak je také tieba uvést pravdomluvnost.
Profese fundraisera mitize Casto svadét k malym ¢i vétsSim 1zim, které by zarucily uspéch
pii sjednavani podpory darce ¢i sponzora — at’ uz jde o zamlCeni celé pravdy nebo jen
zvétSovani vyznamu a uspesnosti organizace. Vzdy je samoziejmé lepsi fikat uplnou pravdu
a predchazet tak problémim do budoucna. Nakonec nesmime opomenout zminit ty socidlni
dovednosti, jako jsou tfeba trpélivost, takt a spolecenskost. Ten pravy fundraiser ma rad lidi

a miluje svou praci. (Sobaiiova, 2010, s. 61-62)

3.2 Fundraisingovy plan

Fundraisingovy plan je jakymsi zdkladnim kamenem celého procesu fundraisingu
a vyplati se vénovat mu pozornost. Je tfeba vynaloZit znacné Usili i Cas, ale kvalitni plan je

zakladem Gspésného fundraisingu.
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Ve zkratce feceno je fundraisingovy plan pisemnym dokumentem, ktery by v prvni fadé

mél zodpoveédét nasledujici:
- Z jakého diivodu vlastn¢ dand organizace vznikla a existuje,
- napli ¢innosti organizace,
- cile a zptisoby, jak téchto cili dosdhnout.

Cile fundraisingového planu by se v prvni fadé mély tidit péti zndmymi pravidly SMART
(specifické, méfitelné, akceptovatelné, redlné a terminované). Samoziejmé i samotny plan, jak
a kde ziskat podporu je tfeba sestavovat s ohledem na dostupny rozpocet. V prvni fad¢ je
nejlepsi udélat si prehled o tom, kolik penéz v nasledujicim roce bude potieba a k jakému
ucelu. Protoze snaha pokryt tyto naklady by méla byt takovym zakladem fundraisingového
planu. Od toho kolik financi a na co bude tfeba vynalozit, se pak bude odvijet rozvrzeni toho,
které naklady bude mozné pokryt z jakych zdroji a kde je tieba hledat zdroje nové. Na zaklade
téchto vybranych zdroji se déle stanovi techniky jejich osloveni a vyjednavani. Také je v planu
nejlépe rozepsat krok za krokem postup, ocekavané ptijmy a co nejdetailnéjsi popis Cinnosti.

(Sedivy, Medlikova, 2011, s. 74)

3.3 Zdroje zisku podpory

Moznosti, do jakych kategorii zdroje rozdélit, je vice. Zakladnimi kategoriemi jsou osoby
fyzické a osoby pravnické. Zvlastni kategorii pak tvoii dotace a prispévky od statu.
Ke kazdému z téchto zdroju je tieba pfistupovat jingm zpusobem, ale k tomu se dostaneme

Vv nasledujicich kapitolach.

Ve fundraisingu neni zdroju nikdy dost, ale na druhou stranu by to rozhodné nemélo byt
tak, ze by jakykoliv novy podporovatel musel byt odsouhlasen. Nékteré zdroje Ize dokonce
oznacit za naprosto nevhodné. Takovym nevhodnym piipadem by byla naptiklad organizace
zabyvajici se zhoubnou rakovinou podporovana tabakovymi vyrobky. Mozna to pro danou
chvili pfinasi potfebnou finan¢ni podporu, ale do budoucna jde rozhodné o krok nevhodny.

(Norton, 2003, s .3/5)

Je tfeba zminit rozdil mezi sponzorem a darcem. Neni to totéz, jak se mnozi domnivaji.
Sponzor je pojem Sirsi, ktery lze chéapat také tfeba jako podptlirce. Sponzorstvi mohou byt
rozmanité aktivity podporujici danou véc — aktivity s cilem nékomu pomoci. Mtize jit napiiklad

o zapujceni véci nebo poskytnuti slevy. Takto sponzor umozni nebo usnadni vykon né&jaké
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¢innosti bez toho, ze by daroval dar. Sponzor vétsinou ocekava néjakou zpétnou vazbu, kdezto
darce za sviij dar jiz nic neocekava. Zde tkvi rozdily mezi témito dvéma pojmy. (Ledvinova,

Pesta, 1996, s. 96)

s

Nyni se zamétime na rozdéleni moznych zdrojii a formy, jakymi pomahaji, ¢i jaké formy

pomoci jsou schopny nabidnout.

3.3.1 Individualni darcovstvi

Darci v této kategorii daruji organizaci z vlastnich ptijmt. Nase republika se fadi mezi ty,
kde neni drobné darcovstvi nijak zvlast' rozsifeno. Z pohledu fundraisingu je tato oblast
problematicka z diivodu toho, Ze vylohy na ziskani této podpory byvaji vysoké, oproti zisku.
Pokud by bylo cilem ziskat touto cestou opravdu vysokou sumu, bylo by zaroven tieba
vysokou sumu investovat, 1 kdyz relativné nové internetové moznosti tuto cestu usnadiuji
napiiklad skrze socialni sité. V oblasti individualniho darcovstvi jsou dva pomysiné vrcholy.

Prvnim vrcholem je zména z jednordzového na pravidelné darcovstvi a druhym takovym

vrcholem je zavéeti odkdzané jméni. OvSem 1 takové jmeéni se miize zménit spiSe na pritéz.

Formami individudlniho darcovstvi jsou hmotné ¢i finanéni dary, dar vlastni ¢innosti
¢i vynaloZzeného casu, propiijceni svého jména a jako dar se bere také zprosttedkovani dart

dalsich osob. (Bacuvc¢ik, 2011, s. 109)

Nyni zjednodusené ukazeme princip individualniho darcovstvi, pro nazornost pouzijeme

tzv. darcovskou pyramidu.
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zavéti

*
|:> / vyznamni déarci T\
E>/ f pravidelné darcovstvi \
|:> / opakované dary * \
=> / — \

Obr.¢.1 - Ddrcovska pyramida (Machdlek, Nesrstova, 2011 cit. podle Sedivy, Medlikova,
2012, s. 49)

Tato  pyramida ukazuje pohyb individudlnich  darch. Sipky  sméfujici
k pyramidé znazorfuji smér, ze kterého darce do pyramidy vstupuje. Sipky
mezi jednotlivymi poli pak ukazuji, jak se miize darce posouvat, coz se odviji od toho, jakym
zpusobem organizace k darci pfistupuje a co jednotlivym darctim nabizi. Fundraising tedy neni
jen od toho, aby naSel darce ochotné do pyramidy vstoupit, ale také aby darci byli dale
motivovani v pyramidé postupovat. (Machalek, Nesrstova, 2011 cit. podle Sedivy, Medlikova,
2012, s. 49)

3.3.2 Firemni darcovstvi

Firemni darcovstvi ma ve své podstaté hodné spolecnych rysi s darcovstvim
individudlnim. Ackoliv zde ma proces, ktery pfedchdzi rozhodnuti o udéleni ¢i neudéleni
podpory — daru, formalni znaky a jista pravidla, ve finale je to vzdy jedinec ¢i skupina jedinct,
kdo o tomto rozhodne. A at’ je tento proces jakkoliv formalni, vzdy je ovlivnén lidskym
socialnim citénim a postoji Clovéka. AvSak zde nemlze byt jen altruismus tim hlavnim
pohonem. V oblasti firemniho darcovstvi jde vzdy také o né&jaky profit, spole¢enskou

zodpoveédnost anebo o odpocet z dani. (Bacuv¢ik, 2011, s. 113)

Ani formy podpory firemnim darcovstvim se nijak zvlast neliSi od darcovstvi

individudlniho. I zde rozliSujeme hmotné a financni dary, také podpofeni dané véci vlastnim
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jménem, sluzby 1 zprostiedkovani dalSich darG jinych podnikd. V ¢em uz ale rozdil
ve vetsing pripadd byva, je hodnota daru. S tim pak také souvisi zdjem o to, mit piehled
o darovanych financich. Cim vy3§i dar, tim vy3§i zajem o naslednou kontrolu vyuZiti penéz.
Obvyklym jevem je napiiklad i to, ze firma nechce dat penize na ruku, ale proplaci
za organizaci faktury, které jsou tfeba. A samoziejmosti je, ze firmy radéji daruji vlastni
produkty, nabizi vyuziti vlastnich prostor, vybaveni ¢i pracovniky. Nékteré firmy mohou byt
takovymi externimi fundraisery. Funguje to tak, ze firma mimo vlastni zakazky ziskava také

riznou podporu pro danou organizaci. (Bacuv¢ik, 2011, s. 114)

3.3.3 Nadace a nadac¢ni fondy

Podpora, kterou nadace a nadacni fondy poskytuji, tvoifi velkou ¢ast piijmi
neziskovych organizaci. Nejcastéjsi formou jsou samoziejmé¢ financni dary, ale ani podpora
hmotna neni vyjimkou. I zde plati celkem rozsifena moznost nakoupit pro danou organizaci to,
co opravdu potiebuje a dat tak piimo to, co by si sama za darované finan¢ni prostiedky
poftidila.

Diilezitou funkci v oblasti nadaci a nadacnich fondl plni kvalitn¢ zpracovany projekt
¢i zadost o grant. Komunikace snadaci je né€kde mezi komunikaci s firemnim darcem
a ufednikem krajského tufadu. Nadace a nadacni fondy maji Casto stanovenou skupinu
odbornikii pro posuzovani zadosti o grant a o schvaleni pak rozhoduje sprévni rada, takze

na piipadné osobni jednani je tieba se dobie pedptipravit. (Sedivy, Medlikova, 2012, s. 55)

3.3.4 Verejna sprava

Tato oblast ziskavani finanéni podpory je nejspise oblasti nejrozporupngjsi. Casto lze
jen tézko definovat, podle jakého voditka je rozhodovano o tom, kterd organizace dostane
a Vjaké hodnoté ptispévek od statu. V mnohych piiru¢kach fundraisingu vlastné ani neni
vefejnd sprava s pojmem fundraisingu spojovana pravé proto, Ze tento zdroj je Casto
povazovan za automaticky. Vetejnd sprava byva povazovédna za jakysi zékladni zdroj penéz
a proces fundraisingu za néco navic. Ale zatimco v poslednich letech organizaci, které
by chtély z tohoto zdroje Cerpat, pfibyva, tak Cerpatelnych zdroji v této oblasti bud’to ubyva,
nebo se jejich objem drzi na stejné irovni. Cimz samoziejmé vznika nepomér a ¢asto nejsou
vefejnou spravou podporovany ani ty organizace, které by diive podporovany byly. A pravé

proto lIze nyni tento zdroj také fadit do oblasti fundraisingu.
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Pokud jde o samotnou statni sféru, zde je nejobvyklejsi samoziejme¢ podpora financ¢ni.
V piipad€, ze se zaméfime na sféru, kde pusobi krajské ¢i obecni ufady, jsou zde moznosti
podpory riznorod¢jsi. At uz je to zvyhodnény pronajem prostor jak pro jednorazové akce, tak
pro stabilni ¢innost, nebo obec prosté pienechd k dispozici néjaky sviij majetek, ktery dana
organizace vyuzije. Podstatnou moznosti, jak obce miizou organizaci podporovat, je zaruceni

se za danou organizaci ve vztazich s jinymi subjekty. (Bacuvcik, 2011, s. 120)

3.3.5 Dobrovolnici

Specialni formou zdroje ziskavani podpory je ziskavani dobrovolnikd. Svym zptisobem
jsou dobrovolnici naprosto odliSnym zdrojem nez Ctyfi zdroje predchozi, jelikoz dobrovolnik
nedaruje ani hmotné dary, ani finan¢ni prostiedky, ale daruje Casto to nejcennéjsi, ¢imz je

vlastni Cas, usili a osobni pristup.

Jak jsou dobrovolnici vyuziti a jakou formou poskytuji pomoc, je na dané organizaci.
Neékteré organizace v podstaté stoji hlavné na dobrovolnicich, jiné zase sluzeb dobrovolnika

vyuzivaji jen narazové pii ur¢itych prilezitostech. (Bacuvcik, 2011, s. 128)

3.4 Udrzovani kontaktu se sponzory a darci

Je vhodné a vétSinou 1 vyhodné, kdyz organizace nadale udrzuje kontakt tam, kde se jiz
dar ¢i sponzoring podafilo zajistit. Jak jiz bylo naznaceno vySe v obrazku ¢. 1
v darcovské pyramid¢, naslednou péci o své sponzory a darce si organizace muiZze zajistit
opakovanou pomoc. Uvedeme zde nckolik rad, kterymi je dobré se fidit pifi nasledné

komunikaci s darci. (Burnett, 2002, s. 219)
- Pfipravit kazdému darci odpovidajici individudlni dékovny dopis.
- Vysledovat, jakym zptsobem darce reaguje na jaky podnét a zafidit se podle toho.

Kazdému mlize vyhovovat odli$ny druh komunikace.

- Neozyvat se darci jen v ptipadech, kdy je potieba ziskat od néj penize, ale zamyslet se

nad tim, zda je mozné nabidnout dérci néco protisluzbou.
- Uchovavat si zaznamy nejlépe o kazdém kroku fundraisingu.

- Pokud se ma na kontaktu s darci podilet vice osob, je tfeba, aby vSechny byly perfektné
zaSkoleny. V zaddném ptipadé by se nemélo nic pfenechdvat na amatérech. Nekteré

chyby totiz nelze vzit zpét.
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- Navrhnout darci navstivit danou organizaci a seznamit ho s jeji ro¢ni strategii. (Burnett,

2002, s.219)

3.5 Konkrétni formy fundraisingu

Pod pojmem fundraisingu se skryvdA mnohem vic nez jen osobni jednani
S potencionalnim darcem. Pouze osobni kontakt by jako prostfedek hledani darcti asi zddnou
organizaci pti zivoté¢ dlouho neudrzel. Z tohoto divodu se vyvinuly rtizné metody a formy
fundraisingu, kterych fundraisefi pti sv€ praci vyuZzivaji. Nyni se seznamime s jednotlivymi
technikami fundraisingu.

Fundraisingové techniky zde vymezime dle Nortona (Norton, 2003, s. 5/1 — 5/48). Jsou
to: benefi¢ni akce, sbirky, direct mail, opakované a pravidelné darcovstvi a Clenstvi, osobni
zédost, odkazy v zavéti a vzpominkové fondy, ziskdvani penéz z her a loterii, ziskavani
podpory prostiednictvim reklamy.

Benefic¢ni akce

Benefi¢ni akce je jisté oblibenou fundraisingovou technikou jak ze strany organizace,
tak ze strany darci. BohuZel primérné je usp&s$na jen kazda druha takova akce. Uspé&$nost se
méfi dle vynosu ¢i prodélani dané akce. Je tedy riskantni rozhodnout se takovou akci
usportadat, ale pokud se podafi, je dobré ji opakovat kazdorocné a miize se stat pravidelnym
zdrojem piijmu.

Jaky druh akce uspotadat je nutné promyslet. Je tfeba zvazit cilovou skupinu, dostupné
prostfedky organizace a mnoho dalSich aspektli, které nam napovi, jaky druh akce by mohl mit
nejvetsi aspéch. Pro priklad uvedeme rtzné sportovni utkani, hudebni ¢1 prodejni akce,

spoleCenské akce jako jsou plesy, festivaly, nebo akce pro mladé lidi ¢i skoly.
Sbirky

Sbirku Ize uskute¢nit hned n€kolika zplsoby, ale vétSina z téchto zplsobii vyzaduje mit
dostatek osob, které by vybér uskute€nily. Sbirka miva jako takovy vedlejsi pozitivni efekt i to,

Ze vefejnost se s organizaci seznami a organizaci tak stoupne publicita v daném reviru.

Takové dva zakladni druhy vetejnych sbirek jsou pokladniCky upevnéné piimo
na urcitych mistech nebo metoda, ktera vice vyuziva ptimého kontaktu a oslovovani lidmi,
ktefi pokladni¢ku nesou. Pfi této metodé fundraisingu je vice neZ jinde tfeba zapojit pouze

osoby, na které je opravdu spoleh. Tyto metody jsou v soucasné dobé opravdu rozsitené a neni
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vyjimkou potkat béhem jednoho dne hned nékolik vzdjemné si ,.konkurujicich” pokladnicek.
(Bacuvc¢ik, 2011, s. 113)

Direct mail

Ve zkratce by se dalo fici, Ze tato technika fundraisingu je v podstaté posilani dopist
a je jednou z nejucinnéjsich a nejosvédcenéjsich metod fundraisingu. Kvalitni direct mailovy
plan miize zarudit kvalitni zadkladnu pfijma, kterd se mize s postupem ¢asu zvysovat. Pokud je
ale organizace v tomto ohledu na uplném zacatku, je tfeba vynalozit znacné usili, ¢as i penize
ke shanéni adres, vytvafeni informacniho balicku a systtmu zpracovani.
Pted uskute¢nénim této techniky je tfeba si nejdiive dobie promyslet co, komu a v jakém case

chceme sdélit.
Opakované a pravidelné darcovstvi a ¢lenstvi

Opakované darcovstvi ¢i Clenstvi je v podstaté zarovei cilem kazdé jiné fundraisingové
metody. Pokud tohoto kteroukoliv formou fundraisingu dosdhneme, byla UspéSna a méla

pro organizaci smysl.

Zakladem je udrzovat v darcich zdjem v podpoie pokracovat, vytvoiit podminky
aby bylo co nejjednodussi podporu poskytovat, vychazet vstiic anebo napiiklad navrhnout,

aby darce pfemyslel o zmince v posledni vili.
Osobni Zadost

Osobni kontakt, osobni schiize a komunikace na osobni urovni jsou vybornymi
prilezitostmi pro fundraisera. Pfi této metod¢ je tieba byt jest¢ lepSim taktikem nez
u ostatnich technik pravé proto, Ze Clovek si sice musi zddost naplanovat pfedem a pfipravit si
odpovédi na ptipadné dotazy, ale Casto je tfeba improvizovat. Dale je tfeba ovladat umeéni

efektivni komunikace.

KaZzdopadné je tato technika ucinnd, i kdyz ne vzdy efektivni z divodu ¢asu a mnozstvi
oslovenych osob. Tiemi zdkladnimi kategoriemi této oblasti jsou setkdvani se tvaii v tvar
s darcem, telefonicky kontakt a Zadost a prezentace na setkavanich.

Odkazy v zavéti a vzpominkové fondy

Pokud jde o odkaz v zavéti, tak v naSich sférach tato metoda neni tak rozsifena jako

Vv zahrani€i, ale i tady funguje. Samoziejm¢ je tfeba mit na mysli, Ze je to vzdy téma citlivé a ne

vzdy je vhodné toto navrhovat. OvSem dary tohoto typu neziidka predstavuji vysoké castky
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¢i hodnotné majetky. Je tfeba si ale uvédomovat, ze i pokud je organizaci dar tohoto typu
ptisliben, neméla by s nim organizace kalkulovat jako s jistym. Penize se samoziejmé vyplaci az

po smrti darce a to jesté za predpokladu, Ze tuto posledni viili darce jiz nepiepise.

Vzpominkové fondy u nas nejsou neobvyklym fundraisingovym zptisobem. Tato akce je
uspofadand na pamatku zemielé osoby a Ize z ni hradit cokoliv, co je tieba. Tuto metodu vsak
vyuzivaji hlavné¢ organizace, zabyvajici se zdravotnimi problémy, zdravotni péc¢i, anebo pokud

se vi, ze zesnuly mél velky zajem na fungovani organizace.
Ziskavani penéz z her a loterii

Dost diskutabilni metodou je fundraising prostiednictvim her ¢i loterie. Pro nékteré
organizace je to jiz V principu metoda, kterou si absolutné nepftipousti, protoze je naptiklad
V rozporu s tim, za co bojuji, ¢i je to proti jejich pfesvédéeni. OvSem ne vSechny hry je nutno

oznacCovat za hazard. Mizeme zde rozliSovat tti zakladni typy her a to:
e Loterie — zalozeno na prodeji lost at’ jiz stiracich, nebo lostt do tomboly.

e Dovednostni hry — jde opravdu o soutéze, kdy organizace miize vybirat vstupni
poplatek. Tyto soutéze jsou zalozeny skutecn¢ na dovednostech ¢i znalostech
soutéZicich.

e Slosovani s volnym vstupem — tato technika neni zamétena na ziskavani penéz

ale spiSe na propagaci ¢i pobidku ¢len.
Ziskavani podpory prostiednictvim reklamy

Nejucinnéjsi reklamni metodou je samoziejme zvetejnit svou organizaci V médiich jako
jsou radia, noviny ¢i Casopisy. Pro vétSinu organizaci je totiz reklama v televizi nedosazitelna.
Je pravda, Ze reklama vétSinou neni levna zéleZitost, ale vyplaci se do ni investovat. Reklama
vSak neni dobrad jen pro oslovovani dérct, ale organizaci pomdhd také to, Ze se dostane

do povédomi §irsi vefejnosti. (Norton, 2003, s. 5/45)

Fundraising je neodmyslitelnd soucdst kazdé neziskové organizace a VétSiny
sportovnich klubt. Tim spise, jde-li 0 sporty aplikované. Teoreticka ¢ast prace byla vénovana
jak aplikovanym sporttim, tak i procesu fundraisingu, tedy dvéma nejdilezit&j$im oblastem
pro vypracovani praktické casti, ke které se nyni dostdvame. Zvlastni ¢ast teoretické ¢asti také
popsala specialné aplikovany sport sledge hokej pravé z toho divodu, Ze se specidlné timto

sportem budeme zabyvat Vv praktické ¢asti.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DESIGN VYZKUMU

Prakticka cast bakalafské prace se zabyva vyzkumnym problémem, ktery se tyka procesu
fundraisingu v oblasti Zlinského sledge hokejového tymu a jeho zmapovanim. Jelikoz
fundraising jako takovy neni jednoduchy ani pro bézny hokej zdravych osob, zajima nas, jak
tento proces probihd pravé u tymu sledge hokeje, tedy u sportu 0sob s télesnym postizenim.
Zlinsky sledge hokejovy tym byl vybran proto, ze hraje vyznamnou roli nejen V lokélni oblasti
aplikovanych sportt, ale i v celorepublikovém méfitku. Je jednim z typickych piedstaviteld

aplikovaného sportu.

Vyzkumny vzorek je zde rozdélen na dvé kategorie a to na fundraisery — tedy ty, ktefi
zajistuji prostiedky pro fungovani tymu, a na sponzory — subjekty, které prosttedky poskytuji.
Tito Gcastnici byli zvoleni pravé proto, aby bylo mozné si udélat predstavu o tom, jak vlastné
fundraising u aplikovanych sporti funguje a zda funguje optimalné¢ nebo je zde prostor
pro jeho zlepSeni. K tomuto je tieba znat fakta z obou ihli pohledu. Zaroven nas zajima, zda

jsou né&jaké zasadni rozdily ve vnimani dané problematiky pravé mezi fundraisery a sponzory.

Pro zkoumani problematiky procesu fundraisingu v aplikovanych sportech byl zvolen
kvalitativni vyzkum. Pfi objasiiovani této problematiky jde spiSe o to udélat si blizsi piredstavu
a také se seznamit s thlem pohledu jak sponzorského, tak fundraisingového. Kvalitativni
vyzkum zde umozni hlubsi a podrobnéjsi nahled, diky némuz budeme schopni blize poznat
danou problematiku a pfipadné navrhnout namét, jak danou situaci zlepsit. Nelze
predpokladat, ze lze vysledky vyzkumu dale zobecnit, protoze se tykaji konkrétniho
vyzkumného vzorku — tedy zlinského sledge hokejového tymu Lapp (zkr. SHK Lapp Zlin).

Vyzkumny problém se soustieduje na zmapovani procesu fundraisingu z uhlu

fundraisert i sponzort a popis faktord, které maji na tento proces vliv.
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4.1 Stanoveni vyzkumnych cili

Hlavni cile této bakalarské prace jsou dva, stejné jako mame stanoveny dva vyzkumné vzorky.

Pro kazdy z nich je stanoven odpovidajici hlavni cil.

1.
2.

Zjistit faktory, které ovliviiuji sponzoring.
Zmonitorovat proces hledani a ziskavani finan¢ni i jiné podpory pro tym Zlinského

sledge hokeje.

Dil¢i cile

Cile zaméfeny na sponzory:

a &M w NP

Zjistit motivaci sponzord.

Zjistit, co je pozadovano protisluzbou ze strany sponzoril.
Zjistit, kdo se ucastni na rozhodovani o sponzoringu.
Zjistit, jak sponzofi vnimaji transparentnost investice.

Zjistit, co je zakladem fungujici spoluprace mezi fundraiserem a sponzorem.

Cile zamétené na fundraisery:

o & w DN P

Zjistit, koho fundraiser oslovuje za ti¢elem zisku sponzoringu.

Zjistit zptisob, jakym fundraiser o sponzoringu vyjednava.

Zjistit, jak ovliviiuje mira zajmu vetejnosti domluvu se sponzory.

Zjistit, jakym zptisobem mohou fundraisefi sponzorum zarugdit transparentnost.

Zjistit, v jakych oblastech vidi fundraisefi prostor pro zlepSeni.

4.2 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky odpovidaji stanovenym cilim a vychazeji z nich. Vyzkumné otazky

jsme si zvolili nasledujici.

Sponzori

1.

Co motivuje sponzory Kk investici do sponzoringu?

. Co sponzofi ocekavaji protisluzbou?
. Kdo se ucastni rozhodovani o sponzoringu?

2
3
4.
5

Jak sponzofi vnimaji transparentnost investice?

. Co je zédkladem fungujici spolupréce mezi fundraiserem a sponzorem?
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Fundraiseri
1. Koho fundraiseti oslovuji za uc¢elem zisku sponzoringu?
2. Jakych taktik fundraiser pti vyjednavani vyuziva?
3. Jaky vliv ma mira zajmu vefejnosti na dohodu se sponzory?
4. Jak fundraisefi zajist'uji sponzoriim transparentnost investic?
5. V jakych oblastech vidi fundraisefi prostor pro zlepseni?

4.3

Vyzkumny soubor a zpiisob jeho vybéru

Vyzkumny soubor byl zvolen na zakladé zamérného a dostupného vybéru a sklada se

celkem z péti Gcastnikd. Jde o tti fundraisery sledge hokejového tymu a dva subjekty, které

zlinsky sledge hokejovy tym dlouhodob¢ podporuji bud'to finanéné ¢i materialng.

Na fundraisingu zlinského sledge hokejového tymu se podileji tfi osoby, které souhlasily

byt Gcastniky tohoto vyzkumu. Ti nas dale odkazali na dva nejvyznamnéjsi sponzory, ktefi byli

po dohod¢ také ochotni spolupracovat. VSichni Gc€astnici souhlasili s potfizenim zvukového

zdznamu a suvedenim jmen v této praci. Nyni si dovolime kratce ptedstavit kazdého

ucastnika:

Mgr. Roman Herink — fundraiser a pfedseda SHK Lapp Zlin, zakladatel sledge hokeje

ve Zling, pod jeho kompetenci spadaji také Zlinské Aplikované Sporty obecné,

Petr Julina — vedouci tymu a mistopfedseda SHK Lapp Zlin, v soucasné dobé

zastupujici fundraiser,

Vladislav Hamrla — majitel firmy H-Production, ktera je povéfena provadét pienesenou

fundraisingovou ¢innost pro SHK Lapp Zlin,

Zaneta Vojtkova — produktovy marketingovy manaZer spole¢nosti Lapp Group,

jenZ je od roku 2011 generalnim partnerem SHK Lapp Zlin,

Zdenék Dvorak — tiskovy mluvéi mésta Zlin — dlouhodobé vyznamného partnera SHK
Lapp Zlin.
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4.4 Metoda sbéru informaci

V této praci bylo jako metody sbéru informaci uzito polostruktorovanych rozhovort,
kdy je zakladni osnova rozhovoru piedem stanovena vyzkumnymi otdzkami. Sestavovani
osnovy rozhovoru vychazelo ze zakladniho vyzkumného problému, hlavnich
a dil¢ich cili. K témto cilim byly pfipraveny odpovidajici otazky, pomoci kterych jsme se

snazili proniknout hloubéji do problematiky fundraisingu.

,Polostrukturovany rozhovor je ziejmé vibec nejrozsitenéj$i podobou metody interview.
Vyzaduje ndrocnou technickou ptipravu a vyzaduje vytvofit si urité schéma, které je

pro tazatele zdvazné.“ (Miovsky, 2006, s. 159)

Bylo stanoveno celkové Sestndct zdkladnich otdzek na sponzory a fundraisery
a pfedpokladalo se, Ze se tento okruh dotazli bude rozsifovat ¢i zuZovat v pribéhu rozhovorii

V navaznosti na danou situaci.
Otazky na sponzory:
1. Jak a kdy zapocala vaSe spoluprace s SHK Lapp Zlin?
2. Proc¢ prave sledge hokej?
3. Pozadujete né¢jakou zpétnou vazbu?
4. Funguje vSe dle vasich piedstav?
5. Ocekavate néco protisluzbou?
6. Je dana néjaka pevna Castka, kterou rocné sponzorujete, nebo je to pohyblivé?
7. Nakom je rozhodnuti o tom, zda sponzorovat ¢i ne?
8. Vidite n&jaky prostor pro zlepseni nebo vyhlidky ¢i piedstavy do budoucna?
Otazky na fundraisery:
1. Jaké jsou pro vas vlastné¢ moznosti odkud ziskavat finan¢ni ¢i jinou podporu?

2. Myslite si, ze zdjem vefejnosti o sledge hokej ma néjaky vliv na vyjedndvéni se

sponzory — jaky?
3. Jste schopni poskytovat néjakou zpétnou vazbu, jak bylo s penézi naloZzeno?

4. Setkavate se Castéji s financni ¢i materialni podporou?
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5. Jak probiha hledani sponzora?
6. Co nabizite sponzoriim protisluzbou?

7. Co by se dalo zlepsit?

4.5 Popis zpracovani informaci

Po pfesné¢ transkripci rozhovorti, zaznamenanych na nahrdvacim zafizeni, byly
zaznaceny jen ty useky, které jsou pro vyzkum vyznamné a smétuji ke stanovenym cilim. Tyto
useky pak byly vypsany zvlasté na zdznamovy arch, kde byly nasledné vybrany kody. Bylo tak
ucinéno metodou otevien¢ho kodovani. Dale probéhlo rozdelovani téchto kodi do kategorii
podle vzajemnych souvislosti. Pro ptehlednost byla kazdé kategorii pfifazena jedna barva

a kazdy kod pak byl oznacenou danou barvou dle kategorie, do které spadal.

Jako dalsi postup zpracovani informaci jsme zvolili metodu ,vylozeni karet®,
coZ znamend, Ze jsme vzali seznam kodu, tyto kody jsme kategorizovali, vzniklé kategorie byly
uspofadany a na jejich zakladé¢ byl sestaven text, ktery je pfevypravénim obsahu kazdé

kategorie. (Svaficek, Sed’ova, 2007, s. 226)
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5 PRUBEH VYZKUMU

Vyzkum probihal od prosince roku 2012 do biezna 2013. Prvni rozhovor probéhl
V prosinci minulé¢ho roku a poté byl vyzkum na néjakou dobu pierusen z divodu zdravotnich
problému jednoho z klicovych ucastnikli. Rozhovory trvaly vétSinou patnact az dvacet minut,
ale jelikoz nebyla pfedem stanovena zadna pevna hranice, byl zaznamenan rozhovor i témet
hodinovy. Pfed kazdym rozhovorem byl kazdy jednotlivy tcastnik vyzkumu seznamen

se zamery této prace.

Schizky byly vzdy domlouvany telefonicky alespon tyden pfedem a vSechny, s jedinou
vyjimkou, se odehraly v klidném prostfedi kancelaie daného tcastnika. Jeden z rozhovort

nebylo mozné zajistit skrze osobni kontakt, coz bude dale vysvétleno.

V pivodnim planu byly rozhovory se dvéma fundraisery a dvéma sponzory. Prvni
ucastnik, u kterého cely vyzkum zapocal, byl Mgr. Roman Herink — fundraiser SHK Lapp Zlin.
Z tohoto rozhovoru nasledné vyplynulo, které dva sponzory by bylo nejvhodnéjsi oslovit. Byli
vybrani jen sponzofi stali, tedy dlouhodobi, jejichz ptispévky vyznamnou mérou ovliviiuji chod
a fungovani tymu. S Mgr. Herinkem jsme se shodli, ze bude vhodné;jsi, kdyz tyto sponzory
SnaSim umyslem nejprve obezndmi on sam a otevie nam tak prichozi cestu
ke spolupraci. Bohuzel k tomuto ale nedoSlo, z davodu jeho dlouhodobé indispozice

ze zdravotnich duvodu.

Z piedeslé situace vyplynula spoluprace, ktera ptivodné nebyla planovana, a to s druhou
osobou nejpovolanéjsi, kterd na sebe pievzala roli fundraisera a povinnosti s timto spojené -
panem Petrem Julinou, dosavadnim vedoucim tymu SHK Lapp Zlin. Jelikoz je sponzoring

kiehky vztah, pan Julina nd&m pomohl kontakt se sponzory zprostiedkovat.

Po ptedchozi telefonické dohod€ nasledovaly rozhovory se sponzory. Nejprve
s produktovou a marketinkovou manazerkou firmy Lapp Group Zanetou Vojtkovou pifmo
v sidle Zlinské pobocky firmy Lapp Group. Poté probéhl rozhovor také se Zlinskym tiskovym
mluvéim Zdenikkem Dvotfdkem. Firma Lapp Group a mésto Zlin jsou témi nejvyznamnéj$imi
sponzory pro SHK Lapp Zlin. Oba ucastnici, zastupujici sponzory v tomto vyzkumu, jsou
pravnickymi osobami, a proto nepiedpoklddame, ze by se vysledky daly zobecnit

1 na sponzoring poskytovany fyzickymi osobami.

Situace se zkomplikovala u posledniho ze tfech fundraiserd. Pan Vladislav Hamrla, jehoz

firma H-production poskytuje zlinskému sledge hokejovému tymu profesionalni fundraiserské
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sluzby, se aktivné angazuje taktéz v tymu narodniho sledge hokeje. V danou dobu odjizdél
na Mistrovstvi svéta v Koreji a diky této skutecnosti nebylo mozné realizovat osobni setkani.
Po nékolika netspésnych pokusech smluvit si schiizku, jsme se rozhodli uskutecnit rozhovor

alesponi telefonicky s vyuzitim pisemnych poznamek.

Je tieba fici, ze dané cile Vv prib&hu prace prosly uréitym vyvojem. Béhem realizace
vyzkumu, tedy b€hem rozhovori s tcastniky, se nadm odkryvala fakta a skutecnosti,
kvali kterym jsme byli nuceni dosavadni cile piehodnotit. Hlavni cile se po celou dobu prace

nezmenily, avSak dil¢i musely byt v pribéhu korigovany.

5.1 Analyza vyzkumného Setieni Z pohledu sponzori

v

Pro ptehlednéjSi interpretaci ziskanych informaci jsme se zde rozhodli ucastniky
oznaCovat Cisly. Firma Lapp Group bude oznacovana jako ucastnik ¢. 1 a mésto Zlin bude
oznaCovano ucastnikem ¢ 2. Ackoliv jsou tyto zdroje Cerpani podpory ve sledge hokeji
nesourodé, zda se, ze je to pro tuto praci spiSe piinosem. Oba subjekty jsou pro SHK Lapp

vyznamnymi partnery a jejich ndzory pro nas maji stejnou hodnotu.

Byly vytvoteny tyto kategorie a kody:

Pro¢ sledge hokej (kody: socidlni nadech, nevzdavat se, umysl, aktivita, pomoc

handicapovanym, Zlin)
- Profit sponzora (kody: zviditelnit, pozadavky, marketing, podpora, spoluprace)
- Transparentnost (kody: archiv, prezentace, ptehled, vyiétovani, podminky, provoz)
- Komunikace jako zaklad (kody: informovanost, aktualnost, komunikovat, fesit, fad)

- Finan¢né i materialn¢ (kody: rozhodnuti, skupina, organy, finan¢ni, nefinanéni,

domluva, zadost, néco navic)

Pro¢ sledge hokej

Proc¢ jste se rozhodli investovat pravé do sledge hokej? Pro€ je prave sledge hokej to, ceho

chcete byt soucasti? Tyto otdzky jsou zasadni pro dal$i vyvoj vyzkumu, protoZe motivace
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sponzorii pro danou véc ndm napovidd, jakym smérem se dale ubirat. V odpovédi na tuto

otazku se v podstaté oba sponzofi shodli.

Ugastnik ¢&. 1: ,, Zaujalo nds to spojeni sportu a néjakého socidlniho ndadechu a toho, Ze se ti
lidi nevzdavaji, ackoliv k nim jejich osud nebyl priznivy, chtéji se néjak aktivné zaradit do

«

spolecnosti a maji néco, co je bavi. *

Ugastnik &. 2: ,, Ono nejde ani tak o sledge hokej, jako o pomoc tém handicapovanym. A prece
jenom ten sledge hokej vznikl tady ve Zliné a ma tady obrovskou podporu. Je to takovd

viajkova lod’ sportovani téchto lidi, “

Shrnuti: Oba sponzofi se shodli na tom, Ze hlavni motiv, ktery je vede ke spolupraci
s SHK Lapp Zlin, se nachazi spiSe v socialni sféfe nez v marketingové strategii. Ucastnik &. 1
také uvedl za pozitivum to, ze tito sportovci nejsou pasivni, coz je v souladu s hodnotami
spoleCnosti. Podstatna je také informace, ze nebyt sledge hokeje, ani by o sponzoringu
neuvazovali, tim spiSe ne o sponzoringu obvyklého sportu. Ucastnik ¢. 2 dale uvedl,
ze sponzoruji také Zlinské Aplikované Sporty, v jejichz cele se sledge hokej nachazi a je
potieba nejvice a ze pravé sem teCe nejveétsi Cast investovand do Zlinskych Aplikovanych

Sportt.

Profit sponzora

Déle nas zajimaly cisté ziStné diivody, pro¢ sponzorovat prave sledge hokej. Zda viibec
n¢jaké takové duvody existuji a jestli ano, tak jaké. Co vlastné mize sledge hokejovy tym
sponzorim nabidnout ze sponzorského hlediska? V podstaté 1 v této oblasti se sponzofii

shodovali na jednom.

Ucastnik & 1: ,, Urcité jsme pocitali s tim, Ze by nds to mohlo zviditelnit ve smyslu
regiondlniho marketingu, regionalni podpory. Nemame z toho ani Zadny vyssi obrat nebo tak
néco. Ta nase cilova skupina je vlastné uplné jind.*

Utastnik &. 2: ,, Nemdme Zadné poZadavky typu, my vam dame penize, vy o nds budete hezky

‘

mluvit. Jsme treba na jejich dresu.

Shrnuti: Z piedeslych slov ucastnikd je zfejmé, ze sponzofi v podstaté od sponzoringu

sledge hokeje ocekavaji pouze jakysi zplsob zviditelnéni se. Nejde zde vSak o zviditelnéni
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pred urcitou cilovou skupinou. Nepocitaji ani s tim, Ze by jim toto zviditelnéni mohlo pfinést
néjaké vynosy kromé tzv. vylepSeni image v regionu, kdy jde o formovéani a udrzovani
si dobrého jména v povédomi vefejnosti. Ucastnik ¢. 1 pak také dodava, Ze by jim to jako firmé
mohlo pfindSet zajem novych zajimavych zajemct o praci, coz ale chapou spise jako vedlejsi

efekt sponzoringu neZ primarni zamer.

Transparentnost

Za dilezitou oblast, kterou je potieba prozkoumat, povazujeme také zpétnou vazbu
a transparentnost poskytnutych finan¢nich prosttedki. Je dobré védét, jak se k tomuto tématu
stavi sponzofi samotni, zda vyzaduji presné vyuctovani, nebo zda jim postaci Gstni dohoda.
Zakladnimi otazkami v této oblasti tedy jsou: PoZadujete néjakou zpétnou vazbu? Zajima vas,
kam vami investované penize jdou a jak je s nimi dale naloZeno? V této oblasti se ucastnici

nazorove rozchazeji.

Utastnik ¢. 1: ,,...my jim tu cdstku vyplacime na ctyFikrat v pritbéhu roku a oni ndm vidy,
nez jim to vyplatime, dodaji aktualni archiv, kde se jak prezentovali, kde byli v jakym tisku.
Abychom videéli zhruba, kde vsude byli zviditelnéni a tim padem i my castecne. To je to jediné

¢

co od nich oficialné ocekavame. ‘

Utastnik &. 2: ,, My jim ddme penize a oni ndm vwictuji, na co je pouzili. Neni to tak, Ze by

Jjsme jim dali X tisic a nevedeéli na co. “

Shrnuti: Zde je jasny nepomér mezi pozadavky Gcastniki na zp&tnou vazbu. Ugastnik ¢. 1
uvedl, Ze jedinad zpétna vazba, kterou pozaduji, je archivace udalosti, kde byli prostfednictvim
sledge hokejového tymu zviditelnéni 1 oni. Kdezto ucastnik ¢. 2 si klade jasné a pifimé
podminky, bez jejichz plnéni by na spolupraci nebylo ani pfistoupeno, a to v presném
vyaétovani. Daéle také ucastnik ¢. 2 uvadi, ze tyto penize nemohou byt vyuZzity
na vyplaty, jsou urceny jen na provoz a je tieba fadné vyuctovat vSe, jak bylo s prostiedky

nalozeno.

Tento nepomér mezi poZadavky ucastnikli vSak zmirfiuje dodatek ucastnika ¢. 1, kdy
zminil, Ze ackoliv to neni v psanych podminkéch, tak je s fundraisery dohoda, Ze vzdy pred
uzavienim dal$i smlouvy a prodlouZeni spoluprace, chtéji byt informovani o souc¢asné financni

situaci. Je zde jasny pozadavek na to, aby tym, ktery nese v nazvu jejich jméno, dostal vsem



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 44

svym zavazkiim a nevyskytlo se nic, co by mohlo negativnim zptisobem poskodit dobré jméno

spolec¢nosti.
Komunikace jako zaklad

Oblast, ktera vyplynula zrozhovort jako nejdilezitéj$i, je oblast komunikace.
Komunikace tvofi absolutni zdklad navazovani kontaktu fundraiseri se sponzory,
ale az v prubéhu vyzkumu se ukézalo, jak je komunikace diilezitd i v udrzovani kvalitnich
vztahii a vazeb. K tomuto tématu jsme se dostali vzdy po dotazu, zda je co zlepSovat,

co ocenit ¢1 zmeénit.

Ucastnik €. 1: ,, Urcité néjaky prostor pro zlepseni byl v té informovanosti, co se aktualné
deje. Ale to jsme uz napravili. Pan Julina si myslel, Ze nas to nezajimd, samoziejmé Ze nas to

zajima a ted uz to funguje. Byla bych rada, abychom aktivné komunikovali naddale. *

Ugastnik &. 2: ,, ...komunikace je fakt dobrd a my jsme za to rddi. Petr Julina a Roman Herink

Jsou velmi ochotni, vSechno ma sviij rad a to je dobre.

Shrnuti: Fundraising neni jen o hledani a ziskavani sponzorti na svou stranu. Je to
1 0 nasledné komunikaci a udrzovani dobrych vztahii mezi sponzory a fundraisery, respektive
mezi sponzory a tymem. Sponzor neni a ani nemtize byt pfitomen veSkerému déni,
ale samoziejm¢é¢ ma zajem byt informovan o vSem, co se tymu tyce. Stejné tak, ale to uz
piedbihame nasledujici oddil, sponzor nemuze védét, kdy a s ¢im by bylo potieba tymu
pomoci, ackoliv by zde ochota pomoci ur¢ité byla. Je tedy v zajmu fundraiserti tuto iniciativu

vyvijet a aktivn¢ vice komunikovat také proto, aby sponzor vid€l, Ze se neustale néco déje.

Finané¢né i materialné

Abychom si mohli udé€lat ucelenou ptredstavu o tom, jak fundraising funguje, je tieba si
uvédomit, kdo a jakym zplisobem se na rozhodovani o sponzoringu ve firmach podili. Nejde
jen o rozhodnuti, zda bude podpora poskytnuta ale pfedevsim jakou formou popi. v jakém
rozsahu. Zde se Ucastnici opét shodli na tom, ze jde o proces, ktery vzdy zahrnuje vice osob.
Ucastnik &. 1: ,,...v tom rozhodovani jsem figurovala jd, jako produktovy marketingovy
manazer, reditel a cdstecné se k tomu mélo moznost vyjadrit i Sirsi vedeni spolecnosti, coz je

obchodni reditel, vyrobni reditel a persondlni manazerka. Rozhodnuti konecné ma reditel...
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Ugastnik &. 2: ,, Rozhoduje o tom vidycky rada mésta a posléze zastupitelstvo. Pak podle vyse

«

castky a dané Zadosti rozhoduje prislusna komise daného fondu.

Jak je mozné vycist v teoretické ¢asti této prace, podporu mizeme rozdélovat na finanéni,
hmotnou a zprostfedkovatelskou. Zajimalo nas tedy, k jaké formé se ptiklanéji sponzofi
samotni a jaké forma ptevazuje pravé u SHK Lapp Zlin. Jelikoz vime, Ze zde podpora funguje
predevs§im na finan¢ni Grovni, byla otazka poloZena tak, aby mél sponzor prostor odpoveédét

jaka jina forma podpory je dale uskutecnovana.

Ugastnik ¢. 1: ,,Jde hlavné o financni podporu, ale myslim, ze mdme celkem dobré vztahy jak
S panem Herinkem, tak po té, co ted min komunikuje, i s panem Julinou a snazime se
poskytovat i néco navic, jako treba darky na zapasy, nebo ted’ jsme jim kupovali mikiny. Ty

I3

doplnkové aktivity jsou spise nefinancni podoby potom.

Ukastnik &. 2: ,,..mésto md novy prijem z loterijniho zdkona a na zdkladé toho davd
konkrétné sledge hokeji od loniského roku ctyrikrat X tisic rocné na jeho provoz. Tuto castku
oni maji garantovanou. Kdyz jsou sledge hokejové zapasy a oni pozZadaji mésto napriklad
o propagaci, tak jim pomuZeme s propagaci, pokud potiebuji predavat ceny, tak neni

problem. Kdyz maji néjaky pozadavek, tak jim prosté pomuzeme.

Shrnuti: V navaznosti na piedchozi oddil tykajici se komunikace lze konstatovat,
ze sponzofi se nebrani v podstaté zadné formé spoluprace a skrze kvalitni komunikaci je
mozné domluvit jakoukoliv formu podpory. Jakékoliv schvaleni nové zadosti musi projit pies
piislusné organy, avsSak oba tucastnici Sse shodli, ze pokud existuje néco takového, s ¢im jsou
schopni pomoci a fundraiser je o tuto pomoc pozada, vétSinou jsou schopni se néjakym

zpusobem domluvit.

Jako priklad uvedl ucastnik ¢. 1, Ze by byli ochotni poskytnout svého grafika
pro vytvareni pozvanek, vyrobu vstupenek, profesionalni organizaci oficialnich akci ve smyslu
aparatury, osvétleni, moderatora atd. Forma sponzoringu je tedy samoziejmé z pievazné
vétSiny finan¢ni, cemuz tak je i proto, Ze tym sam vi, co je z téchto penéz nejvice potieba

pofidit, ale rozsifovani o dalsi formy spoluprace nejsou kladeny zadné meze. Ba naopak.

5.2 Analyza vyzkumného Seti‘eni Z pohledu fundraiseri

Jelikoz nd§ vyzkumny vzorek tvofi tii fundraisefi, kterym jde o stejnou véc,

a maji také spolecny cil, nerozchazi se ani ve svych vypoveédich béhem rozhovori. Kazdy
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z nich se zamétil na tu oblast, které se vénuje v nejvetsi mife, nebo ktera jemu osobné piijde
nejvyznamngjsi. To ndm umoZnilo prozkoumat fundraising SHK Lapp Zlin z vice thli

pohledu, tim padem i vice do hloubky.

Byly vytvoieny tyto kategorie:

Koho jak oslovovat (kédy: zadost, oteviené dvete, znamy, kontakt, osloveni, nadace,

charita)

- Faktory ovlivilujici sponzory (kdédy: reklama, pocit, propagace, informovanost,

motivace, medializace, nalada)
- Formy participace (kody: penézné, materialn¢, dar, dotace, sleva, smlouva, piispévek)
- Protisluzba (kody: naroky, pozvanky, reklama, nasivky)

- Transparentnost a zpétna vazba (kody: smlouva, vyactovani, dokumentace, faktury,

prezentace)

Ackoliv ne vzdy je potfeba interpretovat kazdého ucastnika zvlast, opét jsme pro

piehlednost pouzili ¢iselného rozliSeni:
o Petr Julina — tcastnik ¢.1
o Vladislav Hamrla — ti¢astnik ¢.2

o Mgr. Roman Herink — acastnik ¢.3

Koho jak oslovovat

Zajimalo nas, jakym zplsobem fundraisefi voli, koho oslovi s zadosti o jakoukoliv formu
podpory a jak takovy prvotni kontakt vlastné probiha. Nasim dal$im cilem bylo zjistit, zda jsou
nékteré¢ formy navazovani kontaktu s potencionalnimi sponzory U¢innéjsi nez jiné, piipadné
které pozbyvaji G¢innosti Giplné. Vsichni tfi Gcastnici se shoduji v podstaté ve vSech bodech.
Utastnik &. 1: ,,...vZdycky bylo spis, Ze nékdo nékde oteviel dvere. My se snazili obvolavat,

nebo prosté posilat Zadosti, ale skoro nic. To jako opravdu musi byt nékde oteviené dvere,

aspon trosicku, jako Ze nékdo ma nékde znamého... A nebo pak, vylozené sepsat projekty
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na nadace a to je asi ta nejvétsi vrazda. Napise se projekt, jako kdo jsme, co jsme, co délame,

proc delame, co potiebujeme, proc potrebujeme...A oni ti to bud’ schvali, nebo neschvali. *

Ucastnik €. 2: ,,Ja shanim penize jedine diky tomu, Ze mam kontakty, kamarady a znameé.

Prosté zavolam, dame schiizku, poptdam se...

Ugastnik &. 3: ,, ...klasickym oslovovanim dneska, tim osobnim kontaktem, tak tam je vysledek
malo ocekavatelny. Bud’ narazite na osviceného cloveka, nebo to projde mailama a postou
odnékud nékam a nikdo nereaguje. My jsme oslovili profesni agenturu, kterd se zabyva tim

shanénim partnerii na akce. “

Shrnuti: Zavér v podstaté neni nijak ptekvapivy, pfihlédneme-li k mnozstvi neziskovych
organizaci, jejichZ pocet posledni dobou stoupa a své sponzory se snazi najit kazda z nich.
Zvypovédi vSech tifi fundraiseri vyplynulo, Ze fundraising jako takovy by se zde
bez zprostfedkovanych kontaktii neobesSel. VSichni ucastnici se shodli na tom, Ze nahodné
oslovovani potenciondlnich sponzorti a partnert at uz osobnim kontaktem, telefonicky,
¢1 pisemné, postrada ucinnost. Smysl zde vidi pouze tehdy, pokud jde o osobu, ktera jim byla
né¢jakym zpusobem doporucena skrze “zndmého*. Jen ziidkakdy se podafi ziskat touto formou
zcela nového sponzora. Kdyz uz ano, pak mluvi o $tésti. Pokud tedy bylo nasim cilem zjistit,
které formy oslovovani jsou ucinné vice a které mén¢, tak z dané situace vyplynulo, Ze jsou si
vSechny svym zpusobem rovny, jelikoz jejich u¢innost je za vySe uvedenych podminek

zanedbatelna ve stejné mite.

Zajimavym propojenim je cast, kdy tucastnik ¢. 3 zminuje pfenesenou plisobnost
V oblasti fundraisingu na profesni agenturu, jejiz zastupce — ucastnik €. 2 sam piiznava,

ze fundraising jako takovy funguje v podstaté hlavné diky zndmostem.

Odlisnou formou oslovovani je vSak sepisovani Zadosti a projektli na nadace a charity,
coz je ale, jak jeden z ucastnikli uvadi, b&h na dlouhou trat’ a je zde problém s posuzovanim,
zda Z&dost pfiznat, ¢i odmitnout. V této souvislosti uvedeme také vyrok ucastnika ¢. 1:
,,Sledge hokej neni ani kocka, ani pes. My kdyz zkousime charitu nekde, tak nam reknou, ze
Jjedou spis charitativni véci, to jsou lidé, kteri jsou daleko vic postizeni. Ale kdyz s tady touhle
Zddosti prijdu do firmy, tak zas pro né jsme reklamé malo. “ Cimz se dostavame k tomu, jak je

pro sponzory podstatny z4jem vetejnosti a sebepropagace prostrednictvim sponzoringu.
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Faktory ovliviiujici sponzory

V nadvaznosti na piedesly oddil se nyni zaméfime na faktory, které at’ uz pozitivné, ¢i
negativné ovliviiuji vyjedndvani se sponzory. Zajimalo nas, jaky vliv na rozhodovani
potencionalniho sponzora, zda urcitou podporu poskytne ¢i ne, ma informovanost a zajem

vefejnosti.

Ugastnik &. 1: ,,Je to trochu problém. Ale zase to nehraje takovou roli. Zalezi na firmé. Kazda
to chce jinak. Z nasi strany jsme pro prezentaci udélali jakoby si myslim maximum, ale

dotahnout fyzicky lidi na ten zimak je prosté problém. “

Ugastnik &. 2: ,, ...ne kazdy to déld jen z dobrého srdce. Proto se musime snazit, aby byl sledge
hokej videt a to co nejvic. Ale i kdyz se snazime, tak v televizi moc vidét nejsme, reklama

«

téemer Zadna a to je prosté pro ty firmy Zebracka opera.

Ugastnik &. 3: ,, Pi rostouci informovanosti o tom, Ze tento sport existuje a je tady provozovin
uspesné, se lépe shani zdroje a lépe zdiivodnuji. Nemusime porad zdiivodnovat a definovat, co
je sledge hokej.... Je otdzka, jestli chce byt v souvislosti S tim sportem viden, nebo jestli mda

3

nejakou osobni motivaci.

Shrnuti: VSichni tfi tc€astnici se shodli, Ze sponzory mizeme délit do dvou skupin, podle
toho, co od sponzoringu ocekdvaji. Prvni skupiné¢ jde v podstaté o néjaké vnitini socialni
uspokojeni a druhé spiSe o reklamu a sebe-propagaci. U¢astnik ¢. 1 na tuto paradoxni situaci
poukazuje v piikladé, kdy Lapp Group sponzoruje SHK Lapp Zlin hlavné pro dobry pocit
a jakakoliv reklama je pro né ptfidand hodnota. Kdezto pokud by chtéli stejnou spolupraci
nabidnout firm¢, ktera vylozené pase po reklamé, tak to pro tuto firmu bude malo. Avsak jak
ucastnik ¢. 3 dodava, zalezi také na aktivité fundraiserti, kteti bud’to provadi fungujici medialni
politiku nebo ne. Zaroven si vSak uvédomuje, jak velkou roli hraje, zda ma spole¢nost v danou
dobu naladu se timto tématem viubec zabyvat. Z ¢ehoz nam vyplynula jednoducha rovnice. Je
v zajmu fundraisera, aby byl sledge hokej co nejvice medializovany, protoze s medializaci roste
povédomi vetejnosti, s povédomim roste zajem vefejnosti a se zajmem vetejnosti roste zajem
sponzord se participovat. Pak uz jen zalezi, jakou formou se sponzor chce, nebo je ochoten

ucastnit v dané oblasti, ¢imZ navazujeme na dalsi oddil.
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Formy participace

Z teoretické Casti prace vyplynulo mnozstvi moznosti, jak se miize sponzor na fungovani
organizace podilet. Proto nds zajimalo, jaké formy sponzoringu jsou redlné¢ vyuzivany v SHK
Lapp Zlin v soucasné dob¢. Déle nds zajimalo, zda v této oblasti existuji mezery ¢i nedostatky,

které by se realné daly napravit.

V tomto oddile se samoziejme i¢astnici Casto opakovali. Pro nase ucely by bylo zbyte¢né
skloniovat ty stejné formy podpory v ruznych variantach, jak se o nich fundraiseti zminili
a proto bylo vybrano tak, aby zde byla zastoupena kazdd zminéna forma, maximalné vSak

jedenkrat.

Ugastnik &. 1: ,, Sponzorsky dar miize byt bud fyzicky penize, nebo néjaké véci. Nékdy to firmy
delaji i tak, Ze to objednaji a viastnée faktura od toho dodavatele nejde tobé, ale jde primo jim.
Oni dostanou fakturu, zaplati to a poslou to nam. Tomu se nebranim. Pro nds je lepsi
sponzorsky dar, nebo prispévek, nebo dotace Cokoliv nez smlouva o reklameé. U té reklamy se
wlozené s firmou domluvim na smlouvé o reklamé a to uz je vetSinou nezajimd, co s témi
penéezi udelam. Jenze je to tedy sloZité se zdanénim... Pak se piSou projekty na nadace, oni to
bud’ schvali, nebo neschvali a pak nam ty penize budto daji, nebo to zakoupi sami. Kraj
a mesto poskytuji vétsinou vazané dotace a to vétsinou na provoz a fungovani klubu. Coz

fungovani klubu je vSechno. Pak mame prijmy od ucastniku. *

Ucastnik &. 3: ,...nebo firma miize tieba podporit konkrétniho sportovce, napriklad aby
brankar ze Znojma mohl dojizdet na tréninky. ... Pak taky v roce 2006 doslo k prijeti sledge
hokeje do hokejového svazu, coZ jsou moznosti dalSiho zdroje financovani. ... Cesky
olympijsky vybor, Cesky svaz hokeje a Konto bariéry napiiklad na podporu zlinského kiubu
vydali kalendar, ktery vynesl nekolik desitek tisic korun. ... Provozovatel zimniho stadionu
rozhodl, ze udéla pro sledge hokej ekonomicky vyhodnéjsi podminky. ... Nebo hotel toho
jména a té znacky ubytuje skupinu sledge hokejistii, upravi podminky aby byli spokojeni,

poskytne svoje logo a poskytne slevu. “

Shrnuti: Z vypovédi ucastnikit vyplyva, Ze v soucasnosti funguje velké mnoZstvi
ruznych forem sponzorovani. Fundraisefi se nebrani zddné formé zapojeni se sponzora, ackoliv
pfiznavaji, ze se smlouvou o reklam& se setkdvaji s o néco mensi radosti, neZ s ostatnimi

zpusoby. Je tomu tak ale jen z diivodu nejednotného vykladani znéni zdkona o danich.
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Vyraznd podpora nemusi byt realizovana pouze prostiednictvim ptimého toku penéz
od nékoho k nékomu, ale také poskytovanim slev, vyhodnéjSich podminek, vécnych darii
¢i piimo sluzeb. OvSem jedna zasadni slozka, o které by se dalo logicky fict, Ze zde je podpora
sledge hokeje automatickd, absolutné selhava. K této véci se vyjadiil ucastnik ¢. 3: ,, Svaz
telesné postizenych sportovcii se odclenil od zdroju, které patrily zdravotné postizenym. Byla
historicky zabehla forma, ze kdyz poradas mistrovstvi republiky, tak na ubytovani, rozhodci,

«

najmy sportovist...stat prispel skrze ty struktury zdravotné postizenych. Ted' to nefunguje. *

Jak bylo zminéno o par fadka vyse, Cesky svaz ledniho hokeje, ktery vzdycky byl
organizaci zastitujici hokej pouze zdravych osob, ptfijal do svych struktur sledge hoke;,
zatimco ty struktury, které by se mély pravé aplikovanymi sporty zabyvat, selhavaji. V tomto je

Ceska republika unikat a zaroven je to vyrazny nedostatek a je zde prostor ke zlepseni.

Protisluzba

Nejde jen o sliby, na které sponzora naldkat a ulovit, ale také o to, jak se mu odvdécit
za poskytnutou podporu a nadale udrzovat dobré vztahy. Ptali jsme se proto fundraisert, co

mohou nabidnout sponzortim jako protisluzbu, nebo co jim mohou slibit.

Ugcastnik ¢. 1: ,,...to funguje podle castky toho, co ndm daji. Vidycky miizu dat okamzité
reklamu na web. Pokud ty firmy maji sviij reklamni banner, tak ho miizu vyvésit na vsech
nasich zapasech tady ve Zliné a taky se muzou dostat na plakaty. Na dres se muze dostat

‘

partner, u kterého vime, Ze je dlouhodobéjsi spoluprace a donese vice penez.

Ugastnik ¢&. 2: ,,Tak ono tady v té oblasti vlastnd ani moc nejsou zadné naroky. Co se tak déla,

je tteba to, Ze je zveme na takové ty dilezité akce a vyznamné zapasy...

Shrnuti: Aby mél viibec fundraising smysl, musi se vyplatit. Smysl postrada fundraising
pti kterém spole¢nost prodéla, nebo zac¢ne s nulou a skonci s nulou. Jeden z G¢astnikt nam to
uvedl na ptikladu. Pokud pfijde n€kdo s tim, ze ma sviij banner, daruje tfeba jen 5 000 a chce,
aby ten banner bylo vidét pfi zapasech, v tom neni naprosto Zadny problém. Problém nastava
tehdy, kdyZ pfijde nékdo s podobnym navrhem, ale bez banneru. Stava se totiz, Ze piijde
osoba, ktera chce darovat feknéme 5 000, ale z téch péti tisic chce jesté vyrobit banner, ktery
stoji 4 000. Plus néjaké vylohy kolem a ty naklady se v kone¢ném vysledku bud’to vynuluji

nebo dokonce ptevysi ten dar.
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Vétsina sponzord, kterd se rozhodne investovat do sledge hokeje, toho od fundraiserti
V podstaté ani moc neocekava. Ti jim vSak kromé obvyklé reklamy na internetu a propagace
na plakatech a podobné, mizou nabidnout pozvanky na vSechny vyznamnéjsi akce, jakozto

oficialnich hosta.

Transparentnost a zpétna vazba

Uhel pohledu sponzorti na tuto oblast jiz zname, a proto nas zajimalo, jak se k této véci
stavi fundraisefi samotni. Zda zde vidi néjaky nedostatek, nebo s prokazovanim vyuziti

finan¢nich prostiedki nemaji Zadny problém.

Utastnik &. 1: ,...firmdm vétSinou neddavime vyictovani Zddné, ale pokud chtéji, ona ta
smlouva s nima totiz miize byt tak udéland, tak to neni problém. Ale vétsinou ty firmy to
nechcou takhle. To mésto to takhle chce. Primo ve smlouvé mame dané, na co ty dotace
miizeme pouzit. Kdyz bys Sla do ucetnictvi, tak ty faktury a vsechno je tam videt. V ucetnictvi

3

je vsechno zalozZené.

Ugastnik ¢. 2: ,, Ani ne tak vyictovani penézni, ale spis je potieba néjakd fotodokumentace,

Videozdznam, ...prosté jim ukazeme, Ze jsou videt. “
Ucastnik €. 3: ,, ...cinte, az ucinite, propagujte, pak vam zafinancujeme potieby.

Shrnuti: VétSina firem nestoji ani tak o transparentnost, ale spiSe o zpétnou vazbu.
Pod transparentnosti je myslen pfesny piehled o tom, do ¢eho byly dané finan¢ni prostfedky
investovany, jak byly vyuzity. O tento zplsob vyactovani maji zajem samoziejmé sponzofi,

ktefi poskytuji vazané dotace, mezi které v nasem piipadé patii hlavné mésto Zlin.

Zpétna vazba je CastéjSi pozadavek vétSiny sponzort. Tito nepotfebuji mit piesné
informace, kde byly jejich finance vyuzity a jak, ale chté&ji védét, ze SHK Lapp Zlin funguje tak

jak se zarucuje fungovat a prezentuje se na dostatecné urovni, ¢imz prezentuje i své sponzory.

VSichni tfi uc€astnici se shodli na tom, Ze se zp&tnou vazbou jako takovou neni naprosto
zadny problém. Prezentovat se, medializovat své aktivity, co nejvice se zviditelilovat a dostavat
se do povédomi vetejnosti je vlastné v zajmu tymu samotného. Poskytnout pak sponzoriim
dané zaznamy a materidly z té€chto aktivit, jako jsou videozaznamy, fotozdznamy, ¢i reportaze
je uz jen malickost. V podstaté na stejném principu je to i u transparentnosti investic. VSe

dokladovat, mit oficialné podlozené veskeré penézité¢ transakce a mit jasno V ucetnictvi je
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samoziejmosti, kterd patfi k chodu organizace a kdykoliv je tfeba néco dolozit, ¢i nahlédnout
do ucetnictvi, neni v tom problém. Vse je také zpétn¢ dohledatelné, takze i1 zde fundraiseti

napliuji pozadavky sponzort.
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6 ZAVERY VYZKUMU

V ptedchazejici kapitole jsme se zabyvali analyzou ziskanych dat v kategorickém pojeti.
Zamg¢rtili jsme se na oblasti, které jsou znaseho hlediska diilezité ke zmapovani procesu
fundraisingu a na faktory, které mohou fundraising ovliviiovat. Kazda analyzovana oblast byla
zavrsena dilé¢im shrnutim. Doslo tak k naplnéni vSech cild, které byly stanoveny, coz predklada

nasledna souhrnnd interpretace ziskanych vysledk.

Z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze vétSina sponzord, soucasn¢ podporujicich
SHK Lapp Zlin, se rozhodla pro tento typ sponzoringu spiSe na zaklad¢ vnitfni motivace
a socialniho citéni, nez s predpokladem prospéchu ¢i vyhod pro né samotné. Sponzofi
1 fundraisefi jsou si védomi obecné nizkého povédomi o dané oblasti a tim padem 1 nizkého
z4jmu vetejnosti o tento sport. Nicméné stavajici zakladnu sponzori tento fakt zadnym
zpusobem neodrazuje. Ti samoziejmé o reklamu také stoji, ale neni to tou hlavni podminkou.
Ze se jedna o problém, se projevuje az piihledani a ziskavani novych sponzort, protoze
vétSina firem ma pfi planovani investic (¢imz sponzoring je) urcité podminky, naptiklad vlastni

propagaci, coz vSak sledge hokej umoziuje jen v minimalni mifte.

Dovolime si pouzit myslenku jednoho z fundraisert, ze sledge hokej ,,neni ani kocka, ani
pes®. Je tomu skutecn¢ tak. Sponzofi mohou byt rozdéleni v podstaté do dvou kategorii. Ti, co
jsou ochotni sponzorovat pouze tam, kde se sami dostatecné zviditelni a propaguji tak hlavné
sami sebe a pak ti, kterym nevadi zistat v anonymité a ocekévaji pouze jakysi vnitini pocit
uspokojeni z toho, Ze podpoftili dobrou véc. Sledge hokej a aplikované sporty obecné nejsou

typickym piedstavitelem zadné z téchto oblasti a o to hiife se zde sponzofi hledaji.

Je vzijmu fundraiserii samotnych starat se o funk¢ni medialni politiku svého tymu
a to hned z nékolika duvodi. S rostouci informovanosti o tomto sportu rostou také moznosti,
kde ziskat podporu. Tam kde jsou lidé obeznameni s tim, co vlastné sledge hokej je a na jaké
urovni zde funguje, neni tfeba vynakladdat tolik usili k navazani spolupridce se sponzory.
Medidlni politika tymu ma také vliv na udrzovani Zddoucich vztaht se stavajicimi sponzory,

ktefi snahu tymu ,,byt vidét* ocenuji i proto, ze jsou zviditelnéni 1 oni sami.

Co je mozZna piekvapivé, Ze vétSina soucasnych sponzort podporujicich SHK Lapp Zlin si
ani tak nezaklada na transparentnosti darovanych finan¢nich prostfedkdl, jako na zpétné vazbé
obecné. V podstaté jedingm sponzorem, ktery vyzaduje piesné vyactovani pravidelné, je trad

mésta Zlin. Mésto poskytuje pifimo vézané dotace, kdy je stanoveno, Ze tyto penize nelze
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pouzit na nic jin¢ho, nez na fungovani tymu, coz zahrnuje témét jakékoliv ndklady spojené
S provozem tymu. S timto, ani s vyuctovanim pro jakykoliv jiny subjekt, neni ze strany tymu
problém. Pokud ho sponzor pozaduje, sahne se do ucetnictvi, kde je vSe dokladovano
a zalozeno. Pokud jde o vazané dotace z nadaci a charit, je samoziejmé, ze pokud je dotace
vazana napiiklad na rukavice, musi se z téchto penéz rukavice koupit a opét neni problém

to dolozit.

Jak uz ale bylo feceno, vétSinou jde sponzorim spiSe o jakousi protisluzbu v jiné formé
nez vyuctovani. Pozadavky jsou kladeny na snahu tymu podévat co nejlepsi vysledky, snahu
byt co nejvice vidét a co nejlépe se propagovat na verejnosti. To vSe je samoziejmé v zajmu
fundraiser 1 tymu celkové, 1 kdyby to nebyl pfimo pozadavek sponzorii. Jedinym krokem,
ktery je potfeba udélat navic, je archivovat vSe, kde je SHK Lapp Zlin zminén. Jde o to ukézat

sponzorim, kde se o nich piSe, kde se o nich mluvi a kde jsou vidét.

S touto oblasti souvisi i komunikace, ktera je dle nazoru obou stran naprostym zakladem
veSkeré spoluprace. Sponzor chce byt informovan o vSem co se dé&je, co se dit bude a mit
piehled a piedstavu o veskerych aktivitach tymu. V zdjmu fundraisera je nezbytnd komunikace
a informovani sponzora o vSem co se d¢je, aby bylo ziejmé, ze poskytnuté prostiedky jsou
vyuzivany tim spravnym smérem. Za téchto podminek neni divod spolupraci rozvazovat.
Zaroven také sponzor nemutize tusit, co je v danou dobu potieba a S ¢im by mohl pomoci,
ackoliv je ochota zjeho strany ziejma. Je tedy na fundraiserovi, aby se byl schopen

se sponzorem na danych vécech domluvit a nebal se piichdzet s navrhy.

Na otazku, koho fundraiser pti hledani sponzorti oslovuje, je V podstaté jednoducha
odpoveéd. Je tieba vyuzit vSechny moznosti k osloveni potencionalnich sponzori, byt vétSinou
se uspéch dostavi jen tam, kde byly né¢jakym zplisobem ptfedem otevieny dveie. Bez osobni
vazby, at’ uz na fyzické osoby nebo na zastupce pravnickych osob, je Sance na ziskédni
prostiedkli pro sponzoring minimalni. NejsloZitéj$i, nejzdlouhavéjsi a fundraisery nejméné
oblibeny proces se vaze k Zadostem o dotace a sepisovani projektd, které se podavaji
na nadace, charity, mésta, kraje a dalsi instituce. Nelze jednozna¢né fici, ktery proces je

vvvvvv

se ani po desaté.

V pribéhu vyzkumu z rozhovori s obéma sponzory vyplynulo, Ze se rozhodné nebrani
zadné form¢ podpory a spoluprace. Financni forma sponzoringu je u téchto sponzort

samoziejmé ta zakladni, ale 1ze se domluvit 1 na jinych zptsobech, jako je materidlni podpora,
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¢i poskytnuti konkrétnich sluzeb. Vsechny tyto zpusoby, jak podpofit sledge hokejovy tym,
jsou prubézné realizovany na zakladé domluvy fundraisera se sponzorem. Jde o to, ze kdykoliv
je potiteba podpory jiné nez finanéni a ze strany sponzora je to alesponl trochu mozné, vyjde
vstiic zajmim tymu. Zde se nabizi navazat otazkou, kdo se na rozhodovani o formé a vysi
poskytnuté podpory vlastné podili? Sponzofi se shodli, Ze rozhodnuti o tom, zda sponzorsky
dar poskytnout, zda navazovat dlouhodobé&jsi spolupraci, nebo jen jednorazoveé piispét
na danou véc a vjaké vysi, neni nikdy rozhodnutim jednoho. V tomto procesu je

zainteresovanych vzdy vice osob ¢i organt dané pravnické osoby.

Zamérem bylo také zjistit ptipadné nedostatky a prostor pro zlepSeni ve fundraisingu.
Z pohledu stavajicich sponzorii nebyla Zadnd mezera zjisténa. Z pohledu fundraiserti bylo
zminéno nékolik nedostatkil, jejichz obsah vSak neni v ptimé souvislosti s fundraisingem
samotnym a proto se jimi nebudeme zabyvat vice do hloubky. Mame tim na mysli napiiklad
nejednotnost vykladu zakona o danich, nebo nefunkcni struktury, které by meély aplikované
pohybové aktivity podporovat, ale nedéje se tak. My se zaméfime spiSe na oblast, jez je
v silach fundrisera zménit k lepSimu, nebo se o to alesponn pokusit. Touto oblasti je

informovanost vefejnosti a $ir§i povédomi o existenci sledge hokeje.

6.1 Doporuceni

Firemni fundraising je vétSinou provozovan na takové roviné, ze fundraiser oslovi
potencionalniho sponzora skrze osobu, kterd ho v dané véci zastupuje, snavrhem na
spolupraci.Tato osoba navrh pieda dal do firmy k pfisluSnym organtim, které nasledn¢
kolektivné rozhodnou, zda dar poskytnou, piipadné jakou formou. Z toho plyne, ze
vyznamnou roli v této véci hraje pravé ona kontaktni osoba, jeji osobni zaujeti danou véci a
zpusob, jakym bude prezentovat fundraiserovu myslenku. Pochopitelné by bylo jednodussi se
nespoléhat pouze na tuto variantu, ale mit mozZnost oslovit doty¢né osoby ¢i orgdny osobné a
kazdému zvlast vysvétlit problematiku sledge hokeje a fundraiseriv zdmér, ¢i ndvrh. To ale
neni vZdy mozné a proto zde bude navrzena moznost, pii které fundraiser nemusi vkladat

veskeré nadéje pouze do rukou osoby, kterd v dané firmé jeho Zadost zprostfedkovava.

Myslenkou je vytvofit urcity prezenta¢ni materidl, ve kterém budou uvedeny zakladni
informace o SHK Lapp Zlin, jeho ¢innosti, dosavadnich uspéSich a stanovenych cilech. Je
samoziejmé, ze obsahem by mély byt pouze pozitiva a superlativa pojici se k Cinnosti

organizace. Cilem je také okrajové nastinéni zaméru, se kterym fundraiser ptiSel. Tento
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material by mohl byt zpracovan ve vice variantach — tiStény i elektronicky. Dalsi zajimavou
variantou by byl audiovizudlni prezenta¢ni material, jenz by mohl vzniknout ve spolupraci
s Fakultou multimedialnich komunikaci Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ - Gistavem animace a
audiovize. Neni tim myslen celoveCerni film, ale kratky, jednoduchy a chytlavy spot, ktery

dokaze oslovit, nebo minimalné poskytne namet k zamysleni.

Skrze tento prezentacni materidl by bylo mozné SHK Lapp Zlin prezentovat i bez pfimé
ucasti fundraisera a tim by se i ¢astecné snizilo riziko vzdjemného nepochopeni se, zavinéného

nemoznosti osobniho kontaktu.

Jak z vyzkumu vyplynulo, nebyl by na Skodu ani vét§i zajem vefejnosti o tento sport,
ktery by mohl oteviit dvete k dalSim sponzorim. Vetejnost vSak v podstaté nema Sanci projevit
zajem, dokud nevi, ze ve Zlin¢ (¢i vSeobecné viibec) sledge hokej existuje a je na vysoké
urovni jak republikové, tak 1 mezinarodni. Z toho ditvodu by se tento prezentacni materidl dal
vyuzit 1 obecnéji se zaméfenim na Sirokou vetejnost. Audiovizualni a elektronické varianta by
se naptiklad mohla Sifit skrze socidlni sit€¢. Samoziejmé neni predpokladem okamzity rapidni
narist divakl na sledge hokejovych turnajich, ale vstup do povédomi SirSi vetejnosti je dobry

zacatek.
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ZAVER

Oblibenou frazi byva, ze se prace zabyva tématem, které je v souc¢asné dob¢ aktudlni a
dotyka se stale $irSi vetejnosti. To vSak my o nasem tématu fundraisingu v oblasti aplikovanych
sportli fici nemizeme, jelikoz zde je tomu naopak. A pravé nizké povédomi vefejnosti o
aplikovanych sportech obecné a zajisténi jejich fungovani nas vedlo k tomu vypracovat tuto
praci a prozkoumat danou oblast. Problematika fundraisingu byla zkoumana konkrétné u
zlinského sledge hokejového tymu SHK Lapp Zlin. Vyzkum byl proveden za tcasti dvou
hlavnich sponzort a tti fundraisera.

Teoretickd Cast prace se zabyvala nejprve aplikovanymi pohybovymi aktivitami obecné
a nasledné byla zaméfena jiz pfimo na aplikované sporty osob s télesnym postizenim, kde nam
piiSlo vhodné popsat také specifika Zivota osoby s télesnym postizenim, aby bylo mozno
chapat, jak velky vyznam ma sport pro osoby s fyzickym postizenim, v SirSich souvislostech.
Nasledoval oddil vénovany samotnému fundraisingu v rovin¢ teoretické, kterou bylo tieba
poznat pred zkoumanim fundraisingu v oblasti praktické.

Smyslem bakalaiské prace, hlavné tedy v jeji empirické ¢asti, bylo zmapovat proces
fundraisingu, zjistit jaké faktory tento proces ovliviluji a piipadné¢ navrhnout néjaka
doporuceni, kterd by mohla zlinskému sledge hokeji a mozna i ostatnim aplikovanym sportim
pomoci k dalsimu rozvoji, coz se nam podafilo.

V prabéhu vyzkumu jsme naSe navrhy, jak procesu fundraisingu pomoci, projednavali
s ucastniky vyzkumu a néktera z téchto doporuceni budou realn€ vyuzita jiz pii ptilezitosti
mezinarodniho sledge hokejového turnaje ve Zlin¢ v zafi tohoto roku, kde se ukaze, zda jsou
uc¢inna, ¢i néjakym zpusobem piinosna. Fundraisefi ani sponzofi se nebrani zkouset nové

postupy.

V Uplném zavéru prace bych si dovolila shrnout, jaky byl osobni ptfinos této bakalarské
prace Cisté pro mou osobu. Za velice pfinosna shledavam setkani s fundraisery a sponzory,
ktera mi dala moZnost nahlédnout do praxe a toho, jak se li§i fundraising v knihach od
fundraisingu v realné¢ praxi. Také jsem samoziejmé ziskala mnozstvi informaci, které mi
pomohly zorientovat se v dané problematice. V této souvislosti musim konstatovat, ze jsem se
také zdokonalila v praci s odbornou literaturou. Nejvétsi piinos vSak vidim v samotném

zapojeni se do procesu fundraisingu v SHK Lapp Zlin a v navazani spoluprace s nimi.
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