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Uvod

Ve své bakalaiské praci se zabyvam aktualnimi tématy soucasné spolecnosti,
starnutim populace a s tim souvisejici problematikou zaméstnatelnosti lidi ve vékové
kategorii 50 a vice let. Celosvétove je starnuti populace velmi aktuadlnim a zaroven
diskutovatelnym tématem. Demografické zmény v populaci, prodluzovani stiedni délky
zivota a zvysujici se hranice odchodu do diichodu celkové ovliviiuji spolecnost a odrazi
se 1 na trhu prace. Na trhu prace je a bude stile vice lidi vysSiho veku, zvlaste
v n¢kterych profesich, jejichz Zivotni a profesni zkuSenosti jsou nenahraditelné. Z toho
plyne potieba udrzet zaméstnance v této vékové kategorii co nejdéle na trhu prace.
Je nutna efektivni motivace, prohlubovani dovednosti, znalosti, ale i schopnost
zuzitkovat letité dovednosti a znalosti. Ze strany zamé&stnavatelii se ocekava pozitivni
piistup, vstiicnost a ochota vyjit vstfic této v€kové kategorii s pfihlédnutim k véku,

schopnostem a vzdé¢lani.

Cilem prace je v roviné teoretické definovat zaméstnatelnost a faktory, které
zameéstnatelnost ovliviiuji. Popsat nezaméstnanost, jeji pfi¢iny, disledky a vyvoj. Popsat
a objasnit demograficky vyvoj a prognézu starnuti populace v Ceské republice
a nasledny dopad na trh prace. Charakterizovat age management v souvislosti
se zaméstnatelnosti lidi 50+. K dosaZeni cile budou pouzity teoretické metody, metoda
analyzy a komparace dostupnych odbornych materiald. V empirické roviné je cilem
prace realizovat kvalitativni vyzkum s cilem popsat jednak faktory znesnadnujici vstup
na trh prace, dale pak popsat strategie pii hledani zaméstndni u vybranych
nezaméstnanych osob. Z metod kvalitativniho vyzkumu bude vyuZit design ptipadové
studie, data ziskdm  pomoci  vyzkumnych metod studia = dokumentl
a polostrukturovanym rozhovorem. Ziskana data budu dale analyzovat, vyhodnocovat

a interpretovat.

Prace je rozdélena do ctyt hlavnich kapitol. Prvni kapitola se zabyva
nezaméstnanosti, zameéstnatelnosti, trhem prace a jejich vzajemnymi souvislostmi.
Druha kapitola je vénovana procesu demografického starnuti populace v Ceské
republice a disledkliim socidlnim 1 ekonomickym, zéaroven nastifiuje progndzu
populacniho vyvoje. Tieti kapitola objastiuje strategie age managementu, jako jsou
opatfeni, nastroje a moznosti zaméstnavani lidi 50+. Ctvrta kapitola je empirickou ¢asti

prace, kde je realizovan vyzkum za G¢elem zodpovézeni vyzkumnych otazek.



1 Trh prace a nezaméstnanost

1.1 Vyznam prace v Zivoté ¢lovéka

»Prace zaujima v zivoté¢ Clovéka nezastupitelné postaveni. Je dilezitou
podminkou jeho distojné existence, pfindsi mu nejen materialni prospech, ale soucasné
mu dava pocit seberealizace a spoleCenské uzitecnosti. Viazuje Clovéka do fadu
socialnich vztahti, uspokojuje jeho potieby ctizadosti, sebeuplatnéni a sebetcty. Prace
tedy neslouzi pouze k vyrobé¢ statkii nebo k vykonavani sluzeb, ale vytvaii socidlni pole
strukturovanych kontaktli s moznosti vést rozhovory, potkavat jiné lidi a uzavirat
pratelstvi® (Buchtova, 2002).

Prace a zaméstnani je podstatnou soucasti zivota Clovéka, soucasné mit praci
a zaméstnani patii mezi zékladni lidské potfeby. Nejzasadnéjsi funkci prace
je uspokojovani fyziologickych potieb. Za ptijem z vykonané prace si mizeme koupit —
jidlo, bydleni a tim uspokojit zakladni Zivotni potieby. Z dalSiho pohledu mizeme praci
brat jako prostfedek pro uspokojeni potieby uznani a ucty a také potieby seberealizace.
Z tohoto pohledu prace funguje jako potfeba osobniho ristu, naplnéni, potfeba zvladani
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riznych situaci a také potfeba sebedtvery, uspéchu, respektu a uznani ze strany jinych.

Funkce prace v lidském Zivoté napliuje pét zakladnich zkuSenosti a prozitka,
které ¢loveék potiebuje, bez ohledu zda ma svoji praci rad nebo ne:
1) casové ¢lenéni prabéhu dne
2) d¢lba a kooperace prace
3) socialni zkuSenost
4) ziskany status a identita

5) pravidelna aktivita.

Psychické stradani spojené s nezameéstnanosti, 1ze méfit na uvedenych funkcich prace

v lidském Zzivoté (Buchtova, 2002).

! Klasifikace potieb podle A.H. Maslowa, pét hierarchicky usporadanych tGrovni: 1) fyziologické potieby — zakladni a nejsilngjsi
(napt. jidlo, spanek); 2) potfeba bezpedi a jistoty; 3) potieba lasky — sounalezitost s druhymi; 4) potfeba uznani a ucty — sebeucta
sebeduvéra, respekt ze strany jinych, uznani, prestiz; 5) potfeba seberealizace — potieba osobniho rustu, potieba kompetence

a zvladani riiznych situaci (Vizdal, 2009).



1.2 Trh prace

Ekonomika statu je zalozena na trznich principech. O zplisobu a mife zapojeni
jednotlivych vyrobnich faktorG pii vyrobnim procesu rozhoduje cenovy, trzni
mechanismus. Dulezitym segmentem trzniho hospodaistvi je trh prace. Prace jako
vyrobni faktor, vyrazné ovliviiuje nejen vyrobni néklady, ale i samotnou schopnost
vyrobni jednotky produkovat.

Obyvatelstvo mizeme dé€lit na dvé skupiny, a to skupinu obyvatel ekonomicky
aktivnich, sem patii osoby zaméstnané v placeném pracovnim poméru nebo 0soby,
které podnikaji, ale i osoby hlasené jako nezaméstnané. Dale na skupinu obyvatel
ekonomicky neaktivnich. Tuto skupinu Ize definovat jako osoby pfimo nebo neptimo
zavislé na obyvatelstvu ekonomicky aktivnim. Do této skupiny patii obyvatelstvo
ve v€ku do 15-ti let, stfedoskolsti a vysokoskolsti studenti, invalidni dachodci,
starobni dichodci, dale osoby s osobnimi a rodinnymi divody, véetné péce o déti.
Do této skupiny patii také osoby v produktivnim véku, které praci nehledaji a nemaji
z4jem pracovat a nejsou hlaSeni jako nezaméstnani. V této skupiné pievladaji Zeny
(Buchtova, 2002).

Podstatou trhu prace je nabidka a poptavka, pficemz tyto dvé komodity
vzajemné soupeii a tim se vytvafi cena prace. Nabidka, tedy lidé na trhu prace, usiluji
o zaméstnani a na druhé strané zaméstnavatelé na strané poptavky volnd mista nabizi
a usiluji o zaméstnance. Ob¢ tyto strany jsou soucasti distribuce osob na pracovni mista,
uplatiiuji na trhu prace urcité strategie. Cilem vétSiny strategii je prosadit se vaci
,protivnikovi®“. Trh prace je regulovan 1 zasahy vnéjSich subjektll, kterymi jsou statni
instituce a odbory.

Pracovni trh neni homogenni, existuje vedle sebe n¢kolik trhi segmentovanych
podle odvétvi, profesi, geografickych oblasti. Segmentace je disledkem nabidky
a poptavky, déli trh na pracovni pozice vyhodné a méné vyhodné.

Duélni teorie trhu prace hovoii minimalné o dvou trzich, oznaCovanych
primarni a sekundarni trh prace (Mares, 1998).

Primarni trh prace soustfed’uje lepsi a vyhodné&jsi pracovni piileZitosti s vyssi
prestizi, moznosti profesiondlniho rastu 1 lepSi pracovni podminky, dobré finanéni
ohodnoceni a rdst mezd. Pracovnik ma moznost Si zvySovat kvalifikaci a tim
si posilovat stabilitu zaméstnani, a tak si upeviiovat Sanci udrzet se na trhu. Ztrata

zameéstnani v podstaté nehrozi. VétsSinou jde o pozice vyzadujici vyssi kvalifikaci.
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Sekundarni trh prace proti trhu primarnimu soustfed’uje pracovni mista s nizsi
prestizi a niz$i mzdovou Urovni. Trh nabizi méné stabilnich pracovnich pfilezitosti.
Pracovni kariéra osob na tomto trhu je preruSovana kratSim i delSim obdobim
nezameéstnanosti. Je tu moznost lehCeji sehnat nové zaméstndni a mald moznost
zvySovat kvalifikaci, coZ znemoznuje ziskat misto v primarnim sektoru.

Déle mazeme trh prace rozliSit na formalni a neformalni, externi a interni
(Mares, 1998).

Hovofime-li 0 trhu prace formalnim, potom se jedna o trh oficialnich
prilezitosti, ktery je kontrolovany a regulovany spoleenskymi institucemi. Opakem
je trh prace neformalni, jenZ je mimo kontrolu statnich, zejména danovych ufada. Jsou
sem fazeny aktivity Sedé ¢i dokonce cerné ekonomiky, ale i samozasobitelstvi a doméaci
prace a také sousedskd a rodinnd vypomoc. Neformalni trh prace ziskava v posledni
dobé¢ vahu, zejména ristem prace na ¢erno, nejen v délnickych profesich.

O internim trhu prace mluvime jako o trhu uvnité jednotlivych podniki,
pfi¢emz externim trhem prace je trh, na kterém si podniky vzajemné konkuruji. Interni
trh je zalozeny na specifickém charakteru pracovni sily podle potieb firem. Jedna
se zpravidla o specifickou kvalifikaci, znalosti a dovednosti. Tato specifika ¢ini vnitini
mobilitu pro firmu levnéjsi vici piipadné mobilité z externiho trhu. Efektem interniho
trhu prace je loajalita zGCastnénych osob na tomto trhu vii¢i zaméstnavateli, to ma
za nasledek posileni konkurenceschopnosti firmy. Z Sir§iho pohledu mtizeme interni trh
chapat jako systém, ktery poskytuje zaméstnanciim lep$i podminky, neZ by nalezli
na externim trhu prace. Interni pracovni trh mtze byt zalozen na principu kvalifikace
a seniority.

Mare§ (Mares, 1998) v souvislosti se segmentarizaci trhu prace zmifnuje problém
marginalizace urc¢ité skupiny lidi. Pfi¢emZ marginalizace je protikladem participace
na trhu prace. Jednd se o zatlaeni urCitych skupin pracovnikii do nevyhodnych,
margindlnich pozic na trhu prace, v meznim piipadé¢ vylouceni z trhu prace. Tyto
skupiny jsou znevyhodiované v disledku nizkého vzdélani nebo nedostacujici
kvalifikace. Také sem fadi skupiny lidi Z riznych divodii diskriminované, napftiklad pro
barvu pleti, etnicky ptivod, pohlavi, vék a zaroven i osoby znevyhodnéné v dusledku
zazitych socidlnich stereotypti. Tato skupina lidi se pohybuje nejcastéji na sekundarnim
trhu prace a je ohrozena dlouhodobou nezaméstnanosti. Mezi takto znevyhodnéné
skupiny patii Zeny, mladistvé nebo naopak starSi osoby, osoby se zdravotnim

omezenim, nekvalifikované a pfislusnici etnickych minorit.
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Trendem soucasného segmentovaného trhu je posun poptavky k mladSim
a vzdélangjsim pracovnikim. V urcitych oborech se projevuje nedostatek kvalifikované
pracovni sily a soucasn¢ hleda praci vysoky pocet osob. Pti¢inou jsou demografické
zmény v populaci, starnuti pracovni sily a sniZzeni poctu mladych lidi na trhu préace.
Roste pocet starSich lidi, ktefi se zafadi mezi ekonomicky neaktivni obyvatelstvo a na

trh prace ptfichazi méné mladych lidé s potfebnymi znalostmi (Mares, 1998).

1.3 Zaméstnatelnost

,»Obvykle je definovana jako schopnost jednotlivce najit takové zaméstnani,
které je vsouladu jak sjeho individualnimi charakteristikami, tak s objektivnimi

pozadavky trhu prace* (Kuchat, 2007).

1.3.1 Faktory ovliviiujici zaméstnatelnost

Zaméstnatelnost jedince ovliviiuje cela fada faktord. V nasledujicim obrazku
jsou faktory ovliviiujici zaméstnatelnost sefazeny do skupin z pohledu osobnostni

charakteristiky a charakteristiky trhu prace.

Obréazek ¢. 1: Faktory zaméstnatelnosti (dle Kuchate, 2007)

Demograficke charakteristiboy: Makrosocidlni a makroekonomické
- pohlavi charakterstiloy:
-vik - kulturni podmintsy, tradice
- narodnost - narodnost
Socidlni puvod - socialni a politicky systém
Psychosomaticka dispozice - aroveil ekonomiksy

- pravid systém

Osobnostnd Charakteristily
charalteristiloy > Zaméstnatelnost [ trhu prace

Y

Socidlni charalterstiloyv: Charalteristily zamBstnavatele:
-vzdélani ) - technologicka Grovefl

- povolan - uroveil mezd

- délka pracovni ZkuZenosti - organizace prace

- aspirace, motivace, postoje - pracovni podminky

- charakter socialnich siti




Skupiny uvedenych faktori se mezi sebou vzajemné ovliviiuji, a to jak ze strany
jednotlivce, tak 1 zaméstnavatele. Demografick¢é charakteristiky, stejné tak
makrosocialni a makroekonomické charakteristiky z pohledu jedince a zaméstnavatele
ovlivnit nelze. Tyto charakteristiky povazujeme za objektivné pusobici faktory, obé
strany se jim musi ve svém jednani podfidit. Oproti vySe uvedenému, socialni
charakteristiky a charakteristiky zaméstnavatele zavisi na svobodném rozhodnuti obou
stran, za urcitych spolecenskym systémem stanovenych podminek maji oba ve vSech
bodech uvedenych ve spodni ¢asti grafu moznost volby.

Za problematikou zaméstnatelnosti jednotlivce, stoji podle Kuchaie (Kuchat,
2007) dva davody. Jedinec se z divodd objektivnich nemtlize vyrovnat s pozadavky
na trhu prace a druhym diivodem je neochota tyto pozadavky akceptovat. Resenim prvni

situace je moznost vyuziti nastrojii socialni politiky a podstatna je i aktivita a snaha

vvvvvv

v .

vyrovnat nechce. PriCiny jsou rizné a individualné odlisné, i tady mizeme najit
objektivni charakteristiky, nejcastéji Spatny zdravotni stav a vyssi vék, opakem je postoj
jedince napiiklad k vysi platu, problematice mobility mezi bydlistém a zaméstnanim
nebo neochota akceptovat rozvrzeni pracovni doby. Ten, kdo postrada schopnost2 byt

zaméstnan, se stava nezaméstnatelnym (Kuchat, 2007).

1.4 Nezaméstnanost

Nezamé&stnanost zjednoduSené mizZeme definovat jako stav, kdy ¢lov€k nema
praci, ptestoze praci hleda. Podle Marese (Mares, 1998) nemtzeme jednoznacné fict, Ze
zaméstnany je ten, kdo pracuje a naopak nezaméstnany, kdo nepracuje. Je nutné odlisit
prace konané v domdacnosti nebo prace konané pro vlastni potéSeni, pifipadné pro
charitativni ucely. Podstatné je zaméstnani, na zéklad¢ pracovni smlouvy vykonavané
pro ekonomické cile, kde za vykon pfislusi materidlni odména. Zakladem tvahy
o nezaméstnanosti je tedy ztrata placeného zaméstnani a tim 1 ztrata piijmu z trhu préce.
Za nezaméstnanost miZeme tedy povazovat stav, kdy nezaméstnany neni mimo trh
prace, je na stran¢ nerealizované nabidky, pokousejici se prosadit na trhu préce.
Podstatou definice nezaméstnaného je ptredpoklad, Ze posuzovana osoba nebo skupina

lidi je schopna prace, zaméstnani chce a aktivné je hleda.

2 »Schopnosti jsou takové vlastnosti osobnosti, které jsou pfedpokladem pro Gispésné vykonavani ¢innosti* (Vizdal, 2009).
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Nezaméstnanost 1ze také vymezit z pohledu trhu prace, jako setrvaly projev
nerovnovahy mezi poptdvkou a nabidkou, ve smyslu nadbytku nabidky.
Za nezaméstnané tedy povazujeme osoby, které se uchdzi o zaméstnani, nejsou
V pracovnim pomeéru, nevykonavaji samostatné vydélecnou ¢innost a pozadaly osobné
a pisemn¢ o zprostiedkovani zaméstnani na ufadu prace. U téchto osob se predpoklada,
ze mohou a chtéji pracovat, ale nenasly vhodné pracovni misto (Kotynkova, Némec
2003).

Podle Sekota (Sekot, 2006) vétSinou nepfichazi lidé o praci z davodu
neschopnosti nebo neochoty tadné plnit pracovni povinnosti. Podstatna vétSina lidi
ztratila zaméstnani z divodu, zZe se stali nadbyte¢ni, protoze se spolecnost zménila.

Z praktického hlediska je nezaméstnanym ten, kdo je veden v evidenci uchazect
0o zaméstnani na mistn¢ pfislusSném ufadu prace, kdo osobné a pisemné pozadal
o zprostiedkovani zaméstnani a fadné plni povinnosti uchazeCe o zaméstnani
(zak. ¢. 435/2004 sb. o zaméstnanosti).

S mozZnosti nezaméstnanosti musi pocitat kazdy. Za dvacet let zmén a vyvoje
Ceské spoleCnosti se jednd o ustaleny fenomén. V soucasné spolecnosti se lidé
v produktivnim véku s nezaméstnanosti setkali snad téméf vSichni, bud’ pfimo osobné,
nebo zprostredkované v rodiné, piipadné¢ v okruhu blizkych znamych. Jsou obecné
znamy informace, jak ma nové nezaméstnany postupovat, od prvotni registrace na ufadu
prace aZ po snahu opétovné se uspésné prosadit na trhu prace.

VétSina lidi v produktivnim vE€ku mé zajem pracovat a na trhu prace setrvat
zcelé¢ tady divodi, mohu uvést zdkladni diavody ekonomické, spolecenské
a samoziejm¢ psychické (Siegel, 2005). Zarovenn musime pfiznat, ze vzdy bude
existovat skupina lidi, ktera nikdy pracovat nebude z rtiznych divodu, i piesto, Ze
se tyto ditvody n€komu mohou zdat opodstatnélé. A také skupina lidi, kterd pracovat
nechce, 1 kdyZ se mnohdy ,,tvafi“, Ze o praci usiluje a zaméstnani hleda. Pfi¢in této
nezameéstnanosti je celd tfada zavedeny socidlni systém, dobré rodinné zazemi,

hodnotovy systém konkrétniho ¢lovéka nebo celé skupiny lidi.

1.4.1 Typy a pric¢iny nezaméstnanosti

Nezaméstnanost 1ze roz¢lenit podle pfiCin a dalSich charakteristik do né€kolika

typt. VétSinou se Cleni na frik¢ni, strukturdlni, cyklickou a sezonni.



Zakladni typy a pfiCiny nezaméstnanosti: (Kotynkova, Némec, 2003)

Frik¢éni nezaméstnanost (také oznacovana jako docasna, normalni, fluktuaéni)
— vznika v disledku volného pohybu pracovnikii mezi pracovnimi misty. Patii
sem ti, ktefi dobrovolné odesli z puvodniho zaméstnani a hledaji zamé&stnani
jiné, které vice vyhovuje jejich predstavam a pozadavkim. Ale také ti, ktefi
ukoncili studium a hledaji své prvni zaméstnani. Divodl pro zménu zaméstnani
muze byt celd fada — vyssi mzda, lepsi pracovni a zivotni podminky, moznost
pracovniho postupu.

Tento typ nezaméstnanosti neni vnimam jako vazny, je vlastni trzni

ekonomice. Jedna se o kratkodobou nezaméstnanost, S délkou trvani do tii
mésici.
Strukturalni nezaméstnanost (nékdy oznacovana systémova, technologicka) —
vznikd v disledku nerovnovahy poptavky a nabidky po pracovni sile na trhu
prace. A to v ptipadech, kdy nabidka pracovni sily z pohledu véku, pohlavi,
profese a uzemi, je vyssi nez celkova poptavka. Odviji se z nedostatecné
mobility osob hledajicich praci, na jinych pozicich na trhu prace, nez dosud
pracovaly, a to z pohledu profese, kvalifikace, izemi. Problémem tohoto typu
nezaméstnanosti je nizka adaptabilita nabidky prace na strukturu pracovnich
mist na trhu. Existuje poptavka po ur€itém druhu prace a naopak po jiném
druhu prace klesa, zaroven nabidka se nedokaze ptizplsobit dostate¢né rychle
zménam na trhu prace.

Strukturdlni nezaméstnanost je zplsobena zpravidla rozpadem
neefektivnich podniki a instituci a zanikem nebo rozsdhlymi zménami
v urcitych odvétvich trhu prace, v disledku technologického a technického
vyvoje. Lidé, ktefi takto pfijdou o praci, se vyznacuji urcitym veékem
a kvalifikaci. Na rozdil od frikéni nezaméstnanosti nejsou pfipraveni na zménu.
Orientace a adaptace na trhu prace (na osvojeni novych dovednosti a znalosti)
je pro n¢ slozita.

»Strukturalni nezaméstnanosti jsou ohroZzeny piedev§im vdané Zeny,
rodice svice détmi, star§i osoby, osoby s nizkou kvalifikaci a osoby

se zménénou pracovni schopnosti® (Kotynkova, Némec, 2003).



Podle Marese (Mares, 1998) do tohoto typu nezaméstnanosti paradoxné
mohou upadnout i dlouhodobé vysoce kvalifikovani pracovnici, protoze jejich
kvalifikace v disledku zmén vyroby nema na soucasném trhu prace smysl.
Jedna se o lidi s dlouhou a uspéSnou pracovni kariérou, o které v dusledku
technologického pokroku nema nikdo zajem.

- Cyklicka nezaméstnanost (konjunkturadlni) — je spojena s cyklickym
charakterem ekonomického vyvoje, zpravidla v obdobi hospodaiské recese.
Poptavka po praci je va¢i nabidce nedostatecna, nestati na zajisténi
zameéstnanosti pro ty, ktefi jsou za danych podminek ochotni pracovat.

- Sez6nni nezaméstnanost - jednd se o nezaméstnanost opakovanou spojenou
s ptirodnim cyklem. Postizeny jsou konkrétni profese - napiiklad v zimnim

obdobi stavebnictvi, zemédé&lstvi, lesnictvi, ale 1 néktera odveétvi sluzeb.

Pfi¢in nezaméstnanosti je celd fada. Patfi mezi né nesoulad mezi nabidkou
a poptavkou na trhu prace, technologicky a technicky vyvoj, ekonomicka recese,
,prejici socialni systém (systém ndroku na podporu v nezaméstnanosti a socialni davky
ze systému nepojistnych socidlnich davek), demografické zmény ve spolecnosti.
Z individuéalniho pohledu ma vliv pohlavi, kvalifikace, vék, zdravotni stav, rodinné

zazemi, hodnoty.

1.4.2 Dusledky nezaméstnanosti a adaptace na trhu prace

Siegel (Siegel, 2005) wvidi jako podminku uspéchu na trhu prace
U nezaméstnanych nutnost adaptace na trhu prace a prijeti disledki
nezaméstnanosti. Mezi hlavni disledky nezamé&stnanosti fadi disledky ekonomické,
spojené s finan¢nimi problémy. Dale pak socialni, zde uvadi izolaci, omezené
prostiedky na vedlejsi aktivity. Socidlni disledky maji pfimou souvislost s dasledky
ekonomickymi. A v neposledni fadé disledky nezaméstnanosti psychické, jako je stres,
nejistota, snizeni sebevédomi.

Ztrata zaméstnani ptinasi do Zivota ¢lovéka zasadni zmény. Je nutné 0svojit Si
nova pravidla, navyky, nové tkoly, adaptovat se na trhu prace. Osvojit si nové
znalosti a dovednosti, které souvisi, ovliviluji a usnadiiuji hledani a nalezeni nového

zaméstnani. Adaptace je individudlni zalezitost, kazdy potfebuje jiny Casovy usek.

10



Z §irsitho pohledu uvadi socidlné psychologické dusledky nezaméstnanosti

Kotynkova a Némec, pohlizi na nezaméstnanost jako na zatézovou situaci na psychiku

a socialni postaveni. ,,Na prozivani nezaméstnanosti ma vliv jak vlastni psychicka

vybava, typ osobnosti, tak také schopnost adaptability clovéka™ (Kotynkova, Némec,

2003).

Mezi negativni disledky nezaméstnanosti fadi:

depresivni symptomy

problémy v mezilidskych vztazich
alkoholismus a kriminalita
psychosomatické poruchy

vSeobecnd nespokojenost.

Nezaméstnanost ma vliv 1 na fyzické zdravi, samoziejmé v zavislosti

na konkrétni osobé&, naptiklad: nespavost, bolesti hlavy, zalude¢ni potize a také

sebevrazdy (Kotynkova, Némec, 2003).

Zasadni je vliv nezaméstnanosti na psychiku ¢loveka. Nezaméstnany, a hlavné

dlouhodobé nezaméstnany, fesi nasledujici zdvazné otazky:

Ma pfijmout praci za niZ§i mzdu, neZ na jakou byl zvykly, nebo
nepracovat?

Hledat praci ve svém oboru, i kdyZ je to problematické, nebo se profese
vzdat? VéEtSinou to znamend piijmout praci odpovidajici nizS§i kvalifikaci
a Castené pocitat s tim, Ze navrat k plivodni profesi jiZ nemusi byt po urcitém
casovém useku straveném praci mimo obor mozny.

Prestéhovat se? Na stéhovani za praci nejsme v Ceské spolecnosti zvykli
a vzhledem ke kultufe bydleni, socidlnim vazbam a hlavné ekonomické situaci
je tento zpiisob feSeni nezaméstnanosti pro ,,bézné lidi* nerealny. Nezaméstnani
nefesi jen otdzku piimo st¢hovani do jiného regionu, ale i delSiho dojizdéni
za praci nebo v pracovnim tydnu ubytovani mimo bydlisté. Tady je feSeni silné
individudlni, kazdy ma jiné rodinné zazemi, vazby na misto kde Zije. Jinak
se stéhuje za praci ,,mlady ¢lovek bez zavazkii*“ nez ten, kdo ma jiz vybudované

zazemi a rodinu.
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- Vzdat se? Zistat nezaméstnany, rezignovat na jakoukoliv snahu, at’ uz se tyka
hledani zaméstnani nebo rozsifovani kvalifikace. Ale také prijmout praci, kterd
naprosto neodpovida pozadavkiim a predstavam. A uz predem vi, Ze
vykonavana prace nebude téSit, naplnovat a poskytovat moznost seberealizace

(Kotynkova, Némec, 2003).

Kotynkovd (Kotynkova, Némec, 2003) vymezuje a definuje Ctyii faze
nezaméstnanosti, kterymi clovék prochazi po ztrat¢ zaméstndni a delsi
nezaméstnanosti. Pocatecni Sok a prekvapeni, neochota ptijmout skutecnost odchodu
ze zameéstnani, situaci hiife nesou star§i a déle zaméstnani lidé. Nasleduje faze
definovana optimismus, nezaméstnany usilovné hleda zaméstnani, hledani podiizuje
veskerou aktivitu a energii, v&fi v pozitivni feSeni a vysledek. Tieti faze pesimismus,
projevuje se poklesem aktivity, nastupuje pasivita, pocit ménécennosti, snizeni
sebeucty. Posledni faze fatalismu — rezignace, naprosta ztrata zajmu o hledani
zaméstnani a dal$ich moznosti feSeni nezaméstnanosti. Jedinec je v této fazi apaticky
a odmitd hodnoty spolecnosti. Ve fazi rezignace nelze ocekavat uspéch, problém
je obtizné fesitelny, pozitivni vysledek nemusi byt perspektivni. Nasledkem je velmi
Casto opakovana nezaméstnanost. Obdobim, kdy je nejvétsi pravdépodobnost nalezeni

nového zaméstnani, ziskani a prohloubeni znalosti a dovednosti, je faze optimismu.

1.4.3 Osoby znevyhodnéné na trhu prace

Kotynkovéa (Kotynkova, Némec, 2003) déli obCany snazici se o prosazeni
na trhu prace na dvé skupiny. Skupinu lidi, kterd zaméstnani ziskava bez vétSich obtizi
a skupinu lidi, ktefi maji znevyhodnény vstup na trh prace z diivodu existence nékterych
nepiiznivych faktord.

Mezi znevyhodnéné skupiny fadi a jako nepfiznivé faktory uvadi:

- lidé s nizkou nebo zadnou pracovni zkuSenost - vétSinou se jedna o absolventy
Skol

- bezdomovci — mizivé pracovni navyky, ztrata identity, Spatna prizptisobivost

- lidé majici problémy se ¢tenim a psanim — problémy plynouci z negramotnosti
— potiZe s vypisovanim zadosti, omezeny okruh volnych mist, problematické
vzdélavani
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- lidé s nizkym vzd€lanim — problémy obdobné jako negramotni

- mladistvi — zpravidla dokoncené pouze zakladni vzdélani, nezkuseni
Vv pracovnich i ob¢anskych zélezitostech, omezend moznost zaméstnani
v disledku pracovné pravnich predpisii

- narodnostni mensiny — prevazné romské etnikum, problematika nizkého
vzdélani, nedostate¢na znalost mluveného a psaného jazyka, nizka adaptabilita,
motivace a pracovni navyky

- osaméli rodice — vétSinou matky samozivitelky, z diivodu péce o déti obtize ve
vicesménném provozu a piesc¢asoveé praci

- osoby, které jsou dlouhodobé zavislé na jedné profesi — obtizna ptizplisobivost,
dalsi vzdélavani a mensi motivace

- propusténi z vykonu trestu — Z pohledu zaméstnavatelli povazovani za
nespolehlivé vzhledem k ptedchozi trestné ¢innosti

- lidé starsi 50 let — problém s adaptabilitou, obtizné dalsi vzdélavani a
zvySovani kvalifikace, mensi piizptisobivost socidlni zméné spojené s novym
zaméstnavatelem a stylem prace

- lidé se zhorSenym zdravotnim stavem — problém vy$§i nemocnosti, neschopnost
vykonavat urcité profese a zpravidla ztrata predchozi profesni zpiisobilosti

- dlouhodobé nezamé&stnani® — ztrata pracovnich navykd, orientace na trhu prace.
V nasich podminkach za dlouhodobé nezaméstnané povazujeme osoby bez

zameéstnani déle nez Sest mésicu.

Podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti V platném znéni v § 33, odst.1
,,PT1 zprostitedkovani zaméstnani se vénuje zvySend péfe uchazeClim o zaméstnani, kteti
ji pro svij zdravotni stav, vék, péci o dité nebo z jinych vaznych diivodt potiebuji.*

»Ke zvySeni moznosti uplatnéni uchazeCe o zaméstndni na trhu prace slouzi
individudlni akéni plan.“ Dokument, ktery vypracovava ufad prace za soucinnosti

suchazeCem o zaméstnani. Obsahem dokumentu je stanoveni postupu a casového

podle Marese (Mares, 1998) je dlouhodobd nezaméstnanost zavazny problém, z pohledu zaté7e na statni rozpodet, ale
i nezaméstnanych osob. Zprostiedkovani zaméstnani témto osobam je spojeno s vy$$imi naklady, nez je u osob, které jsou
nezameéstnané kratkodobé. Mezi socialni nésledky dlouhodobé nezaméstnanosti patii: sniZzeni zivotni Grovné, deprese, ztrata
motivace. O dlouhodobé nezaméstnanosti mluvime v pfipad¢, ze trva nepfetrzité déle nez 1 ¢i 2 roky. V poslednich letech dochazi
k prodluzovani praimérné délky trvani doby nezaméstnanosti a zaroven zvySovani podilu téchto osob. Dlouhodoba nezaméstnanost
se dotyka zpravidla ur¢itych geograficky vymezenych uzemi a skupin osob (napf. lidé bez kvalifikace, Zeny, zdravotné postizeni).

Dlouhodoba nezaméstnanost je zaroven spojena s vyskytem nezaméstnanosti opakované, v prub&hu pracovni kariéry jedince.
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harmonogramu plnéni opatfeni ke zvySeni uplatnéni na trhu prace. Piicemz se vychazi
z kvalifikace, zdravotniho stavu, moznosti a schopnosti uchazece o zaméstnani. Dalsi
moznosti pomoci znevyhodnénym osobam na trhu prace je realizace aktivni politiky
zaméstnanosti (zabezpetuje MPSV a UP CR), pfiéemZ nastroji jsou zejména —
rekvalifikace, investi¢ni pobidky, vefejné prospesné prace, spolecensky tcelna pracovni
mista, pieklenovaci piispévek, piispévek na zapracovani, piispévek pii prechodu
na novy podnikatelsky program. Soucésti téchto opatfeni je i poradenstvi, podpora
zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, sdilené zprostfedkovani zaméstnani,

cilené programy k feSeni zaméstnanosti (zak. ¢. 435/2004 sb., o zaméstnanosti).

1.4.4 Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice

Nezaméstnanost se nové v Ceské republice objevuje v dasledku zmén
politickych pomért po roce 1989. V nasledujicich dvou letech (1990-1991), dochazelo
K intenzivnimu ristu, mira nezaméstnanosti prekro¢ila hranici 4 %. Poc¢atkem roku 1992
k prudkému poklesu pod 3 %, v této mife se nezaméstnanost udrzovala v dalSich
Ctyfech letech. Mizeme tedy mluvit o pomérn€ nizké nezameéstnanosti. Takto ptizniva
situace se doposud neopakovala (Kotynkova, Némec, 2003).
evropskych zemi, fada primyslovych podnikii nejen Ze nepropoustéla, ale naopak nové
pracovniky pfibirala® (Kuchat, 2007).

Zménu piindsi rok 1997 a pocatek roku 1998, zpomaluje se hospodarsky riist
a tim dochazi k poklesu zaméstnanosti, pfi¢inou je ekonomicka recese probihajici
v tomto obdobi. Na konci roku 2000 je mira nezamé&stnanosti 8,8 % a k 31.12.2002 se
zvysuje na 9,8 % (Kotynkova, Némec, 2003).

V souvislosti s vyvojem nezaméstnanosti uvadi Kotynkova (Kotynkova, Némec,
2003) pojem regiondlni nezaméstnanost. Z pohledu zaméstnanosti e jedna
0 problematické lokality postizené trvale vysokou mirou nezameéstnanosti. Mezi regiony
s tradién€ nejvysSi mirou nezameéstnanosti patii okresy Most a Karvina, kde mira
nezaméstnanosti k 31.1.2003 je 21,5 % a 20,3 %. Pfi¢inou vysoké nezaméstnanosti
v uvedenych uzemich je kumulace neefektivni vyroby a jeji utlum, ve zminénych
regionech se jedna o hornictvi. Autorka piipomina nutnost zvysit vzdélani a flexibilitu

pracovni sily tak, aby se obyvatelé dokazali vyrovnat se ztratou ptuvodni profese.
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Vratim-li se K pfi¢indAm vyvoje nezaméstnanosti od pocatku devadesatych let,
zasadnim pralomem, jak jiz bylo uvedeno, jsou zmény politickych a nésledné
ekonomickych a spolecenskych pomért. Rychle se utvaii skupina zivnostnikl
a soukromych podnikatelli, ktera pojima zaméstnance odchazejici z neperspektivnich,
piredimenzovanych nebo stagnujicich odvétvi, bud’ piimo jako osoby samostatné
vydélecné ¢inné nebo zaméstnance v soukromém sektoru. Toto byl jeden z diivodl nizsi
miry nezaméstnanosti do roku 1997. Zasadni zménou je zména odvétvové a profesni
struktury spolecnosti, néktera odvétvi jsou vytlacena z trhu (elektronika, textilni vyroba)
a naopak vznikaji nové profese (manazerské, v informatice, ve financnictvi) (Tucek,
2003).

Kuchat (Kuchat, 2007) vidi pfi¢iny dlouhého obdobi nizké nezaméstnanosti
na pocatku devadesatych let ve dvou okolnostech. ,,Prvni bylo odloZzeni zasadnich
strukturdlnich zmén v primyslu az na obdobi po vyjasnéni vlastnickych vztaht,
spojenych s procesem privatizace. Druhym divodem byla velka schopnost ekonomiky
a zejména postupné se utvarejiciho privatniho sektoru ve sféfe sluzeb absorbovat
zna¢nou c¢ast uvoliiované pracovni sily.“ Hranice 10 % miry nezaméstnanosti byla
piekondna v roce 2003. Pfi¢inou je spusténi restrukturaliza¢nich procesti a dale
okolnosti makroekonomické povahy, jednak hospodatska recese a posilovani kurzu
Ceské koruny, ale také Stédra socidlni politika. Pokles nezaméstnanosti v nasledujicim
roce je nutno pfi¢ist zméné metodiky vypoctu miry nezameéstnanosti od ¢ervence roku
2004, Rozdil po této upravé je zhruba jeden procentni bod (Kuchat, 2007).

K zasadnimu zvySeni nezameéstnanosti doslo v roce 1998 a nasledné v roce 2003.
Po zméné metodiky vypoctu miry nezaméstnanosti dochazi k mirnému sniZeni aZ do
roku 2009, kdy se nezaméstnanost zvySuje na 8 %, oproti roku 2008 kdy byla
nezaméstnanost 5,4 % (zdroj: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady).

Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice od roku 1997 do roku 2011 je znazornén

v grafu €. 1.

4 . . . . _ dosatiteln{ uchazeti o zaméstnani evidovani na UP %*
Registrovand mira nezaméstnanosti = — 100
pracovni sila

Podle nové metodiky, MPSV bere v potaz dosazitelné uchazeCe o zaméstnani. Za ty jsou povazovani evidovani uchazedi
o zaméstnani, ktefi miZzou bezprostfedné nastoupit do zaméstnani, nejsou Vv pracovni neschopnosti, nejsou zafazeni
do rekvalifikacnich kursi a nevykonavaji kratkodobé zaméstnani (MPSV harmonizuje vykazovani miry nezaméstnanosti s EU,
zdroj: Www.mpsv.cz).
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Graf &. 1: Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice v letech 1997 — 2011 (vlastni zpracovani,

zdroj: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/casove_rady)

Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice v
letech 1997 - 2011
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Vyvoj nezaméstnanosti v poslednich péti letech s prihlédnutim k vékové
kategorii 50+

K zasadnim zméndm ve vyvoji nezaméstnanosti dochdzi u vékové skupiny 50+.
V roce 2006 byla nezamé&stnanost pozitivné ovlivnéna ristem ekonomiky. Béhem roku
se nezameéstnanost prubézné snizovala, z hlediska vékové struktury ve vSech skupinéach.
Vyjimkou je skupina uchazecl nad 60 let. Pocet uchazect nad 50 let se mezirocné
snizil, ovSem podil nacelkovém poctu uchazecl vzrostl. Celkovy pokles poctu
nezaméstnanych béhem roku 2007 nadale pokracuje v dasledku trvajiciho
ekonomického ristu. Vyjimku tvofi skupina osob star§ich 50 let, tady doSlo naopak
K nartstu.

Ekonomicky riist pokracuje i v roce 2008, nezaméstnanost klesa, poklesl i pocet
nezaméstnanych osob starSich 50 let. Zménu p#inasi rok 2009, dochazi k poklesu
souhrnné vykonnosti ¢eské ekonomiky, coz pfinasi i vyrazné zvyseni nezaméstnanosti.
Z pohledu vé&kové struktury se zvySuji absolutni pocty nezaméstnanych ve vSech
veékovych skupinach, nejvice ve vékové kategorii 20 — 49 let. Podil skupiny uchazect

nad 50 let na celkovém poctu nezaméstnanych meziro¢né poklesl.
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Ekonomika vroce 2010 roste zejména v dasledku rastu vykonnosti
prumyslovych odvétvi a trznich sluzeb. Vzhledem ktomu, ze trh prace reaguje
na zmény v ekonomice se zpozdénim, nezaméstnanost v tomto roce jesté klesala, ale
meziro¢ni pokles se postupné zmiriioval. Vzrostly absolutni pocty vsSech uchazect
ve vSech vékovych skupinéch, v€etné skupiny nad 50 let, s vyjimkou vékové skupiny 20
— 24 let (Statisticka ro¢enka trhu prace v Ceské republice 2006, 2007, 2008, 2009
a 2010). Tabulka ¢. 1 znazornuje zmény v po¢tu nezaméstnanych nad 50 let v roce

2006, 2007, 2008, 2009 a 2010.

w

Tabulka ¢. 1: Celkovy pocet nezaméstnanych a pocet nezaméstnanych osob starSich 50 let

v roce 2006, 2007, 2008, 2009 a 2010 (vlastni zpracovani, zdroj: Statisticka roCenka z oblasti

prace a socialnich véci rok 2006, 2007, 2008, 2009 a 2010)

rok 2006 Celkovy pocet Celkovy pocet Relativni ¢etnost
stav na konci nezaméstnanych nezaméstnanych nad 50 let nezaméstnanych
Ctrtleti nad 50 let/%
l. 514 759 132 317 26
. 451 106 119 731 27
I"nl. 454 182 117 656 26
V. 448 545 121 609 27
Prumér 122 828 27
rok 2007 Celkovy pocet Celkovy pocet Relativni ¢etnost
stav na konci nezameéstnanych nezameéstnanych nad 50 let nezaméstnanych
Ctvrtleti nad 50 let/%
l. 430 474 123 159 29
. 370 791 111 632 30
[l 364 978 106 555 29
V. 354 878 108 736 31
Primeér 112 521 30
rok 2008 Celkovy pocet Celkovy pocet Relativni ¢etnost
stav na konci nezaméstnanych nezaméstnanych nad 50 let nezaméstnanych
Ctvrtleti nad 50 let/%
l. 336 297 106 494 32
. 297 880 95 563 32
[l 314 558 92 880 30
V. 352 250 103 063 29
Prumér 99 500 31
rok 2009 Celkovy pocet Celkovy pocet Relativni ¢etnost
stav na konci nezaméstnanych nezaméstnanych nad 50 let nezaméstnanych
ctvrtleti nad 50 let/%
l. 448 912 124 065 28
. 463 555 129 648 28
Il 500 812 135 736 27
V. 539 136 144 592 27
Prumér 133510 28
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rok 2010 Celkovy pocet Celkovy pocet Relativni Cetnost
stav na konci nezamgéstnanych nezaméstnanych nad 50 let nezaméstnanych
Ctrtleti nad 50 let/%
l. 572 824 152 491 27
Il. 500 500 136 476 27
I"l. 500 481 133 205 27
V. 561 551 155 624 28
Primér: 144 449 27

Podle Kuchate (Kuchat, 2007) se lidé ve vysSim veku s vyraznéjSimi problémy
nesetkavaji. Vyjimkou je vékova skupina 50-54 let, jak u muzq, tak i u Zen, kdy dochazi
Kmirnému zvySeni miry nezaméstnanosti. Ve veékové skupiné 55-59 mira
nezaméstnanosti opét klesd na piivodni Uroven, u Zen dokonce na nejnizsi Uroveil
ze vSech vékovych skupin. OvSem v disledku demografickych zmén v populaci
a postupnym prodluzovanim hranice odchodu do dichodu dojde ke zvyseni tlaku i na
tuto pracovni silu. NejspiSe také ke zvySeni miry nezaméstnanosti obzvlasté lidi
s nizkou nebo Zadnou kvalifikaci. Je nutné spolecnost a pracovni silu na prodlouzeni
délky pracovni dradhy pfipravit, umoznit vstup do systému rekvalifikaci a dalSiho
vzdélani lidi ve stfednim a vysSim véku. Zaroven je nutné zabranit tomu, aby se lidé
ptfeddichodového véku stali zranitelnymi ucastniky trhu prace. Ekonomicky aktivni
starnuti sniZzuje zaté¢Z mladé a stiedni generace. V tomto sméru je nutné posilovat

védomi spolecnosti.
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2 Demografické starnuti

Svédsky demograf Sundbirg (dle Rabusice, 1995) rozdélil obyvatelstvo do tii
skupin podle véku:

- 0-14 let — détska slozka
- 15-49 let — reproduk¢ni slozka

- nad 50 let — postreproduk¢ni slozka

Podle vyse zminénych vékovych skupin rozc€lenil strukturu spolecnosti do tii
typt - progresivni typ, kdy se populace vyznauje vysokou mirou porodnosti, ale
1 imrtnosti, pfi¢emz zlepSeni umrtnosti vede k nartistu populace. Jedna se o typicky
model populace rozvojovych zemi a historickych populaci. Druhym typem
je stacionarni typ vyznacuje se tim, Ze reproduk¢ni a détska slozka se dostavaji
do rovnovahy, snizuje se pocet narozenych déti a z celkového pohledu se zvySuje podil
0sob v postreprodukénim veéku. Celkovy stav populace zustava z dlouhodobého pohledu
konstantni. Timto typem populace byla Ceska republika v 70. letech. Poslednim typem
je regresivni typ, tento typ je opakem typu progresivniho, snizuje se détska slozka
a naopak nartsta slozka postreprodukéni. Dochézi ke snizovani porodnosti
a z dlouhodobého pohledu k celkovému sniZeni poctu obyvatel, mluvime o starnuti
populace. V soucasné dob¢ je tento model vékové struktury obyvatelstva ve vétsing
zemi zapadni a severni Evropy véetné Ceské republiky (Rabusic, 1995).

Obyvatelstvo lze €lenit podle vékovych skupin na biologické generace, cemuz
odpovida rozdéleni podle Sundbérga, coz znac¢i generaci déti, rodicl a prarodicli. Nebo
ekonomické generace, tady neni vymezeni jednotné, odviji se od zah4jeni ekonomické
aktivity a odchodu do dichodu. VétSinou se spolecnost ¢leni do téchto tii vékovych
kategorii: 0 - 14 let, 15 - 64, 65+ (Langhamrova, 2007). S touto vékovou strukturou
pracuje Cesky statisticky tifad.

Demografickym stdrnutim se rozumi takové zmény ve vékové struktuie
spolecnosti, kdy dochazi ke snizovani podilu obyvatel mladsich 15 let a ke zvySovani
podilu obyvatel starSich 60 let, pficemz skupina starSich osob roste oproti ristu celé
spole¢nosti rychleji. Zasadni vliv podle Rabusice (Rabusic, 1995) maji tfi faktory, a to
porodnost, imrtnost a migrace. Mlada ¢i starnouci populace se odviji od toho, kolik
zeny porodi déti. V ptipad¢€ vyssiho poctu narozenych déti mluvime o mladé populaci,

opakem je potom populace s nizkou porodnosti, tehdy mluvime o populaci starnouci.
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2.1 Demograficky vyvoj v Ceské republice

Z dostupnych materiali o demografickém vyvoji v ¢eskych zemich od 18. stoleti
dochazi k postupnému prodluzovani délky lidského Zzivota, v disledku fady faktort -
celkového zlepSeni zivotni situace obyvatelstva, zlepSeni hygienickych podminek,
zdravotnictvi a 1ékaiské védy. Odhaduje se, ze v 18. stoleti se 1idé dozivali primérn¢ 25
az 28 let, v poloving 19. stoleti jiz vice nez 30 let, na pocatku 20. stoleni jiz 40 let a 73
let na konci 20. stoleti (Fialova, 1998).

Podle Rabusice (Rabusic, 1995) zacala ¢eska populace starnout jiz po roce 1950.
V prubéhu Sedesatych let dochdzi ke snizovani porodnosti a stagnaci ve vyvoji
umrtnosti. Zarovein se od roku 1950 do roku 1970 zvysil podil starych osob. K preruseni
procesu starnuti populace dochazi v roce 1970 az 1990 v disledku zvySeni porodnosti
a zaroven snizeni novorozenecké a kojenecké imrtnosti.

Trend starnuti populace pokracuje po roce 1990, kdy vékova kategorie 0 — 14 let
Vv celkovém poctu obyvatelstva dosahuje 21,2 % a kategorie 65+ 12,6 %, Kk vyrovnani
uvedenych dvou vékovych kategorii na 14,4 % dochazi v roce 2006. Do roku 2010 stav
vékové kategorie 0 — 14 let zustava setrvaly, ale dochazi k nardstu obyvatelstva
ve v€kové kategorii 65+ na 155 % (zdroj: www.czso.cz). Graf ¢. 2 znazorfuje

demograficky vyvoj obyvatelstva Ceské republiky v roce 1989 az 2010.

Graf ¢&. 2: Demograficky vyvoj obyvatelstva CR v letech 1989-2010 (vlastni zpracovani, zdroj:
http://www.czso.cz/cz/cr_1989_ts/0101.pdf)
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V souvislosti se starnutim populace mluvime o indexu stari, ktery udava kolik
osob ve véku 65+ ptfipada na 100 déti ve véku 0 - 14 let. Coz je podil poctu vékové
kategorie do 14 let a vékové kategorie nad 65 let (Langhamrova, 2007). V roce 1989
piipadalo na 100 déti ve véku 0 — 14 let 57 osob ve véku 65+, v roce 2010 jiz 108 osob
ve vékové kategorii 65+ (zdroj: www.czs0.cz). V grafu ¢. 3 jsou znazornény zmény

ve vyvoji populace z pohledu indexu staii od roku 1989 do roku 2010.

Graf €. 3: Index stafi (vlastni zpracovani, zdroj: http://www.czso.cz/cz/cr_1989_ts/0101.pdf)
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2.2 Prognéza populaéniho vyvoje Ceské republiky

Podle prognézy populaéniho vyvoje Ceské republiky do roku 2070 s nejveétsi
pravdépodobnosti vzroste celkovy pocet obyvatel na 11,1 mil. osob, rist bude
pokracovat ptiblizné pil stoleti, poté dojde ke stagnaci. OvSem ne v dasledku pozitivni
porodnosti, ale o¢ekavaného migracniho ptirtistku. Pfirozenou mérou za¢ne populace
vymirat nejpravdépodobnéji kolem roku 2020, kdy se pocty déti do 15 let
pravdépodobné zvysi na 16,2 % vroce 2020. V roce 2008 bylo zastoupeni détské
slozky 14,1 % z celkové populace a pod puvodni hranici klesne v letech 2037-2038
na 13,7 %.
ve vysSim véku, a to v disledku ocekavaného snizeni porodnosti a prodluZzovani

lidského zivota. Zhruba v prvni poloving€ prognozy se ocekava, ze nebude ubyvat osob
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v produktivnim véku, ale pracovni sila demograficky vyrazné zestarne. PocCetn¢
poroste pouze ¢ast populace osob starSich 65 let. V disledku zlepSovani umrtnostnich
poméri se nékolikanasobné zvysi pocty nejstarSich obcant. V roce 2008 byl podil
postproduktivnich osob na celkovém poctu obyvatel 21,4 %, v roce 2058 by tento podil
mohl dosahnout 30,5 %.

Zasadnim problémem tedy bude pokracujici intenzivni starnuti populace, které
spolu s nedostatecnou vykonnosti ekonomiky vytvoii specifické a slozité podminky pro
rozvoj celé spole¢nosti (Burcin, Kudera, Prognéza populaéniho vyvoje Ceské republiky
na obdobi 2008 — 2070).

2.3 Socialni a ekonomické diisledky starnouci populace

Ceska republika se fadi mezi zemé se starnouci populaci, coz pfinasi celou fadu
socialnich a ekonomickych problémil. Podle RabuSice vznikne mohutnd skupina lidi
ekonomicky zavislych se specifickym zivotnim stylem a potfebami na zdravotni péci,
bydleni a spotfebu (Rabusic, 1995).

Fyziologické starnuti clovéka je neodvratitelnym procesem, ktery s sebou piinasi
celou fadu zmén se kterymi je ¢lovék nucen se vyrovnat a smifit. Pro mnohé jedince
je tezké vyrovnat se s pfechodem do skupiny ekonomicky neaktivniho obyvatelstva,
zvyknout si na novy zivotni styl. Obecné je nutné a dulezité v dnesSni spolecnosti
podpofit zlepSeni mezigeneracnich vztahli nejen mezi skupinou ekonomicky aktivnich
a seniorskou, ale i mezigenera¢ni vztahy na pracovisti. Pfedané zkusenosti a hodnoty
Z generace na generaci jsou predpokladem spravného rozvoje a fungovani spole¢nosti,
ve prospéch zkvalitnéni Zivota vSech vé€kovych skupin a dalSiho ekonomického
a socialniho rozvoje.

Pro ekonomicky aktivni obyvatelstvo zacind byt problematické zabezpecit
rostouci pocet seniord, vyplaceni starobnich diichodii, financovani a dostupnost
zdravotni péce, ale také dostupné socidlni sluzby pro nesobéstacné obyvatele. Celkovy
pocet ekonomicky aktivniho obyvatelstva se snizuje, mladsi vékové kategorie zahajuji
pracovni drahu pozdé€ji zdavodu prodluzujici se délky studia, roste pocet
vysokoskolsky vzdélanych obyvatel. V diisledku demografickych zmén vyzniva potieba
udrzet osoby starSi 50 let na trhu prace co nejdéle, prodlouzit délku ekonomické aktivity

a zabezpecit co nejvyssi zamestnatelnost této vékove kategorie.
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Snizujici se pocCty lidi v produktivnim véku a vyssi pocty v postproduktivnim
veéku jsou jednou z pfic¢in posouvani hranice odchodu do dichodu a tim prodluzovani
délky pracovni kariéry clovéka. Zakon ¢. 306/2008 Sb., kterym se meni zdkon
¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, s ucinnosti od 1. ledna 2010 zavedl postupné
prodluzovani hranice odchodu do starobniho diichodu o jeden rok za kazdy kalendaini
rok ucinnosti zdkona. Také zpfisituje podminky pro odchod do pred¢asného starobniho
dichodu a zvysuje potiebnou dobu dichodového pojisténi z 25 na 35 roki. PriCemz
muzi narozeni pred rokem 1936 méli narok na odchod do starobniho diichodu v 60
letech, u Zen se tato hranice odviji podle poctu vychovanych déti, bezdétné zeny mély
narok v 57 letech. Pro pozdgji narozené ro¢niky dochdzi k postupnému navySovani
a u zen narozenych od roku 1977 se nezohlediiuje pocet vychovanych déti. (zdroj:

WWW.CSSz.cz). Postupné prodluzovani hranice naroku na starobni dichod, podle roku

narozeni je uvedeno v tabulce ¢. 2.

Tabulka ¢. 2: Narok na odchod do starobniho dichodu podle roku narozeni muzi/Zeny (vlastni
zpracovani, zdroj: http://www.cssz.cz/cz/duchodove-pojisteni/davky/starobni-duchody.htm)

Rok narozeni 1936 1941 1953 1959 1965 1971 1977

Muzi 60 61 63 64 65 66 67

Bezdétné zeny | 57 58 62 64 65 66 67

Klic¢em k feSeni ekonomickych a socidlnich dusledkti starnuti populace
je dosazeni co nejvyssi ekonomické aktivity, maximalni zaméstnanosti a co nejnizsi
nezaméstnanosti. ,,Ekonomicky problém stdrnouci populace nespociva v tom, Ze
je prilis mnoho starych lidi, ale v tom, ze pfili§ mnoho lidi nepracuje (Tomes, 2005).

Na vyse uvedené skuteénosti starnuti populace reagovala vlada Ceské republiky
Vv Narodnim programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012. PficemZ jednou
Z hlavnich priorit je udrzet a zvysit zaméstnanost starSich pracovniki, zvySenim

pracovni mobility, zabranénim vycleniovani z trhu prace a podporou celoZivotniho
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vzdélavani. Dale v disledku vyssiho véku vyloucit diskriminaci a zajistit ochranu
rovnych prav a prilezitosti.

Zadouci je zména postoje jak ze stran zaméstnavateld, tak celé spole¢nosti k této
vékové skupiné lidé. ReSeni nabizi Age management, fizeni lidskych zdroji, které
zohlediuje vékovou strukturu a potieby starSich pracovnikti (Narodni program ptipravy

na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 (Kvalita zivota ve staii)).
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3 Age management

Demografick¢ zmény v populaci, prodluzovani stfedni délky Zzivota, starnuti
populace, postupné zvysSovani hranice odchodu do starobniho dichodu a v dasledku
téchto uvedenych demografickych a socialné politickych zmén nésledné zvySovani
nezamestnanosti ve vékové kategorii 50+. Z toho plyne potieba udrzet lidi této vékové
kategorie co nejdéle aktivné zapojené na trhu prace. Obecné je skupina lidi 50+ na trhu
prace povazovana za ohrozenou a je nutné problematice zaméstnanosti vénovat
potiebnou pé¢i a disledné fesit tuto problematiku. Reenim je dostat do Sirsiho
povédomi spoleCnosti a zaméstnavateli problematiku starnuti populace a dtlezitost
udrzet na trhu prace star$i lidi co nejdéle. Zamezit tak negativnimu vnimani, ale
mnohdy i diskriminaci z divodu zazitych stereotypti o nizké flexibilité a produktivité
starSich lidi.

Age management (dale AM) je jednou z moznosti podpory zaméstnanosti lidi
50+. AM lze definovat jako fizeni lidskych zdroja® podle nebo s p¥ihlédnutim k véku.
Podle Armstronga (Armstrong, 2007) se jednd o zpasob fizeni lidskych zdroji
zohlednujici a reflektujici vékovou strukturu a potieby star§ich pracovniki.

AM vytvaii strategie, opatieni a celistvy pfistup k feSeni demografickych zmén
ve firméach a podpofe mezigeneracni spoluprace na pracovisti. Zvazuje moznosti fizeni
zaméstnancll s ohledem na vékové zvlaStnosti a schopnosti, poukazuje 1 na nutnost
zkvalitnéni pracovnich podminek, podporu zdravi zaméstnancii, moznosti dalSiho
vzdélavani a profesniho rozvoje. Resi i zptisoby vedeni piijimaciho fizeni zohlediujici

veékové skupiny uchazect a ndvrat na trh prace osob bez zaméstnani.

3.1 Vyhody a nevyhody pracovnika 50+

Zamé&stnavani lidi 50+ je z divodu demografickych zmén v populaci nutnosti

a zaroven pfinasi celou fadu vyhod pro zaméstnavatele a cely pracovni kolektiv.

® Rizeni lidskych zdrojii je nejnovéjsim pojetim personalni prace, zjednodusené lze uvést, Ze piivodné administrativni ¢innost
prechazi k Cinnosti fidici. Predmétem je lidska pracovni sila, jako hlavnich zdroj fungovani organizace, kterd uvadi do pohybu
zdroje materialni a finanéni. Zaméfuje se na vse okolo ¢loveéka v pracovnim procesu, od jeho ziskani, zaclenéni, vysledkl prace,
pracovnich schopnosti a chovani, vztahu k praci, podniku a spolupracovnikiim, zaroven k rozvoji personalnimu a socidlnimu
a uspokojeni z vykonavané prace (Koubek, 2010). Podle Armstronga (Armstrong, 2007) je fizeni lidskych zdrojii pfistupem
k zajmim organizace, kdy jsou uznavany zajmy pracovnikd, ale podiizeny zajmtim podnikani. Pracovnik je povazovan za jméni,

bohatstvi, aktiva, nikoliv za nakladovou polozku.
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Je ovSem je nutné zohlednit, ze osobnost a jednotlivé psychické funkce clovéka
se vcelém zivotnim cyklu méni®. Z pohledu moderni psychologie neni vyjimkou
i obdobi dosp&losti’. Vékové zvlastnosti se projevuji i ve zplisobu prozivani ztraty
a hledani nového zaméstnani.

Mezi hlavni vyhody zaméstnanci 50+ patii v prvni fadé¢ zkuSenosti a praxe
v oboru, odbornost v profesi, ale také kontakty a znalost prostfedi. Mezi dal$i vyhody
lze tadit vlastnosti osobnosti, jako je psychicka zralost, seridznost, spolehlivost,
zodpovédnost, nazorova stabilita a zvladani emoci. Pro zaméstnavatele je dilezita jejich
vysoka loajalita a mnohdy pfirozena autorita a respekt od mladSich kolegi. Zaroven
také Casova flexibilita a motivace udrzet si praci pred odchodem do dtichodu.

Nevyhodami zaméstnancti 50+ jsou mnohdy niz§i dovednosti v pocitacové
gramotnosti, znalosti jazykl a niz$i ochota ke vzdélavani se a prohlubovani stavajicich
znalosti. Mnohdy se pfifazuje stereotypni chovani, ztrita sebevédomi a sebedivery,
horsi orientace na trhu prace. Omezujici jsou i fyzické aspekty, ubyvani fyzickych sil,
zdatnosti a vykonnosti, pomalej$i pracovni tempo, narast zdravotnich problémt, ale

1 zhorSovani paméti a soustiedéni (BoCkova, Hastrmanova, Havrdova, 2011).

Uvedené vyhody a nevyhody jsou samoziejmé individudlni, vzdy zalezi
na konkrétnim jedinci. Opatifeni a nastroje AM smétuji k vyrovnavani uvedenych vyhod
a nevyhod zaméstnanci 50+ a vytvareni opatfeni k podpofe zaméstnanosti této skupiny

lidi tak, aby nedochazelo k znevyhodnéni kvili véku.

Schopnost pfizpiisobit se zménénym podminkdm zavisi na fadé€ faktort. ,,Vedle
primarni ulohy osobnosti tu vystupuji do popfedi rtizné Zivotni okolnosti, Uroven
inteligence, spolecenské postaveni a rodinné poméry. Mnohé zkusenosti z oblasti
gerontologie ukdzaly, Ze pfestavéni zivota a vypracovani novych Zivotnich styll
by vyzadovalo takové usili, které by pfesahlo moznosti lidi. Dllezitou roli zde totiz
sehravd orientace na budoucnost, kterd, pokud chybi, nemlze zabranit tomu, aby
se setkani s narocnou stresovou situaci (jiZ je ztrata zaméstnani) stalo pfi¢inou celkové

zivotni rezignace® (Buchtova, 2002).

® Biodromalni hledisko — sledovéni a zachyceni celého Zivotniho cyklu, drahy ¢lovéka v jednotlivych vyvojovych etapach

(Buchtova, 2002).

7 ,,Obdobi dospélosti se zpravidla &leni na mladsi dospélost (do 30 let), stiedni dospé&lost (do 45 let) a starsi dospélost (do 60 let)“
(Donkova, Novotny, 2009).
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3.2 Moznosti zaméstnavani a vzdélavani lidi 50+

Age management (Bockova, Hastrmanova, Havrdova, 2011) nabizi nékolik
moznosti pfizplisobovani pracovnich mist starSim pracovnikiim. Jednou z moznosti
je presunuti pracovnika na jiné pracovni misto v daném podniku, podstatou
je dukladna ptiprava pfesunu spocivajici ve vybéru a kvalité nového pracovniho mista
tak aby, nedoslo ke ztraté nebo snizeni statutu pracovnika. Vyhody plynouci z pfesunu
pro pracovnika jsou snizeni pracovniho =zatizeni, moznost vyuzivat dovednosti
a zkuSenosti, posileni motivace, pracovni ochrana a nové pracovni piilezitosti.

Prizpisobeni pracovni doby je dal$i nastroj k udrzeni pracovnika 50+
Vv zamé&stnani. Pfizplisobeni pracovni doby se muze dit nejen zkracenim pracovniho
uvazku na casteény, ale i1 pfizplisobenim pracovniho harmonogramu, flexibilnim
rozvrzenim denni a tydenni pracovni doby. Flexibilni rozvrzeni pracovni doby vychazi
vstiic potfebam pracovnikl a ma dobry vliv na zdravi, motivaci a kvalitu Zivota.

Nejen preventivnim opatfenim, ale i reakci na nasledky starnuti organismu
je podpora zdravi a pracovniho prostiredi. Duraz je kladen na pravidelné 1ékarské
kontroly, vhodné upraveni pracovniho prostfedi a eliminaci rizikovosti pracovniho
prostfedi. Podstatné je i vékové rozmanité slozeni pracovni skupiny, kdy potencidlni
vykon a kompetence jsou rovnomérné rozloZeny. Realizaci téchto opatieni na pracovisti
dochazi ke snizovani nemocenské dovolené a odchodiim do ptedcasného dichodu.
Ale také ke zvySovani motivace, uspokojeni z prace a zlepSeni pracovni atmosféry
v kolektivu.

SloZitéjSim nastrojem organizace pracovniho mista je sdilené pracovni misto.
Na zaklad¢ této techniky jsou zaméstnanci pfesouvani mezi dvéma ¢i vice pracovnimi
pozicemi podle pfedem naplanovaného potadku. Pficemz cilem je uspokojeni z prace
prostfednictvim rozdilnych pracovnich zkuSenosti a rozsifeni dovednosti. Pii realizaci
této organizace pracovnich mist se doporucuje vytvofit systém planovani, ktery
odpovidda firemni politice, jez vychdzi zpreferenci organizace a zpusobilosti
zaméstnancl. Je nezbytné urcit zpisob vybéru pracovniki a délku umisténi
na jednotlivé pracovni pozici. Vyhodami sdileného pracovniho mista jsou z pozice
pracovnika niz§i mira vycerpanosti, zlepSeni pracovniho vykonu a z pohledu organizace

v rw r

roz8ifeni schopnosti vedeni a usporadani kompetenci na zéklad¢ potieb organizace.
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Vzdélavani® prinasi jedinci celou fadu vyhod. Nejen, Ze si rozsifuje znalosti
a dovednosti, ale zaroven posiluje pamét’, rozviji osobnost a aktivné travi volny cas.
Soucasné zvysuje vlastni konkurenceschopnost a moznost prosazeni a udrzeni se na trhu
prace. OvSem ne vSichni jsou dalsimu vzdélavani naklonéni, at’ uz z diivoda finan¢nich
nebo obecné neochoty na sob¢ pracovat. Za nechuti vzdélavat se mnohdy stoji jako

pri¢ina vek, ptece jen z divodu starnuti se snizuje schopnost pojmout a zapamatovat
si nova fakta, ztoho divodu je vzd€lavani pro star§i generaci narocné&jsi, ale
ne nemozné (Bockova, Hastrmanova, Havrdova, 2011).

Schopnost ¢loveka ucit se je ovlivnéna nékolika faktory, jako je viile, motivace,
zajem a intelekt. Obecné Ize fict, ze jedinec 50+ potiebuje k uceni vice Casu nez
dvacetileti, ale zaroven ke studiu pfistupuje odpovédné, ma vétSinou vysoce rozvinutou
praktickou inteligenci a soufasn¢ muze vyuzivat ziskané pracovni zkuSenosti
(Cimbalnikova, Fukan, JokeSova, a kol., 2011).

Uceni starSich pracovnikl probiha tispésné za podminek, kdy jsou respektovana
tato pravidla: uceni je postupné a vyuziva aktivniho procvicovani. Osvojovany prvek
ma logické misto v celkovém sledu, pouzivaji se ndzorné¢ pomicky a je poskytovéna
zpétnd vazba. SouCasné je zabezpecCen pozitivni transfer piedchazejici zkuSenosti
a odstranéno pusobeni negativniho transferu. Pii vzdélavani starSich lidi je tfeba

respektovat specifika plynouci z jejich spoleCenského postaveni, véku a odliSnosti

v motivaci (Cimbalnikova, Fukan, JokeSova, a kol., 2011).

3.3 Opatieni age managementu

V disledku specifickych podminek zaméstndvani lidi 50+ plyne potieba
piijmout a vytvofit opatfeni ke zvySeni zaméstnanosti této skupiny lidi. Vycet opatteni
AM je Siroky a lze je rozclenit do tfi Urovni: spolecensko-politické, organizacni
a individualni (Cimbalnikova, Fukan, JokeSova, a kol.,2011).

Opatieni AM v dasledku starnouci spole¢nosti lze zaznamenat na urovni

mezinarodni, ale i na urovni jednotlivych zemi. Pticemz je podporovano

8 1) Celozivotni vzdélavani — jedna se o systémovy pfistup, ktery se zamétuje na ziskani a rozvoj védomosti a dovednosti jedince
po cely zivot. U dospélych bez ohledu na to, zda jsou zaméstnani a usiluji o postoupeni na vyssi kvalifika¢ni stupen. Ale i v piipad¢,
Ze jsou bez zamé&stnani a potrebuji se rekvalifikovat. 2) Dalsi vzdélavani — jiz nevede k ziskani urcitého stupné vzdélani, probiha po
prvnim vstupu na trh prace. Je zaméfeno na rozvijeni znalosti, védomosti, dovednosti, schopnosti a kompetenci podstatnych pro

konkurenceschopnost jedince. Cleni se na dalsi profesni, ob&anské a zajmové vzdélavani (Bockova, Hastrmanova, Havrdova, 2011).
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zaméstnavani starSich lidi, pfijeti protidiskriminacnich opatfeni z pohledu véku
a zazitych stereotypt, uprava pracovnich podminek, celozivotni vzdélavani a reforma
institutu pied¢asného starobniho diichodu. V Ceské republice se jedna o Narodni
program piipravy na starnuti.

Uroveii individualni z pohledu jedince je vhodna tiprava pracovnich podminek,
pomoc s adaptaci na trhu prace a pomoc s udrzenim a rozvojem motivace, dovednosti
a schopnosti pro udrZeni se na trhu prace co nejdéle. Zde jsou samoziejme individudlni
rozdily ve vnimani vlastnich moznosti a je nutné pfevzeti osobni odpovédnosti
k celozivotnimu vzd¢lavani a zdravému zivotnimu stylu.

Uroveii organizaéni z pohledu lidskych zdroji v ramei firmy za u¢elem udrzeni
zisku a produktivity, vyrovnani se s demografickymi zménami ve firmé, rozvojem
technologii a strukturou zameéstnanci. AM je ndstrojem pro podporu a fizeni v€kové
diverzity na pracovisti, opatieni maji preventivni charakter a je nutné peclivé planovani

a vyhodnoceni.

3.4 Nastroje age managementu z pohledu organizace

Nastroje AM vychazi ze skuteCnosti, Ze star§i zaméstnanci jsou pro
zamé&stnavatele a cely pracovni tym piinosem pro své zkuSenosti, ale zaroven
je nezbytné jim pfipravit dobré pracovni podminky, pracovni kolektiv a vyjit vstiic

jejich pozadavkim a moznostem.
Nastroje AM:

1. Nébor a udrZeni starSich zaméstnancti — nabor starSich zaméstnanct, pfinasi
celou fadu vyhod, vcetné vékové riiznorodého pracovniho tymu. Vyhodou jsou
znalosti, dovednosti a zkuSenosti, které mladi pracovnici zatim je$t€ nemaji.
Star§i pracovnici tak pfispivaji ke zvySovani kvalifikace pracovni sily,
produktivit¢ a inovacim. K udrzeni starSich zaméstnancii pfispiva zajiSténi
celozivotniho vzd€lavani, rozSifovani kvalifikace a dovednosti. Potfebné
je 1 zajisténi kariérniho ristu, moznost pfechodu na jinou pracovni pozici a tim
zajisténi loajality a vérnosti firmé. Spravnym krokem je spoluprace na pracovisti

mezi star§i a mladou generaci a pfedavani znalosti a pracovnich zkusenosti.
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2. Zdravi a kvalita Zivota — péce o zdravi a kvalitu Zivota je piedpokladem
uspésného fungovani pracovniho tymu. Zavedeni takovych pracovnich
podminek, které vedou k udrzeni zdravého Zzivotniho stylu, je potfebné u vSech
vékovych kategorii na pracovisti. Pro zaméstnavatele prevence nese nizsi
naklady nez nasledna absence z diivodu nemoci zaméstnance.

3. Prilakani mladSich zaméstnancli — smiSeny pracovni tym je zékladem uspéchu.
Starsi zaméstnanci disponuji pracovnimi zkuSenostmi a mladi inovativnimi
pristupy.

4, Flexibilni pracovni doba — umoznéni flexibilni pracovni doby miize byt
pfinosem pro zaméstnance se zdravotnimi problémy.

5. Politiky odchodu ze zaméstnani a do dichodu — piiprava zaméstnanci
na odchod z pracovisté v pfipadé restrukturalizace firmy nebo samotného
odchodu do starobniho dichodu. Umoznéni absolvovani ptipravnych kurzl a
poradenstvi.

6. Socialni dialog — komunikace zaméstnavatelti a odborovych organizaci ve snaze
nalézt feSeni demografického starnuti vcetné strategii tykajicich se mezd, penzi
a Skoleni a zajistit, Ze star$i pracovnici nebudou diskriminovani (zdroj:

http://www.eurelectric.org/Demographic/CZ/toolkitczech.htm).

Uspéch organizace, ktera praktikuje strategie AM, tkvi v pfipravenosti
a schopnosti celit problematice starnuti zaméstnanci a celkovému starnuti pracovni sily.
AM , prispiva k pracovni spokojenosti a produktivité, zvySuje motivaci, snizuje absenci,
podporuje zdravi a zlepSuje vztahy na pracovisti.“ ZlepSuje obraz podniku, vyuziva
zkuSenosti pracovniki, riiznorody pracovni kolektiv je stabilnéj$i a produktivné;si.
»Age management vyZaduje vytvofeni nového modelu prace, uceni a souladu
pracovnich a rodinnych zavazkt v pribéhu zivota“ (Narodni program piipravy

na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 (Kvalita zivota ve stari)).

Strategie AM jsou uspésné realizovany v fad¢ evropskych zemi a do povédomi

se dostavaji i v Ceské republice.
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4 Empiricka cast

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem empirické &asti prace je, na vybraném kontaktnim pracovisti Uadu prace
Ceské republiky provést vlastni vyzkum s vybranymi uchaze¢i o zaméstnan S cilem
popsat faktory znesnadiujici vstup na trh prace u vybranych nezaméstnanych osob 50+

a popsat strategie pii hledani zaméstnani této skupiny lidi.
Stanovené cile se pokusim objasnit s pomoci téchto vyzkumnych otazek:

1. Jakeé faktory znesnadiiuji vstup na trh prace u vybranych osob 50+?

2. Jaké strategie vybrané osoby voli pfi hledani zaméstnani?

4.2 Pouzité metody a prostiedi vyzkumu

Zvolila jsem kvalitativni vyzkum, design pfipadové studie, pficemz smyslem
je detailni zkoumani a porozuméni jednomu nebo nékolika malu piipadim. Vybér
nemuze byt nahodny, vzdy jde o zamérnou volbu podle pifedem danym kritérii.
Podstatou vybéru pfipadu je reprezentativnost ur¢ité skupiny, typu podobnych ptipadt
(Svaticek, Sed’ova, 2007). Zamérné a peélivé vybrané piipady zpracuji kombinaci dvou
vyzkumnych metod, jednak studiem dokumentli a polostrukturovanym rozhovorem

S otevienymi otazkami.

Pti studiu dokumenti budu vychdzet =z materidli, které =za tcelem
zprostiedkovani zaméstnani a posouzeni naroku na podporu v nezaméstnanosti potizuje
;o\ I ’ r . r +9 I r
urad prace V pisemné a elektronické podob¢”. Otazky v polostrukturovaném rozhovoru

jsou pfedem dané s moznosti ptfipadné odchylky nebo doplnéni, za Gcelem zodpovézeni

® Evidence uchaze&i o zaméstnani obsahuje udaje uvedené v Zidosti o zprostiedkovani zaméstnani (identifikatni udaje, adresa
bydlisté, posledni skoncené zaméstnani nebo ¢innost, udaje o kvalifikaci, odborné dovednosti, jazykové znalosti, ziskané pracovni
zkuSenosti, pozadavky na zaméstnani, zdravotni omezeni, déti do 15 let v péci zadatele), dale udaje o prubéhu zprostfedkovani
zam@stnani, soudinnosti uchazeCe a poskytovani sluzeb vramci aktivni politiky zaméstnanosti. K zadosti o podporu
V nezaméstnanosti uchaze¢ doklada, naptiklad evidencni list dichodového pojisténi, potvrzeni o zaméstnani a vysi primérného

vydélku (zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti).
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hlavnich vyzkumnych otdzek. Pfi vedeni rozhovoru mohou byt otazky mirné
pozménény nebo doplnény podle toho, jakym smérem se bude rozhovor ,,ubirat a také

vzhledem ke znalostem respondenta (Reichel, 2009).

Vyzkumné otazky byly doplnény témito zédkladnimi tazatelskymi otazkami:
Kde vidite piekazky nalezeni nového zaméstnani?

S jakymi problémy se setkavate pii jednani se zaméstnavateli?

Jakym zpiisobem vyhledavate nabidky volnych mist?

Jak kontaktujete zaméstnavatele?

Ziskané udaje budu dale kategorizovat, analyzovat a vyhodnocovat, za pouZiti
techniky oteviené¢ho kdédovani a vylozeni karet. Pfi otevieném kodovéni jsou ziskana
data rozebrana, konceptualizovana a sloZzena novym zpusobem. Text je rozclenén
na kategorie, kategoriim jsou pfidélena jména a nasledn¢ se s nové pojmenovanymi
¢astmi textu dale pracuje. V analyze a vyhodnoceni dat budu déle pokracovat technikou
vyloZeni karet. ,,Vyzkumnik vezme kategorizovany seznam kodl, kategorie vzniklé
skrze oteviené kddovani uspofdda do néjakého obrazce ¢i linky a na zaklad¢€ tohoto

v

uspotadani sestavi text tak, ze je vlastné prevypravénim obsahu jednotlivych kategorii

(Svaticek, Sed'ova, 2007).

Dtvodem volby tohoto vyzkumného designu je ziskat realizovanim vyzkumu
co nejvétsi mnozstvi detailnich informaci o zkoumaném jevu a problematice
nezaméstnanych nad 50 let. Dale také dat ucastnikiim vyzkumu co nejvétsi prostor pro

vyjadieni svych nazoru, postiehli a pocitt.

’ . . I "1y, I X 7 . 1 , v .
Vyzkum je realizovan na Ufadu prace Ceské republiky™, referatu zamdstnanosti.

Jsem zaméstnancem Utadu, pracuji na pozici referent zaméstnanosti, pri¢emz vyuziji své

10 Od 1. dubna 2011 doslo k restrukturalizaci a reorganizaci Ufadii prace, z piivodnich tfadi prace, které sidlili v kazdém okresnim
mésté a meéli vlastni pravni subjektivitu, nad kterymi jako nejvyss$i organ bylo Ministerstvo prace a socialnich véci, vznikl
samostatny Utad prace Ceské republiky, ktery je spravnim organem s celostatni piisobnosti, roz&lenény na krajské pobocky, jejichz

soucasti jsou kontaktni pracoviité (zakon &. 173/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky).
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praktické zkuSenosti v pfimé praci s uchazeci o zaméstnani. Predpokladam, ze znalost

mist problematiky a uzsi osobni vazby s klienty budou pro realizaci vyzkumu piinosem.

Pred zahdjenim vyzkumu jsem pozéadala nadiizeného pracovnika (vedouci
referdtu zaméstnanosti), zda mohu vyzkum na pracovisté provadét. Svoleni jsem
obdrzela s pfipominkou dbat na dodrzovani zasad ochrany osobnich udajt klientd™
a pro zpracovani piipadovych studii si vyzadat ustni souhlas klientl (uchazec
o zamé&stnani)*?. Piiprava na vyzkum probihala od listopadu 2011, kdy jsem podle nize
uvedenych kritérii vybrala vhodné klienty. Nasledné byli klienti osloveni a pozadani
o rozhovor. Na zéklad¢ jejich ochoty a souhlasu jsme se dohodli na terminu realizace
rozhovoru. Rozhovory probihaly od prosince 2011 do unora 2012 na ufadu prace,

rozhovory jsem si po souhlasu klienti nahravala a nasledn¢ zpracovavala.

4.3 Vybér a popis vyzkumného vzorku

Hlavnim kritériem vybéru zkoumaného vzorku je samoziejmé vék zkoumanych

osob, dale budou zafazeny osoby:

1. bezrozliSeni pohlavi

2. bez zdravotniho omezeni, pfesnéji ty osoby, které nejsou uznany osobami
invalidnimi

3. délka evidence nepfetrzité maximalné do 1,5 roku

4. nejednd se o sezOnni nezaméstnanost.

Respondenti byli zamérné vybrani podle vySe uvedenych kritérii. Do
zkoumaného vzorku jsem zafadila Zeny i muZe, ovSem piivodné zamysleného rovného
poméru se nepodatilo docilit, obecné Zeny byly vice ochotné ke sdileni. Z dokumentii
vedenych ufadem prace jsem u jednotlivych respondentii sledovala veék, nejvyssi
dosazen¢ vzdélani, uvedené znalosti a dovednosti (jazykové znalosti, znalost obsluhy

pocitace, tidi€sky prikaz), profesni drahu a délku evidence na ufadu prace

1 zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji
12 Uchazetem o zaméstnani je fyzicka osoba, kterd osobné pozida o zprostiedkovani vhodného zaméstnani krajskou pobolku
Utadu préce, v jejimz izemnim obvodu mé bydlisté, a pii splnéni zdkonem stanovenych podminek je krajskou pobotkou Utadu

prace zafazena do evidence uchaze¢l o zaméstnani* (zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti).
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k 31.12.2011. Z provedenych rozhovort jsem nasledné doplnila rodinny stav, bydlisté

a rodinné pomery.
Z dtivodu ochrany osobnich udajti jsou jména klientlh zménéna.

Alena: vék 55 let; VS, obor technologie textilu a odévnictvi. Pasivni znalost anglického
a ruského jazyka, uzivatelska znalost PC, fidi¢sky prikaz sk. B — neaktivni fidic.
Po ukonceni studii pracovala v textilnim primyslu na riznych pracovnich pozicich -
mistr vyroby, personalista, normovac, technolog, ekonom (rozpoctar), vedouci vyroby
a prodeje, feditelka zavodu; zaméstnani u jednoho zaméstnavatele s vyjimkou
poslednich dvou let. Délka evidence 10 mésicti. Rozvedenad, Zije sama v rodinném domé

ve meste.

Eva: vék 53 let; SOU, obor tkadlena. Uzivatelska znalost PC. Pfed matefskou
dovolenou pracovala jako tkadlena, poté 15 let pomocna kuchatka a 12 let obsluha
stroji na vyrobu textilnich vyrobki. Délka evidence 5 mésicl. Vdana, Zije v byté

s invalidnim manzelem ve mésté, déti v zahranici.

Helena: vék 51 let; SOU, obor prodavacka potravinaiského zbozi. UZivatelska znalost
PC, tidi¢sky prikaz sk. B — aktivni fidi¢. Pivodni profesi vykonavala pied a béhem
matefskych dovolenych, posledni zaméstnani 16 let na pracovni pozici plastikar lisovani
plastl. Délka evidence 4 mésice. Vdova, Zije v rodinném domé se dvéma dospélymi

dcerami a druhem na venkové.

Marie: vék 54 let; SOS — stiedni priimyslova $kola, obor strojirenstvi. Pasivni znalost
ruského jazyka, uzivatelskd znalost PC. Pracovala jako administrativni pracovnice 32
let ve strojirenském podniku a 2 roky ve sportovnim centru. Délka evidence 13 mésicii.

Vdana, Zije v byté¢ s manzelem a dvéma dospélymi détmi ve méste.

Karel: vék 52 let; SOS — stiedni primyslova $kola odévni. Pasivni znalost anglického
a ruského jazyka, uZivatelskd znalost PC a grafické programy, fidi¢sky prikaz sk. B —
aktivni fidi€. Zaméstnadni v textilnim pramyslu, pracovni pozice mistr vyroby,
technolog, krej¢i, celkem 29 let. Posledni pracovni zkuSenost 7 mésicii na pozici
obchodni zastupce. Délka evidence 14 mésicli. Zenaty, Zije v rodinném domé

s manzelkou a 2 détmi do 15-ti let na venkové.
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Vaclav: vék 51 let; SOU mechanik elektronickych zatizeni. Pasivni znalost némeckého
jazyka, uzivatelska znalost PC, vyhlaska 50/78 Sb., fidi¢sky prukaz sk. B — aktivni fidic.
Pracovni zkuSenosti 4 roky pracovnik revize elektrospotiebict, 16 let prodavac
elektroniky, 9 let kontrola jakosti vyroby a mistr vyroby ve firm¢ zabyvajici se vyrobou

elektronickych soucastek. Délka evidence 6 mésicii. Rozvedeny, zije v byté ve mésté.

4.4 Prezentace dat a jejich interpretace

Tézké ztraty a nové neradostné zkuSenosti

Ztrata zaméestnani a naslednd nezaméstnanost piinasi do zivota ¢loveéka celou
fadu zmén a prekazek, se kterymi se musi vyrovnat. Pohlizime-li na zaméstnani jako
zpravidla jediny zdroj prijmu, tak ztrata tohoto piijmu je zménou zdsadni. Pfiznani
podpory Vv nezaméstnanosti nebo nasledné pobirani socialnich davek se vysi piijmu
ze zaméstnani nemaze vyrovnat. ,,Clovek se uskromni, ale jsou véci, ktery prosté musite
zaplatit vzdycky “ (Alena).

Rozdilné vnimani podstatného snizeni pifijmu se samoziejmé odviji podle poctu osob
v domacnosti, které jsou na ptijmu z vydélecné ¢innosti zavislé. ,, O vyzZiti z podpory se
neda mluvit, zvlast kdyz mate dvé décka na zdkladce * (Karel).

Nezaméstnani zpravidla déli dobu nezaméstnanosti na obdobi s pobirdnim podpory
V nezaméstnanosti a bez podpory v nezaméstnanosti'®. Zjednodugend feceno, po dobu
kdy pobiraji podporu v nezameéstnanosti, maji alespoil n&jakou jistotu. Termin ukonceni
podpory je povazovan za mezni pro nalezeni nového zaméstnani. ,, Tak zatim to jde,

ale az skonci podpora, tak to snad uz musim néco najit* (Eva).

Dalsi podstatnou zménou je nové nabyty €as. Den jiz neni ¢lenén na dobu,
kdy je cloveék v zaméstnani, nasledné domadci prace, zajiSt€éni chodu domacnosti
a vV neposledni fad¢ vlastni volny ¢as. Naprosto se zméni zazita struktura a organizace
dne. Cinnosti, které dotyény délal s laskou a pro radost, ,,utrhoval chvile volna®, jej jiz

po nedobrovolném nabyti ¢asu nemusi tak téSit a byt zdrojem uspokojeni. Je nucen

13 < S “ N < , . o r M
Podpora v nezaméstnanosti nalezi uchaze¢i o zaméstnani pii splnéni stanovenych podminek po podplréi dobu: u uchazede
o zaméstnani do 50 let véku 5 mésicti, nad 50 do 55 let véku 8 mésicti a nad 55 let véku 11 mésicti. Podpora pfi rekvalifikaci

se poskytuje po celou dobu rekvalifikace, zabezpegované krajskou pobogkou Utadu prace (zakon &. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti).
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nauc¢it se nové a smysluplné vypotradat s nabytym cCasem, naucit se efektivnimu
usporadani dne.

Lidé ve veékové kategorii 50+ nemaji velky problém s efektivnim vyuzitim volného
Casu, pfece jen maji zazité stereotypy a celou fadu povinnosti, na jejich pomoci jsou
mnohdy zévisli dal$i ¢lenové rodiny a blizkého okoli. ,, Nepoflakuju se, jsem zvykla
vstavat. Doma je prdce porad dost, tésim se na jaro na zahradku, ale ani to neni ono,
Jjak kdyz jsem spechala, abych vsechno stihla“ (Helena).

»Vypomaham s hlidanim vnoucat (Alena).

,Otec je sam, tak obcas potiebuje pomoc, tak je porad néco* (Vaclav).

Nezaméstnany je nucen vyrovnat se se ztritou a zpfetrhanim socialnich
kontaktii, které se vazaly k vykonu zaméstnani. Ztratou kazdodenni komunikace
s kolegy, coz muze vést az k izolaci. ,,Kolikrat za cely den s nikym nepromluvim, kdyz

si to nékdy uvedomim, tak mé to prijde zoufaly** (Alena).

Podle Buchtové (Buchtova, 2002) je prace podminkou dustojné existence a zaroven
moznost seberealizace a spolecenské uzite¢nosti, vytvari celou fadu socialnich kontaktli
S moznosti potkavat lidi, vést rozhovory a navazovat ptatelstvi. ,,S byvalymi kolegy jsem
V kontaktu, obcas se potkame. Samoziejmé, Ze uz to neni ono, jako kdyz jsme se videli

kazdy den. Kazdy polituje, chce pomoct, ale je rad, Ze to nepadlo na néj* (Helena).

Dalsi ztratou je i ztrata moznosti Seberealizace a osobni identity. Jaké
zaméstnani vykonavame a jakou pozici zastdvame, tim se ve spolecnosti definujeme,
(19

navenek ddvame najevo, kym jsme. ,,Pripadam si, jako zZe vypadam, Ze nechci délat

(Helena).

Nezamé&stnanost je nechtény a negativné hodnoceny jev. Obecné se ocekava,
7ze nezaméstnany bude vzniklou situaci fesSit, aktivné hledat nové zaméstnani a této
¢innosti vénuje co nejvice Casu a energie (Mares, 1998). ,, Hledat praci, je prosté boj,

to se ptam a ptam a potom cekam a nakonec zZadnej rozumnej vysledek * (Karel).

Kde a jak zacit aneb promysSlené ¢iny prinasi dobry vysledek

Prvni kroky nezaméstnaného vedou na ttad prace, registrace sice neni povinna,

ale pfinasi celou fadu vyhod, ale také nevyhod. Nezaméstnany je zdravotné a socidlné
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pojistén, pii splnéni zakonem stanovenych podminek je mu pfizndna podpora
V nezaméstnanosti. Jsou mu poskytnuty zdkladni informace a poradenstvi, dile ma
moznost zcastnit se zdkladniho skupinového poradenstvi, kde jsou poskytovany
informace o zptisobech a moznostech hledani volnych mist, nabidka rekvalifika¢nich
kurzii, zékladni informace o pfispévcich v piipadé zahajeni samostatného podnikani
nebo ptispévky pro potencionalni zaméstnavatele. Nevyhodou je dodrzovani povinnosti
uchazeCe o zaméstnani a akceptovani byrokratického pfristupu. ,.Kdyz sem poprvé
prijdete (mysleno na ufad prace), je to hruza, tady to na mé padlo a uvédomila jsem

si, ze musim rychle néco zacit délat (Eva).

MozZnosti a zplsoby hleddni nového zaméstndni lze shrnout do nékolika
kategorii, které se navzajem prolinaji. Vyhledavani a vybér volného pracovniho mista,
zpracovani zivotopisu a pravodnich dopist, osloveni zaméstnavatele — pisemné,
telefonicky, osobné, piipadné osobni jednani, osobni pohovor, vybérové fizeni a ¢ekani

na vysledek (Siegel, 1995).

Podle Marese (Mare$, 1998) strategie nezaméstnanych pii hledani zaméstnani
jsou obvykle hledani pfimymi osobnimi i1 pisemnymi kontakty u zaméstnavateld,
registraci na pracovnich tfadech a ¢asto pomoci neformalnich socidlnich siti. ,,Kazdy
den se divam na nabidky volnych mist na internetu, obcas sleduji i noviny a také jsem
kontaktovala znamé a firmy v okoli* (Alena). Osvojit si techniky hleddni zaméstnani,
obzvlasté pro nezaméstnané ve vékové kategorii 50+ mulize byt problematické, zvlasté
tehdy pokud doposud pracovali u jednoho zamé&stnavatele a s trhem prace a hledanim

zaméstnani nemaji Zadné osobni zkuSenosti.

Jednou z moznosti, jak hledat zaméstnani, je vyhledavani volnych mist
na internetu nebo v novinach, dal§i mozZnost je hledani ,,na vlastni pést”, tedy ptimé
kontaktovani zaméstnavateld. Informace o aktudln€ volnych pracovnich mistech jsou
zvefejnény na celé tadé¢ webovych strdnek, ovSem s jejich aktualnosti je to
problematické. ,,Hodné jsou ta radoby volnd mista uz obsazena* (Karel). Piehled
volnych mist je i na Portalu Ministerstva prace a socialnich véci, kde je i moznost podat
si vlastni inzerat s pozadavky na piipadné zaméstnani. ,.Zkusila jsem sviij inzerat
na Portalu, ale ozvali se jenom pojistovaci na zZivnost. I nad tim jsem premyslela, ale

je to prace, na kterou nemam a popravde ani néco takovyho délat nechci* (Alena).
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Je lepsi cekat, az se objevi volné misto nebo obchazet firmy v okoli?
Je efektivnéj$i poslat zivotopis, zatelefonovat, dostavit se osobné, ¢ekat na pozvani
na vybérové tizeni? ,,Nejde jenom cekat, az se nekde néco objevi, jsou firmy, ktery

vitbec inzerdty nedavaji, to bych se potom nacekal (Karel).

U samostatného vyhledavani pracovnich mist a kontaktovani zaméstnavateli
se nazory ruzni. Kazdy z uchazect ma sviyj systém, ktery se z riznych divodi osveédcil.
»Kdyz odepisuju na inzerovany misto, tak postupuju podle toho, co zaméstnavatel chce
v inzerdtu, skoro vidycky poslat Zivotopis a potom cekam, az se ozvou a pozvou
na vybérovy TFizeni, ale to je malokdy. Pak ty odpovédi jsou k placi, vybran
kvalifikovanéjsi uchazec, nepostoupila jste do dalsiho kola, pritom mé viibec nevidéli a
viastné ani neslyseli“ (Alena). Respondenti nemaji dobré zkuSenosti s jedndnim a
komunikaci s potencionalnimi zamé&stnavateli, komunikace mnohdy ,,vazne* a odpovédi
1 negativni se ne vzdy dockaji. ,,Napred volam a pak posilam Zivotopis, faktem je, Ze
se 80 % vubec neozve* (Marie). Kdyz volam, tak stejné reknou, poslete Zivotopis a nic
vic, ale parkrat se mé stalo, zZe jsem poslala Zivotopis majlem a prosté nedosel, tak ted’
radsi vzdycky volam, jest-li dosel” (Eva). ,,Jasné, ze osobné vypada lip, jako Ze mdm
vetsi zdajem, nez kdyz jenom poslu Zivotopis. Ale do vétsiny firem se nedostanete, jenom
na vrdtnici. Dokonce jsem vidél na vratech ceduli nepribirame nové zaméstnance, tak

to mé vzalo veSkerou chut, pochopil jsem to jako nepis, neposilej a neotravuj “ (Véaclav).

Byt v obraze, protoZe znalosti a znamosti se mnohdy vyplati

Pied zafatkem samotného hledani zaméstnani je nutné si uvédomit dvé
skute¢nosti, nutnost ,,byt v obraze* o aktudlni situaci na mistnim nebo pro cloveka

dostupném trhu prace, ale také sam o sob¢.

Vétsina aktivit ohledné zaméstnani je vyvijena na urCitém tzemi, které je vazano
k mistu bydli§té¢ nebo dostupné pro kazdodenni dojizdéni, ne kazdy se odhodld a ma
moznost se stéhovat za praci. Znalost mistniho trhu price je podminkou uspéchu,
je potitebné osvojit si znalosti o firmach, které na trhu prace plsobi, o tom, ¢im
se zabyvaji, jakd je jejich zaméstnanecka politika a aktualni situace pro ndbor novych
zaméstnancl. ZjednoduSen¢ feceno, je nutné se na trhu prace adaptovat, osvojit

si znalosti a dovednosti, které ovlivituji hledani zaméstnani (Siegel, 2005). ,,Obesel jsem
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podniky, ktery znam, kde bych chtél delat. Dopliujici otazka - podle ¢eho usuzujete,
ze byste tam chtél pracovat? ,,No, to jsou VIP firmy, kdo tam déla, si to chvali — dobra
prdce, jisty penize, takovy to stabilni zdazemi, prosté jistota a hlavné zachdzeni — pokud
bych se tam dostal, tak sam neodejdu‘* (Karel).
,,Je dobry védet, ve ktere firmé zrovna pribiraji nebo budou, kde nemaji praci, mam
takovej sviij prehled a podle toho postupuju. Nedélam si nadéj, kde nic nebude, vsude
Feknou, poslete Zivotopis, ale uz nereknou, stejné ted’ minimdlné /i mésice nikoho
nevezmeme* (Vaclav).

Na druhou stranu je nutné poznat i sdm sebe, uvédomit si své znalosti, pracovni
a zivotni zkuSenosti, to co 1ze novému zaméstnavateli nabidnout, ale také nedostatky,
které je mozné ptipadné odstranit. Kazdy sam musi védét, které zaméstnani a pracovni
pozice je pro n€j vhodnd a bude mu vyhovovat, a proto se o toto misto chce uchézet.
Nezaméstnani jsou casto ovlivnéni predstavou vlastnich odbornych schopnosti
z minulého zaméstnani, coz vytvaii zabrany pfijmout jinou praci, zpravidla hiie
placenou a cenénou (Buchtova, 2002). ,,Celej zZivot jsem se pohyboval ve svym oboru,
bud’ jsem prodaval elektroniku, ted posledni leta jsem délal kontrolu kvality a mistra
ve fabrice taky elektro, chtél bych zase néco podobnyho v oboru, prece jenom to umim

nebo néjaky montaze, prodej nahradnich dilii, treba i do skladu‘ (Vaclav).

Ale jsou 1 obory a profese, které na soucasném trhu prace nejsou zadané
a aktualni, jako naptiklad odévnictvi a obecné textilni primysl. Pro opétovné umisténi
se na trhu préce je tedy nutné zménit kvalifikaci, naucit se novym dovednostem a hledat
zamé&stnani v jiné oblasti. ,,Ptam se na v§echno, teda co myslim, Ze bych zvladla. V mym
oboru nic nesezenu, ale delala jsem taky administrativu, personalistiku. Tak néco
Vtomto smeru, i kdyz na to nemdam primo Skolu, ale zkouSim i praci uplné bez

kvalifikace uklid a ted naposledy sanitarku* (Alena).

Ne vzdy je cesta k novému zaméstnani pifima, mnohdy nezaméstnany zkousi
rizna zaméstnani, pracovni pozice s negativnim vysledkem, nez se podaii uspét. ,,Pro
mé je jediny vychodisko zména oboru, proto jsem na podzim délal kurz na obsluhu CNC
strojii, strojarina je jedinda mozZnost a taky mam sanci béhem mésice nastoupit. Snad

dopadnu lip, jak kdyz jsem zkousel toho obchod'dka, to bylo fiasko* (Karel).

Jako o velmi uspé$né a frekventované strategii hledani zaméstnani respondenti

mluvi o kontaktovani znamych. Tento postup Ize definovat jako postup ovéfeny a hojné
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pouzivany. Kazdy ma rodinu, piibuzné, pratele a sousedy s celou fadou kontakta
na dalsi lidi a v prvni fadé se s zadosti o pomoc obraci na né. Samoziejmé nelze
o¢ekavat, ze nékdo druhy zaméstnani zajisti, ale o radu a tip lze pozadat vzdy. ,,Nejdriv
jsem premyslela, koho kde znam. Nemyslim, Ze by mé primo nékam protlacili, ale staci,
kdyz bych treba méla s kym dojizdet na smeny, kam se autobusem nedostanu a tak*
(Eva). ,,Taky se za mé kamarad mize primluvit, jako zarucit se, zna me, miize vict, Ze

jsem spolehlivej a rozhodnuti zaméstnavatele to tieba ovlivni* (Vaclav).

OvSem o této strategii se respondenti mnohdy zmifluji spiSe v negativnim
smyslu, jako ,kontaktech ptfes znamosti“. ,Jsou mista, kam se da dostat jenom pres
znamy** (Karel). ,,Ale kde je vzit“ (Vaclav). Tato strategie také pfindsi mnohd tuskali.
,Se zndmejma to neni jednoduchy, nékdy je prosté trapny se doprosSovat, navic
pratelsky a pracovni vztahy, taky se nakonec miize vSechno pokazit* (Marie). Zaroven
se negativné projevuje délka predchoziho zaméstnani a profesniho zaméfeni. ,,16 let
jsem pracovala v mensi firmé u nds, tim jsem byla takovd odriznutd, v podstaté jsem
prisla o spoustu kontaktii** (Helena). ,, Cely zivot jsem se pohybovala v oboru, tam mam

znamych a pratel dost, ale ted bez Sance* (Alena).

Efektivné na sebe upozornit a vytvorit si vlastni systém

Soucasti prvotniho kontaktu se zaméstnavatelem je doloZeni nebo zaslani
zivotopisu, kde by mély byt uvedeny nejen osobni a kontaktni udaje, ale hlavné udaje
0 profesni zplisobilosti. Napsat dobie zivotopis a spravné kontaktovat zaméstnavatele
je zéakladem uspéchu. M¢lo by se jednat o dikladné promysleny krok kazdého, kdo
hled4 nové zaméstnani. Zivotopisem, priivodnim dopisem nebo motivaénim dopisem
z4djemce o pracovni misto na sebe upozorfiuje a je jen na ném, jak piipadného
zaméstnavatele zaujme. Zivotopis by nemél byt moc obsahly, ale ani struény, mél by
obsahovat zédsadni, objektivni a pravdivé informace o zijemci o misto. Sestaveni
zivotopisu je nutné veénovat dostatek casu a energie, sepsat vSechny znalosti
a dovednosti, které konkrétnimu zaméstnavateli miizeme nabidnout a nasledné vyuzit.
Co nejlépe upfimné prezentovat sam sebe, ale na druhou stranu neuvadét slabé stranky,
které by mohly zaméstnavatele odradit (Siegel, 2005). ,, To jsem na viastni kizi poznala,

Ze promysleny Zivotopis je podminkou. Ja jsem treba neuvedla vSechny pracovni
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zkuSenosti a zaméstnavatel k tomu hodné prihlizel, kdyz jsem jim potom volala, uz bylo

pozde*“ (Helena).

Spravné sestaveny zivotopis odrazi znalosti o osob¢ zadatele, ale i o konkrétni
firm¢, které je zivotopis zasilan. ,,Kdyz posilam zZivotopis s Zadosti o misto, tak
se snazim zjistit co nejvic informaci o firmé a tomu se prizpiisobit, treba dopisu, proc¢
bych méla zajem tam pracovat a co miizu nabidnout, ze jsem néco podobnyho délala*

(Alena).

Z odpovédi respondentlt vyplyva nutnost utvofit si vlastni systém hledani prace
a ziskané informace peclivé tfidit a uspotadat. ,,Nejhorsi je viitbec uhlidat, kam uz jsem
psal, abych se neopakoval, chce to systém. Pisu si, kde jsem se ptal nebo kam jsem
uz posilal Zivotopis, taky co mné odpovédéli, a to pribézné kontroluju a treba voldam,
jak se rozhodli, jest-li se néco taky nezménilo. Snazim se, aby co nejvic bylo videt,
Ze mam fakt zajem* (Vaclav). ,,Pisu si seznam, kde jsem byla, taky co by nebylo spatny
jeste zkusit* (Eva). ,,V nékterych firmach Zivotopisy nechavaji jenom dva, tri mésice, tak

to mam poznamenany a budu to pribézné posilat znova “ (Helena).

Nevzdat se aneb ziistat a vydrZet aktivni

Ztrata zamé&stndni a nasledné zarazeni mezi osoby nezaméstnané ma znacny vliv
na psychiku ¢loveéka. Z pocate¢niho obdobi Soku ze ztraty zamé&stnani se nezaméstnany
dostava do stadia optimismu, kdy aktivné hledd zaméstnani a v&fi, Ze situaci zdarné
vytesi, vyvijena aktivita pfece musi pfinést pozitivni vysledek (Kotynkova, Némec,
2003). Ale jak dlouho toto stadium vydrzi, u kazdého je samoziejmée individualni, zalezi
obecné na povaze Clovéka, také na rodinném zazemi a v neposledni fad€ na aktualni
situaci na trhu prace. Podle Siegela (Siegel, 2005) za redlnou dobu k nalezeni nového
zaméstnani 1ze povazovat obdobi pfiblizné Sesti mésicli, v tomto obdobi je vykazovana
nejvyssi  uspéSnost. Z pohledu dotazovanych osob, jak jiz bylo uvedeno vySe,
je za realnou dobu povazovana doba naroku na podporu v nezaméstnanosti. ,,Posledni

podporu dostanu v breznu, to uz musi néjak dopadnout, taky se rozjedou sezonni prace

a snad se v§echno pohne. Utésuju se, ze ted’ konec a zacatek roku je slabej* (Vaclav).

Po obdobi optimismu nasleduje obdobi pesimismu, kdy dochazi k poklesu

aktivity a nezaméstnany zafina pochybovat sam o sobé. Clovek ztraci emocionalni
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stabilitu, cenu ve vlastnich ocich a zarovenn vnima ztratu své ceny v oc¢ich ostatnich.
Pocit podiadnosti sili a ztraci se sebediivéra (Mares, 1998). ,,Cim dyl jsem doma, tim
si pripadam neschopnéjsi a bude hii** (Eva). ,,To doprosovani uz mé nebavi, nejradsi
bych to vsechno vzdala, uz je to moc dlouhy a nevim, jak to vict, asi negativni,

depresivni, prosté nevidim zadny zlepseni* (Marie).

Zcela urcité neni jednoduché vydrzet v pocatecni aktivit¢ a pozitivné hledét
do budoucna. Kazdodenn¢ aktivni hledani zaméstnani je zcela urcit¢ naroéné. ,,Chybi
mé normalni zZivot, kazdy rano vstavam a vikam si, tak snad dnes. Mam hlavu plnou
hledani prace, je to snad tezsi, jak do prdace chodit” (Helena). Ale pouze vytrvala
aktivita a vlastni promySleny a propracovany systém hledani zaméstnani vede
k uspéchu. ,,Kolikrat jsem byl zklamanej a otravenej, ale nedélat nemiizu, tak se seberu
a pokracuju‘‘ (Karel). ,, Parkrat jsem se dozvédeéla, koho vzali, to je tak nespravedlivy

a pak se pres to vSechno preneste (Marie).

Zména je tézka, ale novy zacatek miize byt Sance

Nejen ztrata zaméstnani a nezaméstnanost jsou velkou zménou, zdsadni zménou
je 1 nové zaméstnani. Malokdy se podafi najit obdobné zaméstnani se stejnymi
podminkami, jako bylo zaméstnani pivodni. Mnohdy jiz ¢lov€k nevystaci s pivodni
kvalifikaci a dovednostmi, potiebnd je také mobilita a ziskdani novych schopnosti.
PoZadavky dneSnich zaméstnavatelll na pracovni silu se zvySuji, samoziejmost kromé
potiebné odborné kvalifikace a praxe je pozadovana pocitatova gramotnost, znalost
cizich jazyki, ochota k praci ve sménném provozu. Také nutnost dojizdét za praci, nebo

prace s ubytovanim, ale i zména bydlisté.

Na osoby 50+ se vétsinou pohlizi stereotypné i z vySe uvedenych divodi jako
na osoby, které maji problém s adaptabilitou, obtize pti dalsim vzdélavani a zvySovani
kvalifikace a obecné mensi ptrizptsobivost. OvSem v duisledku zmén na trhu prace
a zvlasté proto, ze celd fada lidi bude muset béhem pracovni kariéry nékolikrat zménit
pracovni zatazeni, se projevuje potieba celozivotniho vzdélavani, z divodu upevnéni
stavajici kvalifikace nebo 1 Uplné zmény kvalifikace (Kotynkova, Némec, 2003).

Soucasné zmény na trhu prace, prodluzovani odchodu do dichodu a starnuti pracovni
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sily tusti v potfebu umoznit vstup do systému rekvalifikaci a dalSiho vzdé€lani lidi

ve stfednim a vy$sim véku (Kuchat, 2007).

Ptipadnému zvySovani nebo zméné Kkvalifikace se respondenti vétSinou
nebrani, n¢kteti jiz maji s rekvalifikaci zkusenosti. ,,Pro mé je jediny vychodisko zména
oboru, proto jsem na podzim délal kurz na obsluhu CNC stroju,... < (Karel). ,,Uz mdm
rekvalifikaci na zdklady podnikani, jak jsem planovala, zZe bych sama zacala
S krejcovinou, ale nakoneC 7 toho seslo, nebylo to na uziveni, a ECDL pocitacovy
ridicak. Jesté jsem premyslela o rekvalifikaci na pecovatelku, tam se zkusim nahlasit
a wvidim* (Alena). ,,Myslela jsem na rekvalifikaci, nevim, jak se presné jmenuje
socialni sluzby nebo pecovatelka, ale pomiize mne to? Tech mist asi taky moc nebude.
Taky znovu se zacit ucit, je tech zmen najednou moc!*“ (Helena). Pozitivni ndzor
na vzdélavani ve vys$sim véku ma pani Alena ,,...taky se dostanu mezi lidi a dozvim
se néco novyho, tomu jsem se nikdy nebranila, ucit se mné nedéla problém*. Opacny
nazor ma pani Eva i pan Vaclav, ktery ma predstavu dalSiho zaméstnani ve svém oboru
a od toho se odviji jeho nezdjem o rekvalifikaci. ,, Nevim, na co bych méla chtit
rekvalifikaci, vzdycky jsem délala jenom délnici a na to zaskoli zaméstnavatel“ (Eva).
., ...na ruzny obsluhy stroju a montdze zaSkoli firma a vétsinu osvédceni, treba

76

na vysokozdvih taky zaridi “ (Véaclav).

Problematickd je znalost cizich jazykid, zkuSenosti s timto pozadavkem
zamé&stnavatelll ma pani Alena a pan Karel a Vaclav. ,,U byvalého zaméstnavatele byla
podminka znalost némciny, primo v praci jsem chodil do kurzu. Ted’ si kurz platim sam,
tato znalost je urcité plus* (Vaclav). ,,Trochu umim anglictinu a rustinu, ale s mladejma
se nemuzu rovnat* (Alena). ,,Anglictinu chtéji vSude, spis mé to prijde jako voditko pro
personalisty, aby na zaklade této nezmalosti protridili to mnozstvi prihlasenych,

...ha nektery mista se hlasi desitky a stovky lidi* (Karel).

S pocitacovou gramotnosti u dotazovanych osob neni problém, vSichni vlastni
pocitac s pfistupem na internet a s béznym ovladdnim nemaji problémy. ,,Pocitac neni

problém, horsi jsou treba grafické programy, ale i to se da naucit (Karel).

.....

velky problém, ale za urcitych podminek, velkou roli samoziejmé hraji i finance.
wJezdéte kdovi kam, mam limit do 50 km. To jsem si musel srovnat, jest-li to jde

zvladnout (Vaclav). ,,Muzu jezdit autem, ale ted’ v zimé to taky neni jednoduchy a kolik
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dostanu, abych neprojela to, co vydelam* (Helena). OvSem problematické je piipadné
zaméstnani s ubytovanim a o zméné bydlisté nemtize byt ani fe¢. ZkuSenost s praci
mimo bydlist€¢ ma pani Alena, kterd dva roky pracovala 300 km od mista bydliste.
,,Dojizdeni nebyl tak velky problém, jezdila jsem viakem a domii se vracela dvakrat
do mésice na vikend. Spis mné chybélo zazemi, tak daleko jste prosté cizinec. Kdyz bych
néco potrebovala, nebylo se na koho obratit. Taky bydlet na ubytovné neni zadny Zivot “.
, Vzit*“ zaméstnani mimo bydlisté s ubytovanim je ochotnd pouze pani Eva, zije sama
se néjak obejde, decka uz jsou pryc, tak proc ne*. O stéhovani za praci neuvazuje zadny
z respondenttl, pan Vaclav poznamenal ,, ...7o je snad jenom pro mlady, ja uz mam tady

¢

vybudovany zdazemi®. Praci ve sménném provozu se nebrani zadny z respondentt.
., Klidné budu pracovat na smeny, i kdyz jsem to nikdy nedélala* (Alena). ,,Sménovani

je dnes v kazdym podniku, to vidim jako nejmensi probléem* (Karel).

Podle Siegela (Siegel, 2005) zalezi pouze na nezaméstnaném, cO je ochoten pro
ziskani zaméstnani udé€lat. Je nutné prijmout odpovédnost za vysledek svych aktivit

a k moznosti znovu se zameéstnat pristupovat dusledné.

r o wr

4.5 Shrnuti empirické casti

V této kapitole shrnu vSechny ziskané informace z celého vyzkumu a zodpovim

hlavni vyzkumné otazky.

1. Jaké faktory znesnadiiuji vstup na trh prace u vybranych osob 50+?

vvvvvv

vstup na trh prace jevi strukturdlni nezaméstnanost, zanik nejen vyrobnich podnik,
ale hlavn¢ vyrobnich odvétvi a ztoho plynouci nemoznost opétovného prosazeni
se Vv oblasti, kterou dotazované osoby nejlépe ovladaji a kde maji dlouholetou praxi.
Pozitivné 1ze hodnotit to, Ze respondenti se nebrani zvySeni a zméné kvalifikace. DalSim
problémem je i skute¢nost, Ze vybrané osoby pracovaly v podstaté celou pracovni drahu
u jednoho zaméstnavatele, nejsou tak zvykli ménit zaméstnani a hlife se orientuji na trhu

prace.
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Problematickd je znalost cizich jazyku, ale i tady respondenti, zvIasté ti, ktefi
zastavali vyssi nebo odborné pozice jsou ochotni zdokonalovat se v této znalosti a sami
se jiz vzdélavaji. Na pomérné dobré urovni je ovladani pocitact, vSichni respondenti

vlastni pocitac a jsou schopni bez vétSich problémi s pocitacem pracovat.

Nejslozitéjsi je ovSem mobilita. Kazdodenni dojizdéni za praci do urcité
vzdalenosti neni problémem. OvSem prace, ktera je spojena se zménou bydlisté, je pro
respondenty nepfijatelnd. S nejveétsi pravdépodobnosti se tato skute¢nost odviji od veku
a rodinnych pomérti, maji jiz zajisténé zazemi a bydleni a také okruh osob, které jsou na
jejich péci nebo pomoci zavisli, respondenti uvadi péci o déti a rodice. Obdobna
je 1 nechut’ k zaméstnani, které je spojené s ubytovanim. Tuto moznost zaméstnani
jedna respondentka zkusila a hodnoti ji spiSe negativné, jako obdobi spojené se socialni

izolaci. Ochotné¢ se respondenti stavi ke sménovani.

Cilem vyzkumu bylo popsat faktory znesnadnujici vstup na trh prace
u vybranych nezaméstnanych osob 50+. Klicovymi faktory jsou pro soucasny trh prace
neaktualni nebo nedostatecna kvalifikace, dosavadni praxe a také mobilita, respektive
nechut” ke st¢hovani za praci. Od vySe uvedené¢ho se odviji vliv v€ku, 1 pfesto,
ze respondenti maji celou fadu dovednosti a zkusenosti, které mohou, potencionalnimu

zamg&stnavateli nabidnout. Situace na souc¢asném trhu prace je pro né€ nepfizniva.

2. Jaké strategie vybrané osoby voli pfi hledani zaméstnani?

Osoby, které se vetSinou poprveé potykaji s nezaméstnanosti, fesi celou fadu
novych a neptiznivych situaci. V prvni fad€ se nejprve musi naucit orientaci a prosazeni
se na trhu prace. Pfi hledani zaméstnani voli osvéd€ené strategie a ty nasledné zaclenuji

do svého vlastniho systému hledani zaméstnani.

Nejfrekventovanéjsi je hledani zamé&stnani pres nabidky zvetfejnéné na internetu,
dale podle vlastniho usudku kontaktovanim zaméstnavatelli a v neposledni fadé pomoc
a informace od znamych. Nelze jednoznacné fict, zda jako lepsi a tispéSnéjsi strategie
se jevi osobni kontaktovani zaméstnavatelii, nez ,,pouhé* kontaktovani po telefonu nebo
zasilani zivotopisu s Zadosti o misto. Zcela urcité i strategie pii hledani zaméstnani jsou
zna¢né individudlni a odviji se od konkrétnich poZzadavkii zaméstnavatele. Podstatou

uspéchu je vydrzet aktivni pii1 hledani zaméstnani a neupadnout do pasivity.
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Cilem vyzkumu bylo popsat strategie pii hledani zaméstnani této skupiny lidi.
Zasadnimi strategiemi se jevi vlastni promysleny systém osobniho, telefonického

a pisemného kontaktovani zaméstnavateltl.
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Zavér

Proces starnuti populace a soucasna situace na trhu prace, jejichz disledkem
je nartst nezaméstnanosti ve veékové kategorii lidi 50+ je aktudlnim problémem.
ReSenim je snaha o co nejvysdi zamdstnatelnost lidi této vékové kategorie.
Predpokladem uspéchu je nutnost dostat tuto problematiku do povédomi nejen
zamestnavatelll, ale celé spolecnosti. Tato skupina lidi je znevyhodnéna na trhu prace
v disledku celé tady zazitych predsudkii a stereotypl, pii hledani zaméstnani jsou
daleko zranitelnéjsi a uzkostliveéjsi jak mladsi rocniky. Mnohdy cely Zivot pracovali
u jednoho zaméstnavatele a nikdy si neptfedstavovali, ze by pracovali nékde jinde.
Doposud byli odborniky s letitymi zkuSenostmi ve svém oboru a najednou o né¢ nikdo
nestoji. Obzvlasteé tézce nesou ztratu zaméstnani lidé preddichodového véku. Proto
mnohdy jako Unik z trhu prace voli ptfedcasny starobni diichod nebo péci o staré rodice.
Do poptedi vyplouvd nutnost celozivotniho vzdélavani a dalSiho vzdélavani s cilem
nejen osvojeni novych znalosti a dovednosti, ale zarovenl rozvijeni jiz ziskanych
schopnosti, znalosti, védomosti a dovednosti za ucelem upevnéni konkurenceschopnosti

na trhu prace.

Vyzkum realizovany mezi vybranymi nezaméstnanymi osobami star§imi 50 let
potvrzuje jejich problematické a ztizené opétovné umisténi na trhu prace. Z urcitého
pohledu horsi orientaci na trhu prace, téz8i prosazeni se a mnohdy i problematickou
komunikaci se zaméstnavateli. Kli¢ovym problémem mulze byt i nedostacujici
kvalifikace, nedostatek znalosti a dovednosti v modernich technologiich, ale také
problematicka mobilita. Zarovenl se potvrzuji nelehké zkuSenosti s nezaméstnanosti
a je nastinéna moznost vyporadani se s touto nechténou situaci. Popsany jsou jednotlivé
strategie hledani volnych mist a komunikace se zaméstnavateli, zaroven faktory
znesnadiujici opétovné umisténi na trhu price a moZnosti feSeni ve zvySovani
kvalifikace a ochot¢ k mobilité. OvSem i pfes vSechny tyto piekézky jsou skupinou lidi,

kterd ma trhu prace a zaméstnavateliim za urcitych podminek co nabidnout.

Efektivnim feSenim mohou byt néstroje age managementu, které zohlednuji
potfeby a moznosti starSich pracovnik. Age management t€zi z vékové rozmanitosti
na pracovisti, vyuziva letitych zivotnich a pracovnich zkuSenosti starSich pracovnikd.
Principem age managementu je spoluprace vSech generaci na pracovisti, ptizptisobovani

pracovni doby potfebam starSich zaméstnancii, celozivotni vzdélavani a rozSifovani
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kvalifikace, v neposledni fadé péce o zdravi a kvalitu zivota. Spravnym krokem
je pfijeti strategii age managementu pro fizeni lidskych zdroji ve firmach a zaroven

zohlednéni strategii age managementu pii ndboru novych zaméstnancu.
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Resumé

Bakalaiska prace se zabyva Age managementem jako podporou

zamgstnatelnosti lid 50+. Prace je roz¢lenéna do Ctyft kapitol.

Prvni kapitola objasfiuje vyznam a funkci prace v zivoté Cloveka, trh prace
a jeho aspekty, zaméstnatelnost a faktory ovliviiujici zaméstnatelnost. Dale pak
nezaméstnanost a jeji typy, piiciny, disledky, vyvoj v Ceské republice a osoby

znevyhodnéné na trhu préce.

Druha kapitola popisuje a objasnuje demograficky vyvoj a progndézu
populaéniho vyvoje Ceské republiky spolu se socidlnimi a ekonomickymi dasledky

starnuti populace.

Obsahem tfeti kapitoly jsou strategie age managementu, opatfeni, nastroje
a moznosti zaméstndvani a vzdélavani lidi 50+. Popsany jsou vyhody a nevyhody

pracovnika 50+.

Ctvrtd kapitola je empirickou &asti prace. Kde byl realizovan vyzkum
S vybranymi nezaméstnanymi osobami 50+, s cilem zodpovédét dvé vyzkumné otazky.
Jaké faktory znesnadiiujici vstup na trh prace a jaké strategie voli pfi hledani zamé&stnani
vybrané osoby 50+? Dale jsou stanoveny a popsany pouzité metody, prostfedi vyzkumu
a vyzkumny vzorek. Ziskana data jsou nasledné prezentovana a interpretovana. Shrnuti

dosazenych vysledkt je zdvérem empirické ¢asti.
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Anotace

Bakalafska prace je zaméfena na problematiku zaméstnatelnosti lidi 50+.
V teoretické casti se v jednotlivych kapitolach zabyva pric¢inami a dusledky
nezamestnanosti, vyvojem a disledky demografického starnuti populace, opatfenimi

a nastroji age managementu.

Empirickd cast prace objastiuje faktory znesnadiiujici vstup na trh prace

a strategie pifi hledani zaméstnani u vybranych osob 50+.

Klicova slova

Lidé 50+, age management, zamé&stnatelnost, nezaméstnanost, prace, trh prace, starnuti

populace, hledani zaméstnani, vzdélavani.

Annotation

Bachelor’s work is focused on the problems of employability of people 50+.
In the theoretical part in particular chapters that bachelor’s work explores causes
and consequences of unemployment, development and consequences of demographical

aging of population, arrangements and instruments of age management.

Empirical part of the work explains factors, which make entrance to the labor
market difficult, and strategies for search of job of selected people 50+.

Keywords

People 50+, age management, employability, unemployment, work, labor market, aging
of population, job search, education.
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