UNIVERZITA TOMASE BATI VE ZLINE
FAKULTA HUMANITNICH STUDII
Institut mezioborovych studii Brno

Sikana na ZS — moZnosti prevence

Bakalatska prace

Vedouci bakalatské prace: Vypracovala:
Mgr. Vendula Jaskova Vendula Bartd

Brno 2012



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma: ,Sikana na ZS — moZnosti
prevence*“zpracovala samostatné a pouzila jsem literaturu uvedenou v seznamu pouzitych

prament literatury, ktery je soucasti této bakalarské prace.

Elektronicka a tiSténa verze bakalaiské prace jsou totozné.

Brno 27. 4. 2012

Vendula Barta



Podékovani

D¢kuji Mgr. Vendule Jaskové za uziteCnou metodickou pomoc, kterou mi poskytla v rdmci

zpracovani mé bakalaiské prace.

Vendula Barta



Obsah

LY ] N -4 -
1. Vstup do problematiky SIKANY .......cc.eeeirciiiiiiiiiieeeiiee et e e sae e e s e e s sareeeean -6-
1.1.  Sikana jako nemoc skUPINOVE dE@MOKIACIE. .......c.cveveveveeeeeeeteececerce ettt -7-
1.2, VaroVné Signaly SIKANY ......oocciiiiiiiee et e et e e re e e e ae e e e araeas -17 -
1.3. Chybné pedagogické postoje spojené s epidemii Sikany .......cccccovveeeeiiieeeeiciee e, -20-
1.4. Osobnost agresora @ Jeji OB Li......cuvei i -21-
1.5. Agrese jako obrana teritoria aneb varovnd mista Sikany........cccccceeiiiiiiiiie e, -25-
1.6. Negativni projevy odrazZejici se v osobnostech aktérl Sikany........ccccoevveeeeeiveeeenieeeeennnen. -27 -
1.7.  Sikanujici chovani versus pravo a spravedinost ...........cccceveveeeeeieeeeeeeeseeeeeeeseseeseeeseesesenenas -30-
2. Pojeti tfidniho klimatu jako faktoru ovliviiujiciho socialni vztahy ve skole..........cccuuee...e. -32-
2.1. Ucitel jako spolutvirce pozitivniho KMatU .......c.cccooueeeeiieiiieciie et -35-
2.2. Zék jako spolutviirce tHANTho KIMatU.........cccveveveieieieieieieiceeeeeeeee s -37-
2.3. Rodic jako spolutvirce tHdniho KIMatu .......cccccceeeiiieiciieceecee e -40 -
D S {1 g TR o VSRR -43 -
2.5.  Klima ttidy a klima Skoly z pohledu ZaKa ...........cccueieeecieiieee e e -46 -
3. Vyukové metody jako podpora pozitivniho tfidniho a Skolniho klimatu ..........cccccccecieeee -48 -
3.1. Komunikace jako ndstroj suportivniho KlimatU..........ccccveeeieciiieicciiee e -50-
4. Sikana jako epidemie demokratickych skupinovych vztahd- moZnosti jeji prevence........... -56 -
4.1.  Socidlni kompetence jako NASrO] PreVENCE........ciivciieeeeiiiee et e e e e esaree e -59-
4.2.  Preventivni programy aneb jak U¢inné detekovat a [€Cit........cccueeeviieeiiiiiieiiiciieeciee, -60 -
SIOVO ZAVEIEIM ...ttt sttt et e bt e s bt e sat e e a b e et e e sbeesaeesaeeeabeeabeebeens -63-
RESUIVMIE: ...ttt ettt bbbt - 64 -
LAY To) &= o= OSSPSR OPP ST OPPRTON -65-
KITEOVA SIOVA: ..ttt sttt et e b et e s b e s et e et et e e sbeesaeesane e -65-
ADSTIAKE ..ot h e sae e san e s ane s b reenes -66 -
NG AT o] o PR URR -66 -
Literarni @ int@rNETOVE ZAIOJE: ..ooiueiie ettt e e et e e et ae e e e abae e e e eabaee e e aneeas -67-
PHIPAAOVE STUIE ... .eeiiceiiee ettt ettt e e et e e e e et e e e s ar e e e e e abeeeseabaeeeentaeeeeansaeeeensenas -68-



UVOD

V soucasné technicko-dynamicky rozvijejici se spole¢nosti zaznamenavame zvySeny vyskyt
jevi, které ona sama hodnoti vétSinou jako nezadouci, nebo dokonce nepiijatelné. Ohrozuji
spoleCensky vyvoj jak z hlediska moralky, tak mravnosti. Zcela pfirozené se tak zvysuje
zajem odborné i laické vefejnosti o dostatek informaci objasiiujici jejich pficiny a zejména
pak moznosti napravy. Mezi tyto nezadouci, spoleCnost degenerujici a destruktivni jevy
fadime 1 problematiku mezilidské Sikany. Na otazky kolem jejiho vyvoje, pribéhu, dopadu a
hlavn¢ prevence, se touto praci pokusim nalézt odpoveéd’. I kdyZ nasili a agresivita, s nimiz je
tento socialné-patologicky jev uzce spjat, prostupuji od nepaméti celou spole¢enskou
strukturou, rizné jejich formy dosahly jiz takovych rozmérl, Ze zkoumani jejich pficin a
moznosti eliminace, je stale v popfedi zvySeného zdjmu. Prezentace nasili prostfednictvim
médii, internetu a dalSich technologii s nasi vyspélosti dale vzriistd. Uvédomme si jenom,
Vv jakém rozsahu piesahuji negativné ladéna zpravodajstvi nad t€émi pozitivnimi. Z logiky véci
nam vSem potom hrozi, Ze ndsili, valky a kriminalitu pfijmeme dfive ¢i pozdéji za svoji
normu. Jak daleko jsem proto mi sami ochotni v otazce vnimani normativity zajit? Neni sporu
o tom, ze bez existence normativniho spolecenského systému by v té ¢i oné spole¢nosti nastal
chaos a zmatek. Jenze, samo jeho vnimani se 1i$i v zavislosti na socio-kulturni vyspé€losti dané
spole¢nosti. To co v jedné naprosto prekracuje hranice pfijatelného a zadouciho chovéni,
miZze byt jinou, méné vyspélou, brano jako ,,iplné normalni““. Dobrym ptikladem nam mohou
byt neustdle se opakujici nasilné ndbozensky motivované konflikty na Blizkém vychodé.
Norma jako takova je tedy znacné subjektivni proménné veli¢ina ovlivnéna naboZenstvim.
Jeji hranice se v prubéhu spolecenského vyvoje muzou v kontextu riiznorodych udalosti ménit
a posunovat. Ceskd spole¢nost je determinovédna na zakladé demokratickych principi,
zalozenych na rovnopravnosti vztahii mezi jejimi ¢leny a skupinami. Pro vztah, ktery
oznaCujeme jako Sikanovani je ptiznacna naprosta asymetrie sil, kdy mocnéjsi zneuziva
slabsiho a poslapdva jeho prava. V tomto smyslu je Sikanovani zdkefnd a Casto smrtelna
choroba skupinové demokracie, jak uvadi prof. Michal Kolaf, etoped a psychoterapeut
dlouhodobé zabyvajici se touto problematikou. Podle jeho piesvédceni, je Sikanovani
vSudypiitomné, a muze postizené jedince doprovazet po cely zivot. Je tedy zjevné, ze tvrzeni
vzniklé kolem né&j, coby jevu spojené¢ho pouze s urCitym vyvojovym obdobim, neni pravdivé.
Z nedavné vlastni zkuSenosti mohu fici, Ze tento proZitek se na kvalité¢ budouciho Zivota takto

postizeného jedince miZe velmi negativné podepsat. Proto je vice neZ nutné, nejenom proti



této rozbujelé nemoci interpersonalnich vztahti bojovat vSemi ucinnymi a dostupnymi
prostfedky, ale hlavné ji umét predchdzet. Jediné ve zdravé a dobfe fungujici spolecnosti

mame Sanci vybudovat podminky pro kvalitativni zivot dalSich generaci.



1. Vstup do problematiky Sikany

Jak jiz bylo naznaceno Vuvodu, problematika Sikany je velmi obsdhly a spolecensky
destruktivni jev, ktery se zcela jist¢ prolind vSemi vyvojovymi etapami jedince i
celospolecenskymi strukturami. D4 se tedy fici, Zze vzristajici fenomén nasili se stdva pomalu,
ale jist¢ koloritem naSich Zivotl. Kromé Sikany probihajici ve Skole, se s jejimi dal§imi
formami muzeme také setkat na pracoviSti (mobbing, bossing), v armad¢, partnerskych
vztazich, nemocnicich ¢i roding. Jak ale charakterizovat Sikanujici chovani? Z obecného
hlediska ho 1ze vytycit jako nemoc spolefenské skupiny, ve které je priznacna asymetrie
sil, kdy silnéjsi zneuziva slabsiho a poSlapava jeho prava, manipuluje jim, jeho jednani
je agresivni a samoucelné. Nejde tedy o pouhé nevinné Skadleni mezi détmi napft. 2. stupné
zakladni Skoly, kdy chlapci provokuji dévcata, protozZe se jim libi. Tomuto jevu se v odborné
terminologii fika tzv. teasing. Prestoze se jedna o zcela normalni projev chovani mezi
dospivajicimi détmi, Casto jej pedagogicka vefejnost mylné¢ zaménuje za Sikanu. Nicméné pii
zamySleni nad pavodci tohoto socidlné-patologického jevu naruSujiciho skupinovou
demokracii, se mi nabizi zakladni otazka: ,,Co priméje lidskou bytost, aby mucila jiné
lidi?* Hledani odpovédi na ni je bezesporu slozité. Zcela jisté jde o vnitini boj hodnot, jehoz
vysledek zavisi na mnoha vnitfnich 1 vnéjSich faktorech. Se svoji genetickou vybavenosti si
pfirozen¢ do Zivota piinaSime nachylnost ke krutosti, ale i soucitu. Zda se ale, Ze lidé
Vv soucasné dobé€ vice zalévaji zlo v sobg&, a dobro naopak zanedbéavaji a nechavaji ho usychat
(cit.).! Pak je tedy jen na nas samotnych, Gemu dovolime, aby prostoupilo do viedniho byt
celospolecenskych struktur. Musime si byt ovS§em védomi toho, Ze kazdé takové rozhodnuti se
zakonité nékde odrazi. U Skolni Sikany je hlavnim rysem umyslné a vétSinou opakované
tyrani a zotroCovani spoluzadka ¢i spoluzakii jednim nebo vice zaky, ktefi k tomuto jednéani
pouzivaji agresi a manipulaci. V neposledni fad€ je pro tento nerovnopravny socialni vztah
typickd vzajemnd zavislost obéti a aglresora.2 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky Sikanu definuje ,,jako projev jakéhokoliv chovani, jehoZ zamérem je
ublizit jedinci, ohrozit nebo zastraSovat jiného Zika, pripadné skupinu Ziku. Je to cilené
a obvykle opakované uziti nasili jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zZaki,
ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich divodi nemohou branit“. Zahrnuje jak fyzické utoky
Vv podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni formou

nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Miize nést i rysy sexudlniho obtézovéani az

! Fischer S., Skoda J., Socialni patologie, Grada: 2009
2 Kolaf M., Bolest §ikanovani, Portal:Praha 2001, s. 27



zneuzivani. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako napadné piehlizeni a ignorovani
7éka & 7aka tfidni nebo jinou skupinou spoluzaki.® Novym fenoménem v této problematice
je kybersikana. Ta vyuzivd moznosti, které ji nabizi moderni technologie, jako jsou mobilni
telefony, fotoaparaty, kamery a internet. Miize slouzit k posilovani klasickych forem Sikany,
nejcastéji prostiednictvim nahrani scény na mobilni telefon a jejiho nasledného rozeslani
znamym doty¢ného, popiipadé prostiednictvim vystaveni na internetovych socidlnich sitich.
Jejim dal§im odvétvim je terorizovani druhych za pomoci e-mailovych zprav ¢i internetovych
blogﬁ4. Cemu se proto vyvarovat, tak aby nedoslo k rozbujeni a prohloubeni ,,nemoci“

interpersondlnich vztaht dané skupiny?

1.1.  Sikana jako nemoc skupinové demokracie

Vyse jsme definovali, co se skryva za pojmem pravého Sikanujiciho chovani mezi détmi, coz
je dulezité si uvédomit, hlavné pro v€asné podchyceni a prevenci této epidemie skupinové
demokracie. Ta je vocCich vefejnosti mylné tUzce spjata, vétSinou pouze se Skolnim
prostfedim. Jako takova mize byt kratkodobym aktem, avSak standardné se vyviji po ur¢itych
stadiich. K tém po&ateénim fadime tzv. ostrakismus®. Toto slovo pochédzi zfeltiny a
znamena ,,stfepinovy soud®. Agresor své obéti fyzicky neubliZuje, vytipovany jedinec je
»pouze* postupné vytésnén z kolektivu na periférii veSkerého zajmu skupiny. Prvni znamkou
tohoto stadia je fakt, ze se obéti velice rychle a zni¢eho nic zhorSi prospéch.

Charakteristické nastroje ublizovani ostrakizmu jsou:

e okazalé prehlizeni, odmitani a izolovani obéti — spoluZaci nereaguji na pozdrav, délaji,
7e jej neslysi

Jo 4

e uobéda si vSichni odsedaji jinam, tvafi se Stitive

® obét’ je pomlouvana, osoCovana a obvinovana z néceho, ¢eho se nedopustila

¥ Metodické pokyny k ikang MSMT CR

* http://cs.wikipedia.org/wiki/Kyber%C5%Alikana

® Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 117-119,
Kolaf M., Bolest Sikanovani, Praha: Portal 2001



e ve vziajemném vztahu obéti agresora ¢i agresorl jsou patrné projevy nerovnopravnosti
- dité dostava povysené piikazy a snazi se jim vyhovét, byva ostatnimi komandovano
a oktikovano.

e agresoii obéti posilaji hanlivé sms zpravy, emaily, vymysli si o ni rtizné povidky a
ptibchy, které nasledné rozsituji po celé Skole.

e obét je zamérne smerovana k zufivé, vzteklé a obranné reakci

e na jeho adresu mifi ironické pozndmky tvarici se jako ,,ptratelské* vtipky, jsou mu
provadény kanadské zertiky s charakterem zesmé$néni a posmivani se obéti

e ostrakizovanému jedinci je vynddvana ndplh tuzky pied pisemkou, schovavény a
ni¢eny Skolni pomtcky, obleceni i obuv

e jsou urdZeny rodiCe obéti

e agresoii se vysmivaji handicapiim obéti a jejim slabostem

e 0obéti je nadavano (,, Ty hajzle, smrdis!“ apod.)

e agresoii se vysmivaji neuspéchu a chybam obéti, Casto ji pfi zkouSeni napovidaji
schvalné Spatné odpovédi, a pokud je obét’ zopakuje, celd tfida se vyborné bavi.

¢ napadné se objevuje jednostranné strkani, postuchovani, lehké pohlavkovani apod.

e 7ak dobrovoln¢ dava svaciny ,,kamaradovi‘

e agresoii své pomluvy §ifi nejen v rdmci tfidniho kolektivu, ale po celé Skole, snazi se,

aby i ostatni zaci z jinych tfid se k obéti chovali stejnym zptsobem jako oni

Mistrynémi v ostrakizujicim chovani jsou vétSinou dévcata, které ze své vlastni pfirozenosti
vice nez chlapci inklinuji k intrikdm a manipulaci. Zpocatku, se vytypovana obét’ snazi proti
nému branit projevem vlastni, vétSinou slovni agrese vici spoluzdkiim. V této fazi se stahne
sama do sebe nemajic sil jiz vyhleddvat jakékoliv pratel¢ ve tiidé. U vétSiny pripada
ostrakizovanych zakii se za¢nou objevovat jisté charakteristické znaky, upozoriujici, na to, Ze
neni néco v poradku. Kromé jiz zminovaného zhorSeného prospéchu, je typicka ztrata
schopnosti soustiedit se — dité je zamySlené, uzavirené do svého vlastniho svéta, premysli
o své vlastni viné, ulekne se, kdyZ je necekané vyvolano u¢itelem apod. Jak v souvislosti
S prospéchem, tak schopnosti koncentrace, mluvime o téch zacich, kteti s timto neméli diive
potize. Za tfeti se u nich projevuje zvySena tendence navstévovat nizsi rocniky, kde je oproti
vrstevnickému kolektivu na dité vzhlizeno jako na vzor. Objevuje se tu nebezpeci, Ze obét
bude témto mladsim zaklim sama ublizovat, aby si vykompenzovala bolest z utoka, kterym

musi kazdy den celit. Vzdy je dilezité si uvédomit, ze pokud tento jev nastane, musime

-8-



pii¢inu hledat vzdy v kmenovém kolektivu, kde se ostrakismus objevil. Zakovsky kolektiv
zasazeny 1. fazi Sikanovani je typicky rozdélen na tii skupiny. Jednu tvoii sympatizanti
s agresory, druhou obéti a tfeti neutrdlni jadro. A pravé ono jadro je schopno podat
pedagogovy nejobjektivnéjsi svédectvi o tom, co se ve tiid¢ d&je. Skladd se vétSinou

S prospéchoveé prumérnych déti, které ani svym chovanim nevybocuji do extrému®.

NEUTRALNI
IADRN

Schéma: Rozvrzeni kolektivu ve fazi ostrakismu

Vztahy pfi Sikané maji svoji vnitini dynamiku a sviij zakonity vyvoj. Pokud se jeji
zarodecny stav nepodaii v€asné podchytit, hrozi riziko néstupu dalSiho vyvojového stadia této
»epidemie degenerujici skupinové demokratické vztahy. Druhd faze je typicka zvysujici se
agresi a psychickou manipulaci. Obéti se vétSinou stava jiz diive ostrakizovany jedinec.
Nejcastéji nastane, kdyz se tiida dostane do né&jakého stresového napéti — Ctvrtleti, pololeti,
konec roku, kdy se pise v&tsi mnozstvi pisemnych praci a tlak zvenéi na jedince se zvysuje.’
V tom okamziku agresofi potiebuji ,,vypustit paru®“ a obét’” je pro né vhodnym terem.
V nékterych ptipadech agresor obéti ublizuje jenom z nudy a potieby citit utrpeni druhého. To
pro n¢j znamend zabavu, jejimz prostfednictvim na sebe strhdva pozornost ostatnich Clenil
kolektivu. Obvykle si tim kompenzuje i své sniZzené sebevédomi, pocit nelspéSnosti ¢i
nepiijeti ve skupiné. Zde jiz zacina biti obéti, kopani, silné¢ slovni urdzky. Je nucena agresory
k drobnym usluham (napf. noseni tasek, svacin apod.). Pomérn¢ ¢asto se teréem utokd stava
jeji majetek (rozfezané bundy, pomocené boty, rozlamana pravitka a tuzky apod.). Agresofi se
ve své podstaté stavaji zavisli na ubliZovani obéti, jakykoliv problém si na ni okamzité
kompenzuji. Kromé toho vi¢i ni zacinaji pouzZivat riiznych typli manipulace. Mnohdy ji
vyhrozuji: ,,Zkus néco fict a bude to jesté horsi“. Casté byvaji i neverbalni vyhruzky — stoji
proti obéti a ukazuji vyhruznd gesta naptf. vyznamné bouchdni pésti do dlani®. V tom
okamziku zacne mit obét nepfedstavitelny strach, zac¢ne byt podeziravou a piehnané
ostrazitou. Ocekava za kazdou situaci urcité ublizeni. Pfirozenou reakci za téchto okolnosti je

uték do nemoci a od strachu, projevujici se jednak psycho-somatickymi obtizemi jako napf.

® Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 118
" Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 119
8 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 120



bolestmi hlavy, bficha, ¢astymi rannimi teplotami apod., ptes klasické zaskolactvi az po
sebeposkozujici tendence (fezani ziletkou v oblasti pazi, paleni cigaret o vlastni télo atd..) Jeji
Skolni prospéch nabira katastrofické rozmeéry. Totéz se tyka i celkové dochazky. Za svij
pristup ke $kole je velmi ¢asto svym okolim Kritizovana véetné vlastnich rodicu, kteii ji
zacnou riznorodé trestat. Nikoho vSak nenapadne, ze jde pouze o obrannou reakci. Kolektiv
se v tomto stadiu jiz diferencuje. Piivodni neutrdlni jadro se vétSinou rozpusti. Urcitd jeho Cast
se pfida k agresorim, mnozi vSak i na stranu obéti. Jestlize jednotlivei sympatizujici s obéti za
ni vetfejné stoji, a nahlas se ji zastanou, je vysoka pravdépodobnost, Ze se nasili ve skupiné
uplné zastavi. I kdyz k tomuto jevu v praxi dochazi ziidka kdy, metoda smétujici k docileni
tohoto skupinového vyvoje se nazyva ,,metodou usmifeni®. Vétsinou se provadi za pomoci
tzv. ,,Vrstevnického programu®, ktery spoc¢iva v utvofeni hranic chovani samotnymi zaky,
platici pro vSechny cleny postizeného kolektivu. Vyrazné je tak posileno pro-socialni jadro
ttidy 1 postaveni tfidniho ucitele jako autority. V idealnim ptipad¢ se po ukonceni programu
opousti od potrestani agresord, ale pouze za predpokladu, Ze obét’ souhlasi s prominutim
trestu’. K charakteristickym zptsobim ublizovéani ve stadiu fyzické agrese a psychické

. w10
manipulace patfi:

e 0béti je vyhrozovano zmlacenim

e agresofi berou obéti penize, zabavuji ji kapesné

e 0bét’ je nucena nosit agresorim tasku, délat za ni doméci tikoly i ostatni prace v ramci
Skoly

e agresofl obéti ni¢i véci, velice Casté jsou jejich Utoky na jeji obleCeni — roziezana
bunda, roziezané tkanicky, naliti vody do bot apod.

e agresoii ni¢i vysledky prace obéti — maluji do jejich seSitil, po¢maraji je, namoci je do
vody apod.

e agresofi si piivlastiiuji majetek obéti — penal, kalkulacku, hodinky atd....

e 0obéti je vyhroZovano mucenim

e k vyhrozovani dochazi prosttednictvim telefonu, pfes email i anonymné

e 0bét’ je nucena napodobovat rizné postavy z televize ¢i filmu — klokana Skippiho,
Chippa a Deyla apod.

e agresoii nuti obét’ d€lat pro né¢ zabavné prestavky - musi 1€zt po lavicich a hrat si na

metro véetné hlaSeni jednotlivych stanic

® Kolaf M., Bolest §ikanovani, Praha: Portal 2001, s. 125
19 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 120
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e agresoii schovavaji obéti pomucky a véci jeho denni potieby

e o0béti je vyhrozovdno na neverbalni trovni — agresofi k ni vysilaji rdzné posunky
znamenajici zmléaceni ¢i zbiti (napt. sedi na parapetu u okna, vyrazné se na ni divaji a
naznacuji udery pésti, prejizdéji si prstem po krku a symbolizuji podiiznuti

e agresoii jiz drobn¢ fyzicky obéti ublizuji — bouchnuti pravitkem, pichnutim kruzitkem,
nastavovanim nohy pfi chiizi, ,,nechténé” nakopnuti pfi télocviku, kdyz se hraje
naptiklad fotbal

e agresoii maluji propiskou pfi vyuCovani obéti na zada, krk, o piestavce ji pomaluji

fixem cely oblicej a nepusti ji k umyvadlu se umyt

Neni potfeba polemizovat nad dilezitosti nacasovani zasahu pedagoga, protoze tu plati
pravidlo ¢im diive, tim lépe. AvSak za hrani¢ni bod pomoci z pohledu minimalizace nasledka
Sikana na osobnosti jejich aktérl, se povazuje pfelom mezi druhym a tfetim stddiem. Ve
stejném duchu Ize uvazovat i v oblasti napravy naruSenych interpersondlnich vztahd, a tedy i
volby jejich nastroji a strategie. Nevznikne-li v kolektivu silné pro-socidlni jadro tak, jak
jsme o ném hovotili vySe, vznikne jiné, a sice jadro agresorti. To je disledkem neoSetfeni
pfedchoziho stadia ze strany dospélych. V piipadé€, Ze neni vyuZito této posledni Sance,
¢innost jadra agresorti muze bez odporu pokracovat. Zacinaji silné ovliviiovat cely kolektiv
vyhrizkami tipu: ,,Bud’ budete na naSi stran¢, nebo se také stanete obéti! “ Vznikd tzv.
»pyramida Sikanovani“. Na jejim vrcholu stoji hlavni iniciatofi nasili, ktefi tvrdé tlaci na
obét’. Maji na sebe ,,nabaleny* dalsi spoluzaky, ti zase dal$i atd. Sama obé&t’ ¢i obéti stoji na
samotné zakladnd. Pozornost celé tiidy se soustfed’uje pouze na ni. Zadny ze ¢lenti kolektivu
nevystoupi z fady na obranu bezpravi a nerovnosti spoluzaka stojiciho na tfidni periférii. VSe
toto zna¢i vzrlstajici socidlni konformitu a do jisté miry stoupajici kolektivni vinu za zlo,
které naprosto pohltilo posledni zdravé struktury skupiny. Je patrnd zvySujici se fyzicka a
psychicka Sikana, obéti je ubliZovano rlznymi nevybiravymi a mnohdy 1 nelitostnymi
zpusoby. Nabalovanim projeva dvou predchazejicich stadii Sikanujiciho chovani oznacujeme
jako tzv. efekt snéhové koule*. Zvracené normy agresort vitézi a stavaji se nepsanym
zakonem. Jejich manipulativni taktika je velmi dobfe propracovand a nese si sebou za cil
srazit obét’ tzv. ,,na kolena“. Promyslenost a bezcitnost jejich jednani vii¢i obéti je patrné i
V rozdé€leni roli tfidni skupin€. Ze sttedu pomyslné pyramidy Sikanujiciho chovani vyberou
jeho iniciatofi z fad podmanénych a zmanipulovanych spoluzéka tzv. hlidace, ktefi maji za

ukol, hlidat pohyb ucitelt po chodbéach a v okamziku bliZiciho se dospélého, hlavni agresory
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varovat. Z tohoto divodu je nejcastéjsSim mistem prib¢hu Sikanujiciho chovani samotna ttida.
Kdyz se zamyslim nad arovni, pribéhem ndsili a manipulace tohoto stddia, neubranim se
pocitu, ze chovani pievazné vétSiny kolektivu, se ndpadné¢ podoba modelim chovani, které
jsou znamy z koncentra¢nich tdborti 2. svétové valky. I tady bylo nutnosti poslapat a
degradovat zbytky lidské distojnosti nejslabsich ¢lenti skupiny, nebo se alespoil na tom
kolektivné podilet, pokud chtéli jini ,,siln&jsi*, ale rovnéz podmanéni jedinci pfezit. Za onen
podil kolektivni viny Ize povazovat ml¢eni a pasivni piihlizeni d&jicimu se zlu. Nastrojem
agresortl k naprostému zlomeni viile obéti se ve tretim stadiu stava tzv. ,,hra na hodného a
zlého*. Jeji zéketnost vidi Martinek ve vzédjemné domluvé agresorti na pribéhu urcité situace,
ktera mé slouZit jako past na ob&t™". Pro nazornost uvadi p¥ipad, kdy $ikanovanému jedinci je
jednim z agresorii vyhrozovano brutalnim zbitim, kdyz ho po Skole potka n¢kde venku na
ulici, zatim co druhym (,,tim hodnym®) je ubezpefovéan o tom, Ze se mu nic nestane, pokud
bude venku spravé snim. Timto manévrem je obé&t dokonale zmatena a uchlacholena
myslenkou mozné ochrany od ¢lovéka, ktery mu do nedavné doby ublizoval. Za¢ne doufat
v prolomeni jeho utrpeni, jez kazdodenné musi podstupovat a prozivat. Jenze ve své naivni
zaslepenosti si ani neuvédomi, ze jde o pfedem domluvenou past, kdy ho agresor ochrance
zavede za roh, kde na n¢ ¢eka druhy agresor, aby ho za poruseni varovani poradné ztrestal.
Pokud je tato situace naplnéna, dostava divéra obéti v kohokoliv velkou trhlinu. Nevéti
naprosto nikomu ani rodi¢m ¢i ucitelim, spoluzédky nevyjimaje. V jejim chovani vSak
nastane urcity zlom. Ve vétSiné piipadi prestane chodit za Skolu a fixuje se na jeji
prostiedi, protoZze tam se pohybuji dospéli lidé, ucitelé, ktefi pfi moznych ndznacich
ublizovani mohou kdykoliv zasdhnout. Dal§im charakteristickym rysem se pro obé&t stava
vyhledavani pritomnosti ucitele, se kterym vSak nikdy nenavaze jakykoliv kontakt.
VeétSinou stoji o prestavee na chodbé a stale vyucujiciho sleduje. Pokud pedagog toto chovani
vypozoruje, vyvstanou mu otazky obracejici se k jeho odivodnéni. V takovém ptipadé¢ musi
zvolit misto, kde obét’ nebude v dohledu agresorti. Musi si také pocinat tak, aby v ném
tryznény zak znovu naleznul ztracenou divéru. V tomto smyslu je pak velice diilezity zptsob,
jakym se pedagog dotazuje obéti Sikany na mozné ublizovani. Je nepFipustné, pokladame
tzv. uzaviené nic nerikajici otazky. Naopak vzdy je nutné vychazet z otevienych otazek,
které davaji ob&ti moZnost na n& odpovédét (vice viz kap.: Sikana jako epidemie

demokratickych skupinovych vztahii...) Rovnéz plati zasada s takovym rozhovorem

! Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 122
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nespéchat a dat zakovi dostatek prostoru a casu, aby se vyjadiil. K charakteristickym

zpusobliim ublizovani ve stadiu vytvareni jadra patii:

obét’ je vyuzivana k riznym posluhdm a ponizujicim tkolim

fyzické tyrani obéti — pichani Spendlikem, pupendo, paleni horkymi pfedméty
objevuje se Sikana ve form¢ $atki — agresoii jej namoc¢i do vody, uvazi obéti kolem
krku a foukaji na n¢j fénem, Satek se tim, jak schne, scvrkéva a obét’ se Skrti

obét’ je nucena predvadét gladiatorské hry

Casté jsou udery pésti do obliceje a bficha

typicka je také tzv. ,tatranka“ — obét’ je mlacena otevienou dlani do zatylku
zastraSovani obéti fyzickym zmlécenim ¢i zbitim

agresofi se vymoci do piti obéti a nuti ji v§e vypit, plivaji obéti do jidla

obét’ je pfivazovdna k lavici ¢i topeni a je nucena agresory poniZen€ prosit o
propusténi

obét’ je nucena vykonévat ukoly a prace za agresory, rovnéz je nucena nosit na téle a
obleceni ptipnuté cedule s ponizujicimi nadavkami

Casté jsou vulgarni a zesmésiujici nadavky na adresu rodict obéti

obét’ je mlacena na zachod¢, agresofi ji mizou strkat hlavu do zachodové misy a
splachovat

po cesté ze Skoly je obét’ valena v bahné a vystavena posméchu ostatnich

agresofi obéti trhaji seSity, knihy a sami potom uciteli nahlasi, jak ma vSechno Spinavé
a poskozené

obét’ je nucena agresorim platit vykupné za nezmlaceni, pijovat jim penize bez
naroku na jejich vraceni

obét’ nesmi chodit s ostatnimi, ale v patficném odstupu za nimi, je ji zakézano
kohokoliv samostatné oslovit, musi ¢ekat na vyzvani

typicka je Sikana ve formé ,,pracky* — obét’ je v télocvicné zaviend do Svédské bedny a

ostatni s bednou bé&haji po t&locvitng, obét’ se v bedné mlati jako pradlo v prasce.*

Je nepochybné ziejmé, ze se zvysSujicim se stadiem Sikany, je propracovanost a skrytost

tohoto patologického chovani dimysInéjsi. VSichni si uvédomuji nebezpecnost situace, védi,

ze jeji provaleni bude mit za nasledek pravdépodobného potrestani. Jak jsem jiz naznacila

12 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 123-124
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vyse, prave tato faze se stava prelomovou v celém kontextu Sikanujiciho chovani. Pokud se
zhoubné nakaze nikdo aktivné nepostavi Celem, i do té doby mirni a ukdznéni zaci se zacnou
chovat kruté. Aktivni ucast ostatnich na tyrani spoluzidka, ptinasejici uspokojeni a tvorba
norem, je typicka pro Ctvrté stadium ,,viru“ Sikany. Obéti je ublizovano tzv. aktivné-pasivnim
zpusobem. Ostatni spoluzaci se ptidaji na vymysleni utrpeni jenom proto, aby se zavdécili
hlavnimu agresorovi - pasivni slozka tohoto zpisobu: pf. ,,Hele on by mohl udélat jesté tohle,
aby byla sranda®. Agresor spoluzaka pochvali slovy: ,,To je népad, tak obéti konej!* A obét’
,dobrovoln¢ vykona jeho ptikaz. Aktivni slozka naopak znamena, ze jeden ze zakt vkroci do
ttidy a hlavni agresor za nim pfijde se slovy: ,,Heled’ jsi n¢jak nastvane;j, jdi si do né&j kopnout,
ulevi se ti!“ Osloveny zak toto doporuceni bezmyslenkovité naplni a pfipada mu to naprosto
normalni.

Obecné vzato je obét’ stale vice tlatena do podfizené tlohy. Ttida se zacind jasné rozd¢lovat
na ,,vladnouci tfidu a poddané*. Psychika obéti je v tomto obdobi jiz tak zasazena, Ze 1 ona se
stane na Sikanujicim chovani zavisla. Pfijme svoji ulohu jako normalni, nebrani se ublizovani,
v nékterych ptipadech dokonce zacne své tryznitele obdivovat, bere je jako kamarady,
ochotné provadi jejich ptikazy a mnohdy to sama bere jako legraci. Pomérmé Casto u ni
dochazi k naprosto paradoxnimu chovani — za¢ne ve tfidé vyruSovat, SaSkovat, déla vSechno
proto, aby upoutala pozornost agresort, zavdécila se jim a pobavila je. Ttidni slovnik
nadfazenosti a podfazenosti je dalSim ukazatelem charakteristickym pro toto stddium.
V niz$ich tfidach zakladnich kol se vétSinou jedna o fecko-fimsky slovnik — agresofi se sami
nazyvaji jako otrokafi, patricijové, nadfazena rasa, na druhé stran€ obéti jsou oznacovany za
otroky, plebejce nebo podiadnou rasu.’® U starsich zakd, uiia & studentd se potom Gasto
setkavame s faSistickym slovnikem. Obéti jsou nazyvany, zZidy, mukly apod. Zatim co jejich
utiskovatelé se oznacuji jmény vyznamnych nacistickych pohlavari, tdernym komandem,
jednotkou SS atd. Agresofi jsou jiz pln€ zavisli na Sikanujicim chovani, maji radost z toho, ze
mohou obéti ublizit mnohdy pouze z nudy a pro své pobaveni. Urcita mira zavislosti zde jiz
plati vSak i pro obét, ktera se smifuje pomalu ale jisté s tim, ze na svété to jiz tak chodi —
jedni vladnou, druzi slouzi. Ztraci jakoukoliv snahu k vlastni obrang, stale vSak citi, Ze se d¢je
néco, co by se dit nemélo. Rovnéz miize dojit k zdvazné degeneraci jeji psychiky — objevuji se
prvky posttraumatické stresové poruchy (PTSP) tzn., Ze prozité tézké trauma se
postizenému jedinci neustale vraci, coz jej vede k pocitim hrlzy, strachu o Zivot a bezmoci

(podobné to lze vypozorovat napt. u valeCnych veterani.) V takovych ptfipadech je nutné

3 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 124-125
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vyhledat odbornou psychoterapeutickou pomoc. Mezi charakteristické zptsoby ublizovani

e rq: 7w ’ vr. 14
obéti ve stadiu vytvareni norem patii:

e vé&Seni, Skrceni, duSeni obéti

e odbér krve — obéti daji misku pod nos, postavi ji proti zdi, bouchaji ji hlavou o zed’ a
Z nosu odebiraji krev

e svlékani obéti do naha a vystavovani ji pied celym kolektivem

e o0bet’ je vystavovana kopéana, mlacena od ostatnich — agresofi spoluzéky k biti jesté
podnécuji

e ze strany agresord je obé€ti vyhrozovano zabitim — napf. ji drzi za nohy z okna a chtéji
ji pustit

e 0ob&ti jsou lamany prsty na ruce (napf. pii pracovnim vyucovani ji sviraji prsty do
sveraku)

e 0bét je palena riznymi pfedméty

e ostiihani obéti, popt. paleni vlasi a chlupti na téle

e obéti je vyhrozovano mucenim a nasilim, je zastraSovdna (zbranémi, pistoli
baseballovou palkou)

e agresofl moci do piti obéti a nuti ji vSe vypit

e 0obét musi olizavat prkénko na WC, popt. boty agresorim apod.

e 0bét je osoCovana, jsou na ni svadéna tézka obvinéni z néceho, co viibec neprovedla,
inicidtofi Sikany tyto pomluvy §ifi po celé Skole a obét’ nakonec trpi ustrky piipadné
posméchem od vSech zaki Skoly.

U vysSich stadii Sikany, je nutné obé&ti zajistit nejenom odbornou psychoterapeutickou pomoc
ze strany odbornika, ale také je ji potfeba podat racionélni vysvétleni zdmérného ublizovani.
S nazorem, jenz se odvolava na uceni obrannych strategii u postizeného jedince, bych byla
velmi opatrna. Hodné totiz zélezi, v jaké fazi se dostane zakovi pomoc. Pii vyssich stupnich
zdmérného ublizovani a pokotovani totiz hrozi, Ze vzepteni obéti vyprovokuje agresory jeste
k tvrdsimu nasili. Ale bezpochyby povazuji upeviiovani spravnych socialnich kompetenci a
asertivné ladénych obrannych reakci jako dulezity nastroj primarni prevencel‘r’. Reseni tretiho
a tvrtého stadia zamémé a cilené agrese spada plné do kompetence Policie CR, nezbytna je

spoluprace s odbory socialni péce. V kazdém piipadé by na ném mél byt zainteresovany

N 24

Y Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 124
5 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 128
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posuzovat soud pro déti a mladez. Zhoubny proces bez radikdlni pomoci zvenc¢i obvykle Usti
do patého a tedy posledniho stddia nemoci tzv. ,totality®, které se stavd ve své podstaté
nefesitelné. Kolektivu jisté vladnou agresofi a ostatni je poslouchaji na slovo, vSichni je brani
vCetn¢ obéti. Dochazi k plnému nastoleni totalitni ideologie Sikanovani tzv. stadiu
vykofistovani. V takové tfidé nema ucitel Zadnou Sanci, vid¢i roli pievzali hlavni iniciatofi
agrese a nasilného jednani, ktefi se s kolektivem domlouvaji povétsinou neverbalnimi signaly,
jez jsou pro postizenou skupinu zcela citelné. Opojenost moci agresori nezna hranic,
V ublizovani obétem jim nic nezabrani a jeho formy jsou v extrémnich pfipadech tak agresivni
a hrubé, ze hrozi té¢zké ublizeni na zdravi, v nejhorSim ptipad€ i smrt obé&ti. Totalni zavislost
jedince na agresorovi, ktery si bez n¢j nedokaze predstavit jiz sviij zivot, bezmyslenkovité
k nému vzhlizi a slepé plni vSechny jeho ponizujici piikazy, ptipadné si necha naprosto
dobrovoln¢ ublizovat bez zndmek jakéhokoliv odporu, se v odbornych kruzich nazyvé tzv.
Stokholsky syndrom. Brutilni nasili se zacind povaZovat za normalni dokonce za vybornou
legraci, na jehoz formach se né&jakym zplsobem vSichni podileji. Zbytky lidskosti jsou
vytésnény alternativni identitou pfijimajici ideologii nasili, v niz neni mista pro soucit
Sutrpenim. Zcela zde chybi pocit viny. Proriistani nésili do oficidlni Skolni struktury, je
posledni metou k absolutnimu vitézstvi nemoci Sikanovani. Tento nejvySs$i stupenl
,dokonalosti* je ptiznacny spiSe ve vé€znicich, vojenském prostiedi a vychovnych tstavech
pro mladez. V mirnéjsi podob¢ se vSak n€kdy vyskytuji 1 na Skolach. Stava se to v ptipade¢,
kdy iniciator Sikanovani a viidce agresort je sociometrickou hvézdou tfidy. Patfi mezi Zaky
S vybornym prospéchem, ma kultivované chovéni k dospélym, pomédha pedagogovi ochotné
plnit jeho ukoly. Ukéziuje napiiklad ttidu, organizuje rychlé ptesuny atd. Vedeni dospélych
ho pIn€ podporuje a véfi mu, stoji za nim tfidni ucitel a ostatni vyucujici. Jakékoliv signaly
skrytého volani o pomoc nesympatického, vyukové slabsiho zaka jsou v téchto piipadech
ptehlizeny nebo vykladany v jeho neprospéch16. Martinek pak z vlastni zkuSenosti uvadi, ze
na zakladnich Skolach dochézi nejcastéji k prvnim dvéma stadiim Sikanujiciho chovani. Treti
je zde velice vzacné.!’ Jina situace je viak na stiednich $kolach, SOU a specifickych zafizeni,
kde je nakumulovano vice jedincl s problémovym chovanim a funguji tam odli§né vnitini
normy, nez které jsou obvyklé v bézné populaci. Klasickym piikladem jsou véznice a
vojenské utvary. ZvySené riziko rovnéz hrozi ve vychovnych ustavech, nedostate¢né

hlidanych domovech mladeze apod.18

16 Kolak M., Bolest §ikanovani, Praha, Portal: 2001, s. 40
Y Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 129
'8 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 129
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1. 2. Varovné signaly Sikany

Je velice naivni se domnivat, ze obét’ zdmérné a cilené agrese, ptijde sama za dospelym (at’ jiz
rodi¢em, ucitelem nebo vychovatelem) a oznami mu, ze ji je ublizovéano. Z jejich atypickych
projeva v chovani lze vSak vy¢ist varovné signaly, kterymi tzv. ,,vola o pomoc*. Piesto se i
nadale snazi zdmérné skryvat ublizovani. Deformace postojii a pocitli obéti je zplisobeno

nekolika faktory:

e ze strany agresorti ma patologicky vstipeno, ze pokud néco tekne, bude ublizovani
jesté horsi (pt. ,,Zkus néco fict a nedoleze§ domu.”, ,NeuteCeS nam, stejné si t&
najdeme** apod.)

e mnohdy se stydi za to, Ze si necha ublizovat a sama se nedokaze branit

e boji se pfipadného vySetfovani, ma za to, ze i pro ni to bude velice nepiijemné, budou
se ji ptat na véci, které by sama chtéla zapomenout, velice casty je strach
z konfrontace s agresory za piitomnosti dospélych

e (Casto se obava toho, Ze vina za ublizujici chovani bude svalena na ni

e nechce ztratit posledni zbytky vlastni distojnosti, které ve skuping jesté¢ ma

e ma4 strach, Ze bude muset z kolektivu odejit, obava se, aby v novém nenastalo to samé,

~r . 1
co prozivala v tom pfedchozim®

Celkové lze fici, Ze kazdd nahld a nenadald zména v proZivani a chovani ditéte, mize byt
ukazatelem toho, Ze jemu ubliZovano. Podstata samotnych varovnych signalli se skryva

v tomto:

e Zak vchazi do tfidy za ugitelem, nendpadné postava o prestavkach u kabinetu, pfichazi
pozdé do hodiny, vzdy chodi vSude jako posledni. Vyhledavani pfitomnosti dospélého,
nikdy s nim vsak nenavaze kontakt.

e Postizeny jedinec se ve vztahu ke kolektivu projevuje jako outsider. Je osamoceny,
S nikym se nebavi, nema kamarada.

e Jsou u n¢j patrné nepiiznivé emocni stavy. Dité je stisnéné, ma smutnou naladu,

plsobi nest’astné a ustrasené.

9 Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 132
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Nechodi na télocvik, zistdva ve tfidé, mad nadmérmou omluvenou pfipadné i
neomluvenou absenci.

Nahle se mu zhorsi prospéch a nesoustiedi se pii vyucovani.

Byva ve vyucovani ,,duchem nepfitomny“, na ocekdvané osloveni uclitele reaguje
ulekem.

Vyhledavéa kontakty v nizSich tfidach (pozor muze se zde dopoustét ublizujiciho
chovani — vraci v podstaté to, co sdm proziva ve svém domovském tiidnim kolektivu.
Pfi¢inu tohoto jednéani proto vzdycky hledejme tam).

Je u né&j velka Cetnost ztraty osobnich véci, seSitl a pomicek, jejich poSkozeni ¢i
umazani.

Jsou u né¢ho patrné obavy odpovidat pred tabuli.

Zaciné zapominat domadci tkoly, pfestava nosit pomicky na vyucovani

Chodi do skoly sam, s nikym nenavazuje ptirozeny kontakt, cekd v Satn¢€ na zvonéni a
jde do ttidy jako posledni.

WC navstévuje velmi €asto pouze v hodiné

Projevuje se u né¢j unik do nemoci tzv. somatizace spojena velkou absenci ve Skole.
StéZuje si na zdravotni nevolnosti, které jsou psycho-somatického ptivodu napt. bolest
hlavy, bficha, pocity na zvraceni, nevysvétlitelné zvySena teplota apod.

Dostava od nékterych spoluzakli povysené piikazy, byva ostatnimi okiikovan a
komandovan.

Pokud je vyvolan k tabuli, v§ichni se pfedem smé¢ji, schvalné mu napovidaji Spatné.
Jedinec ma hanlivou pfezdivku, kterou slychava i pied tabuli.

Obét’ hleda ,,zachranny objekt* — zacina se dovolavat vyssi moci napt. ,,Mam brachu
ve vyssi tiidé, ten si to s vami vyfidi“. Neimérné€ Casto unika z reality a vysni si napft.

psa — ochrance, se kterym si bude odpoledne hrat.

K posileni schopnosti pedagoga 1épe uvidét varovné signaly vysilané obé€ti, napomtize rovnéz

dobré ,,mapa‘* vné&jSich projevil Sikanovani, kterou sestavil a do problematiky uvedl rovnéz M.

Kolat. Ten za nejpropracovanéjsi systém, mapujici vSechny tyto vnéjsi nezadouci Cinitele,

ovlivityjici zdravy zivot skupiny, povazuje tzv. ,trojdimenzionalni mapu“, podle které
2 9

projevy Sikanovani ¢lenime na:

1. primé a neprimé

4

2. fyzické a verbalni
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3. aktivni a pasivni

Vzajemnou kombinaci téchto tfi ¢innosti dle né¢ho vznikne pojeti osmy druhti Sikanujiciho

chovani, zobrazenych v niZze uvedené tabulce. Za pomoci citlivé klasifikace, lze dobie

postihnout odliSnosti u rtiznych typt Sikanovani napt. mezi divkami a chlapcizo.

Tab. Klasifikace typt Sikany

Osm druht Sikanovani

Priklady projevi

Fyzické piimé aktivni

4

Fyzické aktivni neprimé

Fyzické pasivni pfimé

Fyzicky pasivni nepiimé

Verbalni aktivni pfimé

Verbalni aktivni nepiimé

Verbalni pasivni pfimé

Verbalni pasivni neprimé

Utoénici ob&t’ vési do smy¢ky, $krti, kopou, fackuji
Kapo posle nohsledy, aby obé&t’ zbili.

Obéti jsou ni¢eny véci.

Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice
(fyzicky brani obéti v dosahovanti jejich cili)

Agresor odmitne obét’ na jeji pozadani pustit ze t¥idy na

zachod
(odmitnuti splnéni pozadavku).
Nadavani, urazeni, zesmésnovani.

Rozsifovani pomluv. Patii sem ale i tzv. symbolicka
agrese, kterd muze byt vyjadiena v kresbach, basnich

apod.
Neodpovidani na pozdrav, otazky apod.

Spoluzéci se nezastanou obéti, je-1i nespravedlive

20 K olaF M., Bolest §ikanovani, Praha Portal 2001, s. 32
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1. 3.

Chybné pedagogické postoje spojené s epidemii Sikany

Chaos a unik — ucitel je dusevné otiesen a zmaten, z toho, co se dé¢je, uteCe ze tiidy s
ktikem: ,,Co se to tu d&je!* Obét’ vSak zlstane s agresory sama a ti maji dostatek Casu,
na jeji zpracovani, véetné toho, co ma vypovidat, kdyz se ji bude nékdo ptat, co se

stalo.

Regrese — pedagog naprosto nevi, co ma délat a vold o pomoc siln¢j$iho pedagoga:

,Proboha, pojd’'te mi né¢kdo pomoct!

Popreni — pedagog zije v piedstavé, Ze toto se mu nemiize ptihodit, jakmile je po
ptichodu do tfidy svédkem toho, Ze je n€ékomu ubliZzovano, se slovy: ,,AZ si to vyfidite,
piijd'te pro me*, oto¢i se a odejde ze tiidy. Agresofi maji opét dostatek casu na

zpracovani obéti, ohledn¢ toho, co ma vypovidat.

Bagatelizace — velice Casty postoj muzi — uciteld, kdy celou situaci zleh¢i slovy:
,Nechte toho hrani, budeme se ucit”. Na obhajobu svého postoje casto voli argumenty
typu: ,,Tohle se na Skolach de€lo i1 za nés a nikdo se tim vic nezabyval.” ,,I za nas byli

slabsi a trpéli* apod.

Obviinovani obéti — jedna se o jednu z nejcastéjsich ,,technik, kdy ucitel sim pienese
na obét’ vinu za ublizovani: ,,Pepo, kdybys je neprovokoval, ned¢€lali by ti to.* Pfitom
Casto jde o situace toho typu, kdy Zaci cestou do kina po obéti hdzi kameny, ona sama
se knim ale nesmi pfiblizit. Uciteli naprosto unikne fakt, ze se jedna o pfevahu

mnozstevni sily a obéti jsou utoky neptijemné.

Egocentrické ubliZeni — pedagog zac¢ne litovat sam sebe a hraje détem tzv. ,,na city*:
,Co mi to delate, kdyz ja vas mam tak rada. Vam je to apln€ jedno, ze jsem z vas
nestastna.” Témito vyroky, dava pedagog zZakiim zcela jasné najevo, ze je slabi a sdm
si snimi nedokaze poradit. Mnohdy se pravé tyto typy (vétSinou zeny — ucitelky)

stavaji sami obét'mi.

Autoritativni, suverénni postoj — je prezentaci vlastni sily a moci: ,,Co se to tu d¢je,

j& vas srovnam, ze z toho budete divoci.“ K tomuto druhu postoje se uchyluji hlavné
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muzi. V téchto piipadech ucitele viilbec nenapada, co by mél délat se Sikanujicim
chovanim. Agrese je v podstaté piebijena jeho vlastni slovni agresi.

= Agrese — opét Castejs$i u muzil nez u zen. Ucitel se neudrzi, dojde u ného k impulzivni
emocionalni agresi a agresora fyzicky napadne, tfeba tim, ze ho zfackuje. Tim se
ovSem dostava do velice slozité situace. Napadeny zak v tomto okamziku vi, Ze se
ucitel dopustil nééeho neptipustného, vS§e doma nahlasi rodicim a ti celou situaci
zacnou fesit. Obvinény je nakonec ucitel, pozice ptivodni obéti se dostava totalné do
pozadi a jeji piipad se uz dale nefesi. Pivodni agresor zaziva ohromny pocit vitézstvi,

nejen nad obéti, ale i nad celym pedagogickym shorem.

= Sevieni strachem — nejméné cCasta presto se obcas objevujici reakce. Dojde
k takovému uleku, Ze uditel je ,,sevieny strachem a nedokaze se ani pohnout. Jenom

nevéficné hledi. V tomto stavu neni schopen jakymkoliv zpisobem zakrogit?.

1.4. Osobnost agresora a jeji obéti

Neni sporu o tom, Ze kazdy jedinec se vlivem determinace prostiedi, vrozenych dispozic a
predpokladil stdvé jedine€nou autonomni a neopakovatelnou bytosti. Jiz jsme si také fekli, Ze
problematika Sikanovani je ,,nemoc* socidlni skupiny, kterd nendvratné naruSuje a rozvraci
jeji demokratické struktury, zaloZzené na rovnocenném postaveni vSech jejich ¢lend. K tomu,
abychom se tomuto socialnimu ,,viru* mohli Gi€inné branit, ¢i mu nejlépe predejit, je zapotiebi
nejen dobra znalost jednotlivych vyvojovych stadii Sikanovani a jejich ryst, ale 1
osobnostnich pfedpokladii potenciondlnich agresorti a obéti. Prof. Michal Kolat ve své

re¢
1

publikaci ,,Bolest Sikanovani“ uvadi, Ze byla vzdy pfi setkani s agresory zaraZejici jejich
necitelnost k vlastnim vindm ¢i provinénim. Netizi je skute¢nost, ze nékomu ublizili a
zaslouzeny trest vnimaji jako kiivdu. Témto jedincim zndsiliiujici slabé, chybi jakykoliv
nahled na nemoralnost jejich jednani. Vitézi u nich sobeckost a sebestfednost. Coz Kolar vidi
jako tzv. hlub$i uroven moralni slepoty, ta je podstatnou charakteristikou a nutnym
podhoubim pro rist zdatného uchvatitele moci a strijce Sikany. V otazce sebepojeti se
agresoii vidi velmi povrchné. Odmitaji sami sebe jako nelitostné tyrany, ktefi biji a muci

slabé a bezmocné spoluzaky, jen proto, aby si vykompenzovali vlastni prozitek vnitini uzkosti

2! Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 130-131
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a strachu. Je zcela bézné, ze agresofi pro ospravedInéni svého jednani svaluji vinu na obét'.
Tento zplisob obranného mechanismu se nazyva racionalizace. V ramci lhani a sebeklamu
byvaji strijjci Sikany velmi presvédCivi a pedagogové neorientovani v zaludnostech ,,nemoci‘
skupinové demokracie se ztraci. Kdyz nemaji k dispozici dikladnou diagnostiku ptipadi,
berou jejich tvrzeni Casto velmi vazn€. Dal§im obrannym mechanismem agresorti byva tzv.
projekce. Jde o stav, kdy své nelitostné a kruté chovani automaticky predpokladaji u svych
obéti. Ke zvratu pozitivni skupinové dynamiky, pouzivaji za ucelem vlastniho prospéchu, tzv.
nasilnou indoktrinaci. Jedna se o kombinaci metod vymyvani mozku a psychické manipulace,
kterd nabyva az charakteru hypn(')zyzz. Nezasahne-li specialné¢ vycviceny ,,protihrac® —
pedagog, pripadné nepiijde odbornd pomoc zvenci, zédkonité dochézi k nastoleni pokrocilé
etapy destrukce zivota skupiny — pfijeti norem vétSinou nebo téméi vSemi Cleny skupiny.
Obéti Sikan zvlaste téch pokrocilych jsou vystaveny dlouhodobému fyzickému a psychickému
vypéti. Vysledkem byva zlomeni dusevni sily az do extrémni formy zavislosti — identifikace
s agresorem a rozpadu piivodni identity. Tyrana obét napiiklad s agresory dobrovolné travi
prestavky mimo tfidu, ,,doléz4 za nimi*, doprovazi je domi, znovu a znovu s nimi rozehrava
legracky a nakonec je surové zbita. Prostfednictvim vymyvani mozku a psychické manipulace
do zna¢né miry tidi agresofi chovani, mysleni a emoce obéti. Z praktického diagnosticko-

napravného hlediska byla Kolafem vytvotena jista typologie agresort a iniciatort Sikanovani.

Prvni typ:

Hruby, primitivni, impulzivni se silnym energetickym pietlakem, kézenskymi problémy

S naruSenym vztahem k autorité, nékdy zapojeny do gangli pachajici trestnou ¢innost.

Vnéjsi forma Sikanovani: Sikanuje masivné, tvrdé a nelitostn€é, vyzaduje absolutni

poslusnost, pouziva Sikanovani cilené k zastrasovani ostatnich.

Specifika rodinné vychovy: Casty vyskyt agrese a brutality rodi¢t — jako by agresofi nasili

vraceli, nebo ho napodobovali.

Druhy typ:

Velmi slusny, kultivovany, narcisticky Slechtény, sevieny, zvySené uzkostny, nékdy i se
sadistickymi tendencemi v sexudlnim smyslu. Pro své velmi slusné chovani k dospélym, hl.

pak k ucitelim je v jejich ofich povazovan za tzv. sociometrickou hvézdu tridy.

22 K ol4F M., Bolest ikanovant, s. 79-80, Portal: Praha 2001
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Vnéjsi forma Sikanovani: Nasili a muceni je cilené a rafinované, déje se spise ve skrytu bez
pritomnosti svédkd. VéEtSinou stoji v pozadi samotné Sikany tzv. pomahaci, o kterych jsem
tady jiz mluvila. Ti za agresora vykonavaji Spinavou praci. On sam pak zaujima roli ,,Sedé

eminence®, ktera vSe ridi.

Specifika rodinné vychovy: Casté uplatiovani disledného a naroéného piistupu (autoritaisky

vychovny styl), nékdy az vojenského drilu bez lasky.

Treti typ:

»Srandista®, optimisticky, dobrodruzny se znac¢nou sebedlivérou, vymluvny, neziidka

oblibeny a vlivny.

Vnéjsi forma Sikanovani: Sikanuje pro pobaveni sebe i ostatnich, je u né& patrnd snaha

zdUraznit ,,humorné a ,,zdbavné* stranky.

Specifika rodinné vychovy: Nebyla zaznamendna vyznamnéjsi specifika. Pouze v obecnéjsi

rovin¢ je piitomna citovd subdeprivace a absence duchovnich a mravnich hodnot v roding.
Dle Martinka ve vychové prevazuje volnomyslenkaistvi s naprosto volnymi, bezbiehymi a

nejasnymi hranicemi®,

Martinek jesté tuto typologii agresoril rozSifuje o Ctvrty typ tzv. agresora spouStéjici
ekonomickou Sikanu. Vinou rodict je u téchto déti péstovan materialisticky pohled na svét.
Za kazdou cenu musi mit vSe noveé, aby tzv. ,Sli s dobou” a spoleCensky nezaostavali.
Problém je vSak ve zplsobu, jakym jsou jim véci doptfavany. Tyto déti maji skutecny
nadbytek vSeho, co si mohou prat. Nikdy nezaZiji stav, kdy musi po néem touzit — na co
ukdzou, to dostanou. Pfitom touha sama o sobé je dle Martinka nezbytnym formujicim
Cinitelem osobnosti. Pokud nam neni dopfédno ji prozit, neumime si ni¢eho a ¢asto ani nikoho
vazit**. Na rozdil od zachyceni charakteristik agresora a iniciatora Sikanovéni, je typologie
obéti pon€kud obtiznéjsi. Témet kazda skupina si najde néjakou mensi obét’ a kritéria jsou
velmi rozmanita. Nékdy neni dulezité, o koho se jedna, ale hlavné, Ze existuje. Z toho
vyplyva, Ze pfi troSe smily, se ji mize stat kterékoliv dité. VétSinou se jednd o jedince, se
Spatnou trovni tzv. socialni kompetenci. Nejsiln€j$im ,,magnetem* chronicky Sikanovanych
obéti je jejich pftilis viditelna bojacnost a zranitelnost, které byvaji v disledku prfedchéazejicich

zkuSenosti s vymyvani mozku vystupiovany az do krajnosti. Diulezita je jejich vrozena slaba

2% Kolai M., Bolest §ikanovani, Portal: Praha 2001, s. 86-87
2 Martinek Z., Agresivita a kriminalita mladeze, Grada 2009, s. 138
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reaktivita v zatézovych situacich. Oproti agresorim ve stietech ztraceji hlavu, propadaji
panice, hriize malomocnosti, vyc¢itkdm svédomi, pfilisné sebekriti¢nosti atd. V tomto smyslu
jako by na sebe nasili ptitahovali, protoze davaji ptili§ na odiv své nejslabsi stranky a jsou
skupinovou vétSinou odsouzeni na jeji periférii. Jak je tedy vidét, obétmi Sikany nemusi byt
zpravidla zaci fyzicky slabi, nebo s télesnym handicapem. OvSem jsou to prevazné¢ méné
zdatni jedinci nez agresofi. Existuji urCité osobnostni charakteristiky zvySujici riziko, Ze
nékdo bude Sikanovan. Obé&ti byvaji Casto n&jak oslabené. Myvaji v SirSim slova smyslu
n¢jaky télesny nebo psychicky handicap, ptipadné se lisi od skupinové normy a jsou
vV mensSing. ,,Silni Zaci doslova vétii, aby zpozorovaného oslabeni zneuzili ve svlij prospéch.
Z télesnych handicapii se pomémné casto vyskytuje mald fyzicka sila, obezita, télesné
nedostatky, néjaka mimotadnost ve vzhledu napt. nasledky po operaci rozstépu, coz se
neziidka kdy odrazi v ponizujici ptezdivce. K psychicky znevyhodiujicim €initelim fadime
taky hyperaktivitu s poruchou pozornosti (ADHD), specifické poruchy uceni (dyslexie,
dysgrafie, dysortografie apod.)®® JestliZe se mentalni oslabeni projevuje dezorientaci
Vv socialnich vztazich, naivitou, tézkopadnosti a zvySenou sugestibilitou, je velké nebezpeci,
ze takovy zék znadmy napiiklad pod ptezdivkou ,,Guma“, bude zesméeSiiovan, ponizovan a
pozd¢ji tvrdé Sikanovan. Rizikové situace mentalné nejslabsiho Zaka se vyskytuji na pidach
vSech vzdélavacich instituci. Neni to pouze problém byvalych zvlastnich a specialnich skol,
zaméfenych vyhradné na vzdélavani zaki se specidlnim vzdélavacimi pottebami. Nekdy se
stava, Ze tzv. ,premianti tfidy*, ktefi se snazi vzorné plnit poZzadavky a normy uciteldl jsou
ostrakizovani, protoze je druzi spoluzaci povazuji za ,,Sprty a Splhouny.” Jinou variantou je
rasova odliSnost. Napfiiklad jediny Rom je ve tifidé mezi ,,bilymi“ a nckolika skiny. Za
naruSeni ,,Cistoty” skupiny byva tvrd¢ ztrestdn. Déle rozliSujeme obéti, které nemaji ani
jednoho kamardda a jsou zcela izolované, a obé&ti které maji alesponn jeden pozitivné
opétovany vztah. Obecné se da fici, Ze kazdého ,,ochrance pruméru a spravnosti“ jakakoliv
vyrazngj$i odliSnost né¢jakého ¢lena drazdi a probouzi k agresi. Neni vyjimkou, Ze obét’ je
soucasn¢ agresorem. V takovém piipad¢ se jednd o tzv. obét-provokatéra, pro nchoz je
pfiznacné jista citova deprivace odvijejici se od nedostatku lasky ve vlastnim rodinném
prostiedi, coz se nasledné snazi kompenzovat v tfidnim kolektivu. Tady plati za pé€kné kvitko
a provokatéra, ktery usiluje o ,,laskyplnou* pozornost svych spoluzaki vétsinou v negativnim
smyslu slova. Pro praktické a spravné pojeti prevence i1 celkovou piehlednost si typologii

obéti shriime na Ctyii zakladni skupiny.

% Kolai M., Bolest §ikanovani, Praha: Portal 2001, s. 89
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1. Obéti ,,slabé* s télesnym a psychickym handicapem.

2. ODbéti ,, silné a nahodilé* typické svoji vzpurnosti a nebojacnosti viici agresoram.

3. Obéti ,deviantni“ a nekonformni ve smyslu odliSujici se od pfijaté skupinové
normy.

4. Sikanovani Z4ci s Zivotnim ,,scénafem ob&ti* piizna¢né pro typicky nekonfliktniho
jedince, ktery nijak neublizuje, sam se nedokazou ale branit a napadné se boji. Je
Spatné vybran do her na ,silné“ a ,slabé”, se kterou se vnitiné¢ neztotoznil a jeho
reakce na né, jsou neadekvatni situaci (utece, rozplace se, nékdy pouze zuii a vzteka
se), coz ho automaticky pasuje do role ,,slabocha®. V rodiné tohoto jedince ptevazuje
nezdravé ochranitelsky tip vychovy hlavné ze strany matky, kterd naprosto zamérn¢
stavi dit¢ do pozice pasivniho pozorovatele a jeho pfirozenou aktivitu potlacuje. Snaha
je ho za kazdou cenu ,uSetfit“ a ochranit pfed vSemi nastrahami a nebezpeéim
okolniho svéta. Dité se poté nedokaze postavit sebemensi prekazce, popf. se neumi

’ v ;.2
adekvatné branit,

1. 5. Agrese jako obrana teritoria aneb varovna mista

Sikany

VSichni se myslim shodneme na tom, Ze kazdého z nas od pocatku do konce Zivota doprovazi
silnd touha a potfeba, nékam patfit, mit svoje pevné misto, byt plnohodnotnym a platnym
¢lenem spolecnosti. Naplnéni vSech téchto potieb nam dava pocit jistoty a bezpec¢i. A kdyz
k tomu nedochazi, z pfirozenosti sobé vlastni se dostivame do stavu citové deprivace, ktera se
navenek odrdzi zvySenou agresi vii¢i nasemu okoli. Ano uvolnéni agrese slouzi jako obranny
mechanismus pied nasi vlastni vnitini prazdnotou a nespokojenosti. Dité, které je nuceno se
pernamentné piizpisobovat zmeéné teritoria, pfirozené reaguje zvySenou agresivitou branici
své pivodni misto. V ramci prostfedi Skoly oznaCujeme tyto lokality jako varovmé. Na
pomysIné stupnici smutny primat drzi tfida obéti Sikany. Ma to zcela jasny dlivod, Zaci jsou
zde nejdelsi dobu, travi tu pfestavky a hodiny volna. Agresofi se tu navic citi bezpecné a
neohrozen&. Po utvrzeni bezpeci si vybiraji své hlidace, ktefi je na pomyslné bliZici se

nebezpe¢i ze strany dospélého veéas upozorni.  V souvislosti stimto mistem jako

% Kolai M., Bolest §ikanovani, Praha: Portal 2001, s. 88
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Vv

tfidami, které mohou byt ohniskem nakazy skupinové demokracie postihujici vSechny jejich
Cleny. Ze strany pedagoga drziciho dozor na chodbé, je dilezitd aktivni kontrola i téchto tiid.
Na druhém misté jsou toalety, kde dochazi k utokiim na télo obéti, ktera je v tu chvili
bezbranna. Jistym varovnym signalem toho, ze pravé zde Sikana aktivné probiha, mizou byt
pro pedagoga shluky déti a zvySeny hluk kolem zachodii. Jsou doporucovany jejich
namatkové kontroly. To samé plati i pro télocvi¢ny, stojici v pomyslném zebticku varovnych
mist Sikany, na tietim misté. Zde by déti neméli byt ponechany nikdy bez dozoru. Nejenom
V rdmci bezpecnosti, ale také ochrany potenciondlni obéti tohoto patologického nasili. Za
nepiitomnosti pedagoga muize byt vystavena neskute¢nym krutostem. Jiz vySe zminéna
»pracka® je toho dikazem. Hned za télocvicnou nasleduji Satmy, kde dochdzi nejéastéji
k utokiim na majetek obé&ti — roziezani bundy, schované boty popf. jejich pomoceni, roziezané
kani¢ky u bot atd. Jidelna stoji vétSinou jako patd v pofadi. Utoky na tomto misté jsou
vedeny predevSsim na jidlo obéti. Bud’ dochdzi k jeho zcizeni, nebo v horSim piipadé
znechuceni — agresofi plivou obéti do talife, michaji mu hlavni jidlo s kompotem, ptipadné po
ném jidlo hézi. Za Sikanu nelze povazovat povolenou slanku jako past na to, kdo si piesoli
polévku. Tady neni utok mifeny na konkrétniho jedince. K Sikanujicimu chovani dochazi
taky na skrytych mistech ve $kole. Zde se agresofi stejné jako na pudé¢ vlastni t¥idy, citi jisti
a Vv bezpeci. Divodem je anonymita mista, které dospéli méalo nebo téméf viibec nekontroluji.
Patii sem prostory pod schody, rizna zakouti, skryté vyklenky, schody na piudu apod. Na
predposlednim a neméné dulezitém misté stoji pokoje na horach a vyletech, kde
k sikanujicimu chovani dochéazi v brzkych hodinach — vétSinou mezi pulnoci a Etvrtou
hodinou réno. V tuto dobu vSichni spi a agresofi se nerusené¢ mohou soustfedit na cilené
ubliZzovani a tyrani obé&ti. Z tohoto hlediska Martinek doporucuje, aby se pedagogové dohodli,
kdo bude déti béhem noci hlidat. V praxi na toto doporuceni nardzime na protiargumenty
fediteli, poukazujici na omezeny rozpocet Skoly, ktery jim nedovoluje sahnout k realizaci
daného kroku. Uvédomme si vSak, zZe Skola je povinna zajistit bezpec¢i déti 1 v ramci aktivit,
neprobihajici pfimo na Skolni pid¢é. Tyka se to tedy i vyjezdl na hory a Skolni vylety.
Poslednim mistem tohoto vyctu jsou ostatni prostory $koly — jedna se o prostory hristé,
dilny, pozemky. KaZzda Skola by dle Skolniho fddu méla mit vytyCeny prostory, které ji patii,
a za néz nese plnou odpovédnost. Stejn¢ jako v predeslém piipade je zde povinna zajistit

bezpeci zakiim a ptipadné iniciatory patologické a zamérné agrese exemplarné potrestala.
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K sikan¢ jako takové nemusi dochazet vSak jenom ve Skole ale kdekoliv venku (ulice, MHD
atd.). Reseni této situace spada plné do kompetenci Policie CR a odboru socialni péde.
Dulezita je vSak aktivni spoluprace a pomoc mezi $kolou, rodinami aktéri Sikany a témito
vefejnymi slozkami. Nepiedpokladejme, Ze rodi¢ bude tyto instituce sam kontaktovat —
vétSinou se sam boji, popf. s nimi nechce pfijit do konfrontace. Proto Casto chybné radéji
svoje dit¢ prelozi na jinou Skolu, kde si vSak Utoky ze strany spoluzakii muze prozivat

znovu?’.

1. 6. Negativni projevy odrazejici se v osobnostech aktéri
Sikany

Ptestoze skryté nebo pozd€ odhalené Sikanovani se nejvice promitne v osobnosti obéti, ani na
ostatni aktéry viru nemoci, postihujici demokratické principy souziti skupiny, nedopadé nijak
prizniveé. Obecné vzato Sikana ni¢ivé miize zasahnout kohokoliv, rodinu obéti nevyjimaje.
Tento socialné-patologicky jev je vZdy nutné chapat jako t€Zkou psychickou deprivaci. Ma

Ctyfi hlavni destruktivni Cinitele:

PosSkozeni fyzického a psychického zdravi obéti — mira tohoto poskozeni zévisi na stadiu
Sikanujiciho chovani, kterym si postizeny jedinec musel projit. Obecné vSak plati, ze fyzické a
psychické zdravi obéti je dlouhodobé a nékdy 1 trvale poSkozeno. Pii brutdlnéjSich a
pokrocilych formach dokonce ohrozuje obét’ na zivoté. U jedinct, ktefi si prosli ¢tvrtym a
patym stupném, jsou nasledky velmi zavazné, dotykaji se celé osobnosti a mohou mit
celoZivotni charakter. Neni vyjimkou, ze obéti téchto dvou stadii fesi nelehkou situaci
pokusem o sebevrazdu, jak ostatné sama doklddam dale v jedné ze svych ptipadovych studii.
Pti dlouhodobéjsim brutalnim Sikanovani se obét’ ¢asto zhrouti a miiZou se u ni projevovat
prvky posttraumatické stresové poruchy (PTSP). Tento stav se da charakterizovat jako
zavazny nasledek tézkého traumatu, jez vede k pocitim hrizy, strachu o zivot a pocitu
bezmoci. Obét’ prostiednictvim snll a vzpominek znovu proziva traumatické udalosti, kdy ji
bylo ublizovano. Castym je rovnéz stav zvySené vegetativni hyperaktivace, projevujici se
poruchami spankl, koncentrace pozornosti, nocnimi désy, vys§i drazdivosti a agresi.

Pohotovost k reakcim strachu vede jedince k obavam o blizké osoby a neimérné potiebé

%" Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 133-136
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jejich kontroly. U postizenych se objevuji i poruchy chovani, naruSené schopnost ucit se nové
véci, poruchy paméti, problémy se separaci (touha byt neustdle se svymi blizkymi), lehké
fobie (strach ze tmy, ze schodi...)*®

Charakteristiky PTSP u déti a mladistvych:

=  Zménéna sebepercepce
o myslenky o vlastni viné
o myslenky a pocity o rozdilnosti od druhych
o myslenky o nemoznosti pomoci (u obéti Sikany velice ¢asté)
=  Zménéna efektivita
o sklon k nadmérnym afektim
o trvald uzkost se sebevrazednymi tendencemi a tvahami
o autoagrese se sebezranujicim jednanim
= Alternace ve vnimani pachatele a nestésti
o odplata nebo naopak identifikace s agresorem- napt. kdo byl
tyran, bude taky tyrat, popt. pozice jediného spravedlivého
o myslenky o nadpfirozeném vztahu k ublizovateli nebo na

pomstu

V disledku ztraty vlastni identity u nejbrutalnéjSich forem Sikan, dochézi projeviim, napadné
se podobajicim syndromu vyhlazovacich tabori. Mezi jeho hlavni znaky patii chronické
depresivni stavy, sebedestruktivita, poruchy pfizplisobivosti a naruSeni vyvoje osobnosti.

Neni tfeba zdiiraziiovat potiebu odborné psychologické a psychiatrické pomoci u jedinct,

v Vv

Nasledky pocinajiciho patologického a zamérného ublizovani, (tedy prvnich tii stadii) se u

jejich obéti projevuji hlavné negativnim vztahem ke $kole”.

1. Fixovani antisocidlnich postoji u agresori — ucinek na iniciatory a
aktivni ucastniky je rovnéz vazny. Agresor nemél nikdy moZnost pocitit
silu spolecnosti ve vynucovani obecné platnych pravidel spravného
chovani vii¢i bliznimu. Nikdo mu nedal jasn¢ najevo, kde jsou hranice, za

nimiz se skryva, chranéna sféra druhého Clovéka. To je rozhodujici Cinitel

%8 Kolaf M., Bolest §ikanovani, Praha Portal 2001, s. 99-100
Martinek Z., Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 126
% KolaF M., Bolest sikanovéni, Portal: Praha 2001, s. 101-102
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nastupu na drahu zloCince. Navic fixaci antisocialnich postoji pfenaseji i
na své budouci potomky. Tryznitelky zenského rodu vyrustaji v tryznitelky
matky a jejich déti se také posléze stavaji tryzniteli. Tryznitelé muzského
rodu vykazuji obdobny vzorec rodiCovstvi. Bezutésny, désivy, generacni
cyklus se tak mize opakovat znovu a znovu.

Ztrata iluzi o spolecnosti u ostatnich ¢lenti skupiny — Z4ci, kteti se pfimo
neucastni Sikanovani, ale jsou bezprostiednimi svédky agrese a bezpravi
déjici se na osob¢ obéti, ztraceji iluzi o spolecnosti, jez by méla chranit
proti jakékoliv formé nésili. Jsou konfrontovani s faktem, ze se s tim neda
nic d¢lat, Ze autority nejsou schopny zajistit ochranu a bezpecnost slabym.
Mravni i zakonné normy jsou zcela bez zabran poruSovany, aniz by z toho
plynul pro agresory jakykoliv trest. V dal$im zivoté rezignuji na existenci
jakéhokoliv spolecenského systému, postihujictho nespravedlnost. V
,lepSim pfipadé jsou k jakémukoliv bezpravi apaticti a pasivni, v tom
hor§im, néco podobného sami zkusi - dobrym piikladem je vojenska
Sikana.

Ztrata iluzi o spole¢nosti u ostatnich ¢lenii skupiny — zaci, ktefi se ptimo
neucastni Sikanovani, ale jsou bezprostfednimi svédky agrese a bezpravi
dgjici se na osobé obéti, ztraceji iluzi o spolecnosti, jez by méla chrénit
proti jakékoliv formé nasili. Jsou konfrontovani s faktem, Ze se s tim neda
nic dé€lat, Ze autority nejsou schopny zajistit ochranu a bezpe¢nost slabym.
Mravni i zakonné normy jsou zcela bez zabran porusovany, aniz by z toho
plynul pro agresory jakykoliv trest. V dal§im Zivoté rezignuji na existenci
jakéhokoliv spole¢enského systému, postihujiciho nespravedlnost. V
»lepsim ptipad€ jsou k jakémukoliv bezpravi apaticti a pasivni, vtom
hor§im, néco podobného sami zkusi - dobrym prikladem je vojenska
Sikana.

SniZeny efekt pedagogického piuisobeni u skupiny jako celku -
probuzeni a nastartovani Sikanovani, je vaznou piekazkou pedagogickych
snah o vychovny a vyukovy rist skupiny. S ndstupem tohoto socialné-
patologického jevu je ohroZen nejen cely vychovné-vzdélavaci proces
postizenych jedincu, ale komplexné jejich zadouci socializace v budoucim

Zivote.
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1.7. Sikanujici chovani versus pravo a spravedlnost

Préavni feSeni Sikany je velice problematické a volba pravnich nastroju slouzicich k potrestani
agresora zavisi na situaci, ve které¢ se jeho obét’ nachazi. S prvnim podezienim na Sikanujici
chovani, pachaném na potomkovi, by se rodi¢e méli obratit na vedeni Skoly, kam jejich dité
dochéazi s zadosti o pomoc. Nebot pravni ¥ad Ceské republiky pfiznava zakim a jejich
zakonnym zastupcim aktivni ochranu pied timto nezadoucim chovanim. Skola samotna by
se tomuto podnétu méla umét postavit Selem a adekvatné jej prosetiit. Reknéme si ale
narovinu, ze ne vzdy se tomu tak dé&e. Pomémé Casto dochazi ze strany vychovné-
vzdélavaciho zatfizeni k bagatelizaci tohoto problému. V zavaznéjSich piipadech Sikanovani,
je jeji feSeni plné v kompetenci organti ¢innych v trestnim fizeni (Policie CR, soud) a odbor
socidlné-pravni ochrany déti. Z trestniho hlediska je mozno Sikanu postihnout jsou-li splnény
dvé podminky trestni odpovédnosti, tj. zda je naplnéna strdnka materidlni a formalni.
Materialni stranka trestniho ¢inu spociva v tom, ze se pachatel dopusti jednéni, které spliuje
znaky konkrétniho trestniho ¢inu, tak jak jsou vymezeny v trestnim zakon¢. Formalni
stranka spoc¢ivé jednak v imyslu pachatele, takového jednani se dopustit (za ptedpokladu, Ze
se jedna o pachatele trestné¢ odpovédného) a mira spoleenské nebezpecnosti jeho jednani
dosahuje intenzity uvedené v zakoné. Z hlediska materidlni podminky je nutné, aby jednéani
pachatele bylo zataditelné pod skutkovou podstatu trestného ¢inu. Nelze-li skutek pod
nékterou skutkovou podstatu podfadit, nemtiZe se jednat o trestni €in, a to ani v ptipad¢, ze by
se z laického hlediska jednalo o jednani sebevice spolecensky odsouzenihodné®. Pokud
Sikana vyusti v trestni stihdni agresora, pak zaujimaji jeji obé€ti postaveni poSkozeného
S procesnimi pravy v trestnim fizeni. Zplsobi-li pachatel tohoto socialné-patologického
jednani, timyslné¢ namifen¢ho proti druhé osobé€, materidlni, nebo moralni Gjmu, lze proti
nému v obCansko-pravnim fizeni uplatiiovat Zaloby na ochranu osobnosti a ndhrady Skody.
Pti soudnim projednavani se v naprosté vétSin€ Sikanujici chovani kvalifikuje jako trestny ¢in
namifeny proti svobodé a lidské dustojnosti. Pokud je obé&t svymi agresory zavirana,
pfivazovana a je ji branéno ve volném pohybu, byva takové jednani oznaceno za trestni ¢in
omezovani osobni svobody. Jestli-ze ji agresofi nuti nasilim k néjakym tkontim napf.
odevzdavani penéz, cigaret, svacin, popf. ji hrozi fyzickym nésilim za nevykonani ptikazu,
jedna se o trestny ¢in vydirani. Jde-li vyhrozovani charakterizovat jako manipulaci, kde

dochazi k silnému psychickému tlaku obéti, mize byt agresor stihan pro trestni ¢in vzbuzeni

% M. Kolét, Bolest §ikanovani, Portal:Praha 2001, s. 214
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divodné obavy. Nasilné odebirani véci, uziti pohrizky ¢i nasili za u¢elem zmocnit se véci
obéti, nehledé na jeji finanéni hodnotu, se vétsinou posuzuje jako trestny ¢in loupeze. Sikana
nesouci prvky sexudlniho obtézovani obéti, jeji svlékdni do naha, osahavani a podobné,
ukazuje na trestné ¢iny znasilnéni, pohlavniho zneuZzivani nebo kupliFstvi. K ubliZeni na
zdravi dochazi tehdy, projevi-li se Sikana na zdravotnim stavu obéti — modfiny, zlomeniny, ¢i
dokonce psychické nasledky tyrani. V neposledni fadé nelze opomenout ani na trestni ¢in
poskozovani cizi véci, a to Vv pfipadé, je-li obéti znehodnoceno napi. oblecCeni (roziezana
bunda, po¢marano tricko, kalhoty apod.), jsou-li ji poskozeny pomucky, nebo Skolni taska
atd.®* Hranice trestni odpovédnosti rozhoduje, zdali je naplnéna skutkova podstata trestné-
pravniho jednéni. V poslednich nékolika letech se vede vetejna debata o tom, zdali se ma
snizit trestni odpovédnost mladistvych ze soucasnych 15 let na ¢trnact a nize. Dle
stavajiciho pradvni upravy, mladsi pachatelé patnacti let nemohou byt za své Ciny trestné
odpovédni. To viak neznamend, Ze nelze proti takovému jedinci zakrogit. Sikany tézich
stupnl v piipadé mladistvych pachatelt, fesi soud pro déti a mladistvé. Tato instituce miize
ulozit dohled probac¢niho a media¢niho pracovnika. Pokud ani tento krok nepostacuje, je
uréitym feSenim umisténi agresora do diagnostického a nasledn¢ vychovného tstavu pro déti
a mladez, v extrémnich ptipadech pak mize dojit k odsouzeni k nepodminénému trestu odnéti
svobody. Jedinci mladSi 18 let si tento trest odpykavaji ve vychovném ustavu pro déti a
mladez. RovnéZ rodi¢e agresora nejsou vzdy beztrestni. Trestni zdkon stanovuje jejich
odpovédnost za vychovu déti. Pokud je nezajima, kde travi jejich dité vecery, jak se zde
chova, poptipad¢ nefesi, ze se zde dopousti protispolecenského chovani (napt. ve formé
Sikany), mohou byt obvinéni Z ohroZeni mravni vychovy mladeze®. Jestlize k Sikanovani
dochazi na pudé skoly, tak je to také ona, kterd za vse, co se d¢je v pribehu vyucovaciho
procesu, nese plnou odpovédnost. Pokud tady ditéti vznikne jakékoliv Skoda, miize jeho rodi¢
na Skolském zafizeni pozadovat jeji ndhradu, a to jak za materidlni Gjmu, tak poskozeni

fyzického ¢i psychického zdravi potomka.

%1 7. Martinek, Agresivita a kriminalita $kolni mladeze, Grada 2009, s. 142-144
%232 K olaF M., Bolest ikanovéni, Portal: Praha 2001, s. 216
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2. Pojeti tridniho klimatu jako faktoru ovliviiujiciho socialni

vztahy ve Skole

Jazykem meteorologa znamena klima podnebi neboli, dlouhodoby stav pocasi. Ttidni klima,
kterym se zde budeme =zabyvat, spadd do tzv. edukacniho prostiedi mezi jeho
psychosocialni faktory. Blizsi charakteristika tikd, ze tfidni klima je souhrn subjektivnich
hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, prozitki, emoci a vziajemného ptisobeni vSech
ucastniki, které v nich jako ve spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni a jiné
¢innosti v daném prostiredi. Patii tedy mezi stabilni psychosocialni faktory, zahrnujici
trvalejsi socialni vztahy mezi ucastniky edukaéniho procesu, tedy uciteli, zaky i rodici.
Opacné misky vah pfedstavuje atmosféra ve tfid¢, jez je charakterizovdna jako kratkodoby
stav interakce mezi ucastniky edukacnich procesu.

Nazory na to, co ¢i kdo je zdrojem utvareni klimatu ve tfid€, jsou mezi odborniky odlisné.
Nektetfi mini, ze hlavnim zdrojem jsou zaci — jejich jedine¢na struktura, vlastnosti, chovani,
které jsou odli§né od jedné t¥idy k druhé. Zaci v t&chto tfidach mohou vytvatet odligné klima,
tim jak se chovaji, jaké postoje maji k uceni, k ucitelim a podobné. Jini odbornici soudi, ze
hlavnim tvircem klimatu ve tfid¢ je ucitel, nebot’ tento subjekt svymi vlastnostmi a predevsim
roli, kterou ma ve vyu¢ovani mize vyznamnéji ovlivnit klima tfidy.33

Preferovéani zakovského pohledu odpovida nazor, ze ,.klima tfidy vyjadiuje do jaké miry je
zék ve tfid€ spokojeny, jestli si Zaci vzajemné dostatecné rozuméji, jaky je stupeit soutézivosti
a konkurence mezi nimi a jakd je soudrznost ttidy (Gavora 1999, s. 137). Ve tfidé nemize byt
dobré klima bez soucinnosti vSech jeho spolutviircii a ucitel v procesu jeho utvafeni ma své
nezastupitelné misto. MlZe vSe zlepsit, ale 1 pokazit. Pojd’'me se tedy spolu podivat predevsim

na praci kantora, jehoZ cilem by mélo byt utvareni pfedevSim pozitivniho fzv. suportivniho

klimatu. To znamena takového, ktery se opira o dobré vzajemné vztahy, rovnou
komunikaci, spolupraci, nestresujici prostiedi, nedeklasujici zptisob hodnoceni, prevahu
pozitivniho odménovani a modifikace chovani, vhodné a pestré zpiisoby vyuky. V takové
tridé jsou zaci spokojenéjsi, ucitelovy kladné informace je vice motivuji k vyssi aktivité a
vy$Simu prozitku sebevédomi, maji nizs§i procento absenci atd. (LeSek 1994, s. 156). Toto
klima vykazuje rizné pilife, jez se snazil charakterizovat C. Fox-Bezhel a F. O Connorovi
(2000.) K nim patfi:

8 Capek R., Tiidni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 12-14
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1. Podpora, ktera znamena, Ze ucastnici citi pozitivné emo¢ni naladéni na Skolni praci.
Tato podpora od ucitele a spoluzakti posiluje chut’ hledat a objevovat nové véci, nebat

se chybovat a t€zit jak z tispéchd, tak i neuspechil pti edukacni ¢innosti.

2. Poradek znamena stanoveni a dodrZzovani smysluplné vymezenych pravidel, jak se

zé4ci maji chovat, viditelna a disledna snaha o jejich zachovani.

3. Utast, je pro zaky a studenty piileZitost ke komunikaci (véetné svobodného kladeni
otazek a tazani se po smyslu ¢innosti), realizovani aktivit, které umoziuji zapojeni,

participaci zakt na rozhodovani apod.

4. Standardy, jasné definovany soubor norem, jakych cili by mél kazdy dosahnout,

ovSem nikoliv striktn€ vykonnostnich, nybrz zejména postojovych.

5. Uc¢elnost, pilit zdtraznujici uziteCnost a uzitnost vzdélavani, jasny a nezkaleny smysl
té které aktivity nebo uciva. VE&dét, pro¢ je velmi dilezité pro motivaci k praci ve
Skole. Kazda hodina ma mit jasny zdmér a zaklim vysvétleny divod, pro¢ danému

ucivu vénovat pozornost.

6. Odpovédnost za vlastni vzdélani kazdého Zaka — tedy plnéni tkoldi, zapojeni se do

Skolni prace, dosaZeni Gspéchti a zviditelnéni toho ¢emu vénujeme usili.

7. Vzbuzeni zajmu o vzdélavani mezi Zaky, patii k zakladnim ciliim prace ucitele. Lze
jej prohlubovat riznymi zptsoby vcetné popularizace dané¢ho predmétu. Pilif ma dvé

slozky, nebot’ také zak musi ze strany ucitele citit zajem o sebe a svou praci.

8. Ocekavani uspéchu je vlastnost vefejného a vyrazné deklarovaného pilife
suportivniho klimatu, Ze Zak ¢i tfidy dosahne uspéchu, tfida je schopna dobfe plnit

zadané tikoly a v budoucnosti piekracovat své hranice.

9. Nestrannost tzn. deklaraci absence zvyhodnovani, nadrzovani a nespravedlnosti

Vv jasné souvislosti mezi dobie odvedenou praci a odménou.

10. Bezpecnost vypovida o neexistenci psychického nebo fyzického nasili a jinych

stresujicich faktort, stejné jako znalost zptsobti, jak podobné situace fesit.

11. Prostfedi, tim je mySleno Cisté, pfijemné, zajimavé, komfortni (v uZivatelském

smyslu) prostedi tiidy nebo skoly*.

i Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 13-15
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R. Capek se domniva, Ze by se pedagogicka ¢innost méla zaméfovat piedevsim na ty aspekty
utvarejici klima, které mtze dany kantor nejvice ovlivnit. Ty se pak v riznych slozkach
klimatu citeln€ a viditeln¢ projevuji. Jsou jimi:

= vyucfovaci metody a edukaéni aktivity,

= komunikace ve tiidé

* hodnoceni ve tFidé

=  Kkazenské vedeni tridy

= vztahy mezi Zaky ve tridé

= participace Zaka

= prostiedi tridy

Klima tfidy ovliviiuje klima vyuky a naopak. (Petldk 2006, s 29) Pro jeho pozitivni vytvareni
je nedocenitelna zpétnd vazba mezi vSemi ucastniky vychovné-vzdélavaciho procesu.
Dutlezitou slozkou zdravé vyvijejictho se tfidniho klimatu je komunikace mezi jeho
spolutviirci a konzumenty. Ucitel miZe jejimi riznymi zplisoby na své Zaky ptiznivé plisobit,
tak aby nejenom jeho vlastni, ale 1 jejich vzajemné dorozumivani podporovalo pfiznivé tfidni
klima. Podstatna neni vSak jenom mezi Zaky a ucitelem v ramci vyucovani, ale mezi vSemi

zucastnénymi pii vSech ptilezitostech skolniho Zivota® |

Na opaéném pélu stoji tzv. defenzivni klima. Zaci jsou vinnou nekvalitni vyuky nebo jinych
aspekt ucitelova ptisobeni apaticti, voli cestu nejmensiho odporu, spojuji se proti uciteli,

podvadgji, podlézaji, skryvaji své pocity, boji se apod.*®.

* Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 49
% Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 14
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2. 1. Ucitel jako spolutviirce pozitivniho klimatu

Zpusob uchopeni vziajemné komunikace mezi uliteli a zdky vyznamné ovlivituje utvareni
tfidniho klimatu V jednotlivych hodinach. Ucitel by mél byt hlavnim iniciatorem a
spolutvircem jeho pozitivniho utvareni. To také zavisi bez pochyby na zpisobech
komunikace kantora a déti, ptipadné studentd. Pravé ona komunikace mize byt egocentricka,
tedy sméfujici k sobé samému, nebo naopak socidlné¢ zaméiena a muze se skladat ze tfid a
vyrokil. Sem patii napt. otazky, informace, neformalni mluva, vyjadiené city, promluvy na
ukazku, spolecenska klisé, nebo skrytd sdéleni. Studiem téchto kategorii a pak jejich aplikace
na vlastni charakteristické zptsoby chovani vici détem, mohou ucitelé jako jednotlivci ziskat
cenné vhledy do svych profesiondlnich dovednosti. Napt. M4 vétSina jejich spolecensky
zamétenych vyrokd k détem spiSe podobu piikazli a informaci nez otazek? Pokud ano,
znamena to, ze tFidu prili§ ¢asto jen Fidi a nepodnécuje ji k premySleni, zkoumani a
usuzovani. Uzivaji tam, kde je to vhodné neformalni vyjadifovani, aby vyvolali uvolnéné a
pratelské ovzdusi? Pokud ne, vytvaii tim zbytecné piehrady mezi sebou a zéky, jimz brani
pozadat o pomoc a vedeni. Nebo naopak to sneformdlni mluvou ptehanéji, takze zéci
prestanou uznavat jejich autoritu? Povzbuzuji k projeviim uceni, kdyZ to prospiva détem a
uceni? To znamena podnécovat projevy humoru a radosti, ale vybizet i k vyjadiovani
obav a zklamani. Napf.:,,Vidim, Ze t& to trapi, v ¢em je problém?* Nebo povazuji projevy
citli za néco nevhodného? (,,Seber se!*, ,,Nebud’ jako maly!*) Vyjadiuji svymi vyroky ¢asto
skryta sdéleni, kterd jsou svym obsahem negativni? (Napftiklad: ,,Ted na to nemam ¢as* muize
znamenat ,, Tvij problém meé prosté nezaj imz’l“.)37

Bez toho aniz bychom byli buhvi jaci odbornici, ve zpusobu podani informaci mize byt
zasadni rozdil, ktery stejné tak zasadné¢ miZe ovlivnit utvareni tfidniho klimatu. Jak na
ptikladech vidime, neni lehké nalézt meze toho, kdy je interpretace informace ze strany
kantora smérem k Zakiim spravna a kdy nikoliv. Aby mohlo vzniknout dobré tfidni klima, je
podle mého nazoru zasadni, aby ucitel byl dobrym socialné zamé&fenym pozorovatelem a
komunika¢nim kandlem. Zastavim-li se konkrétn¢ u tfidnich ucitelli, ti na svych bedrech
nesou jeSt€¢ mnohem vyznamngj$i tkol. Dle nazoru odbornikd by méli pravé oni byt
koordina¢nimi a integra¢nimi ¢initeli sfadou zavaznych vychovnych ukoli ve vztahu
k zaktim své tfidy, k jejich rodi¢im a k ostatnim ucitelim Skoly, k jejimu vedeni a za jistych

okolnosti také k Siroké vetejnosti. V této souvislosti se stava tfidni ucitel vychovnym

%" Fontana D., Psychologie ve §kolni praxi, Portal: 2010, s.291
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subjektem, ktery disponuje znaénymi moznostmi pro ovliviiovani zdravého dusevniho,
télesného a socidlniho vyvoje jednotlivych zakl a Skolni tfidy. Zatim jsem tu zminovala
pouze zaky a ucitele, co by spolutviirce zdravého klimatu. AvSak nesmim opomenout ani na
rodiCe jako kvalitativni slozku onoho utvareni. To, Ze je role tfidniho uditele, chapana jako
dalezita pro vSechny aktéry, bylo doloZzeno i Setfenim. U Zzakd a rodicl jsou nejvice
ocenovany jeho vlastnosti a charakteristika jeho vztahu srespondentem, zatimco kvalita
vyuky nebo spravedlivost uclitele jsou sice dilezitymi, nicméné nikoliv prvoradymi
pozadavky. U rodi¢u je navic akcentovana informacni rovina vztahu (upfimnost, jednani na
rovinu, piimost...), zatimco déti ¢asto zmifluji emociondlni stranku vztahu. (ucitel ma byt
hodny, ptatelsky...) Ukazuje se tedy, ze zéci si pieji ucitele pratelského, spravedlivého, ktery
dokaze hodné naucit, nikoho nezesmésiuje, vytvari pfijemnou atmosféru atd. Projevuje se
vlastné také to, Ze jak Zaci, tak i jejich rodice ocekévaji vyhradné vychovatelskou ¢innost bez
znamek primarniho vzdélavani, coz naznacuje, Ze jejich konstrukt tfidniho ucitele smétuji
pfedevsim k jeho vychovatelské roli (Kratkd 2006 s 42-45). Podle mého ndzoru se na
spravném utvafeni zdravého télesného, dusevniho a socialniho vyvoje jednotlivych zak maji
ve vzajemné soucinnosti se Skolou podilet i sami rodice. Nelze ocekévat, ze absenci jednoho
faktoru pln€ nahradi ten druhy. Jsou to spojené nadoby, které musi fungovat na zakladé
harmonického dopliovani se.

Ze strany uciteli zejména téch tfidnich nestaci byt k zakim pouze vstficni a komunikovat
S nimi. Jsou to pravé oni, kdo jsou také povinni se o Zaky co nejlépe starat. To znamend dbat
na pozitivni klima ve tfid€, podporovat ho a byt ve stiehu, aby vSechny jeho slozky byly v
potfadku. Nenechat se uspat zdanlivym klidem na hlading, nybrZz klima ve tfidé pozorovat,
mefit a interpretovat. Rozhodovat se ve vécech kazenského ftizeni tfidy ve prospéch
dlouhodobych cilt, ve prospéch celku. Zaroven vSak umét pracovat s individualitou zakd,
postavit na ni fungujici mechanizmus, ktery bude pfinaSet vSem zucastnénym radost a
prospéch. Opravnéné se predpoklada, Ze ,,ucitel vytvaii dobré klima také tim, ze zaky kromé
uceni, kontroly a hodnoceni jejich védomosti, se aktivné zajimé o jejich problémy a tézkosti
sucenim, a na zaklad¢ toho co zjisti, jim pomahda, radi a usmifuje je. Timto pfistupem
probouzi a prohlubuje u Zzaka sebevédomi. Ti pak pfi Gspéchu prozZivaji radost a emotivni
prozitky. ®

Ucitel si musi uvédomit, ze prave tak jak on ocekava od zakl zodpoveédné chovani, tak oni

ocekavaji jeho piivétivé chovani a dobrou vyuku. Cim vice jsou ucitelé empaticti, tim 1épe

% Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 18
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oy ee

klima tiidy“. (Petldk 2006, s. 13)*. Podstatou zdravého tiidniho Zivota by méla byt jasng
stanovena pravidla a meze mezi uciteli a zaky. Jejich interpretaci a vysvétlovanim nemusi
kantor vénovat pozornost, pouze je direktivné urcit. Avsak, tento zdanliveé jednodussi pfistup,
by se jim nemusel vyplatit. Kdyz si kantor da tu praci s vysvétlenim obsahu a funkce danych
pravidel, tak, aby to zaci pochopili, je zde readlnd moznost k jejich pfijmuti a akceptaci.
,Pravidla hry* by méla pfijit se zaCatkem kazdého Skolniho roku. Odbornici se vSak nebrani
pro ucel zkvalitnéni interpersonalnich vztahii ve skuping¢ jejich modifikaci v pribéhu celého
Skolniho roku. Tento postup se nasledné odviji od pozorovani a korigovdnim zivota ve tiidé

hlavné tfidnim ucitelem, jakozto koutem skupiny.

2. 2. 74k jako spolutviirce tiidniho klimatu

Postoje zéka ke svym spoluzdklim a k uciteli se béhem jeho Skolniho plisobeni méni, coz je
pfirozené pro spravny socializa¢ni proces kazdého jedince. OdliSnost vnimani ulitele a
spoluzéki jsou patrné v pribéhu celé skolni dochazky. V predSkolnim veku jesté déti nejsou
schopny vytvofit stdlou skupinu, ale vytvaii pouze hrava prechodnd seskupeni. Na zacatku
povinné Skolni dochdzky zavisi struktura tfidy a vztahy mezi Zaky predevs§im na uciteli. Je to
praveé on, ktery nejvice mize ovlivnit budouci postoj ditéte ke Skole a vzdélavani. Hlavné v 1.
a 2. tiidé Zaci prijimaji spontanné autoritu dospélého. Postoj ucitele ovliviiuji vztahy
nadfazenosti a podfizenosti ve tfidé. Déti se seznamuji s novymi pravidly, normami a
setkavaji se tak se zdkladnimi prvky skupinové struktury. SpoluZéci jsou ve tfidé piijimani
nebo odmitani podle toho, jak plni normy a jak je hodnoti ucitel. Ze zacatku je pravé on pro
téch nejmensich téméf na Grovni rodicd. Vztah k nému se stava klicovym pro mnohé oblasti
Skolniho Zivota. Co se tyc¢e samotnych vztahi mezi spoluzéky, prestoze jsou navazéna a
navazovana pratelstvi, takovou véahu jest¢ zdaleka nemaji. Za dobrého vedeni muze ttida zit
bez vazného konfliktu a ve spokojené atmosféfe s ucitelem. Vrstevnické meziosobni vztahy

mohou byt pozitivni a pevnéjsi za predpokladu, ze ucitel sam zaujima ke vSem chapajici

% Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 18
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postoj a pFirozenym zptsobem rozviji pozitivni tfidni klima. Spoluzaci mezi sebou, jiz na
prvnim stupni ZS, dokaZou byt i velmi tvrdi, nemilosrdni a bezohledni. Sta&i byt ,jinym®
(Lisi se od ostatnich télesnou vyskou, barvou vlast, kiize, télesnym handicapem, nosenim
dioptrickych bryli, neuspéchy v uceni, vadami feci, nadvdhou nebo napf. socidlnim a
multikulturnim postavenim atd....) Krutost déti muZze byt umocnéna samotnym ucitelem,
ktery je pozndmkami na adresu pozic ,,jinych* jedinct utvrzuje v jejich jedndni. Kantor na
prvnim stupni ma jedinecnou piilezitost, jak rozvijet a ovliviiovat zéky v reakcich na jeho
pozadavky a zaméry. Hrozi tu proto realné nebezpecni vzniku zavislosti déti na ucitelovi.
Spravnou cestu voli ten pedagog, ktery vcas dokéaze predikovat jeji vznik, nestavi svoji osobu
do stfedu déni, ale naopak V jeho centru se nachazi samotni Zaci. Ucitel je pouze na blizku,
aby poskytnul pomoc nebo vhodné zareagoval na danou situaci ve skupiné. Pokud se objevuje
negativni tlak ze strany ucitele nebo spoluzakii, dit¢ na danou situaci, reaguje projevy
negativismu, apatii, utekem do nemoci, nechuti k jidlu ¢i jinym zpsobem.

Mezi osmym az desatym rokem zéci vytvareji prvni socialni Gtvary, ¢asto ozna¢ované jako
party. Clenstvi v téchto spolcich byvaji vétiinou prechodného charakteru, podle toho, zda je

to pro Ucastniky v dané chvili vyhodné ¢i nikoliv. Pocit soundleZzitosti byva kratkodobi.

Jina situace vladne ve tfidé v obdobi puberty. S timto rozvojem osobnosti je spojen vyrazny
posun ve vyvoji tfidni skupiny. Sili potfeba rovnocenného partnerstvi mezi vrstevniky a
zachovani pravidel. Do popfedi se dere pozadavek respektovani dospivajici osobnosti ze
strany dospélych 1 odpoutani se od nich. NedodrZzovani vzajemného respektu mezi dospélym a
dospivajicim vede od obranné kritiky, k odporu az k agresi a narusSeni interpersondlnich
vztahli. ZvySuje se citlivost zakli na vzdjemné srovnavani. Je to obdobi charakteristické
hled4nim a nachazenim kritickych poznatkii o ugiteli. Zak je jiz schopen upozornit na realna
¢1 domnéla piikofi a hajit svlij nazor i oproti minéni pedagoga, jehoZ nazor v prvnich letech
bezvyhradné akceptoval.

Vznikaji neformalni zajmové skupiny, hierarchie moci je pod kontrolou norem a postoju
ostatnich ¢lend. Takto ziskané zkuSenosti se stavaji ptipravou pro dalsi zivot. Do vyvoje tiidy
se promitd individualizace ristu osobnosti, svébytnosti a svéraznosti Zika jako
jednotlivce. Nékteré déti jsou jiz znacn€ uvédomélé a zastavaji normy a hodnoty dospélych,
jiné ziastavaji na arovni détské naivity. Pfima iiméra plati pro vztah rostouci nezavislosti zaki
a kriti¢téjSimu hodnoceni ucitele. Méni se postoje a vzajemné hodnoceni mezi zéky ve tfide,
ktera v tomto obdobi nebyva soudrzna. Je spiSe tvofena doasnymi neformalnimi skupinkami.

Opét zde hraje velkou roli ucitel, jenz ovliviluje miru vyuzivani interpersonalnich vztahd,
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neformalnich pfistupti a vlastni pfirozené autority v ramci formovani tfidniho kolektivu.
Zajmy ani kamaradi nebyvaji celozivotni, ale predstavuji cast dilezité epizody zivota kazdého

jedince. Vrstevnik je chapan, jako partner, jako zajimava slozita osobnost.

Ve tiid¢ v postpubertalnim obdobi vrcholi vyvoj tfidy jako skupiny. Vzajemné odliSnosti
mezi jednotlivymi tfidami se prohlubuji. Tyto zmény zplsobuje rozvoj osobnosti a
zaClenovani dospivajiciho do spolecenského prostiedi. Roste potiteba nezavislosti, autonomie
a sebeprosazeni. Zakova emancipace se je§té vice prohlubuje. Rozviji se logické mysleni a
zvysuje se kriti¢nost k okolnimu svétu tedy i tomu $kolnimu. Zak ihned pozna ugitelovi
nedostatky, nejen ty, které se tykaji jeho fizeni tfidy, ale i profesni a dokonce obecné lidské.
Jeho solidarita se tfidou je hlubsi, vzajemné vztahy provazanéjsi a cely kolektiv je jiz schopen
spole¢ného postupu a to i proti uciteli. Kohoutek uvadi: ,,Spoluzaci a vrstevnici maji ¢asto
pro jedince vétSi subjektivni vyznam neZ jeho rodice a uditelé«. 0 Ag by se mohlo zdat, Ze
déti v pubertné neuznavaji zadnou autoritu, neni tomu tak. Vzhledem, k vysokym narokim,
ktery jedinec na autoritu, jiz se ma podridit klade, je skute¢né v jeho Zivoté autoritou pouze
ten, kterého plné¢ obdivuje (koho povazuje za mocného, velkého ctihodného ¢i krasného).
V této etap€ vyvoje pievlada jesté Cernobila socidlni percepce. Ve Skole imponuji ucitelé
S dobrou spolecenskou povésti, lidé s rozhledem schopni sugestivné podat latku a schopni

sebeovladani. Dale boduji kantoti spravedlivy, velkorysi, schopni udrZet si kdzen, se smyslem

pro humor, milujici déti a svou préci a ptitom lidé prosti.“ (Kohoutek 2005, s. 48)

Stejné jak rychle se méni svét kolem nés, jsme nuceni se na dané zmény adaptovat. Zaci
mozna dnes vice nez kdy predtim predstavuji pro mnohé uéitele ofisek. Rada $etfeni ukazuje
na jevy, které prezentuji mladou generaci v novém svétle. Napiiklad z jedné takové studie
vyplynulo, jak dne$ni déti zakladnich Skol projevuji starost o zevnéjSek. Pravé noSeni, ¢i
nenoseni poslednich mddnich trendi vede déti k tomu, aby se mezi sebou oznacCovaly za
asociadly nebo hloupé zbohatliky apod. (Kohoutek 2005 s. 41). I podle dalSich Setieni
zaméfenych na traveni volného Casu, hodnotovy Zebficek déti a dalSich aspektl Zivota, 1ze
konstatovat, ze soucasna Skolni generace vykazuje specifické odliSnosti od téch ptredchozich.
Ukolem pedagoga, pak neni stéZovat si, ale d&lat vie pro tspé$nou adaptaci na tyto zmény,
aby z mladého ¢loveka ve spolupraci s jeho rodi¢i vyrostla vyspéla socialni osobnost, schopna

celit a vyrovnat se S nastrahami zivota.

40 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 20-22
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2. 3. Rodi¢ jako spolutviirce tfidniho klimatu

Uloha rodi¢e jako spolutviirce tifidniho klimatu je nepiimad pfesto velmi vyznamna.
V ideédlnim piipad¢ Skolu pozoruje, dozoruje nad ni a vnasi do ni své naméty a pripominky.

Od skoly ze strany rodice je o¢ekavano predevsim toto:

= rovné zachazeni, aby déti neméli pocit kiivdy, ze jsou ucitelovi nesympatické apod.

= podpora jejich ditéte ve vzdélavani

= pomoc ucitele, vstiicnost pfi feSeni problémul s chovanim nebo studijnimi vysledky
zaka

= zodpovedny a individudlni pfistup k jejich ditéti

= zodpovédnost a objektivitu v hodnoceni zdka a ochotu jim vysvétlit divody svého
ptistupu k zakovi, piipadné€ i zaméfeni jeho intervenci

= vysokou kvalifikovanost a vyuzivani nejen didaktickych, ale i ostatnich dovednosti
ucitele

= daraz ucitele nejenom na didaktické aspekty vyucovani, ale i jeho emocni stranku

= zajem také o jeho formalni spolupraci s rodici (Petdk 2006 s. 68)

Rodi¢ muZe tfidni klima ovliviiovat jak pozitivné, tak negativné. Pokud prokazuje zajem 0
své ratolesti a pomahd, je to pro pedagogy dobra zprava. K negativnimu ovliviiovani tfidniho

klimatu dochazi z jeho strany pravé pies vlastni dité nasledujicimi zpusoby:

= Rodi¢ formuje dit¢ k dokonalejSimu obrazu svému, které se mulze projevovat
v pfehnaném durazu na piipravu, tkoly a jejich dokonalé plnéni. Tyto ambice rodic¢t
vedou k pretizeni ditéte.

= Rodic¢e mohou $patné mluvit o uciteli, o Skole, kam dité¢ chodi atd.

= PfendSeji na své déti nepodlozené obavy, strach ze Skoly apod.

= Maji na starost oblékani, vystroj a vyzbroj svého potomka, kterou ostatni déti tak rady
hodnoti, a to jak pozitivné, tak 1 negativné.

= Rodi¢e nepiimo ovliviiyji vztahy ve tfidé. Dité si Casto nevi rady pravé se vztahy
S ostatnimi spoluzaky, a hlavné€ na 1. stupni se svéfuji rodicam. Jejich snaha pomoci

muze byt Spatna a zhorsi potomkovy vztahy ve tfidé, nebo jejich vniméani.
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Problémy v rodiné, pak nepochybné vedou ke zhorSeni prospéchu, nezajmu a snizeni
Skolni angazovanosti.
V neposledni tad¢ je jisté, ze v chovani a Skolni préaci ditéte se souhrnné odrazi

rodinna vychova. 4

Obecné vsak rodice respektuji skolu i odbornost ucitelit a mnoho véci s klidem ponechaji na

feseni Skole. Maji jen velmi mirné pfipominky k eduka¢nimu procesu, které jsou velmi ¢asto

rozumné. Mezi typické a Casté nazory, vyplyvajici z dalsiho Setfeni, patii tyto dvé odpovedi:

»Zaci by se méli vice ucit vzajemné spolupraci, praci v kolektivu, umét vyjadrit
sviij nazor.“
»UCitel by mél Zika vést k samostatnému tviréimu mySleni a nezatéZovat

primérné zaky nadbyte¢nym mnoZstvim uciva v béZném zZivoté nepotiebnym.“

Pokud skute¢né $kola stoji o kvalitni vychovné-vzdélavaci proces s minimem patologickych

Ciniteld, které naruSuji, a Vv pfipad¢ Sikany i poSkozuji interpersondlni vztahy kolektivu,

domnivam se, ze do vlastniho Zivota by se méla snazit aktivn€ zapojit prave rodice. Pozvanka

na kazdoro¢ni akademii je jen dobry zacatek, ale nestaci. Skola mlize potadat vice akei, diky

kterym, se otevie nejenom rodi¢im déti, jenz ji navstévuje, ale 1 Siroké vetfejnosti. Namatkou

mohu uvést tieba pofadani vytvarnych soutézi, mikula$skych besidek, vernisaze, zpivani

koled, rodicovské dilny, na niz rodic¢e pfedvadi sva povolani a dalsi. Na zacatku nebude t¢ast

na téchto akcich nijak zavratna, ale rodict pfi dobré organizaci Skoly bude postupem casu

piibyvat a pedagogy bude téSit, Ze se Skola otevira vetejnosti. A pravé ono otevieni se Skoly,

je pro ni tou nejlepsi reklamou, ale také velkou vyzvou.

Jak ale ziskat rodi¢e ke spolupraci? Na zakladé zkuSenosti Capka a dalsich pedagogt

Z riznych typu $kol, kde jiz b&Zné spoluprace mezi $kolou a rodici funguje 1ze doporugit:*?

Profesionalitu — spokojenost samotného ditéte, které projevuje spontdnné zajem 0
dalsi aktivitu a ¢innosti. Tyto své postoje nabyté ve Skole pfenasi i domt a rodi¢ tedy
vi, ze uclitel je odbornikem na svém mist¢ a jeho pedagogické dovednosti proto

vyzdvihne v kazdém vzajemném kontaktu. Sama profesionalita ulitele by neméla

4 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 24

42 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 26-27
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koncit jeho odbornymi a lidskymi kvalitami, ale m& pokracovat ve snahach zapojit
rodice do zivota tfidy. Mira jejich zapojeni, zavisi na nich samotnych. Ucitel pouze
vysvétli moznosti podileni se na vyuce a neformalnich aktivitich tfidy a ujasni

pravidla, povinnosti a prava rodica.

Vhodnou komunikaci srodi¢em — jako vyznamny prvek se opét ukazuje
profesionalni pfistup, tentokrat v pfedavani poznatkli o zdkovi. Tato komunikace by
m¢éla byt vedena oboustrannou snahou o dosazeni dobra daného ditéte, ale také snahou
o spolupraci. Pfi prezentaci toho, co se potomek ve $kole nauci a jak se zde projevuje,
by mél mit kantor pfipravenu nejenom klasifikaci, ale 1 své poznamky, Zzadkovské
vytvory, sociometrickd méteni, méfeni klimatu, ukézky zlepseni podlozené ptiklady
atd. Timto sofistikovanym zplsobem pomahat rodicim k vytvofeni si obrazku o
zékovi, ktery jim miiZze pomoci pii vybéru dalsi studijni drahy ditéte. Formy sdé€leni by
méli byt pravidelné a pestré. Nejen zapisky domécich ukold, ale 1 zprdvy o probrané

latce, diplomy zakoncujici dilezité téma uciva apod.

Optimismus a pozitivni postoj — rozhovory s rodi¢i vést optimisticky s dobrou virou,
davat najevo (a mit!) pozitivni vztah k Zakovi, radovat se spolu s rodi¢i z jeho
uspéchi. Rodi¢e museji mit jistotu, Ze to kantor s jejich ditétem mysli dobfe. Veskeré
interakce probihaji v podnétném pro rodice nestresujicim prostiedi. Ucitel, ktery
S nimi chce o ditéti hovoftit, na n€ nespéchd a netlaci. Treba 1 ponékud neformalni
postoj, muze rodi¢iim pomoci hovofit o problémech, které jejich dit¢ ma doma. Sam
ucitel pak mize konkrétné naznacit, co by ditéti pfi ptipravé pomohlo, a na co by se

mohli rodi¢e zaméfit.

Vstricnost — ucitel by mél byt ¢lovek, kterému jde o spolupraci s rodi¢i. K tomu je
zapotiebi mit pochopeni pro individudlni rodinné problémy, nabizet pomoc
Vv ptipadech studijnich problému zéka, byt s rodi¢i v kontaktu a pfedavat jim i aktualni
informace o zalezitostech, kterym by prodleni neprospélo. Tim neni mySleno podilet
se na feSeni kazenskych problému. Jde nejenom o spolupraci ve vécech vzdélani zéka,
ale také o informace z rodinného prostiedi. Tfidni ucitel by mél védét, zda ma zak klid

na svou piipravu, kolik ¢ast ji dava, zdali se mu rodice vénuji apod.
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2. 4. Klima Skoly

,,Otlu¢ena skola na za¢atku prazdnin je mnohem krasnéjsi nez Cisté opravena 1. zafi“. Volba
tohoto citatu pro pojeti této kapitoly je zcela zamérna. Dokonale totiz vystihuje danou
problematiku. Nezalezi totiz na velikosti, stafi budovy, ¢i hygienickych parametrech tf¥id a
Skoly jako celku. Sama podstata tkvi v tom, zda sem déti rady chodi a jestli se tu citi dobfe.
Ujmu-li se pokusu definovat tento nehmotny, ale presto tak dilezity aspekt, hned naraZim,
protoze ani mezi odborniky nepanuje shoda na dané definici. Nékteti do ni mylné zahrnuji i
prostiedi. Pfikladem tohoto pojeti je Dotka, ktery fika:

,» Klima skoly se tyka zpusobu, jakym ¢lenové Skolniho spoleCenstvi, vnimaji to, co se ve
Skole d&je a také to, do jaké miry jsou uspokojovany jejich potieby a pocity, které to v nich
vyvolava.“ Napft. pocit esteticna mize uspokojit hezka ttida. 43 Capek se ale domniva, Ze jde
o chybné pojeti a sadm skolni klima definuje jako souhrn subjektivnich hodnoceni ué¢astniki
vzdélavani v dané Skole, které se tyka vSech aspekti vzdélavani. Patfi do ného jejich
vzajemna komunikace a socidlni vztahy, stejné tak jejich vnimani prostredi, prozitky,
emoce a dal3i socialni i psychické procesy, které déje v této §kole vyvolavaji.** Dle jeho
nazoru se mu v pokusech uchopit a definovat skolni klima nejvice piiblizila Grecmanova,
ktera ho chape jako ,,odraz objektivni reality v nasem subjektivnim vnimani, prozivani a
hodnoceni.” V jeho zkoumani je podstatné se zaméfit hlavné na pedagogicko-psychologicky
aspekt. Jednim z nich je pohled na klima $koly jako na sumu klimatu tfid, kterou je potieba
doplnit zkoumanim sborovny, zjiStovanim kvality komunikace ve Skole apod. V ramci
jednoho z mnoha vyzkumt na toto téma byl vytvofen tzv. index $kolniho klimatu, ktery se
skladal z osmy aspektt:

1. Pracovni uspokojeni uditeli,
Pochopeni uditeli pro kurikularni zmény

Uspé$nost uéitele pii realizaci §kolniho kurikula

Pomoc rodi¢u Zakiim s u¢enim, aby dosahovali dobrych vysledki

2
3
4. Naroky uciteli na vysledky zakua
5
6. Zapojeni rodic¢i do ¢innosti Skoly
7

Snaha zaku ve Skole prospivat

4 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 134
44 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 134
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8. Kladny vztah Zikd k majetku $koly™®

V daném vyzkumu byly tyto aspekty zjistovany u uéitelds 4. roénikti ZS. Vysledky &eskych
Skol v mezinarodnim srovnani byly uplné nejhorsi. Pouze 1% ceskych zaka se nachazelo na
Skoléach s vysokou hodnotou uvedeného indexu (mezinarodni primeér byl 22%)46.
Pro napravu daného stavu, je tieba, aby ucitelé znali pedagogicko-psychologicka vychodiska
svého pocinani, méli predstavu o téch charakteristikdch zéka, které by méli spolecné vytvaret
a tomu prizpusobit svou vychovné-vzd¢lavaci ¢innost. Znalost kurikularniho dokumentu,
ktery musi byt odpovidajicim zplisobem zpracovan, je dal$i nezbytnosti. Zde naleznou
vzdélavaci cile Skoly a jeji strategie, jenz musi byt systematickou, trvalou kazdodenni praci
naplinovany. Klima ve Skole a tfidach by nemélo byt ucitelem vytvaieno pouze intuitivné,
ale hlavné prvoplinovité promySlenymi zasahy, které jsou vedeny s néjakym dobrym
zamérem odpovidajici cilim a celé koncepci.’” Odbornici se domnivaji, 7e esti ugitelé
nejsou dostatecné seznamovani s filozofii a zaméry skoly, tak jak je to nezbytné.
Nezapominejme na to, ze pro pozitivni zmény je potieba znat koncepce pedagogické ¢innosti,
ale také drzet krok s novymi poznatky. Toto vSe souvisi s motivaci pedagogt, kterd ruku na
srdce, v ¢eskych podminkach asi neni moc vysoka. V naSich $kolach se spise setkavame ve
vétsi mife s celkovou nechuti k néjakym zasahiim, zménam a inovacim zasadn&jSiho
charakteru, jak se také ukazalo, pfi jejich praci na vlastnim kurikulu Skoly. Vasutova shrnuje
vysledky nékterych Setfeni o naSich ucitelich takto:

= Ucitelé absorbuji nové metodicko-organiza¢ni impulzy spiSe opatrné.

= Ucitelé vyzaduji disciplinu a fad.

= S principem svobody zachazeji ucitelé spise zdrzenlive.

= Chté&ji ze své tiidy vytvofit kooperujici spoleCenstvi, avSak piili§ Casto neopakuji

vhodné vyukové metody podporujici jejich zdmér — tzv. inovativni metody.

= Pfevazné se vénuji kazenskym a vychovnym problémim zakd.

= Soustfedi se hlavné na zkouSeni a hodnoceni zakd.

= Neovladaji a nepouzivaji aktivizujici metody vyuky atd., kam fadime metodu diskuse,

situac¢ni vyukovou metodu, metodu problémové a dramatické hry atd.®®

4 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010

46 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 137
4 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 142
48 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 143
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Také se ukazuje, pres dil¢i zlepSeni nékolika poslednich let, Ze cesky ucitel zaostava za svymi
evropskymi kolegy napft. v oblasti dalSiho vzdélavani. Jeho podil aktivity v tomto odvétvi se
Vv poslednich dvou letech pohybuje nize, nez kde je celoevropsky primér. Problém vsSak neni
jenom Vv nedostateném sebevzdélavani a dopliiovani novych poznatki ze strany
pedagogického sboru. Ma-li byt na prvni misto kladen, co mozna nejvétsi uzitek z vyuky, tak
aby to stejné vnimaly vSechny zGcastnéné strany vychovné-vzdélavaciho procesu, musi si

Skola uvédomit velkou dulezitost spole¢ného konsenzu na sméfovani jeji vlastni filozofie. Ta,

je pro jednotné pusobeni na zaky nesmirn¢ dulezitym. Pokud jiz uditelé vyznavaji stejné
pedagogicko-psychologické pojeti, a jsou na jedné lodi, je potieba dale se naucit mechanismy
kooperace na daném ukolu. Az se s timto v§im nase Skolstvi vyrovna, je zde redlnd moznost
na zlepseni stavu. Na klimatu skoly se podileji nejenom Zzaci, ucitelé a teditelé skol, ale méli
by se na ném také podilet rodice déti napt. ptes kulturni a spoleCenska setkani, které skola
pofada (jarmarky vyrobka déti, besidky, sportovni dny atd.), tak jak jsem o tom mluvila
v kontextu pozitivniho utvareni tfidniho klimatu. Obdrzélek soudi (1999), ze Skolni klima
(vnimani a prozivani charakteru $koly jejimi pfislusniky) zavisi na spokejenosti prislusniki
Skoly (jako aktivni reakce na vnimané jevy), coz vede k efektivit¢ Skoly, tedy dosazeni
kognitivnich, afektivnich a psychomotorickych cili.*® O spokojenosti hovoii také Fox (a kol.)
jako o jednom ze dvou cilti $kolniho klimatu (spolu s produktivitou). Celé psychologické
pojeti Skolniho klimatu a dulezitost uspokojeni jeho ucastnikii zndzorfiuje na vlastnim

schématu®.

49 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 214
%0 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 214
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Zikladni potieby studenti a uditeli
psychické potfeby | Potieba bezpeci | Potfeba akceptace Potieba Potieba
a bezpedi seberealizace a | maximalizovat
uznani sviij potencial
v

=naha o
progres
a abnowvu

respekt

plynuly akedemicky
a =ocialni rist

wysoka
maralks

CILE SKOLMIHO
KLIMATU

soudrInost

pilefitost
prizpét

(Fox a kol. 1974, s. 17)

*

Determinanty Skolniho klimatu

programové procesni materialni

2.5. Klima tridy a klima Skoly z pohledu Zaka

Dalsi nize uvedené schéma ukazuje na pojeti tfidniho klimatu z pohledu Zzaka. Témeét vse
dalezité je utvareno pravé v ném. Ttidni klima je pro Zaka nejzasadnéjsi, travi zde nejvice
jednotlivi ucitelé ve svych pfedmétech, s rozdilnymi charakteristikami vyuky. Ucitel je ve
vzajemné interakci se Zaky tfidy a vzajemné se ovliviiuji. Ucitelé se svym pojetim vyuky 1
jednotlivé tiidy pak ovliviji celkové klima $koly, coZ vsak pusobi i opaéné. Skolni klima
prostupuje do jednotlivych tfid a samo je ji (jimi) ovliviiovano. Ukazuje se vSak, Ze neni
mozné narysovat ostré hranice mezi témito vlivy a vymezit co patii do které ,,mnoziny“>". V
Sir$im slova smyslu je dalSim ¢initelem, ktery ovliviiuje klima obecné prostredi.

Moos se snazi objasnit mechanismy adaptace, odehravajici se ve tFech vyznamnych
prostiredich - Skolnim, pracovnim a rodinném (Moos 1991). Do vsech téchto prostiedi Si
jedinec piindsi své osobni charakteristiky: intelektové schopnosti, sebepojeti, dovednosti fesit
problémy, mravni a hodnotovou orientaci apod. Interakce jedince s prostiedim sebou piinasi
»Zlvotni krize* a rizné prechodna stadia. Prostiedi totiz na jedince vytvafii tlak, ale pouze na

ném zalezi, jak situaci vyhodnoti a nasledn¢ vyiesi. Vysledky tohoto jednani pak ovliviuji

3 Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 276
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jeho osobni postoje a posiluji, nebo oslabuji zvolené strategie. Podle Moose spoluutvaieji
klima tyto aspekty:

doména vztahovych aspekti — urcuji kvalitu, intenzitu a mnozstvi vztaht, jeji Cleny,

moznost projevit své pocity a nazory.

= doména aspekti osobniho ristu a hodnotového zaméreni — jsou dany vykonovym
a hodnotovym zamétfenim jedince, které jsou v prostfedi formovany a upeviiovany
podminkami pro projevovani autonomie, orientaci na tukoly i vzajemnou
informovanosti.
* doména aspekti udrzovani a zmény systému — charakterizuji prostfedi z hlediska
jeho strukturovanosti, konzervativnosti, mechanismem organizace, fizeni a kontroly
2
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%2 Capek R., THidni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 275, 277
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3. Vyukové metody jako podpora pozitivniho tiidniho a

Skolniho klimatu

vvvvv

metodami a aktivitami. Konstatovani, ze jim zvolené zplisoby by mély byt pro zaky zajimavé
uzite€né a zabavné, ma svou oporu v poznani, ze pouze to puisobi na pozitivni klima ve
t¥1d&.>® Charakter jeho navozeni je patrny V mnoha aspektech zivota zdkovského kolektivu.
Napft. ovliviiuje pofadek ve tfidé a jeji organizovanost, tedy jinymi slovy kazen. Jestlize se
nevhodné chova zak pfi vSemi vitané Cinnosti, kterd je zaujala, nechtéji byt ostatni od této
aktivity odhanéni a také nechtéji, aby jim ucitel tuto ¢innost pro pfisté odeptel. Jestlize se ale
naruSitel pofddku objevi v hoding, kterd je pro ostatni nudou a frustraci, jeho nekéazenl je
vitanym a nakaZzlivym oZivenim. Ucitel je v tu chvili pasovan do role vézeniského dozorce,
kdy se do ni vtélil naprosto sam, protoze ,,dokazal* jak Spatnym je pedagogem. Na formé
vyukovych metod tedy podstatné zalezi. Kdyz dokdzeme v zacich béhem vychovné-
vzdélavaciho procesu vzbudit zajem o zapojeni se, nadSeni, radost a aktivitu, mizeme piedejit
nevhodnym modelim chovani, které v krajnich ptipadech pierostou i v nemoc zvanou Sikana.
Vhodn¢ vedena hodina vyuziva tzv. suportivni metody, jenZ upousti energii zaku, které by
jinak ptevedly do nevhodného chovani. Dobra nalada diky zajimavé cCinnosti zlepSuje
klima a je nejlepsi prevenci projevii nevhodného chovani. Zici a studenti totiZ pracuiji,
protoZe chtéji, komunikuji, protoZe mohou a uditel se jim vénuje tak, Ze citi jeho zajem.
Beze strachu, z toho Ze udé€laji chybu, bez obav z projeveni svého nazoru je pak dilezité
jedno — vénovat se své praci a dé€lat ji nejlépe. > Vypovedi pedagogii o tom hovofti jasné:
,»Vhodnd a ucelnd organizace vyucovani spolu s tviréimi a aktivizujicimi ukoly, poméha
navodit v hodinach tvurci pracovni atmosféru. Ucitel tim vytvari ve tfide, kreativni situace a
davéd zakim moznost se projevit. DEti samotni ocetiuji Skolu hrou, komunikaci s ucitelem
(rozhovory, debaty), pouzivani pracovnich listl, vyklad doplnény nécim neobvyklym (video,
kopie autentického zépisu apod.) DileZitost suportivnich vyukovych metod vidim také ve
zméné postaveni Zaka, jako objektu vychovné-vzdélavaciho procesu, ktery do sebe pasivne
bez pochopeni jakychkoliv blizSich souvislosti nasava danou latku. A pravé diametralni
otoCeni tohoto pohledu na vyuku je onou nejzasadnéj$i zménou. Pii jejich uziti, je

respektovana osobnost Zika, ridi efektivné jeho vzdélavani, predkladd mu problémy

> Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 28
> Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 29
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k FeSeni a snaZi se u kazdého Zaka dosazeni takovych vzdélavacich vystupi, kterych je
schopen podle svych individualnich pfedpokladi dosahnout. Pro klima ve tfidé¢ ma tedy
zcela zasadni vyznam uziti vyukovych metod zalozenych na podporujicich a pozitivnich

ucincich. Tzv. suportivni metody jsou charakteristické:

= Aktivita znamena aktivizovani zaku tvofivymi hernimi nebo simula¢nimi ¢innostmi,
podnécovani aktivni role zakt a studenti pii vzdélavani a podpotfe kreativity,
pfiméfené miry soutézivosti, smysluplné zapojovani vSech zakt na rtiznych stupnich

znalosti a dovednosti napft. rozdilnou obtiznost kol apod.

= Pozitivni pFistup je vyjadienim snahy o prostifedi bez obav a strachu pfiznat chybu,
kterda je povazovana za nezbytnou soucast procesu uceni. Pochvala a odména je
prevazujicim hodnocenim, komunikace ve tfid¢ je pratelskd a optimisticka. Ucitel
podporuje snahu o splnéni ukold, spravnou motivaci, panuje nestresujici a klidna

pracovni atmosféra atd.

= Svoboda je dulezitym rysem pro rozhodovani zakl a rozvijeni jejich spolutiasti a
spoluodpovédnosti za celé vzdélavani. Prohlubuje legitimitu hledani vlastnich feseni a
zastavani svych nazort. Predpoklada vSak i respektovani druhych a védomi vlastnich
prav a povinnosti. Je nutné respektovat, kde ma osobni svoboda hranice, coz vede
k poznavani demokratickych principt. Dulezita je také navaznost a volnost pii hledani

spravnych feSeni a postuptl, tedy posilovani vlastni cesty k poznani.

» Individualizace jako jedna ze zakladnich pedagogickych principti zduraznuje
jedinecné charakteristiky osobnosti zdka. V zavislosti na temperamentu, rizné urovni
schopnosti a dovednosti, rozdilnych zptisobech ucebnich styld, mySleni a dalSich
individualnich faktort, je tfeba volit vyukové ¢innosti a jejich obsah, stejné tak jako

hodnoceni a poskytovani zpétné vazby o celé Cinnosti.

= Kooperace je vyjadienim principu spolupréace a to nejen mezi zaky. Tim 1 dovednosti,
které tato spoleCnd prace piinasi — respektovani, odliSovani ndzorti, upeviovani
dovednosti prezentace vlastniho nazoru, podporu pracovnich navyk a postoji, zasady
jednani a vciténi se do druhych, dovednost poradit, davat a pfijimat pomoc, dovednost
objektivné hodnotit 1 kritiku piijimat. VSe feCené plati 1 mezi uciteli, vedenim Skoly a

témi, ktefi mohou vzdélavani obohatit.
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= Decentralizace vyjadiuje opusténi mocenského principu fizeni, role ,,v§evédouciho a
vSemocného* pedagoga, ktery se nyni méni na motivatora a podnécovatele zaki, radce
a organizatora ¢innosti. Je v zajmu jeho vlastnim a hlavné déti, aby jim (nebo celym
tfidam, kolektiviim) pienechal v co nejvétsi mozné mife rozhodovani a naslouchal
jejich hlasu. Tyka se vSak i vedeni Skoly, které pfenechava potiebnou autonomii

ucitelim, naslouchd zakiim a studenttim, poskytuje jim moznost vyjadieni apod.

= Zamérnost na zivot, praxi a realitu v neposledni fad¢ piisobi pouzitelnost a uzite¢nost
ziskanych poznatkt, vysvétleni zakliim pro¢ se uci prave toto a prave takto. Preferuje
ziva témata blizkd praxi, namisto abstraktnich a nerealnych modelt. Podporuje
budouci orientaci ve svété, uprednostiiuje osobni zkuSenost, prozitek a vlastni

konstrukci poznani.

3.1. Komunikace jako nastroj suportivniho klimatu

Prakticky celou touto ¢asti je prolinan v nékolika kontextech termin ,,suportivni“ Za sebe,
tak jak jsem se jim méla moZnost zabyvat v souvislosti se vzdélavanim a Skolou, ho chapu
jako demokraticky element zalozeny na konsenzu, rovnovaze, vzijemného respektu
individuality, ucté a jasn¢ stanovenych pravidel, s nimiz se skupina ztotoznila a pfijala je za
své normy. Se v§im co tady zminuji, zcela jist¢ souvisi 1 komunikace a jeji plisobeni na
celkové klima, at’ jiz tfidy nebo Skoly. Samo o sobé nemize byt pouze pfenosem odborného
obsahu, ale je zejména socidlnim procesem. Bavime se tedy o socidlni komunikaci, jeZ
formuje své ucastniky, profiluje jejich interpersonalni vztahy, uci je socialnimu chovani
a predava jim signal o vlastnim statusu. Jestlize vime, ze klima ve tfidé ma predevSim
socialni zéklad, mé&li bychom této slozce komunikace vénovat zvysenou pozornost. Skole,
kterd ma jasné stanovené cile, jejichz dileZitosti naplnéni kazdy rozumi a ztotoziiuje se s ni,
jde pfedev§im o aktivitu a zajem zak zapojit se do vzdélavani. Pravé takové Zaky si
ziskavame piatelskou, trpélivou a suportivni komunikaci, ne genialitou ptfedavanych
poznatkli. Je tedy nejenom na samotném uciteli, ale i na Skole, aby si na tento druh
komunikace nasli dostatek ¢asu ve vychovné-vzdélavacim procesu. Samotné pojeti mize mit

mnoho podob, od tvorby pravidel ve tfid€, objasnéni feSeni kazeiiskych prestupkl, nebo
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ranniho kruhu, az po povidani o tom, co déti d€lali o vikendu Predavani pozitivnich podnéti
pfi na prvni pohled, netcelné komunikaci je velmi podstatné a pfispiva k utvéieni klimatu
tiidy. Miize mit velmi piiznivy vliv na mnoho aspektti vzdélavaci ¢innosti: Zaci se neboji na
cokoliv zeptat, neboji se priznat chybu, hovori s u€itelem otevirené avSak samozi'ejmé
korektn& a sluiné.>
Ucitel by mél pouzivat takové aktivity, které komunikaci ve tfidé¢ podporuji napt. dbat na to,
aby vysledky skupinové prace neprezentovali stile titiz zaci. Pfi vzdjemném hodnoceni
zapojovat vSechny, podporovat Cilou komunikaci pfi vyuCovani, nechat slovo détem a
vytvaret atmosféru divéry a porozuméni. Na druhé stran¢ vSak musi dbat na dodrzovéni
komunikacnich pravidel, nedovolit ohrozujici nebo znevazujici komunikaci, korigovat
nevhodné zpisoby mluvy apod. I v této slozce klimatu plati: pFisna a rovna pravidla jsou
vétSinou zZakii akceptovana a prijimana.
Komunikace je lakmusovym papitkem déni ve tiid&. Jestlize je vedena V prostredi
suportivniho klimatu, umoznuje kvalitngj$i vyuku, lepsi feSeni problémovych situaci, i
vhodné vychovné plisobeni, zaroven socializuje spravné navyky a postoje, netykajicich se
pouze komunikace, ale i socialnich vazeb mezi ¢leny tiidniho kolektivu a jejich vztahu
k uciteli. Jaka komunikace tedy podporuje suportivni klima ve tfid&?
=  Pratelska — je optimistickd a podporujici, zbavena ironie a sarkasmi. Komunikace
zaki je podporovana pozitivni zpétnou vazbou ucitele, kterd rozviji jejich
komunikacni dovednosti. Ziskava si jejich divéru a pfenasi na né¢ védomi, Ze nebude

nepratelsky pfi jejich chybé nebo nedostatcich.

= Nestresujici — 74k neni netrpélivym pedagogem pieruSovan a nikdo za ngj
nedokoncuje véty. Stejné tak neni jeho odpoveéd’ sarkasticky ¢i ironicky komentovana

nebo jinak sniZovéna.

= Svobodna — ucitel nereguluje komunikaci pouze striktné jako vyslech, nevynucuje si
jen struéné a spravné odpovéedi na své otazky. Kazdy nazor je povaZovan za legitimni,
vSichni maji prdvo na vyjadieni a slusSnou odpovéd’. Ucitel ponechdva zadkiim

piiméfeny prostor na jejich vyjadieni.

= Korigovana — kazda komunikace ma sva pravidla, ktera slouzi svym uceliim. Nelze se

prekiikovat, rusit se nebo pouzivat nevhodné (neslusné, vulgarni) vyrazy. Jestlize je

55(Vlapek R., Ttidni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 51
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urceno, jak ma vypadat, prezentace, doba jejiho trvani, je urcen mluvci za cely tym,

meéla by byt tyto pravidla dodrzovéna.

Vyvazena — nézor kazdého mé svou vahu, nikdo neni upfednostiiovan. Ucitel se
obraci na vSechny své zaky. Jestlize je nékdo komunika¢né zdatnéjsi, asertivnéjsi,

nebo pohotovéjsi, ucitel vyvazuje a dava prostor i druhym.

Zajimava — komunikace by méla byt pro déti aktivizujici, zdbavna a podnécujici
k vyjadieni, nikoliv sucha, nudna a nepodnétna. M¢l by v ni byt obsazen i humor,
nejen ten ucitelsky, ale i zakovsky, ktery zlepSuje nédladu a podporuje tymového

ducha, soudrznost tfidy a spokojenost zakd.

NepovySena — je nepochopitelné, Ze ucitel vede komunikaci ve tfid¢, potvrzuje jeji
pravidla, nabizi jeji témata. AvSak mél by vyuzivat kazdou pfilezitost, kterda mu
umozni upozadit se a odleh¢it své mocenské pozice. Tim se zaci v komunikaci
,osméli“ a maji k ni vice prostoru. Sebehodnoceni zaki, metody vzajemného uceni,
komunitni kruh, to vSe jsou jedny z mnoha ptikladl, kdy se komunikace miize

,harovnat“ a zrovnopravnit vSechny jejich ucastniky.

Nemanipulujici — ucitel by se mél vyvarovat citovych pozornost vynucujicich si
vylevu a indoktrinaci zakd svymi vlastnimi postoji. Sam by je mél vést k dovednosti si
takové postoje vytvofit, umét je vyloZit, obh4jit a respektovat u druhych. Nemél by

zneuzivat své intelektualni prevahy.

Rovna — ucditel by nemél lhat, vymlouvat se a mlzit. Teprve potom miize to samé

vyzadovat i po Zacich®®,

Miuizeme tedy fici, ze hned po rodi¢ich je ucitel tou osobou, kterd by meéla jit détem

piikladem. Neni az tak dilezit¢ pfedani penza védomosti a znalosti, které jsou napsany

v osnovach. Daleko podstatnéjsi je jednak zvoleny zpusob vzdélavani, zaloZzeny na

vhodnych vyukovych metodach, zapojujicich a aktivizujicich Zaky. Ale také prace na

kvalitnich socidlnich vazbach celého kolektivu. Dobrym pedagogem se tedy stava ten, kdo

je i tak trochu psychologem v jedné osobg.

Americky odbornik Jack Gibb pfedpoklada Ze, v komunikaci mezi jedinci rtizného socialniho

statusu, (rodic-dité-ucitel-zak atd.), lze najit v zasadé dva typy mozného komunikac¢niho

% Capek R., T¥idni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 51-53
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klimatu. Obou jsme se zde jiz dotkli. Jsou jimi suportivni, charakteristické sdilenym citénim
ucastnikii komunikace, ktera je dile vymezena jasnymi, jednozna¢nymi informacemi,
malymi komunikaénimi distorzemi a efektivnim naslouchanim jednoho druhému.

Oproti tomu, zadruhé strané stoji klima defenzivni. To je typické svou vysokou
viceznaénosti predavanych informaci, skryvanim vlastniho mySleni a citéni,
neefektivnimu naslouchani mezi komunikanty a velkym komunika¢nim distorzim. Gibb
popsal Sest dimenzi chovani. Byt nejsou jasnymi opozity, tvoii odliSné protipoly, které
vytvaii suportivni (resp. defenzivni — obranné) komunikacni klima. To podle né&j plati stejnou
meérou, jak pro neformdlni, tak 1 formdalni konverzaci, skupinovd setkdni a také pro
komunikaci ve tfidach. Suportivni klima podporuje oteviené upiimné a konstruktivni
komunikacni interakce. Defenzivni klima vede naopak ke konkuren¢nimu chovani a n¢kdy

dokonce az k destruktivnim konfliktim. Hovoiime o Sesti polech pro komunikaci (Ekroth

2004):

Suportivni

+1)  Vécnost: komunikace obsahuje jasna konkrétni a ptesna tvrzeni bez hodnoticich

soudi. Respektuje 1 neverbalni projevy a riizné vyznamy slov.

+2)  Svoboda: tvrzeni nejsou absolutnimi pravdami, kazdé obsahuje moznost spolecné

prace, pochopeni otazky, hledani.

+3)  Spontannost: je dilezity zaklad oteviené a upiimné komunikace. Nejsou ptitomny

skryté motivy ani manipulace.

+4)  Komunikace: reflektuje na pocity a myslenky ostatnich. Pfinasi zajem a pochopeni.

+5)  Rovnost: vysila signal o stejné hodnoté piispévkt druhych do vzajemné komunikace,
o stejnych komunikacnich pravech vSech castnikti. Je tfeba poskytnout komunikaéni

prilezitost ostatnim, ptat se na jejich nazory a myslenky.

+6)  Pestrost: kazdé sdéleni je jistym uhlem pohledu, kazdy mize mit jiny nazor, coz je
legitimni. Je tfeba byt otevieny pro jiné myslenky, protoZe chceme znat riizné feSeni a

jiné alternativy.
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Defenzivni

-1)  Atribuce: sdé€leni nese posouzeni, co je spravné a co ne, co je dobré nebo Spatné. Je
piisuzovano vlastni hodnoceni, bez toho aniz bychom poskytli pfijemci prostor na

vlastni ndzor. Obsahuje i neverbalni ovliviiovani.

-2) Manipulace: komunikace je vedena snahou vnutit druhym sviij nazor, natlakem nebo

manipulaci. Vytvaii pozici k souhlasu ostatnich s jednim minénim.

-3) Strategie: vyvolava ovzdusi 1zi a uskokt. Komunikator neni piipraven vnimat a

pfijimat nazor jinych, jde jen za svym cilem.

-4)  Nezajem: ukazuje nedostatek zajmu a lhostejnost, coz je tristni pro komunikaci jako

takovou.

-5)  Nadiazenost: komunikace vede nejen k nadfazeni komunikujiciho, ale také snizuje
hodnotu posluchace. To brani vzijemné interakci, o kterou nemad ,fecnik* zdjem,

stejné tak jako o zpétnou vazbu.

-6) Zamérenost: sdéleni jsou jednostrannd, absolutni. Je pouze ¢erna a bild. Pravdu ma

jen fecnik. Neni zde zadny prostor pro odlisné ndzory nebo napady.

Defenzivni klima navozené dominantnim partnerem v komunikaci pak vede k tomu, ze
submisivni komunikanti zac¢inaji branit své ,,ja*, vytvareji riizné typy obrannych reakci,
aby se tak vyrovnali srostouci zatézi. Proto 1zou, podvadé¢ji, vytvaieji aliance proti
dominantnimu partnerovi, maji tendenci riskovat a €asto si své nazory nechavaji pro sebe.
V podminkéch $koly se napf. snazi Gito€it na ucitelovi kladné stranky, podlézat nebo naopak
byt rezistentni vuci ucitelovu vlivu, nereagovat na to, co zada, podvadét pii zkouSkach a
pisemnych praci. Naopak Zaci, kteti se pohybuji v ucitelem vytvoreném suportivnim klimatu
a jsou jim socialné potvrzovani, byvaji ve tridach spokojenéjsi, ucitelovi kladné informace
je vedou k vétsi mife motivace a socialni aktivity, coZ sebou prinasi vysSi prozZitek
sebevédomi. Maji mensi procento absenci nez Zaci, ktefi se pohybuji pfevazné nebo pouze
v defenzivnim klimatu. Také plati, Ze ve tfidach charakterizovanych defenzivnim klimatem,
skuteéné zaci pouzivaji celé Skaly defenzivnich technik proti uciteli, ktery je svym

komunikaénim stylem tla¢i do obrany®’.

> Capek R., Tiidni klima a $kolni klima, Grada 2010, s. 53-54
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»Zadna lod’ nemuize vyplout na oteviené mote bez dobrého kapitana, jenz aktivné nasloucha,
nechava dostatek prostoru k vyjadieni ndzoru posadky, které veli, ptestoze ma on, to ,.hlavni
slovo“. Tim umoziuje spolecny vybér nejlepsi alternativy feseni. Toto pfirovnani také plati i

pro komunikaci a jeji vliv na interpersonalni vztahy.
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4. Sikana jako epidemie demokratickych skupinovych

vztahli- moznosti jeji prevence

A jsme na konci. Posledni kapitolou otevieme zdsadni otdzkou, je-li viibec mozné epidemii
Skolnich Sikan zastavit? A jestlize ano, jak? Abychom si dokézali odpoveédét na tyto otazky,
musime si uvédomit pfic¢iny tohoto patologického stavu a urcit stddium poskozeni organismu
skupiny. Z obecného hlediska metodickych pokynii prevence §ikany vydanymi MSMT CR,
by mél kazdy pedagogicky pracovnik na vSech urovnich a typech $kol usilovat o disledné,
systematické vedeni zakli a studentd ke spoleCensky pfijatelnym normdm a upeviovani
mezilidskych vztahtli, zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu a
individualitu zéka a to tak, Ze bude rozvijet zej ména’’;

e pozitivni mezilidské vztahy a uctu k Zivotu druhého ¢lovéka,

¢ respekt k individualité kazdého jedince,

e etické jednani (humanita, tolerance)

Vzhledem k zaketfnosti tohoto socialné-patologického jevu musime ke kazdému piipadu
Z pohledu jeho feSeni pfistupovat specifickym individudlnim zptsobem, tak abychom dany
problém namisto vyfeSeni a ozdraveni skupiny, jesté vice neprohloubili. Z tohoto divodu si
musime prevenci rozdélit na primarni, sekundarni a tercialni. V prvnim pfipadé hovotfime
o skutecné prevenci tam, kde se tato zhoubna nemoc Sikanovéani neobjevila. Je postavena na
upeviiovani a zkvalitiovani vztahti jedinci podilejicich se na zdravé zivotaschopnosti
organismu Skoly jako celku. Ostatni dvé se vztahuji k riznym stupiitim napravy nezadoucich
jevu v interpersonalnich vztazich dané¢ho kolektivu. Pti podezieni na Sikanu, je naSim
prvotfadym ukolem odhad zavaZnosti onemocnéni. To mizeme zredukovat na rozpoznani
dvou stupii:

a) Pocateéni onemocnéni — tedy prvni, druhy, tfeti stupen vyvoje destrukce skupinovych
demokratickych vztahti, kdy normy, hodnoty a postoje vici Sikanovani nejsou piijaty
vétSinou.

b) Pokrocilé onemocnéni — tedy Ctvrty a paty stupen Sikanovani, kdy normy, hodnoty a
postoje vuci Sikanovani byly pfijaty vétSinou ¢i dokonce vSemi nebo téméf vSemi

¢leny skupiny.

% Metodické pokyny k prevenci sikany MSMT CR
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Pfi naSem pocateénim podezieni na Sikanujici chovani je se potifeba zaméfit na:

1.) chovani, spolupraci, vztahy, celkovou atmosféru,
2.) zavaznost a Cetnost moZnych agresivnich projevi,
3.) doba, po kterou Sikanovani trva,

4.) pocet obéti a agresori.

Rozpozname-li pocatecni stadium, situaci miizeme zvladnout sami. Strategie vySetfovani
vychdzi z tvrdé reality. V zadném piipadé neni mozZné zaclit vySetfovani u podezielych
agresoru. Jit touto cestou, nic se nedozvime a riskujeme definitivni znieni ditkazii nebo jesté
hire, ohrozeni zdravi a Zivota obéti. Schéma obezietné a bezpecné strategie jsou vSeobecné
platna jak pro pocate&ni, tak pokro¢ilé stadium Sikany. *° Vlastni strategie obsahuje 5 krokii:

1.) Rozhovor s informdtory a obét’mi.

2.) Nalezeni vhodnych svédkii.

3.) Individudlni, piipadné konfrontacni rozhovory se svédky, nikoliv v§ak konfrontace

obéti a agresoru!
4.) Zajisténi ochrany obétem.

5.) Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace s nimi.

Z obecného thlu prohledu, mohou byt u¢inné tyto strategie, které zahrnuji:

* partnerstvi mezi Zaky, rodi¢i a uciteli, obsahujici jasn¢ vymezené komunikacni
cesty, jimiz lze oznamovat Sikanovani a vS§emocné povzbuzeni a podpora déti (je-li to

nezbytné, 1 se zachovanim divérnosti takovych sdéleni) k vyuzivani téchto cest

= schvalena pravidla chovani obsahujici 1 sankce za jejich poruSeni, kterd jsou
dostate¢n¢ vysvétlena vSem zakiim

= acinny systém osobniho a odborného poradenstvi na pomoc obétem i tryznitelim

= zvySeny a ucinny dohled ucditeli o prestavkach, pied zacatkem vyucovani a po jeho
skonceni, jakoz i1 ve vSech prostorach, kde by mohlo k Sikanovéni nejspise dochazet

= zaclenéni vhodné osobni spolecenské a moralni vychovy do osnov

% Kolai M., Bolest §ikanovani, Portal 2001, s. 110-113
- 57 -



dohoda uditelii o zamezeni nezddoucich interakci ucitele a ditéte, které by ostatni déti

mohli vnimat negativné

reprezentativni zastoupeni Zaku (Skolni rada), které by informovalo uclitele o

vyskytu, povaze a misté Sikanovani a mohlo by navrhnout opatieni k néprave

zapojeni nepedagogickych pracovnikii do diskuse a do zavadéni opatieni proti

Sikanovani

peclivy zaznam vSech pripadi Sikanovani a disledné dalsi sledovani

vyvarovani se bezicelnych sankcei, které by z tryznitele Cinili ob&t. Tryznitelé
potfebuji pomoc prostiednictvim poradenstvi a pfilezitosti, jak uspokojovat své
potieby spolecensky piijatelnymi zpiisoby. Sankce by méli byt takové, aby slouzily

cilim napravy

zapojenim rodi¢i obéti a tryzniteli — mohou byt zvani do Skoly, kde spolu

nekonfliktnim zplisobem komunikuji v zajmu snahy o vySetieni situace.®

Kolar ptistupuje k problému z trochu jiné strany. Vytvotfil model prevence $kolni Sikany,

ktery stavi na nasledujicich pilitich:

1. pedagogicka komunita — posiluje imunitu Skolnich skupin 1 celé Skoly proti
roz$ifeni Sikany

2. specificky program proti Sikanovani — dokaze ptipadnou Sikanu brzy detekovat a
ucinnég 1écit

3. odborné sluzby resortu skolstvi — jsou tvofeny pedagogicko-psychologickymi
poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné-pedagogickymi centry, diagnostickymi
ustavy apod., jejich ukolem je fesit pokrocilou Sikanu a zabyvat se prevenci.

4. spolupriace $kol s odborniky z jinych resortli a nestdtnimi organizacemi zabyvajici
se prevenci Sikanovani (kriminalisté pro mladeZz, socialni kuratofi, détsti psychiatti...)
5. pomoc a podpora ministerstva a krajskych ufadt pii vytvareni preventivnich

programu

% Fontana D., Psychologie ve 8kolni praxi, Portal: 2010, s.304
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e 6. kontrola $kol ze strany Ceské Skolni inspekce, ministerstva Skolstvi a krajskych
ufadi, jak jsou pfipraveni ochranit zaky pied Sikanovanim
e 7. monitorovani situace a zabezpeCovani ochrany prav déti nevladnimi

organizacemi (napf. Amnesty International, Ob¢anské sdruzeni proti Sikanovani.. .)61

4.1. Socialni kompetence jako nastroj prevence

Mnozi odbornici se domnivaji, zZe rozvijeni nékterych socidlnich dovednosti zakii poméha
pfedchazet mensim problémim v chovani. Kvalitni socialni dovednosti se podle nich
spolupodili na celkové dobrém fungovani zaki ve skole, na jejich schopnosti pracovat tymove
a samostatn¢ fesit problémy, otevien¢ vyjadfovat své pocity a nazory, mit pozitivni postoj
k sobé samému a k lidem okolo sebe, klast otazky a argumentovat. Sekundarné se pak odrazi
Vv jejich Skolni vykonnosti a uspéSnosti. Podle autorek je ulohou Skolniho psychologa, aby
pomahal détem (ale také ucitelim a rodicim) tyto dovednosti rozvijet a formovat. GajdoSova
a Herényiova (tamtéZ) cituji amerického autora F. M. Greshama, ktery rozliSuje pét slozek
socialnich dovednosti:
e kooperaci,
e asertivitu — fici ,,ne” kdyz to situace vyzaduje
- pozédat o pomoc ¢i laskavost
- vyjadtit kladné i z&porné city
- zahdjit, vést a ukoncit konverzaci®
e odpovédnost,
e empatii,

e sebekontrolu.

Socialni dovednosti zakl jsou samoziejmé zavislé na daném prostiedi, jiné je to doma a
jiné ve Skole. Déti se Casto musi ucit dovednostem, které jim pomahaji byt ve Skole a
Vv kolektivu uspésnymi, protoze je z domova neznaji (Orpinas, Horne, 2006).

Aby bylo dité ve skole Gspésné a vytvaielo vztahy oprosténé od agresivity a Sikany, musi

spliovat nasledujici podminky:

®L Kolat M., Bolest ikanovani, Portal 2001, s. 198
82 Fontana D., Psychologie ve 8kolni praxi, Portal: 2010, s. 308
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Byt vnimavé a informované o problematice Sikany — tento prvni bod ukazuje na
dilezitost porozuméni dané problematice. Zaci by méli byt schopni rozpoznat
jednotlivé typy a projevy Sikany, mélo by se zvysit védomi toho, ze Sikana je chovani,
které nemlzeme tolerovat. Tato informovanost jest¢ sama o sob¢ netesi problém, ale
je prvnim nezbytnym krokem.

Umét pracovat se svymi emocemi — jde o to, aby emoce, které si déti prindseji do
Skoly, neztézovali studijni snahy jich samych ani spoluzakd. Museji se naucit s nimi
pracovat, uvédomit si, ze je normalni takto véci prozivat. Mnoho déti, zejména téch
mladSich ma obtize verbalizovat své pocity, je proto nutné naucit je spravné véci
pojmenovavat.

Mit rozvinuté kognitivni dovednosti.

Mit vypracovanou vhodnou strategii FeSeni problémii.

Ri¢an vyzdvihuje jesté jednu dalezitou dovednost — déti by se ve $kole mély naugit
spolupracovat. Uc¢itel by mél cilen¢ vyuzivat kooperace pti vSech Cinnostech, které
kni davaji ptilezitost, aby tak posilil vztahy mezi détmi a tim ptedchazel Sikané.
Kooperativni vztah mezi zdky zmirfuje jejich vzdjemnou soutéZivost, kterd je
V soucasné Skole az pfehnana. Ucitelovym tkolem je sestavovani skupin a tymu tak,
aby slouzily svému Uc¢elu. SoudrZnost tfidy miize samoziejmé podporovat i rliznymi
akcemi a vylety, kdy se déti dostavaji mimo Skolni prostiedi, tady je ovSem tieba

zvlast myslet na zapojeni izolovanych jedinci’l63 .

4.2. Preventivni programy aneb jak uc¢inné

detekovat a lécit

Rozsahlé kampané proti Sikanovani jsou zndmé hlavné ze zahrani¢i. Mezi klasiky patii Dan

Olweus, ktery byl v letech 1983-1985 povéfen norskym ministerstvem Skolstvi, aby vedl

celonarodni kampan proti nasili. Jeji soucasti byl i interven¢ni program s nazvem ,,Co

miiZzeme udélat se Sikanovanim®. Vysledky byly vynikajici — na 24 Skolach, na kterych

program probihal, se béhem dvou let snizil vyskyt Sikany o 50%. Nasledn¢ se jim inspirovaly

i jiné skoly a obdobny projekt byl stejn¢ uspesny v letech 1991-1993 v Sheffieldu ve Velké

83ptevzaty a upraveny vyiatek: Prevence Sikany (prehledova studie pro piedmét skolni a pedagogické
psychologie, autorka: Dominika Kocidnova UK) dostupna na www.google.cz ve formatu DOC.
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Britanii. Preventivni programy zamitené na bolest Sikanovani si dali za kol u¢inné detekovat
a lécit interpersondlni vztahy kolektivu postizeného touto socidlné patologickou nemoci. U
nas se Sikana jako problém oteviené fesi az od konce devadesatych let, i kdyz prvni vlastovky
se objevily uz v druhé poloviné let osmdesét}'/chM. Za tu dobu bylo a je této problematice
vénovano neustale mnoho pozornosti. Na podporu prevence u nas vznikly mnohé koncepty,
projekty a intervenéni programy jako napt.: ,,Zdrava Skola“, ,,Ajaxuv zapisnik®, ,,PFibéh
lesa®“, ,,Odkaz neznamého objevitele*, ,,Socialni klima tfidy*, ,,Zdrava tfida“ a tada
dalsich. I kdyz je vidét na tomto vyctu, ktery zdaleka neni konecny, obrovska snaha tspésné
se popasovat s touto problematikou, nesmime usnout na vaviinech. Realna hrozba epidemie
mezilidskych vtahli napadajici jejich soudrznost tu stale existuje. Nazorné nize uvadim

alespon jeden z mnoha projektt, ktery se dle slov svych tvirca stal aspéSnym.

Mys (Projekt minimalizace Sikany)

Minimalizace Sikany je program, ktery nabizi systémové a celostdtné pouzitelné feSeni
problematiky Sikanovani na Skolach. Cilem programu je ukazat cestu, jak 0€inné sniZit vyskyt
Sikany a kyberSikany ve Skole a nabidnout program k Sirokému pouziti na zdkladnich a
stiednich §kolach v Ceské republice. Jedna se tedy o intenzivni vzdélavani celych sboroven,
které vede k funkénimu Programu proti Sikané.Program uskutecfiuje ob¢anské sdruzeni AISIS
a vznikl za finan¢ni podpory Nadace O2 a etopeda Dr. Michala Kolafe. Pilotni faze projektu
z let 2005-2007 prokazala, ze na 17 zGcastnénych skolach, se vyskyt Sikany vyznamné snizil.
Cely model vzdélavani je rozdelen do dvou fazi. Prvni z nich se sklada ze ¢ty dvoudennich
seminaii o celkové dotaci 72 hodin. Vzdélavani v této fazi je vedeno zkusenymi lektory
(zejména zaméstnanci stfedisek vychovné péce), a to zazitkovou formou. Této faze je urcena
pro 10 az 12 pedagogu z kazdé Skoly. Pedagogové ,na vlastni kizi“ zazivaji formovani
Skolni tfidy, tvorbu pravidel, vytvareni bezpecného klimatu a model oteviené komunikace.
Dale ziskavaji diilezité znalosti tykajici se problematiky Sikany a kyberSikany a porozuméni
principim, které mohou vést k negativnim vztahtim ve tiidé. Patefi této faze je 13 komponent
¢eského Skolniho programu proti Sikanovani podle Dr. Michala Koléafe. Témito komponenty
jsou:

1. Spolecné vzdélavani pedagogii a supervize

A4

2. Vytvoreni uzsiho realiza¢niho tymu

3. Zmapovani situace na §kole a motivace pedagogu ke zméné

% Prevzaty a upraveny vyiatek: Prevence Sikany (pfehledové studie pro predmét 8kolni a pedagogické
psychologie, autorka: Dominika Kocianova UK) dostupna na www.google.cz ve formatu DOC.
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Spole¢ny postup pedagogu pii FeSeni piripadu Sikany
Prevence v tfidnich hodinach

Prevence ve vyuce

Prevence ve Skolnim Zivoté mimo vyuku

Uc¢inny ochranny rezim

© © N o 0 &

Spoluprace s rodici

10. Skolni poradenské sluzby

11. Spoluprace se specializovanymi zarizenimi
12. Dobré vztahy se Skolami v okoli

13. Priibézné vyhodnoceni situace ve §kole, tedy evaluace

Poté nasleduje druha faze, kdy jesté celé ¢tyFi mésice se Skolou spolupracuje jeden
Z lektori a spolupodili se na tvorbé konkrétniho programu prevence a reSeni Sikany na
konkrétni Skole. Lektor se vénuje piimé spoluprdci s pedagogy a podpotfe procesi
k vybudovani bezpe¢ného klimatu na Skole v celkovém rozsahu 80 hodin. Pravé toto
specifikum ¢ini dany projekt vyjimeénym, jelikoz funkéni poznatky z oblasti prevence a
feSeni Sikany aplikuje ,,na miru*“ konkrétni Skole s jejim specifickym kontextem. Projekt
minimalizace Sikany (mys) vytvaii metodické materidly pro skoly a informacni letaky pro déti
i rodige, spolupracuje s MSMT a Ceskou $kolni inspekci. V roce 2008 zorganizoval détskou
kampan s nazvem ,,Stop Sikané* a nasledné i kampan ,,Stop kyberSikané*“. Détem,
rodicdm 1  vyuujicim nabizi internetovou poradnu. Bliz§i informace na

www.minimalizacesikany.cz 65

8 V. Rogeres, Kybersikana, pracovni materialy pro ugitele a zaky i studenty, Portal Praha 2011, s. 14-15
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Slovo zavérem

Svoji bakalaiskou praci jsem se pokousela pojmout problematiku Skolni Sikany jako nemoci
demokratickych vztahli skupiny s moznostmi jeji prevence. Na prvni pohled by se mohlo zdat,
Ze se tento problém tyka vyhranéné etapy spojené s uréitym zivotnim obdobim. Ale opak je
pravdou. Jeji rizné formy se prolinaji nasim kazdodennim bytim. VZdy se totiz najde ¢lovek,
ktery zamérné stavi druhého do opozice a cilené Slape po jeho pravech, aby z toho ziskal
vyhodu. Nemoc Sikanovani je tak stidle naSi Achillovou patou, protoze je disledkem
komplexniho naruseni interpersondlnich vztaht, prolinajicim se $kolnim, rodinnym,
pracovnim i celospolecenskym zivotem jedince. Proto by ndm vSem mélo zalezet na ucinné
prevenci zalozené na kvalitni mezilidské komunikaci, aktivné podporujici socidlni
kompetence, i demokratické a rovné principy mezi jedinci. Jediné tak lze ozdravit a posilit
organismus zvany spole¢nost, ktery bude imunni nejenom proti bolesti Sikanovani, ale také
proti celé¢ fad¢é dalSich socialné-patologickych jevu, jejichz zaklad stoji na disharmonii
interpersonalnich vztaht jednotlivcl i spolecenstvi. Je to v nasich rukou — ,,jak si usteleme,
tak si také lehneme®. Nebud'me tedy lhostejni, nybrz odpovédni, a to nejen sami k sobé¢, ale
také smérem ke spolec¢nosti jako takové. Podilejme se aktivné na jejim pozitivnim sméfovanti,
které je spolutviircem nasi celkové spokojenosti. Mym cilem bylo ukazat na priciny nemoci
skupinové demokracie zakl zékladnich $kol, a moZnosti jejiho feSeni. V pribéhu prace jsem
se proto dotkla nékolika dimenzi, které mohou pomoci k dobrému pochopeni tohoto
problému. Poznani skute¢ného vnitiniho zivota postizené skupiny, jeji dynamiky vyvoje, i
faktorti, které se podileji na pomalém strukturalnim rozkladu kvalitnich interpersondlnich
vztaht, je jedinou z mala $anci, jak tomuto patologickému jevu vystavit ¢ervenou. V prvni
kapitole jsme si definovali problematiku Sikany jako takové s dirazem na faktory a Cinitele
jejiho vzniku. Sociédlni prostfedi Skol a jejich spolutvlrci se stali tématem cislo dvé. Na
pozitivni vliv tzv. suportivnich vyukovych metod, komunikace a klimatu jsem nezapomnéla
také poukdzat. Posledni Cast je pak vénovadna neméné¢ dulezitym moznostem prevence.
Poznala jsem, ze i tady plati pravidlo ,rad€ji predchazet, nez celit”. Jiz s ohledem na
nasledky, které si postizeni mohou sebou nést i po zbytek zivota. Kdyz uz vsak jsme
V postaveni, kdy musime aktivné problém fesit, je potieba detekovat stadiu, ve které se Sikana
nachazi a podle toho volit u¢inné formy a strategie 1écby. Pii jejim feSeni by zasazena Skola —
ucitelé- déti —rodice méli spolupracovat nejenom mezi sebou, ale také v soucinnosti

s odborniky v dané problematice a statem, prostfednictvim zatupivsich organt socialné-pravni
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pomoci a Policie CR. Vsichni ti, ktefi spoluutvaii vychovné-vzdélavaci proces, by méli byt na
podporu primérni prevence adekvatné s touto problematikou seznameni. Velmi dilezité je
jasné vymezeni Sikany jako nepfiijatelného chovani, jez neni tolerovano. Ramcové vzdélavaci
a intervencni programy vyjadiujici filozofii dané Skoly, musi byt koncipované tak, aby
podporovaly rovné demokratické vztahy mezi vSemi zainteresovanymi ¢leny $kolniho Zivota,

ktefi krom¢ vzdé€lavaciho cile mifi i k Gispésné socializaci jedince do spolecnosti.

RESUME:

Moji snahou bylo v této praci podchytit zdroj, ze kterého prameni Sikanujici chovani na
zékladnich Skolach. Je otazkou, co déti donuti, aby k sobé byly kruti a nelitostni. Krom¢
definovani problému jako takového, jednotlivych fazi, varovnych signélii, osobnostnich rysi
aktérd a negativnich dopadu Sikany na jejich budouci Zivoty, jsem se zaméfila také na klima
Skoly a tiid. Posilovani tzv. socialnich kompetenci u zaka (asertivita, kooperace, odpovédnost
a sebekontrola), vhodné vyukové metody vzbuzujici v nich zajem a aktivitu, spravny
coaching ze strany uditele vytvarejici tak tim tzv. suportivni klima opirajici se o rovnopravné
demokratické vztahy mezi vSemi, ktefi Ziji Zivotem Skoly - vSe to, jak se ukézalo, je klicové
pro primarni prevenci — tedy takovou, kde jazykem Angli¢ana se bullying, jesté nestacil
projevit. Pro u¢innou strategii feSeni je také dulezité dobfe odhadnout fazi, v niz se nemoc
Sikanovéani nachazi. Do tvorby norem postizené skupiny (tedy 4. stadia), muze dobie
vyskoleny pedagog tuto epidemii demokratickych skupinovych vztahl za jistych okolnosti
zastavit sam. Odborné kruhy se v kazdém ptipade shoduji na dulezitosti spoluprace se
zainteresovanymi odborniky v dané oblasti (etopedy, psychology, psychiatry, organizacemi
specializujici se na intervencni programy atd.). Od poloviny 80. let se postupné tento
socialné-patologicky problém a jeho feSeni stal ve svéteé otevienou otazkou. Vse odstartovala
celonarodni kampan proti nasili v Norsku, jejiz soucasti byl i intervenéni program
S ndzvem:,,Co mizeme udélat se Sikanovanim*. Ovlivnéni t€émito snahami ze zahranici, se pro
nas stala prelomova léta 2000/2001, kdy byl postaven prvni pilit mostu mezi Ministerstvem
skolstvi, mladeze a t&lovychovy CR, odborniky z praxe a Ob¢anskym sdruzenim rodi¢d proti
Sikanovani. Za jednu z vyznamnych demokratickych pojistek této nastoupené cesty je mozné

povazovat Amnesty International v CR, ktera zaméfila svoje hlavni usili na boj proti
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Sikanovani ve skolach jako soucast celosvétové kampané proti mudeni.®® A jak jiz vime, tak o
faktu ze Sikana ve svych vysSich stadiich mucenim skute¢né je, neni tfeba pochybovat. Za
téch bezmdala 12 let tu vzniklo spoustu organizaci zabyvajici se néjakym zplsobem
naruSenymi interpersonalnimi vztahy ze skolského prostiedi. Na svétlo svéta piiSla fada
intervencnich a preventivnich programt, kterymi se nechala inspirovat fada skol a na jejichz
zakladech pak postavila vlastni filozofii boje proti Sikanujicimu chovani. Otazkou je, nakolik
jsou tyto idedlni modely napliiovany v praxi. Zavér jsem vénovala jednomu z téchto
programi, ktery UspéSné plni svij ucel. Zajimavé je, Ze nemoc Sikanovani muze tUzce
vychazet i z rodinnych poméru jejich aktérd, jak se mi to ostatné potvrdilo v nize uvedenych

ptipadovych studii.

Anotace

Bakalai'skd prace je zpracovana na téma: ,.Sikana na ZS — moZnosti prevence®. Je v ni
definovano Sikanujici chovani, jeho vznik, jednotliva stadia, jeji vnitini dynamikou, ¢initeli a
faktory, které se na ni podili. Déle jsem se zde zabyvala charakteristickymi rysy obé&ti a
agresora, socialnim prostfedim tfidy i skoly - jejich Ciniteli a spolutvirci. V oblasti mozné
prevence kladu diiraz na upeviiovani socialnich kompetenci zaku a kvalitni komunikaci mezi
vSemi spolutvlrci tfidniho a Skolniho klimatu, zaloZené na rovnych, spravedlivych

demokratickych principech, pozitivni motivaci k ¢innosti a spoluzodpovédnosti.
KlicCova slova:
Sikana, osobnost aktérd, disledky Sikanujiciho chovani na osobnosti aktérti, prevence,

upeviiovani socialnich kompetenci, dtlezitost pozitivniho tfidniho a Skolniho klima — jeho

spolutviirci, preventivni programy, ptipadové studie obéti Sikany.

% Kolat M., Bolest dikanovani, Portal 2001, s. 203
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Abstrakt

My bachelor thesis is based on the topic - Bullying at the basic schools and possibilities of
prevention. There is defined bullying behaviour, its origin, single stages, inner dynamics,
personalities and factors, which participate in such situations. Further | deal with
characteristic features of victims and aggressors, social background of the class and school -
their factors and co-creators. In the part of possible prevention | emphasize strengthening
pupils 'social competences and suitable communication of all people participating in the class
and school life based on equal. fair and democratic principles, positive motivation for activity
and responsibility.

Keywords

Bullying, celebrity actors, the consequences of bully behavior on the personality of the actors,
prevention, strengthening social skills, the importance of positive school climate and class -

his co-authors, preventive programs, case studies of victims of bullying.
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Jméno: M. Z.
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Vék: 24 let

Student: Univerzita Palackého Olomouc — ,,UCitelstvi zdravotnich a socialnich
predméti

Duvod vvbéru:

Hlavni aktérka této prace, fikejme ji napt. Magda semnou navstévovala stejnou stiedni Skolu,
pouze dochéazela do druhé tfidy. Spolu jsme travili hodné Casu na internatnim pokoji, ktery
jsme po dva roky také sdilely. Kdyz jsem patrala po lidech, jeZ se mohli setkat ve svém zivoté
se Sikanou, obratila jsem se 0 pomoc pravé na ni. V soucasné dobé studuje humanitni obor na
vysoké Skole, proto jsem si zcela logicky odvodila, Ze by mi pravé ona mohla né€koho
takového doporucit. O to bylo pro mé vétSim piekvapenim, kdyz mi fekla, Ze ona sama na
zékladni Skole cCelila psychické Sikané ze strany dvou spoluZafek. Pojd'me se tedy na jeji

piibéh spolu podivat.
Rodinna anamnéza:

Magda je nejstarsi ze &ty déti a pochazi z uplné rodiny. Kdyz dochazela na ZS, vsichni
bydleli v rodinném domku v malé obci na Vysoc¢iné. Nejvyssi dosazené vzdélani maminky je
uplné stfedoskolské a pracuje jako zdravotni sestra. Tatinek se vyucil na Stiednim odborném
ucilisti v oboru Truhlaf. Nyni v tomto oboru podnika. Nejmladsi sestie je 13 let a dochazi na
stejnou ZS v men§im oblastnim mésté jako kdysi Magda. Ostatni sourozenci také studuji.
Magda nyni Zije s ptitelem ve spolecném byt€¢ v Olomouci. S rodi¢i si moc nerozumi, pro

jejich nazory, které jsou ziejmé ovlivnény i ortodoxni ki‘est'anskou virou jiz oba vyznavaji.
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Osobni anamnéza:

Jiz tady bylo feceno, ze Magda je nejstarsi ze ¢ty déti. Tehotenstvi matky probéhlo v poradku
bez vétsich komplikaci. Porod také probéhl v terminu. Zadné vétsi zdravotni problémy
Vv détstvi neprodélala. Od utlého détstvi se vSak potykala s problémy s nadvahou. Vzdy pattila
k dév¢atim, které meéli sklony k obezité, coz ji omezovalo v navazovani kvalitnich

interpersonalnich vztaht.
Socialni anamnéza:

Mateiska Skola rok 1991, do kolektivu Magda zapadla a za¢lenila se, méla tu i kamarady.

Pattila mezi veselé a hyperaktivni déti.

Zakladni Skola — na prvni stupeti chodila do vedlej$i obce blizko svého bydlisté. Zde se

pomérné dobfe adaptovala. I kdyz uvedla, Ze jiz kolem paté tiidy se stala ter¢em obcasného
posméchu za svoji vahu. Byla malinkd a troSku baculatd. Na tuto dobu nevzpomina vsSak
negativné. Zlom pfisel az prestupem na druhy stupen. Na ten zacala dochazet do vétsi méstské
Skoly. Patfila vzdy mezi bystré déti, které se dobie ucily. Vzhledem k tomu, ze bojovala
s nadvdhou, ostatni méli divod pro¢ si ji dobirat. Bézné détské dobirani se zvrhlo
Vv psychickou Sikanu v prabéhu sedmé tiidy. Tehdy si Magdu vyhlédly dvé spoluzacky. Jedna
Z nich se tvaftila jako jeji kamaradka, alespoii si to myslela, ale opak byl pravdou. Nejdtive to
zaCalo posmivanim, poté cmaranim do seSitu, kdy Magda musela tyto seSity nékolikrat proto
piepisovat. Kdyz ani to agresorkam nestacilo, zacaly své ob¢ti lepit nepozorované zvykacky
na zidli, aby si na né¢ vzdy sedla. Nékolikrat se jim jejich plany podafilo zrealizovat
S povéstnou teckou na zavér. Tim vSak tento psychicky natlak nekoncil. Na Magdu kolikrat
cekali na zachodé¢, kde na ni hazely WC $tétku, nebo jednou vytdhly pouZitou damskou
vlozku z odpadkového kose, aby ji nasledné pftilepily na Magdinu Zidli. Spoluzaci na to
reagovali neutrdlné a na Zadnou ze stran se nepfidali. Proto se moZna tato psychické Sikana
nedostala do t&€z8i faze. Magda za pomoci starSi kamaradky na jednu divku z vykutélené
dvojice vymyslela pomstu. Zjistily si jeji telefonni ¢islo, které nasledné zvetejnili na riznych
mistech ve mésté vCetné Skoly s tim, ze na toto ¢islo mize ten dotycny, ktery jej dostal volat.
Tak se i stalo a naSe agresorka si jej musela nakonec zrusit. Je pravda, Ze by Magdé tento plan
okamzikem ji ptestaly divky obtézovat a doty¢né divce se tim také zvedlo hodné sebevédomi

a zbytek zakladky prozila ve zdravi.
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Stiredni $kola 2003-2007

Tady jiz patiila nase aktérka k velmi oblibenym, velice dobfe se socializovala do kolektivu.
Jisty vliv na to mélo, podle mého nazoru i to, Ze se jednalo 0 kiestanskou stfedni Skolu, kde
vSichni studenti byli vedeni k toleranci a pro-socialnimu citéni. Magda jiz tehdy byla velmi
sympatickd osoba s velmi pratelskou a druznou povahou, takze, i kdyby na nasi Skole byla
moznost nékoho Sikanovat, ona by zcela jist¢ nebyla znovu obéti. A co se tyce jeji nadvahy,
kterou trpéla po celou dobu své dochazky na zékladku, abych fekla pravdu, nepamatuji si, ze

by byla na stfedni, jak se fika ,,tlusta“.

Vysoka skola:

Od roku 2007 dosud studuje magistersky studijni program na Univerzit¢ Palackého
v Olomouci obor: ,,Uc¢itelstvi zdravotnich a socialnich pfedméti* kde i nyni Zije ve spolecné

domacnosti s pritelem.

Muj zavér:

KdyZ jsem se svou kamaradkou pracovala na této kazuistice, ona sama pochybovala, jestli se
vibec o n¢jakou Sikanu jednalo. Vzhledem k tomu, ze chovani jejich spoluzacek, které si na
ni pfinejmensSim ,,zasedly* bylo zamérné a opakujici se s cilem Magdu poniZit a zesmésnit,
tak se podle mého nazoru jednalo o druh psychického tryznéni. Toto obdobi jisté nebylo pro
nasi obét’ nijak jednoduché. Nicméné protoze se dokdzala svym tyrankdm za pomoci starSich
kamaradt postavit, v§e dopadlo nejlépe, jak v danou chvili mohlo. Moje kamaradka si pii
nasem povidani dokonce vzpomnéla, Ze jedna z divek, ktera ji na zakladce tryznila, se na
stfedni Skole stala sama obéti také jisté Sikany. Ta ji dohnala nakonec k mentalni anorexii.
Kdyz jsem se ji zeptala, jakym zplsobem reagoval kantorsky sbor dané zakladni Skoly,
zaddnou konkrétni reakci pro zasah do téchto narusenych vztahi mi nebyla schopna sdé¢lit.
Proto se domnivam, ze i tento mozny problém byl ze strany kantorské obce dané Skoly
ptehliZzen, jak tomu bylo v oné dobé téméf vSude, kde se naznaky nemoci socialni skupiny
zvané Sikana objevily. Mozné tfeSeni v rané fazi vidim v utvafeni a upeviiovani kvalitnich
socialnich vazeb kolektivu. Ani totiZ nezéleZi, jakou Skolu pfesné navstévujete, ale jakym
zpusobem tam dokézou fungovat socialni vazby jednak mezi samotnymi zéky, ale i jejich

uciteli. Dikazem mych slov je i1 fakt, Ze jedna z agresorek, ktera si vyhlidla Magdu, Sla také
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na stfedni Skolu se socialnim zaméienim stejné jako Magda, jenom do jiného mésta, pfesto se

mince obratila a tentokrat to byla ona, ktera se dostala do ktize obéti.
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Jméno: J. K.

Datum narozeni 1980

Vék: 32

Soucéasné zaméstnani: nezamestnany

Dosazené vzdélani: zakladni, niz$i stfedoskolské- nedokoncéeno

Soucasna diagnoza: Emoc¢né nestabilni porucha osobnosti

Duvod vvbéru:

Vysvétleni divodd, pro¢ jsem si Honzu vybrala, je slozitéjsi. Poznali jsme se ve chvili, kdy
jsem se rozhodla jit dobyvat nasSi maticku Prahu. V ramci prvniho zaméstnani, které jsem zde
sehnala, to byl pravé on, kterého jsem méla moznost potkat a poznat mezi prvnimi. Tenkrat
jsem to celé, vnimala jako jisté hybatele osudu. Mlady, pohledny a charizmaticky muz — to
jsou tfi rysy, které na Zeny plsobi jako magnet a jimiZ vladne. I j& jsem se jako osaméla
mlada Zena nechala omamit jistym jeho kouzlem a nakonec za vS§e tvrd¢ zaplatila. V prabéhu
naSeho nékolika mési¢niho vztahu vyslo najevo, ze trpi psychickou poruchou a také to, ze byl
obéti Sikany, jak ze strany svych spoluzakl na zakladni Skole, tak — coz je snad jesté horsi, ze
strany svych starSich sourozenct. Jeho Zivotni piib&h nuti ¢lovéka k zamysleni a to nejenom

proto, ze ja osobné jsem byla chvili soucasti tohoto kolobé&hu.

Rodinna anamnéza:

Honza pochazi z rozvedené a rozvracené rodiny, oba rodice dosahly stfedniho odborného
vzdélani niz§iho stupné. Otec dnes jiz v dichodu pracoval jako zednik, matka také
dichodkyné jako délnice v tiskdrn€ na penize. Méa 3 sourozence, z nichz jsou dva starsi
nevlastni (sestra a bratr) z predchozich manzelstvi otce a jednu vlastni mladsi sestru. Ve 12
letech Honzy se zacali rodice rozvadét. Soudni pretahovana o déti a majetek trvala 5 let. Jeho
otec na matce pachal domaci nésili, cemuz Honza ¢asto musel ptihlizet — brutalné ji byl az do
krve. Témét vSichni krom nejmlad$i sestry prosli v ramci rozvodového fizeni

psychologickym vySetienim. Podle n¢ho je Honza melancholik, otec flegmatik a matka
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dopadla nejhuf, byla diagnostikovana jako osoba hystericka se sklony k alkoholismu. Chodila
casto domu opild, proto ji zfejmé otec i bil. Vyjimkou u ni nebyly ani ¢asté nevéry, dokonce
se o ni psalo jednou v novinach, vzpomina ted’ s ismévem Honza. Uvedla na policii, ze byla
znasilnénd, vySetfovani vSak prokazalo, ze se jednalo o pouhou manzelskou nevéru. Déti
soudni pie rodicli o n¢ a majetek snasely velmi Spatn€. Soud prvotné ptirknul déti otci, proti
¢emuz se matka odvolala. Honza se zminil o jakém si udajném podplaceni pravnika, takze
V rdmci obnoveného tizeni dostala do vlastni péce nejmladsi sestru. Honza byl k soudu také
pozvan, abys fekl, ke komu chce jit. Nechal se ovlivnit sliby otce, jak ho majetkove
zabezpeci, a proto si vybral pravé jeho, piestoze by podle svych slov byl radéji pfif¢en matce.
Kviali manipulativnim slibim otce také proti matce vypovidal. VSichni nadéale bydleli
V jednom byté. Otec chodil pozd¢ z préce, starSi nevlastni sourozenci se na Honzovi méli
dopoustét Sikany (pifivazovali ho na celé hodiny k topeni, nepoustéli ho ven, bili ho). Tomu
vSemu matka méla ne€inné piihlizet. Asi tfi roky po rozvodu v Honzovych 15 letech se

v$ichni stars$i sourozenci odstéhovali a Honza zuastal sam s otcem.

Osobni anamnéza:

Od 12 let vsouvislosti srozvodem rodici se u Honzy zacali projevovat problémy
psychického razu, deprese, nulova komunikace s okolim trvajici nékolik mésicli, uzavieni se
do sebe. Dle vypovédi otce, jeho matka — Honzova babi¢ka méla mit udajné néjakou
psychickou poruchu, coZz vyvrcholilo jejim obéSenim, kdy ji obéSenou naSel jako maly kluk
pravé Honza. Sam Honza tudajnou psychickou poruchu v rodiné popiel. Zdravotné se
popisovanému jedinci pfitizilo na pfelomu pubescentniho a adolescentniho obdobi, kdy byl
poprvé hospitalizovan v Praze Bohnicich asi na dva mésice, diky Isti otce, jak uvedl. Poté se

hospitalizace n€kolikrat jesté opakovaly.

Soucasnvy zdravotni stav:

Emoc¢né nestabilni porucha osobnosti — hrani¢niho typu

Projevuje se:

= vyraznou afektivni nestalosti a tendenci jednat impulzivné bez uvazeni nasledkt

= mald schopnost planovat véci doptedu
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= snadno vyvolatelné vybuchy zlosti, zejména kdyz druzi jednani kritizuji nebo se proti
nému stavi

= emocCni nestalost a narusené predstavy o sobé samém, cilech a vnitinich preferencich
(vCetné sexualnich)

= typicka pfitomnost chronickych pociti prazdnoty, stfidajicich s prudkymi zménami
efektivity a sebehodnoceni

= opakované emocni krize nebo poruchy chovani

= vétSinou nestalé interpersonalni vztahy

= mohou se objevovat pokusy vyhnout se opusténosti vedouci od sebevrazednych
vyhruzek az po sebeposkozujici ¢iny — paleni cigaretou, pofezani kize ostrym
pfedmétem, buseni koncetin nebo hlavou do zdi apod.

= tim nejzdsadngjSim emociondlnim rysem je tzv. afektivni dysregulace Ccili
neschopnosti odlozit emo¢ni impuls, ktery piinese byt’ kratkodobou tlevu

= absence pocitll vnitini konzistence

* narusenost kognitivniho mysleni

= gasté¢ velmi divoké interpersondlnimi vztahy, kdy si postizeny jedinec neni jisty
druhymi lidmi a jejich vztahy, proto si bud’ kK nim vytvaii zavislé a tésné svazky, nebo
naopak jsou chladni a odméteni

= druhé lidi prozivaji bud’ jako dobré nebo jako zl¢, ptirovnala bych to, k ¢ernobilému
vidéni svéta, ve vztahu s nejbliz§imi se mohou tyto poly rychle stfidat.

= jednotlivé problémy pro néj znamenaji ,krizi*, jejich Zivot se podoba dramaticky
napsanému televiznimu serialu

= pracovni prostfedi mize chapat jako takové své kolbisté, kde bojuje za zachranu své
vlastni identity v porovnani s ostatnimi spolupracovniky, konflikty s nadfizenymi jsou
na dennim potadku

= pracovni vzorce jsou charakteristické nestdlosti, intenzivnim zaujetim s naslednym

1117 v v . sy I 7 r 7
nahlym ukoncenim ¢innosti, nedostatkem uspokojeni z prace a problémy ve vztazich®

87 J. Prasko a kol., Poruchy osobnosti, Praha:Portal 2009, s. 242-243
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Socialni anamnéza:

Socialni adaptabilitu Honzy podle mého nazoru podstatné ovlivnilo rodinné prostredi, z néhoz

pochazi, ale i psychicka porucha, ktera se u ného rozvinula v pubertalnim véku.

Matetska Skola - za¢al navstévovat v roce 1984 v Praze, nemél zde z4dné problémy, dobie

se zaclenil do kolektivu. S jednim kamaradem pravé ze Skolky se styka dodnes. Byla mu

odlozena povinna Skolni dochazka o jeden rok.

Zakladni Skola- nastup do prvniho roéniku ve $kolnim roce 1986-1987. Na prvnim stupni

Z8S, kterou navstévoval rovnéz v Praze, byl spokojeny. Problémy se Sikanou zacali az v 7.
trid¢. Patfil mezi drobné a slabé chlapce, ktefi se nedokazali branit. Asi tfi spoluzaci si jej
vyhlédly a nejdiive byl z jejich strany ter¢em posméchu a urdzek. Nasledné jej zacali i
fyzicky bit. Se v§im se svéfil otci, ten mu poradil, aby poZzadal starSi kamarady ze sousedstvi o
pomoc. Ti chodili o ro¢nik vyse a byli to Romové. Jednou o ptestavce si na skupinu tryznitelil
Honzy tito kamaradi pockali a zbili je. Od té chvile mél Honza do konce Skolniho roku od
nich pokoj. Ochrana skoncila okamzikem nastupu do 8. tfidy, kdy jeho star$i kamaradi-
ochranci odesli do uceni. Honza v té dobé proZival téZkou pubertu, kterd byla nelehkd 1 pro
jeho zhorS8ujici se zdravotni stav. Podle n¢j mu pfitiZily i1 prohlubujici manické stavy, kdy se
snazil byt stfedem pozornosti, a proto zamémé provokoval ostatni spoluzédky. Na zasah

kantord si nepamatuje.

Na Stfedni odborné ucilisté obor Zednik nastup ve Skolnim roce 1995-1996 na popud prani
otce, ktery na daném ucilisti délal mistra. M¢l tedy Honzu vice pod kontrolou, coz se mu
kolektivu nezazival, spiSe byl takovym ,,tfidnim SaSkem®, problémy mél v8ak s respektovanim
autority ucitele. Vzhledem k tomu, Ze na konci 1. ro€niku se u ného prohloubily manické
stavy, od Cervna do poloviny zéfi byl hospitalizovan na psychiatrii v Praze Bohnicich. Po
navratu do Skoly se s obtiZemi znovu adaptoval dohnat zameskané ucivo, a protoZe na tom
opet nebyl psychicky dobie, bylo mu umoznéno ze strany Skoly na jeden rok ze zdravotnich
divodl ucebni obor pterusit. Po celou tuto dobu dochéazel do denniho stacionéte psychiatrické
kliniky v Praze 4. Pak se opét vratil pod Skolni stfechu ucilisté mezi novy kolektiv mladsich
spoluzédkii. Zde se dobie nesocializoval, a proto odesel. Nasledn¢ zkusil jesté nastoupit do 1.
ro¢niku obor Truhlaf, to mu bylo jiz skoro 18 let, a i tento pokus ztroskotal na stejném

zékladu. Proto se ani nevyucil a Sel rad¢ji pracovat. Nikdy vSak v zadné praci dlouho
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nevydrzel. A pro jeho diagnézu mu byla pfid€lena socidlni pracovnice, kterda mu dopomohla
k zisku ¢astecného invalidniho dichodu. Mezitim dostal od otce soudni vypoveéd z bytu,
protoze se zadnym zplsobem nepodilel na financovani spole¢né domacnosti. Honza proto ve
20 letech skoncil jako bezdomovec. Bydlel rizné po ubytovnach, podnajmech, né¢kolikrat také
Vv tomto mezicase byl hospitalizovan na psychiatrii v Praze Bohnicich. Vystifidal rychle
nékolik zaméstnani za sebou a vzhledem k tomu, Ze neum¢l hospodafit s penézi, dostal soudni
omezeni zpusobilosti k pravnim tkonim. Sdm mohl hospodafit s finan¢ni hotovosti do 6000,-
K¢. Nad vysi této ¢astky pouze prostiednictvim opatrovnice, kterd mu byla ptid€lena. Jesté
predtim nez musel odejit z bytu otce, zaSel sdm od sebe do kostela, bydleli nedaleko, a kdyz
vecer slySel zvony svolavajici véfici na bohosluzbu, najednou pocitil velkou potiebu
svatostanek navstivit, aniz by dojedl vecefi. Pravé zde, nasel nové pratele, a zacal mezi né
pravidelné dochézet. Tato zivotni zkuSenost ho natolik ovlivnila, ze se rozhodl pfipravovat ke
kitu. Pokitén byl asi v 19 letech. Dodnes se schadzi se svoji kmotrou a lidmi z kiestanské
komunity. Asi v 25 letech byl také ubytovan v cirkevnim zatfizeni v komunité pro psychicky
nemocné pacienty ve VlaSimi. Pal rok zde byl spokojeny az nadSeny. Ochotné se zapojoval
do riznych praci, musel se sdm o sebe starat i pomahat ostatnim klientiim. Zlom na odlisny
pol naladéni pfiSel se zménou medikace, jak uvedla jeho kmotra. Najednou se nechtél
podfizovat fadu napt. zdkazu koufeni po vecerce, a proto odeSel. V souCasné dobé dle
vypoveédi kmotry, s niz udrzuje velmi zky a ditvérny vztah, bere Iéky a pravidelné dochézi na
kontroly. Jiz dva roky nebyl hospitalizovan. Neddvno mu bylo soudné zruSeno omezeni
k pravnim ukonum, coz vidi jako velkou vyhodu, protoze toto omezeni bylo zapsano v jeho
obcanském prikazu a hiife se mu proto shanélo zaméstnani. Ze své vlastni zkuSenosti mohu
fici, ze jeho interpersonalni vztahy s druhymi jsou bud’ ,,velmi dobré, nebo naopak velmi
Spatné‘“- nékdy se s druhym c¢lovékem bavi €isté z prospécharskych diivodi, jindy se na n€ho
patologicky upind. Sadm vini ze svého zdravotniho stavu rodiCe, ktefi mu nedoptali
harmonické détstvi, a proto trpi psychickou nemoci. Pies vSechny peripetie se vSak snazi
udrzovat vztahy jak s matkou, otcem 1 svymi sourozenci. Vztahy mezi nimi jsou vSak velice

chladné a formalni.
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Muj zavér:

Mozna pravé proto, ze jsem Honzu méla moznost poznat blize, tak muij zavér bude ponckud
delsi, nez je obvyklé. A¢ prvotné neodpovida typické obéti Sikany, jako objekt pro tuto praci
jsem si ho zvolila zaméme¢. Na jeho piikladé muzeme jasné vidét, kam az Clovek muze
dospét, kdyz je v jeho Zivoté ,,vSechno Spatné¢“. Protoze jsem s Honzou kratkou dobu zila
V partnerském vztahu, sama jsem poznala, jak strasné¢ tézce tito 1idé udrzuji kvalitni
interpersondlni vztahy. V piipadé¢ Honzy jsem dosla k ndzoru, ze on osobné toho neni
schopen. Patfi mezi ty jedince, ktefi druhé jenom vyuzivaji. Jeho typickym rysem je
egoisticky, sebestiedny piistup bez jakékoliv autokriti¢nosti k vlastni osobé€, k druhym dokaze
vSak byt velmi kriticky. Dlouho nevydrzi v zaméstnanich, ani ve vztazich, ¢asto méni nazory
a jedna zkratkovité¢ a nezodpovédné. Piestoze umi byt velmi bystry, nechybi mu pohotové
reakce, shoduji se s odbornou literaturou v tom, Ze mu chybi jakysi pocit vnitini konzistence.
Piisobil a plisobi na mé jako ¢lovek, ktery neustdle néco hled4d a nenachazi. Za dob naSeho
partnerstvi se k problémiim stavél z pozice bezmocné obéti — ocekaval, ze ja budu ta aktivni,
ktera problém vytesi. Nebo problémy fesil zkratkovité. Vzpominadm si na jednu scénu, kdy
Honza nedokazal korigovat své emoce a nekontrolovateln¢ vybouchnul, jenom protoze jsem
ho klidnym ténem v hlase upozornila na to, aby psi misky nemyl houbou na nadobi urc¢enou
pro nas. Podobnych excesti z jeho strany bylo vice, nicméné nerada na vSe vzpominam,
protoze zZivot s nim patii do velice bolestivych kapitol Zivota mého. Na§ vzajemny vztah byl
velmi divoky. Dokézal se ke mné chovat vlidné ptevazné tehdy, kdyz néco potteboval, jinak
byl distancovany a naprosto chladny. ZaZivala jsem s nim a s jeho byvalou pfitelkyni takovy
milostny trojuhelnik. Kdy se sdm Honza nedokazal rozhodnout, co vlastné potadné chce. Mé
osvobozeni od né&j ptislo zhruba po tfech mésicich a stalo mé mnoho sil a nejenom to. I kdyz
jsem se v odborné literatuie docetla, ze pficina emocné nestabilni poruchy osobnosti je
neznamd. Kdy na stran€ jedné byva pfisuzovan podil vzniku napf. prenatdlnimu poranéni
mozku, encefalitid€ a dal§im, a na stran€ druhé environmentalnim vliviim, jakymi jsou tyrani
ditéte, odmitani nebo hyperaktivita. Jsem presvédcCena o tom, ze vysoky podil viny na kvalité
Honzova prozivaného Zivota nese patologické rodinné prostfedi a Spatné vztahy ve Skole.
Doma piihlizel brutdlnimu biti matky alkoholi€ky ze strany otce. Star§i sourozenci jej
nékolikrat uvazovali na dlouhou dobu k topeni a zamykali jej v pokoji v dob¢, kdy otec byl
V praci a matka ne€inné€ jedndni pfihlizela. Zatim co ve Skole, se snazil pfitahnout pozornost
spoluzakli a kompenzovat si tak nevhodnym zpiisobem naprostou absenci zdjmu o jeho osobu

ze strany dysfunkéni rodiny. Dockal se proto jenom dalSich ran a nepochopeni. Pouziju-li
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typologii doktora Kolafe, dle mého nazoru patiil mezi obéti — provokatéry. Snazila jsem se do
této prace prenést i thel pohledu jednoho z agresorii ze zdkladni Skoly. Bohuzel se mi s nim
Vv této véci nepodafila navazat spoluprace. Na vSem je zvlastni to, ze s timto konkrétnim

agresorem Honza do dneSnich dnti udrzuje styky a povazuje ho za svého kamarada.
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Jméno: V. P.
Datum narozeni: 1983

Zaméstnani: 7zena na mateiské dovolené

Divod K vvbéru:

K této kazuistice me¢ piivedla ndhoda. Dnes jiz mladd maminka mési¢niho synka Matéje, mé
oslovila pfes zndmou socialni sit’, kde ji mam v pratelich. Opravdu zvlastnim zpisobem mi
zacala odepisovat v duchu, Ze si ji manzel ani syn nezaslouzi apod. Pfisuzovala jsem to
poporodnimu stavu a snazila jsem se ji uklidnit a pfivést na jiné pozitivngj§i myslenky.
Nakonec se to néjak podatilo. Kdyz jsme se po tydnu vidé€li osobné, zeptala jsem se, zda se
citi jiz dobfe. Odpovédéla, ze ano a néjak se rozpovidala o sobé, rodin¢ a détstvi. Pti té
ptilezitosti se zminila i o svych ttrapach, které prozivala v détstvi hned na dvou frontach, a to
jak ve Skole, tak 1 doma. Navrhla jsem ji proto, jestli si pro ucely této prace o vS§em nechce

popovidat hloubéji, souhlasila.

Rodinna anamnéza:

Téhotenstvi matky mélo probihat bez komplikaci, bylo jeji druhé. Pfi prvnim samovolné
potratila.  Porodila v terminu. Veronika pochdzi z velmi Spatnych rodinnych poméra.
S matkou k sob¢ nikdy nenalezly spole¢nou cestu. Nepfisla ji ani na nedavnou svatbu. Svého
vlastniho otce nikdy nepoznala. Byl ji zprvu zaptfen, Gidajné mél zemfit. Jednou ho vSak
potkaly na ulici a divka se dozvédéla pravdu. Bylo ji 10 let. Do doby neZ si matka nasla
nového druha a odstéhovala se kvuli nému i s dcerou do Popradu, détstvi nasi aktérky
probihalo standardné. V div¢inych 9 letech se matka vdala. V roce 1994 se ji narodila dalsi
dcera, kterd byla vzdy pfed Veronikou upfednostiiovana a rozmazlovana. Matka vyucena

v zemedélském oboru. Poté pracovala hned v n€kolika zaméstnanich.
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Osobni anamnéza:

Jak jsem jiz naznalila, divka pochazela zrozvracenych rodinnych pomért. Otéim byl
alkoholik, a do rodiny proto nepiindsel témét zadné penize. Nez si ho matka vzala, Veronika
uvedla, Ze vztah s nim méla hezky- byla rada, Zze ma kone¢né tatu. Dramaticka zména piisla se
snatkem. Z ot¢ima se postupné vyklubal nésilnicky tip, bijici matku i v t€hotenstvi. Proto také
podruhé potratila. Jest¢ jednou pfisla s timto partnerem do jiného stavu a divce se narodila
v 11 letech mladsi sestra. Neutuchajici nasili v rodiné pokracovalo i po téhotenstvi, cemuz
musela Veronika piihlizet. Ot¢im chtéla dokonce svoji Zenu jednou vyhodit z okna. Vse
nabralo vzestupnou tendenci okamzikem narozeni mladsi sestry. KdyZ jiZ i Veronika byla
starsi, tak 1 ji ot¢im fyzicky napadl. Nejprve ji tahal za vlasy, posléze ji také jednou ¢i dvakrat
skrtil. Kdyz zacala dospivat, dovolil si ji osahdvat a vyhrozoval ji fyzickymi potrestdnim,
Vv piipadé, Ze nékomu néco fekne. Protoze divka ve své matce neméla zastdni a jediné
spojence nasla ve svych prarodiich (z matciny strany), kam jezdila obCas na prazdniny a
citila se tam dobfe, svou citovou deprivaci si vybijela sebeublizujicimi pokusy. Na moji
otazku, kde byla mama, kdyz ji ot¢im obtézoval, fekla: ,,Pry¢* ,Nebyla doma - nikdy!*.
Domaci peklo trvalo az do jejich 22 let, kdy se rozhodla odejit ze Slovenska do Cech. Pied
rokem jeji ot¢im zemfiel. Mladsi sestra byla pfed ni vzdy uptednostiiovana. Z jejiho pohledu
méla krkav¢i matku, ktera ji trestala 1 za zlobeni své sestry, nékdy 1 bezdiivodné jen proto, Ze
sama byla naStvana a pottebovala si to na nékom vybit. KdyZ jsme si povidaly, tak Veronika
uvedla, jak ji chybéla matetské laska. Sama matka neméla mit také zddné harmonické détstvi,
Veroniku za kazdého pocasi klidné hodinu nechala ¢ekat na prahu domu, protoze se
bezvyznamné zdrzela n€kde na cesté. Kdyz jiZ mohla chodit na brigady, tak musela veskery
vydélek do posledni koruny odevzdéavat. Dokonce to dosSlo tak daleko, ze spoluzacky
z ucilisté ji nosily svaciny, jelikoZ ona sama je nikdy neméla. O to vice mé& prekvapil fakt, Ze

jedinou oporu naslo dévce prave ve svych prarodicich.
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Socialni anamnéza:

Mateiska $kola: (1986-1988)

Nastoupila do ni v PreSové ve 4 letech. Dobie se socializovala, dokonce si tu nasla pozd¢ji

jednu ze dvou nejlepSich kamaradek. Citila se tu dobfe a zazivala legraci.

Zakladni Skola:

Zacatek ve skolnim roce 1988-1989 rovnéz v PreSové Na prvni tfi rocniky vzpomina dobfte.
Pattila k zakim, kteti se tfadili mezi déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, jelikoz
standardnimu tempu uceni nestacila. Ve chvili, kdy se celd rodina kvili budoucimu otéimu
ptestehovala do Popradu, musela Veronika pro absenci této specidlni tfidy na nové Skole
nastoupit do klasické. Sem dobte nezapadla Od 4. ro¢niku se ji skupinka spoluzaki, zacala
posmivat pro jeji bryle, nadavali ji do ,,vtérek®, brali ji véci, lamali pravitka atd. I proto
v novém Skolnim roce ptestoupila na sportovni Skolu, kde hrala za mistni volejbalovy tym.
Do nového kolektivu se celkem dobfe zaclenila, zddny zasadni problém nebyl. I v tomto
ptipadé po roce odeSla ze zdravotnich divodii, kdy ji pro srdecni vadu cekalo narocné
vySetfeni. Po prazdninach tedy znovu piesla do nového kolektivu, ktery ji viibec nepftijal.
Byla ter¢em posméchu pro to, jak chodila oblékana, brali a nicili ji véci. I proto od mamy
doma dostavala a byla trestana. Dokonce se ji 2 x ztratily i boty. Posmivali se ji hlavné
chlapci, dévcata se ji obcas i1 zastaly, az na jednu, kterd se pfidala na stranu klukt. Také ji
brala véci a hazela je do kontejneru, nadavala ji do uboZzacek, které na nic nemaji apod. Vse se
nakonec dostalo ke kantorskému sboru, kdyz jedna ze spratelenych divek ovSem fekla
vyu€ujicim. Nasledovali klasické exemplérni tresty pro skupinku agresorti, jako je sniZena
znamka z chovani a pozndmka. Kdo by ¢ekal dobry konec, mylil by se, vSe se nakonec ve zlé
obratilo. Nase Sikanovana byla v o€ich agresorti ,,bonzacka® a proto také nasledovala pomsta.
Jednou, kdyz $la ze Skoly (chodila ze strachu vzdy jako posledni), si na ni pockali tfi agresofi.
Dva z nich ji chytli za ruce, aby neutekla a tieti ji bil do bficha. Od té chvile ziskala nedvéru
Vv kantorsky sbor, komukoliv se bala svéfit. Jen doma fekla, co se ji stalo, ale se zlou se
potazala. ,,Co se déje ve Skole patii jen do Skoly* fekla ji mama. Timto okamzikem mi podle
vypravéni piislo, ze se smifila sroli obéti a zbytek zakladky pietrpéla. A to v kazdém
kolektivu, se kterym se tady setkala. Béhem zékladni Skolni dochazky totiz také v 7. tfide¢
propadla a ani s novymi spoluzaky dle svych slov se neszila dobte. VZdy si sebou nesla jako

kiiz nalepku obéti, coz se pieneslo i na ucilisté, kde se vSak nepotkala s tak vyhrocenymi
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vzajemnymi vztahy mezi ni a spoluzaky. Tady ji jen kluci brali svaciny (kdyZ je zrovna m¢la)

a obcas si ji dobirali. Vystudovala, SOU Textilni a dvé nastavby navazujici na jeji obor. Prave
na ucilisti ji jeji spoluzacky nejvice podporovaly. Nicméné své utrpeni, které v tuto chvili
prozivala hlavné¢ doma, si sebou vzdy nesla®. V hodinach télocviku se chodivala ptevlikat
dokonce na zachod, aby na ni nikdo nic nepoznal. Jak jsem jiz naznacila vyse, tlustou ¢aru za
svym starym zivotem i1 rodinou se rozhodla udélat poslednim zvonénim, kdyz uspésné
odmaturovala. Rozhodla se piesidlit ze Slovenska do Cech, kde pracovala na riznych
délnickych profesich, nejdiive v Rokycanech, pak nasledné v Plzni, aby se zpét mohla vratit
do Rokycan. Nicméné nakonec skonéila na ¢as v Praze a dnes se s novou rodinou, Kterou
ziskala prostiednictvim manzela, usidlila na Moravé. To co si vzdy prala- tedy dostavat lasku,

nasla tady.

Miij zavér:

Cely ten piibéh na mée ptsobil jako jeden zly sen, kde se stalo vSe Spatné, stejn¢ jako v jedné
z dalSich kazuistik, které jsem pro toto téma vypracovala. Z Veroniky madm dojem ¢loveéka
coby obéti svého détstvi. Bohuzel v tomto ptipadé se domnivam, Ze na vSech frontach doslo
k naprostému selhani. Skola, kde se vztahy mezi kolektivem zaka, kam nase divka dochézela,
nejhiife vyhrotily, se sice snazila k problému postavit celem, ale evidentné Spatné. Protoze
problém jen prohloubila. Podle mého nazoru kantofi zvolili Spatnou strategii vySetfovani a
konfrontovali osobné obé&t s agresory, coz je pro Uspésné odhaleni a 1é¢bu Sikanujiciho
chovani neptipustné. Dodnes si Veronika v sobé nese trauma a podléhd obcas depresim. V
soucasné dob¢ je ambulantné 1éCena na psychiatrii. Pro svého synka se vSak snazi drzet a
bojovat. Zasluhu na tom mé i bezbiehd podpora, kterou dostdva v nové roding, jez konecné
také jako rodina funguje. I kdyZ ji podle mého nazoru ¢ekd dlouha a daleka cesta k vyrovnani
se, se svou vlastni minulosti, snejasnym vysledkem, ma ke ,Stastnému konci* dobte

naSlapnuto. Drzim ji pésti.
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Jméno: E. V.

Rok narozeni: 1985

Vék: 26 let

DosaZené vzdélani: USO Gymnazium Otakara Bieziny a SOS Tel¢
Zaméstnani: pracovnice V socialnich sluzbach

Vrozena diagnéza: Intraduralni lipom

Duvod vvbéru:

Prvotnim diivodem pro¢ jsem se rozhodla ve své bakalafské praci pojednavat pravé o
problematice Sikany na ZS, byla pravé tato mlada Zena, se kterou jsem v piibuzenském vztahu
(sestienice z otcovy strany), a ktera na vlastni ktizi méla moznost zazit jak ,,chutna Sikana na

malé venkovské zakladce.

Rodinna anamnéza:

Dnes jiz vdana mladéd Zena pochézi z uplné rodiny. Matka dosédhla zakladniho a otec nizs$iho
sttedoskolského vzdélani, kdy se vyucil v oboru truhlaf. V dobé, kdy byla obéti Sikany,
bydlela s rodi¢i a mladsi sestrou v byté 2+1 v obci na Ttebi¢sku. Jeji mladsi sestra od 14 let
trpéla mentalni anorexii. Na celé rodin€ a jejich socidlnich vztazich s okolim se vyrazné

podepsalo podminéné odsouzeni otce za mensi kradeze.

Osobni anamnéza:

E je star$i ze dvou déti. T¢hotenstvi u matky bylo rizikové s moznosti pred¢asného porodu az
o dva mésice. Presto porod probéhl bez komplikaci a v terminu. Divka byla dva mésice
kojena. Ma diagnostikovanou alergii na acylpilin, po jehoz uziti se ji spusti kKrev z nosu.

V kojeneckém véku byla hospitalizovana pro infekci hornich cest dychacich na infek¢nim
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odd€leni okresni nemocnice. Jako by ji nemocnice byla druhym domovem. Zde totiz travila
podstatnou ¢ast svého détstvi. Na jedné z té€chto dalSich navstév panti v bilych plastich v roce
1992 ji byl diagnostikovan itraduralni lipom tj. syndrom fixované michy. Prakticky hned
poté podstoupila operacni zakrok, kde ji byl lipom odstranén. Bohuzel vSak pfi ném doslo
k poskozeni mi$niho nervu, ktery se stara o spravnou funkci mocového svéraée. Od toho
okamziku byla odsouzena k pravidelnému cévkovani provadénému az 6x denné. S jeji
diagn6zou byly spojeny casté zanéty mocovych cest a nasledné dlouhodobé hospitalizace.
V jednu chvili svého dospivani mé¢la problém udrzet i stolici. Tento problém vsak s postupem
casu vymizel. Béhem détstvi podstoupila plastiku moc¢ového méchyte, S ¢imz byly spojeny

Casté infekce a zanéty, které se neobesly bez Casté hospitalizace.

Socialni anamnéza:

Stejné jako podminecné uvéznéni otce odnéti svobody i asté hospitalizace, které byly zésadni
hlavné v mladSim Skolnim véku, podstatné ovlivnily celkovou socializaci a socialni vztahy

divky.

a) Matetska Skola

V misté bydlisté, zac¢atek dochazky v roce 1989. Do kolektivu nezapadla divka pfili§ dobie
kvtli ¢asté inkontinenci. Pilroku pfed fadnym ukoncenim dochézky doslo k preruseni, kvuli

Castym hospitalizacim v nemocnici.

b) Zékladni $kola

Odlozeni povinné Skolni dochazky o jeden rok ze zdravotnich diivodd. Do 1. tfidy nastoupila
v roce 1992. VSechny ro¢niky absolvovala na té samé venkovské zdkladni Skole v misté svého
bydlisté na Tiebicsku. Patiila mezi zivé déti, trpéla vSak Castou inkontinenci. Druhy rocnik
prerusila a nasledné jej cely opakovala, pro vysokou absenci souvisejici s plastickou operaci
mocového méchyie a s tim spojenou dlouhodobou hospitalizaci. V nemocnici pobyvala od
fijna 1993 do cervna 1994. Puberta: navrat chronicky opakujicich se zanétl, infekci
mocovych cest a ptipojily se komplikované a bolestivé menstruace (pocatek menses ve 12
letech). Pro sviij handicap nebyla do kolektivu spoluzaka ptijata nejlépe a z plivodné oteviené
divky na pocatku dochazky se stal na jejim konci do sebe uzavieny Clovek, ktery nebyl

Vv kolektivu viibec oblibenym pro ¢asté hospitalizace a pomocovani V prubéhu celé povinné
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Skolni dochazky vse vyustilo v nepochopeni potieb nasi aktérky, doprovazejici tedy i1 nizkou
toleranci, a to jak ze strany spoluzakd, tak i pedagogt této malé vesnické zakladky. E se
proto stala obéti Sikany, kterd nejdiive byla psychického rdzu, napt. na chodbach o
piestavkach, si div¢iny spoluzéci ucpavali nosy, kdyz zrovna kolem nich prosla, nechybélo i
tolik typické piehlizeni, verbalni posmivani a ponizovani. Kdyz jsem pied n¢kolika lety tuto
kazuistiku na svoji sestfenici vypracovavala, tak si vzpomnéla i na okamziky strasného studu,
kdy se ji chtélo na ulici na zachod a ze strachu, ze mo¢ opét neudrzi, si piekiizila nohy, coz
byl opét impuls pro jeji zlomyslné spoluzéky, aby ji zacali obchazet kolem dokola a hlasité se
ji smat. Pozdé&ji psychickou Sikanu vysttidala fyzick4, kterd zacala prevracenim Skolni lavice,
kde divka sedavala a skoncila tirazem hlavy, diky némuz trpi dodnes obCasnymi zavratémi a
dvojitym vidénim. Proto na praci vyzadujici dlouhodobé soustiedéni nosi dioptrické bryle. Za
celou dobu jsi v kolektivu nasla jen dva spojence. Divku a chlapce, kteii stejné jako ona byly
postupné vyclenéni na periférii celé skupiny, a staly se také obét'mi Sikany. Chlapcovi rodice
tuto situaci fteSili jeho prestupem na jinou, vetSi Skolu v nedalekych Moravskych
Budégjovicich, naopak dévce se stalo dalSim obétnim berankem celé skupiny. PiezevSechy
peripetie, které hlavni aktérka této prace v tomto kolektivu prozivala spolu s rodinou, nasla
Vv sobé silu vzdorovat a nesmifit se s postavenim pomocujici se nemocné holky. Svoji socialni
prestiz se u svych spoluzakt snazila zvednout prospéchem, kdy skutecné pattila k premiantim
ttidy. Paradoxné, ji tento fakt jest¢ vice ublizil na misto, aby pomohl. VSe mélo opacny efekt,
nez sama ¢ekala. Nepochopeni a prohloubeni problémi se zracilo nejen v ocich spoluzaki, od
kterych ocekavala projev vétsi socidlni prestiZe, ale i mnoha kantortli, zejména v predmétech,
jako byla télesna vychova, kde na ni nebrali zadné ohledy. Jeji 1éta prozitd na zékladce
uzavielo jedno policejni vySetfovani, vyvoldno na popud vlastnich rodict pii nejhorSim
napadenti, které tenkrat vySumélo do ztracena. Divka se dokonce jednou pokusila neuspésné o

sebevrazdu. V tuto dobu byla také kratce hospitalizovana na psychiatrické 1écebné v Jihlave.

Stredni Skola:

V roce 2002 zadala studovat SOS Ekonomickou v Teléi, ktera se v priib&hu slouéila s mistnim
gymnaziem. Pfed nastupem do 1. ro¢niku zazivala smiSené pocity tzv. ambivalenci citd,
zpusobené diivEjSimi negativnimi zkuSenostmi ze zékladni Skoly. Na jednu stranu se na novy
kolektiv t&$ila, na stranu druhou, zazivala panickou hriizu pfi pomysleni, Ze by ji novy
spoluzaci nepfijaly stejné jako ti na zakladce. Kupodivu, jeji obavy se nenaplnily. Zpocatku ji
kazdy neutraln¢ akceptoval. Presto vétSina nedokézala pochopit, pro¢ travi tolik Casu po

nemocnicich. Proto se rozhodla svym zpiisobem riskovat, a seznamila je se zdravotnimi
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problémy, které ji tizily, pomoci jednoduchého schematického obrazku, jez nakreslila na
tabuli, a podala k nému vysvétleni. Timto krokem si je ziskala a od t¢ doby mezi nimi
prevladali pfevazné pozitivni vztahy. Ani v pribehu svého studia se nevyhnula zdravotnim
komplikacim a dlouhodobym hospitalizacim, coz mélo za nasledek v prvni vin€¢ povinnost
slozit komisionalni zkousky z 6 predméti, které uspésné zvladla. Kdyz se podobna situace
zanedlouho znovu opakovala, radéji volila cestu opakovani problematického ro¢niku. Podle
jejich slov litovala, ze musi opustit kolektiv, ktery ji tak dobfe pfijal. Do nového, dle mych

informaci, také se zac¢lenénim neméla zadny vétsi problém a nakonec odmaturovala.

Situace dnes:

Ma sestienice se pfed dvéma lety provdala za bratra mého prvniho pfitele a v souc¢asné dobé

pracuje na postu pracovnice Vv socialnich sluzbach v pfimé socialni praci s lidmi.

Zavérem:

Kdyz jsem pied léty pracovala na této kazuistice, sestfenice pii naSem rozhovoru zpocatku
nerada na vSe vzpominala a citila se 1 doma Spatn¢, také kvili vzristajicimu napéti, jehoz
pfi¢iny byly v mentalni anorexii, kterou diagnostikovali odbornici jeji mladsi sestte.
Vzpominala, na nejlep$i léta stravend na stfedni Skole a naopak k tém nejhor§im pfifadila
fyzickou Sikanu, jiz prozivala na Skole zékladni, ktera vyvrcholila fyzickym utokem plnou pat
lahvi na hlavu. VSe se prolinalo i s psychickymi obtiZemi, s nimiZ se nakonec dokazala
relativné dobfe srovnat. Ze své vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze celospoleensky problém
jako je Sikana, dokaZe ¢loveka poznamenat na cely Zivot a to nejen z pozice obéti ¢i obéti, ale
1 agresora Ci agresort. VSe je odvozeno ptipad od piipadu. Jak to dokumentuji na dalSich
kazuistikdch. V rdmci tohoto konkrétniho vSe dopadlo relativné dobie, i kdyz zde doslo
k jasnému pochybeni pedagogického sboru i pfislusnych organd, tim ze vsSe bylo
bagatelizovano, coz nastésti skoncilo neuspeésnym pokusem o sebevrazdu. Dnes se o Sikané
sice mluvi oteviengji, ale jeji podchyceni, a ndsledné feSeni zavisi na mnoha okolnostech. Ja
osobné vidim feSeni problematiky ve zkvalitnéni socidlni komunikace na pid¢ Skoly mezi
zaky a jejich uciteli, zdky samotnymi, i uciteli a rodi€i. Dale v praci na zlepSeni vztaht
Vv rodinach postizenych déti, a to jak na strané agresoril, tak obéti. Neméné dileZitou roli
V oblasti prevence hraji i alternativni vyukové metody posilujici pozitivni klima tfidy a Skoly i

socialni kompetence zaku.
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