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UvVOD
Motto:

., Svet, takovy jaky je, potrebuje lidi, kteri ho maji natolik radi, Ze ho touzi zménit — S tim,

«

co maji k dispozici, tam, kde jsou.
Robert Fulghum

Soucasna doba a zvySené naroky kladené na jednotlivce i na spolecnost jako celek vedou
ke vzniku velké spousty problému. K pochopeni jejich pfi¢in a hledani moznosti jejich

feSeni je nutno tyto jevy zkoumat. Tomuto tcelu slouzi rizné druhy vyzkumd.

Tato prace je zaméfena na vyzkumy empirické, konkrétné na ptipravu dat z empirického
vyzkumu ke statistickému zpracovani. Dulezitou soucasti védecké prace jsou vyzkumy
kvantitativni, a proto bude zna¢na ¢ast této prace zaméfena na jejich popis. Pravé dobra
znalost metod vyzkumu mutze byt rozhodujicim faktorem, ktery ovlivni jak vyzkum samot-

ny, tak i jeho vysledky, pfipadné jeho vyznam pro spole¢nost a vyuzitelnost v praxi.
Prace je rozdelena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou.

Teoreticka ¢ast bude soustfedéna na popis metod vyzkumu. Nejvétsi pozornost bude véno-
vana vyzkumu kvantitativnimu. Budou zde uvedeny jeho hlavni faze a jejich stru¢na cha-
rakteristika. V této casti prace budou popsany metody sbéru dat a jejich déleni. Také
se bude zabyvat druhy méfeni, jejich vlastnostmi a metodami zpracovani ziskanych dat.
Cilem této ¢asti prace bude podat co mozna nejucelenéjsi obraz o prubéhu vyzkumu a jeho

uskalich.

V praktické ¢asti budou podle pfedem stanoveného kli¢e zpracovana data z dotaznikového
pruzkumu. Vysledkem praktické ¢asti, resp. celé bakalatské prace, budou tabulky, v nichz
budou zakdédovana data ze dvou dotaznikG (anamnestického a dotazniku zjiStujiciho
uroven socialnich dovednosti). Takto ptipravena data mohou byt dale statisticky zpracova-

na.
Vsechny vyse uvedené druhy vyzkumu se Casto vyuzivaji v psychologii, sociologii, peda-
gogice a snimi souvisejicich védnich disciplinach. Socidlni pedagogika vyuziva téchto

vyzkumi jako podpurnych prosttedkii ve své praci a proto jsou vzajemné uzce propojeny.
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. TEORETICKA CAST
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1 METODY VYZKUMU

Metod vyzkumu je nepieberné mnozstvi, pficemz hlavnim kriteriem pro jejich vybér pii
jednotlivych vyzkumech je, co vlastné budeme zkoumat a jakych vysledki chceme dosah-
nout. Pro cely této prace nam bude postacovat zakladni déleni a to na ¢ast obecnou (ana-
lyza, syntéza, dedukce, indukce) a ¢ast empirickou (pozorovani, méfeni, experiment),
a na kvalitativni a kvantitativni vyzkumné metody, které budou podrobnégji popsany

v dalsich kapitolach.

Obecné teoretické metody jsou vSeobecn¢ uznavany jako védecké postupy, i kdyz nevy-
chézeji z méteni ¢i empirickych zkusenosti.

Pti analyze vyzkumnik zkoumany jev myslenkové rozlozi na jednotlivé Casti, které se sta-
vaji predmétem dalSiho badani. V syntéze jde o pfesny opak. Jednotlivé ¢asti jsou sloZeny
do celku, v némz jsou sledovany podstatné souvislosti mezi t€émito slozkami. Oba tyto po-

stupy spolu uzce souvisi, v praxi se spise doplnuji.

Dalsi dvojice, ktera je spolu té€sné spojena, jsou dedukce a indukce. Dedukci Ize nejjedno-

duseji popsat jako postup od obecného k jednotlivému. Z mnoZiny tvrzeni, kterd jsou po-
vazovana za pravdiva, tzv. premisy, logicky odvodime novy zavér, ktery je povazovan
za nepochybny. Indukce, postup od zvlastniho k obecnému, znamena, ze z pravidelnosti
zkoumanych udalosti odvozujeme obecné pravidlo o urcité pravidelnosti platné pro dalsi

udalosti na jiném misté nebo v jiném case.

Empirické metody jsou zalozeny na zkuSenostech, které jsou vysledkem jiz pouzivanych

a vyzkouSenych postupti.

Pozorovéni je cilevédomé, planovité a systematické sledovani urcitych jevu ¢i skutecnosti,
kdy jsou informace ziskavany smyslovym vniméanim. Pii méfeni se provadi kvantitativni
srovnavani urcitych vlastnosti srovnavanych jevu ¢i vlastnosti. Musi platit, ze tyto vlast-
nosti patfi do téze tiidy vlastnosti. Zcela odlisny je experiment. Jde o pokus v kontrolova-

nych €1 fizenych podminkach, proto se vyuziva zejména v piirodnich védach.
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1.1 Techniky poznavani osobnosti

Osobnost je psychologicky pojem definujici duSevni Zivot ¢lovéka, ktery je integrovan
s biologickou a socidlni strankou své existence v dynamickou strukturu individudlnich

rysi, které je vlastni pouze jednomu &lovéku a kterou se odliSujeme od ostatnich®.

Ke zkoumani osobnosti existuji dva protichtidné ptistupy. Prvnim z nich je pfistup hledani
zakladnich vlastnosti osobnosti. Je ziejmé, ze kazdy jedinec mé své individualni vlastnos-
ti. Také ovSem ma 1 vlastnosti obecné, které maji vSichni lidé a vlastnosti, které jej fadi do
urcité skupiny ¢i typu lidi. Na tyto vlastnosti se tento pfistup zaméfuje. V souCasnosti exis-
tuje pétifaktorovy model osobnosti, ktery byl sestaven podle obecnych vlastnosti, které

maji vSichni lidé. Jsou to:
1. Introverze — extroverze;
2. Psychicka stabilita — labilita;
3. Pfivétivost — nevrazivost;
4. Svédomitost — nezodpovédnost;
5. Kultivovanost — nedostatek kultivovanosti.

V empirickém vyzkumu se k odvozeni typu osobnosti pouzivaji matematicko-statistické

metody tzv. faktorova analyza a shlukova analyza.

4

Druhy pfistup odrazi snahu psychologti zachytit psychickou jedine¢nost individua. Pro-
toze postihnout to, co vytvaii jedinecnost dané¢ho jedince, neni jednoduché, potykaji se

vyzkumnici V této oblasti S mnoha problémy.

1.2 Kbvalitativni vyzkum

Definice kvalitativniho vyzkumu je velmi slozita. V soucasné dob¢ neexistuje jediny vSeo-
becné uzndvany zpusob, jak vymezit ¢i délat kvalitativni vyzkum. Kvalitativni vyzkum
muzeme vSak definovat jako pfistup, ktery pro popis, analyzu a interpretaci nekvantifiko-

vanych €i nekvantifikovatelnych vlastnosti zkoumanych fenoménd nasi vnitini a vnéjsi

! Vizdal, Frantisek. Zaklady psychologie. Brno: IMS, 2009, s. 146



Institut mezioborovych studii v Brné 10

reality, vyuziva kvalitativnich metod®. Z toho vyplyva, Ze kvalitativni vyzkum lze poznat
dle jeho metod shromazd’ovani empirickych materialt a cild, kterych chce vyzkumnik do-

sahnout.

Tento druh vyzkumu pouziva induktivni logiku a hloubkové studium jednotlivych ptipada.
Na zacatku vyzkumného procesu je pozorovani, sbér dat. Pak vyzkumnik patra po pravi-
delnostech existujicich v téchto datech, po jejich vyznamu. Cilem je ziskat popis zvIas§tnos-
ti ptipadii. Plan vyzkumu ma pruzny charakter, coz znamena, Ze se z dané¢ho zakladu rozvi-
ji, proméiuje a ptizptisobuje podle okolnosti a dosud ziskanych vysledkl. Vystupem pak

mohou byt nové formulované hypotézy nebo nové teorie.

K ziskavani dat pouziva tento druh vyzkumu tfi nejbéznéjsi techniky: zaéastnéné pozoro-

vani, nestandardizovany rozhovor a analyzu osobnich dokumentii.

Pro tento druh vyzkumu je specificka snaha vyzkumnika se co nejvice sblizit se zkouma-
nymi 0s0bami, o proniknuti do situaci, ve kterych vystupuji. Cilem je porozumét ¢loveku,
tedy piedevsim chépat jeho vlastni hlediska. Zamétuje se na konkrétni pripad, objeveni
novych souvislosti, které se v hromadnych vyzkumech nedaji odhalit. V neposledni fadé
kvalitativni vyzkum uvadi sva zjisténi ve slovni (neciselné) podobé. Jde o popis, ktery je

vystizny a podrobny.

Mezi vyhody takto provedeného vyzkumu nesporné patii ziskani podrobného popisu
a vhledu pfi zkoumani jevu, probihd v pfirozeném prostiedi, umoziuje studovat procesy,
navrhovat teorie, dobfe reaguje na mistni situace a podminky, hleda lokalni pfi¢inné sou-
vislosti. Ma ovSem i své nevyhody - ziskana data nelze zobecnit na populaci a do jiného
prostiedi, sbér dat a jejich analyza jsou Casto Casové velmi naro¢né, vysledky jsou snadnéji

ovlivnény vyzkumnikem a jeho osobnimi preferencemi.

2 Miovsky, Michal. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada, 2006,
s. 17
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1.3 Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum mizeme charakterizovat jako statistické testovani hypotéz s tim, ze
hypotézy obsahuji souvislosti mezi danymi charakteristikami jevi - proménnymi. Jsou ji-
mi: rozsah vyskytu, zastoupeni — rozumi se tim ¢etnost nebo okruh subjektt, u kterych se
vyskytuje, popi. oblast; frekvence — tj. opakovani jevu v ¢ase a intenzita — jako mohutnost
¢i sila jednotlivych jevi.

Logika kvantitativniho vyzkumu je deduktivni. Na zaatku je problém existujici bud’
V teorii, nebo socialni realité. Tento problém je ptelozen do hypotéz. Ty jsou zakladem pro
vybér proménnych. Sebrand data jsou pouzita pro testovani téchto hypotéz a vystupem

kvantitativniho vyzkumu je soubor pfijatych nebo zamitnutych hypotéz.

K ziskdvani dat pouziva empirické metody vyzkumu. Jmenujme pro piiklad nejzndméjsi

z nich: dotaznik, anketa, rozhovor, obsahova analyza, pozorovani, experiment.

Zékladnim znakem kvantitativniho vyzkumu je postoj vyzkumnika k jeviim. SnaZzi si
drzet odstup a tim si zajistit objektivitu. Pfi vybéru zkoumanych osob je snaha, aby co nej-
lépe reprezentovaly jistou populaci. Nejlepsi vybér je nahodny, protoze nejlépe splituje
pozadavky matematické teorie pravdépodobnosti. Hlavnim cilem je tfidéni udajii a vysvét-
leni pficin existence nebo zmén jevil. Kvantitativni vyzkum pracuje s Ciselnymi udaji.
Zjistuje mnozstvi, rozsah nebo frekvenci jevi respektive jejich miru. Tato data se daji ma-

tematicky zpracovat.

Tento druh vyzkumu ma mnoho vyhod. Lze pfi ném testovat teorie, zobecnit vysledky na
populaci, data jsou sbirdna relativné rychle a pfimocare, poskytnutd data jsou numericky
vyjadiena a byvaji ptesna. Vysledky jsou relativné nezavislé na vyzkumnikovi a je uzitecny
pfi zkoumani velkych skupin. Stejné jako ostatni, ma i tento druh vyzkumu své nevyhody.
lokalnim zvlastnostem. Vyzkumnik se soustfed’uje pouze na urcitou teorii a jeji testovani,
nikoliv na jeji rozvoj. Ziskana znalost mtize byt pfili§ abstraktni a obecna pro ptimou apli-

kaci, vyzkumnik je omezen reduktivnim zptisobem ziskavani dat.

Na rozdil od kvalitativniho vyzkumu mé kvantitativni vyzkum silné strukturovanou strate-
gii vyzkumu. Velmi zjednodusené¢ muize tato struktura vypadat nasledovné: 1) Stanoveni
problému; 2) Formulace hypotézy; 3) Testovani hypotézy; 4) Interpretace dat; 5) Vyvozeni

zaveru a jejich prezentace.
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1.3.1 Stanoveni problému

Zakladem uspésnosti jakéhokoliv vyzkumu je vymezeni a piesna formulace problému.
Je nutno zvazit, zda je mozno problém vyzkumné zpracovat a existuji metody a techniky,
s jejichz pomoci mizeme najit odpovédi na otazky, které problém otevira. Formulace pro-
blému nemusi mit vzdy formu otazky, ale 1ze ji kdykoliv v otdzku proménit. Vyzkumnik
musi téZ vymezit proménné, se kterymi bude pracovat a definovat typy vztahi, které
bude zkoumat. Soucasti této faze vyzkumu je i tzv. predbéznd teoretickd analyza, Kdy se vy-
zkumnik seznadmi se soucasnym stavem poznani v této oblasti a pokusi se nasbirat co nej-
vEtsi pocet informaci, aby netesil véci jiz prozkoumané, popiipade se vyvaroval chyb, kte-
rych se dopustili jini autofi.

Pti vlastni formulaci problému lze doporucit respektovani nasledujicich doporuceni:

e Problém by mél byt formulovan zcela konkrétné, jednozna¢né a pokud mozno v ta-

zaci forme.

e Problém musi implikovat moznost empirického ovéfovani. Problémy, které nejsou

empiricky ovéfitelné, nelze ve védeckém vyzkumu zkoumat.

e Problém by m¢l vyjadfovat vztah mezi dvéma nebo vice proménn}'/mi3.

1.3.2 Formulace hypotézy

Hypotéza je podminéné pravdivy vyrok o vztahu mezi dvéma nebo vice jevy, o pfi¢inach,
existenci nebo zméné néjakého jevu ¢i 0bjektu4. MiiZzeme ji také definovat jako védecky
predpoklad vytvoteny z védecké teorie (z toho, co je v daném problému teoreticky zpraco-

vano).

Pfi formulaci hypotéz je nutné dodrzovat tfi zakladni pozadavky. Byvaji oznaovana jako

zlatd pravidla hypotézy:

® Chréska, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 17

* Ondrejkovi¢, Peter. Uvod do metodologie socialnych vied.1. vyd. Bratislava: Regent, 2005, s. 94



Institut mezioborovych studii v Brné 13

1. Hypotéza je tvrzeni. Vyjadiuje se oznamovaci vétou. Na konci vyzkumu musime

toto tvrzeni pfijmout nebo vyvratit.
2. Hypotéza vyjadiuje vztah mezi dvéma proménnymi.

3. Hypotéza se musi dat testovat (empiricky zkoumat). Jeji proménné se musi dat me-

fit nebo kategorizovat5.

Kazdy vyzkum muize mit i vice hypotéz, ale je nutné, aby vytvarely jednu linii vyzkumu.

1.3.3 Testovani hypotézy

Testovani (oveétovani) hypotéz je v podstaté rozhodovani, zda mizeme vyslovenou hypoté-
zu piijmout. K tomuto rozhodnuti 1ze dojit pouze na zdklad€ rozsidhlého sbéru dat, jejich
tfidénim, zpracovanim a vyhodnocovanim. Teprve pak 1ze hypotézu verifikovat (prokazat)
nebo falzifikovat (vyvratit). Mnohdy se pii ovéfovani setkavame s pokusy vyzkumnika
ptizptsobit hypotézu vysledkiim testovani. Je nutné si uvédomit, ze i nepotvrzend hypotéza

pfispiva poznani. Neni tedy nutné za kazdou cenu dokazat platnost hypotézy.

Na zékladé vysledkti ovétovani hypotézy vyslovujeme zavéry, ke kterym vyzkum dospél.

Interpretujeme dosazené vysledky, konstatujeme pfijeti ¢i odmitnuti hypotézy.

1.3.4 Interpretace dat

Vysledky a data vyzkumu jsou pro feSeni vyzkumného problému pouze holymi fakty. Tvofi
zaklad pro ovéfeni hypotézy. Proto je tieba je interpretovat, coz znamena vysvétlit a vy-
hodnotit. Vyzkumnik analyzuje vztahy a dochazi k zavérim, které vysvétluje, pfitazuje jim
vyznam, popiipad€ je porovnava. Stanovené hypotézy konfrontuje s udaji a tato zjiSténi
komentuje. Také je dobré, aby se vyzkumnik vyjadfil k podminkdm a rozsahu platnosti
hypotéz a zda a v jaké mite se vysledky vyzkumu daji zevieobeciiovat. Ulohou interpretace

je popis nebo vysvétleni jevu, jejich vlastnosti a vztah. Hlavnim vystupem z vyzkumu

tedy nejsou idaje, ale jejich interpretace.

® Gavora, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2. vyd. Brno: Paido, 2000, s. 53
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Uskalim této ¢asti byva pokus vyzkumnika vytvaret zavéry z dat, ktera se neopiraji o pied-
chazejici zjisténi. Jedna se predevsim o Siroké zevSeobecnéni, moralizovani nebo promitani

sveétonazorovych hledisek do interpretace.

1.3.5 Vyvozeni zavéri a jejich prezentace

Vyvozeni zavéra a jejich prezentaci vyzkumnik zpracuje do zavéreCné zpravy. Smyslem
jejiho zpracovani je zevrubnd informace o vyzkumném problému, zékladnich pfistupech
k jeho feseni, analyze dat ziskanych Setfenim, a zavérech, které z vyzkumu vyplynuly. Ze
zpravy by meéla byt patrnd také konfrontace zjiSténych poznatkii s platnymi teoriemi
i s vysledky badani jingch autort®.

Informace v zavére¢né zpravé by méli byt vécné, srozumitelné a logicky strukturova-

4

ne.

r

Je obvyklé rozdélit jednotlivé casti do kapitol podle osnovy, kterd by méla mit naslednou

strukturu:

- Vymezeni problému (cile, pfedméty, hypotézy, operacionalizace, ptipadné vysledky

predbéznych analyz),

- Metodika (techniky, vzorky, statistické testy, procedury, vysledky predvyzkumd,

sbér dat, posouzeni reprezentativnosti),

- Vlastni vysledky (interpretace, zavéry s doporucenim, shrnuti poznatki, vysvétleni

souvislosti, doporuéeni, posouzeni cili vyzkumu, posouzeni metodik).

Poradi jednotlivych bodl se mize ménit’.

® Pelikan, Jiti. Zaklady empirického vyzkumu pedagogickych jevi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 243

” Surynek, Alois, Komarkové, Riizena, Ka$parova, Eva. Zaklady sociologického vyzkumu. 1. vyd. Praha:

Management Press, 2001, s. 150
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1.4 Metody sbéru dat

Metoda je promyslenym postupem ¢innosti (zplisobem, navodem, cestou), jimz se dosdhne
urcitym poctem krokt urcity cil®,
Podle zdrojt informaci mizeme metody empirického vyzkumu roz¢lenit do ¢tyi zékladnich

kategorii.

1.4.1 Dotazovani

Nejcastéji pouzivana metoda zaloZzena na vypoveédi lidi — dotdzanych nebo jinak také re-

spondentt. Mezi techniky dotazovacich metod fadime dotaznik a rozhovor.

Pii pouziti dotazniku respondent sam pisemné odpovida na otazky v dotazniku. Je velmi
roz§ifenou formou. Mezi nesporné vyhody této metody patfi, ze je levnéjsi, nedochazi
k nezadoucimu ovlivnéni ze strany tazatele a respondent si sam ur¢i dobu, kdy mu vyhovu-
je na dané otazky odpoveédét. Nevyhodou je nizsi navratnost, moznost rozmysleni se zkreslu-
je spontannost odpovédi, nemoznost kontroly, kdo vlastné opravdu dotaznik vyplnil a ne-
moznost kontroly podminek. Zvlastnim typem dotazniku je anketa. Rozdil mezi nimi je
V tom, ze dotaznikem se obracime adresn¢ na urcitou cast populace, zatimco anketa zasa-

huje ¢ast populace, predem neidentifikovanych lidi.

Pti rozhovoru jde o systém verbalniho kontaktu, s cilem ziskat od dotazovaného pozado-
vané informace. Prostfednictvim této metody zkoumédme minéni, ndzory nebo postoje lidi.
K hlavnim vyhoddm patii, umoziuje ziskat informace hlubsiho a SirSiho zaméfeni a je stale

pod kontrolou. M4 1 své nevyhody a to predev§im financni a casovou naro¢nost.

1.4.2 Pozorovani

Tato metoda zachycuje pfedevSim chovani lidi v nejriiznéjSich situacich, reakci na ménici
se podnéty nebo také interakci mezi lidmi popiipad¢ na prostfedi. Musi byt realizovana za
pfesné definovanych podminek, planovité a cilevédomé, peclivé zaznamenéana a nasledné

musi byt ovéfovana. Podstatnou vyhodou pozorovani je predevsim to, Ze zaznamenava situ-

8 Rehot, Antonin. Metodologie 1. Brno: IMS, 2009, s. 53
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aci bezprostiedné v tom ¢asovém useku, ve kterém trva a tim je nejblize realité. Tento fakt
je pro tuto metodu také nevyhodou, protoze nedokaze postihnout nic nad ramec tohoto ohra-
niceni. A nemén¢ dilezité je to, ze pozorovani sleduje pouze vnéjsi projevy jedince nikoliv

to, co je vnitinim svétem cloveéka.

1.4.3 Experiment

Pii experimentu vyzkumnik aktivné vstupuje formou zasahti do zkoumanych skute¢nosti
tody je snaha porozumét pii¢indm chovani. ¥hodou experimentu je, ze déje probihaji za
ptedem upravenych podminek, coz umoziuje opakovani a tim ovéfovani platnosti vysled-
k. Prindsi také material nejvyssi hodnoty z hlediska jeho vérohodnosti. Jeho naro¢nost na
ptipravu, provedeni a zejména na spravné zpracovani a vyhodnoceni je nevyhodou, kterd

tento zptsob vyzkumu komplikuje.

1.4.4 Analyza vécnych skutecnosti

Vécné skute€nosti jsou produktem lidské cinnosti, které vznikly jak spontdnné, tak
i zadanim. U&elem analyzy t&chto produkti je jejich shromazd’ovani, tfidéni a interpretace.
MuliZeme analyzovat vysledky ¢innosti velkych skupin populace za neomezeny ¢asovy usek
nebo 1 vysledky ¢innosti nékolika po sobé jdoucich generaci. Podle predmétu vyzkumu
a cili, kterych ma byt vyzkumem dosazeno, volime také nejvhodnéjs$i zplisob analyzy.
Mnohdy to znamena spiSe tvirci proces nez jednoduché pfirazeni postupu. Nejcastéji uva-
déné jsou analyza dokumentt, analyza fyzickych stop, obsahova analyza a ptipadové stu-

die.
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2 MERENI V PEDAGOGICKEM VYZKUMU
Mg¢feni patii k poznavacim vyzkumnym ¢innostem, pii kterych se zjist'uji vztahy mezi je-
vy, jejich vlastnostmi a procesy prostiednictvim jejich porovnavani.

Me¢teni se uskuteCtiuje prostiednictvim pfifazovani, nejcastéji numerickych velicin,
k objektim podle urcitych pravidel. Tyto numerické veli¢iny se pak stdvaji nositelem téch

vlastnosti, které chceme méfit.

Pokud mé& méteni vérohodné zachycovat vlastnosti méfenych objekti, je tieba, aby byly

splnény tii zdkladni postuldty méteni:

1. @ostuldt — stanovi podminku, Ze pfi méfeni musime byt schopni rozhodnout, zda ur-
City objekt v daném sméru je, nebo neni stejny jako jiny objekt. Tuto podminku
muzeme psat

bud’ (a=b), nebo (a#b), av§ak ne oboje.

2. ®ostuldt — jestlize objekt a je v daném smyslu roven objektu 6 a objekt 6 je roven ob-

jektu ¢, potom objekt a je roven objektu c. Tuto podminku lze zachytit zapisem
jestliZze [(a=b) a soucasné (b=c)], pak (a=c).
3. Postuldt —jestlize objekt aje vétsi nez objekt 6 a objekt 6 je vétsi nez objekt ¢, potom
objekt a je vétsi nez objekt c. Tuto podminku zachycuje zapis
jestlize [(a>b) a soucasné (b>c)]potom (a>c).

Vysledkem méteni je obvykle ¢islo, které vyjadiuje jednu nebo vice vlastnosti zkoumaného

jevu.

% Chréska, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 36
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2.1 Druhy méreni

V méfteni rozliSujeme Ctyfi urovné. Autor tohoto rozlisSeni S. S. Stevens, jak uvadi Peli-
kan™, uspoiadal jednotlivé urovné od nejjednodussiho méteni aZz po méfeni relativné nej-
dikladnéjsi. Tato kategorizace je vSeobecné piijimana vétSinou autort, kteti se touto pro-

blematikou zabyvaji.

2.1.1 Nominalni méreni (klasifikace)

Pfi tomto méfeni se vlastn€ jedna o jednoduché rozttidéni dat do vzajemné se vylucujicich
kategorii formou pfifazeni ¢iselnych charakteristik k ur¢itym proménnym. Napomaha pou-
ze klasifikaci dat a orientaci v nich. Uziva se ke zjistovani Cetnosti prvkl v jednotlivych
kategoriich a 1ze s nimi matematicky pracovat. S timto druhem méfeni se setkavame Casto

napf. u dotazniki (napf. tfidéni podle pohlavi, véku dosazeného vzdélani atd.).

z

2.1.2 Ordinalni méfeni (poradové)

M¢time-li data na Grovni pofadového méteni, ptifazujeme jim ¢iselné hodnoty tak, ze vy-
jadtuji potadi dle daného kritéria. Jinak fe¢eno kazdému z jevi, které sefadime dle jistého
kritéria, pfifadime jeho potadové cislo. Takto ziskané hodnoty vSak neoznacuji hodnotu
skute¢nou, zmétenou, ale pouze hodnotu potadovou (napf. potradi splnéni ukolu, pili, miru

spolupréce objektu atd.).

Z matematického hlediska ma tento zptisob méfeni mnohem vice moznosti pro statistické

zpracovani, ale zaroven ma i jistd omezeni.

r

2.1.3 Intervalové méreni

U tohoto méfeni piifazujeme ¢iselné hodnoty jeviim tak, Ze vyjadiuji, jak velké jsou mezi
nimi rozdily za podminky, Ze rozdil mezi sousednimi body je stale stejny. Jde o typ skutec-
né metrického méteni. Tento zplisob méteni vSak nema prirozeny nulovy bod. Obvykle si jej
stanovi vyzkumnik sam a to arbitrdrné. Uskalim této metody je velmi obtizné definovatelna

rovnost dvou vzdalenosti. Je to spiSe snaha vyzkumnika, dle svého dosavadniho poznéni,

19 pelikan, Jiti. Zaklady empirického vyzkumu pedagogickych jevi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 83
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rozdelit urcité jevy do kategorii, které lezi na stupnici ve stale stejné vzdalenosti od sebe

(napf. popis chovani, charakteristika postojit).

Pti zpracovani dat z intervalového méfeni lze pouzivat vétSinu statistickych metod. Nelze

je pouze nasobit a délit.

2.1.4 Pomeérové méreni

Pomérovym méieni ziskdme ze vSech uvedenych typa nejpiesnéjsi data. Ptifazené Ciselné
hodnoty jsou ukazatelem mnozstvi nebo miry vlastnosti, kterou skute¢né méti. Toto métreni
ma prirozenou nulu. Pfesnost pomérového méfeni zatim neumime vyuzit pfi vyzkumu ve
spolecenskych védach, protoze se v nich prakticky nesetkame s jevem, ktery bychom mohli
oznacit za absolutni nulu. K pomérovému méfeni patii napf. méfeni délky, vdhy nebo
i teploty.

Vyuzivani moznosti redlnych ¢isel umoziuje pomérovému méteni pii zpracovani dat pou-

ziti vSech statistickych metod.

2.2 Vlastnosti méreni

Teprve na zékladé vyhodnoceni vysledkl jiz uskutecnéného méteni, 1ze zpravidla dosta-

te¢né posoudit jeho kvalitu. K tomuto ucelu slouzi vlastnosti méteni. Patii sem wvalidita,

reliabilita @ prakticnost.

2.2.1 Validita méreni

Validita métfeni odpovida na otazku, zda jsme méfili skute¢né to, co jsme méfit chtéli nebo
méli. Pro posouzeni validity je tfeba mit k dispozici jiné vné&jsi kriterium s nespornou vali-

ditou, se kterym se dané méfeni srovnava.
Podle toho, k ¢emu se validita vztahuje, 1ze rozlisit validitu:
e obsahovou— posuzujeme, do jaké miry se méfi stanoveny obsah,
o soubéZnou— posuzujeme, do jaké miry se méfeni shoduje s jinym méfenim tychz ob-
jektd,
e predikéni — posuzujeme, do jaké miry provedené méfeni vypovida o budoucim vyvo-

ii objekti,
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e konstruktovou — (pojmovou, teoretickou) u které posuzujeme, do jaké miry ovliviiuje

vysledky provedeného méfeni n&jaky faktor — konstrukt™.

2.2.2 Reliabilita méreni

Reliabilitu méfeni mizeme definovat vyrazy jako spolehlivost, piesnost, stalost nebo stabi-
lita. Neni to ovSem zcela vystizné. Aby mélo méteni dostateCnou reliabilitu, musi byt nejen
spolehlivé, ale 1 pfesné tzn., ze je minimaln¢ zatizeno chybami méfeni. Vysoka reliabilita
nezarucuje dobrou validitu. K tomu potiebujeme reliabilitu dostatecné vysokou.

Stupen relibility se vyjadiuje Koeficientem reliability. Numericky vyjadieno jde o ¢islo od 0 do
+1. Plati zde, Ze 0 vyjadiuje nulovy stupen reliabilty, 1 stupeit maximalni (idedlni).
Koeficienty lze ur¢ovat mnoha zpiisoby. Mezi nejpouzivanéj$i patii:

- metoda opakovaného méteni — opakované méfeni stejnym mérnym ndstrojem za

stejnych podminek,

- metoda paralelniho méfeni — opakované méfeni jinym mérnym nastrojem, ale ekvi-

valentnim,

- metoda ptleni — méfeni se rozdéli na dvé poloviny a kazda z nich se samostatné vy-

hodnocuje,

U nés zpravidla nejsou pedagogické vyzkumy tomuto kritériu podrobovany.

2.2.3 Praktiénost méreni

Prakti¢nost méfeni oznacujeme vlastnosti jako jednoduchost, hospodarnost, mala ¢asova
naro¢nost, snadna proveditelnost, uspornost atd., které maji velky vyznam pro praxi mére-

ni.

! Chraska, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 38
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2.3 Metody zpracovani dat

V pedagogickém kvantitativné orientovaném vyzkumu ziskd vyzkumnik obvykle velké
mnozstvi dat. Aby mohl z téchto Ciselnych udaji ziskat potfebné informace, musi je nej-

prve zpracovat. To se déje ur€itymi kroky.

2.3.1 Usporadani dat a vytvoreni tabulek Cetnosti

Zékladni utfidéni dat 1ze provést pomoci tzv. cdrkovaci metody. Pii této metod¢ nejprve do
levého sloupce zapise vyzkumnik vSechny hodnoty, jichZ bylo pii méfeni dosazeno setaze-
né podle velikosti. Poté jednotlivé hodnoty zaznamena ¢arkou. Pocet hodnot se stejnou
velikosti se nazyva €etnost. Pokud neni uvedeno jinak, je povazovana za ¢etnost absolut-
ni. Nékdy se uvadi i relativni ¢etnost, kterd je podilem Cetnosti absolutni a ¢etnosti celko-
vé. K nékterym statistickym analyzam je potieba uvadét i ¢etnost kumulativni. Jde 0 sou-
Cet Cetnosti fadku a fadkd nad nim. Vysledky pfevede do tabulek cetnosti (viz prakticka

cast).
2.3.2 Grafické znazornéni namérenych dat

Nameétena data utfidény do tabulek Cetnosti 1ze prezentovat také v ndzorné formé.

Histogram (Obr. 1), je diagram, ktery pro zobrazeni dat vyuziva sloupct. Na vodorovné
ose zobrazujeme jednotlivé naméfené hodnoty a na svislou osu Cetnost. V daném grafu

jsou zpracovana data z tabulky (Tab. 5), ktera je uvedena v praktické ¢asti.

Oblast pracovni ¢innosti

Obr. 1 Histogram
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Polygon cetnosti se 1iSi od histogramu tim, Ze se jednd o diagram spojnicovy. V daném

grafu jsou zpracovana data z tabulky (Tab. 5), ktera je uvedena v praktické casti.
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Obr. 2 Polygon

Vysecovy diagram (Obr. 3) se nejcastéji pouziva napt. k nazornému zobrazeni struktury
sloZeni souboru, preferenci. Cely kruh ptfedstavuje tiplnou mnozinu udaji a jednotlivé vy-
seky mnozstvi, v jakém je ta kterd Groven zastoupena. V daném grafu jsou zpracovana data

z tabulky (Tab. 17), ktera je uvedena v praktické casti.

M 20-29 rokd
4 30-39 rokd
i 40-49 roki

B 50-59 rokd

Obr. 3 Vysecovy diagram

2.3.3 Vypocet charakteristik poloh

Pti zpracovani hromadnych dat potiebujeme vSechna naméfena dat néjakym zpisobem

vystizné a struéné charakterizovat. V pedagogickych védach se k tomuto ucelu nejcastéji
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pouziva aritmeticky pramér, median nebo modus. U vSech téchto postupt odhadujeme

stfedni hodnotu zakladniho souboru.

Aritmeticky priimér ziskame, kdyz soucet vSech Ciselnych hodnot z tabulky cetnosti vydélime

jejich celkovym poctem. Pokud jsou data v tabulce uvedena v intervalech, nejprve si ur€i-
me stied kazdého intervalu a ten potom pouzijeme podle pfedchozi varianty. Vyhoda toho-
to postupu tkvi v jeho jednoduchosti. Také zahrnuje vSechna data. Nevyhoda je, ze je citli-
vy k tzv. extrémnim hodnotam. Aritmeticky primér lze pocitat z pomérovych nebo interva-

lovych dat.

Medidn je prosttedni hodnota z fady hodnot sefazenych podle velikosti. Tato hodnota rozd¢-
luje soubor na dvé stejné ¢asti. Pokud je pocet hodnot, u kterych ma byt median uréen su-
dy, urc¢i se jako prumér ze dvou prostiednich hodnot. V'yhodou této metody je, Ze neni citli-
vy k extrémnim hodnotdm a k jeho vypoctu nepotiebujeme znat vSechny prvky souboru.

Median lze pocitat u dat, kterd maji charakter alespon dat poradovych.

Modus se vyuziva v pripadech, kdy potiebujeme rychle stanovit alespon piiblizné charakte-
ristiku polohy. Modus je ta hodnota, ktera se v daném souboru vyskytuje nejcastéji, tedy
ma nejvetsi Cetnost. Pii intervalovém méfeni 1ze modus stanovit jako stfed intervalu s nej-
veétsi Cetnosti. Tento zptisob slouzi pouze jako provizorni charakteristika polohy a neumoz-
fuje dalsi statistickou analyzu, 1 kdyZ se d& pouZit jak u dat nominélnich, tak i pofadovych

¢1 metrickych. Je také omezena piitomnosti pouze jedné hodnoty s nejveétsi Cetnosti.

2.3.4 Vypocet charakteristik rozptyleni

Vypocet charakteristik rozptyleni neboli mira variability vyjadiuje, jak dalece jsou nakupe-

ny jednotlivé hodnoty kolem hodnoty stfedni.

Variacni 5iri 1ze pouzit pro piiblizné posouzeni rozptyleni hodnot. V podstaté je to rozdil
mezi nejveétsi a nejmensi nameéfenou hodnotou.

Smérodatna (standardni) odchylka resp. rozptyl je nejcastéji pouzivand metoda pro data

ziskana pomérovym nebo intervalovym métenim. Rozptyl a standardni odchylka charakte-

rizuji kolisani jednotlivych hodnot kolem aritmetického priméru

Variacni koeficient slouzi ke srovnani variability dvou nebo vice dat s rozdilnymi priméry.

Tento koeficient vyjadiuje, kolik procent z primérné hodnoty smérodatna odchylka ¢ini.
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Kvartilovou odchylku pouzivame jako miru validity, pokud byla stfedni hodnota souboru

uréena pomoci medianu. Kvartilova odchylka je mirou rozptylenosti kolem medianu.

Miry validity pro nomindlni data 1ze nejlépe posoudit pomoci tzv. varicnifio poméru. Vypoc-
teme jej jako podil ¢etnosti jednotlivé hodnoty a Cetnosti celkové. Pouziva se jen k rychlé-
mu a orientatnimu posouzeni. Jeho hodnota totiz zavisi na poctu kategorii. Presnéjsi je
nomind/ni variace, 1 kdyZz je pro ni pocet kategorii také dulezity. Jediny postup, ktery na poctu
kategorii nezavisi, je tzv. normovand nomindlni variace, ktera je dana pomérem mezi nominal-
ni variaci dosaZzenou a nominalni variaci maximaln¢ dosazitelnou. Nabyva hodnot v inter-

valu od 0 do +1.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 TABULKY

V této Casti prace jsou zpracovana data z empirického vyzkumu zji§tovana formou dotaz-
nikl. Dotazniky vyplnilo 327 respondenti, ktefi byli pouceni, jak dotaznik vyplnit. Na-
sledné jej vypliiovali sami. Timto postupem byly zajistény pro vSechny respondenty stejné

podminky.

Data z dotaznikového vyzkumu byla, podle pfedem stanoveného klice, zpracovana do tabu-
lek. Jsou piipravena ke statistickému zpracovani prostfednictvim statistického programu

SPSS XVII (Ptiloha P I, Ptiloha P II).

Zakladnim statistickym zpracovanim vznikly dva druhy tabulek - tabulky frekvenci odpo-

védi a tabulky Cetnosti.

3.1 Tabulky frekvenci odpovédi

Tabulky frekvenci (Tab. 1, Tab. 2, Tab. 3) uvad¢ji, kolik respondenti oznacilo nebo neo-
znacilo odpovédi na otazky uvedené v dotazniku. U anamnestického dotazniku jde pfi neo-
znaceni odpovédi s nejveétsi pravdépodobnosti o selhani lidského faktoru, poptipadé

0 opomenuti.
U dotazniku zjiStujiciho Groven socidlnich dovednosti mohlo k chybé dojit bud’ z jiZ zmi-
nénych divodi, nebo také nepochopenim otazky. Dal§i moZnosti je nenalezeni adekvatni

odpovédi v nabizenych alternativach.

Jde o faktor, ktery nelze ovlivnit a patii k jedné z nevyhod dotaznikové metody (viz. Kapi-
tola 1.4.1). Vzhledem k celkovému mnozstvi respondenti je pocet neozna¢enych odpoveédi

zanedbatelny. Mira uspéSnosti je tedy vysoka.

Tab. 1 Frekvence odpovedi

sourozenecka
pohlavi oblast rodinny stav konstelace péce do 3 let
VypInéno 327 327 325 326 327

Nevyplnéno 0 0 2 1 0
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Tab. 2 Frekvence odpovédi

navstéva MS | typ rodiny | rodina 11-15 | typ vychovy | emoce v roding
Vyplnéno 327 327 327 327 327
NevypInéno 0 0 0 0 0

Tab. 3 Frekvence odpovédi

citové vztahy v
rodiné vzdélani otce | vzdélani matky vék
Vyplnéno 325 325 326 327
Nevyplnéno 2 2 1 0

3.2 Tabulky Cetnosti

V tabulkach Cetnosti (Tab. 4 az Tab. 17) je vyjadfeno zastoupeni odpovédi na jednotlivé

otazky v numerické a procentudlni podobé.

Tabulka pohlavi (Tab. 4) uvadi zastoupeni jednotlivého pohlavi v celém vyzkumu. Pocet-

néjsi skupinu tvofi Zeny.

Tab. 4 Pohlavi

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
muz 77 23,5 23,5 23,5
Zena 250 76,5 76,5 100,0
Celkem 327 100,0 100,0
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Tabulka oblast (Tab. 5) uvadi oblast pracovni ¢innosti jednotlivych respondentl. Tabulka

je rozdélena do jedenacti skupin. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii jedinci zaméstnani ve statni

administrativé. Nejméné zastoupend je skupina jednotlived pracujicich u Hasi¢ského

zachranného sboru.

Tab. 5 Oblast
Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta

zdravotnictvi 20 6,1 6,1 6,1
soc. sluzby 31 9,5 9,5 15,6
Policie CR 35 10,7 10,7 26,3
Arméada CR 12 37 37 30,0
méstska policie 6 1,8 1,8 31,8
vézenska sluzba 10 31 31 34,9
HZS 3 9 ,9 35,8
Skolstvi 20 6,1 6,1 41,9
statni administrativa 77 23,5 23,5 65,4
soukr. sektor, OSVC 43 13,1 13,1 78,6
jiné 70 21,4 21,4 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

Tabulka rodinny stav (Tab. 6) uvadi rodinny stav respondentti. Tabulka je rozdélena do Ctyt

skupin. Nejcetnéjsi

vdova/vdovec.

odpovédi je vdand/zenaty. Nejméné zastoupena je

skupina
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Tab. 6 Rodinny stav

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta

svobodnaly 106 32,4 32,6 32,6
vdanéa/zenaty 169 51,7 52,0 84,6
rozvedenaly 48 14,7 14,8 99,4
vdova/vdovec 2 ,6 ,6 100,0
Celkem 325 99,4 100,0
Nevyplnéno 2 ,6

Celkem 327 100,0

V tabulce sourozenecka konstelace (Tab. 7) je uveden pocet sourozenct kazdého respon-

denta. Tabulka je rozd¢lena do ctyf skupin. Nejcetnéjsi je skupina 1 sourozenec. Nejmensi

¢etnost ma skupina vice nez 2 sourozenci.

Tab. 7 Sourozenecka konstelace

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta

jedinacek 92 28,1 28,2 28,2
1 sourozenec 187 57,2 57,4 85,6
2 sourozenci 43 13,1 13,2 98,8
vice nez 2 sour. 4 1,2 1,2 100,0
Celkem 326 99,7 100,0
Nevyplnéno 1 3

Celkem 327 100,0




Institut mezioborovych studii v Brné 30

V tabulce péce do 3 let (Tab. 8) je uvedeno, kdo o respondenty pecoval do tii let véku.

Tabulka je rozdé€lena do ¢ty skupin. Nejvice je zastoupena odpovéd’ matka, nejméné jina

osoba.

Tab. 8 Péce do 3 let

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
matka 223 68,2 68,2 68,2
babicka 36 11,0 11,0 79,2
jesle 60 18,3 18,3 97,6
jind osoba 8 2,4 2,4 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

V tabulce navitéva MS (Tab. 9) uvadi respondenti, zda navitévovali MS a jak dlouho.

Tabulka je rozdélena do tii skupin. Nejcastéjsi odpovedi je vice jak 1 rok. Jedincd, ktefi

MS nenavstévovali viibec je nejméné.

Tab. 9 Navstéva MS

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
vice jak 1 rok 251 76,8 76,8 76,8
jen5-6r. 46 14,1 14,1 90,8
nenavstévoval 30 9,2 9,2 100,0
Celkem 327 100,0 100,0
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Tabulka typ rodiny (Tab. 10) uvadi uplnost ¢i netplnost rodiny, ve které respondenti zili od

narozeni do 10 let véku. Nejcasteji to byla rodina uplna.

Tab. 10 Typ rodiny

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
uplna 300 91,7 91,7 91,7
neuplna 27 8,3 8,3 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

Tabulka rodina 11-15 (Tab. 11) uvadi aplnost ¢i netplnost rodiny, ve které respondenti zili

mezi jedenactym az patnactym rokem svého Zivota. Nejvétsi zastoupeni ma odpoveéd

uplna.

Tab. 11 Rodina 11-15

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
uplna 287 87,8 87,8 87,8
neuplna 40 12,2 12,2 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

V tabulce typ vychovy (Tab. 12) volili respondenti, v jakém duchu vychovy vyristali.
Tabulka je rozdélena do tii skupin. Nejvice zastoupend je skupina demokraticka, nejméné

liberalni.
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Tab. 12 Typ vychovy

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
liberalni 38 11,6 11,6 11,6
demokraticka 234 71,6 71,6 83,2
autoritativni 55 16,8 16,8 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

Tabulka emoce v rodin¢ (Tab. 13) uvadi zpisob vyjadiovani emoci v rodiné respondentt.

Tabulka je rozd¢lena do tii skupin. Nejcastéjsim typem je typ variabilni. Emoce neprojevo-

vané navenek uvedl nejmensi pocet respondenti.

Tab. 13 Emoce v rodiné

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta
neprojevované navenek 68 20,8 20,8 20,8
projevované navenek 74 22,6 22,6 43,4
variabilni 185 56,6 56,6 100,0
Celkem 327 100,0 100,0

V tabulce citové vztahy v rodiné (Tab. 14) respondenti oznacili druh vztahl v jejich rodin€.
Tabulka je rozdélena do tfi skupin. Nejcastéji uvadéné jsou vztahy dobré a harmonické.

Nejméné uvadéné jsou vztahy Spatné a disharmonické.
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Tab. 14 Citové vztahy v rodiné

Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta procenta

vielé a laskyplné 77 23,5 23,7 23,7
dobré a harmonické 182 55,7 56,0 79,7
Spatné a disharmonické 66 20,2 20,3 100,0
Celkem 325 99,4 100,0
Nevyplnéno 2 ,6

Celkem 327 100,0

V tabulce vzdélani otce (Tab. 15) je uvedeno, jakého vzdé€lani dosahl otec jednotlivych
respondentti. Tabulka je rozdélena do tii skupin. Nej€astéjSim druhem dosazené¢ho vzdelani

je sttedoskolské. Nejméné Casté je vzdélani vysokoskolskeé.

Tab. 15 Vzdélani otce

Absolutni Kumulativni
Cetnost | Procenta procenta procenta

zakladni 58 17,7 17,8 17,8
SS 222 67,9 68,3 86,2
VS 45 13,8 13,8 100,0
Celkem 325 99,4 100,0
Nevyplnéno 2 ,6

Celkem 327 100,0
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Tabulka vzdélani matky (Tab. 16) uvadi nejvyssi dosazené vzdélani matky jednotlivych

respondentt. Tabulka je rozd€lena do tii skupin. Nejvétsi Cetnost ma vzdélani stiedoskol-

ské, nejmensi vysokoskolskeé.

Tab. 16 Vzdelani matky

Absolutni Kumulativni
Cetnost | Procenta procenta procenta

zakladni 86 26,3 26,4 26,4
sSS 220 67,3 67,5 93,9
VS 20 6,1 6,1 100,0
Celkem 326 99,7 100,0
Nevyplnéno 1 3

Celkem 327 100,0

Tabulka vek (Tab. 17) uvadi zastoupeni jednotlivych vé€kovych kategorii v dotaznikovém

prizkumu. Tabulka je rozdélena do ¢tyt skupin. Nejpocetnéjsi skupina je zastoupena veéko-

vym rozpétim 30-39 rokii. Nejméné respondentti bylo ve v€ku 50-59 rokd.

Tab. 17 Vek
) Absolutni Kumulativni
Cetnost Procenta procenta
procenta
20-29 roku 91 27,8 27,8 27,8
30-39 roku 127 38,8 38,8 66,7
40-49 rokd 97 29,7 29,7 96,3
50-59 roku 12 3,7 3,7 100,0
Celkem 327 100,0 100,0
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ZAVER
Cilem této prace bylo podle teoretickych poznatkli a znalosti pfipravit, podle predem
stanoveného klice, data z jiz proveden¢ho dotaznikového prizkumu ke statistickému zpra-

covani. K tomu, aby vyzkumnik tato data ziskal a umél je zpracovat, musi mit patiiéné

znalosti.

V préci jsou popsany zakladni metody vyzkumu a techniky poznavéani osobnosti. Kvantita-
tivnimu vyzkumu je vénovana nejvétsi pozornost, protoze jeho vyuziti v tzv. socidlnich
védach je nejrozsifenéjsi. DodrZzovani jednotlivych fazi tohoto druhu vyzkumu je dobrym
zakladem k GspéSnému dokonceni vyzkumu a jeho vyuZitelnosti v praxi. V navaznosti na
to, co chce badatel zkoumat nebo jakych vysledkt chce dosahnout, voli metodu, podle kte-
ré bude potiebna data shromazd’ovat. Aby mohl vyzkumnik data méftit, musi jednotlivym
jevam, podle urcitych vlastnosti, pfifadit numerickou hodnotu. Vlastnim méfenim zjistuje
vztahy mezi témito jevy. Méfeni ma Ctyfi trovné. Ma také urcité vlastnosti, které jsou
v podstaté posouzenim kvality méfeni. Nakonec data uspofada a sestavi tabulky Cetnosti.
Informace ziskané z téchto tabulek miize vyuzit k jejich grafickému znézornéni, vypoctu

charakteristik poloh a charakteristik rozptyleni.

Na zékladé vySe uvedenych teoretickych znalosti byl proveden empiricky vyzkum formou
dotaznikového prizkumu. Vysledkem celé prace jsou tabulky, v nichz jsou, podle pfedem
stanoveného klice, zakodovana data ze dvou dotaznikli (anamnestického a dotazniku zjis-
tujiciho Groven socidlnich dovednosti). Tyto tabulky jsou Vv praci uvedeny jako Ptiloha P I
a Priloha P II. Zpracovanim prostfednictvim statistického programu SPSS XVII. vznikly
tabulky frekvenci odpovédi a tabulky Cetnosti, které jsou uvedeny v praktické Casti této
prace. Z nich je patrné, ze tento vyzkum mél vysokou uspésnost. Pocet nevyplnénych od-

povédi je v ramci celku mizivy.

K popisu vSech druhti metod vyzkumi jedna prace nestaci. V této praci jsou tedy podrob-
n¢ji popsany alespon ty, kterych nejvice vyuziva socialni pedagogika a védni obory s ni
souvisejici. Utelem bylo co nejjednoduseji pfiblizit ptipadnému ¢itateli, kolik odbornych

znalosti musi vyzkumnik mit a kolik prace se skryva za kazdym jednotlivym vyzkumem.
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RESUME

Prace je rozdé€lena na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou.

Teoretickd Cast je vénovana metodam lidského poznavani, ale hlavné kvantitativné orien-
tovanému vyzkumu a jeho hlavnim fazim. Také se zabyva metodami sbéru dat a jejich

zpracovanim.

Prvni kapitola je vénovana metodam vyzkumu vSeobecné a jejich ¢lenéni. Najdeme zde
zékladni popis technik poznavani osobnosti, kvalitativniho vyzkumu, ale pfedevsim vy-

zkumu kvantitativniho.

U kvantitativniho vyzkumu jsou dale podrobnéji popsany jednotlivé faze. Stanoveni pro-
blému je uvodni ¢asti vyzkumu. Je zde popsana struktura této faze a doporuceni, jak pii
formulaci problému postupovat. V ¢asti formulace hypotézy jsou definovana pravidla, kte-
rymi se vyzkumnik musi v této ¢asti vyzkumu fidit. Testovani hypotéz je v podstaté zpra-

covani dat z vyzkumu a rozhodnuti, zda 1ze hypotézy prokazat nebo vyvratit. Vysvétleni

a vyhodnoceni vyzkumu je Casti interpretace dat, ktera je hlavnim vystupem vyzkumu. Po-
sledni fazi je vyvozeni zavért a jejich prezentace. Dalsi ¢ast této kapitoly se vénuje meto-

dam sbéru dat a jejich ¢lenénim do jednotlivych kategorii.

Druha kapitola se vénuje popisu méfeni v pedagogickém vyzkumu. Méteni je zde rozdéle-
no do jednotlivych druhli a jsou popsany vlastnosti méteni. Posledni ¢ast této kapitoly se
zabyva metodami zpracovani dat, jejich uspofadani, sestaveni tabulek cetnosti a grafické-
mu znazornéni. Vypocet charakteristik poloh stru¢n€ a vystizné charakterizuje vSechna

naméfend data a vypocet charakteristik rozptyleni je vlastné mirou validity.

Praktickou ¢ast tvoii tabulky (frekvenci odpovédi a Cetnosti), které vznikly statistiCkym
zpracovanim dat z jiz uskute¢néného dotaznikového prizkumu. Data ze dvou dotaznikl
(anamnestického a dotazniku zjiStujiciho uroven socidlnich dovednosti) byla zakodovana

podle pfedem stanoveného klice do tabulek, které jsou soucasti této prace v ¢asti prilohy.
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ANOTACE

Tato bakalafskéa prace je zamétena na ptipravu statistického zpracovani dat z empirického
vyzkumu. Zaobird se metodami lidského poznavani, ale predev§im kvantitativné oriento-
vanému vyzkumu a jeho hlavnim fazim. Také se zabyva metodami sbéru dat a jejich zpra-
covanim. Zavér prace tvoii tabulky se zakdédovanymi daty odpoveédi ze dvou dotaznika
a tabulky cetnosti ziskané statistickym zpracovanim prostfednictvim statistického progra-

mu SPSS XVII.

Kli¢ova slova: metody vyzkumu, empiricky vyzkum, kvantitativni vyzkum, fdze vyzkumu,

metody sbéru dat, statistické zpracovani dat.

ANNOTATION

This Bachelor Thesis is focused on the preparation of statistical data processing from
empirical research. Explores methods of human cognition, but also quantitative oriented
research and its main phases. It also deals with methods of data collection and processing.
The conclusion is encoded data tables with responses from two questionnaires and
frequency tables obtained through statistical processing of the statistical program SPSS
XVII.

Keywords: methods of research, empirical research, quantitative research, phase of

research, data collection methods, statistical data processing.
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VS Vysoka skola
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