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UVOD
., Zivot kolem nds nent mozné vtésnat jenom do ekonomickych kategorii. * Josef Lux

Téma bakalaiské prace Verejna sluzba jako soucast socidlni prace jsem si vybrala, protoze
pracuji s osobami v hmotné nouzi a denn¢ vykonavam socialni praci. Vzhledem k tomu, Ze pracuji
ve mésté Boskovice, provadéla jsem svij vyzkum v rdmci spravnich Ufadi obci s povéienym
obecnim ufadem okresu Blansko.

Dne 1. 1. 2007 nabyl ucinnosti zdkon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim minimu, ve znéni
pozdéjsich piedpisi, a zakon ¢.111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdé&jSich
predpist. Tim doslo ke vzniku ddvek pomoci v hmotné nouzi. Davky pomoci v hmotné nouzi
jsou piispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a davky mimoifadné okamzité pomoci.

V teoretické Casti bakalarské praci na téma Vefejnd sluzba jako soucdst socidlni prace
S osobami v hmotné nouzi chci sezndmit s ddvkami pomoci v hmotné nouzi, s institutem vefejna
sluzba. Dale se socialni praci, se vznikem a vyvojem socialniho zabezpeceni, se socidlni politikou
a socialni praci v zemich Evropské unie, s nezaméstnanosti, se socialni pedagogikou.

V praktické ¢asti se chci zaméFit na zji$téni, zda je o vykonavani vetejné sluzby mezi klienty
davek pomoci v hmotné nouzi zdjem, zda vetejna sluzba pomohla klientim v pracovnim zivoté,
napi. k ziskani pracovnich navykt, k umisténi na vetfejné¢ prospésnych pracich ¢i k néstupu
do zaméstnani, zda ma vykonavani vefejné sluzby vliv na pokles socialné patologickych jevi
vV obci. Také na to, v em pracovnici hmotné nouze vidi pfinos i problémy vetfejné sluzby,
jak vykonavaji socialni praci s klienty davek pomoci v hmotné nouzi.

Ve své bakalarské praci na téma Vefejna sluzba jako soucast socidlni prace s osobami
V hmotné nouzi, chci zjistit v rdmci regionu okresu Blansko, zda je vefejna sluzba zfizovana,
jak je vyuzivana, zda je vefejna sluzba vnimana jako pfinos. Cilem mé prace je zjistit, zda je vefejna
sluzba mezi pfijemci davek pomoci v hmotné nouzi vnimana jako finanéné vyhodna. Zdali socialni
prace s klienty davek pomoci v hmotné nouzi mé vliv na jejich zajem o vykonavani verejné sluzby
nebo zda jsou motivovani pouze finanénim ohodnocenim. Zda je 0 vykonavani veifejné sluzby
mezi klienty davek pomoci v hmotné nouzi zajem a zda vefejnd sluzba pomohla klientim
V pracovnim Zivoteé.

Moji hypotézou je: vetejna sluzba je vykonavdna pouze z financnich diivodii a nikoliv
v disledku socialni prace pracovnikii hmotné nouze. Vefejna sluzba pomohla klientim v pracovnim

zivote, ale nema vliv na pokles socialné patologickych jevil ve mésté.
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1 CHARAKTERISTIKA SYSTEMU POMOCI V HMOTNE NOUZI

%

Dne 1. 1. 2007 nabyl ucinnosti zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
pozdéjsich predpist, zdkon €. 110/2006 Sb., o zivotnim minimu, ve znéni pozd&jSich piedpist
a zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Tim doslo k zaniku
zékona €. 482/1991 Sb., o socialni potiebnosti, ve znéni pozd¢jsich predpist. Zakon o pomoci
V hmotné nouzi upravuje poskytovani pomoci k zajisténi zékladnich Zivotnich podminek osobam
nachazejicim se v hmotné nouzi prostiednictvim davek pomoci v hmotné nouzi. Davky pomoci
v hmotné nouzi jsou pfispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a davky mimotfadné okamzité
pomoci.

Jestlize jednotlivec nebo rodina maji nedostatek financnich prostiedkli, mohou si pozadat
U mistné pfislusného povereného Ufadu o davky pomoci v hmotné nouzi — ptispévek na Zivobyti,
popft. doplatek na bydleni. Osoba ¢i spoleéné posuzované osoby se musi nachazet v hmotné nouzi,
osoba se nachdzi v hmotné nouzi, jestlize jeji pfijem a piijem spolecné posuzovanych osob
po odecteni pfimétenych nakladl na bydleni nedosahuje ¢astek Zivobyti. Soucasné se posuzuje,
zda si osoba tento piijem nemuze zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu nebo z jinych
vaznych divodd vlastnim pfi¢inénim a zda je vazné ohrozeno zabezpeCeni jejich zakladnich
zivotnich podminek.

Pti hodnoceni pfijmu jsou zvyhodnény osoby, které pracuji, které pfijmou i méné placenou
praci. Jde o jeden z motivacnich prvkl zakona pifi posouzeni naroku na pfispévek na zivobyti
a posouzeni stavu hmotné nouze. Jde napf. o hodnoceni pfijmu ze zavislé Cinnosti, z davek
nemocenského pojisténi, z podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci. Posuzovani
pfijml je uvedeno v ustanoveni § 6 az 8 zdkona ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim minimu, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Soucasné se zjiStovanim piijmu se pro Ucely posouzeni stavu hmotné nouze hodnoti
moznost zvySeni piijmu vlastnim pfiinénim, a to vlastni praci, fddnym uplatnénim naroku
a pohledavek a dale prodejem nebo jinym vyuZitim majetku. MoZnost zvySeni piijmu vlastnim
pfi¢inénim, vlastni praci, se v souladu s ustanovenim § 11 zakona ¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci
vV hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich predpisi, nezkoumd u osoby starSi 68 let, pozivatele
starobniho diichodu, osoby invalidni ve tfetim stupni, u osoby pobirajici penézitou pomoc
Vv mateistvi nebo rodi¢ovsky ptispévek, u osoby pecujici o osobu zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve stupni II, III nebo IV, u nezaopatieného ditéte a u osoby uznané docCasn¢ prace

neschopnou.



Rozhodné obdobi, za které se zjistuje pfijem pro ucely posuzovani naroku na davku,
je uvedeno Vv ustanoveni § 10 zakona ¢. 111/2006 Sbh., o pomoci VvV hmotné nouzi, ve znéni
pozdé¢jsich predpist. Za obdobi je stanoveno obdobi tii kalendainich mésict piedchéazejicich mésici,
vnémz byla uplatnéna zadost o davku. V piipadé, ze doslo k podstatnému poklesu piijmi,
je za obdobi stanoveno obdobi kalendainiho mésice, v némz byla podana zadost o davku. Soucasné
se zjistuje piijem za obdobi tii kalendarnich mésict pfedchdzejicich mésici, v némz byla uplatnéna
zéadost o davku.

Castky Zivobyti jsou uvedeny v zdkon& &. 110/2006 Sb., o Zivotnim minimu, ve znéni
pozdé¢jsich predpist. V ustanoveni § 2 je uvedena Castka zivotniho minima jednotlivee 3 126,-- K¢,
Vv ustanoveni § 3 Castky zivotniho minima spolecné posuzovanych osob a v ustanoveni § 5 ¢astka
existen¢niho minima 2 020,-- K¢&. !

Dle ustanoveni § 24 odst. 1 pism. f) zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve znéni pozdéjSich predpisi, Céastka zivobyti osoby, ktera vykonavala dobrovolnickou sluzbu
nebo vetejnou sluzbu v rozsahu alespon 30 hodin v kalendainim mésici, ¢ini ¢astku existenéniho
minima zvySenou o polovinu rozdilu mezi Zivotnim minimem osoby a existenénim minimem.

Dale dle ustanoveni § 24 odst. 1 pism. g) zdkona €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve znéni pozdé¢jSich predpist, Cini ¢astka Zivobyti osoby, kterd pobird pfispévek na zivobyti
déle nez 6 kalendarnich mésict, Castku existenéniho minima. Toto ustanoveni se nevztahuje
mimo jiné na osobu, ktera vykonava dobrovolnickou sluzbu nebo vefejnou sluzbu v rozsahu
alesponi 20 hodin v kalendainim mésici. 2

V praxi to znamena, Ze Castka Zivobyti osoby, ktera odpracovala v Sestém mésici pobirani
davky piispévek na Zivobyti 20 hodin veiejné sluzby, ¢ini nasledujici mésic 3 126,-- K¢&. Castka
Zivobyti osoby, ktera odpracovala v Sestém mésici pobirani davky ptispévek na zivobyti 30 hodin,
¢ini 3 769,-- K& mésicné. Avsak 30 hodin vetejné sluzby mohla osoba odpracovat hned od zacatku
pobirani davky ptispévek na Zivobyti nebo kdykoliv v pribéhu pobirani davky a nasledujici mésic
se jeji Castka zivobyti zvySila na 3 679,-- K¢ mési¢né. Této moznosti nektefi piijemci davky pomoci
V hmotné nouzi ptispévek na zivobyti, vyuzivaji.

Osoby dlouhodobé pobirajici davky pomoci v hmotné nouzi mohou tedy ovlivnit vysi
svého piispévku na Zivobyti. Ke snizeni Castky Zivobyti na existenéni minimum nemusi dojit,

W

pokud osoba vykonava dobrovolnickou nebo vetejnou sluzbu v rozsahu alesponl 20 hodin mésicné.

TMPSV. Metodicky pokyn ¢&. 2/2006 k zékonu &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi, ve znéni zakona &. 165/2006 Sb., ze dne 14. 12. 2006, &. j.
2006/44899-21, Mgr. Beck, RNDr. Benesova, Mgr. Hacaperkova, PaeDr. Niederle, Mgr. Rozto¢ilova, Mgr. Vyskocilova. Bod ¢. 2 —2.8.

274akon &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdg&jsich piedpisi, § 24 odst. 1, pism. f) a g).
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Vykonavanim vetejné sluzby si mohou piijemci davky pomoci v hmotné nouzi piispévek
na zivobyti prilepsit. Dale se vykonavanim vefejné sluzby zabranuje jejich izolaci a udrzuje se vyse
piispévku na Zivobyti. VétSinou je zaméstndvaji obce, které je vyuzivaji zejména pii udrzovani
Cistoty a poradku v obci. Za vykon vetejné sluzby pracovnikiim nenalezi mzda.

Vefejna sluzba predstavuje dle zédkona o pomoci v hmotné nouzi pomoc obcim. Jedna
se 0 pomoc pii zlepSovani Zzivotniho prostfedi, udrzovani cCistoty meésta, pfi Udrzbé chodnikl
Vv zimnim obdobi, v oblasti kulturniho rozvoje a socialni péce. Pracovnici vefejné sluzby mohou
pomahat v pecCovatelskych sluzbach, pomahat organizovat kulturni akce, balit knihy v mistnich
knihovnach, udrzovat mistni sportovisté, provadét drobné administrativni ukony apod. Pro obce
vefejna sluzba predstavuje predevSim bezplatnou pracovni silu. Je pouze na rozhodnuti obci,
zda budou vetejnou sluzbu organizovat nebo ne. Obec muize vefejnou sluzbu organizovat sama,
ptipadné ji muze delegovat na jiné subjekty — mistni pfispévkové nebo neziskové organizace.
Vetejna sluzba je vykonavana zdarma osobami v hmotné nouzi na zadkladé pisemné smlouvy
uzaviené s obci. Smlouva obsahuje misto, pfedmét a dobu vykonu vefejné sluzby. Dale obce
uzaviraji s osobami v hmotné nouzi pojistnou smlouvu, ktera kryje odpovédnost za Skodu
na majetku nebo zdravi, kterou by osoba vykonavajici vefejnou sluzbu mohla zplsobit nebo
by imohla byt zpisobena. Obci muze byt poskytnuta dotace na pojistné od Ministerstva prace
a socialnich véci.

S vetejnou sluzbou se Casto pletou vefejné prospeSné prace. Vetejné prospésné prace jsou
casov€ omezené pracovni piilezitosti. Jsou vyvareny po dohod¢ s ufadem prace ve prospéch obce,
statu nebo jiné vefejné prospdiné instituce. Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
v ramci aktivni politiky zaméstnanosti poskytuje pifispévky na tyto pracovni pftilezitosti. SniZzuje
se tak nezaméstnanost a obce timto zplUsobem ziskavaji od statu jak finanéni podporu,
tak i pracovniky na udrzovani vefejnych prostranstvi obce, tdrzbu a uklid vefejnych budov,
komunikaci apod. Utady prace poskytuji na zakladé dohody zaméstnavatelim mzdové piispévky,
nejdéle po dobu 12 po sobé jdoucich kalendainich mésici. Jejich vyse miize dosahnout skute¢nych
mzdovych néklad na pracovnika, vCetné pojistného na socialni zabezpeceni, piispévku na statni
politiku zaméstnanosti a pojistného na vefejné zdravotni pojisténi. Zaméstnavatelé se v dohodé
zavazuji, ze pracovni piileZitosti budou obsazovat pouze uchaze¢i o zaméstnani doporuc¢enymi
ufadem prace.

Zcela jinou aktivitou jsou obecné prospéSné prace. Rovnéz predstavuji praci pro obce, statni
zafizeni a neziskové organizace, ale jsou predevs§im alternativnim trestem, tj. trestem nespojenym

s odnétim svobody. ®

® http://www.mpsv.cz/cs/8811 dne 28. 3. 2011.
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O vykonavani verejné prospéSnych praci je zdjem, a to nejen mezi klienty davek pomoci
vV hmotné¢ nouzi, ale i mezi uchaze¢i o zaméstnani, ktefi jsou vedeni v evidenci uchazecl
0 zamé&stnani. Pokud uchaze¢ o zaméstnani nastoupi na vefejné prospesné prace, je mu ukonceno
vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani na ufadu prace, za vykonanou praci mu nalezi mzda.
Pti vefejné¢ prospéSnych pracich je vykonavéna podobnd prace jako na vefejné sluzbé — uklid

vetejnych prostranstvi, sportovist’, idrzba zelené, odklizeni sn¢hu apod.

1.1 Osoba v hmotné nouzi a osoba, ktera neni v hmotné nouzi

»Zakon €. 111/2006Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jsich predpist, v ustanoveni § 2
odst. 2) tika, ze: ,,osoba se nachdzi v hmotné nouzi, neni-li dale stanoveno jinak, jestlize jeji prijem
a prijem spolecné posuzovanych osob
a) po odecteni primérenych nakladii na bydleni nedosahuje castky Zivobyti, pricemz si nemiize
tento prijem zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu nebo z jinych vaznych
duvodii vlastnim pricinenim a zabezpeceni jejich zakladnich zivotnich podminek je tak vazne
ohrozeno, nebo
b) dosahuje sam nebo spolu s prispévkem na zZivobyti podle § 4 odst. 1 pism. a), castek Zivobylti,
ale nepostacuje kzabezpeceni odivodnénych ndkladii na bydleni a sluzby s bydlenim
spojené. “ 4
Osoba v hmotné nouzi neni napiiklad osoba, ktera neni v pracovnim nebo obdobném vztahu
ani nevykonava samostatnou vydéle¢nou ¢innost a neni vedena v evidenci uchazeéli o zaméstnani
nebo prokazateln€ neprojevuje dostateCnou snahu zvysit si ptijem vlastnim pii¢inénim apod. >
Castym problémem nékterych klienti je sankéni vyfazeni z evidence uchazeét o zaméstnani
na ufadu préce. V pfipadé€, Ze uchaze¢ o zaméstnani neplni povinnosti uchazece o zamé&stnani, byva
sankén¢ vyfazen z evidence Ufadu prace na dobu Sesti mésici. Tim nespliiuje ani podminky
pro vyplatu davek pomoci v hmotné nouzi. Klienti vétSinou zapomenou jit na kontakt, nebo v den
kontaktu na Gfadu prace se zGc¢astni vybérového fizeni a neomluvi se ptedem. Pokud jsou v okruhu
spole¢né posuzovanych osob dalSi osoby, osoba nespliiujici podminky se z okruhu vytadi. Pokud

se posuzuje samostatné, piispévek na Zivobyti se odejima.

4 Z4kon &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich predpist, § 2 odst. 2.

®Zékon ¢&. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich piedpist, § 3 odst. 1.
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1.2 Verejna sluzba

, Verejna sluzba je jednou z mozZnosti zachovani, popr. rozvijeni pracovnich schopnosti
a dovednosti osob, které dlouhodobé setrvavaji ve stavu hmotné nouze a maji objektivni
¢i subjektivni problémy s nalezenim odpovidajicitho zaméstnani. Verejna sluzba ma i diilezity
socialni rozmeér, podporuje socialni zaclenovani osob, zvysuje participaci lidi na Zivotu obce
a prispiva k dobrym vztahum mezi osobami v hmotné nouzi a ostatnimi obcany. Zaroven vyjadiuje
jeden z motivacnich principii pomoci v hmotné nouzi. Ten kdo pracuje, se musi mit lépe nez ten,
ktery se pracovat nesnazi. * 6

,, Verejnou sluzbou se rozumi pomoc obci v zdleZitostech, které jsou v zajmu obce, zejména
pri zlepsovani Zivotniho prostredi v obci, udrzovani cistoty ulic a jinych verejnych prostranstvi,
pomoci V oblasti kulturniho rozvoje a socidlni péce. Verejna sluzba je vykonavina osobami
V hmotné nouzi na zaklade pisemné smlouvy uzaviené s obci obsahujici alespon misto, predmeét
a dobu vykonu verejné sluzby obci. Za vykon verejné sluzby nenalezi odmeéna. “ !

Domnivam se, ze vefejna sluzba skutecné napomahd udrzeni pracovnich navyki. Klienti
musi dodrzovat urCity rezim, musi spolupracovat, za svoji praci jsou hodnoceni. Zametené
chodniky, posbirané odpadky, Cisté a uklizené mésto oceni nejen obcané, ale i turisté. Klienti
vetejné sluzby by mohli byt vyuzivani i pti uklidech budov mésta, na ufadech, pti zpracovani
archivu, skartovani dokladi, v knihovnach. Zejména Zeny by mohly byt vice vyuzivany na uvedené

¢innosti. Za vetejnou sluzbu by mohlo klientim néalezet mnohem vyssi finanéni zvyhodnéni.

1.3 Novelizace zakona ¢. 110/2006 Sb., a zakona ¢. 111/2006 Sb.

Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jSich predpisii byl k 1. 1. 2012
novelizovan. Mimo jiné bylo zruSeno ustanoveni § 24 odst. 1 pism. f), g) uvedené¢ho zikona.
To znamena, ze piijemcim davek pomoci v hmotné nouzi jiz nenalezi finan¢ni zvyhodnéni
za odpracované hodiny vefejné sluzby. Dal$i zménou je to, ze vefejna sluzba je vykonavana
osobami v hmotné nouzi aosobami vedenymi v evidenci uchaze¢li o zaméstnani na zakladé
pisemné smlouvy uzaviené s krajskou pobotkou Ufadu prace po dohodé s obci nebo dalsim

subjektem.

® http://www.mpsv.cz/files/clanky/9296/verejna_sluzba_27-07.pdf dne 28. 3. 2011.

"Zakon &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdgjsich piedpist, § 18a odst. 1.


http://www.mpsv.cz/files/clanky/9296/verejna_sluzba_27-07.pdf%20dne%2028.%203
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Soucasné doslo uc€innosti natizeni vlady €. 409/2011 Sb., o zvySeni ¢astek zivotniho minima
a existenéniho minima, ke zvyseni &astek Zivotniho minima. Zivotni minimum jednotlivce bylo
od 1. 1. 2012 zvyseno na 3 410,-- K¢, existen¢ni minimum bylo zvy$eno na 2 200,-- K¢&. 8

Bohuzel klienti, ktefi v mésici prosinci 2011 odpracovali 30 hodin vetejné sluzby, neobdrzi
jiz v mésici lednu 2012 navyseni za jeji odpracovani, jejich ¢astka zivobyti nebude Cinit existencni
minimum, ale ¢astku zivotniho minima. To znamend, Ze vySe jejich pfispévku na zivobyti se snizi

z3679,-- K¢ na 3 410,-- K¢ a 30 hodin v mésici prosinci 2011 odpracovali zbytecné.

1.4 Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpist

Zakonem ¢. 420/2011 Sb., byl od 1. 1. 2012 novelizovan zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti,
ve znéni pozd¢jSich predpist. Dle ustanoveni § 30 odst. 2 pism. d) zdkona ¢. 435/2044 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve znéni pozdgj§ich piedpist, uchazete o zaméstnani krajska pobocka Utadu prace
z evidence uchazecli o zaméstnani rozhodnutim vytadi, jestlize uchaze¢ o zaméstnani odmitne
nabidku vykonavat vefejnou sluzbu v rozsahu nejvySe 20 hodin tydné v piipadé, Ze je veden
v evidenci uchazecli o zaméstnani nepfetrzité déle nez 2 mésice. Vyfazeni z evidence uchazeci
0 zaméstnani se provede dnem, kdy nastala nékterd ze skute¢nosti uvedenych v odstavcich 1 a 2.
Uchaze¢ o zaméstnani, ktery byl vyfazen z evidence uchazecl o zaméstnani z nékterého z diivodi
uvedenych v odstavci 1 pism. a), b) a d), muze byt na zakladé nové pisemné zadosti do evidence
uchazecli o zaméstnani znovu zafazen nejdiive po uplynuti doby 3 mésici ode dne vyfazeni
zZ evidence uchazec¢l o zaméstnani, pokud tento zdkon nestanovi jinak. ’

Dle dosavadni upravy si pfijemce davky pomoci v hmotné nouzi mohl vybrat, zda si chce
finan¢né pfilepSit a vefejnou sluzbu vykonat. Od 1. 1. 2012 to jiz je povinnost. Pfipada
mi diskriminujici nutit uchazeCe o zaméstnani k vykonavani vefejné sluzby, napi. uklidem
vetejnych prostranstvi. Zejména ti, pro které je tato povinnost ur¢ena — dlouhodobé nezameéstnani -
vetfejnou sluzbu pravdépodobné vykonavat nebudou. Dlouhodobé nezaméstnani jiz ztratili pracovni
navyky a ziejm¢ nebudou schopni zodpovidat za svéfené pracovni prostfedky. Bude dochéazet
k ukonéeni jejich evidence na Gfadu prace, odejmuti davek pomoci v hmotné nouzi a z toho diivodu

muze dochazet k nartistu kriminality, Zebrani apod.

8 Natizeni vlady ¢. 409/2011 Sb., o zvyseni &astek Zivotniho minima.

®7akon &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti, ve znéni pozd&jsich predpist, § 30 odst. 2 pism. d) a odst. 4.
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2 SOCIALNIi PRACE

,Socidlni prace je soucasti statem organizovaného a zabezpecovaného systemu redistribuce zbozi
asluzeb. Jejim cilem je uspokojovani socidlnich potieb klientii a zajisteni kontroly, prip. zmeny
chovani, které je povazovano za socialné problematické nebo deviantni. Socialni stat organizuje
| jiné oblasti (napr. Skolstvi, zdravotnictvi, bydleni). Socidlni prdace vsak md vylucné postaveni
V tom, Ze se jejim prostiednictvim transferuji zdroje k zavislym lidem (stari lidé, nezaméstnani, deti,
mentadlné i télesnée postizeni apod.). Timto zpusobem se kompenzuji defekty trzniho systéemu.

Redistribucni funkce socialniho statu neni kompatibilni s trzni ekonomikou. V socialnim
state existuje napéti mezi socialni spravedilnosti a rovnosti na jedné strané a soutéZivym
individualismem trhu na strané druhé.“*°

Jinak pohlizi na socidlni praci Petr Mares: , Socidalni prace, jako komplex formdalnich
a neformalnich postupii zamerenych na reseni a zmirnovani socidalnich problémii, je soucasti
socialni politiky. Piivodné byla vykondvana dobrovolne, a to individualné i prostiednictvim riiznych
charitativnich organizaci. Dnes vSak ve vétsiné zemi pater systému socidlni prace tvori riizné
instituce socialnich sluzeb, které jsou soucasti stdatni administrativy (nebo jsou touto
administrativou Fizeny). Znacny podil socidlni prace je upraven legislativné. Vlastni socialni prdace
predstavuje pomoc potrebnym a sestiva se z mnoha rozdilnych pristupii, dosti specializovanych
podle typii socialnich problémii.

Socidlni prace miZe byt zaméfena napiiklad na staré nebo mladé osoby, na osoby
handicapované, na feSeni delikvence ¢i rodinnych krizi. Osoby, které jsou objektem socidlni prace,
maji Casto problém se ziskanim nebo udrZzenim zaméstndni. S problémem nezaméstnanosti se poji
chudoba i1 rodinnd krize. U osob propusténych z vézeni je zaméstnani zpisobem rehabilitace
azpétného zaclenéni do spolecnosti. U bezdomovci je velmi pravdépodobnd trvala
nezaméstnanost. Nezaméstnani jsou tedy velmi Casto objektem socidlni prace, a to zejména
z divodu finan¢nich potizi, rodinné krize apod., ¢asto nemaji informace o rozsahu svych opravnéni.
Prekazkou muze byt komplikovanost systému davek a administrativy potfebné k vyfizeni i nizka
troven vzdélani. M

Socialni prace s mladistvymi je provadéna pracovniky organu socidlné pravni ochrany déti,
zejména kuratorem pro mladez. Pracovnici prispévku na péCi zase feSi problémy seniort.
Pracovnici hmotné nouze netesi pouze problémy svych klientl, ale provadi socialni préci i socialni

poradenstvi pro zdravotné znevyhodnéné obCany, pro nezaméstnané i pro bézné obcany.

WMATOUSEK O. a kol. Metody a fizeni socidlni prace. 1. Vydani. Praha: Nakladatelstvi Portal, s. r. 0., 2003. ISBN 80-7178-548-2. Str. 25.
I MARES, P. Nezaméstnanost jako socidlni problém. Vydani 2. dopInéné, Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1998. ISBN 80-901424-9-4. Str. 144 —
145.
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2.1 Socialni prace s nezaméstnanymi

U nezaméstnanych je cilem socidlni prace snizeni rizika jejich socidlniho vylouceni, ke kterému
dochazi v ekonomické, socialni i psychologické rovin€. Socidlni pomoc musi vzdy piihlizet
ke specifické situaci nezaméstnané osoby. Je nezbytna znalost vyuzitelnych zdroji podpory
dostupné a vhodné pro klienta. Mlze se jednat o ufady prace, job kluby, poradenska strediska
nebo i zdroje z neziskového sektoru, které nabizi napf. moznosti pro vyuziti volného ¢asu. Dilezité
je 1 vyuziti zdrojii ptimo v rodin¢ klienta.

Sluzby socidlni prace plni u nezaméstnanych dvé zakladni funkce:

e jsou nezbytné pro zvladani bezprosttednich disledkii nezaméstnanosti — materialni,
psychické a socialni deprivace dlouhodobé nezaméstnanych a jejich rodin. Nezaméstnanost
naruSuje psychiku, sebediivéru, vztahy k rodin€, pfatelim i socidlnimu okoli, naruSuje
schopnost zvladat zivotni situace.

e jsou vyznamné jako pomoc pii ndvratu nezaméstnaného na pracovni trh. Dlouhodoba
nezameéstnanost ma mnoho pficin. Pficinou mize byt u nezaméstnaného nizka kvalifikace,
mala kompetence, nezdjem o praci i preference pobirani davek. Dalsi pficiny mohou byt
i objektivni — napft. diskriminace ze strany zaméstnavatelu.

Problém vylouceni na pracovnim trhu se prolind s vyloucenim socidlnim a nebyva snadné
ur¢it, zda je prvotnim problémem nezaméstnanost nebo zda je dlouhodobd nezaméstnanost
disledkem dfive existujicich individudlnich a socialnich problémil. Tyto problémy je tfeba feSit
individuélni, skupinovou i komunitni praci s nezaméstnanymi, zaméfenou ke zvladani Zivotnich
situaci nezaméstnanych a v ramci pracovné-profesniho poradenstvi a vedeni kariéry institucemi
vetejnych sluZzeb zaméstnanosti.

Bohuzel utady prace byly nuceny veskeré kapacity z divodu nariistu nezaméstnanosti vyuzit
na zprostiedkovani nabidek prace a v oblasti socidlni péCe se socidlni prace orientuje viceméné

pouze na finan¢ni pomoc. 12

2 MATOUSEK O. Socilni prace v praxi. Vydéani prvni. Praha: Nakladatelstvi Portal, s. r. 0. 2005. ISBN 80-7367-002-X. Str. 309-310.
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2.2 Socialni prace v systému pomoci v hmotné nouzi

Soucasti systému socialni ochrany obyvatel v Ceské republice je pomoc v hmotné nouzi,
ktera pfi feSeni obtiznych zivotnich situaci osob vyuziva socidlni praci. Ackoliv zakon
¢. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist, termin ,,socidlni prace*
neobsahuje, je tieba vyuzit postupy a metody socialni prace. Situace ve spoleCnosti stale vice
vyzaduje individualni piistup K feSeni obtiznych socidlnich situaci osob, které jsou ohrozeny
hmotnou nouzi, nartistajici nezaméstnanosti nebo zadluzenosti. V systému pomoci v hmotné nouzi
neznamena socidlni prace pouze provadeéni socidlniho Setfeni a posuzovani stavu hmotné nouze,
ale poskytovani socialniho poradenstvi a pomoci osobam, které ji potiebuji.

Zakon o pomoci v hmotné nouzi nema na mysli pouze pomoc osobam, které se osobné
dostavi se zadosti o pomoc, ale ukladd povinnost aktivné vyhledavat osoby, které¢ jsou hmotnou
nouzi ohrozeny nebo se ve stavu hmotné nouze nachézeji. V ramci socialni prace s osobami
vV hmotné nouzi je nezbytné kazdou osobu informovat o moznostech feSeni jeji situace a soucasné
osobu vést k odpoveédnosti za feSeni situace, ve které se nachazi.

Definice socialni prace pro ucéely zakona o pomoci v hmotné nouzi vychazi z definice

socialni prace, ktera byla piijata v cervenci roku 2000 na Generdlnim shromazdéni Mezinarodni
federace socialnich pracovnikt v Montrealu:
,Socialni prdace podporuje socidalni zménu, reSeni problémii v mezilidskych vztazich a posileni
a osvobozeni lidi za ucelem naplnéni jejich osobniho blaha. UZivaje teorii lidského chovani
a socialnich systémii, socidalni prdce zasahuje tam, kde se lidé dostdivaji do kontaktu se svym
prostiredim. Pro socialni praci jsou klicové principy lidskych prav a spolecenské spravedinosti.

,Jeden ze zdkladnich principu etiky socialni prdce spociva v respektovani jedinecnosti
kazdé osoby bez ohledu na jeji pivod, etnickou prislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matersky jazyk,
ekonomickou situaci, vek, zdravotni stav, sexudlni orientaci, nabozenské a politické presvédceni,
a to bez ohledu na skutecnost, jak se tato osoba podili na Zivoté spolecnosti. * 13

Socialni prace na oddéleni hmotné nouze je provadéna nejen s piijemci davek pomoci
v hmotné nouzi, ale se vSemi obcany, ktefi se na pracovniky odboru socidlnich véci obraceji
S nejriznéjSimi  zadostmi z oblasti socialni péfe — Sdotazy ohledné¢ nemocenskych davek,
zdravotniho a socialniho pojisténi, davek diachodového pojisténi, penézité podpory v matetstvi

¢i davek statni socialni podpory.

BMPSV, Odbor rodiny a davkovych systémil. Metodicky pokyn &. 5/2009 k socialni praci v systému pomoci v hmotné nouzi, ze dne 8. 7. 2009, &. j.
2009/47094/21, Mgr. Petr Beck, Mgr. Dana Hacaperkova, PaeDr. Petr Niederle. Str. 1.
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Socialni prace by méla tvofit vétSinu pracovni naplné pracovnika hmotné nouze. Bohuzel
skute¢nost je takova, ze vétsi ¢ast tvori administrativni prace, pfijimani zadosti o davky pomoci
V hmotné nouzi, jejich zpracovani a vyhodnocovani. Dal§i naronou c¢ast tvoii mésicni
piehodnocovani vySe davky jednotlivych klientti. Divodem pfehodnocovani je napi. zména vyse
pfijmi, zména poctu odpracovanych hodin vefejné sluzby, zmény v rodinnych ¢i majetkovych

pomeérech klientd apod.

2.3 Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje potfebné informace osobam v nepiiznivé zivotni situaci, které jim
maji pomoci k feseni jejich situace. Zakladni socialni poradenstvi je soucasti vSech druhii socidlnich
sluzeb. Odborné socialni poradenstvi poskytuji manzelské a rodinné poradny, ob&anské poradny,
poradny pro obéti trestnych ¢inti a doméciho nasili, prace s osobami spolecensky nepfizpliisobivymi,
socidln€¢ pravni poradenstvi pro osoby zdravotné postizené a seniory. Tyto sluzby se poskytuji
bezplatné a poskytuji poradenstvi, zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, pomoc
pii prosazovani prav. 1

Listina zékladnich prav a svobod v ¢lanku 30 pfiznavéa kazdému, kdo je v hmotné nouzi,
pravo na takovou pomoc, ktera je pro zajisténi zakladnich zivotnich podminek nezbytna. Pro ucely
pomoci VvV hmotné nouzi se zakladnimi Zzivotnimi podminkami rozumi zakladni biologické,
psychické a socialni podminky. Prdvo na poskytnuti této pomoci neznamend vSak automaticky
narok na poskytnuti davky nebo vécné plnéni v rdmcei davek systému pomoci v hmotné nouzi. Jedna
se pouze o ndrok na socidlni poradenstvi. Socidlni poradenstvi jsou povinny poskytovat veskeré
organy pomoci v hmotné nouzi:

e povéiené obecni ufady,

e obecni ufady obci s rozsifenou plsobnosti,
o krajské urady,

e Ministerstvo prace a socidlnich véci.

Povinnost poskytovat socialni poradenstvi vyplyva z Evropské socialni charty, ¢lanku 13,
ktery upravuje pravo na lékarskou a socialni pomoc. Vymezeni zékladniho socidlni poradenstvi
je upraveno v zakoné¢ ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisi. Jedna
se 0 poskytovani zakladnich informaci, které pfispivaji k pfedchazeni a feSeni stavu hmotné

nouze. *°

14 CERNA, J., TRINNEROVA, D., VACIK, A. Pravo socialniho zabezpeceni. 2. roz§ifené vydani, Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
S.r.0.,2007. ISBN 978-80-7380-019-2. Str. 194.

% Metodicky pokyn & 2/2006 k zakonu &. 111/2066 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni zékona ¢&. 165/2006 Sb., ze dne 14. 12. 2006, ¢&. .
2006/44899-21, bod &. 1., Mgr. Beck, RNDr. Bene$ova, Mgr. Hacaperkova, PaeDr. Niederle, Mgr. Rozto¢ilova, Mgr. Vyskoéilova.
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3 VZNIK AVYVOJ PRAVA SOCIALNIHO ZABEZPECENI

3.1 Pojem a kategorie socialniho zabezpeceni

., Zabezpeceni obcanii v nepriznivych Zivotnich situacich zpiisobenych socidalnimi uddalostmi,
jako jsou zejména nemoc, uraz, invalidita, materstvi, stari a ztrata Zivitele, je problémem
kazdé spolecnosti; kazda spolecnost se jim musi zabyvat a resit je. AvSak forma a uroven
tohoto reseni jsou znacné rozdilné, zavisi predevsim na stupni jejiho rozvoje. Formy ekonomické
cinnosti totiz ovliviiuji nejen zpiisob a uroven Zivota téch clenui spolecnosti, kteri pracuji, ale i téch,
kteri pracovat nemohou, a to z ruznych divodit — at uz z duvodu prilis nizkého nebo naopak
vysokého véku, z duvodu nemoci, urazu, invalidity ¢i materstvi. 16

., Pojem socidlniho zabezpeceni je relativné novy pojem (ziejmé z puvodniho ruského
,,obespecenije* — poprvé tak byl nazvan zdkon z roku 1964) a pouzivame ho tam, kde hovorime
0 statem zajisténé socialni bezpecnosti obcana pri vzniku socialni udalosti. V zemich EU se mluvi
0 socidlni bezpecnosti (social security), kterd odradzi i jiné pojeti pojmu nez byl u nas za socialismu.
Dnes vsak tento pojem blize koresponduje s pojetim v zemich Evropského spolecenstvi.

S priimyslovym vyvojem dochazi ke zméné Zivotnich podminek, zpiisob a charakter prace
vede ke zmeéné Zivota celych generaci. To ma za nasledek zvySovani socidlnich rizik pro jednotlivé
obcany. Stalymi zménami se clovék dostava do stdle novych rizikovych situaci a je pro néj ¢im dal

obtiznéjsi, aby tyto situace sam plné zvladal a nesl. * o

3.2 Kofreny socialniho zabezpeceni

V prvobytné pospolné spolecnosti ziistali prestarli nebo nemocni piislusnici ponechani v rodiné
¢i spoleCenstvi. V otrokafské spolecnosti byl otrok majetkem svého pana a nemél Zadnad prava.
Tim, Ze pan chranil otroka, chranil svlij majetek. Svobodné obyvatelstvo si zacalo zakladat spolky
za Ucelem podpory pii umrti nebo v nemoci az v zavérecném obdobi otrokaiské spoleCnosti.
Ve stfedoveéku stale plati, ze péce o prestarlé a nemocné je soukromou zaleZitosti, popt. véci cirkve.
Zacinaji vSak byt vytvareny svépomocné podptrné spolky, které maji pomahat starym nebo prace
neschopnym ¢&lentim, rodinam pozistalych. V 17. stoleti dochazi na uzemi dnesni Ceské republiky
k Gpravam v péci o staré¢ a nemocné. Pée o chudé a nemocné piechazi z cirkve na vrchnost,

a pozdéji je povinnost pecovat 0 chudé prenesena na obce.

8 TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpe&eni. 4. prepracované a dopInéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické uGebnice), 2008.
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 25.

17 CERNA, J., TRINNEROVA, D., VACIK, A. Pravo socialniho zabezpeceni. 2. rozsifené vydani, Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
s.r.0.,2007. ISBN 978-80-7380-019-2. Str. 13.
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Vznik a rozvoj modernich forem socialniho zabezpeceni nastava az v 19. stoleti. V roce
1781 bylo zruseno nevolnictvi, rozviji se prumyslovd vyroby a nastava pfiliv venkovského
obyvatelstva do mést. Stat zabezpeCoval pouze vojenské vyslouzilce a statni zaméstnance,
jejich vdovy a sirotky. Cirkev a vrchnost, pozdé&ji obce, poskytovaly zakladni péci chuding.
Na uzemi tehdejSiho Rakouska-Uherska zacinaji byt zakladany spolkové nemocenské pokladny.
Bismarckova reforma polozila zéklad tzv. Bismarckovu modelu socidlniho pojisténi (v r. 1883 —
1889 bylo uzdkonéno povinné nemocenské, urazové, starobni a invalidni pojiSténi). Povinné
socialni pojisténi bylo kratce poté zavedeno i pro rakouskou c¢ast Rakousko-Uherska a tedy
I pro ceské zemé. Pojistné platili pojisténci i zaméstnavatelé.
Ceskoslovenska republika pievzala od Rakouska-Uherska pravni piedpisy ze socialni oblasti
a postupné¢ byly pifijimany i1 nové pravni predpisy. Nejvyznamnéj§im znich byl zikon
¢. 221/1924 Sb., z. a n., o pojisténi zamé&stnanct pro piipad nemoci, invalidity a stafi. V dobé
okupace doslo k ur¢itym zménam v socialni oblasti. Po druhé svétové valce nebyly tyto predpisy
uznany za soucast Ceskoslovenského pravniho fadu. Bylo ptevzato zakonodarstvi 1. republiky
ze socialni oblasti. Po roce 1948 doslo k zdsadnim zméndm ve vyvoji ¢eskoslovenského socidlniho
zékonodarstvi. Pojistovaci princip byl opoustén a byly pfijimany nové ptedpisy, vychazejici
ze sovétskych zkuSenosti — Slo o pievzeti péce o obCany statem. Po roce 1989 bylo ziejmé, ze bude
nutno pfistoupit k zdsadni reformé systému socidlniho zabezpeCeni. Systém byl mimotradné
finan¢né naro¢ny a v nékterych smérech i1 nespravedlivy.
Pribéh socidlni reformy lze rozdélit do tii etap:
e prvni probihala od konce roku 1989 do roku 1992,
e druha etapa zapo¢ala po vzniku samostatné Ceské republiky v roce 1993,
e pocatku tfeti etapy vyvoje reformy socialniho zabezpeceni hovotime od poloviny roku 1998.
Oblast socialni péce prosla zisadnimi zménami diky pfijeti zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi a zakona ¢. 110/2006 Sb.,
0 Zivotnim a existenénim minimu. *®
Pfijetim uvedenych zakonu vznikéd davka ptispévek na péci a davky pomoci v hmotné nouzi,
tj. prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a davky mimotfadné okamzit¢ pomoci. Ob¢anlim
zavislym na péci druhé osoby je poskytovan prispévek na péci. Prispévek na zivobyti pobiraji
uchazeci o zaméstnani bez podpory v nezaméstnanosti nebo s nizkou podporou v nezaméstnanosti,
rodiny, ve kterych je jeden z rodi¢h popt. oba vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani, invalidni

osoby bez naroku na vyplatu dichodu.

B TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpe&eni. 4. piepracované a dopInéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické ucebnice), 2008.
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 26 — 35.
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3.3 Historicky vyvoj socialniho zabezpeceni

Jana Cerna, Dagmar Trinnerova, Antonin Vacik o historickém vyvoji socialniho zabezpeéeni
uvadéji, ze rizné Casti svéta prosly rozdilnym vyvojem. Jiz v prvobytné pospolné spolecnosti byl
vojaci, dostavali podil z kofisti a méli dalsi vyhody. Kdyz z diivodu nartGstu chudoby dochazelo
k ohroZeni ekonomické stability, stat se zacal zajimat o socialni zabezpeceni. V obdobi feudalismu
péci o chudé fesila cirkev. V Anglii se chudoba na pocatku 16. stoleti povazovala za Zebrotu
a potulku, teprve pozdé&ji stat zacina vybirat dan¢ pro chudé.

S rozvojem pramyslové vyroby vznikaji podplrnd tovarysstva, ktera ptispévky podporuji
rodinu po dobu nemoci zivitele. Pozd¢€ji zacina stat organizovat socialni zabezpeceni.

Pocatky diichodového zabezpeéeni v Ceské republice sahaji do Rakousko-Uherské
monarchie. Pivodni penzijni normaly se vztahovaly na tzv. stitni zaméstnance. Vyznamné bylo
cisafské natfizeni ¢. 157/1866 a dale zakon 74/1896. Tento systém je S drobnymi obménami
udrzovén dodnes.

Prvni zakonna uprava socialni péce byla v roce 1891, kdy lord Macnaghten klasifikoval
socialni pé¢i do cCtyf oblasti: fondy pro pomoc chudym, fondy pro rozvoj vzd€lanosti, fondy
na podporu ndbozenstvi a ostatni blize nespecifikované ucely.

K vyznamnému pokroku v socialni oblasti doSlo v mezivdle¢cném obdobi, po vzniku
samostatného Ceskoslovenska. Po II. svétové valce dochazi k orientaci na silny socidlni stat.
V zemich vychodni Evropy se uplatituje socialisticky model, jedinym garantem a poskytovatelem
je stat podle sovétského vzoru. Obc¢ané tak ztraceji zodpovédnost za vlastni podil na socialnim
zabezpeceni.

V zemich Evropského spoleenstvi byly v roce 1957 podepsany Rimské smlouvy a tak byla
stanovena rovnost pifi zaméstnavani Zen 1 muzil, zfizen socialni fond a zajistén volny pohyb
pracovnikd uvnitf spolecenstvi.

Za nejvyznamnéjsi zakladatele socidlniho zabezpeceni jsou povazovani némecky kancléf
Otto von Bismarck, sir Wiliam Henry Beveridge a lord John Maynard Keynes. Karel Englis,
guvernér narodni banky, pozdéji rektor Univerzity Karlovy je zakladatelem jednotné koncepce

socialniho pojisténi u nas. Spolu s Antoninem Zelenkou stal u zrodu zakona z roku 1924. 19

9 CERNA, J., TRINNEROVA, D., VACIK, A. Pravo socialniho zabezpe&eni. 2. rozifené vydani, Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
s.r.0.,2007. ISBN 978-80-7380-019-2. Str. 21 - 22.
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3.4 Prameny socialniho zabezpeceni

., Za prameny prava socidlniho zabezpeceni se v CR povazuji pouze normativni pravni akty
a normativni pravni smlouvy (specifickou funkci maji rozhodnuti Ustavniho soudu). Jsou vysledkem
cinnost statu vyvijené prostrednictvim subjektu, ktery ma pravomoc tyto prameny tvorit, event.
ménit a rusit.

., Subjektivni pravo na socialni zabezpeceni patii mezi socialni prava, ktera je stat povinen
realizovat tak, aby jejich naplnénim spolecné s ostatnimi lidskymi pravy zajistil dustojnost
a svobodny rozvoj osobnosti ¢loveka. Tato prava jsou deklarovana:

a) mezinarodnimi smlouvami a umluvami,
b) ustavou nebo ustavnimi zakony. “

., V Ceské republice jsou socidlni prava zakotvena v Listiné zdkladni prav a svobod (hl. IV.),
kterd tvori soucdst tistavniho porddiu Ceské republiky. 20

Pti pohledu do historie mizeme konstatovat, ze teprve v novoveéku se vyraznéji a v Sirsi
mife zacinaji uplatiiovat ideje lidskych prav spolu s pfedstavami o jejich uskuteciiovéani. Tento vliv
se pochopitelné projevi i1 v oblasti pravni. V této souvislosti miizeme zminit napt. anglicky zédkon
zr. 1679 ,Habeas Corpus Act“ potvrzujici ustanoveni listiny Magna charta libertatum
nebo ,,Deklaraci prav ¢lovéka a ob¢ana“ vyhlasenou roku 1789 ve Francii.

Novy pfistup a zdjem o lidskd prava se vyrazné projevuje po druhé svétové vdlce.
Jsou vytvareny specidlni instituce, které¢ kontroluji dodrzovani a fesi Zaloby ochrany lidskych prav
na mezinarodni Grovni. V San Francisku se v roce 1945 konala konference o novém povaleéném
usporadani svéta. Na ni byla koncipovana Charta nové svétové organizace — Spojenych narodu. 2l

V roce 1949 byla zalozena mezinarodni organizace sdruZzujici nejvétsi pocet evropskych
stath — Rada Evropy. Jeji ¢innost v oblasti socidlniho zabezpeceni organizuje Vybor pro socidlni
zabezpeceni. V roce 1993 vznikla Evropské unie, kterd je integracnim seskupenim 27 evropskych
statl. Organy Evropského spolecenstvi tvoii Evropsky parlament, Rada Evropského spolecenstvi,

Komise Evropského spolegenstvi, Soud Evropského spoleenstvi a Ugetni dvir. %

2 TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpedeni. 4. piepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické uGebnice), 2008.
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 38 — 41.
2L TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 4. prepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické uéebnice), 2008.
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 48 — 49.
2 TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpeceni. 4. prepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické uGebnice), 2008.
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 53 a 57.
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3.5 Zasady a principy socialniho zabezpeceni

Zasady socialniho zabezpedeni vychéazeji z Listiny zakladnich prav a svobod. Clanek 3 odst. 1

zakazuje jakoukoliv diskriminaci, ustanoveni clanku 4 pojednava o rovnosti vSech subjekta.

Socialni spravedlnost je zdkladni zésadou, je kritériem mezilidskych vztahli, mravni

hodnotou prévniho statu.

Moderni teorie klasifikuji zasady takto:

zasada vSeobecnosti socidlnitho zabezpefeni — zdsada nebyla pfijimdna od pocatku.
V soucasnosti je socialni zabezpeCeni pro vSechny obc¢any, osobni rozsah je stanoven
podminkami.

zéasada garance statu — stat zarucuje, ze stanovena minimalni plnéni budou poskytnuta vzdy.
zasada zabezpecovatele celého systému — stat nese v kazdém ptipadé zaruku systému.

Kazdy znas vnima individudlné co je a co neni spravedlivé. Jako zdkladni principy

socialniho zabezpeceni vnimame:

princip socialni solidarity — je zaloZen na spole¢ném vytvaieni a pierozdélovani Zivotnich
podminek a prosttedkt jedinct a socialnich skupin,

princip subsidiarity — kazdy si musi pomoci sam, poté mize pomoci rodina, obec a nakonec
stait. Obcané by meéli byt vychovavani k tomu, aby piijimali vlastni odpovédnost.
Tento princip je v soucasné dobé€ svazan s tzv. krizi socialné silného statu.

princip participace — ob¢an ma moznost participovat na tom, co ovliviiuje bezprostiedné
jeho zivot — zdravi, zajiSténi ve stafi, nemoci, a to nejen na vytvareni zdroji,
ale i na jeho statcich. 2

Domnivam se, Ze stat by mél garantovat socialni zabezpeceni obcanti, ale pouze po urcitou

dobu. Napi. podporu v nezameéstnanosti piiznat po urcitou dobu i absolventim Skol. Ptisna

se zda i podminka odpracovat 12 mésicti v poslednich dvou letech, aby vznikl opét narok

na pfiznani podpory v nezaméstnanosti — zaméstnavatelé Casto pracovni pomér uzaviraji na dobu

urCitou nebo pracovniky propousStéji na zimni obdobi ¢i obdobi letnich prazdnin.

Casto je jim vyplacena minimalni mzda, a proto podpora v nezaméstnanosti je velmi nizka.

Bylo by dobré uvazit, zda naopak davky pomoci v hmotné nouzi pfiznat tieba i vyssi,

ale na omezenou dobu, a poté poskytovat pouze ur¢ité minimum.

Z CERNA, J., TRINNEROVA, D., VACIK, A. Pravo socialniho zabezpeceni. 2. rozsifené vydani, Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cengk,
s.T.0.,2007. ISBN 978-80-7380-019-2. Str. 29 - 31.
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Casto se stavd, ze nékteii jednotlivei nebo rodiny, kde jsou oba rodi¢e nezaméstnani
(popf. i dospélé déti), setrvavaji na davkach pomoci v hmotné nouzi tadu let. V roding,
ve které rodi¢e nepracuji, ¢asto nepracuji ani déti. Cim dal vétsi pocet klienttl (v riiznych vékovych
skupinach) je uznan invalidnich v prvnim, druhém nebo tietim stupni bez naroku na vyplatu
diichodu z diivodu neodvadéni socialniho pojisténi. Casto maji dle doporuéeni odborného lékate
nutné dietni stravovani a cCastka zivobyti se jim ztohoto diivodu zvySuje. Tito lidé témet
nepracovali a jiz nikdy pracovat nebudou a zlstanou na davkach od statu cely zbytek Zivota.
| t¢tmto obcantim by méla néalezet ddvka v minimalni vysi. Stat by mél rovnéz garantovat dichodové

zabezpeceni obfand. Obcan sam by si m¢l zabezpecit napt. Grazové pojisténi.
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4 SOCIALNI POLITIKA A SOCIALNI POMOC V ZEMICH EVROPSKE
UNIE

4.1 Vztah ¢eského prava socialniho zabezpeceni k pravu Evropské unie

Na pocatku 90. let XX. stoleti byla v Ceské republice s ekonomickou reformou zahijena i zasadni
reforma celého socialniho systému. Cilem této transformace bylo vytvofeni takového socialniho
systému, ktery by odpovidal potfebam trzni ekonomiky a soucasné¢ byl v souladu s principy
platnymi v Evropské unii. Nafizeni Rady Evropského spoleCenstvi upravuji socialni aspekty
migrace osob vydéletné c¢innych 1 osob studujicich a jejich rodinnych pfislusnika. Cilem
je zabezpeCit prava téchto osob ziskana na tzemi riznych clenskych statd. Nafizeni Rady
¢. 1408/71/EEC a ¢. 574/72/EEC upravuje koordinaci narodnich pravnich systému ¢lenskych stati
Vv oblasti socidlniho zabezpeceni. Obé& natizeni jsou zakladnimi pfedpisy a jsou nadfazené zakonlim
Clenskych stath. Tato nafizeni plati pro 27 c¢lenskych stath Spolecenstvi a tfi zemé, které jsou
ucastny Evropského hospodaiského prostoru. Na tizemi ¢lenskych statd je zaru¢eno pravo volného
pohybu, je zaruCena moznost uchdzet se 0 nabizena zaméstnani, pobyvat tam za ucelem vykonu
zaméstnani, zlistat na uzemi 1 po ukonceni zaméstnani, je zarueno odstranéni veskeré diskriminace
zalozené na statni prislusnosti.

Natizeni Rady ¢. 1612/68/EEC o volném pohybu pracovnikli v rdmci Spolecenstvi, které je
ptimo aplikovatelné v Ceské republice po jejim vstupu do Evropské unie, chrani prava osob,
které najdou zaméstnani v jiné zemi Evropské unie. Evropsky zakonik socidlniho zabezpeceni,
pfijaty Radou Evropy roku 1964, ktery byva n¢kdy oznaCovany jako Evropsky socidlni kodex,

je dalsim dilezitym pravnim dokumentem. Pro Ceskou republiku vstoupil v platnost 9. zaii 2001. 24

4.2 Cile a poslani socialni politiky v zemich Evropské unie

,,Sociadlni politika v zemich EU s uspésné fungujici trzni ekonomikou je z mnoha pricin uzce spjata
S hospodarskou politikou. Obé tyto kategorie se vzajemné ovliviiuji — pro ucinnou socialni politiku
je samoziejmé diilezita vykonnost ekonomiky, na niz zavisi vytvdreni prostredkii pro socialni
politiku. Na vyvoj socialni politiky v zemich s trzni ekonomikou mélo a ma nadale znacny vliv

chapani a urcent ulohy stdatu v hospodarském a spolecenskem zivote. *

2 TROSTER P. a kol. Pravo socialniho zabezpeteni. 4. pfepracované a doplnéné vydani. Praha: C. H. Beck (Beckovy pravnické uéebnice), 2008
ISBN 978-80-7400-032-4. Str. 64 — 72.
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tvofila mira nezaméstnanosti v zemich Evropského spolecenstvi kolem 11 % pracovni sily,
coz je vice nez 18 milionu lidi. Takova nezaméstnanost znamena kromé ztraty ekonomického
potencialu frustraci postizenych obcand, postupnou ztratu jejich kvalifikace, pfipadné jejich
zafazeni na okraj spolecnosti s dopadem az do socialn¢€ patologickych projevi. Strategii Evropské
unie na tomto useku je snaha poskytnou vSem evropskym regioniim a ob¢antim stejnou prilezitost
zaradit se do pracovniho procesu.

Komise Evropského spoleCenstvi pfipravila pét zakladnich cili budouci strukturalni
politiky:

e poskytovani pomoci tém oblastem, ve kterych je hruby domaci produkt na jednoho

obyvatele mensi nez 75 % praméru Spolecenstvi,

e zdroje zamé&fovat do oblasti postizenych hospodarskym poklesem,

e boj s dlouhodobou nezaméstnanosti,

e usnadnovat vstup mladym lidem do zaméstnani,

e Dbojovat se strukturalnimi problémy, zejména v zeméd¢lstvi.

Ditlezitym financnim nastrojem pfi formovani Zivota obc¢anii Evropy se stavd Evropsky socialni
fond. Zékladnimi cili pro Evropsky socidlni fond je podporovat integraci dlouhodobé
nezamé&stnanych do pracovniho procesu, pomdhat mladym lidem hledat pracovni pfilezitosti,
podporovat integraci osob ohrozenych vyloucenim z pracovniho procesu a podporovat rovné
prilezitosti na pracovnim trhu mezi muzi a Zenami.

Soucasnou koncepci socialni politiky v zemich Evropské unie inspirovaly dva dokumenty
Evropské unie: Bild kniha rtustu, konkurenceschopnosti a zaméstnanosti a Zelena kniha evropské

socialni politiky. %

4.3 Socialni pomoc v zemich Evropské unie

Cilem socialni pomoci je pomoc napf. imigrantim, starym lidem, osamélym rodi¢tim, invalidiim
¢1 nezaméstnanym. V nékterych zemich se vyzaduje testovani potiebnosti obyvatelstva, v nékterych
provétovani majetku nebo piijmi a davky jsou spravovany jako ¢ast socialniho pojisténi, v jinych je
socidlni pomoc poskytovana prosttednictvim sluzeb, v jinych zase formou vyplaty financnich
prostredk.

.,V zdsadeé existuji 3 hlavni mechanismy, jak miize stat jako subjekt socidalni pomoci primo

alokovat financni zdroje nebo sluzby jednotlivciim ¢i domdcnostem:

% BRDEK, M. a kol. Trendy v evropské socialni politice. Praha, nakladatelstvi ASPI Publishing s. r. 0., 2002. ISBN 80-86395-25-1. Str. 13 - 18.
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o Univerzalni davky smérované na vsechny socialni skupiny obyvatelstva bez pouziti
Jjakéhokoliv rozlisovaciho kritéria. Poskytnuti takové davky nezavisi na vysi prijmit prijemce
ani na jeho zaméstnaneckém statusu.

o  Druhou skupinu reprezentuji davky, jejichz priznani zavisi na statusu zameéstnani
nebo zaplacenych prispévcich (forma socidlniho pojisténi).

o Treti forma prideleni davky spociva v testovani majetku osob, je vazana na vysi prijmu,

popFipadé mohou byt ze strany statu kladeny dalsi podminky. “ *®

% BRDEK, M. a kol. Trendy v evropskeé socialni politice. Praha, nakladatelstvi ASPI Publishing s. r. 0., 2002. ISBN 80-86395-25-1. Str. 94 - 95.
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5 NEZAMESTNANOST

Encyclopaedia Britanica definuje nezaméstnanost jako stav, kdy prace schopny jedinec aktivné
praci hleda, ale neni ji schopen najit. Soucasné¢ dodava, ze aby byl jedinec povaZovan
za nezaméstnaného, musi byt aktivni pracovni silou a musi odménovanou praci hledat.
V souvislosti se svétovou hospodaiskou krizi tficatych let minulého stoleti byly publikovany prvni
poznatky o disledcich nezaméstnanosti na postizené obyvatelstvo.

Prace je zékladni podminkou lidské existence. VEtSina z nds ma symbioticky vztah k préci
I pracovisti. PoruSeni tohoto vztahu obvykle byva prozivano jako skute¢na ztrata a separace,
ovliviiuje zdravotni stav jednotlivce nebo postizené populace. Ztrata zaméstnani nebo moznosti
pracovat ve vlastni profesi mize vést nejen ke ztraté piijmu, ale také k naruSeni socialnich vztahu,

. v e v 7 r . r 27
kvality Zivota, emoc¢ni rovnovéhy 1 zdravi.

5.1 Vyznam prace pro ¢lovéka

V Ceské kultufe je téma prace zastoupeno v mnoha lidovych piislovich, ze kterych je zfejma
moudrost naSich predkti, napt.: ,,Bez prace nejsou kolace”. Praice ma v zivoté cloveka
nezastupitelné postaveni a je vyznamnou podminkou dustojné existence ¢loveéka, znamend
pro n¢j nejen materialni prospech, ale ddva mu rovnéz pocit seberealizace a spolecenské uzite¢nosti.
Uspokojuje potfeby ctizadosti, sebeuplatnéni, sebelcty, prace ¢lovéka viazuje do fadu socialnich
vztahti. Praci ukazujeme détem platné hodnoty, nabizime jim moznost osobniho ptikladu, napodoby
a ztotoZnéni, déti s ndmi prozivaji naSe pracovni Uspéchy 1 nezdary. VétSina lidi nepfijima praci
jako nutny Zivotni 0dé€l, ale pracuje s jistou samoziejmosti, kterd pfinasi uspokojeni a radost.
Neocekavand a nahla ztrata zaméstnani je v nasi kultufe zasadnim zasahem do Zivota clovéka,
dokonce traumatizujicim existencialnim zazitkem, a to i pfesto, ze mu pfibyva mnozstvi volného
casu. Nedobrovolné vytazeni prace z zivota Clovéka ma negativni dasledky a to psychologické,
socidlni i zdravotni. Clovék pozna skute¢nou hodnotu price az v okamziku, kdy ji ztrati.
Dlouhodobd nezaméstnanost zapficinuje omezeni socialnich kontaktl s ptateli a kolegy, vytraci

se smysl Zivota a dochdzi k postupnému rozkladu integrity ¢lovéka.

ZTBUCHTOVA, B., a kol. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydani 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 129.
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Ztratou zaméstnani se zmocni Cloveéka nejistota a strach z budoucnosti, pozdéji pochybnosti
0 vlastnich schopnostech. Placend prace je v nasi spolecnosti spojovana s vysokou spolecenskou
i osobni hodnotou a zaméstnani je zdrojem identity a sebetcty Clovéka, je kliCem k Zivotnim

aspiracim. Ztrata prace je okolim vnimana jako znameni Zivotniho selhani. 28

5.2 Problém nezaméstnanosti

Nezaméstnanost piedstavuje jeden znejsledovanéjSich a nejdiskutovanéjSich jevii trzniho
hospodafstvi, a to jak v soucasnosti, tak i v historii.

V ekonomii se za nezaméstnané povazuji osoby produktivniho véku, které splituji
tyto podminky:

e nemaji placené zaméstnani ani pfijem ze sebezaméstnani, oCekéavaji, ze budou opét
zaméstnany a jsou do€asné uvolnény z prace,
e jsou ochotny do prace nastoupit a aktivné praci hledaji.

Nezaméstnani spolu se zaméstnanymi, véetné osob V praci nepfitomnych, avSak majicich
vazbu na zaméstnani (nemoc, mateiskd dovolend) tvoii ekonomicky aktivni obyvatelstvo.
Nezaméstnanost, jeji existence a pficiny patii dlouhou dobu ke sledovanym problémtm a jeji pojeti
se vyviji. V posledni dobé je v moderni ekonomii preferovan termin piirozena mira
nezamestnanosti. Piirozend mira nezaméstnanosti odpovida Grovni zaméstnanosti, pfi které mira
inflace neklesd ani neroste, je tedy stabilni. 29

Problém s nezaméstnanosti narostl do dramatickych rozmérii od konce sedmdesatych let 20.
stoleti. V Evrop¢ se zacala prudce zvySovat mira nezaméstnanosti. Pokud se jedné o kratkodobou
nezameéstnanost, nevykazuji jednotlivé evropské zemé velké rozdily. Rozdil je ve zpiisobu a Grovni
zabezpeceni pii dlouhodobé nezaméstnanosti. V zasadé existuji dva typy pojisténi proti riziku
nezaméstnanosti. Nejroz$ifenéjsi je systém povinného placeni pfispévkl pojisténi (v nékterych
zemich jsou zného vyjmuty nejvy$$i piijmové kategorie). Druhy model je zalozeny
na dobrovolném  ¢lenstvi v odborech, které zvybraného pojistného vyplaceji davky
V nezaméstnanosti, pficemz je stat finan¢n€ podporuje. U vSech systémi se pfedpoklada,
Ze pojisténec odvadi pojistné po urcitou dobu, neZ z n¢j zacne Cerpat - minimalné to byva doba Sesti
let. Pojistné musi byt placeno po uréitou dobu pied nastoupenim vlastni nezaméstnanosti, vétsinou

b&hem tii poslednich odpracovanych let. *°

% BUCHTOVA, B., a kol. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydani 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 75— 76.

% BUCHTOVA, B., a kol. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydéni 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 64, 65, 72.

®KELLER, J. Soumrak socialniho statu. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2005. ISBN 80-86429-41-5. Str. 63 — 64.
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5.3 Rizikové skupiny nezaméstnanych

Uplatnéni na trhu prace je podminéno raznymi podminkami napi. vékem, zdravotnim stavem,
pohlavim, vzdélanim nebo piislusnosti k urcité etnické skupin€é. Nezaméstnanost ohrozuje urcité
skupiny populace, jako jsou mladi lidé, Zzeny s malymi détmi, star$i lidé, lidé s nizkym vzdélanim,
zdravotné postizeni, romské etnikum a piichazejici imigranti. Tyto skupiny byvaji vystaveny riziku
opakované nezaméstnanosti, musi byt na n¢ zameétena politika zaméstnanosti a rovnéz potiebuji
zvysenou pomoc pracovné profesniho a psychologického poradenstvi. 3

Asi jednu tfetinu dlouhodobé nezaméstnanych tvoii v souCasné dobé nekvalifikovani
pracovnici, jejichz ¢ast tvofi 1 absolventi zdkladnich Skol. Patfi sem obtizné vzdélavatelni mladi
lid¢, lidé snezadoucim deviantnim chovanim (alkoholici, lidé socialné nepiizptsobivi, lidé
propusténi z napravnych zatfizeni, recidivisté). Pfi hledani pracovnich pfilezitosti bude rozhodujici
kvalifikace a profesionalni dovednost. Lidé s nizkou kvalifikaci budou stale vice vytlatovani
levnéjSimi a presnéj$imi stroji, o jejich praci nebude zajem a stanou se potencionalnim kriminalnim
problémem pro spolecnost. I romské etnikum bude stale obtiznéji ziskdvat zaméstnéni. VétSina
Roml nedokon¢i ani zakladni vzdé€lani, pokud je dokonci, neziskédva dalsi kvalifikaci. Sance
na uplatnéni trhu prace je pro né minimalni. Koncentrace romskych obyvatel v urcitych oblastech
vytvari lokality s vyhrocenymi socialnimi problémy, S vysokou kriminalitou a dochazi k rlstu
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zévislosti na prostfedcich poskytovanych statni socialni siti.

5.4 Nezaméstnanost a socialné patologické jevy

Vysoka dlouhodobd nezaméstnanost ma nezadouci vliv nejen na jednotlivce, ale ina celou
spolecnost. Takovou spole¢nost postihuje zvySeny vyskyt socidln€ patologickych jevi,
coz Se zjistuje spiSe nepfimo: roste konzumace alkoholu, nikotinu, drog, zvySuje se nemocnost
a spotieba 1ékd, zvysSuje se vyskyt sebevrazednych pokust. Tuto skuteCnost potvrzuje statistika
z roku 1998 — nejpocetnéjsi skupinou v ramci sebevrazd ze socialnich pfi¢in jsou nezaméstnani,

nejcastéji dobrovolné ukoncuji zivot lidé ve véku 40 — 50 let a teprve potom starsi lideé.

%1 BUCHTOVA, B., a kol. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydani 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 109.

% BUCHTOVA, B., a kol. Nezamé&stnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydéani 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 114 — 115.
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Zakefnost nezaméstnanosti spoc¢ivd v tom, Ze na pocatku se clovék bez prace mulze citit
dobte. Teprve pozd¢ji, pti opakovaném neuspéchu, vznikd pesimisticky postoj s pocity beznadé¢je
a nepotfebnosti, nartista védomi nemoznosti ovliviiovat vlastni zivotni situaci. Vysokou
dlouhodobou nezaméstnanost provazi zvySena kriminalita a nasili, rasové konflikty i krize v rodiné.
Dochézi ke ztraté ucty k autoritam. Vznikad tfida tzv. deklasovanych, to je osob, které maji
dlouhodobou zkusenost s nezaméstnanosti. Jsou bez kvalifikace, nemaji pracovni dovednosti,
ziji mimo pracovni trh a jsou trvale zavisli na systému podpor. 3

Z praxe mohu uvést, ze se Castéji setkdvam s klienty zavislymi na alkoholu, ptekvapivé
I S Zzenami. Jiz v dopolednich hodinach byva u klienti zaznamenan alkohol, v odpolednich hodinach
je poziti alkoholu zjevné. Obclas se stava, ze klienti nevédi, co predchozi den vytizovali,

na cem jsme se domluvili a pfijdou se znovu informovat. Pomérné velka ¢ast klientd hmotné nouze

jsou kutéci, ojedinéle se jedna i o osoby zavislé na te¢kavych latkach.

5.5 Problém socializace

Kazda spolecnost musi byt schopna fesit spoustu existenc¢nich problémil. Ani jedna ze spolecnosti
nezarucuje faktickou rovnost viem svym c¢lenim, ale ne vSechny jsou to ochotny pfiznat. Proces
socializace je vSeobecnym kulturnim prostfedkem k zajisténi kontroly chovani i mysleni ¢lenti
spolecnosti. Cilem socializace je vytvorit bytost, ktera seio0samoté chova, jako by byla
pod neustalym dohledem ostatnich ¢lentt skupiny. Toho dosahneme, jestlize jedinec piijme
za své hodnoty normy a méfitka své kultury, nejen védéni. Socializace byva nazyvana ,,druhym,
sociokulturnim narozenim®, nebot’ teprve poté je biologicky tvor schopen chovat se jako ¢len urcité
spolec¢nosti. Bez uspokojivé socializace nejsou individua schopna béznych interakci s ostatnimi
¢leny skupiny. Vznikaji tak socialné naruSeni jedinci, ktefi nerespektuji normy béZzného souziti
ani nejsou schopni zapojit se do kolektivnich akci. Bez socializace neni spole¢nost schopna
piedavat své zdkladni normy a hodnoty nésledujici generaci a rozpada se. Socializaci se neptfenase;ji
jenom kulturni hodnoty, ale 1 socidlni nerovnosti. V tradi¢ni spoleCnosti byla socialni kontrola
vSudypfitomnd, avSak v disledku pramyslové revoluce se situace radikdlné¢ meéni. K rozbiti
tradi¢nich komunit pfispéla urbanizace, vytvofila se ohniska socidlni patologie a prostory
s extrémné nizkou socialni kontrolou. Tradi¢ni spole¢nost byla vétSinou agrarni, vétSinou byla
soustfedéna do malych lokalnich komunit s ¢etnymi piibuzenskymi a sousedskymi vztahy,
gramotnost nebyla vysoka. Spolecnost se modernizovala, obyvatelstvo se soustfedovalo do mést,

dochazelo k ristu vzdélanosti a absenci ptibuzenskych siti.

¥ BUCHTOVA, B., a kol. Nezaméstnanost. Psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Vydani 1., Grada Publishing a. s., 2002. ISBN 80-247-
9006-8. Str. 115 - 116.
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Populace se integrovala do velkych komplexnich organizaci s ekonomickou, politickou
a kulturni reprodukci. Tento proces kulminoval v padesatych a Sedesatych letech v rozvinuty
sociadlni stat. Pro moderni spolecnost je mésto symbolem pokroku. V druhé poloviné 20. stoleti
se piesun obyvatelstva do mést zastavuje ¢i zpomaluje a venkov ¢i mald mésteCka se stavaji
stale atraktivné&j$imi pro bydleni. Dochazi i K renesanci vyznamu ptibuzenskych vztahl, zejména
rozvedené¢ matky s détmi hledaji oporu u rodici. Zpfistupnéni co nejvyssiho stupné vzdélani
vedlo mimo jiné k znehodnocovani diplomi vSech stupni, khrozbé nezaméstnanosti
pro vysokoskoldky. Vysoky pocet vysokoskolsky vzdélanych lidi je vyhodny pro spoleCnosti,
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avSak muze vést ke snizovani Sanci na uplatnéni vysokoskolakl na trhu prace.

5.6 Vliv prostredi na jedince

Prostiedi vytvaii podminky pro zZivot. Prostiedi obsahuje podnéty nezbytné pro rozvoj osobnosti.
Piirodni i spoletenska &ast zivotniho prostiedi podléhaji zméndm vlivem &innosti lidi. Clovék
neni pouze mechanicky produkt prostfedi, ale diky své aktivité ¢lovék muze a dokéze prostiedi
meénit. Toto prostiedi formované clovékem ovliviluje zplsob Zivota ¢lovéka i jeho osobnost.
Aktivni Cinnost lidi je nejen zdkladni podminkou lidské existence, ale i podstatnou vlastnosti
¢lovéka.

., Dnes jiz nikdo nepochybuje o tom, zZe prostredi, do kterého se rodime, ve kterém vyriistame
a Zijeme, v nds zanechdva zietelné stopy a v néjaké mire (to bude individualni a zavislé na dalsich
okolnostech) nds poznamendva a ovliviuje. Od naseho vyznamného sociologa z prvé republiky
A.l. Blahy pochazi pojem , socidalni dédicnost®, jimz chtél vyjadrit to, Ze vedle geneticky
prendSenych dispozic, prendSeji se i urcité zpiisoby a modely chovani v daném prostredi (predevsim
rodinném) existujict.

Po celd staleti bylo pfedmétem diskusi to, do jaké miry ovlivituje prostiedi Zivot jedince,
rozvoj jeho osobnosti. V 19. stoleti dochazi k nejvétsimu rozmachu v nazorech, vznika fada teorii
Z oblasti psychologické 1 sociologické. Vliv prostiedi je pouze v pozadi, psychologové hledaji
podminénost dusevniho vyvoje zejména v dédicnosti. Hlavni piedstavitel individualni psychologie
A. Adler, poklada spolecenské prostiedi a zejména rodinu za hlavni pramen duSevnich zazitkh
cloveéka a vyvoje Cloveéka. Pod vlivem podnétl z vnéjsiho svéta se formuji reakce ditéte. Velky vliv

na objasnéni téchto, ¢asto protichiidnych pohledi, méla sociologie. %

#Keller J., Uvod do sociologie. Paté vydani — dotisk 2009: Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2009. ISBN 978-80-86429-39-7. Str. 17 — 43.
®KRAUS B., Polagkova V. et al., Clovek-prostiedi-vychova. Bmo: Paido, edice pedagogické literatury, 2011. ISBN 80-7315-004-2. Str. 99 - 103.
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Prostfedi mé na jedince nepopiratelny vliv. Jak jsem jiz uvedla, v rodiné, ve které nepracuje
jeden, poptipadé oba rodice, vétSinou nepracuji ani déti. Déti z téchto rodin stale Castéji neukonci
vzdélani, studium prerusi, eviduji se na ufadu prace a maji pouze zakladni vzdélani. Déti,
zejména dcery z neuplnych rodin nevytvaieji manzelsky vztah, ale stavaji se znich svobodné
matky, pifjemkyné davek pomoci vhmotné nouzi. Zeny nékdy uzaviraji vztahy s muZi,
ktefi jsou ve vykonu trestu odnéti svobody nebo se vratili z vykonu trestu. Dalsi pfipady tvofi zeny,
které se z riznych divodt pohybuji po celé republice. Vyuzivaji sluzeb azylovych domi — domovt
pro matky s détmi, poptipad¢ ziji v podnajmech, které ,,spolknou* vétSinu jejich pfijmu, protoze
nespliiuji podminky pro pfiznani davky prispévek na bydleni, popf. doplatek na bydleni.
Jak si mohou déti ztéchto rodin vytvaret vztahy s prarodici, s otcem (kterého tieba ani nevidi
&i neznaji). Casto se matky pted partnery ukryvaji z d@ivodu nasili pachaného na nich. Tyto matky
ve vét§ing piipadd nepracuji, déti nevidi pracovni rezim rodi¢t. Cim dal vice piibyva obcand,
kterym byl zrusen trvaly pobyt, jsou trvale hlaseni pod Ohlasovnou obce, jedna se tedy o osoby
bez piistiesi. Jednim z diivodi pro zruSeni trvalého pobytu je strach rodi¢u téchto osob z jejich
ptipadnych exekuci, dalsim diivodem muize byt ucelové jednani pro snazsi dosazeni davek pomoci
vV hmotné¢ nouzi. Jinym divodem pro zruSeni trvalého pobytu je ztrata vlastnického prava

k nemovitosti ¢i ukon¢eni najemniho vztahu.
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6 SOCIALNI STAT

Soukromé vlastnictvi je zédkladem ekonomiky socidlnich statd. Je omezeno, aby byla zmirnéna
mocenska nerovnost mezi podnikateli a pracovni silou, mezi zaméstnavateli a zaméstnanci. Socialni
staty respektuji primarni rozdé€leni piijmu, které je ddno trhem, koriguji je pierozdélovanim,
které organizuje stat a zarucCuje piijem 1 tém, ktefi nejsou vydélecné Cinni. Daéle socidlni staty
podporuji zivotni Groven stfedné¢ a méné zamoznych domacnosti, prostiednictvim davek ¢i sluzeb
Vv oblasti zdravi, vzd€lanosti a socialni pomoci. Timto zpiisobem se socialni stat snazi podpofit
a zvyraznit komplementaritu soukromého a vefejného sektoru a zajmu a zmirnit tieci body
mezi nimi. %

Britsky sociolog T. H. Marshall vyslovil myslenku, Ze skute¢né plnohodnotné obcanstvi
obsahuje tfi vrstvy prav, které se v déjinach teprve postupné prosadily:

e prava obcanskd zarucuji svobodu, vcetné svobody slova, mySleni a viry. Tyto svobody
jsou garantovany stejnym piistupem vSech ob¢ant k pravu a pravni ochrané.

e préva politickd zarucuji ucast na vykonu politické moci, tedy svobodu volit a byt volen,

e préava socialni. Marshall mezi né zahrnul urcity rozsah a zaruku jisté miry socialni jistoty
pro kazdého, kazdému ptistup ke kulturnimu dédictvi prostfednictvim vzdélani a moznost
kazdému zit zivotem civilizované bytosti podle standardii obvyklych v dané spolecnosti.
Za ptirozenou soucast socidlnich prav povazoval Marshall pravo na praci dle vlastni volby,
pii splnéni podminky kvalifikace. Socialni prava maji byt ur¢ena vSem, nejen nemocnym

& starym. ¥
6.1 Socialni politika

Mezinarodni srovnavaci studie v socidlni oblasti jsou mimofddné obtizné a definice socialni
politiky je i v akademickych kruzich velmi nepiesna. Napi. francouzsky akademik nabizi definici
socialni politiky jako ,,souhrn narodnich opatieni, ktera v souhlase s rozvojem myslenky socialnich
prav maji za ucel zlepSit Zivotni podminky obyvatelstva v ramci danych hospodaiskych
a politickych moznosti zem&*“. Dle Svycarského slovniku jde o ,,veSkerou ¢innost statu, tykajici
se socialnich problémi“. Anglickd autorka povaZuje koncept socidlni politiky za ,,oblast uZasné

nejistoty<. %

®KELLER, J. Soumrak socialniho statu. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2005. ISBN 80-86429-41-5. Str. 12 — 13.
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*® MUNKOVA, G., a kol. Sociélni politika v evropskych zemich. 1. vydani, Praha: Univerzita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2005. ISBN 80-
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6.2 Krize socialniho statu

V padesatych letech 20. stoleti bylo socidlnimu statu vytykano, ze je brzdou ekonomického riistu
a zdrojem inflace. Hospodaisky rist vétSiny evropskych zemi byl piimo astronomicky.
Podle nazoru kritiki socialniho statu mohl socidlni stat predev§im za nartst socialniho vylouceni
aza rostouci nestabilitu rodiny. Od devadesatych let dosud nese vinu za snizovani
konkurenceschopnosti zemé. Socialni stat by pravdépodobné nikdy nevznikl, pokud by vSichni
ve spolecnosti méli dostateCny majetek, pokud by vSichni podnikatelé prosperovali a zaméstnanci
by méli praci, pokud by muzi neopoustéli rodiny a manzelstvi se nerozvadéla, pokud by lidé nestarli
a neodchazeli do diichodu a nehrozily by ndm nemoci. *

Socialni stat byl stabilni, pokud se mohl opfit o své dva partnery: funkéni trh prace a rodinu.
V povale¢nych letech a nasledné byl hlavnim klientem socidlniho statu muz, ktery byl zaméstnany
v prumyslu a pti nizsi kvalifikaci pobiral relativné vysokou mzdu. Byl schopen uzivit rodinu
a zajistit pro sebe a svoji manzelku dichod. Rodina byvala v povale¢nych letech stabilni
a i pies vyssi pocet déti v rodiné Zivitel zajistil sluSnou zivotni Groven pro celou rodinu. V té¢ dobé
Zeny jeSté¢ masove nenastupovaly do zaméstnéni, takZe nezaméstnanost se dafilo udrZzovat na velmi
nizkych hodnotach. Socidlni stit v této mimofadné piiznivé dobé vybudoval systém silného
socidlniho zabezpeceni.

Tato doba vSak pominula v poloviné¢ sedmdesatych let 20. stoleti. Na trhu prace dochézi
k prudkym zménam, rodina se stava stale kieh¢i a své nartstajici problémy pfenasi na stat. Lidé,
ktefi se nemohou uplatnit na trhu préace a lid¢, kteti ztratili oporu ve vlastni rodin€ - osamé&lé matky
S détmi a seniofi, hledaji ochranu u socialniho statu. V disledku globalizace se snizuje manévrovaci
prostor pro stat i pro rozhodovani politikt, ktefi stat maji fidit.

Postupujici krize socidlniho statu je soubé&znou krizi tii soucdsti systému: narodniho statu,
trhu prace a nuklearni rodiny. *°

Socialni reformy v minulosti slouzily vzdy ke zlepSeni kritickych situaci obyvatel,
at’ uz se jednalo o pocetné rodiny, nezaméstnané, staré ¢i nemocné. Soucasné socidlni reformy
postaveni téchto skupin naopak zhorSuji a znejistuji jejich souCasnou situaci i perspektivy
do budoucna. Zamérn¢ se zveliCuje rozsah zneuzivani socialnich davek, socialni stat se 1i¢i
jako vlastni zdroj problému a ne jako nastroj jejich feSeni. Diskuze o zneuzivani socialnich davek,
jejich kraceni, zvySeny dohled a kontrola cerpani zvySuji tlak na socidlné¢ znevyhodnéné,

aby ochotnéji snaseli Sikanovani a svou pracovni silu prodavali levnéji.

®KELLER, J. Soumrak socialniho statu. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2005. ISBN 80-86429-41-5. Str. 9 — 10.
“KELLER, J. Soumrak socialniho statu. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2005. ISBN 80-86429-41-5. Str. 19 — 20.
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Cim je socialni stat skromngjsi, tim vic je prezentovan jako tiha, ktera svazuje sily ekonomiky.
Pfitom se prechazi skute¢nost, ze problémy socidlniho statu se vyhrotily zejména poté,
co v podminkéch ekonomické deregulace piestavaji na jeho chod piispivat nejbohatsi piijmové
kategorie a velké firmy. V novych podminkach svétové ekonomiky piestava hospodaisky riist
redukovat chudobu, chudobu rozsifuje a nejbohatSim ptidava.

Existuji tfi zpisoby jak snizovat socidlni prava a naroky:

e zpiisnovani podminek pro jejich pfiznani,

e snizovani vyse pfiznanych davek,

e zkracovani doby, po kterou mohou byt pobirany.

V ptipadé potieby rychlejsi modernizace socidlniho statu, mohou byt vSechny zpiisoby uplatiiovany
soucasné a mohou byt riizn& kombinovany.

Urcitad cast obcanli se stile domnivd, Ze se o né stat musi postarat. Ale kazdy ma
zodpovédnost sam za sebe. Samoziejmé by mél stat garantovat urcité socidlni jistoty, zabezpeceni
V nemoci, stafi, v matefstvi a invalidité. Ale abychom ze systému mohli pfijimat, musime
do n¢&j napied vlozit. Je ¢im dale vice mladych lidi, ktefi skute¢né nikdy nepracovali. Nemysli na to,
7e jednou budou stafi, nemocni i bezmocni. Zakladaji rodiny, rodi sejim déti. Neuvédomuji
si, ze z ditéte musi vychovat dospélého ¢Eloveéka. Zabezpecit jeho vzdélani, ptipravu na budouci
povolani a uvést je do Zivota, mimo jiné ptikladnym zivotem. Jaky bude budouci Zivot téchto déti,

kdyz nemaji ptiklad od rodict?

“KELLER, J. Soumrak socialniho statu. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON) 2005. ISBN 80-86429-41-5. Str. 75 — 76.
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7 SOCIALNI PEDAGOGIKA

7.1 Socialni pedagogika

Vychovou se zabyvali lidé jiz v davné minulosti. Jiz filozofové ve starém Recku zdiraziovali,
ze vychova musi byt v souladu se zajmy spole¢nosti, neni zde ale soucit s lidmi v nouzi. To Ze stat
zékony a zpusobem vlady nezlepsi moralku, a Ze trosenikovi je potfeba podat ruku, nachazime
az u fimského filozofa Seneky.

Za zakladatele socialni pedagogiky byva poklddan Svycarsky pedagog J. H. Pestalozzi,
ktery svymi teoretickymi pracemi i1 praktickou vychovnou ¢innosti polozil zdklady pedagogiky
socialni péce. Dalsim je némecky filozof a pedagog P. Natorp, jenz se odvolava na Pestalozziho
a Platona, kterého oznaCuje za pavodce Uvah o socidlni funkci vychovy. A. Diesterweg
poprvé pouzil termin socidlni pedagogika, avSak tento termin blize nevysvétluje.

G. A. Lindner, prvni profesor filozofie a pedagogiky na Karlové univerzité v Praze,
byva povazovan za zakladatele socidlni pedagogiky u nés. Jeho nésledovnikem byl profesor
sociologie na brnénské univerzit¢ A. I. Bldha. Z dalSich mizeme jmenovat P. Pittra, K. Gally,

O. Balaze, M. Ptadka, Sonu Klapilovou nebo Blahoslava Krause. 42

7.2 Pojeti a zaméreni socialni pedagogiky

Pojeti socialni pedagogiky se v prib¢hu vyvoje proménovalo. Jednalo se jednak o pojeti ve smyslu
potfeby pomoci osobam, které se dostaly do slozité zivotni situace, jednak ve vztahu k celé
spole¢nosti.

Zaméfeni socialni pedagogiky je k objektu vychovy (zdlraziuje plisobeni na celé socialni
skupiny), k formam a podminkdm vychovy (zejména mimoskolni, rodinné a lokalni prostiedi),
k cilim vychovy (zdiraziuje spoleenské potieby) a metodam vychovy (preferuje nepitimé
vychovné metody) ve smyslu socialni pomoci (socialni chape ve smyslu solidarity s osobami
znevyhodnénymi).

Z. BakoSova vnima socialni pedagogiku jako obor, jehoz cilem je:

e objasiiovat vztahy vychovy a prostiedi,
e zabyvat se vychovou a pravnimi ndroky na vychovu. Chéapat vychovu jako pomoc
vSem veékovym Kategoriim,

e zabyvat se odchylkami socialniho chovani.

“KRAUS B., Zéklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 9 — 19.
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Socidlni pedagogiku miizeme pojmout jako obor teoreticky, nebo jako oblast aplikovanou,
praktickou. *
,,Pomérné siroké pojeti najdeme i v Publikaci Clovék prostiedi, vychova, v niz se hovoii
0 socialni pedagogice jako o védnim oboru transdisciplinarni povahy, ktery se zaméruje roli
prostiedi ve vychové, a to nejen v souvislosti s problémy rizikovych, potenciondlné deviantné
Jednajicich, ohrozenych a néjak znevyhodnénych skupin, ale v souvislosti s celou populaci. Socialni
pedagogika by méla podle této koncepce vytvaret soulad mezi potiebami jedincii a spolecnosti,
tj. prispivat k optimalnimu zpiisobu Zivota v dané dobé a v danych spolecenskych podminkdch. 44
Socialni pedagogika se orientuje na vychovu, kterd intervenuje do socializace, a to zejména
u ohrozenych a socidlné¢ znevyhodnénych skupin déti, mladeze i dosp€lych. Pomaha fesit krize
rodin€ 1 Skole a poméhd predchéazet vzniku dysfunkénich procest. Socidlni pedagogika ma za ukol

popisovat a analyzovat prostiedi, zkoumat, jak poskytovat pomoc, reflektovat globalni problémy

spolecnosti a pispivat k utvafeni zdravého Zivotniho stylu.

7.3 Vychovné prostiedi

Socializace ¢lovéka se Gcastni rizni Cinitelé. Genotyp je soubor vlastnosti, které ¢lovek ziskava
v okamziku poceti, ptipadné jde o vrozené dispozice, dale o veskeré vlivy prostiedi a 0 vychovu.
Vysledkem je fenotyp, tj. soubor znaki, kterymi se jedinec projevuje v daném stadiu svého
vyvoje. 46

Prostiedi ¢lov€ka zahrnuje jak hmotné pfedméty, tak systém duchovni. Ve vétSin€ definic
se uvadi, ze tento prostor vytvari podminky pro Zivot, hovotfime tedy o zivotnim prostiedi.

Prostiedi mlZeme Cclenit dle velikosti prostoru na makroprostiedi, regionalni prostiedi,
lokalni prostfedi a mikroprostiedi. Podle povahy realizované c¢innosti na pracovni, obytné
arekreacni. Dle podilu ¢lovéka na podobé daného prostfedi na pfirozené a umélé (Clovékem
vytvofené). Podle charakteru na prostiedi pfirodni, spolecenské a kulturni. Podle povahy teritoria
na venkovské prostiedi, méstské, velkoméstské a miizeme hovofit i o specifice sidlist. Z hlediska
frekvence, pestrosti a kvality prosttedi na prostfedi podnétové chudé, presycené, optimalni,
nebo prosttedi podnétové jednostranné a mnohostranné, podnétové zdravé prostiedi, zavadné

", c v, 47
¢1 deviacni.

®KRAUS B., Zaklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 39 — 40.
“KRAUS B., Zéklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 43.
®KRAUS B., Zaklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 49.
“KRAUS B., Zéklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 64.
“TKRAUS B., Zaklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 68 - 69.
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7.4 Uloha prostiedi ve vychové

Uloha prostiedi v souvislosti s vychovnym procesem je pro socialni pedagogiku stdZejni. Prostiedi
ovliviiuje jednani lidi, jeho plsobeni je pfirozené, spontanni a je vlastné ve vyhod¢ oproti plisobeni
vychovnému, které je organizované a zamérné. Pro vysledny efekt vychovy je vyhodou,
pokud vychovavany nema pocit, Ze je vychovavan. Na vychovavaného mizeme pusobit piimo
(intencionaln¢€) ¢i nepfimo (funkcionaln¢). To znamena, ze vychovatel sam nevstupuje do situace,
ale ovliviiuje ¢i vytvari podminky, kterymi pisobi na vychovavaného prostiednictvim situace.
Prostiedi ve vychoveé mé dvé funkce:

e situacni - kazdd vychovna situace se odehrava v urCitém prostiedi, které mize pisobit

pozitivné, negativné nebo neutralné.

e vychovnou — stale neni docenovano, ze konkrétni prostfedi velmi siln¢ ovliviiuje jednani lidi

a podili se vyznamnou mérou na rozvoji osobnosti. Lidé se chovaji jinak na hfisti, na vyleté,

Vv hledisti divadla apod. Je tieba dostatecné vyuzit manipulaéni ucinek prostiedi

a jeho schopnost ovliviiovat jednani druhych.

Uskutec¢novanim zmén v prostfedi a jejich prostiednictvim ovliviiujeme jednani
vychovavaného. To vSak vyzaduje ze strany vychovatele zna¢nou aktivitu, kreativitu
a vynalézavost. Napf. vytvoreni naucné stezky je klasicky ptiklad pedagogizovani prostredi. 48

Prostfedi ovliviiuje naSe chovéni. Domnivam se, Zze je velky rozdil mezi vesnickym
prostiedim a mé&stskym. Mezilidské vztahy jsou na vesnici Gplné jiné, nez ve mésté. Lidé z vesnice
obCas byvaji terCem posméchu, nemivaji takové vzdelani jak lidé z mésta, nemivaji vyttibené
spolecenské chovani, neoblékaji se podle posledni mody. Ale chovani lidi na vesnici je uplné jiné.
Na vesnici jsou zachovavany tradice, lidé se navzajem znaji, spole¢né se zucasthuji rliznych akcei,
jsou ochotni si naslouchat i pomoci si navzajem. D¢ti maji menSi pravdépodobnost setkat
se se socialné patologickym chovanim, je mensi moZnost ziskat drogy, alkohol. Déti nékdy nemayi
takové moZnosti volnocasovych aktivit jako déti ve mésté, ale jiz i na vesnici je dostatek moznosti
riaznych sportovnich a kulturnich aktivit. Knihovny nabizeji spoustu moZnosti, maji pocitatové
vybaveni, sportovni saly jsou vybaveny posilovacimi stroji, obce potfadaji fadu soutézi pro déti
i mladez. Je jen na rodi¢ich, jakym smérem svoje dit¢ povedou. Nezapomina se ani na seniory.

Jsou potadany rizné besedy, prednasky, tvirci dilny — staci si jen vybrat.

®KRAUS B., Polagkova V. et al., Clovék-prostiedi-vychova. Brno: Paido, edice pedagogické literatury, 2011. ISBN 80-7315-004-2. Str. 106 - 108.
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7.5 OhroZeni rozvoje osobnosti prostiredim

Prostfedi vytvaii zakladni podminky pro existenci ¢lovéka a jeho vyvoj. Clovék viak vylepsuje
podminky pro sviij vyvoj a tak citelné do prostiedi zasahuje a pretvaii je. Nékteré zdsahy byvaji
necitlivé a maji negativni vliv na lidsky organismus. Civilizacni pokrok se dostdva do rozporu
s kapacitou piirodnich zdroji. Soucasné prostiedi vtiskuje Cloveéku jiny zplisob a rytmus zivota.
Nejvetsi ohrozeni vychazi ze samotného stavu zivotniho prostfedi: globalni oteplovani a nésledny
vzestup motské hladiny, zneciStovani ovzdusi, ubytek pidy i lest. Devastace zivotniho prostiedi
negativné ovliviiuje zdravi ¢lovéka, jeho uctu a respekt k piirodnim krasam. Clovék ztraci
schopnost snaset nejen bolest a v§e nepiijemné, ale i prozivat radost.

Dal§im ohrozujicim faktorem lidstva je jeho vyvoj z pohledu demografickych ukazateld —
nartist lidské populace, bidy a hladu v zemich s nekontrolovatelnymi populaénimi ptirastky.
Ptrelidnénost vede ke vzristajici agresi 1 k vétsi izolovanosti.

Ohrozeni zdravého vyvoje déti je dano mordlnim stavem spolecnosti. Materializace,
egoismus a pievladajici hodnotové orientace maji negativni vliv na vyvoj déti. DalSimi faktory
jsou socialné patologické jevy. Mnohé déti se stavaji nejen objekty trestné ¢innosti, ale i deviantné
jednajicimi. Dal§im vaznym problémem je ohrozeni nezaméstnanosti. Nékteti mladistvi nemaji
vytvofeny zadné pracovni navyky, nezameéstnanost jim vyhovuje a c¢asto vede k socialné
patologickému jednani. Rada ohroZeni ma souvislost s lokalitou, srodinou, kolou. Vsechna
tato ohrozeni zanechéavaji nasledky na rozvoji osobnosti soucasné generace déti a mladeze. U déti
a mladeze pribyva alergiki, pribyva smyslovych i ortopedickych vad, dochazi k traumatizaci,
neurotizaci a frustracim.

Velkou ulohu v uvedenych problémech ma socidlni pedagogika. Diagnostikuje prostiedi,
snazi se zmirflovat nasledky ohrozujiciho prostfedi, piisobi preventivné — posiluje odolnost Celit
riznym ohrozenim: formovat pevnou vuli, odolavat presvédcovani ¢lent sekt, nev§imat si hracich

automatii apod. 49

7.6 Socialné pedagogicka komunikace

Kazdy ¢lovek se v procesu socializaci dostdva do mnozstvi socialnich kontaktti, které maji riznou
frekvenci, intenzitu 1 délku trvani V téchto kontaktech probihd socialni interakce, jednani,
jehoz vysledkem je vzdjemné ovliviiovani jednotlivell nebo skupin. Interakce se odehrdva
prostfednictvim komunikace a komunikace je proces, pii kterém jsou v pfimém nebo nepifimém

kontaktu sdélovany informace a vyznamy.

“KRAUS B., Polagkova V. et al., Clovak-prostiedi-vychova. Bmo: Paido, edice pedagogické literatury, 2011. ISBN 80-7315-004-2. Str. 110 - 113.
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Komunikace mé sedm fazi: rodi se ndpad, myslenka tj. obsah sd¢€leni, druhd faze predstavuje
zakodovani, dale vyjadieni zformulovaného obsahu, pfenos od komunikatora ke komunikantovi,
piijem, dekddovani a posledni fazi byva akce, tedy urcité chovani.

Cesta k pfedavani informaci se oznacuje jako komunika¢ni kanal, v ném se mohou objevit
bariéry (Spatna vyslovnost, tichy hlas, nepozornost, nedoslychavost, nezajem, rusivé vlivy).

Druhy komunikace: pfima a nepfimd, jednostrannd a dvoustrannd, dyadickd, skupinova,
hromadna, verbalni a neverbalni (mimika, gesta, pohyby téla, dotyky).

Mezi jednotlivcem a spoleCenskym prostfedim se uskuteciiuje socidlni styk, ktery ma tii

zékladni slozky: socidlni percepci, socialni interakci a socialni komunikaci. *°

7.7 Socialni pedagogika v praxi

V socialni pedagogice rozumime vychovnou metodou ur€ity konkrétni postup, kterym chceme
realizovat vychovny zdmér a ovlivnit osobnost vychovavaného. Socidlni pedagogika se neobejde
bez zakladnich vychovnych metod jako je pfesvédcovani, vysvétlovani, metoda ptikladu, odmény
a trestu, souhlasu a nesouhlasu, cvic¢eni apod.

Jednou ze zasadnich metod je metoda rozhovoru, ktery je vychodiskem i pro nékteré dalsi
metody — napt. mediaci. Rozhovor miize mit vychovny, diagnosticky, poradensky ¢i terapeuticky
ucel. V rozhovoru jde o sdélovani poznatktl, sdileni pocitli, o dorozumivani dvou nebo vice osob.
Pti rozhovoru je nejdilezitéjsi umeéni aktivné naslouchat.

Rozhovor miva tfi faze: Gvodni, jadro rozhovoru a zavér. Pii ivodu navazujeme kontakt,
ziskavdme zékladni tUdaje. Jadro rozhovoru je dano konkrétnim stavem - ocekdvani
vychovavaného, zamér vychovatele, hledani spole¢ného feSeni problému. V zavéru by mélo dojit
k dohodg&, mél by se zdtiraznit vysledek jednani. >

Soucasna doba ptinesla vyrazné zmény do celého naseho zivota. V soucasném svété neni
jednoduché orientovat se, dostat zvySujicim se pozadavkim a narokim. Je stile vice téch,
kteti selhévaji. PoCet osob v tisni nariistd a naristd i vyznam pomoci a pomahajicich profesi.
Vznikaji obCanské politické a naboZenské iniciativy, organizace a hnuti proti nasili a za dodrzovani
lidskych prav, ekologicka hnuti apod. Jejich pomoc miiZe mit materialni podobu, finan¢ni podobu,
mohou zajistovat zakladni biologické potieby jako je jidlo a bydleni, zdravotni péce, osvéta,

vzdélavani, vychova a poradenstvi. Pomoc muze byt uplatiiovdna v nejraznégjSich situacich:

WKRAUS B., Zaklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 119 - 122.
S KRAUS B., Zaklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 173 - 174.
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e Vv béznych Zivotnich situacich - napt. déti z dysfunkénich rodin nebo osoby s nizs$i mentalni
urovni, kdy proces socializace neprobihd zddoucim smérem,
e Vv specifickych situacich (krizovych a naro¢nych). 52
V komunikaci je velmi dulezité naslouchani. Svéfujeme se se svym trapenim, délime se o svoji
radost, ale dokazeme naslouchat? Naslouchat a skute¢n€ vnimat sdélované? Dokazeme odstranit
ruSivé elementy komunikace — neustdle hrajici radia, nosice a televizory? Stéale vétsi pocet lidi
se uzavira do sebe, upfednostiiuje virtualni komunikaci pfed osobnim kontaktem. Nase déti maji

desitky ,,pratel* na socialnich sitich ale tfeba zadného skute¢né¢ho kamarada.

2 KRAUS B., Zéklady socialni pedagogiky. Vydani 1. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-383-3. Str. 135 - 136.
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8 METODIKA VYZKUMU

Ve své bakalaiské praci jsem provedla kvantitativni vyzkum formou dotaznikového Setieni
doplnéného rozhovorem s pracovniky hmotné nouze péti uradd s povéfenym obecnim ufadem

v okrese Blansko, a to Adamov, Blansko, Boskovice, Letovice a Velké Opatovice.

8.1 Cil vyzkumu

V praktické ¢asti bakalatské prace jsem se chtéla zaméfit na zjiSténi, zda je o vykonavani vefejné
sluzby mezi klienty davek pomoci v hmotné nouzi zajem, zda vetejnd sluzba pomohla klientim
V pracovnim zivoté, napt. k ziskani pracovnich navykl, k umisténi na vefejné prospésné prace
¢ik nastupu do zaméstnani, zda ma vykonavani vefejné sluzby vliv na pokles socialné
patologickych jevil v obci. Také nato, v ¢em pracovnici hmotné nouze vidi pfinos i problémy
vetejné sluzby, jak vykonavaji socialni praci s klienty davek pomoci v hmotné nouzi.

Ve své bakalaiské praci na téma Vetejna sluzba jako soucast socidlni prace s osobami v hmotné
nouzi, jsem chtéla zjistit v ramci regionu okresu Blansko, zda je vefejna sluzba zfizovana,
jak je vyuzivana, zda je vefejna sluzba vnimana jako pfinos, zda je vefejna sluzba mezi piijemci
davek pomoci v hmotné nouzi vnimana jako finan¢né vyhodnd. Zdali socialni prace s klienty davek
vpomoci Vhmotné nouzi ma vliv na jejich zijem o vykonavani vefejné sluzby
nebo zda jsou motivovani pouze finanénim ohodnocenim. Moji hypotézou je, ze vefejna sluzba
je vykonavana pouze z finan¢nich divodi a nikoliv v disledku socialni prace pracovnikti hmotné
nouze, ze vetrejna sluzba pomohla klientiim v pracovnim zivote, ale nema vliv na pokles socialné

patologickych jevll ve méste.
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9 VEREJNA SLUZBA YV OBCICH S POVERENYM OBECNIM URADEM

9.1 Obce s rozsirenou ptusobnosti a obce s povérenym obecnim uradem

Jihomoravského kraje

. Jihomoravsky kraj se rozklada v jihovychodni casti Ceské republiky a centrem kraje je druhé
nejvetsi mesto v republice Brno, které je méstem statutarnim. Jihomoravsky kraj ma pres jeden
milion obyvatel, nachdzi se v néem 673 obci, 49 mest a 7 okresii. Do techto okresu patii Blansko,
Brno-mesto, Brno-venkov, Breclav, Hodonin, Vyskov a Znojmo. V ramci Jihomoravského kraje
je 21 obci s rozsirenou piisobnosti a 34 obci s poverenym obecnim uradem.

K obcim s rozsirenou pusobnosti patri:

Blansko, Brno, Boskovice, Breclav, Bucovice, Hodonin, Hustopece u Brna, Ivancice, Kurim, Kyjov,
Mikulov, Moravsky Krumlov, Pohorelice, Rosice, Slavkov u Brna, §lapanice, Tisnov, Veseli
nad Moravou, Vyskov, Znojmo, Zidlochovice.

K obcim s poverenym obecnim uradem patii kromeé vyse uvedenych obci s rozsirenou
piisobnosti dale tyto obce:

Adamov, Bzenec, HruSovany nad Jevisovkou, Ivanovice na Hané, Klobouky u Brna, Letovice,
Miroslav, Rousinov, Strdznice, Velka nad Velickou, Velké Opatovice, Vranov nad Dyji, Zdanice.

Jen pro upresnéni Ize uvést, ze pro ucely mésta Brna rozhoduje o pomoci v hmotné nouzi Magistrat
Mésta Brna a virady méstskych c¢asti Brno-Bohunice, Brno-Bosonohy, Brno-Bystrc, Brno-Cernovice,
Brno-Chrlice, Brno-Jih, Brno-Jundrov, Brno-Kohoutovice, Brno- Komin, Brno-Krdlovo Pole,
Brno-Lisesn, Brno-Malomérice a Obrany, Brno-Medldnky, Brno-Novy Liskovec, Brno-Reckovice
a Mokra Hora, Brno-Sever, Brno-Slatina, Brno-Stary Liskovec, Brno-stied, Brno-Turany, Brno-
Vinohrady, Brno-ZabovfeSky, Brno-Zebétin, Brno-Zidenice.

Samostatnym Ujezdnim iiradem vojenského iradu v ramci Jihomoravského kraje je Biezina.

V pripadé Jihomoravského kraje je odvolacim organem Krajsky urad Jihomoravského kraje,
odbor socidalnich veci, ktery nejenom Ze rozhoduje o odvolacim Fizeni na useku ddavek pomoci
V hmotné nouzi, ale rovnéz vyrizuje stiznosti a podnety obcanii k této oblasti, poskytuje socidlni
poradenstvi, koordinuje a usmérnuje podminky pro jednotny postup sprdavnich organu v rdmci
Jihomoravského kraje pri aplikaci pravnich predpisi a metodickych pokynii, zabezpecuje
konzultacni a poradenskou cinnost, kontroluje vykon stdtni spravy na useku ddavek pomoci v hmotné
nouzi, monitoruje problémy a ddva podnety MPSV K jejich reSeni a plni dalsi povinnosti

V pFenesené prisobnosti. « >

*MOSEROVA D. Syndrom vyhofeni u poméhajicich profesi se zaméfenim na pomoc v hmotné nouzi, BAKALARSKA PRACE. Brno 2011.
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Spravni obvod obci s povéfenym obecnim Ufadem v okrese Blansko tvoifi obce Adamov,
Blansko, Boskovice, Letovice a Velké Opatovice. Pfi¢emz spravni obvod obce Adamov je vymezen
uzemim obce Adamov, spravni obvod obce Blansko je vymezen uzemim obci Blansko, Bofitov,
Brtov-Jene¢, Bukovina, Bukovinka, Bykovice, Cerna Hora, Dlouhd Lhota, Doubravice
nad Svitavou, Habrivka, Holstejn, Jedovnice, Kotvrdovice, Krasova, Kitiny, Kulifov, Kuni¢ky,
Lazany, Lipovec, Liptivka, Lubg, Mala Lhota, Milonice, Olomucany, Ostrov u Macochy, Petrovice,
Rajec-Jestiebi, Rajecko, Rudice, Senetatov, Sloup, SpeSov, SvinoSice, Sebrov-Katefina, Sosavka,
Ujezd u Cerné Hory, Vaviinec, Vilémovice, VysoCany, Zavist, Zdar, Zernovnik.

Spravni obvod obce Boskovice je vymezen tizemim obci Bedfichov, BeneSov, Boskovice,
Crhov, Cernovice, Drnovice, Hodonin, Chrudichromy, Jablonany, KnéZeves, Kninice u Boskovic,
Kofenec, Kozarov, Krhov, Kiténov, Kuncina Ves, Kunice, Kunstat, Lhota Rapotina, Lhota u Lysic,
Lhota u Olesnice, Louka, Ludikov, Lysice, Makov, Némcice, Obora, Okrouhld, Olesnice, Petrov,
Rozse¢ nad Kunstitem, Rozsicka, Sebranice, Skalice nad Svitavou, Sudice, Suchy, Svétla,
Svitavka, Sebetov, Stéchov, Tasovice, Ujezd u Boskovic, Ustup, Valchov, Vanovice, Vazany,
Velenov, Vodérady, Zbraslavec, Zdarna, Zeri’ltky.

Spravni obvod obce Letovice je vymezen Gizemim obci Destna, Horni Pofici, Horni Smrzov,
Kietin, Lazinov. Letovice, Michov, Nyrov, Pamétice, Prostfedni Pofi¢i, Roubanina, Skrchov,
Stvolova, Sulikov, Visky, Vranova.

Spravni obvod obce Velké Opatovice je vymezen Uzemim obci Borotin, Cetkovice, Mala
Roudka, Uhfice, Usobrno a Velké Opatovice. >4

Od roku 1994 jsem pracovala na Méstském ufadu v Boskovicich, odboru socialnich véci
a zdravotnictvi, vyfizovala jsem agendu davek socialni pottebnosti. Dne 1. 1. 2007 nabyl G€innosti
zakon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim minimu, ve znéni pozdé&jsich ptedpist, zakon ¢. 111/2006 Sb.,
0 pomoci vV hmotné nouzi, ve znéni pozd&jsich predpist, a zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpisi. K 31.12. 2006 byla ukoncena platnost zakona
C. 482/1991 Sb., o socialni potiebnosti, ve znéni pozd&jSich piedpist, a zakona ¢. 463/1991 Sb.,
0 zivotnim minimu, ve znéni pozd¢jSich predpist. Tim doslo k zaniku davek socialni péce z divodu
socidlni potiebnosti, pfispévku na vyzivu a piispévku pii pé€i o osobu blizkou a vznikly davky
pomoci v hmotné nouzi a pfispévek na péci. Od 1. 1. 2012 byly davky pomoci v hmotné nouzi

prevedeny pod Utad prace Ceské republiky.

* Vyhlagka &. 388/2002 Sb. Ministerstva vnitra o stanoveni spravnich obvodi obci s povéfenym obecnim ufadem a spravnich obvodii obci s

roz§ifenou pusobnosti. http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/ s.155/70... 31. 1. 2012


http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/70...%2031.%201
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Od 1. 1. 2012 pracuji tedy na Krajské pobocce uradu prace v Brn¢€, referatu nepojistnych
socidlnich davek, kontaktni pracovisté Boskovice. Z tohoto diivodu jsem svilj vyzkum provadéla
V ramci spravnich afadi obci s povéfenym obecnim ufadem okresu Blansko. Jak jsem jiz uvedla,
pracuji s osobami v hmotné nouzi a denné vykonavam socidlni praci, proto jsem si vybrala téma
bakalairské prace Vefejnd sluzba jako soucast socidlni prace. Svoje Setfeni jsem zaméfila
na ptijemce davek pomoci v hmotné nouzi v ramci spravnich ufadii obci s povéfenym obecnim
ufadem okresu Blansko, tj. obce Adamov, Blansko, Boskovice, Letovice a Velké Opatovice,
ato v mésici listopadu roku 2011. Setfeni jsem provadéla formou dotaznikového $etfeni u Giadd
obci s povéfenym obecnim ufadem okresu Blansko, které jsem doplnila rozhovory se socidlnimi
pracovniky davek pomoci v hmotné nouzi téchto uradu.

Dotaznikovym Setfenim jsem chtéla zjistit pocet piijemcit davky ptispévek na ZzZivobyti,
pocet mist vefejné sluzby, zda vefejnou sluzbu ziidily i obce ve spravnich obvodech obci
S poveéfenym obecnim ufadem, zda obce piijmou jakykoliv pocet klientd, zda maji obce stanovenu
n¢jakou podminku pro vykondvani vefejné sluzby, dale pocet klientd vykonavajicich vefejnou
sluzbu, kolik klient odpracovalo 20 hodin vefejné sluzby a kolik 30 hodin. Zda klienti odpracovali
30 hodin mési¢né, ackoliv tuto povinnost ze zdkona jest¢ neméli, zda byla zfizena a vyuzivéna
I dobrovolnicka sluzba.

V rozhovoru s pracovniky davek pomoci v hmotné nouzi jsem se zaméfila na to, kde jsou
klienti vefejné sluzby zaméstnavani, zda vetejnd sluzba pomohla klientim v pracovnim zivoté
ajestli mélo vykonavani vefejné sluzby vliv na pokles socialné patologickych jevi v obci.
Zda pracovnikim hmotné nouze pfipada diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi k vykonavani
vefejné sluzby. Chtéla jsem zjistit, jak je provadéna socialni prace s Klienty a jaké je poskytovano
socidlni poradenstvi, jak je vyuZivana socialni prace pfi aplikaci zakona o pomoci v hmotné nouzi
a vyuzivani vetejné sluzby. Zda vefejna sluzba znamend pomoc obcim, zda je vefejnd sluzba
pifijemci davek pomoci v hmotné nouzi vniména jako finan¢né vyhodnd, zdali mé socidlni prace
s klienty hmotné nouze vliv na jejich zdjem o vykonavani vefejné sluzby nebo jsou motivovani
pouze financnim ohodnocenim. V €em pracovnici hmotné nouze vidi pfinos a v ¢em problémy
vetejné sluzby, co si mysli o vefejné sluzb¢ a jejich ptipadny nazor, ptipominka, postieh.

Moji hypotézou je: vefejnd sluzba je vykondvana pouze z financnich divodi a nikoliv
v disledku socialni prace pracovnikii hmotné nouze. Vefejna sluzba pomohla klientim v pracovnim

zivote, ale nema vliv na pokles socialné patologickych jevil ve mésté.
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Druhy déavek, jejich pocet a celkova vySe vyplacenych financnich prostfedkli v rdmci
spravnich wfadd s povéfenym obecnim ufadem v okrese Blansko v listopadu 2011 je uvedena

V nasledujici tabulce.

druh davky pocet Castka
Prispévek na zivobyti 499 1 526 338 K¢
doplatek na bydleni 85 232 510 K¢
mimotadna okamzitd pomoc 20 58 960 K¢

To znamena, ze V ramci spravnich ufadi s povéfenym obecnim tfadem v okrese Blansko

bylo v mésici listopadu roku 2011 vyplaceno téméf 500 piijemct davky piispévek na zivobyti.
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9.2 Setfeni s pracovniky hmotné nouze

Dotaznikové Setieni o vefejné a dobrovolnické sluzbé jsem provadéla v mésici listopadu roku 2011 u spravnich ttfada obci s povéfenym obecnim

ufadem a obci s rozsifenou pisobnosti okresu Blansko, tj. obce Adamov, Blansko, Boskovice, Letovice a Velké Opatovice - viz. Piiloha ¢. 1.

Velké
Adamov | Blansko |Boskovice | Letovice Opatovice
Piijemci davky ptispevek na zivobyti 35 173 215 48 44
Mista pro vefejnou sluzbu 10 10 20 20 neomezeno
Veftejna sluzba ziizen4 obcemi ve spravnim obvodu 0 6 6 0 2
Omezeni poctu klientd NE NE ANO NE NE
Stanovena podminka pro zajemce o vykonavani vefejné sluzby NE ANO ANO NE NE
Pijemci piispévku na zivobyti vykonavajici vefejnou sluzbu 3 6 32 7 16
Klienti majici odpracovano 20 hodin 0 2 6 0 1
Klienti majici odpracovano 30 hodin 3 4 26 7 15
Klienti majici nepovinné odpracovano 30 hodin 0 0 3 1 10
Dobrovolnicka sluzba ve spravnim obvodu NE ANO ANO NE NE
Piijemci piispévku na Zivobyti vykondvajici dobrovolnickou sluzbu 0 5 7 0 0
Klienti majici dobrovolnicky odpracovano 20 hodin 0 5 0 0 0
Klienti majici dobrovolnicky odpracovano 30 hodin 0 0 7 0 0




Graf é. 1:

Prijemci prispévku na Zivobyti

B Adamov M Blansko ® Boskovice M Letovice M Velké Opatovice

V dotaznikovém Setieni jsem zjistila, Ze v uvedeném obvodu bylo v mésici listopadu
roku 2011 celkem 515 piijemct davky piispévek na Zivobyti. V Adamové to bylo
35 osob, v Blansku 173, v Boskovicich 215, v Letovicich 48 a ve Velkych Opatovicich
44 osoby.

V Adamové bylo zfizeno 10 mist vefejné sluzby, v Blansku 10 mist,
Vv Boskovicich 20 mist, v Letovicich maximalné¢ do 20 mist, ve Velkych Opatovicich
nebyl pocet mist vefejné sluzby omezen.

Ve spravnim obvodu Blanska zfidilo 6 spadovych obci vetejnou sluzbu,
v Boskovicich také 6 obci, ve Velkych Opatovicich 2 obce, v Letovicich zadna obec
a Adamov nema spadové obce.

Pouze v Boskovicich byl pocet mist omezen.

V Blansku a Boskovicich byla stanovena podminka trvalého pobytu v obci

pro zajemce o vykonavani verejné sluzby.
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Graf ¢. 2:

Klienti vykonavajici verejnou
sluzbu

B Adamov M Blansko ® Boskovice M Letovice M Velké Opatovice

Celkem v mésici listopadu roku 2011 vykonavalo vefejnou sluzbu 64 Kklienti,
v Adamove¢ 3, v Blansku 6, v Boskovicich 32, v Letovicich 7 a ve Velkych Opatovicich
16 klienta.

Graf ¢. 3:

Klienti majici odpracovano 20
hodin

0
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V uvedeném mésici a obvodu odpracovalo 9 klienti po 20 hodinach. V Blansku to byli
2 klienti, v Boskovicich 6 a ve Velkych Opatovicich 1 klient.



Graf é. 4:

Klienti majici odpracovano 30
hodin
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V uvedeném mesici a obvodu odpracovalo 55 klientd po 30 hodinach. V Adamové
3 klienti, v Blansku to byli 4 klienti, v Boskovicich 26, v Letovicich 7 klientt
a ve Velkych Opatovicich 15 klientd.

O vykonavani 30 hodin vetejné sluzby mélo z4jem 14 piijemct davky ptispévek
na zivobyti, ktefi ze zdkona tuto povinnost neméli — Vv obdobi prvnich Sesti mésicti
pobirani pfispévku na Zivobyti. Za odpracovani byli finanén¢ zvyhodnéni.
V Boskovicich to byli 3 klienti, v Letovicich 1 klient a ve Velkych Opatovicich
10 klientd.

V ramci spravniho obvodu dvou obci (Blansko a Boskovice) byla zfizena
I dobrovolnicka sluzba.

Dobrovolnickou sluzbu vykondvalo 12 klientd. V Blansku 5 klienti
a v Boskovicich 7 klientt.

V Blansku 5 klientl odpracovalo po 20 hodinach dobrovolnické sluzby.

V Boskovicich 7 klienti odpracovalo po 30 hodinach dobrovolnické sluzby.

Dotaznikové Setfeni jsem doplnila rozhovory s pracovniky spravnich uradi obci
S povéfenym obecnim tufadem okresu Blansko, tj. Adamov, Blansko, Boskovice,

Letovice, Velké Opatovice, a to v mésici listopadu roku 2011 - viz. Ptiloha ¢&. I1.
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Adamov

V Adamové jsou klienti vefejné sluzby zaméstnadvani na tzemi mésta, zejména
pii uklidu vefejnych prostranstvi, zametani chodniki, hrabani travy apod.

Pro ziskani pracovnich navykt pomohla vefejna sluzba pouze v ptipadé mladého
chlapce po propusténi z Gstavni péce. V jednom piipad¢ klient v minulosti zaméstnany
na verejné sluzbé byl poté zaméstnan jako pracovnik meésta do fadného pracovniho
pomeéru na tento uklid. Jinak bohuzel ne.

Pracovnice hmotné nouze si nemysli, ze vefejnd sluzba ma vliv na pokles
socialné patologickych jevli ve mésté, pouze obCané pozitivné hodnoti, ze tuto sluzbu
né¢kdo viubec déla.

Pracovnici hmotné nouze neptipadd diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi
k vykonavani vefejné sluzby. Nema pravo je k vykonavani nutit. Ob¢ané maji pravo
volby a je jich véc, jestli sluzbu nastoupi nebo ne.

Pracovnici hmotné nouze piipada spravedlivé nutit osoby v hmotné nouzi
k vykonavani vefejné sluzby — napt. Gklidem vefejnych prostranstvi. Osobam nabizi
to, co miize a bud’ pfijmou, nebo nepiijmou.

Pracovnice hmotné nouze socidlni praci ve vztahu ke klientovi povazuje
za stézejni Cast své prace a socidlni poradenstvi provadi neustale. Pfevazna ¢ast klientt,
kteti ji navStivi, nejsou pravidelnymi pfijemci davek, pouze se informuji na svoje
moznosti a ona Casto zjistuje informace, které s hmotnou nouzi ani nesouvisi. Supluje
tedy poradenstvi v oblasti davek pro zdravotné postizené, zejména pomaha vypliovat
zadosti o prispévek na péci, vénuje se rodinam s détmi a zjist'uje jejich naroky na statni
socialni podporu. Casto pro svoje klienty sleduje nabidky ufadu prace. Zjistuje
klientim dichodové naroky, pomahd jim pii Z&dostech do domova dichodci,
dale jim pomaha pifi najemnich smlouvach, pii Zadostech o vyzivné, zejména
pii zménéch 1 U dospélych osob apod. Stava se, ze soucasti prace socidlni pracovnice
jsou i exekucni problémy, fe$i dluhy klientd a jejich moznosti. Problému klientt
je velké mnozstvi a pracovnice Se jim snazi pomoci vycerpavajicim zptsobem tak,
aby odchazeli spokojeni.

Socialni praci pfi aplikaci zdkona o pomoci v hmotné nouzi pracovnice
Vv Adamové vykonava tak, jak bylo naznadeno v metodickém pokynu. Pracovnice
hmotné nouze simysli, Ze vykonava veSkerou tuto praci, zejména ve vztahu
k socidlnimu Setfeni, k pfedchazeni rizikovym skute¢nostem apod. Ve vztahu

k vyuzivani vefejné sluzby pracovnice déla maximum pro to, aby ob¢ané této moznosti
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vyuzivali. Pfesto ani pokles na existencni minimum neni dostate¢nou motivaci kK tomu,
aby jilidé vykonavali. Ti, ktefi ji dé€laji, jsou osobami opravdu potiebnymi, ostatni,
dle jejiho nazoru, maji jiné zdroje.

Dle nazoru pracovnice hmotné nouze je vefejna sluzba pomoc obcim.
Ptes veskery nezédjem je kazda ruka dobra. Pokud pracovnici na vefejné sluzbé nedélaji
problémy, coz nastésti neni jejich pripad, je nad nimi dozor a dohled, vykonavaji praci
velmi dobife a svédomité a jsou ze strany pracovniki hmotné nouze i obce chvaleni.
Piipady, kdytomu tak nebylo, byly v&as ukonéeny. Cili obec si miZe regulovat,
kdy je prace na vefejné sluzbé opravdu piinosem.

Veftejna sluzba jako vitand pomoc a finanéné¢ motivujici je vnimana v ptipadé
téch, ktefi skuteéné potiebuji kazdou korunu. V piipadé¢ téch, ktefi nad par korunami
navic mavnou rukou, je to otazka jejich hodnotového systému a zpiisobu jejich Zivota,
kdy tito lidé nebudou pracovat nikdy, protoze prosté nechtéji.

Pracovnice hmotné nouze se nedomniva, Ze socialni prace ma na vykonavani
vetejné sluzby vliv, piestoze se svoji socidlni praci snazi klienty co nejvice motivovat.
Motivace je predevSim financni, a ani ta ne vzdy. Vychazi ztoho, Ze v systému
zustavaji opravdu lidé, ktefi pracovat bud’ nemohou zejména ze zdravotnich divodi
atéch je hodné, nebo pracovat nechtéji. Ti, ktefi pracovat opravdu chtéji a mohou,
vetejnou sluzbu vykonavaji.

Pfinos vefejné sluzby vidi pracovnice hmotné nouze v tom, Ze lidé jsou financné
motivovani a soucasné pomahaji svému méstu. Jsou radi, Ze maji n&jaky pravidelny
rezim, ze musi vstat do prace a je za nimi néjakéd prace vidét, Ze si jich nékdo vazi,
v§ima4, Ze je n¢kdo bere stejné jako jiné kvalifikované pracovniky. Osobné by finan¢ni
pfinos pro tyto lidi jesté zvysila.

Problém vefejné sluzby pracovnice hmotné nouze vidi pouze v pfipadé,
ze klienti nemaji fadny dohled nad vykonavanou praci. Pokud védi, Ze je né€kdo
kontroluje, pracuji dobie. Pokud védi, ze je nikdo nekontroluje, maji tendence préci
odbyvat. V Adamové musi respektovat piikazy téch, ktefi maji vefejnou sluzbu
na starosti, musi dodrzovat zvoleny rezim, musi se omluvit v pfipade, ze se do prace
nemohou zné&jakych vaznych divoda dostavit, prost¢, musi spolupracovat.
Jedn4 se ovSem o pracovni navyky konkrétnich lidi.

Veftejna sluzba by méla zlstat i nadale na obcich a méla by zde byt spoluprace

S ptisluSnymi organy. Obec sama zna nejlépe svoje mozZnosti, svoje obcany
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a ma k nim nejblizsi ptistup. Vefejnou sluzbu pracovnice hmotné nouze hodnoti kladné
a domniva se, ze by méla zlstat zachovana.

Je ke skod¢ véci, ze systém, ktery né¢jakym zplisobem fungoval a byl zaveden,
byl novelizaci zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich
ptredpisii, opét zménén. Pracovnice hmotné nouze si neni jista, zda ocekdvany piinos
bude pro lidi opravdu ptinosem. Nedovede si predstavit, jak z hlediska vySe popsané
dosavadné¢ fungujici socidlni prace, budou nyni ob¢ané fesit svoje problémy s nékym,
kdo jejich konkrétni problémy neznd. Socialni prace je, dle jejiho nazoru, zaloZzena
predevS§im na davéfe a vztahu mezi pracovnikem a klientem, ktery se vytvari
dlouhodobé. Ptala by si, aby nedoslo K odlidsténi tohoto systému na pouhé vyfizeni
formalit, a aby se osoby, které pomoc budou opravdu potiebovat, této pomoci skute¢né

dockaly a neskoncily tak na Gplném dné.

Blansko

V Blansku jsou klienti zaméstndvani na vetejné sluzbé pro obec v misté obce.
Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, Ze vefejnd sluzba pomohla klientim hmotné
nouze Kk pracovnim navykim. V nékolika malo pfipadech se stalo, ze s ohledem
na vykon prace je Mésto Blansko zaméstnalo na smlouvu u obce na vefejné prospésné
prace.

Pracovnici hmotné nouze se nedomnivaji, ze vefejna sluzba ma vliv na pokles
socialné patologickych jevii ve méste.

Pracovnikiim hmotné nouze nepfipada diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi
k vykonavani vefejné sluzby. Dostavaji od statu davky a méli by tedy alespoil na druhou
stranu néjak pomoci.

Pracovnikim pfipadd spravedlivé nutit klienty kjejimu vykonavani
napt. tklidem vetejnych prostranstvi.

Socialni poradenstvi pracovnici hmotné nouze v Blansku provadéji automaticky
s kazdym klientem, ktery pobird socidlni davky. Poskytuji informace o tom,
co, kde ajak mize ziskat, jak se ma chovat, aby neztratil bydleni, jak na to,
aby se nedostal do dluhové pasti apod. Uvedené socialni poradenstvi poskytuje
a uveden¢ situace fesi prakticky kazda pracovnice ve svém obvodu.

Socialni praci pii aplikaci zdkona o pomoci v hmotné nouzi a vyuZzivani vefejné
sluzby provadi v Blansku kazdodenné. S kazdym klientem, kterému jsou poskytovany

davky pouze ve vysi existen¢niho minima, hovoii o moznosti vyuziti vefejné sluzby,
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0 moznosti zapojeni sedoprace a zvySeni si piijmu vlastnim pficinénim,
a to opakované. O vefejnou sluzbu vsak neni zajem. U mnoha klientli maji pracovnici
podezieni, Ze pracuji bez pracovni smlouvy, coz je proné ziejmé vyhodnéjsi,
nez ztracet ¢as na veiejné sluzbe.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze pokud je vefejna sluzba dobie
zorganizovana, pokud by ji lidé vykonévali v dostate¢ném poctu, pak znamena pomoc
pro obce.

Pouze u nékterych klientli je vefejna sluzba vniména jako financné vyhodna —
u téch, ktefi na vetfejné sluzb& pracovali. U vétSiny ostatnich ne, zfejmé méli jiné
ptijmy.

Socialni prace nema vliv na zajem klientl o vykondvani vefejné sluzby. Hnacim
motorem je to, ze se jim zvysi piijem.

Ptinos vetejné sluzby je dle nazoru pracovnikiit hmotné nouze v tom, ze klient
ma moznost zvysit si pfijem vlastnim pfi¢inénim. Na druhé strané¢ by byla Cistd obec,
ale muselo by pracovat vice lidi, i po¢et hodin by mél byt stanoven vyssi.

Problémem vetejné sluzby je to, Ze se do ni ptihlasuji 1 klienti, ktefi jiz nemaji
pracovni navyky a jsou s nimi problémy. Mésto se stara o pracovni pomicky a pracovni
odévy, od vykonavatele vetfejné sluzby je vSak problém ziskat svéfené pomucky zpét.

Veftejna sluzba ma urcité sviij vyznam. Pokud ¢lovék dlouhodobé pobiré od statu
socidlni davky, m¢l by mit povinnost pracovat ve vefejné sluzbé. I Sirokd vefejnost
by pobirani davek pomoci v hmotné nouzi vnimala jinak, kdyz by védéla, ze tito lidé
maji alespont CasteCn¢ povinnost pracovat. Nutnost pravidelné¢ vykondvat vefejnou

sluZzbu by pomohla odstranit nelegalni praci.

Boskovice

V Boskovicich jsou klienti vefejné sluzby zameéstnavani zejména pii uklidu
vetejnych prostranstvi, zametani chodnik®, odklizeni snéhu, 0drzb& sportovist —
zimniho a letniho stadionu, Zendm je umoznéno vykonavat vefejnou sluzbu na Méstské
sprave socialnich sluzeb v Domové pro seniory.

Vykonadvani vefejné sluzby pomohlo tfem klientim k umisténi na vetejné
prospésné prace. S dvéma pracovniky byla na zaklad¢ jejich dobrych pracovnich
vysledki uzaviena dohoda o provedeni prace za odménu.

Dle nazoru pracovnikli hmotné nouze vykonavani vefejné sluzby nemd vliv

na pokles socialn¢ patologickych jevii ve meste.
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Dle nazoru pracovnikl je diskriminujici nutit fadné obcany, pokud se ocitnou
necekané v hmotné nouzi a aktivné hledaji zaméstnani, k vykondvani vetejné sluzby.
Vykonavat vefejnou sluzbu by méli zejména dlouhodobé nezaméstnani, ktefi ji vesmes
odmitaji.

Pracovnikiim hmotné nouze pfipada nespravedlivé nutit klienty k vykonavéni
vetejné sluzby napft. uklidem vetejnych prostranstvi. Mista veifejné sluzby by mohla byt
ziizena napf. v knithovnach ¢i turadech. Kvalifikovani klienti by mohli pomahat
naptiklad s archivaci, skartaci, kopirovanim tiskopisti, pomahat pti tklidu v budovach
apod.

Socialni poradenstvi je ned¢€litelnou soucasti socialni prace. Pracovnici hmotné
nouze musi mit Siroky okruh znalosti. Radi nejen klientim hmotné nouze, ale podavaji
zékladni informace béznym obcaniim, a to napi. v oblasti nemocenského pojisténi,
dichodového pojisténi, davek statni socidlni podpory, vyzivovacich povinnosti.
Stale vice obcanti se stdva zadluzenymi, at’ uz z divodu Cerpani a nesplaceni riznych
pujcek nebo nehrazeni ndjmu a zéloh na energie.

Sociélni praci pti aplikaci zdkona o pomoci v hmotné nouzi a vyuzivani vetejné
sluzby v Boskovicich provadéji s osobami v hmotné nouzi neustale. Na provadéni
socialni prace by mélo byt vice Casu, velkou ¢ast zabird administrativa, zvySuje se pocet
klientl na pracovnika. Vefejnad sluzba by se méla tykat zejména osob dlouhodobé
nezaméstnanych, osob nepfizpisobivych, osob bez pfistiesi ¢i osob zavislych
na alkoholu nebo jinych navykovych latkach. Bohuzel, tito klienti pracovat
nikdy nebudou.

Veftejna sluzba je rozhodné pomoc obcim.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze vetejna sluzba je mezi ptijemci davek
pomoci v hmotné nouzi vnimana jako finan¢né vyhodna. Klienti jsou vsak motivovani
pouze finanénim ohodnocenim, socidlni prace nema vliv na jejich zajem o vykonavani
vefejné sluzby.

Vefejna sluzba je rozhodné piinos, mésto je uklizené, klienti ziskavaji pracovni
navyky.

Problémem vetejné sluzby je obcasna nedochvilnost klienti, problémy
s alkoholem u klientii i ob¢asny nedostatek prace pro klienty. V piipadé $patné pracovni
moralky nebo alkoholu nebyla smlouva o vefejné sluzb& prodlouzena, na uvolnéné
misto nastoupil dalsi zajemce. V Boskovicich je dal§im problémem nedostacujici pocet

mist vefejné sluzby a podminka trvalého pobytu ve mésté U zajemcii o vetejnou sluzbu.
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Zajem o vykonavani vetejné sluzby maji i klienti z okolnich obci, které vetejnou sluzbu
neziidily, a to jim neni umoznéno.

Problémem je i to, Ze vykondvat vetejnou sluzbu by méli zejména dlouhodobé¢
nezamestnani, ktefi ji vesmés odmitaji.

Vetejna sluzba je dobrd, piinosnd véc. Poméaha klientim ziskat pracovniky
navyky. Tim, ze zodpovédni pracovnici byli s praci klientti spokojeni a ti byli za svoji
fadné odvedenou praci chvaleni, zvysilo se jejich sebevédomi, citili, Ze jsou spolecnosti
prospésni. Zejména pracovnici Charity byli s klienty hmotné nouze spokojeni.
Za odvedenou praci klientiim nélezelo zvySeni davky piispévek na Zivobyti a dle nazoru
pracovniki hmotné nouze, toto finan¢ni ohodnoceni mélo byt mnohem vyssi.
Je skute¢né Skoda, Ze zakon o pomoci v hmotné nouzi byl od 1. 1. 2012 novelizovan
a vefejna sluzba prechdzi pod ufady préace, nebude za ni nélezet finan¢ni ohodnoceni
a povinnost odpracovat vefejnou sluzbu bude mit uchaze¢ o zaméstnani po dvou
meésicich evidence na ufadu prace. Jak jiz bylo uvedeno, vefejna sluzba, ktera se méla
tykat zejména osob dlouhodobé nezaméstnanych, nyni postihne fadné, bézné obcany,
kteti se z jakéhokoliv diivodu ocitnou v evidenci uchazecii o zaméstnani na Gfadu prace.
Kvalifikovani pracovnici, ktefi si aktivné hledaji zaméstnadni, budou nuceni
k vykonavani uklidovych praci na vefejnych prostranstvich ve mésté. Pracovnici
hmotné nouze se domnivaji, ze tém klientim, ktefi by zejména méli vetejnou sluzbu
vykonavat, ji Ufad prace nabizet nebude. Tito klienti ztratili pracovni nadvyky, nebudou
schopni starat se 0 pracovni naradi, Casto jsou pod vlivem alkoholu, byvaji agresivni

a nikdo s nimi nebude ochoten spolupracovat.

Letovice

V Letovicich jsou klienti zamé&stnavani pifi adrzbé zelené a uklidu vetejnych
prostranstvi.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, Ze vefejna sluzba pomohla klientim
V pracovnim Zivote.

Pracovnici hmotné nouze nevi, zda vefejna sluzba ma vliv na pokles socialné
patologickych jevl ve méste.

Pracovniklim neptipada diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi k vykonévani
vetejné sluzby.

Ptipada jim spravedlivé nutit klienty k vykonavani vetejné sluzby.
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Pracovnici hmotné nouze provadi socialni praci s osobami v hmotné nouzi
v domacnostech, socialni poradenstvi na pracovisti, zajist'uji kontakt s institucemi.

Socialni prace pii aplikaci zdkona o pomoci v hmotné nouzi a vyuzivani vetejné
sluzby je vyuzivana mizivé, na socialni praci neni za podminek stavajici administrativy
cas.

Veftejna sluzba znamena pomoc obcim.

Vetejna sluzba neni mezi piijemci ddvek pomoci v hmotné nouzi vnimana
jako finanén¢ vyhodna.

Piinosem vefejné sluzby je snaha klientl zapojit se pro ziskani financnich
prostiedki.

Problémem vefejné sluzby je maly zajem klientl o jeji vykonavani, neatraktivni
prace.

Klienty je vefejna sluzba vniména jako finan¢né vyhodna, jsou vSak motivovani
spiSe finanénim ohodnocenim, socidlni prace nema vliv na jejich zdjem o vykonévani
vetejné sluzby.

Veftejna sluzba je pfinos méstu.

Velké Opatovice

Ve Velkych Opatovicich jsou klienti zaméstnadvani pii uklidu vetejnych
prostranstvi a idrzb¢ zelené.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, Ze vetejna sluzba nepomohla klientim
hmotné nouze k ziskani pracovnich navyki.

Vefejnad sluzba rovnéz nema vliv na pokles socidln¢ patologickych jevil
ve méste.

Pracovniklim nepfipadé diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi k vykonavani
vefejné sluzby a piipadé jim spravedlivé nutit klienty k jejimu vykonavani.

Klientim v hmotné nouzi ve Velkych Opatovicich poskytuji zakladni socidlni
poradenstvi.

Socialni praci pii aplikaci zakona o pomoci v hmotné nouzi a vyuZzivani vefejné
sluzby provad¢ji pracovnici hmotné nouze neustale pii kazdém jednani nejen s ptijemci
davek pomoci v hmotné nouzi, ale pfi jednani s kazdym ob¢anem.

Veftejna sluzba znamena pomoc pro obce.
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Klienty je vefejna sluzba vnimana jako finan¢né vyhodna, jsou vSak motivovani
pouze finanénim ohodnocenim, socidlni prace nema vliv na jejich zdjem o vykonavani
vetejné sluzby.

Vetejna sluzba Setfi finan¢ni néklady obci, pfispiva ke zlepSeni vzhledu a Cistoty
obce a znamena pracovni terapii pro dlouhodob¢ nezameéstnané.

Problémem vetejné sluzby je Spatnd pracovni mordlka u nekterych dlouhodobé

nezameéstnanych.

Vetejna sluzba je dobra, ptinosna véc.



10 METODIKA VYZKUMU

Ve své bakalafské praci jsem provedla kvantitativni vyzkum formou dotaznikového
Setfeni doplnéného rozhovorem s pracovniky hmotné nouze péti uradi s povérenym
obecnim ufadem v okrese Blansko, a to Adamov, Blansko, Boskovice, Letovice a Velké

Opatovice.

10.1 Cil vyzkumu

V praktické casti bakalafské prace jsem se chtéla zaméfit na zjisténi, zda je
0 vykonavani vefejné sluzby mezi klienty ddvek pomoci v hmotné nouzi zéjem,
zda vetejna sluzba pomohla klientim v pracovnim Zzivoté, napf. k ziskani pracovnich
navykl, k umisténi na vefejné prospésné prace ¢i k nastupu do zameéstnani, zda ma
vykonavani vefejné sluzby vliv na pokles socialné patologickych jevi v obci.
Také nato, v em pracovnici hmotné nouze vidi pfinos 1 problémy veiejné sluzby,
jak vykonavaji socialni praci s klienty davek pomoci v hmotné nouzi.

Ve své bakalarské praci na téma Vefejnd sluzba jako soucast socialni prace
sosobami v hmotné nouzi, jsem chtéla zjistit v ramci regionu okresu Blansko,
zda je vefejna sluzba zfizovana, jak je vyuzivana, zda je vefejna sluzba vnimana
jako piinos, zda je vetejna sluzba mezi ptijemci davek pomoci v hmotné nouzi vnimana
jako finanéné vyhodna. Zdali socialni prace s klienty davek v pomoci v hmotné nouzi
ma vliv na jejich zdjem o vykonavani vefejné sluzby nebo zda jsou motivovani pouze
finan¢nim ohodnocenim. Moji hypotézou je, ze vefejna sluzba je vykonavana pouze
Z finan¢nich divodl a nikoliv v disledku socidlni prace pracovnikii hmotné nouze,
ze vetejnd sluzba pomohla klientim v pracovnim zivoté, ale nema vliv na pokles

socialné patologickych jevii ve méste.
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11 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

V dotaznikovém Setieni jsem zjistila, ze ve spravnich obvodech obci s povérenym
obecnim ufadem v okresu Blansko bylo v mésici listopadu roku 2011 celkem
515 piijemct davky prispévek na zivobyti.

V uvedeném obvodu bylo ziizeno 60 mist vefejné sluzby.

Ve spravnich obvodech obci s povéfenym obecnim ufadem v okresu Blansko
ziidilo 14 spadovych obci vetfejnou sluzbu.

V Boskovicich byl pocet mist vefejné sluzby omezen, ve Velkych Opatovicich
naopak ne.

V Blansku a Boskovicich byla stanovena podminka trvalého pobytu v obci
pro zéjemce o vykonavani vetrejné sluzby.

Celkem v mésici listopadu roku 2011 vykonavalo vefejnou sluzbu 64 klientu.

V uvedeném mésici a obvodu odpracovalo 9 klientti po 20 hodinach

V uvedeném meésici a obvodu odpracovalo 55 klientti po 30 hodinach.

O vykonavani 30 hodin vetejné sluzby mélo z4jem 14 piijemct davky ptispévek
na zivobyti, ktefi ze zdkona tuto povinnost neméli — v obdobi prvnich Sesti mésict
pobirani ptispévku na zivobyti.

V ramci spravniho obvodu dvou obci (Blansko a Boskovice) byla zfizena
i dobrovolnicka sluzba.

Dobrovolnickou sluzbu vykonévalo 12 klientt.

V Blansku 5 klientl odpracovalo po 20 hodinach dobrovolnické sluzby.

V Boskovicich 7 klientli odpracovalo po 30 hodinach dobrovolnické sluzby.

Z rozhovora s pracovniky hmotné nouze vyplynulo, ze klienti jsou pfi vykonu
vetejné sluzby ve vétSiné mést zaméstnavani na uzemi mést pfi uklidu vetejnych
prostranstvi, zametani chodnikl, udrzbé zelené. V Boskovicich Zeny vykonavaji
vefejnou sluzbu na Méstské spraveé socialnich sluzeb v Domové pro seniory.

Veiejna sluzba pomohla klientim v pracovnim zivoté, ale jen velmi malému
poctu. Napt. v Adamové, v Blansku, Boskovicich a Letovicich bylo né€kolik pracovniki
umisténo na zéklad€ pracovnich vysledkd na vefejné prospésné prace. Ve Velkych
Opatovicich vefejna sluzba nepomohla Zddnému z klientli v pracovnim Zivote.

V z4dné obci vykonani vetfejné sluzby nema vliv na pokles socidlné

patologickych jevi.
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Vétsin€ pracovnikli neptipadd diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi
k vykonavani vetejné sluzby, pouze pracovnici hmotné nouze v Boskovicich
se domnivaji, ze je diskriminujici nutit fddné obcCany, pokud se ocitnou necekané
V hmotné nouzi a aktivné hledaji zaméstnani, k vykonavani vetejné sluzby. Vykonavat
vetejnou sluzbu by méli zejména dlouhodobé nezameéstnani, kteti ji vesmés odmitaji.

Vétsin€ pracovnikd ptipada spravedlivé nutit osoby v hmotné nouzi vykonavat
vefejnou sluzbu — napt. tklidem vetejnych prostranstvi, pouze pracovnikim hmotné
nouze v Boskovicich toto neptfipada spravedlivé. Pro kvalifikované a spolehlivé klienty
by mista vefejné sluzby mohla byt zfizena napt. v knihovnach ¢i Gradech.

Vsichni pracovnici hmotné nouze nejenom vyplaci davky pomoci vV hmotné
nouzi, ale zejména poskytuji socialni poradenstvi. Socialni poradenstvi provadi neustale
a nejenom s klienty hmotné nouze. Socialni prace je nedilnou soucasti jejich pracovni
naplné. K vyuzivani vetejné sluzby pracovnici délaji maximum proto, aby obc¢ané
této moznosti vyuzivali. Vefejnou sluzbu nebudou vykonavat ti, kterym byla zejména
ur¢ena — osoby dlouhodobé nezaméstnané a 0soby nepfizptisobivé, zavislé na alkoholu
nebo jinych navykovych latkach.

Vsichni pracovnici hmotné nouze se shodli na tom, ze vetfejna sluzba je pomoc
obcim.

Téméet vSichni pracovnici hmotné nouze se domnivaji, Ze vefejnd sluzba
je mezi piijemci davek pomoci v hmotné nouzi vnimana jako finanéné vyhodna, pouze
V Letovicich maji opac¢ny néazor.

Téméf vSichni pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze socialni prace s klienty
davek v pomoci v hmotné nouzi nema vliv na jejich zajem o vykonavani vefejné sluzby
a jsou motivovani pouze finanénim ohodnocenim.

V Adamové vidi pfinos vefejné sluzby v tom, Ze lidé jsou finan¢né motivovani,
maji pravidelny rezim, Ze je za nimi vidét prace a ze si jich nékdo vazi. Finan¢ni
ohodnoceni za vetejnou sluzbu by mélo byt vyssi. V Blansku vidi ptinos vetfejné sluzby
V tom, Ze klient ma moZznost sam si zvysit piijem vlastnim pfi¢inénim a mésto je Cisté.
V Boskovicich je pifinosem rovnéz Cisté mésto a dale to, Ze klienti ziskavaji pracovni
navyky. V Letovicich pfedstavuje vefejna sluzba moZznost pro ziskani financ¢nich
prostiedkli. Ve Velkych Opatovicich vetfejna sluzba Setii finan¢ni néklady obci, ptispiva
ke zlepSeni vzhledu a Cistoty obce, znamena pracovni terapii pro dlouhodobé

nezameéstnané.
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Problémem vefejné sluzby jsou klienti, kteti fadné pracuji pouze pod dohledem,
klienti, ktefi nemaji pracovni navyky a nejsou schopni pecovat o svétené pracovni
pomtucky. Dale $patna pracovni moralka klientd, problémy s alkoholem a nedochvilnost
klientti. Problémem veiejné sluzby je i to, ze ob¢as neni pro klienty prace.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze finan¢ni ohodnoceni za vykonani
vefejné sluzby by mélo byt mnohem vys$si a vefejna sluzba méla zistat nadale
na obcich. Dle jejich nézoru je skutecné skoda, ze zakon o pomoci v hmotné nouzi byl
od 1. 1. 2012 novelizovan a vefejnd sluzba prechazi pod urady prace. Nebude
za ni nalezet finan¢ni ohodnoceni a povinnost odpracovat vetejnou sluzbu bude mit
uchaze¢ o zaméstnani po dvou meésicich evidence na titadu prace. Jak jiz bylo nékolikrat
uvedeno, vefejna sluzba se méla tykat zejména osob dlouhodobé nezaméstnanych.
Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, Ze ufad prace t€émto klientim vetejnou sluzbu
nabizet nebude. Tito klienti ztratili pracovni navyky a nikdo s nimi nebude ochoten
spolupracovat. Pracovnici hmotné nouze nejsou presvédceni, ze uvedené zmény budou
opravdu pfinosem.

VSichni pracovnici hmotné nouze se shodli na tom, ze vefejna sluzba je piinos
pro spole¢nost. Nezaméstnani se u¢i pracovnim navykim, nékterym se podarilo ziskat
pracovni uplatnéni. Nekolik znich pozdéji nastoupilo na vefejné prospésné prace
pro obec. V tomto piipade€ je ukoncena evidence na ufadu prace. Klient je v pracovnim
poméru a pobird piijjem zvydéleéné cCinnosti. Veskeré naklady jsou obci hrazeny
ufadem prace. Obcané mést kladné hodnoti, Ze nezaméstnani jsou méstu prospésni,
meésta jsou Cistsi, upravengjsi, travniky poseceny, uhrabany, chodniky jsou zameteny,
uklizi se odpadky, odklizi se snih.

V Boskovicich maji klienti zdjem o vykonavani vetejné sluzby, pocet zfizenych
mist pro né nestacil. V ostatnich obcich neni o vykonavani vetejné sluzby velky zajem.
Nemaji o ni zajem zejména klienti dlouhodobé nezaméstnani a ve své podstaté
I nezaméstnavatelni, osoby nepfizpisobivé, osoby bez pfistiesi, osoby, které maji
problémy s alkoholem 1 jinymi ndvykovymi latkami. I o tyto obCany by se mél stat
n¢jakym zplsobem postarat.

Vétsin€ pracovniklt hmotné nouze neptipada diskriminujici nutit osoby v hmotné
nouzi K vykonavani vetfejné sluzby a pfipada jim spravedlivé nutit osoby v hmotné
nouzi vykonavat vetejnou sluzbu napf. klidem vefejnych prostranstvi.

Pouze nékterym pracovnikiim hmotné nouze pfipadd velmi poniZujici zédkonem

nutit obCany k vykondvani vetfejné sluzby, naptiklad k potupnému zametani meésta
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na vefejnych prostranstvich a na o¢ich vSech obcant. Dle jejich nazoru se kazdy z nés
mize ocitnout v evidenci uchazeli o zaméstnani. To, Ze nyni plati nova pravidla
a po dvou mésicich evidence na ufadu prace musi uchaze¢ o zaméstnani vetfejnou
sluzbu vykonat, jim pfipadd diskrimina¢ni. Do 1. 1. 2012 nikdo klienty davek pomoci
vV hmotné nouzi nikoho nenutil k vykonavani vetejné sluzby. Byli pouze upozornéni,
Ze tato moznost je a oni sami se rozhodli, zda ji pfijmou a finan¢né si polepsi,
nebo zda se spokoji s davkou prispévek na zivobyti ve vysi existenéniho minima.

Nekteti pracovnici se domnivaji a skuteCnost to potvrdila, ze v jejich mésté
nebyl o vefejnou sluzbu mezi klienty zajem.

Domnivam se, ze se potvrdila hypotéza, Zze vefejnd sluzba je skutecné
vykonavana pouze z finan¢nich divodd. Zit cely mésic z existenéniho minima,
které ¢ini 2 020,-- K¢ je pro mnoho z nas naprosto nepiedstavitelné. AvSak tada klienti,
zejména osoby nezameéstnavatelné, osoby nepfizplisobivé, osoby bez pfistiesi, osoby,
které maji problémy s alkoholem i jinymi ndvykovymi latkami, se spokoji s nizsi
davkou. Je pravda, ze tyto osoby vétSinou nemaji z4dné naklady na bydleni,
jsou vétsinou bez pfistiesi, trvaly pobyt maji pod ohlasovnou obce a ptespavaji rizné
po kamaradech, v neobydlenych nebo opusténych objektech a v riznych piistiescich.

Potvrdilo se i to, ze vefejna sluzba pomohla klientim pii ziskani zaméstnani,
avSak velmi malému poctu. Bylo to i1 z toho diivodu, Ze v souc¢asné dobé je pracovnich
prilezitosti velmi malo, zejména pro nekvalifikované obcany. Pokud jsou volna
pracovni mista, je vyzadovana urcita kvalifikace.

Dle ptedpist platnych do 31. 12. 2011, pokud klient hmotné nouze vefejnou
sluzbu nevykonal, jeho ¢astka Zivobyti €inila existencni minimum, tj. 2 020,-- K¢ a mél
tedy moZnost pobirat alesponl pfispévek na Zivobyti ve vysi existen¢niho minima.
Zalezelo pouze na ném, zda se rozhodnul vefejnou sluzbu vykonavat nebo ne. Kdyz
Ji nyni nevykona, bude sankéné vyfazen z vedeni v evidenci uchazecli o zaméstnani.
Pokud bude i osobou v hmotné nouzi, pfestane spliovat jednu z podminek hmotné
nouze anebude mit narok na davky pomoci vhmotné nouzi. Proto nebude
ani osvobozen od hrazeni poplatkti u 1ékafe, popf. pobytu v nemocnici. Znamena to,
Ze tito obCané zlstanou naprosto bez financ¢nich prostredkil, bude narlstat kriminalita.
Bude dochazet ke zhorSeni jejich zdravotniho stavu, budou naristat naklady na jejich
1éceni.

Je skute¢né velka Skoda, Ze systém, ktery fungoval a byl zaveden, byl novelizaci

W wewvr

zédkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich piedpist,
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od 1. 1. 2012 opét zménén. Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze o¢ekavany piinos
nebude pfinosem ani pro nezaméstnané ani pro spolecnost. Financéni prostredky,
které se usetii pfi vyplaceni podpory v nezaméstnanosti, piipadné ptispévku na zivobyti,
budou muset byt vynaloZeny jinde. Nemocnicim budou nartstat dluhy za hospitalizace
klientl, 1ékaifim nebudou hrazeny poplatky od téchto klient, méstim budou narGstat
dluzné castky zaneuhrazeny odvoz odpadu od téchto klientd. Dojde k nartstu
kriminality a pokuty ukladané méstskou policii nebudou témito klienty hrazeny.

Pokud davky hmotné nouze spadaly pod meéstské trady a klient nesplacel
odpady a pokuty, davky hmotné nouze byly vyplaceny v hotovosti na pokladnach
méstskych Urada a dafilo se dluzné ¢astky postupné splacet. Nebyl tak ani problém
S uhrazenim piipadnych preplatkli davek. I tento problém nyni nastane.

Pracovnici hmotné nouze se domnivaji, ze pfi vykonavani vetejné sluzby
sice nedochazelo ke sniZeni socialné patologickych jevu, ale zavedenim soucasného
systému rozhodné dojde ke zvySeni kriminality osob bez evidence na ufadu prace
a bez davek pomoci v hmotné nouzi. Zvysi se zebrota ve mésté, navysi se pocet kradezi
v obchodech a muize dojit i k ¢etnéjs§imu okradani ob¢ant a k vykradani byta.

Faktem je, ze klienti, kteti mé¢li zajem o vefejnou sluzbu a chtéli ji vykonavat,
ji vykonavali. Dle soucasné pravni upravy se vefejna sluzba bude vykonavat zadarmo
ajeji vykonani bude povinné. Jak budou zit ti, ktefi jeji vykonani odmitnou?
A coz teprve, maji-li v pé¢i nezaopatiené déti? Jejich finanéni situace se zfejmé bude
muset fesit davkami hmotné nouze - mimoradna okamzita pomoc. K tspofe finan¢nich

prostfedktl tedy nedojde.
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ZAVER

Ve své bakalatské praci na téma Verejna sluzba jako soucast socialni prace s osobami
vV hmotné nouzi jsem chtéla sezndmit s ddvkami pomoci v hmotné nouzi, S Zivotnim
minimem a s institutem vefejna sluzba. Chtéla jsem zjistit v ramci regionu okresu
Blansko, zda je vefejna sluzba zfizovana, jak je vyuzivana, zda je vefejnd sluzba
vnimana jako pfinos. Zda je vetejna sluzba mezi pfijemci davek pomoci v hmotné nouzi
vnimana jako finan¢né vyhodna a zdali socialni prace s klienty davek v pomoci
Vhmotné¢ nouzi mé& vliv na jejich zijem o vykonavani vefejné sluzby
nebo zda jsou motivovani pouze finan¢nim ohodnocenim.

Zaméfila jsem se na zjisténi, zda je o vykonavani vefejné sluzby mezi klienty
davek pomoci v hmotné nouzi zdjem, zda vefejnd sluzba pomohla klientim
V pracovnim zivoté, napf. k ziskani pracovnich navyki, k umisténi na vefejné prospésné
prace ¢i K nastupu do zaméstnani, zda ma vykonavani vefejné sluzby vliv na pokles
socialn¢ patologickych jevi v obci. V ¢em pracovnici hmotné nouze vidi piinos
i problémy vefejné sluzby, jak vykonavaji socidlni praci s klienty davek pomoci
vV hmotné nouzi.

Jak jsem jiz uvedla, pracuji na oddéleni davek pomoci v hmotné nouzi,
které od 1. 1. 2012 piesly z obci pod Utad prace Ceské republiky. Svoje Setfeni jsem
zamé&fila na pfijemce davek pomoci v hmotné nouzi vramci spravnich ufadid obci
S povéfenym obecnim ufadem okresu Blansko, tj. obce Adamov, Blansko, Boskovice,
Letovice, Velké Opatovice, a to v mésici listopadu roku 2011. Setfeni jsem provadéla
formou dotaznikového Setfeni doplnéného rozhovorem se socialnimi pracovniky davek
pomoci v hmotné nouzi.

Moji hypotézou bylo, Ze o vykonavani vetfejné sluzby maji klienti zajem pouze
z finan¢nich davodu, Ze socialni prace s klienty davek pomoci v hmotné nouzi nema
vliv na jejich zajem o vykonavani vetejné sluzby, Ze vefejna sluzba pomize klientim
V pracovnim Zivoté a Ze veiejna sluzba nema vliv na pokles socidln€ patologickych jevii
v obci.

Dosla jsem k zavéru, ze vefejna sluzba je piinos pro spolecnost. Nezaméstnani
se u¢i pracovnim navyktim, nékterym se podafilo ziskat pracovni uplatnéni. Je hodné
klientli, kteti vefejnou sluzbu chtéji vykonavat, pravdépodobné pouze z finan¢nich
davodi, protoze finan¢ni piinos je pro n¢ lakavy. Neékteti skutecné nechtéji ztratit

pracovni navyky, chtéji se uplatnit v kolektivu a realizovat se. N¢kolik z nich pozdé&ji
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nastoupi na vefejné prospeSné prace pro obec. Obcané¢ mést kladn¢ hodnoti,
ze nezamé&stnani JSOU méstu néjak prospesni.

Klienti pouze v jednom mésté maji vEtsi zajem o vykonavani veiejné sluzby,
Vv ostatnich méstech vefejnou sluzbu vykonavat nechtéji. Je pravdou, ze zejména klienti
dlouhodobé nezaméstnani, nezaméstnavatelni, pro které byla vetfejna sluzba zejména
uréena, 0 ni naprosto nemaji zdjem. Nemaji o ni zajem osoby nepfizplsobivé, osoby
bez piistiesi, osoby, které maji problémy s alkoholem i jinymi navykovymi latkami.

Pouze nekterym pracovnikim hmotné nouze pfipada velmi ponizujici zdkonem
nutit obcany k vykonavani vetejné sluzby, dle jejich nazoru k potupnému zametani
meésta na vetejnych prostranstvich a na oc¢ich vSech obc¢anti. Nové stanovenou povinnost
uchazeCe o zaméstnani vetejnou sluzbu vykonat, jim pfipadd diskriminacni
a nedistojné.

Témét ve vSech pripadech se vefejna sluzba jevila jako finanéné vyhodna.
Ve vsech ptipadech byl diivod pro vykonavani vetejné sluzby ve finanénim zvyhodnéni
a nikoliv jako vysledek socidlni prace pracovnikli hmotné nouze. Dle nézorti pracovnikli
hmotné nouze by toto finanéni zvyhodnéni mélo byt mnohem vyssi. To by byla nejvétsi
motivace.

K1. 1. 2012 doslo k novelizaci jak zdkona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpist, tak zdkona ¢. 111/2006 Sb.,
0 pomoci vV hmotné nouzi, ve znéni pozd&jsich predpisi, i zdkona ¢. 435/2004 Sb.,
0 zamg&stnanosti, ve znéni pozdé&jSich predpisi. Davky pomoci v hmotné nouzi
seod1.1. 2012 vyfizuji pod Utadem prace Ceské republiky, vefejnd sluzba
je vykonavana osobami v hmotné nouzi a osobami vedenymi v evidenci uchaze¢u
0 zaméstnani na zakladé pisemné smlouvy uzaviené s krajskou pobockou Ufadu prace
po dohodé¢ sobci nebo dalSim subjektem. Jestlize uchaze¢ o zaméstnani odmitne
nabidku vykondvat vefejnou sluzbu v rozsahu nejvySe 20 hodin tydné v piipadé,
7e je veden v evidenci uchazedt o zaméstnani nepietrzité déle nez 2 mésice, Utad prace
jej rozhodnutim vytadi z evidence uchazecli o zaméstnani. Opétovné miize byt zafazen
do evidence uchazec¢li o zaméstnani znovu nejdiive po uplynuti doby 3 mésicit ode dne
vyfazeni z evidence uchazecli o zaméstnani.

Novelizaci predpisti od 1. 1. 2012 chtéli zdkonodarci uSettit finanéni prostiedky.
Domnivam se, Ze je tomu naopak. Nejenze nedojde k uspotfe financnich prostredki,
ale bude dochazet i k naristu socidlné patologickych jevii ve spolecnosti. Jak jsem

jiz uvedla, pokud klient hmotné nouze do 31. 12. 2011 vefejnou sluzbu nevykonal,
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pobiral piispévek na zivobyti ve vysi existenéniho minima. Pokud ji nyni nevykona,
bude sankéné¢ vyfazen zvedeni vevidenci uchazeCi o zaméstnani a nebude
zan¢j hrazeno zdravotni a socidlni pojisténi. Prestane spliiovat jednu z podminek
hmotné nouze anebude mit narok na davky pomoci v hmotné nouzi. Proto nebude
ani osvobozen od hrazeni poplatki u lékafe, popf. pobytu v nemocnici. Znamena to,
ze tito obcané zlstanou naprosto bez financnich prostfedki, bude nartstat kriminalita
a zebrota. Bude dochazet ke zhorseni jejich zdravotniho stavu, budou nartstat naklady
na jejich 1éceni.

Dle mého nazoru ocekdvany piinos nebude piinosem ani pro nezaméstnané
ani pro spole¢nost. Finan¢ni prostiedky, které se usetii pfi vyplaceni podpory
V nezaméstnanosti, piipadné ptispévku na zivobyti, budou muset byt vynaloZeny jinde.
Za neuhrazené poplatky budou nartstat dluhy nemocnicim 1 1€kaiim, méstim budou
nartstat dluzné c¢astky za neuhrazeny odvoz odpadu od téchto klientd. Obcané
bez podpory Vv nezaméstnanosti nebo piispévku na zivobyti nebudou mit financni
prostfedky na hrazeni ndjmu v méstskych bytech. Domnivam se, Ze pfi vykondvani
vetejné sluzby sice nedochdzelo ke snizeni socidlné patologickych jevi, ale zavedenim
soucasného systému rozhodné dojde ke zvyseni kriminality osob bez evidence na tradu
prace a bez davek pomoci v hmotné nouzi - zvysi se Zebrota ve mésté, navysi se pocet
kradezi v obchodech a mize dojit i k ¢etn&jsimu okradani obcant a k vykradani bytd.
Zde bude nutno vyuzit socialni pedagogiku.

Finan¢ni ohodnoceni za vykonavani vefejné sluzby mélo byt mnohem vyssi.
Dle soucasné pravni upravy se vefejna sluzba bude vykonavat zadarmo. Jak se ma
uchaze¢ o zaméstnani zicastnit vybérového fizeni na kvalifikované misto, kdyz den
predtim uklizel ulice mésta oznacen v pracovni vesté? Kdo by chtél pracovat zadarmo
ajesté pfi uklidu vefejnych prostranstvi vS§em obcantim na oc€ich, a to jenom proto,
aby zistal v evidenci uchazeci o zaméstnani? Kdo bude chtit, aby vSichni spoluobcané
veédéli, ze je veden v evidenci uchaze¢li o zaméstnani at’ uz z jakéhokoliv divodu?

A miiZe to byt kdokoliv z nas.
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RESUME

Moje bakalaiska prace pojednava o vefejné sluzbé jako soucésti socialni prace
s osobami v hmotné nouzi. V teoretické c¢asti jsem seznamila s davkami pomoci
V hmotné nouzi, szivotnim minimem a s institutem vetejnd sluzba. Pokusila jsem
se vysvétlit socidlni praci s nezaméstnanymi, vznik a vyvoj socidlniho zabezpeceni,
socialni politiky a socialni pomoci vV zemich Evropské unie, nezaméstnanosti a rovnéz
vyvoj socialniho statu, krizi socidlniho statu a socialni pedagogiku.

V praktické ¢asti jsem chtéla zjistit v ramci regionu okresu Blansko, zda je
vetejna sluzba zfizovana, jak je vyuzivana. Zda je vefejna sluzba vnimana jako pfinos.
Zda je vefejnd sluzba mezi piijemci dédvek pomoci v hmotné nouzi vnimana
jako finanéné vyhodna. Zdali socialni prace s klienty davek v pomoci v hmotné nouzi
ma vliv na jejich zajem o vykonavani vetejné sluzby nebo zda jsou motivovani pouze
finan¢nim ohodnocenim. Dale jsem chtéla zjistit, zda je o vykondvani vefejné sluzby
mezi klienty davek pomoci v hmotné nouzi zajem, zda vetejna sluzba pomohla klientim
V pracovnim Zivoté, napft. k ziskani pracovnich ndvyka, k umisténi na vetejné prospésné
prace ¢i k nastupu do zaméstnani, zda ma vykonéavani vetejné sluzby vliv na pokles
socialné patologickych jevii vobci. V ¢em pracovnici hmotné nouze vidi ptinos
i problémy vefejné sluzby, jak vykonavaji socialni praci s klienty davek pomoci
vV hmotné nouzi.

Vetejna sluzba je pfinos pro spolecnost. Nezameéstnani se uc¢i pracovnim
navykum, ale pouze nékterym se podafilo ziskat pracovni uplatnéni. VétSina klientd
vykonava vefejnou sluzbu pravdépodobné pouze z financnich divodd, protoze financni
pfinos je pro né lakavy. Neéktefi skute€né nechtéji ztratit pracovni navyky, chtéji
se uplatnit v kolektivu a realizovat se. N¢kolik z nich pozdéji nastoupi na vefejné
prospésné prace pro obec. Obcané mést kladné hodnoti, Ze nezamé&stnani jsou méstu
prospésni.

Pouze v jednom mésté maji klienti vétsi zdjem o vykonavani vefejné sluzby,
Vv ostatnich méstech vefejnou sluzbu nechtéji vykonavat. Zejména klienti dlouhodobé
nezameéstnani, nezameéstnavatelni, pro které byla vefejna sluzba zejména urcena,
0 ni naprosto nemaji zajem. Nemaji o ni zajem osoby nepiizplisobivé, osoby

bez pfistiesi, osoby, které maji problémy s alkoholem i jinymi navykovymi latkami.
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Veftejna sluzba nemé vliv na pokles socidlné patologickych jevil ve méste.

Ve vsech ptipadech byl diivod pro vykonavani vetejné sluzby ve finan¢nim
zvyhodnéni. Dle ndzori pracovniki hmotné nouze toto financni zvyhodnéni mélo byt
mnohem vyssi.

Rozsahlou novelizaci od 1. 1. 2012 mélo dojit k uspoie finan¢nich prostiredkd.
Domnivam se, Ze tyto zmény nebudou piinos pro nezaméstnané ani pro spolecnost.
Dojde k nartstu socialné patologickych jevii ve spolecnosti, ke zhorSeni zdravotniho
stavu klienti, vyfazenych zevidence uchazeCii o zaméstnani, ktefi zlstanou
zcela bez finan¢nich prostfedkii. Dluhy budou vznikat nejen na zdravotnim pojisténi,

ale i méstim a nemocnicim. Zde vidim velky prostor pro uplatnéni socialni pedagogiky.



ANOTACE

Ve své bakalarské praci Vefejna sluzba jako soucasti socialni prace s 0sobami v hmotné
nouzi jsem chtéla seznamit s davkami pomoci v hmotné nouzi, s zivotnim minimem,
institutem vefejna sluzba. Pokusila jsem se zjistit v ramci regionu, zda je vetejna sluzba
ziizovana, jak je vyuzivana, popi. zda je efektivni. Zda je vefejna sluzba u zfizovatela
vnimana jako pfinos. Zda je vefejna sluzba mezi piijemci davek pomoci v hmotné nouzi
vnimana jako finan¢né vyhodna. Zda socialni prace s klienty davek v pomoci v hmotné
nouzi ma vliv na jejich z4jem o vykonavani vetejné sluzby nebo zda jsou motivovani
pouze finanénim ohodnocenim. Déle jsem chtéla zjistit, zda je o vykonavéani vetejné
sluzby mezi klienty ddvek pomoci v hmotné nouzi z4jem, zda vetejna sluzba pomohla
klientiim v pracovnim zivoté€, napt. k ziskdni pracovnich ndvykd, k umisténi na vetejné
prospeésné prace ¢i k nastupu do zaméstnani, zda ma vykonavani veiejné sluzby vliv
na pokles socialné patologickych jeva v obci. V ¢em pracovnici hmotné nouze vidi
pifinos i problémy vetejné sluzby, jak vykondvaji socidlni praci s klienty ddvek pomoci

V hmotné nouzi.

ANOTATION

The name of my bachelor work isthe Public Service as the part of social work
with people in material poverty. In this work | would like to inform about rescue
benefits in material poverty, subsistence minimum and public service institute. | would
try to know about foundation, using up and efficiency of public service from our region.
Next spheres of my interest were benefit of social work of founders, financial benefit
of social work for addresses of benefits in material poverty. | took interest in effect
of addresses, if they are interested in performing public service or if they are motivated
only financial assessment. | was interested in priority of clients, if they are ready
to perform public service, if public service helped clients in their working life,
for example to get labour habits, to get a place in public useful work or to be employed.
It was important for me to know if public useful work contributes fall of public
pathological phenomenon in a municipality. At the end 1 tried to know how employees

of material poverty work with clients and who they are able to see problems in.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Pocet piijemcii davky prispévek na zivobyti.

Kolik mist pro vetfejnou sluzbu ziidila VaSe obec?

Zridily vefejnou sluzbu i obce ve VaSem spravnim obvodu, a pokud znate pocet,
tak kolik?

Pfijmou obce jakykoliv pocet klientil, nebo je pocet mist omezen?

Ma ufad stanovenu néjakou podminku pro zajemce o vykondvani vefejné sluzby
(napf. trvaly pobyt v obci)?

Kolik ptijemct davky ptispévek na Zivobyti vykonava vefejnou sluzbu?

Pocet klientt, kteti odpracovali v daném mésici 20 hodin:

Pocet klientt, ktefi odpracovali 30 hodin:

Setkavate se s klienty, ktefi odpracuji 30 hodin vetejné sluzby jiz v Sestimésicnim
obdobi, kdy jesté nemusi, ale jsou za odpracovani finanén€ zvyhodnéni a s kolika?

Je v ramci VaSeho spravniho obvodu zfizena dobrovolnicka sluzba?

Kolik piijemct davky piispévek na Zivobyti vykonava dobrovolnickou sluzbu?

Pocet klientt, kteti odpracovali v daném mésici 20 hodin:

Pocet klientd, ktefi odpracovali 30 hodin:



PRILOHA P II: ROZHOVOR

Kde jsou klienti pfi vykonu vefejné sluzby zaméstnavani?

Pomohla vefejna sluzba klientim v pracovnim Zivot€, napt. ziskani pracovnich navyki,
umisténi na vefejné prospésnych pracich pod ufadem prace, nastup do zaméestnani?

Ma vliv vykonani vetejné sluzby na pokles socialné patologickych jevi v obci?

Ptipadd Vam diskriminujici nutit osoby v hmotné nouzi k vykonavani veiejné sluzby?

Pfipadd Vam spravedlivé nutit osoby v hmotné nouzi vykonavat vefejnou sluzbu —
napft. uklidem vefejnych prostranstvi?

Jak provadite socialni praci s osobami v hmotné nouzi a jaké poskytujete socialni
poradenstvi?

Jak je dle Vas vyuzivana socidlni prace pii aplikaci zdkona o pomoci v hmotné nouzi
a vyuzivani vetejné sluzby:

Je vetejna sluzba pomoc obcim?

Je vefejnd sluzba piijemci davek pomoci v hmotné nouzi vniména jako financné
vyhodna?

Domnivate se, ze socialni prace s klienty davek v pomoci v hmotné nouzi ma vliv
najejich zédjem o vykonavani vefejné sluzby nebo jsou motivovani pouze finan¢nim
ohodnocenim?

V ¢em vidite ptinos vetejné sluzby?

V ¢em vidite problémy vetejné sluzby?

Co si myslite o verejné sluzbé?

Vas ptipadny ndzor, podnét, ptipominka, postieh:



