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ABSTRAKT

Tématem bakalarské prace je ,,Studentsky portal”“. Prace je rozdélena do dvou bloki.
V prvni ¢asti (teoretické) je popisovana historie komunikace pfes internet, vyuziti elektro-
nickych materidli pro vzdélavaci ucely, moznosti sdileni dat atd. Cela tato skupina zahrnu-
je pojem E-learning. Druha ¢ast (prakticka) je tvofena popisem studentského portalu a ob-

sahuje i zavér, kde je uvedeno celkové zhodnoceni.

Kli¢ova slova: portal, vyuka, studium, internet, e-learning

ABSTRACT

The theme of this work is ,,Student’s Portal“. The work is dividend into two blocks. In the
first part (theoretical) is described the history of internet communication using of electronic
materials for educational purposes, data sharing, etc. The concept of e-learning is also inc-
luded. The second part (practical) is consisted of a description of the student portal and it

contains also the conclusion, which states the overall evaluation.

Keywords: portal, education, study, internet, e-learning
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UvVOD

Vyhodou internetu v souc¢asné dob¢ neni pouze obrovsky zdroj informaci, ale také moznost
komunikace pomoci internetovych portala a jinych servert k tomu ur¢enym. Internet, diky

jeho obrovskym moznostem, je dnes nedilnou soucasti pii vyuce.

Internet zcela jisté zménil nejen nas Zivot, ale také zpiisob ziskavani informaci, studia, pra-
ce a v neposledni fadé¢ méni také vyuku. Oteviraji se nové moznosti zvlasté pro samostudi-
um a dalkové studium. Do poptedi zajmu se dostava tymova spoluprace. Ucitel zlstava
nepostradatelnym ¢lankem ve vzdelavacim procesu, ale jeho role se méni. Neni jiz jedinym

zdrojem poznani, ale spiSe organizatorem, prostfednikem a radcem.

Popularnim komunikaénim prostiedkem jsou v soucasné dobé napiiklad aplikace 1CQ,
Skype, rizné diskusni skupiny, webové stranky studentskych klubti apod. Dnes je zcela
bézné, ze studenti komunikuji online a maji moznost oslovit kohokoli v jakoukoli dobu.
Dtivodem je zejména moderni technika soucasnych telefond, ktera zmifiovanou online ko-

munikaci umoziiuje, a to v podstaté kdykoli a kdekoli na zemi.
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. TEORETICKA CAST
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1 KOMUNIKACE PRES INTERNET

Internet je celosvétova pocitacova sit’ slozena z velkych pocitact, takzvanych servert, které
by mély byt neustdle v provozu a jsou navzajem spojeny datovymi kabely s vysokou pri-
chodnosti, tak i jeSt¢ milionu a milionu osobnich pocitact, které se k internetu piipojuji
vzdy jen na ur€ity ¢as. Internet nikomu nepatii, nema zddného majitele ani feditele. Jeho

pouzivani je zdarma.

Komunikaci v internetu neboli kyberprostoru myslime komunikaci odehravajici se mimo nas
realny svét. Komunikaci uvniti néceho fyzicky nehmatatelného, kam je nase fyzicka bytost

transformovéna a kde se az poté komunikace odehrava.

1.1 Historie

Pocatky internetu se datuji od zacatku Sedesatych let, kdy za pfispéni americké armady
probihaly experimenty s navrhem robustnich pocitatovych siti. Cilem byla konstrukce sité
pocitaci, ktera by dokazala prezit 1 ztratu n¢kolika pocita¢ti bez ohrozeni schopnosti vza-
jemné komunikace zbyvajicich pfistrojii. Unikatnim feSenim bylo vybudovani sit¢ bez cen-
tralniho uzlu — pokud by byla n€ktera linka zni¢ena, informace bude ihned vedena k pfi-
jemci jinou trasou. Prvni véta, ktera byla v srpnu 1969 poslana pies ¢tyfi uzly z University
of California v Los Angeles, byla "Are you receiving this?". Takto vznikl ARPANET (sit
agentury Advanced Reseaech Projects Agency amerického ministerstva obrany), ktery se
vefejnosti predstavil v fijnu roku 1972. Mimo pfenosu dat umozioval také komunikaci
pomoci emailu a news. V roce 1983 se ARPANET rozd¢lil na dvé ¢asti. ARPANET a
MILNET. Veskera spojeni mezi témito dvéma sitémi byla z bezpecnostnich divodi uza-

viena.

1.11 ARPANET

K siti ARPANET byly piipojovany lokalni sité¢ rtiznych vladnich, Skolnich a komerénich
siti. S ptichodem satelitni komunikace se k ARPANETU zacinaly ptipojovat lokalni sité dal-
Sich zemi a sitt ARPANET zacinal byt znam jako internet. Technicky tedy internet neni jedna
sit, ale veliké mnoZzstvi siti, které umoznuji vzajemné spolu komunikovat. UZivateli se vSak sit’

internet jevi jako sit’ jedina. [20]
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1.1.2 MILNET

Béhem osmdesatych let se MILNET rozrostl a stala se z ného Defense Data Network. Defense
Data Network byla celosvétova mnozina americkych vojenskych siti, které mohly disponovat
rozdilnymi Grovnémi zabezpec€eni. V devadesatych letech se z MILNETu stal NIPRNET (Non-
classified Internet Protocol Router Network). [19]

1.1.3 Historie internetu v CR

Za&atkem devadesatych let zacal vstupovat internet i do Ceské republiky. Prvni sit’ se ob-
jevila v roce 1989 jesté v tehdejsim Ceskoslovensku. Jednalo se o amatérskou sit Fido-
NET. Byla vladou nepodporovanym a nekomerénim projektem. Nejvétsi rozsifeni nastalo
mezi roky 1993 — 1996, kdy pro piipojeni k internetu stacila klasicka telefonni linka. Také
sit EUNet, ktera se v Praze objevila roku 1990, fungovala na stejném principu. Dulezitym
rozvojovym prvkem v oblasti poc¢itacovych siti byl uzel sit¢ EARN (European Academic
and Research Network), coz byly evropské odbocky BITNETu, které na CVUT v Praze
zacaly pracovat v roce 1990 a propojily prazské univerzity s ostatnimi univerzitami v Ev-

ropé i v Americe.

Piipojeni k internetu v roce 1991 v tehdejsim CSFR bylo spi jen pro par obyvatel. Za ofi-
cialni datum lze povazovat 13. Gnor 1992, kdy prob&hlo slavnostni ptipojeni — za podpory
ministerstva $kolstvi vznikl FESNET (ktery se po rozpadu CSFR rozdélil na &esky
CESNET a slovensky SANET)-

Na pielomu roku 1993 zaznamenal CESNET zvySeni poptavky pfipojeni k internetu pro
komeréni vyuziti. Od roku 1994 zacaly vznikat komercni firmy, které postupem ¢asu méni-
ly své ndzvy. V soucasné dob¢ si miiZzeme vybirat mezi mnoha poskytovateli, ktefi nabizi

pfipojeni jak pro domacnosti, tak pro firmy. [15] [16]
1.2 Internet do Skol

Internet do Skol (téz zvany Indos) byl projekt realizovany Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a t8lovychovy Ceské republiky, ktery mél za cil zavést internet do zakladnich a stiednich

skol. Projekt Internet do $kol byl soucasti zavadéni ICT do vzdélavani. [14]


http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Defense_Data_Network&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ministerstvo_%C5%A1kolstv%C3%AD,_ml%C3%A1de%C5%BEe_a_t%C4%9Blov%C3%BDchovy_%C4%8Cesk%C3%A9_republiky
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ministerstvo_%C5%A1kolstv%C3%AD,_ml%C3%A1de%C5%BEe_a_t%C4%9Blov%C3%BDchovy_%C4%8Cesk%C3%A9_republiky
http://cs.wikipedia.org/wiki/Internet
http://cs.wikipedia.org/wiki/Z%C3%A1kladn%C3%AD_%C5%A1kola
http://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99edn%C3%AD_%C5%A1kola
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%A0kola
http://cs.wikipedia.org/wiki/ICT_ve_vzd%C4%9Bl%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

2 E-LEARNING VE VZDELAVANI

S neustalym rozvojem informacnich a komunikacnich technologii se do poptedi zajmu
zacina stale vice dostavat forma uceni znama pod pojmem e-learning. E-learningem rozu-
mime vyuku s pomoci vypocetni techniky a internetu. Probihd formou tzv. e-kurzii. Obje-
vuje se nejen ve skolstvi, ale rozmahé se 1 v komer¢nim sektoru, kde slouzi ke zvySovani
kvalifikace, ke Skolenim a zajiStovani samostudia jednotlivcli i zaméstnancl. Stava se
hlavni ikonou narodnich i nadnarodnich strategii ve vzdélavacim procesu. Kazdym rokem
ptibyva skol a instituci, které zacaly vyuzivat jednu z moznych forem e-learningu. Tento
typ formy vzdélavani umoziuje nové, diive naprosto neptedstavitelné, moznosti samostu-

dia. Oteviraji se nové moznosti pro profesionalni i osobni rust. [6]

Jelikoz uz jsem mél n&jaké zkuSenosti s e-learningovymi portéaly, rozhodl jsem se na za¢at-
ku studia na Batov¢ univerzité vytvorit studentsky portal, ktery bude slouzit nejen ke ko-
munikaci mezi studenty, ale také Kk ukladani elektronickych materiali a k moznostem tes-

tovani znalosti naptiklad pred zkouSkou (viz. Prakticka cast).

2.1 Historie

E-learning neni Gpln¢ novou formou vzdélavani. Pocatky spadaji na zacatek 19. stoleti,
kdy se jednalo ptedev§im o korespondenc¢ni formu studia, kterd byla spjata s rozsifenim
prvniho rozhlasového vysilani a kinematografie, jez v podstaté poskytovaly ur¢itou formu
vzdélavacich informact, ve 30. letech 20. stoleti doSlo o rozsifeni vizualni slozky diky tele-
vizorim, a s objevem prvnich stolnich pocitaci v 70.letech to byl k e-learningové formé
studia uz jen maly krok. [1] [4]

2.2 Definice E-learningu

Obecné lze e-learning definovat takto: Jedna se o vzdélavaci prostiedky, které jsou dodany
Vv elektronické podob€ pomoci internetu, intranetu, CD-ROMu a dal$ich digitalnich nosici,
satelitniho vysilani apod. jako kurzy pro samostudium. Vyhodou miize byt absence vyucu-

jiciho a studium z domu v kteroukoliv dobu (Zlamalova, 2001; Kvéton, 2004).

Vzhledem k rozvoji informacnich a komunikacnich technologii se postupem ¢asu meénili i

definice e-learningu. Pro ukazku uvedu par definic z riznych publikaci.

Petr Korviny, Moodle (nejen) na OPF, OPF, 2005:


http://cs.wikipedia.org/wiki/Moodle
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E-learning je vyuka s vyuzitim vypocetni techniky a internetu.
Kamil Kopecky, Zaklady e-learningu, Net University s.r. 0., UP v Olomouci, 2005

E-learning je v podstaté jakékoli vyuzivani elektronickych materialnich a didaktickych pro-
stredkii k efektivnimu dosazeni vzdélavaciho cile s tim, Ze je realizovan zejména/nejenom
prostrednictvim pocitacovych siti. V ceském prostredi spojovan zejména s rizenym studiem

v ramci LMS.
Jan Wagner, Nebojme se eLearningu, Ceska $kola, 2005

E-learning je vzdeélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie k tvor-
bé kursi, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k rizeni

studia.
Virtualni Ostravska univerzita, 2005

E-learning je forma vzdélavani vyuzivajici multimedialni prvky - prezentace a texty s odka-
zy, animované sekvence, video snimky, sdilené pracovni plochy, komunikaci s lektorem a

spoluzaky, testy, elektronické modely procesu, atd. v systému pro rizeni studia.

Jan Pricha, Eliska Walterova, Jifi Mares. Pedagogicky slovnik. Praha, Portal, 2009, s.
66

Jde o takovy typ uceni, pri némz ziskavani a pouzivani znalosti je distribuovdno a usnad-

novano elektronickymi zarizenimi.

JiFi Zounek, E-learning - jedna z podob u¢eni v moderni spole¢nosti, Masarykova univer-
zita, Brno, 2009, s. 37-38

E-learning zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv vzdeéldavaci proces (s riuznym stup-
ném intencionality), v nemz jsou v souladu s etickymi principy pouzivany informacni a ko-
munikacni technologie pracujici s daty v elektronické podobé. Zpiisob vyuzivani prostred-
kit ICT a dostupnost ucebnich materialit jsou zavislé predevsim na vzdélavacich cilech a

obsahu, charakteru vzdeélavaciho prostredi, potrebdach a moznostech vsech aktéri vzdéla-

vactho procesu.


http://cs.wikipedia.org/wiki/V%C3%BDuka
http://cs.wikipedia.org/wiki/Internet
http://cs.wikipedia.org/wiki/Didaktika
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=%C4%8Cesk%C3%A1_%C5%A1kola&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Multim%C3%A9dia
http://cs.wikipedia.org/wiki/Masarykova_univerzita
http://cs.wikipedia.org/wiki/Masarykova_univerzita
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Napiiklad v Americe se rozviji elektronické vzdélavani jiz delsi dobu, a tudiz jejich defini-
ce se Castecné 1isi od nasich. Mtzeme se zde setkat s dvéma pojmy: Computer-based Trai-

ning (CBT), Technology-based training a Web-based training.

2.2.1 Computer-based Training, Technology-based training

Tyto dva pojmy jsou synonymem a dali by se charakterizovat jako zaskoleni pomoci poci-
tace neboli vyuziti moderni vypocetni techniky a specidlné vyvinutych ucebnich programt
k vyuce. Muze se napiiklad jedna o soubor sekci informujici nové uzivatele programu o

zpusobu jeho pouziti. [1]

2.2.2 Web-based training

Diky rozvoji internetu se také rozmohlo vzdélavani pomoci pocitacové sité. Do této pro-
blematiky spada vSe, co se tyka vzdélavani pies internet. Jednd se o veskeré studijni porta-

ly, skolni weby, které nabizi elektronicky pfistup k materialim s moznosti testovani atd.
V praktické ¢asti se budeme zabyvat implementaci studijniho portalu, ktery bude slouzit
k vyse uvadénym problematikam (viz. Prakticka ¢ast). [1]
2.3 Formy e-learningu
E-learning mizeme rozdélit do nasledujicich skupin:
1. Podle zptsobu ptistupu ke vzdélavacimu médiu (oft-line, on-line)
2. Podle trovné zapojenych tcastnikil
2.3.1 Podle zpisobu pristupu ke vzdélavacimu médiu (off-line, on-line)

Vzhledem Kk vyuziti této formy v praktické ¢asti, povazuji za dulezité toto téma definovat.
V té€chto pfistupech mohou nastat dva stavy. Jedna se o on-line (uzivatel je pfipojen
k internetu) a off-line stav (uzivatel neni pfipojen k siti, materialy miize mit napf. stazeny
do svého PC).

2.3.1.1 On-line

Podminkou on-line e-learningu je pfipojeni k siti (internetu, intranetu). Vyuka pak muize
byt synchronni (komunikace mezi studentem a vyucujicim probiha v redlném case, tvorba
tzv. virtudlnich tfid) ¢i asynchronni (komunikace mezi studentem a vyucujicim neprobiha

Vv realném Case, ale napt. pies e-mail).
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Pristup k on-line vyuce lze ziskat bud’ na $kolach nebo i po zadani hesla on-line vyuka a
klicového slova pro danou problematiku, kterou zrovna hledame, do jakéhokoli vyhledava-

ciho nastroje. Zobrazi se nam spousta odkazul a je jen na nas, ktery si vybereme.

Dalsi variantou muze byt ziskani piistupu k e-learningu pies reklamu v TV, radiu, interne-
tu a podobné, kde ziskdme pfimo adresu a miizeme zdarma nebo za poplatek zdokonalovat

svoje znalosti naptiklad z cizich jazyka.

Posledni moznosti mtize byt studentsky portal, kde maji pfistup pouze registrovani uzivate-
1¢ a spravce (admin), ktery se stard o doplilovani dilezitych informaci, administraci uziva-

telskych uctd a o vSe, co s tim souvisi.

2.3.1.2 Off-line

Off-line elektronické uéebni materialy mizeme ziskat bud’ na zminovanych studijnich por-
talech (prezentace, piednasky, elektronické knihy apod.) nebo napiiklad koupenim nauc-
nych CD-ROMu. Za offline materialy lze povazovat vSe, u ¢ehoz neni potieba ptipojeni
k internetu. Vyuziti je zejména tam, kde je pfipojeni nekvalitni anebo tam, kde je nutné

prenaset obrovska mnozstvi dat.

2.3.2 Podle irovné zapojenych ucéastniki

Dalsim neméné dilezitym ¢lenénim se zabyva ve svém piispévku Siko (2005), ktery roz-

délil e-learning do nasledujicich kategorii: [10]

e Learner-led e-Learning

e Instructor-led e-Learning
e Facilitated e-Learning

e Embedded e-Learning

e E-Mentoring

e M-Learning

2.3.2.1 Learner-led e-Learning

Learner-led e-Learning (Studentem vedeny e-learning; nékdy se téZ nazyva samostatny

nebo osobné vedeny e-Learning).

Student si sam urcuje, kdy a co bude konkrétné studovat. Cilem je co nejefektivnéji preda-

vat znalosti pfedev§im nezavislym a samostatnym studentim. Obsah studia sestdva z we-
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bovych stranek, multimedidlnich prezentaci a dalSich interaktivnich aplikaci ulozenych na
webovém serveru a je pristupny pomoci webového prohlizece. Existuje zde moznost sle-
dovat jednotlivé kroky studenta, které jsou ulozeny v centralni databazi a zahrnovat do
vyuky i internetové zdroje. Pii tomto zplisobu musi byt vSechny instrukce k vyuce posky-
tovany prostfednictvim materiali jednotlivych kurzii. Neexistuje zde Zadny ucitel i in-
struktor, ktery by studentim pomadhal a vedl je. Jednotlivi studenti mezi sebou nemohou

nijak komunikovat a sdilet své napady, kazdy student pracuje opravdu samostatné. [3]

Cenirdaini databace

stranky Samotny

student

Multimed.
prezentace

Intemetové zdroje

Obrazek 1: Learner-led e-Learning
2.3.2.2 Instructor-led e-Learning

Instruktor vede vyuku distan¢nich studentii prostiednictvim virtualnich tiid. Pouziva pfi-

tom rizné technologie fungujici v redlném case, jako je video a audio konference, chat,
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sdileni obrazovek a pracovnich ploch, dotazovani, whiteboards (tabule) a klasicky telefon.
Instruktor fidi prezentaci ucebni latky a uvadi ndzorné ukazky a demonstrace. Prezentace
jsou vétSinou doprovazeny jeho hlasem, pfipadné i jeho obrazem. Studenti k prehrani pre-
zentace pouzivaji media piehrava¢ a ihned se pomoci chatu ¢i e-mailu mohou instruktora
ptat na ptipadné nejasnosti ¢i odpovidat na dotazy. Pokud to dovoluji technické moznosti
pfipojeni jednotlivych ucastnikl, miize byt vyuzita i audio konference. Na tfidni diskuzni

nasténce studenti predkladaji své vyhotovené tikoly a naleznou zde i jejich vyhodnoceni.

"Instructor-led e-Learning" je studentim dobie znam. M4 stejnou strukturu jako bézné
prezencni vzdélavani, na které je vétSina z nés zvykla ze skolnich lavic. Jen zde neexistuje
piimy osobni kontakt s instruktorem a ostatnimi zaky, spojeni je pouze virtudlni. Z hledis-
ka ptipravy vyukovych materidli to nevyzaduje zadné velké usili, nebot’ tyto materidly

sta¢i jen naskenovat nebo umistit pied videokameru. [3]

Virtualni trida

Vyuka probihd

v redlném cace

prostrednictvim:

Videokonference

Studenti

Audiokonference

E-mailu

Chatu

Sdileni cbrazovek

Odpovétny za Tabule

virftudlini fridu

) g
£ ¢ & & & & &

Instrukior

Obrazek 2: Instructor-led e-Learning
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2.3.2.3 Facilitated e-Learning

Pfi vyuce student Cerpa z materialti na webu a lektor mu zadava tlohy a zodpovida piipad-
né dotazy. Na rozdil od instruktora lektor skutecné nevyucuje a neprovadi ptimo vzdélava-
ci aktivity. Funguje "na zavolani", studentim odpovida na otdzky a pomaha jim fesit jejich
problémy. Tento typ spojuje systém vyuky "Learner-led e-Learningu" s diirazem pouze na
webovy obsah s typem "Instructor-led e-Learningu®’, kde existuje spoluprace s vyucuji-
cim. Je vhodny pfedevSim pro studenty, kterym nevyhovuje zkostnatély fad bézné vyuky
ve tiid¢, ale chtéji si rozsifit znalosti prostfednictvim diskuze s dal§imi studenty nebo lek-
torem. Ptid€lovani tkold studentim probiha jejich uvedenim ve tiidni diskuzi, kde také

mohou hotové tkoly odevzdavat. [3]

Lektor

Www

stranky

Multimed.

prezentace Studenti

Webovy server

hel ;-] Interakiivni
/ prvky

tudenti

Internetové zdroje

Obrazek 3: Facilitated e-Learning
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2.3.2.4 Embedded e-Learning

Tento typ e-Learningu je vétSinou pifimo integrovan v pocitaCovych programech, soubo-
rech napovédy, webovych strankach nebo sitovych aplikacich. Predstavuje vyuku v real-
ném Case, tedy ihned v pripadé potieby. "Embedded e-Learning" je uréen pro samostatné
studenty, ktefi potfebuji ihned vyfesit néjaky problém. Je vétSinou lokalizovan na pocita-
¢ich studentil a je instalovan spolu s programem, ke kterému je ptidruzen. Pokud mé uziva-
tel naptiklad potize s tiskarnou, hledd feseni problému prostfednictvim menu napoveédy.
Zde mu muze byt, kromé dil¢i odpovédi, nabidnut 1 vyukovy program, ktery mu pomuze
porozumét systému, vyiesit stavajici problém a nauci ho, jak fesit pfipadné potize v této

oblasti v budoucnu.[3]

2.3.2.5 E-Mentoring

E-Mentoring vyuziva nejnovéjsi technologie pro jednu z nejstarSich forem vzdélavani.
Pouziva video konferenci, on line posilani vzkazi, internetové telefony a dal$i néstroje,
které maji pomoci instruktorovi pii jeho snaze ptedat znalosti studujicim. Vztah mentora
(instruktora a radce) ke studentim je dlouhodobé&jsiho charakteru a piedstavuje vyspélejsi
partnerstvi. Mentor ma studujicimu poskytnout zasvécenéjsi a praktictéjsi pohled na pro-
blematiku, zamétuje se také na profesni vyvoj studenta. Studenti se od n¢j mohou naucit 1
veci, které nejsou napsany v knihdch ani vyucCovany ve tfidach. Pro mnoho velkych a
sttednich organizaci spoc¢iva hodnota e-Mentoringu pfedev§im v tom, Ze zachycuje a pie-
nasi znalosti a védomosti na vyS$$i Grovni, coZ hraje vyznamnou ulohu v procesu fizeni

znalosti. [3]

2.3.2.6 M-Learning

K pomérné novym pojmim v oblasti vyuky a vzdélavani patii m-Learning nebo také m-
Training. Tento typ e-learningu vyuziva v procesu vzdélavani mobilnich technologii, jako
jsou kapesni pocitace (PDA) ¢i mobilni telefony. Mobilni e-learning mé své kouzlo, které
spoc¢iva zejména v jeho snadné dostupnosti odkudkoli a kdekoli. Mobilni pfistroje jsou v
dnesni dob¢ snadno dostupné pro Sirokou vrstvu lidi, jsou také zdbavné a "in" a mohou tak
pfivést ke vzdélavani mnohem S$irs$i okruh zajemct vSech vékovych kategorii. Konkrétni
formy vzdélani pro mobilni zafizeni se pomalu vyvijeji, avSak jejich realizace je stale jesté

velmi limitovana technickymi moZnostmi téchto zafizeni. [3]
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2.4 Vyhody a nevyhody

E-learning v sob¢ skryva jak silné tak slabé stranky s porovnanim s klasickym zptisobem
vyuky. Hlavni vyhodou je bezesporu flexibilita. Student je pouze omezen na komunikacni
a informacni technologie, které jsou pro danou formu e-learningu zapotiebi. To vétSinou
v soucasné dob¢ neni zadna piekdzka. Dalsi velkou vyhodou je neomezend vzdalenost me-
zi studenty. Omezeni je pouze v ptipad¢ pomalejsiho datového pienosu, kdy mize nastat
problém v odposlechu a v pfipad¢ vizualniho muZe nastat problém s pienosem obrazu.
Odpada také problém pro studenty, ktefi nemaji moznost kviili svému zdravotnimu stavu ¢i
jinym handicapii se dostat na Skolu. Dalsi vyhodou je aktudlnost informace. Vzhledem
K tomu, Ze ucitel, piipadné student, ktery vklada ucebni materialy, mtize své informace
meénit v piipadé, ze udélal nékde chybu nebo v pfipadé, Ze informace je tfeba aktualizovat
podle soucasnych napt. norem. To v pfipadé tisténym materiali bylo mnohdy problematic-
ké. Velkou vyhodou jsou dizkuzni féra. Pokud se student dostane do nesnazi, mize kon-
zultovat sviij problém s ucitelem, pfipadné se studenty. V ptipadé tisku uéebnich pomicek,
pfipadné pofizeni si ucebnic nds stdlo nemalé penize. V piipad¢ elektronickych materialii

nam tyto problémy odpadaji.

E-learning také sebou nese nevyhody. Hlavni nevyhodou je zavislost na informacnich a
komunikacnich technologii. Do jist¢ miry musime mit pocita¢ vybaven vhodnym softwa-
rovym vybavenim. Pouzivanim nekvalitniho hardwaru a slabym pfipojenim k internetu
muze byt prace neuspésna. Dalsi nevyhodou je kvalita e-learningovym materialt. Znalosti
jsou prezentovany pouze jednim zptiisobem, a pokud student latku nepochopi, nemuze jed-
noduse vyucujiciho bezprostfedné pozadat, aby latku vylozil jinym zpisobem. Proto v pfi-
pad¢ tvorby téchto materialii jsou zapotiebi kvalitni pracovnici, ktefi maji pedagogické
vzdélani, dobie rozumi ICT technologiim a maji Casové moznosti tyto materidly vytvaret.
Déle dochézi taktéz k odosobnéni vyuky a spoleCenského Zivota. Pfi béZzném dennim stu-
diu se lidé stretavaji, pfi nadmérném pouzivani pocitacti naopak mizi spolecensky zivot.
Navic kurzy nemusi byt vhodné pro kazdého — n¢kterym lidem je nepiijemné travit dlouhé

hodiny pfed monitorem. [9]
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2.5 Pojmy pro e-learning

Tak jako ve vétSin€ oboru i V e-learningu se postupem ¢asu vytvofila specialni terminolo-
gie. Nasledujici vycet pfedstavuje pouze vybér nékolika zakladnich pojmu, s nimiz se lze

setkat.

Tutor - je pojmenovani pro ucitele a diivod zavedeni tohoto nového (pro nas) pojmu spo-
¢iva v tom, ze hlavni Glohou tutora neni piednaset a vysvétlovat studentim latku, ale pro-
vadét je kurzem, ktery studuji z velké Casti sami, pouze s pfipojenim k internetu. Velky
diraz je pti takovém studiu kladen na komunikaci a to nejenom mezi tutorem a studentem,
ale také mezi studenty navzajem. Podporuje se zde prace v tymu a snadny a kvalitni ptistup
k internetu je nezbytnosti. Pro studenty e-learningu zadné specialni oznaceni vymysleno

nebylo a to je mozna dobfe.

Tutorialy - jsou klasicka setkani studentd a tutort (tzv. ,.face to face®). Tato setkani vSak
mnohdy nejsou povinna a v prib&éhu semestru jich je jenom nékolik (dvé nebo tii). Tutoria-
ly nejsou uréeny k tomu, aby na nich tutofi studentiim délali pfednasky. Naopak se zde tesi

pfedevsim technické a studijni problémy souvisejici s danym kurzem (pfedmétem).

Kurz - je jiny nazev pro ucebni pfedmét a timto slovem by se méla zohlediiovat odliSnost
vyuky v kurzu od vyuky v klasickém predmétu. Kurz ma vétSinou né&jakou on-line elektro-
nickou podobu, mnohdy danou pouzivanym LMS. Internetovy kurz v sobé zahrnuje
vSechny dilezité vyukoveé prvky, mezi né€z patii naptiklad:

e testy,

e Ulohy,

e komunikacni nastroje (chat, diskuzni forum, elektronické audio a videokonference)

e clektronické studijni texty psané distan¢ni formou

o clektronické studijni materialy (animace, video ¢i audio soubory, interaktivni mul-

timedialni programy, ...)

LMS — je zkratka z anglického Learning Management System a do ¢eStiny bychom to pre-
lozili asi jako systém pro fizeni vyuky. Jednd se vétSinou o néjaky systém, umistény na
internetu, do kterého mohou studenti a ucitelé (tutofi) vstupovat prostfednictvim interneto-
vého prohlizeCe a pocitaCe ptipojen¢ho k siti. V takovém LMS pak studenti vykonavaji

vétSinu Cinnosti, né-li vSechny, které zndme 1 z klasické vyuky: pisi a odevzdavaji domaci
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ukoly, absolvuji testy, studuji z elektronickych materialt (skript), komunikuji s tutory a
spoluzaky prostrednictvim chatu, internetového telefonu, diskuznich for, emailem, apod.
Lze se rovnéz setkat s dalSimi zkratkami, které znamenaji zhruba totéz: LCMS (Learning
Content Management System), CMS (Course Mangement System), VLE (Virtual Learning
Environment), atd. [1] [4] [17]

2.6 Jak probiha e-learning

Pribé¢h e-learningu nema pevné stanovena a neménna pravidla. Stejné jako se 1i$i zptisob
klasické vyuky na riiznych stupnich skolstvi od zékladniho po vysoké, tak se také 1isi or-
ganizace a prub¢h e-learningu mezi jednotlivymi institucemi. Jednim z hlavnich divodu
této odliSnosti je rizné cile, ke kterym je tato forma vyuky vyuZzivana. E-learning mize
slouzit pouze jako dopln¢k ke stavajici prezenéni formé vyuky, mlze byt vyuzivan pouze
pro proskolovani zaméstnancti nebo vyuku v jednoduchych kurzech. Plnohodnotné nasa-
zeni on-line vyuky naptiklad pro kompletni studium v bakalarské formé studia jiz vyzaduje

urcitou miru organizace a zajisténi. [18]
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3 POCITACOVE SYSTEMY PRO RIZENI VYUKY

PocitaCovych systémi pro fizeni vyuky je v soucasnosti po celém svété nepieberné mnoz-
stvi. Jejich hlavnim smyslem je umoznit studentim 1 tutorim pfistup ke studiu z kterého-
koliv mista na zemi s vyuzitim internetu a pocitace. VétSina téchto systému je feSena jako
internetova aplikace, ke které maji studenti i pedagogové pfistup pomoci internetového
prohlizece. Systémy jsou provozovany bud’to samotnymi organizacemi vyuZzivajicimi e-
learning nebo specializovanymi firmami, které fesi technickou stranku on-line vyuky a

Skolici instituce se stara pouze o obsah dané¢ho systému a o vyuku jeho prostfednictvim.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SEZNAMENI SE SYSTEMEM

Zacatkem studia na Fakulté humanitnich studii Univerzity TomaSe Bati ve Zlin€ jsem se
rozhodl pro naprogramovani studijniho portalu uréené¢ho pro studenty. Pii ivodni hodiné
jsem poprosil vyucujiciho o par minut z jeho Casu a studentim jsem vysvétlil sviij zamér.
Vzhledem ke kladnym ohlasiim jsem poprosil vSechny zuc¢astnéné o jejich jméno, piijment
a email, abych mohl vytvofit studentsky portal FHS se zaheslovanym osobnim pfistupem
pro kazdého jednotlivce. Jedna se jiz o mtj druhy projekt a vzhledem k Gspéchu prvniho

portélu jsem piedpokladal uspéch i tohoto projektu.

Jelikoz vek studentti se pohyboval od 25 let az do 60 let, navrh systému musel byt jedno-

duchy a snadno pochopitelny i pro méné pocitatoveé gramotné studenty.

Systém je urcen pro 3 skupiny uzivatelii. Jednd se o studenty s nejniz§imi pravy, studenty
S ¢astecnou moznosti administrace a administratora. Podrobnéji budou jednotlivi uzivatelé

popsani v kapitole 4.1. Uzivatelé Gcty.

Hlavnimi funkcemi systému je vytvofeni vlastniho profilu s informacemi o uzivateli, dis-
Kuzni férum, vyhledavani a filtrovani v diskuznim foru, moznost vkladani elektronickych

studijnich materiald, napoveéda, moznost testovani zvladnutého uciva (obr. ¢. 05) atd.

Obrazek 4: Ukazka Gvodni ptihlasovaci strany
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| Guesthook | | Predméty | | Otazky | | Uzivatelé | | Moje stranky | | Napovéda | | Kontakt - spravce | Michal Sochor - odhlasit se

Univerzita Tomdse Bati ve Zliné

I WloZit novou zpravu “ Obnovit ” Zrusit fittrovani I

Terminy odevzdani

Vyhledavant: | [Hiedat]

Pedagogicka praxe 2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla ut sem
eturna consectetur luctus sed sit amet risus. Suspendisse congue
faucihus massa at egestas. In consectetur dignissim eros et placerat.
Pellentesque habitant morhi tristique senectus et netus et malesuada

Protokoly odevzdat do 22.12.2011
Zapotet 6.1.2012

Socialni a pedagogicka komunikace

fames ac turpis egestas. Maecenas felis nulla, hendrerit et placerat
quis, interdum ut neque. 1. termin - Zapotet 7.1.2012
2. termin - Zapocet 14.1.2012

Vypracované Gkoly vzit sebou

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla ut sem $kolsky management

et urna consectetur luctus sed sit amet risus. Suspendisse congue
faucihus massa at egestas. In consectetur dignissim eros et placerat.
Pellentesque habitant morhi tristique senectus et netus et malesuada
fames ac turpis egestas. Maecenas felis nulla, hendrerit et placerat
quis, interdum ut neque.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla ut sem

Obrazek 5: Ukazka tvodni strany

Seminarka (ha néjaké téma z pfednasek) - do 4.1. elektronicky

Akéni vyzkum ucitele

Odevzdat pani Cejnarove projekt - do 18.1.2012 elektronicky

4.1 Uzivatelské ucty

V systému existuji tfi uZivatelské Ucty S rozdilnymi pravomocemi. Hlavnim uZivatelem a
spravcem je administrator, ktery obstarava veskera nastaveni studentskych ucti. Student-
ské ucty lze dale rozdélit na studentsky ucet s omezenymi pravy a studentsky ucet
s administrativnimi pravy. Jednotlivé Gty jsou zobrazeny pomoci diagramu viz. Obrazek
6.
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Editace nového
uiivatele

Lalozeni nového

uiivatele

Viozeni nového

/_f; /

Editace nového
predmétu

Editace navstévni
knihy

Administrator
Editace vioZenych

souboru k predmétu _9

Uprava textu / \
fitulni strany Studentsky Ocet
s administrafivnimi pravy

Uprava textu odkazu

Vlozeni nového

&teni dotaz = =3 (westvniairovini

dofazu

)

N\ —_—

Studentky Ucet
Prohizeni uzivatelskych

profild

Stazeni soubord
zdaného predmétu

Viozeni souboru
k danému predméty

Vytvareni a editace
viastnino profilu

Obrazek 6: Uzivatelské ticty — rozdéleni

41.1 Administrator

Administrator muze po ptihlaseni (Obrazek 7, obrazek 8) provadét nasledujici operace:

@b Prihlageny uzivatel: nepiihié

LOGIN

Jméno:
Heslo:

Obrazek 7: Stranka pro ptihlaSeni administratora
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| >
@b Pihlageny uivatel: Administrator / ochlésit

B Fobraz / edituj pracovniky
B Novy pracovnik

B Zobrazit uZivatele
B Noyy uZivatel

B predmét vioZit
B Predmét editovat

B Guesthook
® Soubory
W Tiulni strana

m Otézky

Obrazek 8: Stranka po ptihlaSeni administratora

e Zalozit novy uzivatelsky ucet (Obrazek 9). Uget miize byt zalozeny jako student-
sky, studentsky s moznosti administrace a administratorsky. Jednotlivé uzivatelské

ucty mohou byt administratorem po zalozeni editovany a pfipadn¢ smazany.

@b Prihlagseny uzivatel: Administrator ! odhlasit

PRACOVNICI - NOVY PRACOVNIK

prihlasovaci Gdaje
login \_
heslo [

stupeni opravnéni | —vyherte stupefi opravnéni— ¥ |

zakladni Gdaje

) —
e

adresa

ulice [ |

mésto | |
psc |

kontakt
email (hlavni) | |

email (vedlejsi) ‘ l

I

fax

MY ‘

poznamka

VioZit zéznam

Obrazek 9: Vytvoreni nového uzivatele

o Novému uZivateli je pfifazen login a heslo. Stupen opravnéni je udélen na

zaklade typu Uctu. V piipadé, ze se bude jednat o administratora, bude mu
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ptifazen stupen opravnéni 1 a v pfipadé, ze se bude jednat o studenta s ad-
ministratorskymi pravy, bude mu pfifazen stupen opravnéni 2. V tomto od-
kazu miizeme vytvaret pouze uvadéné dva typy pristupu. U uzivatele jsou
doplnény kontaktni tdaje (e-mail, telefon) a pfipadna poznamka.
e Vlozeni nového vyukového predmétu (dale jen Predmétu). Kazdy vlozeny Predmé-
tu mize byt editovan a ptipadné smazan. Pomoci studentského uctu mize byt do
Pfedmétu vlozen soubor (pfipadné soubory), které¢ administrator mize odstranit.

Soubory mohou byt také editovany (pfejmenovany)

@‘ Prihlaseny uzivatel: Administrator / odhlasit

\ \
[ |
[viost |

Obrazek 10: Vlozeni nového Piedmétu

@‘ Prihlageny uzivatel: Administrator / odhlésit

SMAZAT

O T — — ]

Obrazek 11: Editace Pfedmétu

o Pii vloZeni Piedmétu se zadava jeho nazev a ¢islo semestru. Cislo semestru
nam uréuje poradi zobrazovanych Predmétii v odkazu ,,Pfedméty. Uprava
Pfedmétu je zobrazena na Obrazek 11. Mazani se provadi pomoci tlacitka
checkbox. Pomoci formulafe lze upravit i nazev nebo ¢islo semestru

e Moznost mazani jednotlivych piispévk.

D,
@b Prihlageny uZivatel: Administritor / odhlésit

SMAZAT
O] | icha | Sochor | 22932012- | Lorem ipsum dolr si amet, consectetur acipiscing ei. Nl t sem et urna consectetur luctus sed skt amet risus. Suspendisse congus fauckus massa ot egestas. in consectetur dgnissi eros et
15:34:23 placerat. Pellertesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Mascenas felis nula, hendrerit et placerat quis, interdum ut negue.:/-( X[ X0 -
07 | iche | sochor | 22932012- | Lorem psum dolr Si amet, consectetur adipiscing eit. Nulls ut sem et urna consectelur luctus sed skt amef isus, Suspencisse congue faucius massa o egestas. In consectetur dignissi eros et
153418 placerat. Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Maecenas felis nula, hendrerit et placerat quis, interdum ut negue.-| - -(
O] | wicha | Sochor | 22932012- | Lorem psum dolr si amet, consectetur adipiscing et. Nl t sem et urna consectelur uctus sed skt amet risus. Suspendisse congue faucius massa o egestas. In consectetur dignissi eros et
15:34:11 placerat. Pellentesgue habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Maecenas felis nulla, hendrerit et placerat quis, interdum ut neque :-O

Obrazek 12: Zobrazeni ptispévka
o Ptispévek obsahuje jméno uzivatele, ktery ptispévek vlozil, datum a cas
vloZeni a text zpravy. Tlacitkem checkbox je mozZzné odstranit jednotlivé
ptispévky.

e MozZnost pfidani, editace nebo smazani textu na titulni strance.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

!@b Prihlaseny uZivatel: Administrtor / od

SOUBORY
SMAZAT
[l Zék stedni Skoly 02122010 - 07:42:48 [Kapitolky ve wordu z 1. pfednésky od pani Rehadkové ] [ Uprawt |
O Ueni a vyugovéni | 02422010 - 07:43:17 palii kapitolka ... | | Upravit |
O Tk stiedni Skoly 02422010 - 07:43:31 [Ajeste ) | [ Upravit |
O Zék stredni Skoly 0212.2010 - 07:43:56 [Tradaés, postedni ... | [ Opravt |
O Tk stfedni Skoly 02122010 - 07:46:40 |Jesté jedna zatoulané, ale u véiné posledni;-) ] | Upravt |
O AkEni vizkum uitele 05.02.2012 - 16:06:02 [SEMINARNI PRACE- "VZOR" | | Upravt |
O Akéni vizkum uditele 05.022012 - 20:51:55 [vysledky didaktického testu ] [ Upravt | ‘
O Moderni didaktické technologie ve vzdglani 05.04.2011 - 14:53.05 |Hodnoceni ugeknic | | Upravit |
O Uteni & vyugovéni 2 06.05.2011 - 08:18:42 [Skripta z lofiska ] Upravit |
O Ueni a vyugovani 2 06.05.2011 - 08:20:50 [Skripta z lofiska - pokragovani | [ Opravt | \
O Ueni a vyugovani 2 06.05.2011 - 08:21:37 [Skripta z lofiska - pokragovani | [ Upravt |
O Zak stfedni Skoly 06.11.2010 - 21:37:42 Ugebnice obecné psychologie | [ Upravt | ‘
O Zék stedni Skoly 06122010 - 15:23:02 {Upravené precnaska Psychalogicky vivoj ] Upravit |
() Ugen a vyugovani| 10.05.2011 - 07:01:01 Okruh 11 - Kurikulum, RVP, kii¢ové kompetence | | Upravit |
O Ugeni  vyugovani| 11102010 - 20:44:43 [Prni &ést testu, kiery jsme dostalina prednasce 9.10.2010... ] [ Upravt | ‘
O Ueni a vyugovani | 11102010 - 20:46:32 Druhé Eést testu, ktery jsme dostali na piednasce 9.10.2010... | [ Opravt |

Obrazek 13: Editace a zobrazeni seznamu soubori

e Moznost editace vlozenych soubort (obrazek 13)
o Pomoci tlacitka checkbox je mozné odstranit soubor, piipadné soubory.
Kazdy soubor obsahuje nazev Piedmétu, datum a ¢as a popis k souboru.
Upravit je mozné pouze popis.

e MozZnost pfiddni, editace nebo smazani textu v odkaze Otazky (obrazek 14)

s,
Cb Piihlaseny uzivatel: Administrator / odhlési

OTAZKY

text

| % x* | 3= 4= |F: Gl
HTmL ! === Styly --- v Odstavec -2

\ \ |3
Cesta: p 4

Upravt zéznam

Obrazek 14: Editace a zobrazeni odkazu otdzky

o Diky modulu TinyMCE miZeme vkladat obsah pomoci propracovaného Ti-
nyMCE WYSIWYG editoru od spolec¢nosti MexieCode. Vice informaci je

mozné ziskat na adrese: http://www.tinymce.com/


www.tinymce.com

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

4.1.2 Student s omezenymi administra¢nimi pravy

Na tento typ pfistupu mizeme vstoupit pies stejnou adresu jako u uzivatelského uctu ad-
ministrator. Rozdil je v zobrazeni odkazt. V piipadé vstupu administratora se zobrazi od-

kazy:

e Zobraz / edituj pracovniky
e Novy pracovnik

e Zobrazit uzivatele

e Novy uzivatel

e Vlozit predmét

e Editovat pfedm¢ét

e Guestbook

e Soubory

e Titulni strana

e Otazky

V ptipad¢ uzivatelského uctu student s administraénimi pravy se zobrazi odkazy nasleduji-
ci:

e Vlozit pfedmét

e Editovat pfedmét

e Guestbook

e Soubory

e Titulni strana

e Otazky

Jednotlivé odkazy jsou popsany v kapitole 4.1.1.

4.1.3 Studentsky ucet

Studentsky ucet nema pristup do sekce administrace. Pfistup je omezen pouze na stranky,

které jsou uvedeny v kapitole 4.3.
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4.2 Navrh informaé¢niho systému (ER-DIAGRAM)

Informacni systém se sklada z 6 tabulek (access, text, predméty, soubor, guestbook, user).

Propojeni mezi jednotlivymi tabulkami je zobrazeno na obrazku 15.

ACCESS LN VKLADA, ODSTRANUJE

1D

ACCESS LEVEL
LOGIN
PASSWORD
TILE

NAME 1..N
SURNAME o
STREET VEKLADA
cmy
1)
PHONE
FAX
WEB
EMAIL 1.1 &
EMAILZ 1 TEXT NAZEV
REGISTER_DATE LN SEMESTR
LAST_LOGIN_DATE 1|
LAST_LOGIN_IP TITLE 1.N
NOTE TEXT ODSTRANUJE

HASH EDMUJE

PREDMETY

VYTVARI

R
o VKLADA i

VKLADA

VYTVARI

0.N SOUBOR

USER - i [}

PREDMET

NAME POPIS

SURNAME I.N DATUM

LOGIN SOUBOR_NAME
PASSWORD
EMAIL

HES LN
LAST_LOGIN_DATE 0..N

LAST_LOGIN_IP VKLADA
REGISTER_DATE 2 GUESTBOOK
LAST_PASS_LOSS
HASH O.N | ID 1
JMENO
PRIJMENI
DATUM
IPRAVA

Obrazek 15: ER-DIAGRAM informacéniho systému

Tabulka access

Tabulka access obsahuje uzivatele administrator a studentsky et s omezenymi pravy.
Primarni kli¢ je atribut ID. Atribut ACCESS_LEVEL nam urcuje typ uzivatelského uctu.
Hodnoty LOGIN, PASSWORD, TITLE, NAME, SURNAME, STREET, CITY, ZIP,
PHONE, FAX, EMAIL, EMAIL2 a NOTE jsou informativni textové polozky.
LAST LOGIN_DATE urcuje posledni ptihlaseni uzivatele. REGISTER_DATE stanovuje
datum registrace uzivatelského uctu. Polozka LAST LOGIN_IP zobrazuje ip adresu z po-
sledniho pftihlaseni. Posledni polozka HASH uchovava hodnotu po piihlaseni, kterou je
vygenerovany hashovaci kod, jenz je jedineény pro dané ptihlaSeni. Po odhlaSeni se kod

z tabulky automaticky odstrani.
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Prvni propojeni tabulky ACCESS a PREDMETY ndm umoziiuje vkladani pfedmétt. Pro-
pojenim s tabulkou TEXT muizeme vkladat text na titulni stranu a do odkazu otazky. Rela-
ce mezi ACCESS a USER nam umoziuje vytvareni novych studentskych ucti. Posledni
relace je smycka v tabulce ACCESS, diky které mizeme vytvafet administratorské ucty
(viz. Obrazek 15).

Tabulka predméty

Primarnim kli¢em je opét hodnota ID. Cizim klicem je ndzev. Semestr nam urcuje infor-

maci, do kterého semestru piedmét patii. Tabulka mize nabyvat 0-N hodnot
Tabulka soubor

Hodnota ID je primarnim klicem. Tabulka SOUBOR je propojena s tabulkou PREDMET
pomoci hodnot NAZEV (v tabulce PREDMET) a PREDMET (v tabulce SOUBOR). Hod-
nota popis musi byt vyplnéna a uruje popis souboru. Polozka datum stanovuje hodnotu
datum a ¢as, kdy byl soubor vlozen. Atribut SOUBOR NAME obsahuje jméno souboru,
které je pfejmenovano na hodnotu kombinaci ¢isel (datum a ¢as), aby nemohlo dojit k du-

plicitnim hodnotam.
Tabulka text

Primérnim kli¢em je hodnota ID. ID ndm zaroven urcuje, jestli se jedna o text zobrazujici
se na titulni strané nebo o text, ktery patii do odkazu otazky. Hodnota TITLE uchovava

hodnotu s nazvem dané stranky. Hodnota text je textova ¢ast dané stranky.
Tabulka Guestbook

Primarnim klicem je znovu hodnota ID. Hodnota JMENO a PRIJMENI urcuje jméno a
ptijmeni uzivatele, ktery vlozil zpravu. Hodnota DATUM zobrazuje datum vlozeni zpravy
a ZPRAVA obsahuje text vlozené zpravy. Relace nam urcuje, ze jeden a vice uzivatelt

muze vloZit 0-N zprav.
Tabulka User

Primarni kli¢ je ID. Tabulka je propojena s tabulkami ACCESS, TEXT, SOUBOR a
GUESTBOOK. Propojeni s tabulkou TEXT nadm umoznuje vytvareni vlastniho profilu.
Propojeni s tabulkou ACCESS slouzi k vytvareni a editaci uzivatelskych ucti. Pomoci
relace s tabulkou SOUBOR miize uzivatel vkladat soubory k vybranému predmétu. Po-
sledni propojeni s tabulkou GUESTBOOK slouzi k vkladani novym piispévkia do diskuz-

niho fora.
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Atributy v tabulce USER jsou podobné hodnotam v tabulce ACCESS a spliuji stejnou
funkci.

4.3 Grafické rozhrani redakcéniho systému

Redakéni systém je naprogramovan v jazyce PHP a MySQL. Pro grafické rozhrani byl
pouzit jazyk HTML a kaskadové styly (CSS).

V prvnim kroku bylo nutné navrhnout grafickou strukturu. Uvodni strana obsahuje pouze

formulat pro ptihlaseni (pfihlasovaci jméno a heslo) viz. Obrazek 16.

Obrazek 16:; PiihlaSeni uzivatele

V ptipadé Spatného zadani bud’ ptihlaSovaciho jména nebo hesla se zobrazi upozornéni:
,Spatné jméno nebo heslo.*. Pokud zadate spravné piihlaovaci udaje, budete ptihlageni do

systému.

RozloZeni stranky je rozdéleno do ¢ty poli. V horni ¢asti (hlavi¢ce) jsou odkazy pro navi-
gaci a nazev studentského portalu. Ve stiedové ¢asti se nachazi dva sloupce. Levy sloupec
slouzi k zobrazovani ptispévkl a pravy na zobrazeni informaci v daném odkaze. Ve spodni

¢asti se nachazi pouze nazev stranky.
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Odkazy

Ndazev stranky

Vyhledavani, vkiadan, filtrovani
prisp&vkd

Informace

Zobrazeni informaci daného odkazu

Seznam prisp&vkl

Strénkovani

Nézev stranky

Obrazek 17: Struktura stranky

Stranky jsou strukturované do nasledujicich odkazi:
Guestbook

Po ptihlaSeni dojde k pfesmérovani daného uZivatele na uvodni stranu. Zde se V levém
sloupecku nachézi diskuzni féorum s moznosti vkladani, vyhledavani a filtrovani pfispévk.
V levém sloupci se zobrazuji nejaktualngjsi informace (napt. datum zkousek, odevzdani
seminarnich praci, informace o terminech odevzdani praci atd.). Vkladani mtze provadét

student s omezenymi pravy administratora nebo administrator
Predméty

V odkaze Pfedméty se nachazi seznam vsech aktualnich i absolvovanych predméti. Kazdy
vyucovaci predmét mize obsahovat elektronické materialy (napt. soubory ve formatu pdf,
doc, xsl atd.), pficemz u kazdého vloZzeného souboru je uvedeno datum, popis materialu —
Vlozeni mohou provadét uzivatelé se studentskym uctem. Velikost vkladaného souboru je
omezend nastavenim uploadu na serveru. Omezeni je nastaveno na 7 MB soubor.
V piipadé vétsiho souboru je tieba vyuzit napt. program Total Commander, pomoci které-

ho Ize soubor rozdélit a vlozit nasledné po ¢astech.

Otazky
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Tento odkaz slouzi pro vkladani testd k procvieni. Testy mohou vkladat studenti

S omezenymi pravy administratora a administrator.
Uzivatelé

Zde je seznam vSech studentd, ktefi maji pfistup do informaéniho systému. Pokud si stu-

dent vytvoii sviij profil (doplni informace o sob¢), je mozné po kliknuti na urcitého studen-

v

Moje stranky

Kazdy uzivatel si mize vytvofit svlij profil pomoci textu a obrazkl. Informace vytvorené

v odkaze ,,Moje stranky* Ize vidét v seznamu uzivatelt (viz. Uzivatel¢).
Napovéda

Obsahuje veskeré informace potfebné k ovladani systému.

Kontakt — spravce

Kontakt na administratora (spravce) systému.
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5 PRAKTICKE VYUZITI

Studentsky portal byl vyuzit na Fakulté Humanitnich studii na Univerzité¢ TomaSe Bati ve
Zling. Jednalo se o tfidu s oborem ,,Uc¢itelstvi odbornym piedmétu pro stiedni Skoly*. Na
zacatku studia jsem pozadal vSechny studenty o jejich udaje. Jednalo se o jméno, piijmeni
a email. Poté jsem zpracoval redakcni systém, ktery je popsan v predchozi kapitole. Na

stranky je mozné nahlédnou na adrese http://www.portal-fhs.eu.

Aby nedoslo ke zneuziti udaji, které¢ byly vkladany béhem studia do diskuzniho fora, a
K neopravnénému nakladani s ulozenymi osobnimi udaji, byla vytvofena nova adresa
s nazvem http://www.michalsochor.cz, ktera slouzi pouze pro ukazku studentského porta-

lu.

Na hlavni stranu studentského portalu lze vstoupit po zadani vyse uvedené adresy. Admi-
nistrace je pfistupna na adrese http://www.michalsochor.cz/admin. Pro zkusebni verzi byly

vytvoreny vsechny tii typy uzivatelskych ucta. Pristup pro kazdy tcet je nasledujici:

e Administrator (pfihlaSeni na adrese: http://www.michalsochor.cz/admin):
o Piihlasovaci jméno: admin
o Ptihlasovaci heslo: admin
e Student somezenymi pravy administratora  (pfihlaSeni na  adrese:
http://www.michalsochor.cz/admin):
o PiihlaSovaci jméno: adam
o PtihlaSovaci heslo: adam
e Studentsky ucet (pfihlaseni na adrese: http://www.michalsochor.cz/):
o PtihlaSovaci jméno: jirka
o Piihlasovaci heslo: jirka

Navrh stranek je vytvofen pro vyuziti na vysokych $kolach, stfednich $kolach a zakladnich

Skolach.

5.1 Charakteristika vyzkumu

V této kapitole je uveden vyzkum pro vyhodnoceni vyuziti studentského portalu jejich uzi-

vateli.


http://www.michalsochor.cz/
http://www.michalsochor.cz/admin
http://www.michalsochor.cz/admin
http://www.michalsochor.cz/admin
http://www.michalsochor.cz/admin
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5.1.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je celkové zhodnoceni vyuziti studentského portalu za dobu dvou
let. Vyzkum sleduje vyuziti portalu, ktery byl pouzivan pfi studiu na Fakult¢ humanitnich
studii Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢.

5.1.2 Volba respondenti

Vyzkumna ¢ast bakalarské prace byla realizovana na studentském portalu FHS, ktery byl

vytvofen pro studenty Humanitnich studii Univerzity Batovi ve Zling.

Vyzkumny vzorek tvotilo 52 respondentii. Jednalo se o studenty zaregistrované na zacatku
a pfipadn¢ i v prubéhu studia.

5.1.3 Vyzkumna technika

Vyzkum byl proveden pomoci online dotazniku, ktery byl vlozen na titulni stranu do www
stranek ke konci studia. Hlavni vyhodou dotazniku je jednoduchost a snadny sbér dat pro

vyhodnoceni vyzkum. Dotaznik jsem pojal jednoduse a srozumitelné.
Dalsim kritériem pro zhodnoceni byla celkova navstévnost béhem dvou let, celkovy pocet

piispévkil a pocet vloZzenych souborti do Predmétii.

5.2 Zpisob zpracovani dat

Vysledky byly zpracovany v tabulkovém procesoru Excel 2010 a nasledné k nim byly vy-
tvofeny grafy.

5.2.1 Hypotézy

Pti kazdém vyzkumu je dilezité podat podstatné a objektivni informace o zkoumaném
problému. S ohledem na cile vyzkumu jsem stanovil hlavni vyzkumny problém a dil¢i vy-

zkumné problémy.

HO

Do jaké miry se aktivné€ vyuZival portal béhem studia?

Vzhledem ke sledované navstévnosti lze odvodit, Ze studentsky portal byl béhem studii
vyuzivan aktivné.

H1
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Jaka byla spokojenost uzivatelt s portalem FHS?

Po rozhovoru s uzivateli portalu mohu tvrdit, Ze spokojenost pii vyuzivani portalu byla

velka.

5.3 Vyhodnoceni problému

Vzhledem k hodnoceni uzivatell 1ze konstatovat, ze portal vyuzivali béhem studia vSichni
uzivatelé. Celkovy pocet registrovanych uzivatelt byl 52 a celkovy pocet ziskanych odpo-
védi 48. Lze piedpokladat, ze studium si néktefi studenti béhem prvnich mésicti rozmysleli

a absolvovani Skoly pferusili nebo ukoncili. To mohlo mit vliv na celkovy pocet odpovédi.

Pro zhodnoceni stranek jsem vyuzil portal FHS (http://portal-fhs.eu). Kritériem pro hodno-
ceni stranek byla celkova navstévnost za obdobi dvou let, pocet registrovanych uzivateld,
pocet piispévkll do diskzniho fora, pocet vytvofenych Predmétl a k nim pocet vlozenych

soubori a celkova spokojenost uzivatelt, ktera byla zjistovana formou dotazniku.

Prvnim kritériem bylo zjisténi celkového poctu navstév za dobu dvou let vzhledem

K po¢tu uzivatelt

Tabulka 1: Celkovy pocet uZivateli / Celkovy pocet navstév

Celkovy pocet uzivateli Celkovy pocet navstév

52 cca 12685

Z udajti 1ze vypocist, ze prumérné po dobu 2 let zaznamenal portal za den pftiblizn€ 17 na-
v§tév, coz znamena kazdodenni aktivitu téméf 33 % uzivateld. Vzhledem k vyslednym
udajum muzeme konstatovat, ze kazdodenni frekvence néavstévnosti byla sice tietinova,
nicméné nesmime opomenout fakt, ze se do primérného poctu zapocitava i obdobi prazd-
nin a dnd, kdy vyuka neprobihala. Takze celkovy pocet piistupt s prihlédnutim k cyklicité
vyucovani byl pomérné vysoky, zejména v obdobi pied zkouskami a odevzdavanim semi-

narnich praci.

Druhym kritériem byl celkovy pocet vlozenych ptispévkl do diskuzniho fora.



http://portal-fhs.eu/
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Tabulka 2: Celkovy pocet uzivateli / Celkovy pocet prispévkii

Celkovy pocet uzivatelti Celkovy pocet ptispévkil

52 cca 3152

Po dobu 2 let denné na portalu pribyly vice jak 4 ptispévky a soucasn¢ kazdy uzivatel za
toto obdobi primérné vlozil ptes 60 piispevki. To sveéd¢i o astém vyuziti stranek ke vza-
jemné komunikaci mezi studenty.

Pocet vlozenych piispévkl byl nejintenzivnéjsi béhem zkouskového obdobi. Vzhledem

k vysokému ¢islu mizeme Fict, ze uzivatelé se aktivné ucastnili diskuzi.

Tretim kritériem byl pocet vlozenych soubort do danych Pfedmétt.

Tabulka 3: Celkovy pocet PFedmétii / Celkovy pocet soubori

Celkovy pocet Piedméti Celkovy pocet soubort

21 142

Ke kazdému Pfedmétu bylo priimérné vlozeno témét 7 soubort. Problémem vkladani sou-
bort ale byla jejich velikost. Ta byla omezena nastavenim na serveru na maximalni veli-
kosti 7MB. To mohlo mit vliv na pocet vloZenych soubort. Pro vkladani vétSich soubort
byly vyuzity i jiné servery (napf. www.ulozto.cz, www.uschovna.cz). I pfes tuto nevyhodu
st myslim, Ze tato funkce byla uZivateli aktivné vyuzivana, jelikoZ primérné studenti vkla-
dali jeden soubor za 5 dni.

Ctvrtym kritériem byla celkova spokojenost uzivateld, ktera byla zjistovana formou dotaz-

niku. Dotaznik tvotily pouze uzaviené otazky. Formulace byla formou jedné otazky a vy-

béru ze Ctyf moZnosti.



http://www.ulozto.cz/
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Tabulka 4: Celkové zhodnoceni uZivatela

Formulace otazky:

Jaka byla spokojenost a vyuziti portali

FHS béhem studia?

Pocet odpovédi na danou otazku

1, Portal jsem vyuzival po celé studium.

18
Ptispévky jsem béhem studia nevkladal.
2, Portal jsem vyuZival po celé studium a -
do diskuzniho fora jsem pfispival.
3, Portal jsem vyuzival jen béhem zkousko-
vého obdobi. Do diskuzniho fora jsem pfi- 3
spival.
4, Portal jsem vyuzival jen béhem zkousko-
vého obdobi. Do diskuzniho fora jsem ne- 2
pfispival.
Celkovy pocet odpovédi 48

Nejveétsi po€et odpovedi bylo u otazky €. 2. Tim lze konstatovat, Ze vEtsi cast studentl —

vice jak 58 % - se aktivné ucastnila diskuzi, z toho 52 % studentd pfispivalo do diskuze

viceméné pravidelné. Mensi ¢ast — 42 % — tvorili studenti, kteti portal navstévovali, ale

diskuze se neucastnili. Miziva cast studentl portal nevyuzivala, piipadné pouze ve zkous-

kovém obdobi.
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5.4 Vyhodnoceni

V této casti jsou zrekapitulovany predem stanovené hypotézy, které jsou uvedeny

v kapitole 5.2.1.
Prvni hypotéza zni: Do jaké miry se aktivné vyuzival portal béhem studia?

S touto hypotézou souvisi prvni, druhé a tieti kritérium uvedené v kapitole 5.3. Dle vy-
sledkt miizeme urcit, Ze studentsky portal byl béhem studia velmi frekventované vyuzivan
— kazdodenni aktivitu béhem dvou let vykazovalo téméf 33 % uzivatell, primérné za tuto
dobu jednotlivi uzivatelé (z celkového poctu 52 osob, a to véetné 4 uzivateld, ktefi nevyka-
zovali po dobu studia zaddnou aktivitu a domnivam se proto, ze ho pterusili nebo ukon¢ili)
vlozili do diskuzniho fora vice jak 60 pfispévkl a celkem se uloZilo na server 142 soubortd,

coz znamena, ze prumérné byl na stranky pfidan jeden souboru za 5 dnd.
Druha hypotéza zni: Jaka bylo spokojenost uzivateld s portalem FHS?

Tato hypotéza byla zjistovana pomoci online dotazniku vytvoreného pro 52 uzivateld. Od-
povedi byly ziskany od 48 respondentii, 4 osoby se nevyjadiily, proto v hodnoceni nejsou
zahrnuty. Nejvice uzivatell — vice jak polovina (52 %) — se oznacilo za pravidelné uzivate-
le i pisatele prispévki do diskuzniho fora. K otazce alespon k ob&asného ptispivani do dis-
kuze v dobé zkouskového obdobi se vyjadiilo 6 % student. K vyuzivani stranek, a¢ bez
zapojeni do diskuze, se ptihlasilo témét 38 % dotdzanych. Z toho vyplyva, Ze celkové por-
tal aktivné navstévovalo 96 % uzivateld a aktivné vyuzivalo i ptispivalo 58 % respondentd.
Pocet uzivateld, ktefi stranky vyuzivali pouze ve zkouSkovém obdobi a nepfispivali, je

velmi nizky — 4 %. Proto sviij projekt povazuji za velmi uspésny.
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ZAVER
V této praci byla feSena problematika elektronické komunikace a sdileni dat pro studentské

ucely. Hlavnim zamérem bylo vytvoreni studentského portalu, ktery mél obsahovat funkce

pro diskuzni forum, sdileni dat, vytvareni vlastniho profilu, sebevzdélavani apod.

V prvni, teoretické ¢asti, jsem popsal pojem e-learning. Dale jsem tuto problematiku roz-
délil do né€kolika skupin a vysvétlil rozdily mezi jednotlivymi typy. V posledni ¢asti jsou

uvedené redakéni systémy, které slouzi ke vzdélavani.

Prakticka cast je zaméfena na tvorbu redakéniho systému. Zde jsou popsany jednotlivé

funkce, uzivatelské ucty a jejich vzajemné relace.

V zavéru prace je zpracovan vyzkum tykajici se celkového vyuziti stranek za dobu dvou
let. Vyzkum byl provadén na strankach www.portal-fhs.eu, ktery byl vyuzivan od zacatku
studia na fakulté humanitnich studii. Portal byl béhem studia aktivné navstévovan 96 %
respondentl a k aktivnimu uzivani a pfispivani se ptihlasilo 58 % studentii, coz znaci o

jeho uspésnosti mezi uzivateli.


http://www.portal-fhs.eu/
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

IS Informacni systém.
PHP Skriptovaci programovaci jazyk
MySQL Databazovy systém.

SQL Standardizovany programovaci jazyk pouzivany pro praci s daty Vv relacnich

databazich
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