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ABSTRAKT

Diplomovéa prace se zabyva problematikou domaciho nasili, konkrétné pak obéti
a celkovém fteseni domaciho nasili. Prvni Cast vymezuje predevsim teoretické vysvétleni
problematiky, zakladni pojmy a legislativu. Naopak druha Cast je zaméfena na feSeni
problematiky domaciho nasili v praxi Policii CR. V zavéru prace je zodpovézena hlavni

vyzkumna otazka a prezentace moznych navrhti a opateni.

Kli¢ova slova: domaci nasili, obét’ domaciho nasili, pachatel domaciho nasili, viktimizace,

Policie Ceské republiky, Méstské policie, intervenéni centrum

ABSTRACT

The thesis deals with the issues of domestic violence, specifically its victims and
the overall solution of domestic violence. The first part defines mainly the theoretical
explanation of the issue, basic terms and legislation. On the contrary, the second part
is focused on the practical solution of the issue of domestic violence by Police of Czech
republic. The conclusion of this thesis answers the main research question and presents

possible suggestions and precautions.

Keywords: domestic violence, victim of domestic violence, perpetrator of domestic
violence, victimization, Police of the Czech republic, Municipal Police , intervention

center
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UvVOD

Nasili v rodiné je mozno oznalit za celospolecensky problém, ktery jen tak nezmizi.
S odstupem casu se zacind v Ceské spolecnosti hovoftit ¢im dal vice o problémech nasili
v roding, které diive byly nedotknutelné. Jiz varovnym signalem, ktery by mél spolecnost
na domaci nasili upozornit, je jeho rozsifenost. Ceska republika bojuje proti domacimu
nasili prostfednictvim statnich I nestatnich instituci. Avsak dle mého nazoru v prvni fadé
V ramci pomoci stale vedou statni instituce. Dale pomoc jako takovou muzeme vidét také
v ucastnéni se vyzkumiti, diky kterym odkryva, seznamuje a informuje Sirokou vefejnost

0 celé problematice domaciho nasili.

Nezbytnym feenim boje proti domacimu nasili je v prvni fadé legislativa. Podle Ustavy
a Listiny zakladnich prav a svobod jsou kazdému ob¢anovi CR bez rozdilu zaruceny
zakladni lidska prava a svobody, které kdyz jsou poruSovany, ma za povinnost stat
zasdhnout. Vétsinou prvotni zasahujici statni organizaci je Policie CR, dale Intervenéni
centrum daného kraje, odbory socialné pravni ochrany déti a dal§i organizace, které
pomahaji obétem domaciho nasili v dalsich postupech pro jejich ochranu a ochranu jejich
deéti.

Diplomova prace se sklada ze dvou casti, teoretické a praktické. Teoretickd Cast prace
se dale cleni do ctyt kapitol, které pojednédvaji o problematice domaciho nasili, konkrétné
pak o obétech a celkovém feseni domaciho nasili. Uvod prace je zaméfen na vymezeni
zakladnich pojmil souvisejicich s domacim nasilim, jeho jednotlivymi formami, myty
a fakty. Druha kapitola je vénovana osobnostnimu profilu pachatele a ob&ti domaciho
nasili. Dalsi kapitola pak popisuje pojmy jako viktimizace, posttraumatickd stresova
porucha a reviktimizace. Dale je zde zminka o dopadu TC na obét’ a postupu pii prvotnim
kontaktu s obé&ti TC. Posledni kapitola je zaméfena na zpiisoby pomoci obétem domaciho
nasili a souvisejici legislativu. Do zékladni pomoci jsem zahrnula pfedeviim Policii CR,

intervencni centrum a ostatni organizace pomahajici obétem doméaciho nésili.

Prakticka ¢ast obsahuje dva vyzkumy, v nichz je vzdy popsana metodologie a cil vyzkumu,
vyhodnoceni Setfeni a vlastni vysledky. V prvni kapitole jsem zvolila kvalitativni metodu
pomoci dotazniku a v druhé kapitole jsem naopak zvolila kvantitativni metodu s pouzitim

rozhovoru.
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Oba tyto vyzkumy na sebe svym zptisobem navazuji a prolinaji Se, protoZze v zavéru prace
pti analyze dat a zhodnoceni vysledkt jiz budu pracovat s obéma vyzkumy, abych mohla

zodpoveédét na zakladni vyzkumnou otazku, kteréd zni:
Jak je problematika domdciho ndsili FeSena prislusniky Policie CR v praxi ve Zlinském
kraji a do jaké miry je skutecné plnéna spoluprdce Policie CR s Intervencnim centrem

ve Zline?
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. TEORETICKA CAST
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1 DOMACI NASILI

Tato kapitola objasiiuje nejen pojem domaciho nasili, ale s nim souvisejici i pojem nasili,
agresivita a znaky domaciho nasili. Dale vysvétluje formy domaciho nasili, kde jsou pro
ptehlednost a predstavu pouzity grafy a statistické udaje o. s. ROSA, které poméhaji vice
nahlédnout do dané problematiky. V podkapitole, nazvané cyklus nasili, je vénovana
pozornost tfem zakladnim fazim, jez se neustale stfidaji a tim nabiraji urcitou intenzitu.

V neposledni fad¢ zde zminuji myty a fakta o domacim nésili.

1.1 Vymezeni pojmu domaci nasili

Jednotna definice pojmu doméciho nasili v Ceské republice neni piesné vymezena.
Hlavnim divodem nejednotnosti definic jsou rtzné skutkové podoby a rizny stupen
intenzity pachani nasili. Stupnice vnimani domaciho nasili je velmi Siroka. Zahrnuje
vSechny druhy nasili fyzického, sexualniho a psychického tyrani. Odbornici pod pojmem
domaciho nasili chapou nasili jak mezi intimnimi partnery, manzeli, tak i nasili vii¢i starym
lidem, détem a zdravotné postizenym. Charakteristickym rysem domaciho nasili
je, ze se odehrava v soukromi, je opakované, ma stoupajici tendenci a témét kazdodenni

piitomnost. [1]

"Nasili obecné rozumime zlé nakladani, télesné utoky, pohrizky obdobnym nasilim, nebo

. s ) ;. . ’ r7 . ’ rul
jednanim, které piisobi ujmu na fyzickém, sexualnim a psychickém zdravi."

Nasili miZzeme rozdé€lit na absolutni a kompulzivni. U absolutniho nasili zcela chybi
U obéti vile, tim je vylouceno vlastni jednani obéti. Naopak nasili kompulzivni nema za cil
vyfadit vili obéti, ale plsobi na psychiku obéti s cilem pfinutit ji, aby se podmanila
urcitému natlaku. Proto je v oblasti domaciho nasili vyuzivano spiSe kompulzivni nasili.

[9]

1VONKOVA, Jifina a Markéta HUNKOVA. Domdci ndsili v ceském pravu z pohledu Zen. Praha: ProFem,
2004, 194 s. ISBN 80-239-2106-1. strana 13
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Vseobecné tedy muzeme fici, Ze nasili vyvolava agrese. Jedna se o agresi, ktera mtize byt
vy ’ o v ’ o v+ ’ v 2 ’ = -
sméfovana vici druhym, nebo vici vlastni osobé, tzv. autoagrese”. Cilem agresivity je tedy

umyslné nasilné jednani, ubliZovani, napadani. [14]

Z psychologického hlediska mizeme agresivitu rozdé€lit na konstruktivni a destruktivni.
Konstruktivni agresivita je diilezita pro vyvoj clovéka, protoze je v ni zduraznén piirozeny
aucelny projev v lidském chovani. Destruktivni agresivita neni nezbytna a ucelna pro
zivot, proto se s ni mizeme setkat i v oblasti domaciho nasili. Mezi jeji hlavni znaky patii
touha nicit a ublizovat. U této agresivity muze, ale nemusi, dochazet k citovému doprovodu
(agrese ze zoufalstvi, ze zloby a hnévu, nebo projev agrese bez cit). Psychologové
destruktivni agresivitu povazuji za poruchu osobnosti, protoze signalizuje naruseni vztahu

jedince k sobé samému a druhym. [6]

Domaci nasili se odehrava mezi agresorem a obéti, které jsou vzajemné blizké a divérné
znamé osoby. Hlavnim znakem doméciho nasili je jeji skrytost. Veskeré nasilné Ciny
probihaji skryt¢, nendpadné za zavienymi dvefmi, mimo dosahu vefejnosti. Mezi dalsi
znaky patii opakovani ttokid a dlouhodobost. Specialnim znakem je vzrustajici intenzita,
kdy pachatel do obéti na pocatku napt. "pouze" strkal a na konci surové bil. Neposlednim

znakem je jasné a nezpochybnitelné rozdéleni roli obéti a agresora. [26]

Ministerstvo vnitra CR pojem domaci nasili definuje jako ,, dlouhodobé ndsilné chovani
V rodiné, které zahrnuje jakékoliv ¢iny nebo opomenuti spachana v ramci rodiny nékterym
z jejich clenu, které podkopdvaji Zivot, télesnou nebo dusevni integritu, nebo svobodu

..o v . . rv v v s .. .3
Jjiného clena stejné rodiny, nebo vazné poskozuji vyvoj jeho osobnosti."”

Jsou rizné pokusy o vymezeni pojmu "domaci nasili", ale naslednda nejasnost
a operacionalizace muiZze vyvolavat velké problémy pii pozndvani zkoumaného jevu
arovnéz pi1 srovnavani vysledi daného vyzkumu. Tato terminologickd nejednotnost

vychazi z mnoha faktord. Skutecnosti je, Ze domaci nasili je nedélitelnou soucasti témer

2 Autoagrese - jednani, kterym jedinec poskozuje sam sebe (napf. sebevrazda).

% Definice pojmu domaci nasili. Magdalenium - Definice pojmu domdci nasili [online]. 2012 [cit. 2012-04-

15]. Dostupné z: http://www.magdalenium.cz/index.php?nid=4875&lid=cs&0id=643223


http://www.magdalenium.cz/index.php?nid=4875&lid=cs&oid=643223
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vSech kultur, které se od sebe riiznymi zptusoby odlisuji. Proto je pochopitelné, ze tedy neni
zcela mozné vytvofit univerzalni definici, jenz by zohlednovala a obsahovala vSechny

odli$nosti konkrétnich, kulturnich a spolecenskych souvislosti. [9]

1.2 Formy domaciho nasili

Do nejcastéjSich forem domaciho nasili fadime fyzické, psychické, sexudlni, socialni
a ekonomické nasili, ale mizeme zde také zaradit stalking. VétSinou se jednotlivé formy

nasili kombinuji a prolinaji, nelze je vzdy presn¢ oddélit.

Pro uceleni a predstavu je na zavér této podkapitoly ptipojen graf, ktery vyobrazuje ¢etnost
dané formy nasili pachané na Zzenach v CR. Vékové se klientky pohybuji od 18 let az po 70
a vice let. Veskeré statistické udaje zpracovalo Informacni a poradenské centrum ROSA
v roce 2010, které piimo pracovalo s dotyénymi obét'mi. Pro zpfesnéni jsou pod grafem
uvedeny dané formy nasili s procentudlnim vy¢islenim, které 0. s. ROSA zpracovala ptimo
s 203 obét'mi. [27]

Fyzické nasili

Fyzické nasili je v této formé nejvice viditelné a projevuje se agresi, tedy slabosti pro
surové jednani. Mizeme zde zahrnout rizné formy napadeni, tlu¢eni hlavou obéti o sténu,
pfivirani ¢lanka prsth do skfini, biti, odpirdni spanku a jidla, ohroZovéani zbrani, nuceni

obéti k poziti drog apod. Jsou vSak 1 vyjimky, kdy pachatel nemusi fyzicky ubliZit obéti.
[21]

Psychické nasili

Psychické nésili je pachano nejcastéji. VEétSinou se odviji od fyzického nasili, ale neni
to pravidlem a mize se odehravat i samostatné. Na prvni pohled je velmi tézce
dokazatelné, protoze dokonce ani obét’ si nékdy neuvédomuje, Ze je psychicky tyrana.
Pti této forme nasili agresor v obéti neustale vzbuzuje pocit strachu. Mezi nejcastéjsi formy

muzeme zatradit vyhrozovani, ponizovani, hrubé nadavani, zastraSovani apod. [18]
Sexualni nasili

Do sexudlniho nasili patfi vSechny sexudlni ¢iny, které pachatel pozaduje a vynucuje

si jepo své obéti. Z pohledu obéti jsou nedobrovolné a provadéné s nechuti. Jedna
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se 0 znasilnéni, sledovani pornografie, nuceni k pohlavnimu styku za piitomnosti cizich

osob. Agresor jedna a zachazi se svou obéti pouze jako se sexualnim objektem. [9]
Socialni nasili

Hlavnim cilem socidlniho nésili je izolovani obéti od okolniho prostfedi. Konkrétné
se jedna o zakaz stykani se s rodinou, ptateli, ale také zdkaz chodit do prace, stanoveni

pravidel a ¢asu doby navratu, odpirani nebo v lep$im piipadé kontrolovani korespondence,

telefonati a SMS. Pokud obét’ nedodrzuje a nerespektuje dana pravidla, je trestana. [9]
Ekonomické nasili

Pro ekonomické nésili je charakteristické, Ze agresor zamezuje obéti disponovat
s financemi. Obét se tedy nachazi v neustalé financ¢ni tisni, je zavisla na agresorovi, a tudiz
neni schopna opustit domov a vyhledat pomoc. Jedna se napt. o zabaveni vyplaty obéti,
neposkytovani penéz na stravu a najem, kazdodenni kontrola vydaji a pfijmt a také zakaz

chozeni do prace, ¢imz si agresor udrzuje ekonomickou zavislost obéti. [21]
Stalking - pronasledovani

Nebezpecné pronasledovani, neboli stalkerstvi, patii taktéz do jedné z forem domaciho
nasili. U nés se stalkerstvi stavd predmétem pozornosti az v poslednich nékolika letech.
Do této skupiny obéti fadime byvalé partnerky nebo partnery, nad kterymi si timto
zpusobem, tzv. stalkersvim (pronasledovanim), udrzuje agresor kontrolu a moc. Mezi
hlavni znaky patii dlouhodobé a opakované pronasledovani obéti, vyhrozovani, obtézujici
telefonaty, zpravy a vzkazy, ale také mitize dojit k obtéZovani SirSiho okruhu blizkych obéti.

Tato forma nasili zptisobuje u obéti pocit strachu, zvySeny stres, pocit tzkosti, které vedou

velmi Casto k psychickym a zdravotnim problémiim. [21]
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Formy nasili na Zzenach
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Graf 1. Formy domdciho nasili pachané na Zendach v CR v roce 2010. [27]

Ze statistik 0. s. ROSA je patrné, Ze psychické nasili se objevuje ve spole¢nosti opravdu
nejcastéji. Témet polovina klientek o. s. ROSA, tedy 45,8 % zen, se setkavalo s osobnim
omezenim a izolaci. Déle s ponizovanim se setkalo vSech 203 klientek (100 %),
zastraSovano a vydirano bylo 73,4 % Zen. Se zakazy a piikazy mélo zkuSenost 58,1 % Zen
a celych 40,8 % nasilnikd vyhrozovalo svym obétim zabitim. Praxe zen se stalkingem

oproti roku 2008 markantné klesl z 20 % na pouhé 2 %.

S fyzickym nasilim se setkalo 152 klientek, z nichz 40,8 % bylo opakované fackovano.
Dale 16,2 % zen bylo bito v téhotenstvi v poslednim trimestru, pfitom neslo jen o facky,
ale dokonce i surové zkopani. S celkovym bitim mélo zkusenost 29,5 % Zen a Skrceno bylo
30,5 % zen. Také se staly piipady, které nebyly procentualné vycislené. Jedna se o trhani
vlast, polévani horkou ¢i Studenou vodou, krouceni rukou, paleni Zehli¢kou nebo zavirani

zen do mrazaku.

Dle grafu se v praxi s ekonomickym nasilim setkalo v roce 2010 133 klientek. Az 23,6 %
klientek dostavalo zamérné¢ malo penéz od partnera a 25,6 % zen nedostavaly zamérné
zadné penize na chod domacnosti. DalSich 8,4 % Zen si muselo fikat partnerovi o penize
apoté predkladat uctenky, coz zpiisobovalo ur€ity pocit ponizeni. Zakaz pracovat mélo

urceno az 5,4 % klientek.
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Klientky, jez maji své zkuSenosti se sexualnim nasilim, uvedly v daném obdobi
za nejcastéji praktikovany nuceny sex. Jednd se o 37,4 % zZen, které byly nuceny k sexu,
dale 16,7 % zen spada do kategorie, kdy byly nuceny k nepfijemnym sexualnim praktikam.
Mensi skupina zen 7,8 % byla znasilnéna svym partnerem. Celkové ve vztahu zazilo

sexualni nasili 87 klientek. [27]

1.3 Cyklus nasili

Skutecnosti je, ze mnoho obéti zistava v nasilném vztahu po dlouhou dobu, coz mtze byt
I nékolik desitek let. Vysvétleni tohoto jevu je jednoduché. K nasili nedochazi permanentné
a ochota obéti ziistat v ndsilném vztahu je udrZzovana cyklickym stfidanim jednotlivych fazi
nasili, ktera muze zahrnovat i klidna obdobi. Timto zptuisobem tedy vznika a prohlubuje
se U obéti naucend bezmocnost vici agresorovi. Cely cyklus nasili se sklada ze tii zcela
odlisnych a oddélenych fazi, a to fazi nartstu tenze, samotnou fazi nasili a fazi klidu nebo

tzv. "libanek". [12]

NASILNY NARUSTANI
AKT TENZE

OBDOBI
KLIDU

Obr. 1. Cyklus nasili, které neustdle probiha
dokola stridanim jednotlivych fazi.[12]
Do faze naristani tenzi mizeme zatadit verbalni agresi, lehci fyzické nasili, ponizovani
a vzristajici zarlivost ze strany agresora. V této fazi dochdzi u obéti ke zvySovani napéti

a strachu z nasili, které se snazi ur¢itym zptisobem odvratit. [12]

Relativné kratkou fazi, ktera trva od nékolika minut do nékolika hodit, je faze nasili.

V jejim prub¢hu se zvySuje faze narGstani tenzi v nasledné nasili, coz vede ke zranéni
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obéti, pripadné ke smrti. I pies to, Ze je tato faze nejkratsi, tak pro obét’ nejhorsi. Nejenze
trpi depresi, apatii, bezmocnosti, disociaci a izolaci, ale mlize dochdzet i k emocnimu

zhrouceni.

V prubéhu faze klidu se dand situace pomalu uklidni a vétSinou se nésilnik obéti omlouva
za své chovani a ujisStuje ji, ze se to uz nebude opakovat. Na druhé stran¢ se mulze stat,

ze nasilnik se odmitd omluvit a klade vinu obéti za své nasilné chovani.

Cely cyklus nasili, ktery probiha neustale dokola stftidanim jednotlivych fazi, udrzuje obét
uréitym zpisobem ve vztahu a odrazuje ji od odchodu. Tuto funkci ma ptredevsim faze
Klidu, kde projevuje agresor vuc¢i ob&ti vlidné a milujici chovani. Bohuzel negativum
stiidani jednotlivych fazi je takové, ze nasilného partnera nemotivuje ke zméné chovani.
Hlavni problém jsou stfidajici se faze v cyklu, protoZe je velmi slozité odhadnout zac¢atek
a konec jednotlivych etap, které jsou ovliviiovany mnoha situa¢nimi faktory. Bohuzel

vétsinou dochazi ke zkraceni obdobi klidu a naopak obdobi napéti a nasili narusta. [12]

1.4 Myty a fakta o domacim nasili

Hlavnim a nezpochybnitelnym faktem o domacim nasili je jeho rozsifenost a skrytost.
Nejvétsim problémem je zavaznost disledkil, kterd vznikd nejen pro postizenou obét,

ale také pro celou jeho rodinu a spole¢nost. [4]

Realita je takova, Ze k domacimu nasili dochdzi ve vSech spolecenskych skupinach
bez ohledu na vzdélani a ekonomickou situaci agresora ¢i obéti. Mnoho pachateltl i obéti
zastava vyznamné spolecenské postaveni, jako napft. 1ékafi, policisté a podnikatelé. A praveé
to miize zplUsobovat dojem, ze se nasili tyka jen urCitych vrstev, protoze ve vysSSich

spolecenskych vrstvach dochazi k utajovani nasili.

Dalsim dulezitym faktem domaciho nasili, jez je tieba rozlisit, je manzelsky ¢i partnersky
konflikt dvou stran. Jedna-li se o konflikt stejné silny a vyrovnany, mizeme ho oznacit
za hadku a je vse v poradku. Pokud vsak jde o konflikt zajmu, nerovnosti Sil a moci, kde
jedna strana prosazuje své zajmy, tak zde uz se nejedna o pouhou hadku, ale o nasili.
Agresor vyuziva psychického nasili, jako vyhroZovani, poniZovéni a zastraSovani, ale také
dochazi velmi ¢asto k fyzickému napadeni, které miva bohuzel celozivotni nasledky, nékdy

dokonce konci smrti obéti. [23]
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Mezi stimulatory nasili mizeme zaradit alkohol, protoze odbourava zabrany a zesiluje
agresivitu. Alkoholismus partnera miiZze tedy pusobit jako "spoustéci prvek” nebo vymluva,
ale neni pfi¢inou nasili. DalSim stimulatorem nasili je vyprovokovani, a to piimo
partnerem ¢i partnerkou. Agresor se poté vymlouvd na vyprovokovani a obét’ bohuzel
pfijima v dusledku psychického teroru ¢i fyzického napadeni vinu. Zde je nutné

poznamenat, ze neexistuje zadny divod jako omluva pro pachani nasili.

Hlavni mytus o domacim nasili, ktery pfevlada je, Ze dand situace mezi partnery nemuze
byt az tak Spatnd, kdyz dana obét’ neodejde. Jenze pti zamysleni a vciténi se do doty¢né
obéti to neni az tak jednoduché, i kdyz pro vétsinu lidi nepochopitelné. Hlavnich divodi,
pro¢ obét’ ziistava ve vztahu s agresorem, je opravdu hodné. Naptiklad zachovat détem
uplnou rodinu, stdle m4 k partnerovi citovy vztah a vétfi v jeho ndpravu. Déle je obét
ekonomicky zévisla a nema kam jit anebo také ma strach z fyzického napadeni, vydirani,
tyrani a dokonce i zabiti. Muze se také jednat o uréité kulturni, nabozenské ¢i tradiéni
tlaky. Zde se to tyka predev§im zen, které si mysli, ze musi udrzet rodinu pospolu
za kazdou cenu. KdyZ uz se tedy obét’ rozhodne odejit, ne vzdy ochodem kon¢i nasili.
Pravé v dobé rozvodu ¢i rozchodu vzristd nasili, protoZe fada pachatelii se snazi ziskat
ztracenou kontrolu nad obéti. Studie dokonce ukazuji, Ze tyrané zeny, které odejdou
od agresora, maji vyssi riziko az o 75 %, ze budou zabity, nez ty, co zustanou ve vztahu.
[23]
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2 PROFIL OBETI A PACHATELE DOMACIHO NASILI

Jak uvadi nazev, podstatou této kapitoly je popis 0sobnosti pachatele i obéti a s tim
souvisejici zdkladni dé€leni téchto odbornych termint. Jelikoz neni pfesné urena jednotna
typologie obéti ani pachatele domaciho nasili, uvedu v praci nékteré typy obéti a pachateli

vychazejici z psychologie a bézné v praxi pouzivané.

Za ucelem praktického priblizeni charakteristiky pachatele a obéti vyuziji ke kazdému
profilu osobnosti grafy, jez zndzoriiuji a potvrzuji dlouhodobé studie o obétech
a pachatelich domaciho nasili. Veskeré statistické udaje a grafy opét pochazeji
z Informac¢niho a poradenského centra ROSA. Tyto statistiky se tykaji roku 2010, kde o. s.

ROSA ptimo pracovala s 203 obét'mi-zenami a 203 pachateli-muzi. [27]

2.1 Charakteristika osobnosti pachatele

U pachatelit domaciho nasili nejvice zalezi na povahovém a osobnostnim zalozenim, které
byva velmi Casto ovlivnéno vychovou a dédi¢nosti. Jakmile dit€¢ vyrGstd v roding,
kde je soucasti fyzické nasili, tak béhem socializace napodobuje zpisoby chovani. Velmi
Casto se projevuje nasilnické chovani u jedinci, ktefi byli v détstvi pachatelé ¢i ob&tmi

Sikany, byli tyrani, také svédky nasilnych ¢inti a citove stradali. [23]

Pachatelem tedy muze byt kdokoliv, nezalezi ani na v&ku, vzdélani, naboZenstvi,
¢1 socialni vrstvé. Odbornici poukazuji na to, Ze ve stfednich a vysSich vrstvach je mnohem
slozit&jsi odkryt domaci nasili. [11]

Pachatelé domaciho nasili se charakterizuji manipulativnim chovanim a tzv. "dvoji tvari",
ktera se projevuje jinak v soukromi a jinak na vefejnosti. Na vefejnosti jde o jedince
milého, starostlivého, hodného, pecujiciho, laskavého, finanéné zabezpeceného, prosté
dokonalého. Naopak v soukromi jde o nasilnika, ktery si vybiji svou zlost na partnerovi.

A nejednd se pouze o vybijeni své zlosti, ale také o pocit ovladat a vlastnit partnera.

Pachatel s vysokym IQ vyuziva svych schopnosti a svou obét” zcela psychicky zdevastuje.
Pachatel mtze dojit az do faze, kdy obét’ neni schopna jednat. Opakem je pachatel s nizsi
inteligenci a ten se projevuje agresivnim chovanim, sebehodnocenim. Tento jedinec

je sobecky a nedokaze se vcitit do druhého ¢lovéka (obéti). [14]
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Velmi casto také dochazi k tomu, ze pachatel domaciho nasili trpi mozkovou poruchou.
Po zjisténi této poruchy je nezbytné, aby se jedinec 1é¢il a byl pod kontrolou neurologa
¢i psychiatra, dle rozsahu zavaznosti. Pachatel v takovém piipad¢ velmi Casto zpétné lituje

svého chovani, ale neni to pravidlem. [14]

Bily kruh Dbezpe¢i definuje pachatele takto: "ndasilnici pochazeji ze vsech
socioekonomickych, etnickych, rasovych a nabozenskych skupin, chovani nasilniki doma
se velmi lisi od jejich chovani na verejnosti, jsou extrémné zZarlivi a majetnicti, kontroluji
své partnerky, pokouseji se partnerku izolovat od rodiny a pratel, zastavaji tradicni
predstavu o roli muze ve vztahu, casto je pritomen alkohol a jiné drogy, nasili vini

partnerku nebo drogy ¢i alkohol, zlehcuji zavaznost zpiisobeného nasili. ”4

Muzi, pachatelé nasili - vék
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Graf 2. Vékové zastoupeni pachatelii domdciho nasili v CR v roce 2010.
[27]

* VONKOVA, Jifina a Markéta HUNKOVA. Domdci nésili v ceském pravu z pohledu Zen. Praha: ProFem,
2004, 194 s. ISBN 80-239-2106-1. strana 59
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Grafické vyhodnoceni za rok 2010 nas utvrzuje v tom, Ze pachatelé domaciho nasili mohou
byt opravdu rizné veékové kategorie. Nejvice pachatelti ovsem spada do veékové kategorie
35-39 let a 40-44let, coz je z celkového poctu pachateli 203 celych 22,20 %. Velmi ¢etnou
veékovou skupinu, rovnych 15,7 %, tvoti také pachatelé v rozmezi 45-49 let. Tito pachatelé
patii do produktivniho véku, tudiz jsou z velké ¢asti zaméstnani 59,6 %. Ve véku 65-69 let
se 4 pachatelé dopustili domaciho nésili na zenach, a to odpovidd nejmensSimu poctu

pachatelii v dané vékové skupiné. [27]

Vzdélani pachatelii DN
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Graf 3. Vzdeéldani pachatelii domdciho nésili v CR v roce 2010.
[27]
Jak muizeme vidét v grafu, nejcastéji se pachatelé dopoustéji nasili na zenach
se stiedoskolskym vzdélanim 32,50 % a nasledné s vysokoskolskym vzdélanim 31,50 %.
Pficemz 27,6 % pachatelt ma pouze vyuéni list. Nejméné pachatelt patii do skupiny

S pouze zakladnim vzdélanim 7,9 %. [27]

2.1.1 Typologie pachatele

Typologie osobnosti pachatele vychazi z psychologie a je zalozena na stejném principu
jako typologie osobnosti. Podle danych piiznakt, chovani a jednani je pachatel piifazen

k vybranému typu. [5]
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Podle praktickych zkuSenosti s obétmi domaciho nasili Mederes rozd¢lil pachatele na tii
zakladni typy, které neplsobi jednotlivé, ale vzdy se prolinaji. Prvnim typem
je majetnicky a zarlivy pachatel. Ten se projevuje vyhrozovanim, zastraSovanim,
neustalou kontrolou a moci nad partnerkou. Druhym typem je sadisticky pachatel, jenz
vyuziva fyzického nasili, muceni a msty. Poslednim typem je extremné nebezpecny

pachatel, ktery je velmi agresivni, Gito¢n¢ a fyzicky napada i vefejnost. [23]

Anglicanka Pat Cravenova navrhla typologii pachatele podle tyrani obéti. Tyto pachatele
rozdélila do osmi zékladnich typd. Ty pfesné popisuje a vyuziva je pii svych terapiich,
které¢ vede s obétmi domdciho nésili. Cravenovad je popsala jako surovce, Zarlivce,
Spatného otce, lhare, vydérace, sexudlniho nasilnika, pana domu a psychického
utlacovatele. Tak jako u typologie osobnosti, tak dochazi i u typologie pachatele

ke kombinovani jednotlivych typu. [11]

Pro shrnuti uvedu jednu z forenznich typologii osobnosti pachatele podle Cirtkové, ktera

jej rozdelila do péti zakladnich typu:
1. Socializovany

Popisuje osobnost tzv. normalni, jeho myslenkové pochody a dynamika proZivani
jsou naprosto srozumitelné. Jeho chovani a prozivani je zcela b&zné, nevynika
ni¢im neobvyklym. Tento typ pachatele ma fungujici primarni a sekundéarni
potieby, svédomi a jeho reakce na TC jsou zcela obvyklé, jako napf. litost
&i smutek. Spachany TC je z pohledu pozorovatele pochopitelny, ma epizodicky
charakter a prihlednou motivaci. Proto se oznacuje socializovany typ jako normalni

a v praxi je velmi jednoduse rozpoznatelny.
2. Neuroticky

Naopak osobnost neurotického typu je od socializovaného typu népadnd, objevuji

se u ni neurotické poruchy®, které prispivaji ke kriminalnimu jednani pachatele.

® Neurotické poruchy - zvySend deprese, uzkostnost, strach, slabost, hysterie, tfes, buSeni srdce, vtiravé

predstavy apod.
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Hlavni motivaci neurotického pachatele se uvadéji predevsim nevyiesené konflikty

Vv roding, tedy urcity protest smétujici proti rodin€ nikoli proti spolecnosti.

Typicka osobnost neurotického pachatele je mladého véku pochazejici z materialné
zajisténé rodiny, ale je oznaovan za emocné naruSené¢ho a nestabilniho jedince.
Protoze se jedna o pomérn¢ mladé pachatele, tak od toho se také odviji zptisob
spachani TC, ktery je provadén ponékud amatérsky (napt. zanechani zietelnych stop

na MC).

K feSeni pfipadu je nutné neurotického pachatele vyzvat k psychologickému
vySetieni, aby se v&délo, jak s nim zachazet a jednat. Komunikace s neurotickym
typem je ponckud slozitéj$i, a proto je nutné zdlraznit pozitivni atmosféru

a apelovat na kladné stranky osobnosti. [5]
3. Psychopaticky

Psychopaticka osobnost se projevuje velmi neobvyklymi a svéraznymi zpusoby
chovani a prozivani, trpi tzv. trvalou poruchou osobnosti. Psychopatickd osobnost
je pfimo psychiatricka diagn6za. Tuto osobnost pozna i laickd vefejnost, protoze
se svym jednanim vymyka béznému standardu. Komunikace s psychopaty je velmi
komplikovana pifedevsim v souvislosti s uplathovanim prava, dokonce
I pro odbornika je slozité najit G¢inny zptisob, aby nedochazelo ze strany pachatele

K manipulaci a odvadéni pozornosti od faktd.

Psychopatie je trvala odchylka, ktera se da uréitym zptisobem zmirnit, ale vysledné
jednani neodpovida vynalozenému usili. Jelikoz dojde k upravé chovani pachatele
ve standardnich situacich, tak automaticky ve stresovych situacich se vrati jedinec
ke svému nevhodnému chovani, aniz by si to uvédomoval. Lze tedy predpokladat,
7ze vykon trestu odnéti svobody by pro psychopatického pachatele mohl byt
prospésny.

4. Mentalné nedostateny

Mentalné nedostatecna osobnost se charakterizuje nizkou inteligenci, a tudiz jeho
trestnd ¢innost se vyznacuje jednoduchosti a nepromyslenosti. Tento typ pachatele
je velmi snadno rozpoznatelny svou nizkou rozumovou vybavenosti, omezenou

slovni zésobou apod. Mentdlné¢ nedostatecna osobnost pachatele se zejména
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dopousti sexualnich utokti vici détem, zvifatim, ale také nasilnych a skupinovych
TC.
5. Psychoticky

Nejlépe vystihuje osobnost trpici duSevnim onemocnénim, tzv. psychdzou,
kdy dochézi ke spachani obzvlastd nasilnych TC. Spachany TC psychopatickym
pachatelem je nesrozumitelny, brutdlni a to také plati i o motivaci, ktera je necitelna
a nepochopitelnd. Pravé tyto pfiznaky jsou dilezit¢ pro ptizvani psychologa,
psychiatra, a pokud se prokaze znaleckym posudkem, Ze jde o psychotického

pachatele, je oznacen soudcem za nepticetného. [5]

2.2 Charakteristika osobnosti obéti

Obéti domaciho nésili se mize stat kdokoliv, tedy vSichni ¢lenové domacnosti, bez rozdilu
veéku, vzdélani a pohlavi. Studie potvrzuji, ze vétSinovymi ob&t'mi domaciho nasili jsou
zeny, a to az z 95 %. I v muzské populaci se vyskytli obéti domaciho nésili, ale tento jev
neni az tak Casty. Je to zptisobeno piedevs§im intenzitou pachani nasili, ktera byla nizsi nez

u Zen.

Kdyz uz se tedy jedinec stane obéti domaciho nasili, snazi se néjakym zptisobem vyhnout
opakovanému a stupiiyjicimu nasili. N&ékdy pravé dochazi k tomu, Ze samotné obéti
pachatele vyprovokuji, at’ maji nepfijemny zazitek za sebou. Nejhiife je na tom psychika
ob¢ti, kde se objevuji velmi €asto emocni poruchy a poruchy chovani. Obéti Casto trpi
depresi, uzkosti, nizkym sebevédomim, nedivérou k okoli, véfi v myty o domacim nasili
a opétovné prozivaji traumatizujici zéazitky. Prav€é chovanim obéti se casto prozradi

dynamika prozivané ujmy. [23]

Prozivana ujma ma tii zakladni faze, béhem kterych se obét vyrovnava s krizi. Nejprve
zaCina Sokem, nebo-li narazem, poté se vyviji V nastupujici fazi adaptace a na zavér
v kone¢nou fazi adaptace.
1. Faze Soku
Faze $oku, taktéZ oznadovéna jako fize narazu, nastava ihned po spachani TC.
Z psychologického hlediska prozivani a chovani obéti se tato faze popisuje jako
"ztuhnuti". Jedna se o Sok z dané situace, kdy jedinec je pod silnym stresem,

dezorientovany a nckdy se mohou objevit i poruchy paméti. Tato faze
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2.

3.

je individualni, zalezi na psychice a postoji obéti k situaci. Muze trvat n¢kolik

hodit, ale dokonce i nékolik dna.
Faze nastupujici adaptace (hojeni)

Obét se v této fazi zacind vyrovnavat s danou udalosti a snazi se zaclenit
do spoleCnosti. Prozité trauma se snazi zafadit do minulosti. Bohuzel
pro poskozeného je to velmi tézké obdobi, jelikoz dochazi k ¢astému stfidani nalad.
Jsou dny, kdy se jedinec vraci k traumatické udalosti, je otevieny, mluvi o svych
pocitech se svymi piibuznymi a naopak jsou dny, kdy se uzavira do sebe. Pravé
zpusob stiidani nalad je diikaz smifovéani poskozeného s udalosti. Délka trvani faze
hojeni je individudlni, zalezi na osobnosti obéti.

Faze kone¢né adaptace (zhojeni)

Poskozeny dospiva ke konecnému zpracovani prozitého traumatu a snazi se vést
bézny plnohodnotny Zzivot. Hlavni podstatou je psychicka naprava obéti tak,

Ze je schopna nakladat s volnou emocionalni energii a vkladat ji do novych

prozitku. [6]

Vsechno, co obét’ prozila v dob¢ Gjmy, ji pak ovliviiuje v mnoha oblastech zivota. Nejenze

dochdzi k zavaznym zdravotnim problémim, ale také casto ztrdci zaméstnani

a Vv navaznosti dochazi k ekonomickym problémim. A to vSe plsobi na jiz porusenou

psychiku poskozeného. Pii uzdravovani obéti domaciho nasili je velmi dulezité posilovat

jejich snizené sebevédomi a pfedevSim pro Zeny je podstatné znat a rozumét cyklu nasili.

Pokud Zena opravdu dobfe zna a rozumi cyklu nasili, ma véts§i moznost sebe a predevsim

své déti ochranit od domaciho nasili. [23]
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Zeny obéti domaciho nasili - vék
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Graf 4. Vekové zastoupeni obéti domdciho nasili v CR v roce 2010. [27]
Sociologicka sonda za rok 2010 potvrzuje, ze domacim nasilim byvaji z v&tsi Casti
postizeny zeny v jakékoli vékové kategorii. Z 203 klientek o. s. ROSA béhem roku 2010
aktivné vyhledalo odbornou pomoc celych 70 zen ve véku 35-39 let. Dale do pocetnych
skupin obéti patii vékova kategorie 30-34 let, coZ odpovida 37 Zendm a nasledné v€kova
skupina 40-44 let odpovida 33 Zenam. Tyto Zeny patii do kategorie stiedniho véku, které
jsou bud’ na matefské dovolené, nebo maji déti Skolou povinné ¢i studenty. Pfi srovnani
grafii vékovych kategorii pachatelli a obéti zjistime, Ze se miZe jednat o potenciondlni

partnery. [27]
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Vzdélani zen, obéti domaciho nasili
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Graf 5. Vzdeélani obéti domdciho nasili v CR v roce 2010. [27]
Zde se mizeme presvédit, ze domaci nésili zazivaji zeny v CR bez jakéhokoli rozdilu
vzdélani. Do nejCastéjSich piipadi patii Zeny se stfedoSkolskym vzdélanim 54,20 %,
nasledné s vysokoskolskym vzdélanim 27, 10 %. Mensi ¢ast zen 11,8 % maji pouze vyuéni

list a pouze 6,9 % Zen zakladni vzdélani. [27]

2.2.1 Typologie obéti

Je nékolik teorii, jak popsat typy obéti. Podle Cirtkové je pravé tato ta nejpouzivangjsi

a nejcenngj$i. DEli se na zékladni tfi typologie obéti:

1. Podle zazitého TC - napodobuji bézné skupiny delikt, které jsou jiz pouZivané
Vv kriminologii. Mizeme zde ptedevSim zatadit obéti pfimého fyzického nasili,
sexualniho nésili a celkove obéti doméciho nasili.

2. Podle reakce na TC - zde se rozlisuje obét piedevsim podle intenzity vn&jsiho

chovédni. Sama obét’ nikdy nevi, jak se zachovd, ale mize byt bud pasivni,

odevzdana nebo aktivni s kontrolovanou reakci.

3. Podle vzijemné interakce obéti a pachatele v dobé kolem spachani TC - tato

typologie patii mezi nejznamé;jsi a rozd€luje obéti do dalSich péti typt.
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Zucastiujici se obet

Obét se s pachatelem vzajemné znaji, maji uréity vztah pied spachanim TC. Pravé
jejich vztah a to, ze pachatel obét’ zna, muze urcitym zpusobem piispét k motivaci

pachatele k nasilnému TC.

Nezucastnujici se obet

Tady naopak pied spachanim TC nedochédzi k vzajemnému vztahu mezi pachatelem
a obéti. Tudiz pachatel neni pfedem obéti motivovan a na druhou stranu zase obé&t’

neme¢la moznost vnimat znamky ohrozeni.

Provokujici obét

Zde obdt piimo pachatele rozhodujicim zpisobem motivuje k TC svym
provokujicim chovanim. Obét’ si v daném momentu neuvédomuje nebezpecnost

pachatele a dané situace.
Latentni obét’

Jedna se o obét, jejiz role je skrytd a spliuje vSechny tii viktimogenni faktory
(sociélni6, osobnostni’ a behaviorélnig). Ujma, kterda vznikd obéti, neni mozné

oficialné znat.

Nepravd obét
Jedinec se do role obéti dostal zcela ndhodng, omylem, protoze se nachazel

V nespravnou dobu na nespravném misté. Sam pachatel mél obét’ predem vyhlédlou

a jeho Gtok mél sméfovat jinym, jiz pfedem naplanovanym smérem. [5]

® Socidlni - poukazuje na to jakou jedinec vykonavé profesi, jak ho ovliviiuje rodina, vychova a napf. socialni

vrstva.

" Osobnostni - jde piedeviim o osobnostni rysy Glovéka, které blokuji jedince a tim pAdem ma v&tsi sklon byt

obéti TC.

8 Behavioralni - jedinec ptimo vyhledava nebezpecna mista a popuzuje svym rizikovym chovanim.
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3 VIKTIMIZACE

Viktimizace vychazi z viktimologie, coz je nauka o obétech. Viktimologie védecky
zkouma ob¢ti trestnych Cind, piedevSim ji zajima, jakou roli hraje obét v motivaci
pachatele a jakym zpisobem se spolupodili na ovliviiovani v pribéhu trestného Cinu.
Viktimologie vypracovava poznatky nazyvajici se tzv. bezpetné chovani. Jedna
se 0 chovani, které ma pomoci vyhnout se roli obéti, a také obsahuje souhrn preventivnich
opatieni, jimZ lze sniZit riziko ohroZeni. [6]

"Viktimizaci se mini proces poskozovani a zpusobovani ujmy, ¢imz se fakticky z jedince

vvvvv

Tl o . o . e
mohlo zdat. Viktimizace zacind, ale zpravidla nekonci viastnim utokem na obéet."

Vyzkumy poukazuji na to, ze proces viktimizace ma svou dynamiku, kterd piekracuje
bezprostiedni a piimé dasledky spachaného trestného ¢inu. Bézné se rozlisuji pouze dve
faze viktimizace - primarni a sekundarni. V souvislosti s psychologickym zkoumanim

daného problému se uvadi jesté tieti faze, tzv. tercialni viktimizace. [5]

PRIMARNI VIKTIMIZACE - jedna se o ujmu, ktera miaze byt psychicka, fyzicka nebo
socialné ekonomicka. Tato Gyma je zplsobena pachatelem jako pfimy, bezprostfedni

dusledek nasilného trestného ¢inu. [5]

Béhem priméarni viktimizace vznikaji primérni rany, které srozumitelnéji objasnuji podstatu
primarni viktimizace. Jedna se o fyzickou, finan¢ni a emocionalni @jmu. Fyzickd (jma
zahrnuje rizné zranéni, ubliZzeni na zdravi popf. 1 zabiti. Finan¢ni ijma pro poskozeného
znamena predev§im ztratu majetku, investice na uzdraveni. Emocionalni ujma
je nejslozitéjsi, protoze zalezi piedev§im na osobnosti poskozeného. Tato Gjma je tedy
individudlni a nékdy velmi obtizné odstranitelnd. Mize se projevovat riznymi stavy jako

plactivost, izkosti, fobie apod. [6]

% CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 2. upr. vyd. Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cengk, 2009, 439 s. ISBN 978-807-3802-134. strana 103
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SEKUNDARNI VIKTIMIZACE - zde vznikd Gjma v dasledku nadbyteéné psychické
zatéze v prubchu vysetfovani trestného ¢inu. Zdrojem sekundarni viktimizace mlze byt
také nevhodné jednéani policist, soudcti, psychologli, poradct specializovanych center,
¢i stfetnuti s pachatelem trestného ¢inu. Obét’ v tomto obdobi velmi citlivé vnima reakce
nejbliz§iho okoli, proto pii stfetu s poskozenou osobou musime mit na zteteli, ze trestny

¢in nespachala. [5]

I béhem sekundarni viktimizace vznikaji sekundarni rany, které dokazou posSkozeného
psychicky zranit takovym zpisobem, ze je velmi slozité se s takovou ranou vyrovnat.

Sekundarni viktimizace je formovana pocity nespravedlnosti, nediistojnosti a izolace.
e NespravedInost

Pocity nespravedlnosti postihuji ob&t piedeviim v pribshu vysetfovani TC
a soudniho jednani dané véci. Tento pocit je vyvolavan zejména pii nedostatku
informaci, kdy obét’ pocituje, Ze je potiebna pouze k objasnéni ptipadu a poté
je odkazana sama na sebe. Ale také pii opozdéném soudnim jednani nebo

vySetfovani pachatele na svobodé.
¢ Nediistojnost

Obéti ztraci pocit dastojnosti nejen nevhodnym vedenim vyslechu, nemistnou
komunikaci odbornik a okoli, ale i rtiznymi postoji a reakcemi spolecnosti a médii.
Diky témto faktorim obét’ vnima pocit poniZeni. Hlavni roli zde hraji nevhodné

postoje a reakce nejblizsiho okoli a ptibuznych.
e lzolace

Pocity izolace obét’ trpi zejména v obdobi, kdy se snazi vratit do normalniho Zivota.
Spoleénost, v niz difve pobyvala, zménila chovani viiéi obéti TC a jedinec velmi
citlivé vnima tyto zmény v chovani. Uzavira se do sebe, trpi pocity osamoceni
aizolace. V konecné fazi poskozeny proziva psychicky rozpad a uvédomuje si,

jak mu dana udalost zménila zivot a obzvlasté zménila jeho osobu. [6]

TERCIALNI VIKTIMIZACE - nastava stav, kdy poskozeny jedinec neni schopen
se vyrovnat s traumatickou zkuSenosti, i kdyz doslo k napravé neboli uzdraveni
a odskodnéni. V tomto obdobi se jedinec psychicky zcela méni a neni schopen se zaclenit

do ptivodniho Zivota. [5]
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3.1 Dopad TC na obét

Dopad TC sméfuje k priméarni viktimizaci a nasledné zaélefiuje obét’ do spolenosti. Také
zkouma chovani a prozivani obéti, ktera je poskozena TC. Dopad TC na obét je vzdy
individualni, protoze ¢lovek je lidské individum a zalezi na chovani a prozivani jedince
v riznych situacich. Faktem je, ze dopad TC jednu obé&t mize ovlivnit tak, Ze neni schopna
vratit se do bézného zivota, a naopak druhy typ obéti je schopen vratit Se tzv. po fazi
zhojeni bez vétsich problémt do spolednosti a bézného Zivota. Dopad TC na ob&t ma
velky vliv na psychiku jedince a zptisobuje abnormni stres. Pravé posttraumaticka stresova
porucha je diagnoza, kterd vznikd v dusledku previktimni osobnosti, okolnosti TC

a nasledné reakci okoli na TC. [6]
1. PREVIKTIMNi OSOBNOST

Osobnost jedince urcuje, jakym zplsobem bude reagovat na krizové situace,
ale zejména vytyCuje zavaznost prozivané udalosti. Mezi psychologicky zkoumana

osobnostni hlediska patii napt. iluze kontroly a nepravy cynismus.

[luze kontroly - pfedstavuje pro nekteré jedince pocit nezranitelnosti a ptipravenosti
obstat v kazdé situaci. Predpokladaji, ze maji sviij zivot pod kontrolou a ze pravé
jim se nemtize nikdy nic stat. Mozna proto také byvaji velmi ¢asto ob&tmi TC,

které nejsou schopny psychicky zvladat.

Nepravy cynismus - je zdanliva lhostejnost k emocionalnim situacim. U jedincu
vyvolava nepravy cynismus silné city. Pokud ale néktefi jedinci brani volnému
pribéhu svym citim, hife se pak vyrovnavaji s vlastni viktimizaci. Realita
je takova, ze se ze sebevédomého suveréna stane velmi labilni a zaktiknuty jedinec.
[5]

2. OKOLNOSTI TC

Obét je znacné ovlivnéna okolnostmi TC, mezi néz miizeme zafadit nejen chovani
obéti, pachatele a ostatnich za¢astnénych v pribéhu TC, ale také vznikld Gjma
aponizeni obéti. Vieobecné muzeme fici, Zze pfi kazdém TC vznika obéti
emocionalni poranéni a podle typu TC dochazi k fyzickému poranéni ¢i materialni

ijmé. Jadrem okolnosti TC je pfedeviim reakce obéti na dany TC, pokud obdt
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pasivné reaguje, tak se velmi Spatn¢ s odstupem cCasu vyrovnava s traumatickou

udalosti.
3. REAKCE OKOLI

Pravé okoli a jeho reakce zna¢nou mirou ovlivituje obét’ pii navratu do bézného
zivota. Okoli si musi uvédomit, Ze s obéti je tieba o TC mluvit, aby se s tim pomalu
dokazala vyrovnat. Velmi dtlleZitou soucasti pro obdt’ TC je blizka osoba, ktera
ob¢ét’ psychicky podporuje a pomaha ji v uzdraveni. Dokonce i pomoci otevienych
a skrytych reakci okoli se d4 v mnoha piipadech predejit posttraumatické stresové

poruse. [6]

3.1.1 Posttraumaticka stresova porucha (PTSP)

Posttraumaticka stresova porucha se vyskytuje u jedincl, ktetfi piimo prozili extrémni
situaci nebo jimi byli svédci. Tito jedinci prozivaji dlouhodoby nezvladnutelny stres
projevujici se poruchou chovani a prozivani a dal$imi individualnimi fyziologickymi
reakcemi’®. Posttraumaticka stresova porucha je zradna piedev§im v tom, Ze miZe nastat
uz po par dnech od prozité krize nebo az po dlouhé dobé. Posttraumatickou stresovou
poruchu mtzeme oznadit jako tzv. zpozdénou odezvu katastrofické udalosti. Dosud neni
potvrzeno, ktefi jedinci snaseji posttraumatickou stresovou poruchu lépe, zda nezkuseni
jedinci, ¢i profesionalni pracovnici pfipraveni na tyto situace odborné¢ i mentalné.
Dtlezitou roli zde sehrava predevSim spolecnost, v niz pobyvaji. Posttraumaticka stresova

porucha z traumatické udalosti vice postihne jedince, ktery je uzavieny a osamoceny. [5]

"Hlavni charakteristika PTSP zni: jde o normalni reakce na nenormalni situaci. V tomto

smyslu se jedna o srozumitelnou a celkem béznou, nikoli viak nutnou reakci na situaci,

Vv .77 r 7. ’ . 11
kterou veétsina lidi vnima jako "ranu osudu" neboli trauma."

19 Individualni fyziologické reakce - zalezi na osobnosti jedince a jeho reakcich, nejdast&ji se vyskytuji

poruchy spanku, tfes, nevolnost, tizkost apod.

1 CIRTKOVA, Ludmila. Forenzni psychologie. 2. upr. vyd. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cengk, 2009, 439 s. ISBN 978-807-3802-134. strana 116
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3.2 Reviktimizace

Jedna se o tzv. opakovanou viktimizaci, kterd poukazuje na realitu, kdy se jedinec béhem
kratké doby znovu stava obéti TC. MtiZe se jednat o stejné, ale i o rizné druhy TC, piic¢emz
zésadni vyznam maji predev§im opakované nasilné TC. Tady miizeme jedince, ktery se stal
opakované nasilnou ob&ti TC, oznalit za mnohoGetnou ¢ mnohonasobnou obét.
Dlouhodobé studie objasiiuje mnohocetnou obét ve dvou liniich. Nejprve poukazuje
na souhru nadhodnych udalosti, ale také ji charakterizuje jako predestinovanou obét.
Predestinované obéti si pachatel vybira predev§im z divodu, ze jej néjakym zpiusobem
zaujaly. Obé&ti maji urcité osobnostni predpoklady, které pachatele ptitahuji a tim se stavaji
opakovanou obéti nasilnych TC. Reviktimizace se nepovazuje za vyjimeény jev. Faktem je,
ze pokud se jednou jedinec stane obé&ti TC, je u néj velka pravdépodobnost, Ze se stane

opakovanou obéti TC. [6]
"Dnes plati teze, Ze:
e mnohonasobna obéet neni Nenormalnim ¢i vyjimecnym jevem,

e nevztahuje se na ohraniceny psychologicky typ osobnosti, rizikové charakteristiky

vznikaji patrné az jako diisledek prvniho trestného cinu. 2

Psychologické pozadi u mnohocetnych obéti vystihuje kariéra obéti. Jedna se o podminky
pachatele, ktery si uréuje vhodné situace a obéti pro spachani TC. Pachatelé maji pfedem
vytvoreny jasny plan, kterym se fidi. Dulezitym momentem pro akci je signal, jenz obét

vysila. Rozumi se jim zranitelnost, jez kolisa a reaguje zvlasté na traumatické zazitky. [5]

3.3 Postup p¥i kontaktu s obéti TC

Jednani s ¢lovékem, ktery se stal obéti TC, je velmi stresujici zaleZitost nejen pro nejblizsi
rodinu, okoli, ale 1 pro profesiondly jako napf. policisty. Obét’ je po takovém traumatickém
zazitku psychicky labilni, a tudiZ je zapotfebi volit spravny psychologicky postup

pfi prvnim kontaktu ¢i vyslechu.

12 CIRTKOVA, Ludmila. Policejni psychologie. Vyd. 3. Praha: Portal, 2000, 254 s. ISBN 80-717-8475-3.
strana 190
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Viechny obéti TC maji v prvni fadé pravo na informace. TudiZ organy &inné v trestnim
fizeni jsou povinny obét informovat o jejich pravech a veSkerych podrobnostech
a moznostech spjaté s vySetfovanim. Dalsi prostiedky, které musi byt obéti TC umoznény
pro jeji funkénost v bézném zivoté, je pocit bezpeci a divéry. Pocit bezpeci by méla
VvV prvni fadé obnovovat policie a dalsi Clenové plsobici ve vySetifovani. Navozeni pocitu
bezpe¢i pomaha obéti se 1épe vyrovnavat se situaci a chrani obét’ pied zastraSovanim
a piipadnou reviktimizaci. Naopak pocit neduvéry k sobé samé vznika v prabéhu
vySetfovani. Obéti Casto pocituji od vySetfovatelli nedivéru, coz mize byt dano zejména
Spatné sestavenym a vedenym vyslechem, kladenim intimnich otdzek apod. Na zavér
je dulezité podotknout, Ze pii kontaktu s obéti TC, at’ se tedy jedna o Eleny rodiny ¢&i okoli
a hlavn¢ statni organy, nesmime zapomenout na dostate¢nou empatii. Vciténi se do role
obéti TC muize ulehéit celé vySetfovani a zodpovédét na spoustu jindy nefeSitelnych

otazek. [5]
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4 ZPUSOBY POMOCI OBETEM DOMACIHO NASILI

Podstatou této kapitoly je objasnéni existujicich zptisobli pomoci obétem domaciho nasili.
Nejprve zde zmifiuji Glohu Policie CR a Méstské policie, kde v ramci pomoci obétem
domaciho nasili maji vice opravnéni pfislusnici Policie CR. Policie CR se fidi podle
Trestniho zékoniku (zdkon &. 40/2009 Sb.), ktery stanovi TC podle projevit doméaciho
nasili. Dalsi zakon stanovujici prava a povinnosti Policie CR je zakon &. 273/2008 Sb.
0 Policii CR. Ten obsahuje opravnéni vykazani, které velmi zjednoduduje pomoc
pii zasahu v problematice domaciho nasili. Dale se zaméfim na popis druhi pomoci,

jeznabizeji Intervenéni centra a Azylové domy obétem domadaciho nasili. Na zdvér

zhotovim vycet vSech zékladnich organizaci a instituci poméahajici obétem domaciho nasili.

4.1 Uloha Policie CR a Méstské policie v ramci pomoci obétem
domaciho nasili

Problematiku doméciho nasili zprvu fesi piislusnici Policie CR, protoze maji nejvice
pravomoci a jsou jedni z mala, ktefi jSou povinni nepftetrzité, rychle a odborn¢ zasahnout
pii zajisfovani bezpeénosti obyvatel. Policie CR vychazi ze zikona & 273/2008 Sb.

0 Policii CR, kde je stanovena piimo jejich &innost v § 2.
§ 2 podle zikonu &. 273/2008 Sb. o Policii CR

"Policie slouzi verejnosti. Jejim ukolem je chranit bezpecnost osob a majetku a verejny
poradek, predchazet trestné cinnosti, plnit ukoly podle trestniho Fadu a dalsi ukoly
na useku vnitrniho poradku a bezpecnosti svérené ji zdakony, primo pouZitelnymi predpisy
Evropskych spolecenstvi nebo mezinarodnimi smlouvami, které jsou soucasti pravniho

Fadu (ddle jen "mezindrodni smlouva™)."*®

13)73/2008 Sb. Zakon o Policii Ceské republiky. 273/2008 Sb. Zikon o Policii Ceské republiky | Vzory smluv
ke stazeni, sbirka zdkonii a ostatnich predpisii. Formuldre online [online]. 2008 [cit. 2012-04-15]. Dostupné

z http://lwww.zakoncr.cz/index.php/zakonik/91-policie/877-273-2008-sb-zakon-o-policii-ceske republiky.html
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Zéakroky Policie CR v piipadech domaciho nasili jsou ¢asté a pro zasahujici policisty velmi
naroéné. Vychazeji ze ZAVAZNEHO POKYNU policejniho prezidenta podle § 179/2006
Sb., ktery stanovi postup Policie CR v p¥ipadech domaciho nasili. [32]

Jiz pfi oznameni domaciho naésili je policista povinen ozndmeni fadné¢ zadokumentovat
a zjistit veskeré podrobnosti o daném incidentu. Poté je velmi dualezité, aby si policisté
zvolili taktiku, podle které budou postupovat, aby nedoslo napt. k napadeni policisty.
Hlavnim cilem je piedevSim zastavit nésilné chovani a stihat pachatele. Pokud doslo
k zranéni osoby, policista zajisti 1€katské oSetfeni. Po zakroceni policisté fadné vyslechnou
obét’ i pachatele a zjisti totoznost. Zajisti nezletilé osoby. Vyslech obéti a pachatele
se provadi v oddélenych mistnostech, jelikoz obét’ je psychicky labilni a n¢kdy dochazi
K tomu, ze je potieba obét vyslechnout az na obvodnim oddéleni, kde se vice uklidni
a pociti v&tsi pocit bezpedi. Poté se celd situace zadokumentuje!® a v neposledni fadg
se poskytne pomoc obéti. Jelikoz kazdy piipad je svym zplsobem specificky, tudiz nelze

presnd vymezit jednotny postup Policistt CR. [7]

Meéstska neboli obecni policie v rimci pomoci obétem domaciho nasili poskytne pomoc
kazdému, kdo se na ni obrati. Tuto pomoc mize poskytnout pouze v rozsahu
sveé pisobnosti. Do hlavnich kol obecni policie spadd zabezpe€eni vefejného potadku,
taktéz prispivaji k bezpecnosti osob a majetku. Déle dohlizi nad dodrZzovanim pravidel
obcanského souziti a také plni dal$i ukoly, které jim stanovi zdkon ¢. 553/1991 Sb.

0 obecni policii. [13]

Piimo zakon ¢. 553/1991 Sb. o obecni policii stanovi nejen prava a povinnosti straznikiim,
ale také bezuhonnost, spolehlivost a jejich zpisobilost. Diky tomuto zakonu maji straznici
méstské policie nekolik opravnéni, pomoci kterym mohou v urcitych piipadech caste¢né
s fesim domaciho nasili je opravnéni otevFit byt nebo jiny uzavi‘eny prostor podle § 16

zékonu o obecni policii, ktery stanovi :

"(1) Je-li diivodna obava, ze je ohrozen zivot nebo zdravi osoby anebo hrozi-li vétsi skoda

na majetku, je straznik oprdavnén otevrit byt nebo jiny uzavieny prostor (dale jen "byt"),

14 Zadokumentuje - vzdy policisté sepisi Utedni zaznam o vyjezdu k incidentu se znaky doméciho nésili.
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VStoupit do neho a provést v souladu s timto zakonem zakroky, ukony nebo jina opatieni
K odvrdceni bezprostredniho nebezpeci.
(2) Pri provadeni zakrokii, vikonit nebo jinych opatreni podle odstavce 1 je straznik povinen

zajistit pritomnost nezucastnéné osoby; nemusi tak ucinit, hrozi-li nebezpeci z prodleni.

(3) Po provedeni zdkrokii, vikonii nebo jinych opatieni podle odstavce 1 je strdznik povinen
neprodlené vyrozumet uzZivatele bytu a zabezpecit zajisténi bytu, nemiize-li tak ucinit
uzivatel nebo jind oprdvnénd osoba.

v ’ ’ v ’ i rv 1 N ;7 15
(4) O otevreni bytu a provedenych opatienich sepise straznik uredni zaznam."

Méstska policie nema pravomoci k feseni konfliktd v rodinnych vztazich. Méstska policie
pii oznameni domaciho nasili vysle hlidku, ktera vSak muze otevfit byt jen Vv pfipad¢, zda
je situace v souladu s § 16 podle zakona o obecni policii . Pokud je podezieni, ze byl
spachan TC, jsou straznici obecni policie povinni pfivolat Policii CR a pfenechévaji jim
tuto problematiku k dal§imu feseni. Pokud viak nejde o TC, sepisi pouze tfedni zaznam.

[35]

Jediny zékon, kterym se fidi jak Méstska policie, tak i Policie CR v problematice
domaciho nasili je zakon ¢&. 200/1990 Sb. o piestupcich. Pro Méstskou policii je tento
zakon stézejnim zakonem pro feSeni domdaciho nasili spolu se zakonem o obecni policii.
Naopak Policie CR vyuziva tento zakon v problematice domaciho nasili pouze pii Feseni

méng zavaznych projevi. [35]

V souvislosti s doméacim nasilim Policie CR a piedeviim Méstska policie fesi prestupky
proti obcanskému souziti podle § 49 odst. 1 pism. a) a pism. c¢) zakona ¢. 200/1990 Sb.

0 prestupcich, ktery zni:

"(1) Prestupku se dopusti ten, kdo
a) jinému ublizi na cti tim, Ze ho urazi nebo vyda v posméch,

¢) umysiné narusi obcanske souziti vyhroZovanim ujmou na zdravi, drobnym ublizenim

15 Zakon o obecni policii. Zdkon o obecni policii | Prdace Pro Pravniky.cz [online]. 1991 [cit. 2012-04-15].

Dostupné z: http://www.pracepropravniky.cz/zakony/zakon-o-obecni-policii
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na zdravi, nepravdivym obvinénim z prestupku, schvalnostmi nebo jinym hrubym
jednainl'm."16

Piestupky dale Policie CR a Méstska policie fesi dle piestupkového zakona, uloZenim
blokové pokuty nebo pokud byl prestupek spachan mezi blizkymi osobami, fesi

se navrhem postizené osoby. [33]

4.1.1 Legislativa a pravni nastroje Policie CR v problematice domaciho nasili

Celkové Policie CR se #di nepiebernym mnozstvim zakoni, riznych piedpisi,
ale v oblasti domaciho nasili vyuzivaji nékolik zakont, které jim pomahaji ulehdit a vyfesit
danou situaci. Jedna se o zakon &. 273/2008 Sb. o Policii CR a jiz zminény piestupkovy
zakon ¢. 200/1990 Sb.

Policie CR se fidi rovnéz Trestnim zakonikem &. 40/2009 Sb., ktery posuzuje projevy
domaciho nésili a upravuje trestni postihy. Pro ptehlednost uvadim vycet paragrafii

z trestniho zakoniku, kdy se miize jednat o TC spjaté s domacim nasilim.

Zabiti podle § 141 Trestniho zakoniku

= Tézké ubliZeni na zdravi podle § 145 Trestniho zakoniku

= UbliZeni na zdravi podle § 146 Trestniho zakoniku

= Zbaveni osobni svobody podle § 170 Trestniho zakoniku

* Omezovani osobni svobody podle § 171 Trestniho zakoniku
* Vydirani podle § 175 Trestniho zakoniku

= Utisk podle § 177 Trestniho zakoniku

» Znasilnéni podle § 185 Trestniho zakoniku

» Sexualni natlak podle § 186 Trestniho zakoniku

6 Zakon o prestupcich (zdkon ¢. 200/1990). Zakon o prestupcich (zakon ¢. 200/1990) | Prdce Pro
Pravniky.cz [online]. 1990 [cit. 2012-04-15]. Dostupné z: http://www.pracepropravniky.cz/zakony/zakon-o-

prestupcich-prestupkovy-zakon-online
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» Pohlavni zneuZiti podle § 187 Trestniho zakoniku

» Tyrani svéirené osoby podle § 198 Trestniho zakoniku

» Tyrani osoby Zijici ve spole¢ném obydli podle § 199 Trestniho zakoniku

* QOhroZovani vychovy ditéte podle § 201 Trestniho zédkoniku

» Nasili proti skupiné obyvatel a proti jednotlivci podle § 352 Trestniho zadkoniku
= Nebezpecné vyhrozovani podle § 353 Trestniho zakoniku

* Nebezpecné pronasledovani podle § 354 Trestniho zakon [28]

Pro potieby této prace pokladam za postacujici uvést pouze pravni upravu dvou paragrafi,
které jsou obvykle feSené v ptipadech domaciho nasili. Tak tedy za nejcastéjsi pravni

kvalifikace &intl, které jsou domacim nasilim zjistény dle zkusenosti a kontakt Policie CR

ve spole¢ném obydli podle § 199 Trestniho zakoniku.
" Tyrani svéiené osoby podle § 198 Trestniho zdakoniku

(1) Kdo tyra osobu, ktera je v jeho péci nebo vychove, bude potrestan odnetim svobody

na jeden rok az pet let.

(2) Odnétim svobody na dvé léta az osm let bude pachatel potrestan,

a) spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 zvlast surovym nebo tryznivym zpiisobem,
b) zpusobi-li takovym cinem tézkou ujmu na zdravi,

¢) spacha-li takovy c¢in nejméné na dvou osobdach, nebo

d) pacha-li takovy cin po delsi dobu.

(3) Odnétim svobody na pét az dvanact let bude pachatel potrestan, zpiisobi-li cinem

uvedenym v odstavci 1
a) tézkou ujmu na zdravi nejméné dvou osob, nebo

b) smrt.

oo s

Tyrani osoby Zijici ve spolecném obydli podle § 199 Trestniho zdakoniku

.o

(1) Kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu Zijici s nim ve spolecném obydli, bude

potrestan odnétim svobody na Sest mésicu az ctyri léta.
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(2) Odnetim svobody na dve léta az osm let bude pachatel potrestan,

a) spacha-li ¢in uvedeny v odstavci 1 zvlast surovym nebo tryznivym zpiisobem,
b) zpiisobi-li takovym cinem tézkou ujmu na zdravi,

¢) spacha-li takovy ¢in nejméné na dvou osobdch, nebo

d) pacha-li takovy cin po delsi dobu.

(3) Odnétim svobody na pet az dvandact let bude pachatel potrestan, zpiisobi-li ¢inem

uvedenym v odstavci 1

a) tézkou ujmu na zdravi nejméné dvou osob, nebo
b)smrt."*’

Zakon, ktery ve znacné mife usnadituje feSeni dané problematiky je zakon ¢. 273/2008 Sb.
o Policii CR. Tento zakon policistim piimo stanovi jejich prava, povinnosti a piisobnost.
V souvislosti s domacim nasilim pravni uprava tohoto zakona ¢. 273/2008 Sb. o Policii
CR, upravuje institut vykdzani v paragrafech § 44, § 45, § 46 a § 47. Vykazani
je v soucasné dobé dle zakona &. 273/2008 Sb. o Policii CR, vymezeno jako opravnéni

policisty, které zjednodusuje a zkvalitiiuje sluzebni vykon.
VYKAZANI podle § 44 zikona ¢&. 273/2008 Sb. o Policii CR

"(1) Lze-li na zdkladeé zjisténych skutecnosti, zejména s ohledem na predchdzejici utoky,
duvodné predpokladat, Ze se osoba dopusti nebezpecného utoku proti Zivotu, zdravi anebo
svobode nebo zvlast' zavazného utoku proti lidské diistojnosti, je policista opravnén vykazat
tuto osobu z bytu nebo domu spolecné obyvaného s utokem ohrozenou osobou (dadle jen
,Spolecné obydli*), jakoz i z bezprostredniho okoli spolecného obydli. Policista

je opravnén tuto osobu vykdzat i v jeji nepritomnosti.

7 Trestni zakonik 2012 (zékon ¢. 40/2009 Sb.). Trestni zakonik 2012 (zakon ¢. 40/2009 Sb.) | Prace Pro
Pravniky.cz [online]. 2009 [cit. 2012-04-15]. Dostupné z: http://www.pracepropravniky.cz/zakony/trestni-

zakonik-uplne-zneni
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(2) Vykazani trva po dobu 10 dnii ode dne jeho provedeni. Tuto dobu nelze zkrdtit ani
se souhlasem ohrozené osoby. Poddanim ndvrhu na vydani predbézného opatieni podle
obcanského soudniho Fadu v prubéhu vykazani se doba vykazani prodluzuje do dne nabyti

pravni moci rozhodnuti soudu o tomto navrhu.

(3) Vykdzani ozndami policista ustné vykdzané i ohroZené osobé a vyhotovi potvrzeni
0 wkdazani, které jim preda proti podpisu. Soucdsti potvrzeni o vykazani je vymezeni
prostoru, na ktery se vykazani vztahuje, uvedeni totoZnosti ohrozené a vykazané osoby,
pouceni o pravech a povinnostech vykdzané osoby a adresa utvaru policie, u kterého
si miize vyzvednout kopii uredniho zdznamu o vykdzani. Odmitne-li ohrozend nebo
vykdzand osoba potvrzeni o vykdzdni prevzit nebo odmitne-li pisemné potvrdit jeho

prevzeti, policista tuto skutecnost uvede v urednim zaznamu.

(4) Neni-li vykazand osoba vykdzani pritomna, pouceni o jejich pravech a povinnostech
V souvislosti s vykazanim ji policista poskytne pri prvnim kontaktu. Je-li to mozné, policista
této osobé predad potvrzeni o vykazani, v opacném pripadé ji pouci o moznosti prevzit
potvrzeni o vykazani a kopii uredniho zdznamu o vykdzani u prislusného utvaru policie;

soucasti pouceni je i udaj o adrese tohoto utvaru.

(5) Nesouhlasi-li vykazand osoba s vykdazanim, miize proti nému na misté podat namitky,
které policista uvede v potvrzeni o vykazani. Policista namitky preda bez zbytecného
odkladu krajskéemu reditelstvi prislusnému podle mista vykazani (dadle jen ,,prislusné
krajské veditelstvi“). Vykazana osoba miize dale do 3 dnui ode dne prevzeti potvrzeni
0 wkdzani podat prislusnému krajskému reditelstvi namitky pisemné. Lhiita pro podani
namitek pocina bézet dnem ndsledujicim po dni, kdy doslo k prevzeti potvrzeni o vykazani
aje povazovana za dodrienou, jsou-li ndamitky nejpozdéji v jeji posledni den predany
K postovni prepravé nebo poddany u prislusného krajského reditelstvi. O tomto prdavu

policista vykazanou osobu pouci pred predanim potvrzeni o vykazani.

(6) Shleda-li prislusné krajské reditelstvi, Ze podminky pro vykazani nebyly splnény,
vykazani ukonci a o této skutecnosti vyrozumi ohrozenou a vykazanou osobu

bez zbytecného odkladu.
VYKAZANI podle § 45 zikona &. 273/2008 Sb. o Policii CR
(1) Vykdzana osoba je povinna

a) opustit neprodlené prostor vymezeny policistou v potvrzeni o vykazani,
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b) zdrzet se vstupu do prostoru podle pismene a),

¢) zdrzet se styku nebo navazovani kontaktu s ohrozenou osobou,

d) vydat policistovi na jeho vyzvu vsechny klic¢e od spolecného obydli, které drzi.
Policista vykazanou osobu pouci o ndasledcich neuposlechnuti vyzvy podle pismene d).
(2) Vykdzana osoba ma prdavo

a) vzit si ze spolecného obydli véci slouzici jeji osobni potiebé, osobni cennosti a osobni

doklady pred splnénim povinnosti podle odstavce 1 pism. a),
b) vzit si v pribéhu vykdzani ze spolecného obydli véci podle pismene a) a véci nezbytné
pro jeji podnikani nebo pro vykon povolani; pravo lze uplatnit jedenkrat a pouze
V pritomnosti policisty, policista o vykonu tohoto prava ohroZenou osobu predem
informuje,
¢) ovérovat provedeni vykazani zejména na cisle tisnového volani 158,
d) vyzvednout si kopii uredniho zdaznamu o vykazani u prislusného utvaru policie.
(3) Policista poskytne vykdzané osobé bez zbytecného odkladu informace o mozZnostech
jejtho dalsiho ubytovani a v souvislosti s tim nezbytnou soucinnost. Od této osoby ddle
vyzada adresu pro dorucovani.

VYKAZANI podle § 46 zakona &. 273/2008 Sb. o Policii CR

Policista pouci ohrozenou 0sobu o

a) moznosti podani navrhu na vydani predbézného opatreni podle obcanského soudniho
radu,
b) moznosti vyuziti psychologickych, socidlnich nebo jinych sluzeb v oblasti pomoci obétem
nasili a
¢) nasledcich vyplyvajicich z uvedeni veédomé nepravdivych udajii, k nimz policista
DPFi vwkadzani prihlizi.

VYKAZANI podle § 47 zakona &. 273/2008 Sb. o Policii CR
(1) Uzemni rozsah prostoru, na ktery se vykdzdni vztahuje, urci policista podle miry

pozadavku ucinné preventivni ochrany osoby ohrozené utokem. Je-li vV dusledku vykazani

ohroZen provoz objektu nebo znemoznén vykon zaméstnani vykazané osoby, policista o této
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skutecnosti bezodkladné vyrozumi provozovatele objektu nebo zaméstnavatele vykazané

osoby za ucelem prijeti potrebnych opatieni.

(2) Pri provadeni ukomit souvisejicich s vykdzanim policista zajisti pritomnost

nezucastnené osoby, to neplati, hrozi-li nebezpeci z prodleni.

(3) Do 24 hodin od vstupu policisty do spolecného obydli zasle policista kopii uredniho
zaznamu o vykdazani prislusnému intervencnimu centru a soudu, ktery je prislusny
K rozhodnuti o navrhu na vydani predbézného opatieni podle obcanského soudniho Fadu.
Pokud ve spolecném obydli Zije nezletila osoba, zasle kopii uredniho zaznamu o vykazani

V této lhuté i prislusnému organu socidlné-pravni ochrany deti.

(4) Policista ve lhite 3 dnit od vykdzani provede kontrolu, zda vykdzand osoba dodrzuje
povinnosti vyplyvajici z vykdzani.

’ ’ v ’ % .. ry ;s nl
(5) O provedenych vukonech a opatrenich sepise policista uredni zaznam. 8

Policista CR podle zakona 273/2008 Sb. o Policii CR ma dalsi opravnéni, které miize
pouzit v souvislosti s domacim nasilim pii zasahu. Tyto opravnéni predevsim usnadnuji
zakrok jako je opravnéni zajisténi osoby podle § 26 zakona o Policii CR. Kdy policista
CR je opravnén zajistit osobu, ktera svym jednanim bezprostfednd ohrozuje sviyj Zivot,
zdravi nebo dokonce zivot, zdravi jinych osob a jeji jednani ma znaky spravniho deliktu.
Tim, ze je osoba zajiSténa, je omezena jeji osobni svoboda. Tudiz zajisténi muze trvat
maximalné 24 hodin.

Mezi dalsi opravnéni fadime, opravnéni vydani a odebrani zbrané a prohlidka osoby
podle § 35 zakona o Policii CR. Vydani a odebrani zbrané provadi policista v diisledku
hroziciho nebezpeci a nasili. Prohlidka osoby je provedena, pokud hrozi omezeni osobni
svobody pachateli, nebo je predpoklad schované zbrané. Dalsi opravnéni zasahujiciho
policisty u piipadt domaciho nasili patii opravnéni policisty vstoupit do obydli, jiného

prostoru nebo na pozemek podle §40 zikona o Policii CR. Opravnéni pouZiti

18 Z4kon o Policii CR 273/2008 Sb. In: Policie Ceské republiky [online]. 2008 [cit. 2012-04-15]. Dostupné z:

http://mww.policie.cz/clanek/novy-zakon-o-policii-cr.aspx
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donucovacich prostiredku podle § 52 zakona o Policii CR, zde se jedna o hmaty, chvaty,
udery, kopy, slzotvorné prostiedky, obusek apod. Policisté tohoto opravnéni vyuzivaji jen
zbrané podle § 56 zakona o Policii CR.

Opravnéni poZadovat vysvétleni podle § 61 zakona o Policii CR, miiZze pozadovat Policie
CR od osoby, ktera miize objasnit skute¢nost pro odhaleni TC, piestupku ¢i pachatele.
Pokud je potieba, Policie CR vyzve osobu k sepsani Gfedniho zadznamu o podani
vysvétleni. Mezi posledni opravnéni, které policista mlze pouzit v souvislosti s feSenim
domaciho nasili je opravnéni poZadovat prokazani totoZnosti podle § 63 zakona

o Policii CR. [31]

4.2 Intervencni centra

Intervenéni centra v CR poskytuji pomoc osobam ohroZenym domacim nasilim a také
umoznuji individudlni socidlné¢ pravni pomoc v konkrétnich piipadech. Povinnosti
pracovnikl intervenéniho centra je taktéz poskytnou obéti poradenstvi v oblasti feseni jeji
situace a zajisténi vlastniho bezpe¢ni. Dale pracovnici obéti pomohou sepisovat a podavat
pravni ndvrhy, komunikovat s ufady, soudy, také poskytovat socialn¢ pravni informace

a pfedevsim psychicky podporovat obét’.

Veskeré poskytované informace a sluzby intervencniho centra jsou bezplatné. Sluzby, které
pfimo poskytuje interven¢ni centrum, jsou ambulantni, terénni a pobytové. Ambulantni
sluzby - jedna se o sluzby, které jsou k dispozici v intervenénim centru. Terénni sluzby -
tato sluzba se vyuZziva v zavaznych piipadech, obzvlasté v situaci s vykadzadnim nasilné
osoby. Tato forma je pro obéti vékove ¢i zdravotné handicapované, které si mohou zvolit
misto, napf. zdravotni zafizeni, v némz je hospitalizovana. K navstévé ohrozené osoby
se musi dostavit z divodu bezpecnosti vzdy dva pracovnici intervenéniho centra. Pobytové
sluzby - zde se jednd o pomoc pii zajiSténi pobytu a stravy ohrozenym osobam.
Ve vyjimecnych ptipadech vlastni vétSina intervencnich center krizové ltzko, ale vétSinou
spolupracuji s azylovymi domy a jinymi institucemi. Zlinské intervencni centrum poskytuje
pouze ambulantni a terénni sluzby. [17]

Pracovnici interven¢niho centra pfistupuji ke kazdému jedinci a pfipadu domdaciho nésili
individualn€, snazi se vytvaret bezpecné prostiedi a pfijimaji uzivatele bez jakychkoli

predsudkt. Profesionalita pracovnikii se zvySuje pribéznym vzdélavanim a Skolenim.
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DilezZitou povinnosti pracovnikil je mlcenlivost, kdy se dané Udaje nezvefejnuji tietim
osobam bez pisemného souhlasu. Podstatou intervenéniho centra je ziskat si divéru klientl
a v ramci pomoci Vytvaiet bezpecnostni plany, které umoziuji jednodussi odchod

od nasilného partnera. [22]

Spolupraci intervenéniho centra s Policii CR jsem jiz zminila v zakon& &. 273/2008
0 Policii CR, v §47 odstavci 3 O VYKAZANI. Jakmile tedy Policie CR podéa informaci
Intervencnimu centru, ma 48 hodin na to, aby informovala poSkozenou osobu, ptfipadné jeji
déti, a nabidla ji bezpe¢né prostiedi a pomoc pii feSeni dané situace. Potom uz zaleZi jen

na poskozené osobé, zda ptijme nebo odmitne nabizenou pomoc a sluzby. [16]

Asociace pracovnikil intervenénich center CR, o. s. vypracovalo statistiku za cely rok 2011
z celé CR. Tohoto priizkumu se zii¢astnila viechna Intervenéni centra v CR, ktera piispéla
svymi udaji. Nakonec bylo zjisténo, ze za cely rok 2011 bylo celkem 1430 piipadt
vykazani nésilné osoby ze spoleéného obydli. Pro uceleni této problematiky je pfipojen

graf s vy&islenym vykazanim v jednotlivych krajich v CR. [15]

Poéty vykazani v krajich CR
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Graf 6. Vycisleni vykazanych ndsilnych osoby v jednotlivych krajich v CR
za rok 2011. [15]
4.3 Azylové domy

Azylové domy stejné¢ jako intervencni centra poskytuji uréity druh socidlni sluzby.

Vseobecné azylové domy umoziuji utoCiSt€¢ a pomoc zZendm a Zenam s détmi pied
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domacim nasilim a té¢Zkymi zivotnimi situacemi. Hlavnim tGéelem sluzeb azylovych domu
je poskytnuti bezpeéného ubytovani a odborného poradenstvi v oblasti psychologického,
ale 1 socialn¢ pravniho. Velmi dulezitou soucasti jsou také kurzy pripravy a posilovani

klientek v souvislosti s navratem do bézného zivota. [24]

Tyto pobytové sluzby azylového domu jsou poskytovany pouze dospélym Zenam, tedy
od 18 let a dospélym zenam od 18 let, které maji maximalné 3 déti do 18 let véku. Dalsi
podminkou je, Ze se musi jednat o ob&anku, ktera ma trvaly pobyt v CR nebo ob&anku
&lenského statu EU hlagenou na uzemi CR k pobytu del$i jak 6 mésict. Zeny, aby zvladaly
zivot v azylovém domé, musi byt sobéstacné v zakladni péci o sebe sama. Pobytova sluzba
je umoziovana pouze na 1 rok a je ¢astecné placena. Jedna se o 100K¢ / den za jednu
dospélou Zenu. Pokud vsak je to zena a jedno dité vycisleni je nasledovné 70 K¢ / den

a 40K¢ /den.

Azylové domy se ke kazdému klientovi stavi individudlné¢ jak v oblasti socidlné
terapeutickych, tak pravnickych konzultaci. Dale nabizeji také psychologické konzultace
pro Zeny, déti a dokonce 1 pro déti jako svédky nasili. Skupinové terapie probihaji kazdy
den, kdy se Zeny a vedouci pracovnice schazeji a upeviiuji si vztahy pifi vzdjemném
podporovani a feSeni problémil Zen. Azylové domy v ramci svych moznosti potadaji
pro své klienty napt. kulturni akce, hlidani déti, seminafe a rGzné vylety pro lepsi

vyporadani se s krizovou situaci. [24]

4.4 Ostatni pomahajici organizace

Pomahajici organizace jako takové miiZeme rozdélit na statni instituce, soukromé subjekty
a dal$i mista pomoci. Mezi stitni instituce patii jiz zminéna Policie CR, déle také
zdravotnické zafizeni, soudy, Proba¢ni a mediacni sluzba a Organy socialné pravni ochrany
déti. Dale sem tfadime Ministerstvo vnitra a socidlnich véci, kam spadaji téZ intervencni
centra, které vychazeji ze zakona o socialnich sluzbach. Do statni instituce spadaji pouze
intervenéni centra, kterd jsou v Asociaci pracovniki intervenénich center a v Ceské
republice se jedna o 15 intervencnich center, kam patii i Intervenéni centrum Zlinského

kraje. [13]
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Obét’ muze v raném stadiu domaciho nasili vyhledat soukromé subjekty, které by mohly
v€as odhalit a pomoci pied nasilnym chovdnim v rodiné. Mezi nejcastéji vyhleddvané

subjekty patii soukromi 1ékaii a psychologové. [13]

Mezi ostatni pomahajici organizace mizeme zaradit azylové domy, ale také intervencni
centra. Zde se jiz nejedna o intervencni centra, kterd jsou ¢lenové Asociace pracovniki

intervencnich center.

K dal$im mistim, jez pomahaji obétem domaciho nasili, fadime koalici KOORDONA,
ktera haji Zenska prava vici nasili. Poskytuje Zenam dilezité informace o vedeni azylovych
domt a iniciativné spolupracuje se stdtnimi institucemi. Na vzniku koalice KOORDONA

se podilelo 12 neziskovy organizaci a nyni je pouze 11 ¢lenti:

e Psychosocidlni centrum Acorus, 0.S. - pomoc osobdm ohroZenym domécim

nasilim, (NONSTOP telefonni linka: 283 892 772)

e Arcidiecézni charita Praha, projekt Magdala - pomoc jedincum, ktefi prozili

domaci nasili a obchodovani s lidmi, (www.praha.charita.cz)
e Elektra, 0.5. - centrum pomoci zenam zneuzitych v détstvi (telefon: 272 211 110)

e Slezska diakonie, poradny Elpis - pomoc obétem domaciho nasili, tyrani

a zneuzivani, (www.sleskadiakonie.cz)

e Magdalenium, 0.s. - pomoc obétem domaciho nasili a provozovatel dvou

azylovych dom, (telefon NONSTOP: 776 718 459)

e Obcanska poradna Nymburk, 0.s. - poskytovatel socialnich sluzeb, (e-mail:

poradna.nymburk@centrum.cz, telefon: 731 588 632)

e proFem, 0.p.s. - konzulta¢ni stiedisko pro zenské projekty, (telefonni linka: 608 22
22 77, pouze utery 9:00 — 12:00 a stteda 17:30 - 20:30)

e Rosa, 0.S. - obcanské sdruzeni nabizejici komplexni pomoc Zendm (obétem

domaciho nasili), (krizova linka: 602 246 102, po-pa 9:00 — 18:00)

e Most k Zivotu, 0.p.s. - vzdélavaci a rekvalifikacni centrum, Azylovy diim pro Zeny

a matky s détmi, (telefon: 777 303 115, e-mail: most.k.zivotu@volny.cz)

e Persefona, 0.s. - odborné socialni poradenstvi obétem domaciho nasili, sexualniho

zneuzivani a znasilnéni, (telefon: 737 834 345, e-mail: poradna@persefona.cz)
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e Amnesty International - usiluje o dodrzovani lidskych prav na celém svéteé,
(telefon: +420 224 243 600 ). [25]

Nepftetrzitou telefonickou pomoc nabizi DONA linka, kterda ma celostatni pokryti
a respektuje anonymitu a diskrétnost klienta. DONA linka nabizi sestaveni individudlniho
bezpecnostniho planu, ale také pravni, psychologickou pomoc a podporu. Zfizovatelem
je Bily kruh bezpeci, ktery poskytuje tuto sluzbu zcela zdarma po cely 24 hodin
na telefonnim cCisle 2 51 51 13 13. Do této kategorie také spadaji linky davéry, rodinné
poradny, Azylové domy a ob¢anské poradny. [20]

BILY KRUH BEZPECi je vyznamni organizace, jiz je na zavér nutno zminit.
Specializuje se na pomoc obétem TC v CR azaujima pomoc v oblasti poradenstvi,
telefonickou pomoc a ¢innost Intervenéniho centra. V této organizaci pracuji kvalifikovani
pracovnici, tzv. experti v oboru, kteii se vénuji obdtem TC. Dobrovolné zde pracuje aZ 320
pravnikli a psychologii. Zakladnim principem této organizace je, ze veSkerou zakladni
poradenskou ¢innost provadi bezplatné, nestranné, nezavisle a diskrétné. Bily kruh bezpec¢i
provadi pomoc prostfednictvi DONA linky (telefonni ¢islo 2 51 51 13 13 ), celosvétové
sit€¢ poraden Bilého kruhu bezpeci, centraly Bilého kruhu bezpeci, intervenéniho centra
Bilého kruhu bezpeci a linky Bilého kruhu bezpeci. Linky Bilého kruhu bezpeci pracuji
na stejném principu jako DONA linka a pomahaji obétem a svédkim domaciho nasili.
Tuto sluzbu také poskytuji zdarma po celych 24 hodin na telefonnim cisle 257 317 110.
[16]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUMNA CAST |

5.1 Stanoveni vyzkumného cile a jednotlivych vyzkumnych otazek

Policie CR zaujima v problematice domaciho nasili dilleZité misto, protoze pravé tento
organ jako jediny realizuje institut vykazani. Cely vyzkum jsem orientovala vyhradné na
oblast Zlinského kraje a z diivodu pocetnosti policistli na obvodnich oddélenich v kraji
vychazi zakladni vyzkumny cil z dotaznikového Setfeni. Tento cil jsem shrnula

do zakladnich Sesti otazek, ze kterych budu vychazet v zavéru diplomové prace.

wewr

Jak se projevuje DN a jaka je jeji nejcastéjsi obét’?
Jakym zpiisobem a od koho se Policie CR dozvida o pachani DN?

Ma Policie CR povinnost informovat organizace pro pomoc obétem DN, pop¥. jaké

organizace informuje?

Poskytuje Policie CR néjakou pomoc obétem DN, mimo povinnost, kterou jim uklada

zakon?

Vede Policie CR pravidelné evidence jednotlivych piipadi DN a provadi opakované

kontroly tam, kde bylo zjiSténo DN?

Spolupracuje Policie CR s ostatnimi organy v piipadech DN na dobré irovni?

5.2 Metoda vyzkumu

Pro ziskani pottebnych dat jsem zvolila kvantitativni metodu dotaznikového Setieni.
Dotaznik umoziiuje pisemné kladeni otdzek, otevienych ¢€i uzavienych, setazenych, piedem
pfipravenych a fadné formulovanych. Poté je potifeba od respondentii ziskat v daném
casovém rozmezi pisemné odpovédi. Nespornou vyhodou dotaznikového Setfeni je ziskani

velkého mnozstvi informaci za relativné kratké casové obdobi. [10]

Dotazniky jsou uréeny Policii CR ve Zlinském kraji, ktefi mnohdy prvotné fesi tuto
problematiku. Dotaznik obsahuje uvodni ¢ast, poté zakladni informace o policistech, kteii
je anonymné vyplnili. Celkové se dotaznik sklad4d z 25 vyzkumnych otdzek, kde jsem

pouzila jak oteviené, tak uzaviené otazky. Znéni dotazniku je umisténo v ptiloze Pl
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5.3 Hypotézy

H1: Nejcastéjsi je pachané psychické nasili.

H2: Zena, jako nejéastéjsi obéti domaciho nasili.

H3: O domacim nasili se dozvida Policie CR nej¢asté&ji od obéti DN.

H4: Obéti DN vyhledavaji pomoc vice od organizaci pomahajicim obétem domaciho
nasili nez od Policie CR.

H5: Tietina policisti vola odbornému organu p¥i vykazani, aby se poradili.

H6: Policie CR vede pravidelné evidenci o kaZdém p¥ipadu domaciho nasili.

5.4 Prubéh sbéru dat

Policii CR jsem oslovila osobné nebo elektronicky prostfednictvim emailu s Zadosti
0 vyplnéni daného dotazniku. Osobné¢ jsem navstivila Obvodni oddéleni Hulin a HoleSov,
kde policisté velmi ochotné vyplnili dotazniky. Uherské Hradisté jsem také navstivila
osobné. Prostiednictvi emailu jsem oslovila zastupce obvodniho oddéleni npor. Mgr. Jifiho
Sukupa, ktery s velkou ochotou, rychlosti a peclivosti s policisty v Uherském Hradisti
vyplnil predlozené dotazniky. Na vsetinské obvodni oddé€leni jsem poslala 20 dotaznik,
které policisté taktéz s ochotou vyplnili. Do dalSich mést Zlinského kraje jsem
na jednotlivé obvodni oddé€leni poslala pouze emaily, ale malokteré se vratily vyplnéné
zpét. Cely proces vyzkumného Setfeni trval od bfezna do poloviny dubna roku 2012

a zavérem je 64 zodpovézenych dotaznik.

5.5 Interpretace ziskanych dat a vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznikové $eteni bylo uréeno pouze pro Policii CR ve Zlinském kraji a bylo rozdéleno
na dva okruhy. Prvni okruh, ktery byl vénovan zakladnim udajim o respondentech, bude
vyhodnocovan dohromady. Naopak v informacni ¢asti bude kazda otdzka vyhodnocovana

zvlast.

Celkové vyhodnoceni dotaznikového Setfeni bude zndzorné€no a prezentovdno pomoci
tabulkové formy s absolutni a relativni €etnosti. Pro lepsi pfedstavivost jsem jej statisticky

vyhodnotila pomoci grafi.
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V zavéru dotaznikového Setfeni bude celkové shrnuti, kde budou zodpovézeny zakladni

vyzkumné otazky.

V dotazniku se mohli respondenti setkat se tfemi druhy odpovédi. Nej€astéji vykytovana
forma byla oznaceni pouze jedné odpovédi. Zde se relativni Cetnost vykytovala ve 100 %.
Dale pak u otazky ¢islo deset mohlo byt oznaceno vice odpovédi, taktéz u otazky cislo
jedenact. Proto zde nemohla byt uvedena relativni Cetnost. Otazka Cislo tfinact byla zcela
zavisla na otazce Cislo dvanact, rovnéZ jako devatenact na otdzce €islo osmnact a dvacet-
dva na otazce Cislo dvacet-jedna. U otevienych otazek méli volnou volbu odpovédi, kterou

jsem poté vyhodnotila. Jednalo se o otazku ¢islo ¢tyfi, Sest, tfinact, Sestnact a dvacet-dva.

1. Zakladni udaje o respondentech

Tuto tivodni ¢ast jsem zakomponovala jiz do dotazniku a vedla formou kladeni otazek. Zde
respondenti pfimo oznacili jednu odpovéd’ nebo vypsali pfisluSnou odpovéd’ na danou

otazku, kterou jsem poté vyhodnotila s ostatnimi respondenty.

Otazka ¢. 1 : VaSe pohlavi?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Muz 57 89 %
Zena 7 11 %

Tab. 1 Pohlavi respondentii.

Vase pohlavi?

Bmuz 57 (89 %)

Mzena 7 (11%)

Graf 7 Pohlavi respondentii.
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Otazka €. 2 : Vas vék?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
20 - 25let 12 19 %
26 - 30 let 25 39 %
31-40 let 21 33%
41 a vice 6 9%

Tab. 2 Vék respondentii.

Vasvek?

H20-25let 12 (19 %)
H26-301let 25 (39 %)
W31-401let 21 (33 %)
H4lavice § (9%)

Graf 8 Vek respondentii.

Otazka €. 3 : Vase vzdélani?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
SS 43 67 %
VoS 2 3%
VS 19 30 %

Tab. 3 Vzdéldni respondentil.
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Vasevzdélani?

@SS 43 (67 %)
BVOS2 (3%)
WVS 10 (30%)

Graf 9 Vzdelani respondentii.

Otazka &. 4 : Kolik let pracujete u Policie CR?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
~ 1-5let 22 35 %

6-11 let 25 39 %

12 - 19 let 13 20 %

20 - 27 let 4 6 %

Tab. 4 Prace v oboru.

Kolik let pracujete u Policie CR?
6%

1-5let 22 (35%)
W6-11let 235 (39%)
W12-191et 13 (20%)
H20-27let 4 (6%)

Graf 10 Prace v oboru.
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Otazka €. 5 : Misto sluZebniho ptisobisté?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %

U0 Zlin | 6 9%

U0 Kromé¥iz 14 22 %
UO Vsetin 17 27 %

UO Uherské Hradisté 27 42 %

Tab. 5 Misto sluzebniho piisobisté respondentii.

Misto sluzebniho puisobisté?

# U0 Zlin 6 (9%)
W UO Kroméfiz 14 (22 %)

MUOVsetin 17 (27 %)

M UO Uherské 27 (42 %)
Hradisté

Graf 11 Misto sluzebniho piisobisté respondentii.

Otazka ¢. 6 : S kolika pripady vykazani jste se béhem svého sluZebniho poméru

setkal/a?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
0-15 44 69 %
16 - 30 11 17 %
31-50 4 6 %

50 a vice 5 8 %

Tab. 6 Pocet realizovanych vykazani jednotlivych respondentii béhem svého

sluzebniho pomeru.
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S kolika pripady vykazani jste se béhem svého
sluzebniho poméru setkal/a?

6%

H0-15 44 (69 %)
Hi6-30 11 (17 %)
W31-50 4 (6%)

#50avice 5 (8%)

Graf 12 Pocet realizovanych vykdzani jednotlivych respondentii behem svého

sluzebniho pomeéru.

Zhodnoceni

Z vodni &asti dotaznikového Setfeni jsem zjistila, Ze velké zastoupeni u Policie CR maji
muZi a to az z 89 %, zbytek zaujimaji zeny. Vékové se u Policie CR nejéastéji pohybuji
jedinci v rozmezi 26 az 30 let a 3laz 40 let, coz je vek, kdy uz by si clovék mél

uvédomovat dillezitost a smysl provadéné profese.

Z vysledku je patrné, ze vétSina policisti ma stfedoskolské vzdélani a pouze 30 % z nich
maji vysokou Skolu. CoZ si nemyslim, ze by byl néjaky podstatny nedostatek, protoze

I policista se stfedoSkolskym vzdélanim muze délat svou praci velmi dobfe.

39 % policisti pracuje u Policie CR, jak uvedlo, v rozmezi 6 az 11 let. Dale uvedli pouze

rok az 5 let, 12 az 19 let a Ctyii policisté pracuji v oboru 20 az 27 let.

Pravé jeden jediny respondent za cely svilij sluzebny pomér, coz je 27 let, realizoval 150
vykazani. Jednd se o muze ve véku 41 a vice let se SS vzdélanim. Naopak respondent
ve véku 31 - 40 let, ktery pracuje u Policie CR rok, nikdy nerealizoval vykazani. Jedna
se 0 muZe s VS vzdélanim. Tady vidime jasny piiklad, Ze u této prace je potieba zkuSenost
nabitd praxi. TudiZz i odpovédi od prvniho respondenta vSeobecné budou koncipovany

Z praxe.
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Dotaznik byl sméfovan pouze na Zlinsky kraj, proto nejvice policistl, kteti byli ochotni
vyplnit dany dotaznik, bylo z UO Uherského Hradisté 42 %, z UO Vsetina 27 %, z UO
Kroméiize 22 % a z UO Zlina 9 %. Zde vidime ochotu policisti spolupracovat nad ramec

jejich povinnosti.

2. Informacni &4st

Otazka ¢. 7 : Kolik pripadi domaciho nasili jste FeSili v minulém roce 2011

na obvodnim oddéleni?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
0-10 27 42 %
11-20 22 34 %
21-30 5 8 %

31 - vice 10 16 %

Tab. 7 Cetnost resenych pripadii DN v minulém roce.

Kolik pripadu domaciho nasili jste resili v
minulém roce 2011 na obvodnim oddéleni?

H0-10 27 (42%)
H11-20 22 (34%)
21-30 5 (8%)

H31 -vice 10 (16 %)

Graf 13 Cetnost resenych piipadii DN v minulém roce.
Zhodnoceni
34 % respondentil feSila vramci svého obvodniho oddéleni maximalné¢ 20 ptipadii

domaéciho nasili za cely lonisky rok. Pfi¢emz nejvice z nich oznacilo maximalni pocet 10

ptipadii domaciho nésili, coZ mé velmi piekvapilo.
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Otazka €. 8 : S jakym typem domaciho nasili se nejcastéji setkavate?

4

H1:"Nejéastéjsi je pAchané psychické nasili"

NEBYLA POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setreni prispely k neschvaleni hypotézy HI :

e Hypotéza nebyla potvrzena, protoze hodnoty niZze nasvéd€uji tomu, Ze nejCastcji

je pachané fyzické nasili.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %

Fyzické 42 66 %
Psychické 13 20 %
Sexualni 1 2%

Jiné - stalking

1
Kombinace - fyzické, psychické 5 12 %
Kombinace - fyzické, psychické, 5

sexualni

Tab. 8 Nejcastéjsi forma domaciho nasili.

S jakym typem domaciho nasili se nejcastéji
setkavate?

WFyzické 43 (66 %)
8 Psychickeé 13 (20 %)
WSexudlni 1 (2 %)

® Jiné 8 (12 %)

Graf 14 Nejcastéjsi forma domdaciho ndsili.
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Zhodnoceni

Z odpovédi vsech dotazanych jednoznacné vyplyva, Ze nejcastéjsSim typem domaciho nésili
pachaného na obétech je nasili fyzické, s nimz se Policie CR setkava az v 66 % piipadi.
Hned po ném nasili psychické. 12% respondenti dokonce uvedlo kombinaci téchto dvou
nejcastéjSich forem domaciho nésili. Jen jeden dotdzany se nejcastéji setkava se sexualnim

typem DN.

Otazka ¢. 9 : Nejcastéjsi obéti domaciho nasili je?

wewrs

H2:" Zena, jako nejcastéjsi obéti domaciho nasili"

BYLA POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setieni prispély ke schvaleni hypotézy H2:

e Jednoznacéné potvrzeni hypotézy vyplyva z nize uvedenych hodnot.

Odpovéd” Absolutni Cetnost  Relativni ¢etnost %

Zena 59 92 %
Muz 5 8%

Tab. 9 Pohlavi obéti DN.

Ve

Nejcastéjsi obéti domadciho nasili je?

& Zena 39 (92 %)
ENMuz 5 (8%)

Graf 15 Pohlavi obéti DN.
Zhodnoceni
Ze je domaci nasili pAchano pfedev§im na Zenach, potvrzuji i odpovédi na tuto vyzkumnou
otazku. Jen 8% dotazanych uvedlo ze své praxe jako nejcastéjs$i obét domaciho nasili

muze.
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Otazka ¢. 10 : Jakym zpiisobem se dozvidite o domacim nasili na VaSem obvodnim

oddélenim?

Nebude zde uvedena relativni Cetnost z divodi, Ze respondenti méli na vybér vice

odpovedi.
Odpovéd’ Absolutni Cetnost ‘
Telefonicky 158, 112 ' 59
Pres socialni pracovnice 3
Pies Méstkou policii 156 3
Jinak - osobni podani oznameni 13
Tab. 10 Zpusoby ozndmeni DN.
Jakym zpusobem se dozvidite o domacim
nasilim na Vasem obvodnim oddélenim?
BJinak - osobni podani ozmameni
® Pfes Méstkou policii 156
B Pfes socidlni pracovnice
BTelefonicky 158,112
13
3
3
59
Graf 16 Zpiisoby oznameni DN.
Zhodnoceni

Potvrzuje se, ze mnoho lidi vnimé telefonni linky 158 a 112 jako hlavni prostfedek
ohlageni domaciho nasili a spojeni se s pfislusniky Policie CR. Druhym nejéastéjsim
zplisobem je osobni oznameni na Policii CR a nejméné piipadii je oznamovano

prostiednictvim socidlnich pracovnikl a méstské policie.
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Otazka €. 11 : Od koho se nejcastéji dozvidate o pachani domaciho nasili?

Nebude zde uvedena relativni Cetnost z divodi, Ze respondenti méli na vybér vice

odpovedi.

H3:""O domacim nasili se dozvida Policie CR nejéastéji od ob&ti DN

BYLA POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setrent prispely ke schvaleni hypotézy H3:

e Jednoznaéné potvrzeni hypotézy vyplyva z uvedenych odpovédi dotazanych.

Odpovéd’ Absolutni etnost ‘

Od obéti DN 45

Od pribuzné rodiny 8

Od déti obéti DN 0

Od sousedii 7

Od nékoho jiného - OSPOD 6

Tab. 11 Podani oznameni o pachaném DN.

Od koho se nejcastéji dozvidate o pachani

domaciho nasili?
B Od nékoho jiného B Od sousedi
@ Od déti obéti DN ®Od pfibuzné rodiny
B Od obéti DN

45

Graf 17 Podadni oznameni o pachaném DN.
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Zhodnoceni

Piislugnici Policie CR ve 45 piipadech z 64 respondentt oznaéili, Ze se nejéastéji dozvidaji
0 domacim ndsili pfimo od samotnych obéti, které je kontaktuji bud’ osobné, nebo
telefonicky na uréené tisnové linky. V ostatnich ptipadech podavaji na policii informace o
pachaném domacim nésili pfibuzni rodiny a sousedé. Nejméné dotazanych se dozvédelo o
pachani DN od nékoho jiného. V této odpovédi piimo uptesnili, ze informace ziskévaji od

organu socialné pravni ochrany déti, proto je zastoupeni déti pti oznamovani DN nulové.

Otazka €. 12 : Mate povinnost informovat néjaké organizace pro pomoc obétem DN?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 57 89 %
Ne 7 11

Tab. 12 Povinnost Policie CR v informovani organizaci v ramci DN.

Maite povinnostinformovat néjaké organizace
pro pomoc obétem DN?

@Ano 57 (89%)
BNe 7 (11%)

Graf 18 Povinnost Policie CR v informovdni organizact v ramci DN.

Zhodnoceni

Témeét vsichni dotazani jsou si védomi povinnosti v piipadu DN kontaktovat urcené
organizace pro pomoc obétem DN. OvSem 7 dotdzanych z celkového poctu 64 tuto
povinnost nema. To miZe plynout z neznalosti pracovnich povinnosti nebo z neznalosti

této problematiky.
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NAVAZUJICI OTAZKA NA OTAZKU C. 12

Otazka €. 13 : Jaké organizace v ramci Vasi povinnosti informujete v oblasti pomoci

obétem DN?

Nebude zde uvedena relativni Cetnost z divodi, Ze respondenti méli na vybér vice

odpovedi.
Odpovéd’ Absolutni ¢etnost ‘
IC ve Zliné . 52
OSPOD 21
OKkresni statni zastupitelstvi 4
Bily kruh bezpeci 5
Okresni soud 9

Tab. 13 Organizace, které Policie CR informuje v ramci pomoci obétem DN.

Jaké organizace v ramci Vasi povinnosti
informujete v oblasti pomociobétem DN?

@ Okresni soud @ Bil¥ kruh bezpeéi
@ Okresni stami zastupitelstvi EOSPOD
BIC ve Zliné

Graf 19 Organizace, které Police CR informuje v ramci pomoci obétem DN.

Zhodnoceni

Z vysledkl je patrné, Ze nejvice Policie CR vramci své povinnosti spolupracuje

na pripadech obéti DN s Intervenénim centrem ve Zlin€ a jsou si védomi své povinnosti
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tuto instituci informovat. Dal§imi organizacemi, které dotazani oznacili, je OSPOD, jenz je
druhym informovanym institutem. Dale uvedli okresni soud, Bily kruh bezpec¢i a okresni

statni zastupitelstvi.

Otazka &. 14 : Miyslite si, Ze jako pFislusnik Policie CR mate profesionalni p¥istup

pri prvotnim kontaktu s obét’mi DN?

Odpovéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %

AnNo 52 81 %
Ne 0 0%
Nevim 12 19 %

Tab. 14 Profesionalni pristup Policie CR p#i prvotnim kontaktu s obéti DN.

Myslite si, Ze jako prislusnik Policie CR mate
profesionalni pristup priprvotnim kontaktu s
obét'mi DN?

%
0% WAno 52 (81%

¥ Ne 0 (0%)
M Nevim 12 (19%)

Graf 20 Profesiondlni pristup Policie CR pii prvotnim kontaktu s obéti DN.
Zhodnoceni
Je zarazejici, Ze 19% respondentil si neni jisto, zda postupuji profesionalné pii prvotnim
kontaktu s obéti DN. Ostatnich 81% se jednozna¢né shodlo na profesionalnim jednani

pii prvotnim zdsahu a piisobeni v ptipadech DN.
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Otazka €. 15 : Dle Vasich zkuSenosti, vyhledavaji obéti DN pomoc od organizaci

pomahajicim obétem domaciho nasili vice nez od Policie CR?

H4:"Obéti DN vyhledavaji pomoc vice od organizaci pomahajicim obétem domaciho

nasili nez od Policie CR"

NEBYLA POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setreni prispély k neschvaleni hypotézy H4:

e Hypotéza nebyla potvrzena, protoze hodnoty nize nasvéd¢uji tomu, Ze obéti vice

vyhledavaji pomoc Policie CR.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 17 27 %
Ne 47 73%

Tab. 15 Vyhleddvani pomoci.

Dle Vasich zkusenosti, vyhledavaji obéti DN
pomocod organizacipomahajicim obétem
domaciho nasili vice nez od Policie CR?

®Ano 17 (27%)
ENe 47 (73%)

Graf 21 Vyhleddvani pomoci.

Zhodnoceni

Vysledky jasné ukazuji, ze Policie CR m4 v feSeni problematiky DN nezastupitelné misto.
Nadpoloviéni vétsina respondentii, presnéji 73 %, uvedla pravé Policii CR jako prvotni
organ, na ktery se obéti DN obraci. Zbyvajici 27 % si mysli, ze ob&ti DN vyhledaji rad&ji

pomoc jinych instituci neZ od Policie CR.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 67

Otazka €. 16 : Jakou poskytujete pomoc obétem domaciho nasili kromé povinnosti,

které Vam uklada zakon?

Nebude zde uvedena relativni Cetnost z divodi, Ze respondenti méli na vybér vice

Odpovéd’ Absolutni Cetnost ‘

odpovedi.

Zadnou 30

Psychickou podporu 13

Kontakty na riizné pomahajici organizace 17
Psychologickou pomoc 7
Informacni letaky 4

Rozhovor 4

Rady 4

Lidsky pristup 2

Preventivné - metodickou ¢innost 2
Moralni podpora 1

Tab. 16 Pomoc, poskytujici Policie CR mimo stanoveni zdkona.
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Jakou poskytujete pomoc obétem domaciho
nasili kromé povinnosti, které Vam uklada
zakon?

mMoralni podpora

i Preventivné-metodickou éinnost
mLidsky pristup

BRady

ERozhovory

B Informacni letaky
BPsychologickoupomoc

B Kontakty napomahajici organizace

®Psychickoupodporu
®mZidnou

Graf 22 Pomoc, poskytujici Policie CR Mimo stanoveni zdkona.

Zhodnoceni

Je velmi znepokojujici, ze policisté ve 30 piipadech z celkovych 64 respondentl, coz
je téméf polovina dotazanych, zodpovédélo, ze obétem DN neposkytuji zadnou pomoc.
Z ostatnich odpoveédi vyplyva, Ze nejcastéji policisté poskytuji kontakty, psychickou
a psychologickou pomoc, rady, informac¢ni letaky, rozhovory a pouze 2 respondenti

zminili, dle mého minéni nejpodstatnéjsi, "lidsky ptistup".
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Otazka ¢. 17 : Jste odborné $koleni na problematiku DN, na postup, jak zachazet

S obét’mi domaciho nasili?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 50 78 %
Ne 10 16 %
Nevim 4 6 %

Tab. 17 Odborné skoleni Policie CR na problematiku DN.

Jste odborné skolenina problematiku DN,
napostup, jak zachazet s obét'mi domaciho
nasili?
6%
WAno 50 (78%)

ENe 10 (16%)

WNevim 4 (6%)

Graf 23 Odborné skoleni Policie CR na problematiku DN.
Zhodnoceni

78 % dotazanych je odborné skoleno na problematiku DN, z ¢ehoz se da usoudit, Ze tito
policisté ptichdzi do styku velmi ¢asto s obét'mi DN béhem vykonu své sluzby. V ostatnich

ptipadech se nabizi zamysleni, pro¢ n&kteti policisté nejsou Skoleni.
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Otazka ¢. 18 : Mate na misté ¢inu moZnost zavolat odbornému organu a poradit

se ve véci domaciho nasili?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 52 82 %
Ne 12 18 %

Tab. 18 Komunikace s IC na misté cinu.

Mite na misté ¢inu moznostzavolat
odbornémuorganu a poradit se ve véci
domaciho nasili?

®Ano 52 (82%)

Ne 12 (18%)

Graf 24 Komunikace s IC na misté ¢inu.
Zhodnoceni
Policisté maji dohodu s IC ve Zlin€ ve véci feSeni DN na misté ¢inu, kdy jim IC nabidlo

telefonni pomoc. Dobrou zprévou je, Ze o této moznosti vi celych 82 % dotdzanych. Pouze

18 % z nich o tom vubec nevi.
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NAVAZUJCI OTAZKA NA OTAZKU C. 18
Otazka ¢. 19 : VyuZil/a jste této sluzby nékdy?

H5: Tretina policisti vola odbornému organu pri vykazani, aby se poradili.

BYLA CASTECNE POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setieni prispély cdstecné ke schvaleni hypotézy HS5:
e Jednd se 0 5 % odchylku, tudiz se pfiklanim k potvrzeni hypotézy.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %

Ano 20 38 %

Ne 32 62 %

Tab. 19 Vyuziti moznosti komunikace s IC na misté cinu.

Vyuzil/a jste této sluzby néekdy?

¥ Ano 20 (38%)
ENe 32 (62%)

Graf 25 Vyuziti moznosti komunikace s IC na misté ¢inu.

Zhodnoceni
V navaznosti na predchozi otazku 52 respondenti vi o této sluzbg, ale pouze 38 % z nich ji

nékdy vyuzilo. Zbyvajicich 62 % tuto sluZzbu nevyuzilo, protoZe ji z n¢jakého divodu

nepotiebovalo.
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Otazka &. 20 : Myslite si, Ze Va$e spoluprace (Policie CR) s Intervenénim centrem ve

Zliné je na dobré tirovni?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 57 89 %
Ne 2 3%
Nevim 5 8%

Tab. 20 Uroveii spoluprdce Policie CR s Intervencnim centrem ve Zliné.

Miyslite si, ze Vase spoluprice (Policie CR) s
Intervencnim centrem ve Zliné je na dobré
urovni?

3%

®Ano 57 (89%
® Ne (3 %)
(8 %)

(]

th

M Nevim

Graf 26 Uroveri spoluprdce Policie CR s Intervencnim centrem ve Zliné.
Zhodnoceni
Uspokojujicim faktem je, Ze piislusnici Policie CR povazuji jejich spolupréci s IC ve Zling
Z 89 % na dobré trovni. 8 % respondentu netusi a 3 % respondentl si mysli, Ze spolupraci

neni dobra.
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Otazka & 21 : Je VaSe spoluprice (Policie CR) s ostatnimi orginy, které jsou
v pripadech DN zainteresovany (soud, IC, statni zastupitelstvi), na dobré urovni nebo

je co zlepSovat?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %

Ano, jsou na dobré

! ] 36 56 %
urovni

Ano, ale Ize vj.eété néco 27 42 %
zlepsit

Myslim si, Ze nejsou 1 204

na dobré urovni

Tab. 21 Uroveii spoluprdce Policie CR s ostatnimi statnimi orgdny.

Je Vase spoluprice (Policie CR) s ostatnimi
organy, které jsou v pripadech DN
zainteresovany (soud, IC, statnizastupitelstvi),
na dobrédrovninebo je co zlepsovat?

2% ¥ Ano, jsouna
dobré urovni
36 (56 %)

¥ Ano, alelze jesté
néco zlepsit
27 (42 %)

W Myslim si, ze
nejsou na dobré
urovni
I (2%)

Graf 27 Uroveri spoluprdce Policie CR s ostatnimi statnimi orgdny.

Zhodnoceni

Dle mého minéni je chvalihodny nazor vétSiny policistll, ze kromé IC je jejich spoluprace
v ptipadech DN na dobré trovni 1 s ostatnimi organy. OvSem vzdy je CO zlepSovat, coz
simysli i 42 % dotazanych. Nastésti pouze 1 respondent povazuje troven spoluprace

za nedostacujici.
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Otazka €. 22 : Co je tedy, podle Vaseho usudku, zapotiebi zlepSit?

Odpovéd Absolutni ¢etnost

Zrychleni vzajemné komunikace 9

Urychleni feSeni piipada 5

Okamzita pomoc IC, ne aZ za 48 1
hod.

Casté&jsi $koleni 3

Odbourani administrativy 5

Tab. 22 Zlepseni spoluprdce Policie CR s ostatnimi statnimi organy.

Co je tedy, podle Vaseho usudku, zapotiebi
zZlepsit?

B Odbourini administrativy m Castéjsi skoleni

B OkamZzita pomoc IC B Urychleni feseni pfipadi
B Zrychleni vzijenmé komunikace

Graf 28 Zlepseni spoluprdce Policie CR s ostatnimi statnimi orgdny.
Zhodnoceni
I ptes to, ze jsou nékteii z dotazanych piesvédceni o dobré spolupréci s ostatnimi organy,
pridali k odpovédi na predchozi otdzku né€kolik ndvrhi na zlepsSeni. Nejcastéji se vyskytlo

zrychleni vzajemné komunikace, urychleni feSeni piipadii a odbourani administrativy. Dale
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se zminili o Cast&jSim Skoleni na problematiku DN a okamzZitou pomoc IC. Podle mého

nazoru by vyse uvedené navrhy dosti ptispéli policistim k ulehéeni prace.

Otazka & 23 : Myslite si, Ze VaSe jednani a prace (Policie CR) s obémi domaciho

nasili je v soucasné dobé na lepSi irovni, nez na pocatcich reSeni této problematiky?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 56 87 %
Ne 0 0%
Nevim 8 13 %

Tab. 23 Uroveii jedndni a prace Policie CR viic¢i obétem DN.

Myslite si, Ze Vase jedndnia price (Policie CR)s
obét’mi domaciho nasili je v soucasnédobéna
lepsi irovni, nez na pocatcich reseni této
problematiky?

BAno 56 (87 %)
ENe 0 (0%)
BNevim 5 (13 %)

Graf 29 Uroveri jednani a préce Policie CR viici obétem DN.

Zhodnoceni

87 % Policistii CR uvedlo, Ze jejich prace s ob&mi DN je na lepsi urovni nez na po&atcich
feSeni této problematiky. Je to ddno predevSim cCastym a odbornym Skolenim policista.
Zbyvajicich 13 % respondentli, co odpovédélo na tuto otdzku, Ze nevi, odhaduji
na policisty, kteii ptisobi u Policie CR ve velmi kratkém obdobi a neméli tu moznost

posoudit rozdil.
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Otazka ¢. 24 : Vedete pravidelné evidence jednotlivych pfipadd v ramci DN

na obvodnim oddéleni?

H6:""Policie CR vede pravidelné evidenci o kazdém piipadu doméiciho nasili*'

BYLA POTVRZENA
Vysledky dotaznikového Setreni prispély ke schvaleni hypotézy H6:

e Jednoznac¢né potvrzeni hypotézy vyplyva z nize uvedenych hodnot.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano 53 83 %
Ne 2 3%
Nevim 9 14 %

Tab. 24 Vedeni evidenci jednotlivych pripadit domdciho nasili.

Vedete pravidelné evidence jednotlivych
pripadua v ramci DN na obvodnim oddéleni?

@Ano 53 (83%)
ENe 2 (3%)
WNevim 9 (14 %)

Graf 30 Vedeni evidenci jednotlivych pripadit domdaciho ndsili.

Zhodnoceni

Skutecnost, ze se evidence jednotlivych piipadi DN musi byt pravidelné¢ vedena
na kazdém obvodnim odd¢leni, byla potvrzena 83 % vSech dotdzanych. 14 % dotazanych

0 této povinnosti viibec nevi a 3 % Policistd CR podle vyhodnocenych dotaznikii evidenci

nevede.
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Otazka &. 25 : Provadi Policie CR opakovanou kontrolu tam, kde bylo zjisténo DN?

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
Ano, vidy 21 33 %
Ano, jen pokud doslo k 43 67 %
vykazani
Ne 0 0%

Tab. 25 Kontrola Policie CR tam, kde bylo zjisténo DN.

ProvidiPolicie CR opakovanou kontrolu tam, kde
bylo zjisténo DN?

0%

® Ano, vzdy
21 (33 %)

¥ Ano, jen pokud doslok
vykazani
43 (67 %)

M Ne

(0 %)

Graf 31 Kontrola Policie CR tam, kde bylo zjisténo DN.

Zhodnoceni

Z vysledki je patrné, Ze 62 % Policistt CR provadi opakovanou kontrolu pouze tam,

kde doslo k vykazani. 33 % respondentt provadi kontrolu vzdy, coz je podle mého usudku

24

5.6 Souhrn dotaznikového Setieni

V této posledni €asti dotaznikového Setfeni se budu zabyvat zhodnocenim vyzkumnych
otazek, které jiz CasteCn¢ zodpovi na hlavni cil této diplomové prace. Chtéla bych

pfipomenout, Ze vysledky jsou zpracované pouze od Policie CR ze Zlinského kraje.
Jak se projevuje DN a jaka je jeji nejcastéjSi obét’?

Jakym zpiisobem a od koho se Policie CR dozvida o pachini DN?
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Ma Policie CR povinnost informovat organizace pro pomoc obétem DN, pop¥. jaké

organizace informuje?

Poskytuje Policie CR néjakou pomoc obétem DN, mimo povinnost, které jim uklada

zakon?

Vede Policie CR pravidelné evidence jednotlivych p¥ipadi DN a provadi opakované

kontroly, tam kde bylo zjiSténo DN?
Spolupracuje Policie CR s ostatnimi organy v piipadech DN na dobré irovni?
Jak se projevuje DN a jaka je jeji nejcastéjSi obét’?

Vysledky jasné ukazuji, Ze fyzické nésili je nejcastéjSim projevem DN, se kterym
se piislusnici Policie CR setkavaji pfi vykonu povolani. S fyzickym nasilim se setkalo
celych 66 % policisti, za to s psychickym nasilim pouze 20 %. Je to dano tim, Ze psychické
nasili neni provadéno viditelnou formou, tudiz je hlfe rozpoznatelné. Policisté dale
uvadéli kombinace téchto dvou projevi DN, nezapomnéli opomenout i stalking.
Zanejméné casty projev DN je povazovani sexudlni nasili, které uvedl pouze jeden

policista.

Samotni piislusnici Policie CR uvedli z 92 %, Ze se setkali s obéti DN Zenského pohlavi.
TudiZ potvrdili vSeobecné statistiky, Ze nejcast&j$i obéti byva opravdu Zena. Pouze pét

policistli uvedlo, Ze se setkalo 1 s muzskou obé&ti DN.
Jakym zpiisobem a od koho se Policie CR dozvida o pachani DN?

59 policista z celkového poctu 64 uvedlo, Ze se setkalo na svém obvodnim odd¢leni
nejcasteji tedy s telefonickym ozndmenim na tisiiovou linku 158 a 112. Déle velmi castym
zpusobem je piimo podani osobniho oznameni na sluZzebné. Z dalSich vysledki je patrné,

ze pti oznamovani DN se vyuziva velmi malo mé&stské policie a socidlnich pracovnic.

Velice obdivuhodné je, ze Policie CR se ve 45 piipadech dozvida o domacim nasili pfimo
od obéti DN. Jak ndm jiz vySlo z pfedchozi otazky, nejCastéj$i obéti DN je Zena, a dle
mého nazoru musi byt tedy neskutecné statecné. Mezi dal$i oznamovatele patii pfibuzna
rodina a sousedi. Zadny policista se nesetkal se situaci, kdy by DN oznamovalo dité obéti

DN. Zde vidi zastoupeni praveé v organizaci OSPOD.

Ma Policie CR povinnost informovat organizace pro pomoc obétem DN, pop¥. jaké

organizace informuje?
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89 % Policisti CR si uvédomuji svou povinnost informovani organizace pro pomoc
obétem DN. Pouze 7 policisti uvedlo, Ze tuto povinnost nema. Nevim, co tyto policisty

k tomu vedlo, tfeba se s touto problematikou nesetkali a netesili jej.

Povinnost Police CR je piedev§im v informovani IC ve Zlin& po institutu vykazani, coz
uvedlo celych 52 dotazanych. Dale také uvedli velmi dilezitou organizaci OSPOD, kterou
je nutné informovat, pokud je v rodin€, kde bylo pachano domaci nésili, dit¢ nebo déti.

V mensi mife uvadéli okresni soud, bily kruh bezpeci a okresni statni zastupitelstvi.

Poskytuje Policie CR néjakou pomoc obétem DN mimo povinnost, kterou jim uklada

zakon?

Z vysledkt vyzkumu jasné vyplyva, Zze 30 piislusniku Policie CR z 64, coZ je témdf
polovina, neposkytuje Zadnou pomoc obétem DN mimo povinnost stanovenou zdkonem.
Dovolila bych si podotknout, ze je to velmi smutné a svym zplisobem i mala pomoc nebo

vubec snaha a ochota pomoci k této praci patfi.

17 policistd uvedlo, ze poskytuji kontakty na pomahajici organizace, psychickou
a psychologickou pomoc. Dale velmi ¢asto rozdavaji informacni letaky, rady a rozhovory.

Pouze dva pfislusnici Policie CR uvedli, Ze poskytuji obétem DN lidsky pfistup. Podle

vvvvvv

Vede Policie CR pravidelné evidence jednotlivych piipadi DN a provadi opakované

kontroly tam, kde bylo zjiSténo DN?

Fakt, ktery se potvrdil v 83 %, je, ze Policisté CR pravidelné eviduji jednotlivé piipady
DN, které byly pachané ve Zlinském kraji. Pouze dva policisté uvedli, ze Zadné evidence
nevedou a 9 policistl nevi, zda se eviduji pfipady DN. Domnivam se, ze kazdy ptipad,

kazdy vyjezd Policie CR musi byt zadokumentovany.

Policie CR potvrdila, Z¢ vede v 62 % opakovanou kontrolu pouze tam, kde doslo
k vykazani. 33 % policistd uvedlo, ze provadi kontrolu pfi kazdém zjisténi DN. Tudiz zde
bych podotkla, ze ze zdkona maji policisté povinnost provadét kontroly pouze po realizaci
vykdzani. Je ale dobfe, kdyz provadi kontroly i v pfipadech napi. prestupku proti

obc¢anskému souziti. Dle mého nézoru je to urcity zpiisob prevence.

Spolupracuje Policie CR s ostatnimi organy v p¥ipadech DN na dobré irovni?
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Z mého Setieni vychazi, Ze policisté spolupracuji piimo s Intervenénim centrem ve Zliné
289 % na dobré urovni. Pouze 2 respondenti uvedli, Zze jejich spoluprace je Spatna.
Co se tyce celkové spoluprace s ostatnimi organy, kde je zakomponované i IC ve Zlin¢, tak
zde jiz pouze 56 % dotazanych poukdazalo, ze je na dobré Grovni. Dalsich 42 % dotazanych
jsou spokojeni, ale jesté by néco zlepsili.

Tito policisté nejvice uvedli zrychleni komunikace, odbourani administrativy a rychleni
okamzitou pomoc IC ve Zliné, ne az za 48 hodin. Zajisté tyto navrhy by pro mnohé

policisty byly ur¢itym ulehcenim préce, ale napt. bez administrativy to prost¢ nejde.
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6 VYZKUMNA CAST II

6.1 Hlavni cil vyzkumného Setfeni a dil¢i vyzkumné otazky

Podstatny vliv na tematickou oblast moji prace maji bezesporu instituce, které maji feSeni
této problematiky v kompetenci. Intervencni centrum ve Zlin€ jako jediné tohoto druhu
ve Zlinském kraji ma poslani socidlni sluzby intervencniho centra urené osobam
ohrozenym domécim ndsilim. Proto jsem povazovala za piinosné vyuzit prostfednictvi
rozhovoru jejich zkuSenosti, nazory a praktické poznatky, které mi pomohly rozsifit
a objasnit informace navazujici na prvni vyzkumnou ¢ast a pfispét k zodpovézeni hlavni

vyzkumné otazky.

DVOI1: Mohla byste kratce prezentovat Vasi organizaci? (UVODNI OTAZKA)
DVO2: V ¢em spociva z Vasi strany pomoc obétem domaciho nasili?

DVO3: Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do FeSeni problematiky doméaciho nasili
zahrnuty?

DVO4: Jakym zpiisobem je uskuteciiovana komunikace mezi institucemi?

DVOS: Funguje tato komunikace uspokojivé, nebo je potfeba zlepSeni z néjaké urcité
strany?

DVO6: Od kdy zaéalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké iirovni?
DVO7: Spoluprace je dina zakonem, piedpisem, dohodou?

DVOS: Je v sou¢asné dobé& spoluprice IC a PCR na §pickové iirovni nebo je stale
co zlepSovat?

DVO9: Dle Vaseho odborného nazoru, zachazi PCR s obémi DN na profesionalni
urovni pii prvotnim kontaktu?

DVO10: Dozvidite se od PCR o obétech DN véas?

DVO11: Jak probiha Vase spoluprace s PCR?

DVO12: Kolik bylo evidovino ozniameni o vykazani od PCR za rok 2011?

DVO13: Stava se, Ze PCR nevyrozumi o vykazani?

DVO14: Jsou obéti DN informované od PCR o dal§i pomoci a postupu FeSeni

domaciho nasili?
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6.2 Vyzkumna strategie

Pro svou strategii vyzkumu jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu z davodi
interpretace nenumerickych vysledkt ziskanych dat. Na pocatku této metody se vzdy
nejprve stanovi téma a otazky. Nasledné zdkladni vyzkumné otazky, zadané na zacatku
vyzkumu se mohou ménit nebo dopliiovat béhem sbéru nebo analyzy dat. Vyzkumnik sbira
velké mnozstvi informaci v terénu, ve kterych hled4d pravidelnost, odpovédi na otazky
a poté uskuteciiuje predbézné zavery. Vyhoda kvalitativniho vyzkumu je, ze se vyuziva

v souvislosti s malym poc¢tem ucastnik vyzkumu a zpravidla na jednom misté. [8]

Existuje nékolik, jak uz pozitivnich nebo negativnich definici kvalitativniho vyzkumu,

napt. Creswell kvalitativni vyzkum definoval takhle:

"Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zalozeny na riznych metodologickych
tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy textii, informuje o nazorech ucastnikii

’ o 74 ror . r , ’ 19
vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach."

Vseobecné vyjimecnost a sila kvalitativni metody tkvi v tom, Ze data jsou pfirozené

uspotadana, popisuji podrobnosti ptipadu a charakterizuji kazdodenni zivot. [8]

6.3 Technika sbéru dat

Zakladni techniku k ziskani dat pro svij vyzkum, jsem zvolila rozhovor s vedouci
a socidlni pracovnici Interven¢niho centra ve Zlin€é. Povazuji strukturovany rozhovor
S otevienymi otazkami za vhodny nastroj pro zjistovani nazorti odbornikd na piedem
peclivé sestavené a formulované otazky. Tento typ rozhovoru se klade riznym
odborniktim, ale jejich struktura, neboli potadi je stale stejné. Je velmi vhodny pfi pouziti

intervencnich programd, kde se pii vyhodnoceni odpovédi srovnavaji.

¥ HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. V'yd. 1. Praha: Portal, 2005, 407 s. ISBN
80-736-7040-2. strana 50
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Jedina nevyhoda tohoto strukturovaného rozhovoru je pfedevsim v kladeni stejnych otazek,

které jsou jiz predem dané a nelze je rozsifovat a tim ziskat vice informaci. [8]

6.4 Prubéh sbéru dat

Celkové byly uskutecnény dva rozhovory a to z divodu toho, Ze ve Zlinském kraji je pouze
jedno interven¢ni centrum, které ma pouze dvé socialni pracovnice, z nichz jedna je piimo

vedouci intervenéniho centra.

Nejprve jsem oslovila vedouci Interven¢niho centra ve Zlin¢ prostfednictvim emailu
apozadala o osobni schizku. Napln schizky byla pfedem domluvena a jednalo
se 0 predstaveni ¢innosti intervenéni centra a nasledné provedeni rozhovoru. Rozhovor
probihal ve velmi pfijemné atmosfére, vedouci Mgr. Jarmila Hasonova byla velmi ochotna
odpoveédét na veskeré otazky. Rozhovor se konal 12. 4. 2012 v kancelaii Mgr. Jarmily
Hasonové, ptimo v Interven¢nim centru ve Zlin€ a trval celych 75 min. Cely rozhovor byl

nahran na diktafon a poté doslovné piepsan (viz ptiloha PIV).

Poté jsem kontaktovala socidlni pracovnici Mgr. Sontu Kubikovou, se kterou jsme
komunikovali prostfednictvi emailu a telefonu. Jelikoz byla zaneprazdnéna, rozhovor
se odkladal az byl nakonec zruSen. Ochotné se nabidla nahradit rozhovor strukturovanym

dotaznikem s otevienymi otdzkami (viz ptiloha PV).

6.5 Interpretace ziskanych dat

DVO1: Mohla byste kritce prezentovat Vasi organizaci? ((VODNI OTAZKA)

"Nase organizace se jmenuje Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy a jeji
soucasti je mimo jiné i sluzba intervencni centrum, coz je sluzba regulérné registrovana
V zakoné o socidalnich sluzbach pod § 60 pismene a.” (Hasonova)

Na tuto uvodni otdzku odpovéd€ly pracovnice ve stejném duchu, ¢imz
se dopliovaly. Zdiraznily obzvlasté komu slouzi intervenéni centrum a jaké jim poskytuji
sluzby. Mgr. Hasonova ve své odpovédi vyzdvihla, Zze poskytuji pomoc pouze osobam
star§im 18 let, které jsou ohrozené¢ DN. Nezalezi na tom, zda je t0 muz nebo Zena. Taktéz
nezélezi na tom, zda klienti vyhledaji pomoc sami, nebo se o nich dozvi od Policie CR

vvvvvv

pomoc.
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DVO2: V ¢em spociva z Vasi strany pomoc obétem domaciho nasili?

Obé¢ socialni pracovnice Interven¢niho centra ve Zlin¢ se shodly na definovani pomoci
obétem domaciho nasili, které spatiuji obecné ve zprostiedkovani socidln€ pravni
poradenstvi a dalSich sluzeb, jako napft. kontakty na neziskové organizace, statni a nestatni
organy.

Mgr. Sona Kubikové dale konkretizovala tuto pomoc na dvou skupinach. ” Pokud se jedna
o klienta na zdkladé vykdazani policii CR, tak toho musime kontaktovat do 48 hodin
a nabidnout pomoc — Socialni poradenstvi véetné pomoci pri sepsani predbézného opatieni
na prodlouzeni vykdzani, pravni poradenstvi, popripadé zprostredkovat psychologické
poradenstvi, lékarské oSetreni, zajistéeni azylového ubytovani atd. S klientem dale
vypracovavame tzv. bezpecnostni plan pro pripad ohrozeni. " (Kubikova) Obdobna
je i s klienty, ktefi ptijdou osobng, jen s rozdilem, ze ti mohou sluzby intervenc¢niho centra

vyuzit anonymné.

DVO3: Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do FeSeni problematiky domaciho nasili
zahrnuty?

Vedouci interven¢niho centra Mgr. Jarmila Hasoflovad zdiraznila predevSim jediné
zatizeni, které se ptimo specializuje na domaci nasili, a to je Interven¢ni centrum Zlinského
kraje. OvSem z rozhovorti vyplyva, Ze existuje fada dalSich instituci, jez jsou do této oblasti
zaangazovany. V prvé fadé se jedna o pomoc Policie CR, ktera provadi vykazani pachatele
ze spolecného obydli. Mezi dal§i vyjmenované patii méstskd policie, OSPOD, MPS,
justice a dalsi.

DVO4: Jakym zpisobem je uskute¢iiovana komunikace mezi institucemi?
"Intervencni centrum Zlinského kraje vybudovalo sit interdisciplinarnich tymii. Jsou ctyri
na urovni byvalych okresii - Zlinsko, Hradistsko, Vsetinsko, Kromérizsko, a pak je jeden
krajsky." (Hasonovd) V daném okrese jsou stanoveny individudlni zastupci jednotlivych
instituci, ktefi fesi problematiku domdaciho nésili. Tyto tymy se schézeji velmi casto
zaucelem nutnosti vyieSeni aktualniho pfipadu nebo z divodu piedavani zkuSenosti
a informaci. Veskera komunikace neni jen osobni, ale také telefonickd, elektronicka
¢1 pisemnad, jak dodala Mgr. Kubikova.

Z odpovédi obou socidlnich pracovnic je patrné, ze komunikace vSech instituci je vV ramci

moznosti pravidelna a nejéastjsi je s Policii CR, se kterou jsou v kazdodennim kontaktu.
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DVOS5: Funguje tato komunikace uspokojivé, nebo je potieba zlepSeni z néjaké urcité
strany?

Z rozhovorl jednozna¢né vyplyva, ze komunikace mezi institucemi je u kazdého piipadu
individualni. "Je mozno najit néjaka slaba mista, na kterych je potreba zapracovat.
Na zdklade toho miizeme realizovat spolecné nebo kazdy individualné néjakou dalsi
aktivitu. Ale vime o sobe, vime, zZe v jednotlivych pripadech si miizeme poslat klienty."
(Hasonova) Souhrnné se da fici, Ze komunikace mezi jednotlivymi institucemi, jez fesi
problematiku doméaciho nasili funguje na dobré urovni.

DVO6: Od kdy zaéalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké iirovni?

Z vypovédi obou pracovnic vyplyva, Ze spoluprace IC s Policii CR vznikla v souvislosti
S pocatky existence Intervencniho centra ve Zlin¢ dnem 1. 1. 2007. Je evidentni, ze v té
dob¢ spoluprace nedosahovala takovych vysledki v kladném slova smyslu jako dnes,
jelikoz odbornd Skoleni policistii v této problematice sice probihala, ale nebyla
tak intenzivni a dokonale propracovana.

DVO7: Spoluprace je dina zakonem, predpisem, dohodou?

Hlavnim zakonem, na kterém se shodly obé pracovnice Intervencniho centra ve Zling
je zakon & 273/2008 Sb. o Policii CR, pfesngji §17 o vzajemné spolupraci a Skoleni
Vv oblasti domdaciho nésili a vzajemné spolupraci. Z néhoz se také odviji uzaviena dohoda
mezi Policii CR a Asociaci pracovnikil intervenénich center CR. (viz. pfiloha P) Déle jen
Mgr. Hasotiova doplnila dalsi legislativu, kterou je dana jejich spoluprace s Policii CR, coZ
je ZAVAZNY POKYN policejniho prezidenta & 166/2009 Sb. k némuz nalezi metodika
¢. 1/2010 Sh.

DVOS: Je v soutasné dobé spoluprace IC a PCR na $pi¢kové irovni nebo je stile co
zlepSovat?

Neni sporu, ze spoluprace je urcit¢ na velmi dobré urovni. UZ jen to, ze komunikace mezi
Intervenénim centrem ve Zling a Policii CR je skoro kazdodenni. Ale na druhou stranu
je stale co zlepSovat, zalezi to ptedev§im na individualné fesenych ptipadech, které se musi
dofesit. Sama Mgr. Hasonova se ptimo vyjadtila: "Nevim jak jinde, ale ve Zlinském kraji
momentalné hodnotim spolupraci IC a PCR velmi dobie.” (Hasotiova)

DVO9: Dle Vaseho odborného nazoru, zachazi PCR s obét’'mi DN na profesionalni
urovni pfi prvotnim kontaktu?

Podstatou profesionalniho jednani jiz pii prvotnim kontaktu je predevSim osobnost

ptisluinika Policie CR. Nejde aZ tak o zkuSenosti, ale pfedeviim o zvladani komunikace
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S obéti domaciho nasili, kterd je velmi dulezitd. Praveé tady policisté musi byt velmi opatrni
a empatiti, aby ziskali potfebné informace. BohuZel ne vSichni profesiondlové k tomu
pristupuji tak, jak se od nich ocekava. I jim se mize obcas stat, ze se zachovaji
neprofesionalné. Jedna se pouze o malé procento policistii.

Z dostupnych vyjadieni socidlnich pracovnic pfesto mohu konstatovat, ze ve vétSiné
ptipadd jde opravdu o profesionalni zachazeni ze strany Policie CR s ob&’mi doméciho
nasili pfi prvotnim kontaktu.

DVO10: Dozvidate se od PCR o obétech DN v&as?

Zakon uklada piislusnikiim Policie CR lhiitu 24 hodin, kdy musi oznamit intervenénimu
centru, Ze realizovali vykazani. To je jedina povinnost policisti vii¢i intervenénimu centru.
V ostatnich pfipadech je na uvazeni kazdého policisty posoudit, zda je potifeba odborna
pomoc a na zaklad¢ toho si vyzada kontakty, které preda intervenénimu centru. Pokud obét’
souhlasi, dava tim najevo, ze se opravdu néco déje a je na mist¢ dodatkova pomoc
od Policie CR.

Intervenéni centrum ve Zlinském kraji se dozvida od Policie CR o institutu vykazani véas
diky jejich interni dohodg, kdy Policie CR po provedeném vykazani vzdy informuje
na k tomu urceny telefon, ktery je zapnuty 24 hodin denné kazdy den v roce. Tim usnadiuji
praci socidlnim pracovnicim splnit v dané lhlté svou povinnost a rychleji pomoct obétem
domaéciho nasili.

DVOI11: Jak probiha Vase spoluprice s PCR?

Podstata spoluprace IC s Polici CR je zejména v piedavani informaci. Ze strany
interven¢niho centra se dale projevuje pii podavani trestnich oznameni za obéti
a pti doprovodu na vyslech. Dalsi konkrétni spolupraci naopak ze strany Policie CR vidi
socialni pracovnice pfi vyjezdu do terénu. Policie CR je velmi Gasto oslovuje s Zzadosti
Z tvrzeni obou pracovnic je vice neZz jasné, ze ob¢ instituce vykazuji velmi dobrou
soucinnost, vzajemné se dopliuji a vychazeji si vstfic.

DVO12: Kolik bylo evidovino oznameni o vykazini od PCR za rok 2011?

Z obou rozhovort je patrné, Ze v roce 2011 doslo v celém Zlinském kraji k celym 126
vykazani do jednotlivych okrest. Zlinsky kraj evidoval 50 vykazani, coz bylo opravdu

nejvice ze vSech. Za nim nésledoval Vsetin s 37 vykazanimi, poté Uherské Hradiste¢ 20
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vykazani a nakonec Krométiz 17 vykazani. Na doplnéni Mgr. Kubikova uvedla evidenci
k 30.4. 2012, ktera ¢inni 39 vykazani v celém Zlinském kraji.

DVO13: Stava se, Ze PCR nevyrozumi o vykazani?

Mgr. Hasonova uvedla pouze jeden piipad nevyrozuméni o vykdzani za celou Cinnost
Interven¢niho centra ve Zliné a to jiz na pocatku existence v roce 2007. Od této doby
az po soucasnost se nestalo, ze by policisté nevyrozuméli o provedeném vykazani a tomto
konecném tvrzeni se shodly ob¢ pracovnice.

DVO14: Jsou obéti DN informované od PCR o dalsi pomoci a postupu FeSeni
domaciho nasili?

Ze svych zkuSenosti s obét'mi DN socialni pracovnice Intervenéni centra ve Zlin¢ samy
védi, zda policisté tedy poskytuji dal§i pomoc a uvédomuji je s postupem feSeni DN.
S jednoznac¢nou shodnosti odpovédely obé pracovnice IC ve Zling, ze ve vétSin€ pripadi
Policie CR poskytuje informace. Mgr. Hasofiova podotkla, Ze se samoziejmé najdou

se i taci, ktefi neposkytnou informace. Zalezi na ¢loveéku a na vyhodnoceni situace.
Policist¢ maji k dispozici informaéni letdky, vyjezdové desky, rizné poucky,
jak komunikovat s obéti, navic maji nové intranetovou sit s dal$imi informacemi

0 domécim nasili a napojeni pfimo na IC ve Zliné¢.
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ZAVER

Cilem moji diplomové prace bylo objasnit problematiku viktimizace v oblasti domaciho
nasili, uvést zakladni teoretické informace a ty rozsitit o poznatky z praxe. Vzhledem
k tomu, Ze je tato problematika velmi obsahla, snazila jsem se ve své praci vystihnout
Zzmého pohledu to nejpodstatnéjsi. Teoretickou Cast prace jsem vénovala zakladnim
pojmim jako je domaci nasili, profil obéti, profil pachatele, viktimizace a jeji rozdéleni na
primarni, sekundarni a tercialni. Rovnéz jsem formulovala zptisoby pomoci obétem DN
véetn¢ souvisejici legislativy. V praktické ¢asti jsem se snazila odpovédét na hlavni

vyzkumnou otazku, kterou jsem si polozila v ivodu prace.

Prvni &ast vyzkumné otazky se tyka zplisobu feseni problematiky piisluiniky Policie CR
ve Zlinském kraji v praxi. V této ¢asti jsem se zaméfila predevSim na postup a jednani
Policie CR ziskané pomoci dotaznikového Setfeni. Z celkového dotaznikového Setfeni lze
vyvodit nékolik obecnych zavérh. Predné se potvrdily obecné statistiky, ze 1 ve Zlinském
kraji jsou z 92 % obéti domaciho nasili Zeny, nakterych je pachano nejcastéji fyzické
nasili. Rada bych zdaraznila, Ze procentudlni vycisleni podle pohlavi obéti nemusi byt
presné. Divod bych shledala hlavné v tom, ze malo ktery muz podle mé pfizna, Ze se stal
obéti DN. Nejéastéjsi forma, jak se Policie CR dozvidd o pachani DN jsou tisiové
telefonni linky s Cisly 158 a 112 a osobni ozndmeni pfimo na obvodnim oddélenim.
Povazuji za dobré zjisténi, ze prave tyto tisnové linky jsou lidmi tolik uzivané, protoze tak
spliuji svij ucel okamzité pomoci. Telefon ma k dispozici v dnes$ni dob¢ témét kazdy,
alene kazdy mize v danou chvili jit napolicii podat oznameni. Vyzkum dokazal,
ze ptevazujici vétSinu podanych ozndmeni ohlasily samy obéti DN. DalSimi castymi
oznamovateli jsou sousedi a piibuzni obé&ti. Déti jsou v tomto piipadé v zastoupeni
OSPOD.

Z mého vyzkumu vyplyva,ze Policie CR je nejvyhledavangj$im organem ze strany obéti
DN, coz uvedlo 81 % respondentli. Ve vétSiné piipadii jsou pfislusnici na tuto
problematiku zachazeni s obétmi DN specialné Skoleni, proto 81 % z nich uvedlo a stoji
si za tim, Ze jiz pii prvotnim kontaktu s obét'mi projevuji profesionalni piistup. Vzdyt
vyslo najevo, Ze jejich jednani a pace s obétmi DN je v soucasné dobé€ na lepsi trovni nez
diive, coz ptisuzuji odbornému Skoleni. N&ktefi z policistl, tak dokazi obétem DN,
poskytnou kontakty na pomahajici organizace, psychickou a psychologickou pomoc,

rozhovor, rady, informacni letaky, moralni podporu a bohuzel az naposled lidsky piistup.
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Celych 30 respondentli z 64 se ptiznalo, Ze nad ramec jejich povinnosti neposkytuji zadnou
pomoc. 89 % policisti si je védomo své povinnosti informovat o ptipadech DN organizace
jako IC ve Zlin¢, OSPOD, okresni soud apod. 36 policistii oznacilo spolupraci s témito
organy na dobré urovni a dalSich 27 z nich zaroven uvedlo navrhy na zlepSeni této
spoluprace. ZjednodusSeni vidi policisté ve zrychleni vziajemné komunikace, odbourani
administrativy, urychleni feSeni pfipadt, Ccastéj$i Skoleni a okamzitou pomoc
od intervenéniho centra. VE&fim, Ze tyto navrhy jisté prispéji ke zjednodusSeni jejich prace,
ovSem sami by méli uznat, Ze napf. administrativa je k témto utkonim nutna. Jako
nejuziteén&jsi instituci jejich vzajemné spoluprace bych oznadila intervencni centrum
nejen proto, ze Policie CR ma vidi této instituci povinnost informovat 0 realizovaném
vykazani. 82 % dotazanych pfiznalo, ze maji na misté ¢inu k dispozici zavolat odbornému
organu a poradit se ve véci DN. Tato moznost vyplyva z interni dohody mezi Interven¢nim
centrem Zlinského kraje a Policii CR. Setfeni dokazalo, Ze tuto moznost vyuZilo pouhych
38 %. Témér vSechny piipady DN jsou dle vyzkumu na jednotlivych obvodnich oddé€lenich
evidovany. A z téchto jsou vSechny ptipady, kde doSlo k vykdzani, kontrolovany.

V nékterych ptipadech kontroluji i ty ptipady, kde k vykazani nedoslo.

Druhd ¢ast vyzkumu byla provedena formou rozhovoru s vedouci IC ve Zliné Mgr.
Jarmilou Hasonovou a socidlni pracovnici IC ve Zling Mgr. Sofiou Kubikovou. Ugelem
jejiho Setteni bylo dopliujici navazani na prvni vyzkumnou ¢ast. Propojeni obou vyzkumi
prispélo ke zjisténi skutenosti, do jaké miry je plnéna spoluprace Policie CR se zlinskym
intervenénim centrem Vv praxi. Souhrnné lze Konstatovat, ze vysledky Setfeni z prvni
vyzkumné &asti byly ve vétsing piipadech potvrzeny. Uroven spoluprace skuteéné funguje
a je vice nez dobra. Pracovnici IC dostavaji informace o vykazani v¢as. Vzhledem k faktu
z prvni vyzkumné ¢asti, Zze néktefi policisté nad ramec svych povinnosti obétem DN
neposkytuji zddnou dal§i pomoc, byl poznatek vedouci interven¢niho centra piekvapivy.
Podle jejich zkugenosti jsou obéti od Policie CR informované piinejmensim prosttednictvi
informacnich letackl. Sdilim nézor Mgr. Hasonové, ze piistup k obétem DN je otazkou

individuality.

Zaveérem bych vyslovila osobni doporuceni, ve kterém spatiuji hlavni postatu budouciho
zlepSeni feSeni této problematiky. Z celé moji prace vyplyva, Ze pravidelné Skoleni
policistii v této problematice neni v zadném piipadé zbytecnosti. Navrhuji, aby se tato

Skoleni konala v pravidelnych intervalech a byla ur¢ena kazdému bez ohledu na pracovni
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zafazeni. Soucasti Skoleni by mélo byt seznameni s moznosti poradit se ve véci doméaciho

nasili na misté ¢inu s odbornym organem.

Dle mého nazoru se mi v praci podafilo splnit pfedem stanovené body, které jsem nejprve
uvedla v teorii a poté prakticky zpracovala v zavéry. K praci jsem vyuzivala odbornou
literaturu a v praktické ¢asti ptislusné metody vyzkumu. Troufam si zhodnotit svou praci
jako ptinosnou pro ptipadné pfiblizeni a objasnéni problematiky viktimizace v oblasti
domaciho nasili. Maze poskytnout komukoliv piehledny a uceleny nahled na tuto tématiku.
Vypracovani této prace bylo i pro mé osobné velkym ptinosem. Diky praci s odbornymi
publikacemi jsem si rozSitila teoretické znalosti z tematické oblasti DN a informace

ziskané vyzkumem m¢ obohatily o prakticky pohled na tuto problematiku.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of my thesis was to clarify the issue of victimization of domestic violence, outline
the basic theoretical information and the spread of knowledge from practice. Given that
this issue is very extensive, | tried to capture in his work, in my view the point. Theoretical
part has been devoted to basic concepts such as domestic violence, victim profile, a profile
of the offender, victimization and its division into primary, secondary and tertiary. | also
formulate ways to assist victims of domestic violence, including related legislation. In the

practical part, | tried to answer the main question | have asked in the introduction.

The first part of the research question relates to dealing with police officers in the Zlin
Region in practice. In this section, | focused primarily on the negotiation process and police
obtained by questionnaire. Of the survey can be drawn some general conclusions. First,
the general statistics confirmed that even in the Zlin region of 92% are victims of domestic
violence against women, which is most often perpetrated physical violence. | would like
to stress that the percentage quantification by sex victims may not be accurate. The reason
| found mainly in the fact that the little man who confesses to me that he was a victim
of domestic violence. The most common form, as the police learns about committing
domestic violence emergency telephone lines with numbers 158 and 112 and personal
announcements directly to the District office. | think it is good to find out that these
emergency people are so used as to fulfill its purpose of immediate assistance. The phone
is available today, almost everyone, but not everyone can go at the moment to give notice
to the police. Research has shown that the overwhelming majority of submitted
notifications reported themselves victims of domestic violence. Other common notifiers

are neighbors and relatives of victims. Children in this case on behalf OSPOD.

From my research shows that the police is the most popular body of the victim of domestic
violence, which reported 81% of respondents. In most cases, members on this issue dealing
with victims of domestic violence, specially trained, so 81% of them reported and confirms
the fact that already during the initial contact with victims showing a professional attitude.
After it became clear that their actions and stick with victims of domestic violence
is currently at a better level than before, which ascribe to vocational training. Some of the
officers and victims of domestic violence are able to provide contacts to help organizations,
mental and psychological assistance, interview, advice, information leaflets, moral support

and unfortunately last human approach. A total of 30 respondents out of 64 is admitted that



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 92

beyond their duties provide no help. 89% of police officers are aware of their obligation to
report on cases of domestic violence organizations, such as Intervention Centre in Zlin,
OSPOD, the district court. 36 policemen identified cooperation with these bodies at a good
level and another 27 of them also said proposals for improvement. Simplification sees
policemen in the acceleration of mutual communication, reducing administration, speeding
up the settlement of cases, more frequent training and emergency assistance from
the intervention center. | hope these suggestions will surely contribute to simplifying the
work themselves but they should recognize that such administration is necessary for these
acts. As a useful institution for their mutual cooperation would classify intervention center,
not only because police have an obligation to inform the institution of recognition realized.
82% of respondents admitted that they are at the scene available to the authority to call
a professional for advice regarding domestic violence. This possibility results from
the internal agreement between the Intervention Centre Zlin Region and the Police.
The investigation proved that this option was used by only 38%. Almost all cases
of domestic violence are, according to research at the individual district departments
registered. And these are all cases where it had been recorded, checked. In some cases,

control and those cases where the disclosure occurred.

The second part of the research was conducted by interview with the head
of the Intervention Centre in Zlin Mgr. Jarmilou Hasonovou social worker and Intervention
Centre in Zlin Mgr. Sonou Kubikovou. The purpose of the investigation was to establish
additional research on the first part. Linking the two studies helped to establish the facts,
the extent to which cooperation is filled with police intervention center in Zlin practice.
In summary, the results from the first survey of research in most cases have been
confirmed. The level of cooperation really works and is more than good. Intervention
center workers receive information about the reported time. Due to the fact of the first part
of the research that some officers beyond their obligations to victims of domestic violence
do not provide any further help finding was surprising intervention center manager.
According to their experience as victims of police at least informed through information
leaflets. | agree with Mgr. Hasonové that access to victims of domestic violence is a matter

of individuality.

Finally, 1 expressed a personal recommendation, which | see the main essence of the future

improvements to address this issue. Of all my work shows that regular training of police
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officers in this issue is by no means useless. | suggest that this training took place at regular
intervals and was intended to anyone regardless of job title. The training should be familiar
with the possibility to consult in case of domestic violence at the scene with a professional
body.

In my opinion, my job was fulfilled predetermined points, which 1 first introduced
the theory in practice and then worked in the conclusions. | used to work in the literature
of the practical methods of research. | dare you to evaluate your work as beneficial
to clarify the possible approaches and issues of victimization in domestic violence. Can
anyone provide a clear and comprehensive view of this topic. The development of this
work was for me personally a great asset. By working with professional publications I have
extended the theoretical knowledge of the thematic area of domestic violence through

research and information to enrich my practical view on this issue.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

apod.
napf.

tzv.

Sh.
EU

DN

OSPOD

popf.

a podobn¢
naptiklad

tak zvan¢

Ceska republika
trestny ¢in

misto ¢inu

sbirky

Evropska unie
domaéci nasili
interven¢ni centrum
stiedni Skola
vys$$i odborna Skola
vysoka Skola

Organ socidlné pravni ochrany déti

poptipadé
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SEZNAM PRILOH
PI: Dotaznik pro Policii CR ve Zlinském kraji

PIl: Dil¢i vyzkumné otazky rozhovoru s vedouci Intervencniho centra ve Zlin¢ s Mgr.

Jarmilou Hasofiovou

PIIl: Dil¢i vyzkumné otazky rozhovoru se socialni pracovnici Intervencniho centra

ve Zlin¢ s Mgr. Soniou Kubikovou
PIV: Doslovny ptepis rozhovoru s Mgr. Jarmilou Hasonovou
PV: Doslovny ptepis rozhovoru s Mgr. Sotiou Kubikovou

PVI: Dohoda mezi Polici Ceské republiky a Asociaci pracovnikil intervenénich

center CR, 0. s.



PRILOHA PI: DOTAZNIK PRO POLICII CR VE ZLINSKEM KRAJI

DOTAZNIK
Vazena pani , vaZeny pane,

prosim Vas o vyplnéni dotazniku. Predkladany dotaznik je soucasti

mé diplomové prace, ktera je na téma: Viktimizace v oblasti domaciho nasili.

U uzavrienych otazek oznacte prisluSnou odpovéd® ¢i odpovédi a u volnych otiazek
napiste sviij nazor. Vyplnéné dotazniky si vyzvednu osobné nebo je prosim, odeslete

na adresu MisenaH@seznam.cz
Dékuji Vam za Vasi ochotu a Vas ¢as straveny pri vypliovani.
Bc. Michaela Hruba

1. Vase pohlavi?
a) MUZ
b) ZENA

2. Vas vek?
a) 20 - 25 let
b) 26 - 30 let
c) 31-40 let
d) 41 a vice

3. Vase vzdélani?
a) SS
b) VOS
c) VS

4. Kolik let pracujete u PCR?

5. Misto Vaseho sluzebniho plisobiste?
a) UO Zlin
b) UO Kroméiiz
¢) UO Vsetin
d) UO Uherské Hradisté

6. S kolika ptipady vykdzani jste se béhem svého sluzebniho poméru setkal /a?



10.

11.

12.

Kolik piipadi domaciho nasili jste feSili v minulém roce 2011 na obvodnim
odd¢leni?

a) 0-10

b) 11-20

c) 21-30

d) 31 - vice

S jakym typem domaciho nasili se nejcastéji setkavate?
a) fyzické

b) psychické

) sexualni

Nejcastéjsi obeti domaciho nasili je?
a) ZENA
b) MUZ

Jakym zpiisobem se dozvidite o domacim nasili na VaSem obvodnim oddéleni?
(muzete zvolit vice odpovedi)

a) telefonicky 158, 112

b) ptes socialni pracovnice

C) ptes Méstskou policii 156

Od koho se nejcasteji dozvidate o pachani DN? (muzete zvolit vice odpovéedi)
a) od ob¢ti DN

b) od ptibuzné rodiny

) od déti obéti DN

d) od sousedu

e) od nékoho jiného ..................

Mate povinnost informovat néjaké organizace pro pomoc obétem domaciho nésili?
a) ano
b) ne

V piipadé, Ze odpovite na otazku ¢. 12 a) Ano, tak prosim odpovézte i na otazku
¢. 13.

13.

Jaké organizace v ramci Vasi povinnosti informujete v oblasti pomoci obétem DN?



14. Myslite si, ze jako ptislusnik Policie CR mate profesiondlni pfistup pii prvnim
kontaktu s ob&étmi domaciho nasili?
a) ano
b) ne

C) nevim

15. Dle Vasich zkuSenosti, vyhledavaji obéti domaciho nasili pomoc od organizaci
pomahajicim ob&tem doméciho nasili vice nez od Policie CR?
a) ano
b) ne

16. Jakou poskytujete pomoc obétem domdciho nasili kromé povinnosti, které Vam
uklada zakon?

17.Jste odborné Skoleni na problematiku DN, na postup, jak zachazet s obét'mi
domaciho nésili?
a) ano
b) ne

C) nevim

18. Mate na misté ¢inu moZznost zavolat odbornému organu a poradit se ve véci
domaciho nasili?
a) ano
b) ne

Pokud jste odpovédél/a na otazku €. 18 a) ano, odpovézte nasledujici otazku.

19. Vyuzil/a jste této sluzbu nékdy?
a) ano
b) ne

20. Myslite si, ze Vase spoluprace (PCR) s intervenénim centrem je na dobré tirovni?
a) ano
b) ne
C) nevim

21. Je Vase spoluprace (Policie CR) s ostatnimi organy, které jsou v piipadech
domaciho nésili zainteresovany (soud, IC, statni zastupitelstvi), na dobré Urovni
nebo je co zlepsovat?

a) ano, jsou na dobré tirovni
b) ano, ale lze jeste néco zlepsit



€) myslim si, ze nejsou na dobré urovni

V pripadé, Ze odpovite na otazku ¢. 21 b) ano, ale lez jesté néco zlepsit, ¢) myslim
si, Ze nejsou na dobré urovni, tak prosim odpovézte i na otazku &. 22.

22. Co je tedy, podle vaseho tisudku, zapotiebi zlepsit?

23. Myslite si, ze¢ VaSe jednani a prace (Policie CR) s ob&’mi doméciho nasili
je v soucasné dobé na lepsi urovni, neZ na pocatcich feSeni této problematiky?
a) ano
b) ne

C) nevim

24. Vedete pravidelné evidence jednotlivych pfipadi v ramci DN na obvod. oddéleni?
a) ano
b) ne

C) nevim

25. Provadi Policie CR opakovanou kontrolu tam, kde bylo zjisténo DN?
a) ano, vzdy
b) ano, jen pokud doslo k vykazani
c) nekdy, pouze ve vyjimeénych piipadech
d) ne

Dékuji za vyplnéni dotazniku.



PRILOHA PII: DILCI VYZKUMNE OTAZKY ROZHOVORU
S VEDOUCI INTERVENCNIHO CENTRA VE ZLINE S MGR.
JARMILOU HASONOVOU

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Mohla byste kratce prezentovat Vasi organizaci? (UVODNI OTAZKA)

V Cem spociva z Vasi strany pomoc obétem DN?

Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do feSeni problematiky domaciho nasili
zahrnuty?

Jakym zptsobem je uskuteciiovana komunikace mezi institucemi a funguje tato
komunikace uspokojivé, nebo je potieba zlepseni z néjaké urcité strany?

0d kdy zacalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké trovni?
Spoluprace je dana zakonem, pfedpisem, dohodou?

Je v soudasné dob& spoluprace IC a PCR na $pickové Grovni nebo je stile
o zlepsSovat?

Dle Vaseho odborného nézoru, zachazi PCR s ob&tmi DN na profesionalni trovni
pii prvotnim kontaktu?

Dozvidate se od PCR o obétech DN véas?

10) Jak probiha Vase spoluprace s PCR?

11) Kolik bylo evidovano oznameni o vykazani od PCR za rok 2011?

12) Stava se, ze PCR nevyrozumi o vykazani?

13) Jsou obéti DN informované od PCR o dalsi pomoci a postupu feseni domaciho

nasili?



PRILOHA PIII: DILCIi VYZKUMNE OTAZKY ROZHOVORU SE
SOCIALNI PRACOVNICI INTERVENCNIHO CENTRA MGR.
SONOU KUBIKOVOU

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Mohla byste kratce prezentovat Vasi organizaci? (UVODNI OTAZKA)

V Cem spociva z Vasi strany pomoc obétem DN?

Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do feSeni problematiky domaciho nasili
zahrnuty?

Jakym zpiisobem je uskuteciovana komunikace mezi institucemi?

Funguje tato komunikace uspokojiv€, nebo je potieba zlepSeni z néjaké urcité
strany?

Od kdy zagalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké tirovni?
Spoluprace je dana zakonem, predpisem, dohodou?

Je v sou¢asné dobé& spoluprace IC a PCR na $pickové urovni nebo je stale
o zlepSovat?

Dle Vaseho odborného nazoru, zachazi PCR s ob&tmi DN na profesionalni Girovni

pii prvotnim kontaktu?

10) Dozvidate se od PCR o obétech DN véas?
11) Jak probiha Vase spoluprace s PCR?

12) Kolik bylo evidovano ozndmeni o vykazani od PCR za rok 2011?

13) Stava se, ze PCR nevyrozumi o vykazani?

14) Jsou obéti DN informované od PCR o dal§i pomoci a postupu feseni domaciho

nasili?



PRILOHA PIV: DOSLOVNY PREPIS ROZHOVORU S MGR.
JARMILOU HASONOVOU

Mohla byste kratce prezentovat Vasi organizaci? ((VODNI OTAZKA)

Nase organizace se jmenuje Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy a jeji
soucasti je mimo jiné i sluzba intervencni centrum, cozZ je sluzba regulérné registrovana
Vv zékoné o socidlnich sluzbach pod § 60 pismene a. Intervencni centrum zlinského kraje
poskytuje sluzby vyhradné osobam, které jsou ohrozeny domécim nasilim ve vékové
kategorii nad 18 let a to muzim i zendm bez rozdilu. V podstaté tady poskytujeme terénni
a ambulantni sluzby. Dochazi k ndm dvé skupiny klientt. Jednak jde o klienty po realizaci
institutu vykazani, kdy ze strany PCR dostavame zdznam, na jehoz zakladé kontaktujeme
osoby v ohroZeni a nabizime sluzbu sami. A jednak k nam dochazi dalsi skupina klientd,
a to jsou osoby ohrozené domacim nasilim nizko-prahového kontaktu. Ti vyuzivaji sluzbu

sami, aniz by tam kdy PCR zasahovala.

V ¢em spociva z Vasi strany pomoc obétem DN?

Takze v Intervencnim centru ve Zlinském kraji poskytujeme socialn€ pravni poradenstvi.
Mizeme zprostfedkovat 1 dal§i navazujici sluzby, pfidat kontakty, at’ uz se to tyka sluzeb
psychologti, psychiatrti, 1ékatského oSetfeni, kontakty na jednotlivé policejni slozky,

pomoc pii zajisténi azylového bydleni, pomoc pii zatizovani davek a dalsi aktivity.

Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do feSeni problematiky domaciho nasili
zahrnuty?

V podstaté¢ je ve Zlinském kraji jediné specializované zafizeni, které pomahd obé&tem
domaéciho nasili, a to je intervenéni centrum. Zadn4 jina specializovana sluzba zde neni.
Nicméné existuje fada organt a instituci, kde mize dojit k zachytu téchto lidi a to je:
policie statni, policie meéstskd, organy socidln€¢ pravni ochrany déti a dalsi oddé€leni
socialnich odbori méstskych nebo obecnich ufadi. Zkusenosti s obét'mi doméciho nasili
maji také v azylovych zafizenich, v poradenskych zatizenich, at’ uz jsou to manzelské,
rodinné poradny nebo obcanské poradny. S obéti domaciho nasili se také mohou setkat

na probacni a mediacni sluzb¢, samoziejme zkusenosti ma 1 justice.



Jakym zptasobem je uskute¢iiovana komunikace mezi institucemi a funguje
tato komunikace uspokojivé, nebo je poti‘eba zlepSeni z néjaké urcité strany?

TakZe komunikace je velmi individualni. My mame nejuz§i spolupraci s PCR, protoze
feSime fadu spole¢nych piipadii a v podstaté poskytujeme navazujici sluzby klientim
na zéklad¢ institutu vykazani, ktery policie realizuje. S ostatnimi slozkami jedndme
samoziejm¢ s ohledem na klienta. Napiiklad pokud v rodiné¢ vyrtsta nezletilé¢ dite,
tak se povazuje za osobu ohrozenou domacim nasilim, hrozi tam viktimizace,
jak jiz sekundarni nebo primarni, takze tam urcit¢ spolupracujeme s organem socialné
pravni ochrany déti. Nicméné my tady mame takové specifikum, Ze klienti, ktefi k nam
pfichazeji v ramci nizko-prahovych kontaktd, mohou byt vedeni anonymné. A pokud
si vymysli ptezdivku a pod tou ptezdivkou jsou tady vedeni, tak ja potom nemam organu
socialné pravni ochrany co nahlasit. Ze u Budulinka v Horni dolni se néco dgje,
to je naprosto marna informace. Takze tam by nemohli pomoci. Nicméné vime o sobé
se vSemi témi instituty, které¢ jsem vyjmenovala, a mnoha dal$imi. Je dualezité, abychom
vzajemné znali naplné naSich ¢innosti, protoze potom odkazujeme spravné klienty
naty spravna mista. Nejsme odborniky na vSechno, nikdo nemutze byt odbornikem
na vSechno, takZe si nezasahujeme vzajemné do svych kompetenci.

Intervencni centrum Zlinského kraje vybudovalo sit’ interdisciplinarnich tymu. Jsou Ctyfi
na urovni byvalych okrest - Zlinsko, HradiSsko, Vsetinsko, Kroméfizsko, a pak je jeden
krajsky. V téch okresnich tymech mame zainteresovany v podstaté ty instituce, které jsem
jmenovala. Nékde dochazi soudkyné, n¢kde zastupci ze statnich zastupitelstvi, ve vSech
tymech mame zastupce azylovych zafizeni a organli socidlné¢ pravni ochrany déti
amladeze. Mame tam zastupce obcCanskych poraden, z piestupkovych komisi, tfeba
z méstskych obecnich ufadt apod. Je to vzdycky individudlné na kazdém tom okrese
malinko jinak sestaveny ten tym lidi, kteti takhle cht&ji spolupracovat. Schazime se,
ale nepravidelné. Bud’ se schazime na zakladé potfebnosti, kdy je n&jaka kauzaistika
a je potieba to zpracovat, n¢jaky konkrétni piipad anebo jednou za ¢as udélame takové
obecné setkani, kdy sdilime vzijemné naSe zkuSenosti, piedavdme si informace. Tieba
za intervencni centrum vyhodnocujeme statisticky, jak jsme na tom v problematice
domaciho nésili ve Zlinském kraji, ptipadné se srovnanim se zbytkem republiky. Protoze
mi na trovni Intervenénich center v CR spolupracujeme velmi tzce s kolegy.

Ten krajsky tym, to je zaleZitost intervenéniho centra a zastupcti Policie CR, kde za kazdy

ten byvaly okres, ted se to nazyva Uzemni odbor, se Glastni té porady zistupce



za uniformovanou policii a zastupce za neuniformovanou policii. Plus od roku 2010 bylo
ve Zlinském kraji zfizeno Krajské feditelstvi Policie CR, tam byla ustanovena krajska
metodicka pro tuto problematiku pani kpt. Dita Pokorna a jesté i ona se ucastni.

Takze ta komunikace probihd piimo tam. Je mozno najit néjaka slaba mista, na kterych
je poticba zapracovat. Na zakladé toho muzeme realizovat spole¢né nebo kazdy
individualné néjakou dalsi aktivitu. Ale vime o sob¢, vime, ze v jednotlivych ptipadech
si mizeme poslat klienty.

Ja vim, Ze tfeba moje klientka ma né&jaky problém v jiné oblasti. Byla obéti jiného TC,
na coz je kompetentni probacni a mediacni sluzba, tak za ni mizu zprostiedkovat tuto
sluzbu. Nebo azylovy dim mi dd védét, mame tady volné misto, takze ja vim,

kam momentalné¢ mohu naseho klienta poslat.

Od kdy zaéalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké trovni?

V podstaté od zacatku vzniku své existence od 1. 1. 2007, protoze nam to vzajemné uklada
zakon. V zékonech jsou piimo pojmenované povinnosti policie, kterd ma za ukol zejména
v pfipadech, kdy realizuje institut vykazani, poslat ndm ufedni zdznam o vykazani do urcité
doby, konkrétné do 24 hodin. A my mame 48 hodinovou lhiitu na to, abychom nabidli nase
sluzby obétem domadciho nasili. Spolupracujeme velmi intenzivné na vSech clancich,
protoze vcetné mé je povinnosti kazdého policisty pievzit trestni oznameni, takZe se s tim
fakt mize potkat kdokoliv. Od toho policisty, ktery slouzi v ramci potadkové policie pii
hlidkové sluzbé, aZz po toho kriminalistu v krajském fteditelstvi. TakZe se pravidelné
se ucastnime spole¢nych vzd€lavacich aktivit, velmi intenzivné, nckolikrat denné
spolupracujeme s metodi¢kou a samoziejmé se podilime na Skoleni policistii. Takze celych
téch 5,5 roku pravideln¢ proSkolujeme nové policisty, budouci policisty a ty zkuSené
doskolujeme. Spolupracujeme i s Policejni Skolou v HoleSoveé, kde se pfipravuji novi
policist¢ a kde absolvuji tu zakladni odbornou ptipravu nové nastoupiv§i. Momentalné
jetam uz druhym rokem tym, vzd€lavaci aktivita zaméfena na vedouci a zastupce
vedoucich obvodnich oddé€leni policie. Tam tedy vyrazim a preddvam tu svou

dvouhodinovou zku$enost s interven¢nim centrem a specifika obé&ti doméciho nasili.

Spolupriace je dana ziakonem, predpisem, dohodou?
Spoluprace je diana ZAVAZNYM POKYNEM policejniho prezidenta v zakond
¢. 166/2009 Sb. o provadéni vykazani a v metodické prirucce ¢. 1/2010 Sb. Dale Asociace



pracovnikii interven¢nich center o. s. uzaviela s policejnim prezidentem CR dohodu
0 vzajemné spolupraci a Skoleni v oblasti domaciho nasili a vzajemné spolupraci v souladu
s § 17 zakona &. 273/2008 Sb. o Policii CR. Do asociace pracovnikil intervenénich center

patii pouze 15 interven¢nich center v CR, kde spada i Intervenéni centrum Zlinského kraje.

Je v soufasné dobé spolupriace IC a PCR na 3pi¢kové trovni nebo je stale
co zlepSovat?
Nevim jak jinde, ale ve Zlinském kraji momentaln& hodnotim spolupréaci IC a PCR velmi

dobfte. D4 se tedy fici, Ze je na Spickové urovni.

Dle Vaseho odborného nazoru, zachazi PCR s ob&ét’mi DN na profesionalni virovni jiZ
pri prvotnim kontaktu?

Rada bych fekla, ze ve 100 % piipadd ano, urcité se to zlepsilo. ProtoZe ta problematika
byla novéa, byla zakotvena v zakoné poprvé v roce 2004, takze do té doby se nefesilo pod
hlavickou domaci nésili, ono se to fesilo jinak, jako obcanské souziti apod. Od té doby
policie usla obrovsky kus cesty smérem k lepSimu. Obcas se samoziejmé najde néjaky
neprofesiondlni vyrok, zakrok nebo aktivita nékterého policisty, jakoZto profesni to neni,
ale je to o tom, Ze je to o lidech, Ze i1 u policie pracuji jenom lidé, ktefi jsou omylni,
chybuji, maji své Zivotni piibehy, které se jim odraZeji do jejich praxe. Znam ptipady, kdy
se fekne mlady policista, nezkuSeny a nezvladne to. Z osobnich zkuSenosti znam nékolik
mladych policistil, ktefi upln¢ bravurné zvladnou situaci, dokazou komunikovat s obéti,
dokazou vyborné vyhodnotit momentélni situaci v domécnosti a zasdhnout. Znam takeé
mladého policistu, ktery chce za kazdou cenu jednat a byt aktivni a realizovat néco
a zachranit, ale pasobi tam jako slon v porcelanu. Ud¢la vice Skody, protoze neumi tak
dobfe komunikovat. Obéti domaciho nasili jsou naprosto specifické obéti v ramci toho
baliku obéti trestné cinnosti. To je opravdu néco jiného nez obét piepadeni, obét
znasilnéni cizim clovékem apod. Podle toho se také chovaji a umét s nimi hovofit
je strasn¢é obtizné. Umét z nich dostat tu informaci, ziskat celou historii, protoze oni
bagatelizuji, oni feknou jen to nejnutnéjsi, co musi, protoze jsem si tu policii zavolala,
Casto nefeknou ani celou tu pravdu, protoze se boji, ze zistanou samy. Nebo Ze je nasilna
osoba potrestd, nebo tyralo-li je dite, Ze to dit¢ je dneska odepise a na stard kolena ziistanou
samy. Nebo nemaji prostfedky a mysli si, Ze by to nezvladly, tak jsou odkazani na to,

ze musi poslouchat a nesmi nic fict. Takze opravdu je potfeba, aby ten policista byl



maximaln¢ kompetentni, maximalné empaticky, aby vycitil, ze je problém a Ze je potfeba
na tom problém pracovat. Protoze ziskat informace, které potiebujete, trva strasn¢ dlouho
a oni na to nemaji zas az tolik ¢asu.

Velmi dobie se jim zasahuje v ptipadech, Ze dojedou a ta nésilné osoba je agresivni i viici
policii anebo kdy uz je fakt patrné néjaké to zranéni, tece krev, kdyz to prezenu. Tak tady
se policii dobie zasahuje. Ale predstavte si situaci, kdy piijedete do domécnosti, kde zena
uvadi, ze ji partner zbil, ze ji skopal, Ze ji Skrtil a neni na ni nic vidét, protoze modiina
se nemusi udélat hned. A partner lezi v posteli, na nohdch backory, na bfiSe noviny a fika:
Péanové, kde jste se tu vzali? A ten policista v této situaci musi zjistit, jestli je to pravda, ma
dva protichtidné nazory. Ma tam dvé malické déti, které placou, ale on nevi, jestli placou,
protoze vidi policistu anebo protoze maji strach z toho, co se doma délo, kdyz tata kiticel.
Takze skute¢né to musi byt nesmirné citlivy ¢lovek, ktery opravdu chce pomahat a tu praci
déla télem 1 dusi a da si s tim tu préci, aby z nich tu informaci ziskal. My se jim na téch
Skolenich snazime ukazovat, jak je mozné hovofit s tou obéti. Ja jim Casto vysvétluji, pro¢
se chovaji, jak se chovaji a jak se viibec mlizou chovat a s ¢im se miiZou setkat. Dfive jsme
jesteé realizovali modelové situace, kdy jsem tieba hrala tu obét’ a néjaky policista me tieba
tyral a hlidka, kterd ten incident nevidé€la, méla zasdhnout a zhodnotit cely incident.
A ti kolegové se na tom mohli naucit, co vlastn¢ vidét nebylo. Ja jsem byla potvora obét,
ja jsem opravdu jenom lezela a bagatelizovala na druhou. ProtoZe to byl ten syn, ktery
me chtél podfezat, a snaZila jsem se prost¢ fakt fict jen to nejnutnéjsi, a kdyz
se ten policista opravdu snazil, tak ze m¢ informaci dostal. Ale kdyZ to vzal jen tak, kdyz
prosté nechcete fict, tak mi s tim nic nemiZeme délat, tak jsem opravdu nic netekla.
Pak jsme si vyhodnotili tu scénku.

Myslim si, Ze umi pracovat, jsou vysoci profesionalové opravdu, ale jsou mezi nimi 1 lid¢,
kteti nenahlizeji na domaci nasili z mého thlu pohledu spravnym smérem, coz je mozna

Z jejich uhlu pohledu dobfe.

Dozvidate se od PCR o obétech DN vias?

PCR maé za povinnost nam v uréité lhité, to je téch 24 hodin po vstupu do obydli,
oznamovat pouze piipady vykdzani. Ty ostatni, které se feSi naptiklad zadrzenim,
zajisténim, domluvou, tak ty ne, pokud to ten klient vyslovné nechce. Ve Zlinském kraji
jsme domluveni tak, Ze jestlize da klient pisemny souhlas policistovi k tomu, Ze mi mtze

ptedat telefonni ¢islo na obét, tak mi ji miizeme zavolat.



Je to zase v pripadech, kdy nevykazuje, ale oni citi, Ze ta pomoc z nasi strany tam
je ataobét na to slysi. Ale téch pfipadl neni hodné. U téch vykazani, kdybyste se zeptala
minuly tyden, tak feknu, uz se hodné dlouho nestalo, Ze by to poslali pozd¢ a zrovna
minuly tyden (2. 4. - 8. 4. 2012) poslaly dvé pozdé. Jedno bylo tadové necely den,
ale to jsem véd¢la, protoze ti volali telefonické avizo. Ale ten druhy piipad byl vice dnu,
to m¢ mrzi, ale to byla opravdu vyjimka.

My to mame tady ve Zlinském kraji nadstandardné zatizené. Policie nam vychazi vstfic
natolik, ze kdyz vykazuji, tak ndm telefonuji na tomu uréeny sluzebni mobil, ktery
je zapnuty 24 hodin denné kazdy den v roce jiz celych pét a pul let, a upozornuji, ze to jde,
protoze my mame zase lhitu danou zdkonem a v pfipadé, ze by vykazovali v patek
odpoledne a my jsme to nasli v pond¢€li rdno na faxu, tak uz je pozdé€ a nesplnili bychom
tu lhitu. Vazime si, ze ndm vysli vstiic, to neni jejich povinnost. Informuji nds o tom,

protoze nejsme nepretrzita sluzba.

Jak probiha Vase spoluprice s PCR?

Jsou klienti, kteti nejsou schopni z riznych diivodi jit a podat tieba to trestni oznameni,
i kdyZ by chtéli. A my to mizeme podat za né, takze zde spoluprace spociva v predanych
anemaji jit s kym, takZe poskytujeme doprovod. V takovych piipadech tedy zaclanime
pfi vyslechu. Samoziejmé nemuzeme zasahovat do vyslechu, ale mizeme poskytnout
emociondlni podporu tomu klientovi. A jemu se pak lépe mluvi, kdyz je tam n€kdo, kdo
ten piipad zna a samoziejme v ptipadech, kdy se jednéd o néco slozitého. Ted’ me napadaji
zrovna dva pfipady, kdy nds pozadaji o spolupraci pii vyjezdu do terénu, kdy je obé&t
problematickd, je tam opravnéna domnénka, Ze by nespolupracovala s policii a takovy
ten civilni subjekt mozna by byl ten, se kterym by byla obét ochotna mluvit,
tak tam jedeme. Ne, Ze by nebyli schopni rozhovofit klienta, ale pro klienta je mnohem
mén¢ bolestné a je to snadnéjsi hovofit s civilnim ¢lov€kem, i kdyZ ten kriminalista je také
v civilu, ale pofad je to policista s plackou. Kdezto my tam piijedeme v podstaté jako
socialni sluzba, obéti se tak 1épe oteviraji. Takze az takhle je ta diivéra i pii praci v terénu

dilezita.



Kolik bylo evidovano oznameni o vykazani od PCR za rok 2011?

V roce 2011 ve Zlinském kraji bylo celych 126 piipadii vykazani a z toho v jednotlivych
oblastech je to nasledovné. Ve Zlin€ to bylo celych 50 vykazani, ve Vsetin¢ 37 vykazani,
e od roku 2007 Policie CR institut vykazani vyuziva ¢im dél vice, tedy v roce 2011 nabylo

nejvyssiho poctu ve vykazani.

Stava se, Ze PCR nevyrozumi o vykazani?

Stalo se ndm to pouze jedenkrat a to v roce 2007, od této doby azZ vlastn€ do dneska ne.

Jsou ob&ti DN informované od PCR o dal§i pomoci a postupu FeSeni domaciho nasili?
Policie ma povinnost informovat obét’ domaciho nasili v ptipadech vykazani, ze je bude
kontaktovat interven¢ni centrum a v piipadech, kdy nedoSlo k vykdzani, tak zase maji
k dispozici od nas kontaktni letaky, které mizou piedavat obétem. V kazdém sluzebnim
voze policie, v tom pomalovaném, jsou vyjezdové desky k domacimu nasili. V téch
vyjezdovych deskach maji policisté veskeré¢ formulare, které potiebuji k realizaci prace
sobéti domaciho nasili. To znamena, at uz vyuZiji institut vykazani, nebo ne. Maji
tam pouceni, jak by mohli komunikovat s obéti doméciho nasili, s détmi nezletilymi, které
jsou tam pfitomné, piipadné s nasilnou osobou. Plus tam maji ty naSe materialy, takze
I kdyz se mu néco nezda na misté, ale neni piesvédCen, Ze by to bylo domaci nasili nebo
si mysli, ze to neni moc vazné, tak to nejmensi co je, tak mize predat letak na nas. Plus
maji tedy wvnitini intranetovou sit a tam maji ted novou sekci domdci nasili
a je tam samoziejmé také zalozka intervencni centrum. Je tam o nasi praci, jsou tam nase
statistiky, krasné kolacky jsme jim tam dali, takze i ten policista ma moznost si dohledat
pfimo na tom intranetu na vnitini siti, co se s tim klientem bude dal dit, kde sidlime, jaké
mame ordinacni doby. Ted’ tam budeme davat kontaktni pracovisté, protoze se jeSteé
roz§ifujeme na pracovisté na okresy, takze ja si myslim, Ze obé&ti jsou informované, ale zas
to muze skoncit na Clovéku, ktery to nevyhodnoti jako domaci nésili a ten letak nepteda.

Ale to jsou mozna urcita procenta piipadii.



PRILOHA PV: DOSLOVNY PREPIS ROZHOVORU S MGR. SONOU
KUBIKOVOU

Mohla byste kratce prezentovat Vasi organizaci? ((VODNI OTAZKA)
Intervencni centrum Zlinského kraje pracuje od 1. 1. 2007 a poméaha osobam ohrozenym
domaécim nésilim at’ jiz na zakladé vykazani policii CR, nebo tém, kte¥i pomoc vyhledaji

sami.

V ¢em spociva z Vasi strany pomoc obétem DN?

Pokud se jedna o klienta na zakladé vykéazani policii CR, tak toho musime kontaktovat
do 48 hodin a nabidnout pomoc — socidlni poradenstvi vcetné pomoci pii sepsani
pfedbézného opatfeni na prodlouzeni vykazéni, pravni poradenstvi, popfiipadé
zprostiedkovat psychologické poradenstvi, 1ékaiské oSetieni, zajisténi azylového ubytovani
atd. S klientem dale vypracovavame tzv. bezpe¢nostni plan pro pfipad ohrozeni.

S druhou skupinou klienti pracujeme obdobné, rozebereme jejich situaci, sezndmime
S moznostmi feSeni, v ptipad¢ potieby zprostiedkujeme dal§i navazné sluzby s odborniky
(psycholog, 1€kat, pravnik, ...), vypracujeme bezpecnostni plan — tito klienti nase sluzby

mohou vyuzit anonymné.

Jaké instituce jsou ve Zlinském kraji do feSeni problematiky domaciho nasili
zahrnuty?
V prvé fadé Policie CR, OSPOD, azylové domy, soudy, statni zastupitelstvi, PMS, 1ékafi,

Centrum poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy, ...

Jakym zpiisobem je uskutec¢iiovana komunikace mezi institucemi?
Pravidelné, podle potieby, se schazeji interdisciplindrni tymy + telefonicky, osobné,

pisemng, ...

Funguje tato komunikace uspokojivé, nebo je potieba zlepSeni z néjaké urcité strany?
Toto je individualni u jednotlivych pfipadl, v podstaté ale komunikace funguje velmi

dobre.



Od kdy zacalo intervenéni centrum spolupracovat s PCR a na jaké drovni?
IC spolupracuje s policii od zacatku jeho vzniku, coz je tedy od 1. 1. 2007 a spolupracuje
na velmi dobré trovni. Spolu s policejni metodickou, vedouci IC proSkolujeme policisty,

konzultujeme piipady, policie ma moznost se s nami telefonicky spojit 24 hod denné.

Spoluprice je dana zakonem, predpisem, dohodou?

Nase spoluprace V podstaté vychazi z policejniho zakona.

Je v soufasné dobé spolupriace IC a PCR na 3pitkové turovni nebo je stale
co zlepSovat?

Z mého pohledu je spoluprace na velmi dobré urovni, ale vzdy je co zlepSovat.

Dle Vaseho odborného nizoru, zachizi PCR s obé’mi DN na profesionalni irovni
pri prvotnim kontaktu?

Z toho, jak se klienti vyjadiuji, mtizu fici, Ze ve vEtSin€ piipadt ano.

Dozvidate se od PCR o obétech DN véas?
Policie mé ze zdkona nas o kazdém vykazani do 24 hod informovat a tuto lhiitu dodrzuji.
Pokud se jedna z jejich strany o podezieni na DN, tyto pfipady s ndmi Casto konzultuji,

obétem predaji kontakty na IC a spole¢né pak tyto ptipady mizeme posoudit a vyhodnotit.

Jak probiha Vage spoluprace s PCR?

Velmi dobte, doplitujeme se.

Kolik bylo evidovino oznameni o vykazani od PCR za rok 2011?
Celkové za rok 2011 dolo ve Zlinském kraji ke 126 vykazani od Policie CR. Ke dni 30. 4.
2012 je ve Zlinském kraji bylo evidovano 39 vykazani za rok 2012.

Stava se, Ze PCR nevyrozumi o vykazani?

Pokud se pamatuji, v naSem kraji se toto nestava.



Jsou obéti DN informované od PCR o dali pomoci a postupu FeSeni domaciho nasili?
Ve vétsing pripadl pii prvnim kontaktu s obéti DN nas informuji o tom, ze jim policie
fekla, Zze je bude kontaktovat IC a jsou Casto informovani od nich i o tom, jak Ize
postupovat dal (napt. podani predbézného opatfeni na prodlouzeni vykéazéani, podani

trestniho oznédmeni, atd.)



PRILOHA PVI: DOHODA MEZI POLICII CESKE REPUBLIKY
A ASOCIACI PRACOVNIKU INTERVENCNICH CENTER, O. S.

Dohoda mezi Policii Ceské republiky a Asociaci pracovniku
intervenénich center CR, o. s.
o vzajemné spolupraci a $koleni policistu v oblasti doméaciho nasili

Policie Ceské republiky
zastoupena policejnim prezidentem plk. Mgr. Petrem Lessy
(dale jen .policie”)

Asociace pracovniki intervenénich center CR, o. s.
zastoupena pfedsedkyni Mgr. Martinou Vojtiskovou
(dale jen APIC")

(dale jen ,strany dohody")

uzavira)l za GCelem stanoveni spoletného postupu pfi provadéni skoleni
policisti a vzajemné spolupraci v souladu s § 17 zdkona &. 273/2008 Sb., o Policii
Ceské republiky, tuto dohodu o vzéjemné spolupraci a Skoleni policisti v oblasti
domacliho nasill (dale jen ,dohoda"),

Strany dohody védomy si toho, Ze problematika domaciho nasili a zejména
pécte o ohroZzené osoby je jejich spoleénym Ukolem, pfi védomi si vliastnich metod,
prostfedk( a odpovédnosti, sledujice zlep$eni vzajemné spoluprace a pfedavani
zkuSenosti a podnéti ke zkvalitnéni sluzby pro ohroZené osoby, se dohodly
na nasledujicim:

Gl
Uéel dohody

Ucelem dohody je zkvalitnit, zjednodusit a sjednotit vzajemnou spolupraci
mezi stranami dohody a soucasné upravit oblasti a formy vzajemné spoluprace
v oblasti fedeni problematiky domaciho nasili,

Cl.2
Oblasti vzajemné spoluprace
Vzajemna spoluprace stran dohody zahruje zejména tyto oblasti:
a) vzajemné pfedavani poznatkd a zkusenosti,

b) spolupraci na proskolovani policistt se zaméfenim na oblast d&innosti
intervencnich center,

c) porovnani statistickych udaji policie a pfisluéného intervenéniho centra za
ucelem eliminace pfipadnych rozdilli a kontroly odesilani Gfednich zaznamu o
vykazani ze strany policie na pfisludna intervenéni centra (provadét nejméné
1x mésiénd),

d) roz&ifeni katalogl moznych opatfeni pro rizné incidenty,
e) kazuistiku.



~ CL3
Ukoly policie
(1) Jednotliva krajska feditelstvi policie budou aktivné spolupracovat na mistni
Urovni s jednotlivymi intervenénimi centry v jejich uzemni pusobnosti zejména
v oblastech, uvedenych v ¢l. 2 dohody.
(2) Reditelstvi sluzby pofadkové policie zajisti v pfedmétné oblasti koordinaci a

dale distribuci seznamu prodkolenych pracovnik(/lektorl intervencnich center na
jednotliva krajska feditelstvi policie.

_ CLa
Ukoly APIC

(1) Jednotliva intervenéni centra budou aktivné spolupracovat s prislusnymi
krajskymi feditelstvimi policie zejména v oblastech uvedenych v €l. 2.

(2) Zajisti pfedani aktualizovaného seznamu pracovnik(/lektorl intervenénich
center na Reditelstvi sluzby pofadkové policie vzdy, kdyZ dojde ke zméné.

CL5
Zavéreéna ustanoveni

(1) Dohoda se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a ucinnosti dnem
podpisu zastupcl obou stran dohody. Dohodu Ize vypovédét bez udani divodu
s vypovédni Ihitou v déice dvou mésicl.

(2) Dohodu Ize ménit pouze pisemnymi Eislovanymi dodatky odsouhlasenymi
obéma stranami dohody.

(3) Dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda strana dohody
obdrzi jeden vytisk.
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