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ABSTRAKT

Ve své diplomové praci se zabyvam ¢innosti rodinného osobniho strazce (dale
ROS) v podminkach CR. Prace obsahuje popis osoby jako ROS, jeho p¥ipravu na vykon
této profese, co vSechno dana prace obnasi, jak probiha ochrana klienta a jeho rodiny. Jsou
zde zminény informace k zakdzce, mezi kterymi je pouceni klienta i ukdzka Mandatni
smlouvy. Dale je ukazka harmonogramu jednoho dne ROS, ktery zahrnuje ukazky a
zaroven feSeni urCitych situaci, do kterych se ROS pfi svém vykonu prace dostane. Tyto
situace jsou popsany jak slovné, tak 1 nazorn€ ukézané pomoci fotodokumentace. Na zaver
je ukazana moznost, jak zle zabezpecit dim klienta. V diplomové préci je zminéna osoba

oznacovana jako preventista a jeji spojeni s ROS.

Klicova slova: rodinny osobni strazce, preventista, klient, ochrana

ABSTRACT

In my diploma thesis i deal with the activities of the family bodyguard (the FB) in
the Czech Republic (the CR). The work contains a description of a person as the FB, his
preparation for the performance at this profession, what the assignment entails, how is the
protection of the client and his family happening. There are also mentioned information
about the contract, like instructions for the client and demonstration of the Mandate
agreement. In the following part a work schedule of the FB is shown, which includes
examples as well as solutions to certain situations in which the FB can get. These
situations are described both verbally and visually shown by photographs. At the end a way
how the client’s house can be secured is presented. In the thesis is also mentioned a person

called prevention specialist and his connection to the FB.

Keywords: family bodyguard, prevention specialist, client, protection
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UvVOoD

V primyslu komeréni bezpecnosti se Casto setkavame s bodyguardy, detektivni
¢innosti, fyzickou ostrahou majetku nebo pievozu hotovosti a cenin. Kdyz se fekne
rodinny osobni strazce (dale jen ROS), mnoho lidi si uz nedokdze ptesné predstavit, co je
pfesné naplni jeho prace. Dalo by se to odiivodnit tim, Ze v Ceské republice nenachazi

takové uplatnéni jako v jinych zemich a proto se nedostal do podvédomi lidi.

Veskeré prace zabyvajici se osobni ochranu mluvi o poskytovani ochrany pomoci
bodyguardli. Prozatim nebyla zddna prace zpracovana na téma ROS, 1 kdyz se jedna o
velmi zajimavé téma. Z toho divodu jsem si vybrala dané téma pro svoji diplomovou
praci. Kdy zaroven jeji zpracovani pomuze piiblizit danou problematiku $irsi vetejnosti. |
kdyz neni vetejnost blize seznamena s ¢innosti ROS, spravné béhem prizkumu oznacovala
vys$iho podnikatele jako nejéastéjsiho klienta ROS. Dale pak uz ale chybné urcovali
prezidenta, jako druhou nejcastéjSiho klienta, jelikoz prezident méa diky, své pozici jiz

poskytovanou ochranu statnimi slozkami.

Cilem mé diplomové prace je sezndmeni s problematikou ROS v podminkach CR.
Poté specifikovat ukoly, které ROS obvykle plni. Analyzovat obvyklé tikoly rodinného
osobniho straZzce z hlediska Casu, bezpecCnosti, techniky a vztahi v chranéné rodiné a

zpracovat navrh ¢innosti ROS.

Kdyz se zeptate Sirsi vefejnosti na specifikaci prace vykondvané bodyguardem, tak
dokaze bez problémil odpovédét. Jenze ve chvili, kdy se zeptate na specifikaci prace ROS,
tak zacne pfemyslet a zjisti, ze nedokaze presné odpovedét. Jejich odpovédi jsou odvozené
od ochrany rodiny, ale neupfesni to. Proto sepsani této prace, umozni vefejnosti blize se

seznamit a ziskat piedstavu o praci, kterou vykonava ROS.

Zpracovani své diplomové prace jsem meéla ovSem o to téz§i, Ze jsem se na tuto
problematiku zaméfila jako prvni a tim padem jsem nemohla vétSinu znalosti Cerpat
z literatury, ale pouze od osob vykonavajici tuto ¢innost. I kdyz maji ROS a bodyguard

urcité aspekty své prace stejné v nékolika dal§im se trochu lisi.

Jak uz bylo zminéno, neni zatim zadna literatura popisujici ¢innost ROS. Proto
jsem nejdiive prostudovala literaturu zamétenou na bodyguarda, kde jsem ziskala zdkladni

udaje o poskytovani osobni ochrany a poté jsem je mohla po konzultaci s osobou
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vykonévajici profesi ROS poupravit a upfesnit. Cast informaci jsem ziskala pomoci
dotaznikd, které byly zaslany bezpecnostnim agenturdm. Povédomi vefejnosti a studentl

BTSM bylo také ziskano pomoci dotazniki.

Diplomova prace je rozdélena do 6 kapitol. Kdy v prvni kapitole seznamuji ¢tenaie
s 0sobou ROS a pravnimi souvislostmi, které by m¢l znat, a zaroven se ho tykaji. Druha
kapitola je uz zamétena na ptipravu ROS k poskytovani osobni ochrany. Tato pfiprava
obsahuje zdkladni vycvik obrany se zbrani, beze zbrané¢, s improvizovanymi a obrannymi
prostfedky. Dale pak sttelecky vycvik, celkovou kvalifikaci ROS a postup pfi realizaci
osobni ochrany. Cast druhé kapitoly je zaméfena na vystroj a vyzbroj ROS, ktera je
potiebnd bé¢hem jeho vykonu prace. Ve treti kapitole se zabyvam problematikou piijeti
zakazky, kde jsou uvedeny dtivody, kviili kterym si klient najima ROS. Poté je poukazano
na potfebné informace o klientovi a jeho rodiné€, které musi ROS znat, kdyZ pfijima
zakdzku. Je zde ukdzana mandétni smlouva oSetfujici zakazku s poukazdnim na urcité
aspekty, které by neméli ve smlouvé chybét, aby se predeslo pozdéjsim problémim. Na
zaveér této kapitoly jsou popsany dalsi tkoly, které musi ROS zajistit, jako je persondlni
bezpecnost, rezimova bezpecnost, objektova a technickd bezpe¢nost. Ctvrta kapitola je
zaméfena na ukazku harmonogramu jednoho dne ROS, pii poskytovani osobni ochrany.
Tato kapitola obsahuje postupy a fotodokumentaci pii piesunu s klientkou nebo
poskytovani ochrany v praci a restauraci. Nalezneme zde nékolik modelovych situaci, kdy
se dostane klientka do ohroZeni a ROS musi zasdhnout. Jelikoz je jednim z tkold ROS
zajistit zabezpeceni domu klientky, je v paté kapitole umisténa ukazka, jak by mohl byt
tento dim zabezpeCen. V posledni kapitole jsou umistény vysledky provedeného
prizkumu, zaméteného na Sirokou vetejnost a studentii BTSM, kde byla zkoumana jejich
znalost dané problematiky. Je zde umistén 1 dotaznik, ktery byl uren pro bezpecnostni
agentury, kde bylo cilem zjistit, zda poskytuji osobni ochranu pomoci ROS. Jelikoz se do
prace nevesly vSechny materidly, jsou v pfiloze umistény vzorky dotazniki a mandatni

smlouvy.
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1 PRAVNI SOUVISLOSTI ATERMINOLOGIE

Zakladnim problémem pii vyhovu profese ROS je, 7e neméa v CR dostate¢né pravni
zazemi. Jelikoz ROS ale i osobni strazce ma pravomoci jako bézny obc¢an. Vezmeme-li
Vv uvahu, Ze se ROS obcas dostava do situace, kdy je v ohroZeni Zivota pii ochrané klienta,

nema z pravniho hlediska moc dobré vyhlidky.

1.1 Rodinny osobni straZce v Ceské republice

Ulohou ROS je chranit klienta a jeho rodinu, pied p¥ipadnymi atoky &i tinosy. ROS
je najiman ptrevazné vyssi stfedni tfidou. Ty si ho najimaji bud’ na dobu kratkou, kdy
pobyvéa s chranénymi osobami 24 hodin denné nebo na dobu delsi, kdy nepobyva
S chranénymi osobami 24 hodin denné, ale chrani je jen v urcitych fazich dne, které byly
stanoveny pii podepsani smlouvy. Dale jsou ve smlouvé stanoveny bezpe€nostni priority
v ptipad¢, Ze se dostane klient srodinou do nebezpeci, tak aby ROS védél, koho

piednostné ochranovat.

Jelikoz ROS chrani klienta s rodinnou, nezbyvda mu moc ¢asu ziskavat vSechny
potiebné informace o mistech a cestach k mistu, kam ma klient namifeno. V tuto dobu
nastupuje na pomoc ,,preventista.” Jedna se o cloveéka, ktery uzce spolupracuje s ROS a
ziskdva mu pottebné informace o rtiznych trasach k mistu urceni, jako je napi. nejblizsi
nemocnice, policii, ale i o mistu samotném. I kdyz preventista spolupracuje s ROS,
nejedna se o osobniho strazce. Ale pouze o fyzickou osobu s moznosti piistupu velkého

mnozstvi informaci.

1.2 Legislativa

Jelikoz se ROS spadd do soukromého sektoru, nema Zadnd zvlasStni opravnéni
Kk vykonu ¢innosti, jako by tomu bylo ve statnim sektoru. Ale musi se fidit platnymi zakony
a nafizenimi pro fyzickou osobu vykonavajici danou ¢innost na zaklad¢é zivnostenského
strazcti v soukromém sektoru jsou §28 o Nutné obrané a §29 o Krajni nouzi Trestniho
zakoniku, §76 odst. 2 Trestniho fadu, §2 odst. 2 zdkona o piestupcich a §126 Obcansky

zakonik. A mezi dalsi pravni normy, patfi:
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e Listina zdkladnich prav a svobod, ustavni zdkon ¢. 2/1993 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpist.
o Ustava Ceské republiky, Gstavni zdkon &. 1/1993 Sb. ve znéni pozdgjsich
piedpist.
e Obcansky zakonik ¢. 40/1964 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpist.
e Obchodni zdkonik, zakon €. 513/1991 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist.
e Zakonik prace, zakon €. 65/1965 Sb. ve znéni pozdé&jSich predpist.
e Trestni fad, zdkon €. 141/1961 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpisi.
e Trestni zakon, zakon €. 140/1961 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpisi.
e Zakon o ptestupcich, zakon ¢. 200/1990 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist.
e Zakon o ochrané osobnich udaji, zdkon ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpist.
e Zakon o piistupu k informacim, zakon ¢. 106/1999 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisi.
Seznam pravnich norem uvedeny vySe neni zcela kompletni, ale kazdy kvalifikovany
ROS je seznamen s celym seznamem pravnich norem, kterymi se musi fidit. Dale

nesmime zapominat, Ze ROS muze pracovat pod zastitou agentury a ta ma své interni

ptedpisy, které je povinen dodrzovat.
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2 RODINNY OSOBNIi STRAZCE

Podivame-li se na uplny zacatek, kdy se dana osoba teprve zajiméd a hlasi na post
ROS, je hlavnim tkolem zjistit, zda mé na to potfebné predpoklady. Je samoziejmosti, ze
intelektualni a psychické naroky, jako je psychicka vyrovnanost, trpélivost, osobni kazen.
Fyzickou zdatnost, pokud neni dostate¢nd, 1ze pomoci pravidelného trénovani ziskat, ale
psychiku ¢lovéka nelze pretvorit, jen upevnit, proto je tfeba zjistit, zda mé pro tuto praci

dané psychické predpoklady.

ROS musi sice zvladat fyzickou zatéZ, ale mnohem vice je namahana jeho psychika.
Neustale je vystavovan stresovym situacim, je zapotiebi aby se byl schopny rychle se
rozhodovat, kazdou vtefinu po cely den je ve stiehu, ve chvili kdy se zapomene, hrozi, ze
se néco prihodi. Psychicka stranka ROS je podrobovana riznym psychologickym testim a
stresovym situacim, aby se zjistilo, jestli je schopny na danou situaci spravné reagovat a

tim padem dokéaze chranénou osobu za kazdé situace ochranit.

Z fyzické stranky je dulezité, aby byl zdravy, netrpél zadnymi vrozenymi vadami ¢i
nékterymi indispozicemi. Pokud by n€kterymi z vysSe uvedenych véci trpél, velmi by mu to
znesnadnilo, pfipadné az znemoznilo poskytovat potfebnou ochranu chranéné osob¢. Co se
tyka fyzického vzrhstu, ten neni pro ROS az tak dilezity i s menSim vzrustem muze
ptekvapit svou schopnosti, silou, hbitosti, atd. Midzeme se docist v knize pana Josefa
Madla zamétfené na osobni strazce: ,,...pokud by byl nejblizsi okruh télesné straze kolem
osoby méfici 190 cm slozen z bodyguardi se vzristem kolem 170 cm, byla by chranéna
osoba pro odstielovace spiSe dvoupatrovym dortem s tiesni.[2] To vSe se zjistuje pfi

testovani fyzické zdatnosti a jeji nasledné zdokonalovani pii vycviku.

2.1 Zakladni priprava rodinného osobniho strazce

Aby mohl ROS dobte vykonavat svou praci, musi projit zakladnim vycvikem. Ten
ho ptipravi na zakladni situace a ziska piehled jak v nich reagovat. Jedna se o celou fadu
specidlnich kurzti a vycviki. Tato zékladni piiprava je nejen fyzicky namdhava, ale
zaroven 1 finan¢né néakladna. Proto je dulezité dobie si rozmyslet, zda o takovou praci
stojim a jestli ma na to adept dostatecné ptedpoklady. Pokud by se v ptilce vycviku rozhodl

vzdat, byla by to velkd financni ztrata. V zakladni pfipravé ROS nalezneme téchto
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vybranych 6 vycvikl: fyzicky, profesni, strelecky, takticky, specidlni fidi¢sky. Jedna se
pouze o maly vybér z mnoha dalSich, které musi absolvovat, piedtim nez vstoupi do

terénu.

Kdyz tuto ptipravu absolvuje, je zapotiebi aby ji stale trénoval a zdokonaloval.
Samoziejmé je v jeho nejlepSim zajmu absolvovat i dalsi kurzy, které jiz pro n€j nejsou

povinng, ale pro néj vic nez vyhodné.

2.1.1 Fyzicka priprava

Co se fyzické ptipravy tyka, jak jsem uz zminila vySe, je zapotiebi aby svoji
fyzickou zdatnost ROS neustale udrzoval, popiipadé i zlepSoval. Obsahem fyzické
piipravy neni jen b¢h, plavani, posilovani, ale zdroven si musi trénovat svoji hbitost,
koncentraci, rychlou orientaci a reakci. Pro je dobré, aby se nezaméfil jen na jeden sport,
ale vytvofil urcitou kombinaci sportll a cviceni, které umozni dostate¢ny trénink vSech

predpokladi.

2.1.2 Profesni priprava

Béhem své ptipravy a profesi ROS se musi naucit riizni techniky boje. Mezi tyto
techniky patii obrana s obrannymi prostiedky, obrana se zbrani, obrana S improvizovanymi

prostfedky, obrana beze zbran¢.
1. Obrana se zbrani - palna zbran

Zakladem obrany pomoci plané zbran¢ je znalost bezpe¢né manipulace, kterou se
uci v pribéhu stieleckého vycviku. Tento vycvik je zaméfen na to, aby umél ROS
bezpecné manipulovat se zbrani, ale také na stfelbu jen jednou rukou. Béhem ochrany
nema ROS mozZnost stiilet obouruc. Jelikoz v piipadé nebezpeci vstupuje ROS mezi
klienta a uto¢nika (Obr. 1). Jednou rukou manipuluje se zbrani a stfili, kdezto druhou
rukou odstrkuje klienta z mista nebezpeci za sebe, aby ho chranil svym télem (Obr. 2) a

pozdéji naznacil smér utéku do bezpeci (Obr. 3).
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Obr. 1. Obrana se zbrani - palna zbran Obr. 2. Obrana se zbrani - palnd zbran

Obr. 3. Obrana se zbrani - palnd zbran

2. Obrana se zbrani - nozem

Mezi dals§i techniky obrany klienta pomoci zbrané, patfi obrana pomoci noze.
Pouziva se v dob¢, kdy nechceme pouzit palnou zbran proti uto¢nikovi ohrozujici klienta
napft. rozbitou lahvi. Jednd se o techniku, pfi které opét jednou rukou odstréi klienta za
sebe, aby byl z dosahu letu rozbité lahve, druhou rukou mezitim ptipravuje niz k titoku
(Obr. 4). Poté co odstréi klienta do dostatecné vzdalenosti, vstupuje mezi klienta a
uto¢nika (Obr. 5). Jednou rukou vykryva utok rozbitou lahvi a druhou vede utok nozem,
kdy vede fez od ruky se sklem pies hrud’. (Obr. 6, Obr. 7). Rez je veden tak, aby nesel pies

tepny. Nasledné poranéného utoc¢nika odstrkuje a odvadi klienta (Obr. 8) do bezpeci.
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Obr. 5. Obrana se zbrani - nozem

Obr. 6. Obrana se zbrani - nozem Obr. 7. Obrana se zbrani — nozem

Obr. 8. Obrana se zbrani — nozem
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3. Obrana obrannymi prostiedky — obranny sprej
Mezi nejrychlejsi a nejsnazsi obranu patii obrana pomoci obranného spreje. ROS
op¢t vstupuje mezi klienta a uto¢nika. Mezitim vytdhne a namiii obranny sprej na uto¢nika

(Obr. 9). Pomoci nékolika kratkych stisknuti vystiikne obsah spreje do obli¢eje uto¢nika

(Obr. 10). Béhem této obrany ustupuje s klientem, aby nebyli sami zasazeni obsahem
spreje (Obr. 11).

Obr. 9. Obrana obrannymi prostredky - Obr. 10. Obrana obrannymi prostredky -

obranny sprej obranny sprej

Obr. 11. Obrana obrannymi prostredky - obranny sprej
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4. Obrana obrannymi prostiedky — kubotan

Jednim z nejoblibenéjsich obrannych prostfedkd u zen je kubotan. Tuto ndklonnost
si ziskal diky své privétivé velikosti, kdy se vleze do kazdé kabelky ¢i kapsy a
nepotiebnosti sily béhem jeho pouZzivani. Kubotan se pouziva pro zesileni uderu, tlaku na

tlakové body a nervové zakonceni.

V ptipad¢ ochrany pomoci kubotanu je zapotiebi, aby ROS opét vstoupil a odstr¢il
klienta od utocnika, kdy si mezitim pfipravi kubotan na utok (Obr. 12). Prvni ¢ast utoku je
vedena v podobé bodu kubotanem na tuto¢nikovu hrud (Obr. 13). Nasleduje utok na
tlakovy bod umistény pod bradou (Obr. 14). Tim docili zaklonu uto¢nikovi hlavy, v tu
dobu si piechytne a polozi ruku pies jeho o¢i. Za stalého tlaku do zadu otoci hlavu do
strany a podmetem strhne na zem (Obr. 15). Zde ho zafixuje pomoci kleku na krk a tlaku
kubotanem na tlakovy bod ( Obr. 16).

Obr. 12. Obrana obrannymi Obr. 13. Obrana obrannymi prostiedky -
prostiredky - kubotan kubotan
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Obr. 14. Obrana obrannymi prostiedky - Obr. 15. Obrana obrannymi
kubotan prostredky - kubotan

Obr. 16. Obrana obrannymi prostredky - Kubotan

5. Obrana improvizovanymi prostiredky — kabelka

Ne vzdy ma ROS ¢as vytdhnout na obranu klienta zbrafi nebo obranny prostiedek a
musi pouzit improvizovany prostfedek. Kazda Zena mé u sebe pokazdé, kdyz jde ven,
kabelku. V pfipadé¢ obrany proti nozi je kabelka vhodnym obrannym prostiedkem.
Pomineme-li fakt, ze u kazdé Zzeny obsahuje kabelka predméty dostate¢né tvrdé a te€zkeé,
kdy pro rychlou obranu postaci Gito¢nika uhodit touto kabelkou. Po této prvotni fazi obrany
ho bude hlava potadné bolet a zaroven to ziskd dostatek casu pro pokracovani obrany

pomoci dalSich technik.
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Dalsi moznosti obrany pomoci kabelky, je vykryti bodu noZem a naslednym vyraZzenim

noze z jeho ruky kabelkou (Obr. 17, Obr. 18). Poté pokrac¢uje ROS chytnutim za citlivou

¢ist horniho rtu, vedenim hlavy opét do zaklonu a strzenim na zem pomoci podmetu (Obr.

19, Obr. 20). Zde ho zafixuje klenutim na krk a pakou na ruku (Obr. 21).

Obr. 17. Obrana improvizovanymi prostiedky Obr. 18. Obrana improvizovanymi prostiedky
- kabelka - kabelka

Obr. 19. Obrana improvizovanymi Obr. 20. Obrana improvizovanymi

prostredky - kabelka prostredky - kabelka
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Obr. 21. Obrana improvizovanymi

prostredky - kabelka

6. Obrana improvizovanymi prostiredky — kniha

Mohou nastat pifipady, kdy je obtézovany sam ROS, ktery sedi sam. V tomto
ptipadé¢ muze pouzit k obrané knihu (Obr. 22). Natoc¢i se k utoénikovi a ptichysta knihu
k tderu na uto¢nikovu hlavu (Obr. 23). Nasledné se zveda smérem od né&j a udefi uto¢nika

knihou do hlavy (Obr. 24).

Obr. 22. Obrana improvizovanymi Obr. 23. Obrana improvizovanymi

prostredky - kniha prostredky - kniha
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Obr. 24. Obrana improvizovanymi

prostiredky - kniha

7. Obrana improvizovanymi prosti‘edky — kli¢e

Jako dal$i moznost rychlého odvraceni Gtoku je pouziti klicd. Jednou rukou ROS
odstr¢i klienta z dosahu bodné drahy noze (Obr. 25). Nasledné zablokuje ruku s noZzem a
udefi uto¢nika kli¢i (Obr. 26). Poté pokracuje né€kterou z obrannych technik k zraZeni na

zem a zafixovani na ni (Obr. 27).

Obr. 25. Obrana improvizovanymi prostiedky Obr. 26. Obrana improvizovanymi

- klice prostredky - klice
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Obr. 27. Obrana improvizovanymi

prostredky - klice

8. Obrana improvizovanymi prostiedky — Zidle

Jednou z nejnamahavéjsich technik obrany pomoci improvizovaného prostiedku je
pouziti zidle. Tato technika je velmi uc¢inna a zidle je ¢asto po ruce, ale z pohledu Zeny,

byvaji Zidle Casto az ptili$ tézké pro moznost takové manipulace.

Jako prvni je tfeba odrazit prvotni utok pomoci odkopnuti Gto¢nika (Obr. 28). Tim
ziska dostate¢ny prostor pro zvednuti se a obejiti zidle zezadu (Obr. 29, Obr. 30). Poté
uchopi zidli za opéradlo, kterou zvedne a zablokuje uto¢nikovu ruku s nozem (Obr. 31).
Zidle je pootodena tak, aby jedna noha Zidle sméfovala na krk utoénika a druh4 zase na

jeho intimni partie (Obr. 32). Na zavér uto¢nika prudce pomoci zidle odstrci (Obr. 33).

Obr. 28. Obrana improvizovanymi Obr. 29. Obrana improvizovanymi

prostredky - Zidle prostredky - Zidle
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Obr. 30. Obrana improvizovanymi Obr. 31. Obrana improvizovanymi prostiedky
prostredky - Zidle - Zidle

Obr. 32. Obrana improvizovanymi Obr. 33. Obrana improvizovanymi

prostredky - Zidle prostredky - Zidle

9. Obrana improvizovanymi prosti‘edky — napoj

Nejméné pouzivanou obranou improvizovanym prostiedkem je pomoci népoje.
Vychrstnutim na uto¢nika horky napoj ziskd& ROS dostatek casu k realizaci dalsi

Z obrannych technik (Obr. 34, Obr. 35).
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Obr. 34. Obrana improvizovanymi prostredky — Obr. 35. Obrana improvizovanymi prostredky

napoj, voda — napoj, kafe

10. Obrana beze zbrané — proti noZi

Je zapotiebi aby se ROS um¢l branit proti nozi i beze zbranég, jelikoz tuto techniku
pouzije, poté co odvrati prvotni utok nozem pomoci z nékterych vyse uvedenych
improvizovanych prostfedkil. Ze zacatku opét odstréi klienta ze sméru vedeni ttoku noZzem
(Obr. 36). Vstupuje mezi né a vykryva rukama utok nozem (Obr. 37). Jednou rukou drzi
nuz od jejiho téla a druhou rukou wto¢i na oblicej (Obr. 38). Ktery nasledné od sebe
odvraci a tla¢i vzad (Obr. 39). Pomoci podmetu, dostava uto¢nika na zem (Obr. 40), kde
ho zafixuje kleknutim na krk (Obr. 41). Aby byl Gto¢nik 1épe zafixovan, pouZzije paku na
ruku (Obr. 42, Obr. 43).

Obr. 36. Obrana beze zbrané - proti nozi Obr. 37. Obrana beze

zbrane - proti nozi
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Obr. 38. Obrana beze zbrané - proti Obr. 39. Obrana beze zbrané - proti nozi

nozi

Obr. 40. Obrana beze zbrané - proti nozi Obr. 41. Obrana beze zbrané - proti nozi
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Obr. 42. Obrana beze zbrané - Obr. 43. Obrana beze zbrané - proti nozi

proti nozi

11. Obrana beze zbrané — proti palné zbrani

o 24

pocit, ze ¢loveék stoji proti zbrani, je velmi nepiijemny. Ve chvili, kdy zapocne tok a ROS
schova klienta za sebe (Obr. 44), musi se co nejrychleji dostat k uto¢nikovi a zachytit jeho
zbran jesté diive nez ji na ného namifi (Obr. 45). Poté s tkrokem do boku, oto¢i zbran
proti jeho prstim (Obr. 46). Na zavér, aby uvolnila zbran, musi kopnout Gito¢nika a trhnout

zbrani smérem k sob¢& (Obr. 47, Obr. 48).

Obr. 44. Obrana beze zbrané — proti palné Obr. 45. Obrana beze zbrané — proti palné

zbrani zbrani
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Obr. 46. Obrana beze zbrané — proti palné Obr. 47. Obrana beze zbrané — proti palné

zbrani zbrani

Obr. 48. Obrana beze zbrané — proti palné

zbrani

12. Obrana beze zbrané

Pokud se jednd jen o mensi obtéZovani, miize postacit pouze odstr¢eni dotyc¢ného a tim
mu naznacit aby nadale neobtézoval klienta (Obr. 49, Obr. 50). V ptipad¢, Ze se doty¢ny
nepiestane nebo zauto¢i, pouZzije ROS nékterou z vyse uvedenych technik pro razantng;si

zakrok proti doty¢nému.
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Obr. 49. Obrana beze zbrané Obr. 50. Obrana beze zbrané

2.1.3 Strelecka priprava

Mezi zakladni kurzy, kterymi musi ROS projit, patii i stfelecka ptiprava. Jelikoz do
zakladni vybavy kazdého ROS patii zbrai, je nutné, aby dokonale zvladal vSechny
potiebné ukony. Streleckd ptiprava je rozdélena do nékolika ¢asti vycviku, mezi né patii -

zakladni manipulace se zbrani, taseni zbran¢ a stielba.

V ramci bezpecné manipulace se uci, ze predtim nez pouZiji zbran, musi ji nejdiive
zkontrolovat, jestli neni nabitd. Déle ve chvili, kdy zachdzeji se zbran¢, musi mit na
paméti, ze vzdy hlaven zbrané musi sméfovat do bezpecného prostoru, nesmi s ni na
nikoho mifit a zadna z Casti téla se nesmi dostat pied Gsti hlavné. Tato manipulace se
ndriluje® tak dlouho, dokud se nestane zcela automatickou. V bezpecné manipulaci
nalezneme i postup pii pfeddvani zbran€ nékomu jinému. Zbran se pfedava tim stylem, Ze
je rukou zakryta spoust, aby se zamezilo jejimu nechténému stisknuti. Hlaveii opét musi

mifit do bezpe¢ného prostoru.

Je nekolik zplsobtl, jak mUize tasit zbran. Jednim z nich je taseni zbrané z kabelky.
Zbran v kabelce je uloZzena ramem zbrané dolu (Obr. 51). Nesmi byt uloZena obracen¢,
kdy pfi taseni, by se musela nejdiive obratit. Zbran neustale sméfuje na nas cil, aby bylo
mozné v piipadé potieby kdykoliv vystielit (Obr. 52). Vycvik ROS je zaméfen pievazné na

stielbu jednou rukou (Obr. 53), jelikoz malo kdy bude mit moznost stfilet obouruc.
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Obr. 51. Taseni palné zbrané z kabelky Obr. 52. Taseni palné zbrané z
kabelky

Obr. 53. Taseni palné zbrané z kabelky

Dalsi mozny zptisob je taseni z pouzdra umisténého na zadech. U tohoto zplisobu
ma ROS jednu ruku ptfed sebou, aby celil pfipadnym utokiim nebo jak zastavovaci
technika a mezitim vytahuje zbrain z pouzdra (Obr. 54). Po vytazeni zbrang, hlaven opét

celou dobu smétuje na cil (Obr. 55), az do té doby nez zaujme stielecky postoj (Obr. 56).
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Obr. 54. Taseni palné zbrané Obr. 55. Taseni palné zbrané

Z pouzdra na zadech Z pouzdra na zadech

Obr. 56. Taseni palné zbrané

Z pouzdra na zadech
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Béhem stielecké piipravy se pouzivaji na stelbu ,takticky cil.“ Je to foto ter¢
zaméfeny na rozhodovaci schopnosti stielce, béhem stielby pfistupuje k riznym terélim a
musi se rozhodnout, zda vystfeli nebo ne. Na tercich jsou zobrazeny rizné situace a ne
vzdy osoba na ter¢i ma u sebe zbran (Obr. 57). U stielby je dilezita nejen rychlost a
piesnost, ale i schopnost spravné se rozhodnout, kdy vysttelit a piipadné kam. Tyto terce
jsou dvé zény oznacujici zonu pro smrtici ider a zonu zranéni (Obr. 58). Zény jsou
oznaceny linkami, které jsou zfetelné pii blizSim pohledu a slouZi spiSe pro usnadnéni

vyhodnoceni stielby.

Obr. 57. Takticky cil Obr. 58. Takticky cil

S riiznymi moznostmi. S viditelnymi zonami

2.1.4 Takticka priprava

Takticka ptiprava je zaméfena na schopnost ROS okamzité reagovat v ptipadé
vzniku nebezpecné situace. Zde je ROS uci skloubit prvky profesni obrany s predméty,
které se nachdzeji v okoli (improvizované prostiedky) a které mu pomohou odvratit
hrozbu. Takticka pfiprava je zaméfena na situace, jako je rychly utek z auta, piesuny,
vyhrozovani, atd. Aby ROS mohla spravné¢ vykonavat svou cinnost, je zapotiebi aby
dokonale ovladala nasledujici taktiky. Proto je zapotiebi, aby se ROS seznamit s témito

taktikami:

e Pozorovani a naslouchani

e Kryti a skryvani
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e Anticipace ¢innosti okoli

e Uméni improvizovat

2.1.5 Pozorovani a naslouchani

Zakladni tlohou ROS je mit kontrolu nad situaci dé&jici se kolem chranéné osoby a
to nejen zrakovou ale i sluchovou. Je dualezité, aby védél o vSem co se okoli déje a tim
mohl pfedvidat mozny Utok. Musi si zvolit spravné misto, kde se bude nachézet, odkud

bude mit dostatecny piehled a zaroven bude i v kontaktu s chranénou osobou.

V piipad¢ taktiky pozorovani je pozornost vénovana prevazné pfitomnym osobam a
jejich Cinnosti s rukama, pfedméty, hleda se vSe, co vybocuje z daného okoli. Jestli
zachazeji jen s pfirucnim zavazadlem, deStnikem, propisovaci tuzkou, pfipadné jestli
nemaji u sebe skrytou palnou nebo néjakou jinou zbran. Zda se nepokousi dorozumivat
pomoci gestikulace. Mezi dalsi véci, které pozoruje, patii i rizné pachy, kout, tnik plynu,
kdy miZze dojit k omdmeni chranéné osoby ¢i zmény intenzity svétla. Prechdzi ze tmy do
svétla a opacné, tak né&jakou dobu trva, nez si zrak zvykne na jinou intenzitu svétla a

poskytuje to vhodnou dobu na ptipadny utok.

Podivame- li se na to bliZe, tak pfed ROS se naléza pozorovaci pasmo, které vede
ve sméru chiize. Toto pasmo je rozdéleno do tii sektort podle stupné hrozby nebezpeci.
Hlavni sektor, ten je sméfuje smérem hlavniho pozorovaciho sméru. Pak na druhém misté
co se tyce dilezitosti a mozné hrozby nebezpeci je vedlejsi sektor. Nakonec je dodatecny
sektor, ktery se obcas zkontroluje, zda se néco nezménilo a nemohlo jit z toho sméru
nebezpeci. Kazdy sektor prohleddvame po vlnach (modra a cervena linie, Obr. 59).
V piipadé, Ze se néco stane, kazdy ¢lovek se hned podiva pfimo na dané misto a nevS§ima
si okoli. Kdezto ROS zafne okamzit¢ smérem k vzniklé udélosti a nasledné zpét,

prohledavat a hledat v hlavnim sektoru moznou pfic¢inu.
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Obr. 59. Pozorovaci pasmo

U taktiky naslouchani se hlavné zaméiuje na zvuky, které se vymykaji obvyklému
hluku daného prostfedi. ROS je nato¢en smérem odkud se mize néco stat, neotdci se na
vSechny sméry. Lidsky sluch je uzptsoben tak, Zze nejlépe slySi smérem vpiedu, dozadu
sly$i o néco huf, ale to neznamena, ze by se mél otacet. Ne Ze si jeho vnimani zvuku
zhor$i, ale nebude v tu chvili schopen piesné ur€it, odkud ten zvuk pftisel. Tyto neobvyklé
zvuky mohou pfedchazet utoku, a proto je nutné, jim vénovat ur¢itou pozornost, ale zase
nesmi byt tim zcela odvedena jeho pozornost. Jedna se prevazné o zvuky jako je cvaknuti,

skiipani brzd, rany, atd.

2.1.6 Kryti a skryvani

Skryvani a kryti pouzivame v pfipadé vzniku ohroZeni chranéné osoby, ale
mnohem castéji béhem bézné ochrany. Kdy se béhem piesunu snazi o splynuti s okolim
davem, sjednoceni rychlosti chlize, ptipadné se trochu snizit, je-1i okolni dav o trochu nizsi
a zbyte¢né na sebe neupozoriovat. Pro uto¢nika se v tu chvili stane jeho cil jehlou v kupce
sena. Muze se vSak stat, Zze se chranénd osoba dostane do nebezpeci. S touto moznosti je
tteba pocitat jiz dopfedu a informovat se o moznych krytech, které lze pouzit v ptipade
ohroZeni chranéné osoby. Kryty umoznuji zabréanit priniku ¢i zdsahu. Kdezto skryvani
zabranuje vizualnimu kontaktu uto¢nika s jeho cilem ttoku a zmenSuje moznost zasahu

chranéné osoby. A zarovenn ROS umoziuje vice asu na identifikaci uto¢nika.
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2.1.7 Anticipace ¢innosti okoli

Anticipaci ¢innosti okoli se rozumni pfedvidani mozné utoku, at’ uz mu predchazeji
ur¢ité znaky, znamenajici nebezpecnou situaci nebo se jednd o Sesty smysl, ktery si ROS
c¢asem vybuduje. Vyhoda, Zeny jako ROS je, ze zeny maji tento smysl mnohem vice
vyvinut nez muzi. Ti si ho musi postup ¢asu vybudovat. Ten se postupné jak u muzi, tak u
zeny se postupem casu zlepSuje. Jedna se o pocit, Ze se néco d¢je, ale nevi pfesné co, proto
se rozhodne improvizovat a zméni plan. Ukolem ROS je nalézt znaky, které nepatii mezi
bézné Cinnosti osob v prostiedi, ve kterém se chranéna osoba pohybuje. Mezi tyto ¢innosti
patii skryté sledovani chranéné osoby, skryvani ¢i manipulovani s ptedméty ohrozujicimi
chranénou osobu. Déle je kromé lidi si tieba v§imat i terénu a prostiedi jako jsou budovy

nachazejici se okolo ¢i frekventovanost ulice pro ptfipadny unik pied nebezpecim.

2.1.8 Uméni improvizovat

o 24

improvizace se ROS postupné¢ uc¢i beéhem tréninku, ale pozdéji i v praxi. Improvizaci se uci
jak teoretickym zplsobem, tak tréninkem, kde stale obménuje varianty postupu. Postupem
Casu se ziskdvanim ¢im dal vice znalosti a zkuSenosti se pomalu stava improvizace zcela
automatickou ¢innosti. Takze neustdle méni zpiisob, ktery ale vzdy vede ke stejnému
vysledku. U ROS je improvizace pevné spjata s anticipaci. Ve chvili kdyz se ROS néco
nezda, i kdyz presné nevi co, zapoji se automaticky improvizace a tim predejde mozné

hrozbé.

2.1.9 Specialni Fidi¢ska piiprava

Béhem fidiéské piipravy se ROS uci bezpecné zvladat jak béznou jizdu, tak jizdu
v dobé¢ hroziciho nebezpe€i. UCi se vSimat si neobvyklych situaci a snazit se jim
predchazet. Mezi hlavni ¢ast vycviku patii rychlé obraty, umoznujici v ptipadé zataraseni

cesty otoc€it viiz a odjet do bezpeci. Pouzivaji se obraty do ,,U*, ,,)Y*, ,,J.
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Obr. 60. Obrat ve tvaru pismene ,,U*

Jedna se o obrat, ktery se provadi pomoci zatdhnuti ru¢ni brzdy a oto¢enim volantu
do pozadovaného sméru. Timto dojde k pozadovanému otoc¢eni automobilu a fidi¢ miize

bezpecné odjet pryc. Tento obrat se provadi v dobé, kdy je okolo dost mista.

Obr. 61. Obrat ve tvaru pismene ,, Y*

Obrat ve tvaru pismene ,Y“, patii mezi nejjednodussi zptisoby obratu. Ridi¢

zastavi, zafadi zpatecni rychlost a oto¢i se o béhem couvani o 90°. Poté opé&t zaradi prvni

rychlostni stupeil a od;jizdi.
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Obr. 62. Obrat ve tvaru pismene ,,J*

K obratu ve tvaru pismene ,,J je zapotiebi velkd zkuSenost fidice. Stejné jako u
obratu ve tvaru pismene ,,U* je automobil béhem jediného pohybu otoeno o 180°, coz
trhne posadkou v automobilu. Ridi¢ zatadi zpatedni rychlost a smykem se obrati o 180°,
nasledné¢ v dobé kdy se automobil otaci do protisméru, zatadi {idi€ prvni rychlostni stupen

a vyrazi vpred.

2.2 Kovalifikace rodinného osobniho strazce

Aby ROS mohl vykonavat osobni ochranu v ramci CR, tak musi spliiovat podminky
jako je minimalni vék 18 let, beztthonnost, zptisobilost k pravnim ukoniim, ma dokonéené
uplné stiedni odborné piipadné Uplné stfedni vzdélani a neméd zaddné nedoplatky. Na
zaklad¢ téchto podminek miize ziskat koncesni listinu, kterd je jako jediny doklad
vyzadovana pro poskytovani osobni ochrany. Pro ziskani koncesni listiny musi ROS slozit

zkousku, ktera se provadi pred komisi akreditovanou MVCR.

I kdyz je v CR pozadovana pro vykon osobni ochrany jen koncesni listina, je tieba
pro poskytovani ochrany na kvalitni trovni, aby ROS prosel 1 dal§imi vycviky a kurzy. Kde
po jejich absolvovani ziskd nejen potiebné zkuSenosti a znalosti, ale 1 certifikaty
dokléadajici jeho nabyté dovednosti. Je na kazdém z ROS kolik téchto kurza absolvuje, ¢im
vice projde, tim vice se bude zvySovat jeho kvalifikace. Jedina véc, kterou je u absolvovani

kurzii ROS limitovan, je jejich velké finan¢ni ndro¢nost.
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Je mnoho kurzi, kterymi by mél absolvovat, mezi né patii kurzy:

e Prvni pomoci

e Psychologie

e Diplomacie

e Etiky a etiketa

e Pravni oblasti v PKB

e Defenzivni, ofenzivni a ochranné fizeni vozidla
e Bezpecnostné technické prohlidky a pyrotechnické prevence
e Sebeobrany

e Obranné stielby

e Specialni vycvik pro osobni strazce

e Bojové sporty

e Zpravodajské VIP ochrany

e Sledovani

e Taktika pii pohybu v uzavienych objektech

Jedna z firem zaméfena na vycvik osobnich ochrancti je World Class Bodyguard o. s.
[9]. Najdeme zde vycvikovy program rozdéleny do tfi vycvikovych modult (zékladni,
specializovany a doplitkovy), kdy po jejich absolvovani ziska certifikat Gcasti na kurz a po
slozeni vSech téchto kurzl ziska moznost ziskat mezinarodni certifikdt WCB. Dale tato

firma poskytuje ziskani nékolika certifikacnich osvéd¢eni, jako jsou:
o Diléi kvalifikace - Strdzny pro Gspésné slozeni zkousky a ziskdni koncesni
listiny.
e Rekvalifikace ,,Osobni Strazce“ — tato rekvalifikace je certifikovana
MSMT CR
e Licence SIA Close Protection Operations — jedna se o Britskou licenci pro

osobni strazce pro moznost prace ve Velké Britanii
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o Certifikace World Class Bodyguard — zde projde tfemi vycvikovymi

moduly a ziskd mezindrodné uzndvany certifikat WCB

2.3 Vybaveni rodinného osobniho strazce

Aby mohl ROS dobfe vykonavat svoji praci je velmi dulezité¢, aby mel k tomu
patfiéné vybaveni a hlavné¢ pohodIné obleceni a obuv. Jedna se sice o velmi nékladny
prvotni kapital, ale vSe se pozdé€ji zaroCi v dobé sluzby, kdy se bude citit pohodIn¢ a

nebude jeho myslenky odvadét skrtici spodni pradlo, tlacici bota nebo pouzdro zbrané

zaryvajici se do zad. Prehled vybaveni, které miize mit u sebe a jeho umisténi, miizeme

vidét na Obr. 63 a Obr. 64.

Obr. 63. Vybaveni ROS — pohled zepiedu Obr. 64. Vybaveni ROS — pohled zezadu

2.3.1 Odév, obuv

Kazdy ROS by m¢l ve svém Satniku vlastnit rozsahlou Skalu obleceni. Jelikoz je
zadouci, aby byl schopny dokonale splynout a nevycnival ze spoleenského prostiedi
klienta. Pfedejde tak zbytenému upozoriiovani okoli na pfitomnost bodyguarda a zaroven
zamezi naskytnuti sebe, jako prvniho terce v ptipadé utoku. Kazdy utocnik totiz nejdiive
utoc¢i na obrance, pak az na cil Gtoku. Je-li klient vys$siho postaveni a chodi vSude v obleku,

je tteba tomu pfizplisobit i svlij zevnéjsek, tzn. chodit v obleku, ptipadné v kostymku (Zena
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jako ROS). Bylo by zcela nevhodné, kdyby se ROS pohyboval v jeho okoli v jeansech a
tricku. Proto je dilezité, aby byl Satnik ROS dostate¢né rozsahly a mohl se zevnéjskem
prizptisobit dané udalosti. Déle je také dulezité, aby byl odév z kvalitnich materiald, mély
by byt zaroven nepromokavé, prodysné a pohlcujici télesnou vlhkost aby se predeslo
nepifijemnému pachu zrozkladajiciho se potu a pocitu necistoty. Nemusi tu totiz byt

moznost se pievléci a ROS pak musi ziistat v jednom odévu cely den.

Zena jako ROS by méla nosit nendpadné barvy ladéné do tmavsich odstinii, jako je
cernd, modra, Seda ¢i zelena. Neni vhodné, aby si oblékla jasné Cervené mini Saty
s vystiithem a ve vysokych lodickach. To by docilila pravého opaku neZ splynuti s okolim.
V piipadé sukni a Sati mély by volit délku ke koleniim a Zzadné hluboké vystiihy. Styl
obleceni mizeme rozdé¢lit do tiech kategorii spoleCenské, sportovni a na bézné noseni. Pro
spolecenské akce je vhodny kostym skladajici se ze saka, kalhot a sukné, pro slavnostné;jsi
akce vecerni Saty a dlouhy kabat, doplnény rukavicemi a kabelkou. V ptipad¢ sportovniho
obleceni se voli obleceni volngjsiho stylu a teplakové soupravy. Jedna-li se o obleceni pro
bézné noSeni, hraje zde hlavni roli pohodlnost a kvalita materialu. ROS si proto muze
zvolit dle situace, jestli si oblece jeansy, krat’asy, kalhoty volnéjsiho stfihu, tri¢ko, halenku,

kosili nebo bundu.

Jelikoz musi mit ROS u sebe po celou dobu celou fadu vystroje jako je zbran,
telefon, kobutan, pepiovy sprej. Aby mohl mit vSechny tyto véci vzdy pii sobé a skryté
umisténé, k tomu slouzi obleCeni se specidlnimi kapsami k tomu urcené. Je usito tak, ze

kopiruje pfirozeny tvar téla a nezamezuje ptirozenému pohybu.
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Obr. 65. Kosile se skrytymi kapsami* Obr. 66. Vesta se skrytou kapsou na

.1
zbran

Co se tyka obuvi opét hlavni kvalita, pevnost a pohodlnost. Jelikoz se bude
V botach pohybovat cely den, neni vhodné, aby ji nékde tlacily a byly nepohodIné. Na
Skodu neni, pokud maji boty protiskluzovou podrazku, bude mit potom lepsi stabilitu na
skluzkém povrchu. Na spolecenskych akcich si mize dovolit boty s nizSim a SirSim

podpatkem, ktery ji nebude nijak omezovat v pohybu.

2.3.2 Pouzdro na zbran

Aby ROS zbyte¢né neupozoriioval na to, Ze mam u sebe zbran, tak se ji snazi nosit
skryté. K tomu ji pomahaji rizné specialné vyrobené dopliky uzptisobené na uskladnéni
zbran¢ jako je lednivka pfi sportovnich aktivit (Obr. 68), kabelka pii spolecenskych
udalostech (Obr. 69) a pouzdro, jeZ je mozné piipevnit na opasek na bézné noseni. Zaroven
pfi pouziti specidlnich doplnkli zamezi se nechténému vypadnuti pfi razantnéjSich

pohybech.

L http://www.thefirestore.com
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JelikoZ Zena disponuje jinou postavou neZ muz, je pro ni o néco t&€z8i nalézt misto
pro pouzdro se zbrani, kde by ho nosila skryté a bylo to pro ni pohodlné. Nejvhodnéjsi
umisténi je ve spodni ¢asti roviny zad, kde je zarovein mozné dobie ho skryt pomoci svrsku
odévu (Obr. 70). Tento zpisob umisténi, mize byt ¢aste¢né nepiijemny pii sezeni, ale
zeny si na to ¢asem zvyknou. Pfi umisténi pouzdra se zbrani na boku by zabranovalo
pfirozenému pohybu a je skoro nemozné nosit skryté. Samoziejmé nesmime zapominat na
to, ze pii pouziti pouzdra na opasek je nutné si poridit kvalitni opasek. Aby nedoslo k jeho
pretrhnuti v situaci, kdy se bude snazit z néjakého duvodu rychle vytahnout zbran. Ne zZe
by v danou situaci mohla pfijit o spodni ¢ast odévu, ale piedstava mifeni na Gtoc¢nika se

Zbrani, na niz je pouzdro a opasek, neni zrovna dvakrat pfijemna.

Obr. 67. Ddamska kabelka upravend pro Obr. 68. Lednivka pro skryté noseni zbrané

noseni zbrané|[8]

Obr. 69. Umisténi zbrané v kabelce Obr. 70. Pouzdro na zbran pro noseni skryté na

zadech
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2.3.3 Palné zbrané

Nedilnou soucasti kazdé vyzbroje ROS je palnd zbran. Pfevazné u sebe prechovava
dvé zbrané, jednu hlavni a jednu zalozni. Hlavni zbran zpravidla byva vét§i nez zbran
zalozni, ale je stale patiici do fady compact, zalozni zbran je spiSe mensi, protoze je uréena
na kratkou vzdalenost. Je mnoho tvara, velikosti a hmotnosti zbrani a dalSich specifikaci,

ze kterych si ROS musi vybirat, pravé dvé zbrang, jeZ mu nejvice vyhovuji.
Hlavni zbrané:

CZ 2075 RAMI

Jedna se o samonabijeci ruéni palnou zbran z kategorie ,,Subcompact* vychazejici
z konstrukce pistole CZ 75. CZ 2075 RAMI je vhodna pro skryté noSeni, ma nizky odpor
spousté, vhodné pro dobré drzeni v kazdé ruce, na mifidlech nalezneme luminiscencni
bodya je uréend pro mifenou stielbu do 50 metrii. Tato zbran vlastni dvoutady zasobnik,
ktery pojme 10 nabojl raze 9 mm Luger nebo 8 ndboji raze .40 S&W + 1 naboj v komote.

Véha této zbrané s prazdnym zasobnikem je 695g.

Parametry:
e Raze: 9 mm Luger; .40 S&W

o Kapacita zasobniku: 10/14; 8/10
e VySka: 120 mm

e Sifka: 32 mm

Hmotnost: 695 g

Obr. 71. CZ 2075 RAMI
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TAURUS PT 111 MILLENNIUM

Pistole Brazilského puvodu z kategorie ,,subcompact“od firmy Taurus. Pistole
Taurus tfady ,,Millennium* je pomérné novy pfirastek do rozsahlého sortimentu zbrani
brazilské firmy Taurus. Tato pistole je ur€end pro skryté noSeni nebo se muize pouzit jako
zalozni zbran. Taurus PT 111 Millennium je zndma svou spolehlivosti a odpovidajici
palnou silou s ohledem na relativné¢ malé rozméry. Ramy pistole jsou vyrobeny z odolného
polymeru, zavér mize byt vyroben z titanu, uhlikové nebo nerezavéjici oceli. Tato zbran

vlastni dvourady zasobnik, ktery pojme 12 ndbojii raZe 9mm.

Parametry:

e Raze: 9x19 mm
o Kapacita zasobniku: 12
e Vyska: 156 mm

e Hmotnost: 542 g

Obr. 72. TAURUS PT 111 MILLENIUM

Zalozni zbrané:

RUGER LCP

Jednd se o lehkou kompaktni pistoli z kategorie ,,minicompact™ ur€enou primarné
ke skrytému noSeni a pouziti jako zdlozni zbrané. Zbran ma ram z tvrdého silonu
vyztuzeného skelnym vldknem. Zavér a hlaven jsou vyrobeny z uhlikaté oceli. Zasobnik je

jednotady pro 6 nabojti raze 9 mm Browning.
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Parametry:

e Raze: 9 mm Browning
o Kapacita zasobniku: 6
e Vyska: 91 mm
o Siika: 19 mm

e Hmotnost: 266 g

Obr. 73. RUGER LCP

2.3.4 Obranné spreje

Pro okamzité odvraceni utoku z blizka a zneSkodnéni Utoc¢nika bez vétsiho ubliZeni
na zdravy se velmi ¢asto pouziva obrannd sprej. Jedna se o velmi oblibeny prostfedek na
obranu proti toku u Zen. Je tomu tak z divodu pfijatelné ceny, malé hmotnosti a velikosti,
takZe se bez problémil d4 permanentné nosit u sebe. Kdy se objemy nadob béZzn¢ pohybuji
od 15 ml do 40ml, v nékterych piipadech i do 63ml. Obranné spreje se vyrabé&ji v riznych
podobéach, bud’ jako obycejny sprej nebo mohou mit podobu vyhodnéjsi pro skryté noSeni
jako pera ¢i rténky.

Obranné spreje byvaji naplnéné chemickou latkou Oleoresin capsicum oznacené
OC. Jsou navrzené tak, aby mély ochromujici G¢inky na o¢i, sliznice a dychaci cesty a tim
zarucily n€kolika minutové paralyzaci uto¢nika u OC dochazi k paralyzaci na cca 30

minut. Obranné spreje dale délime podle trysek na tii typy — mlha, péna a tekuta stiela.

Typ trysky ,,mlha‘“ rozstfikuje chemickou latku do mlhy, dochdzi k vétsimu zabéru
plochy a vét§i Sanci zasahnout uto¢nika. Na druhou stranu je nevyhoda zavislosti na
povétrnostnich podminkach, kdy mize dojit pii vétSim vétru k odvanuti latky mimo

utocnika, v horSim ptipad¢ zasahu samotného obrance.
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V ptipad¢ trysky ,,tekutd stiela” se nemusime tolik obavat povétrnostnich podminek,
protoze z trysky vychazi uzky proud latky, ktery neni tolik nachylny na odvanuti vétrem. U
této trysky je zase nevyhoda znutnosti pfesného mifeni na uto¢nika, z diivodu malé

zasazené plochy.

Ze vSech tfech trysek je nejvyhodnéjsi tryska ,,péna®, jelikoZ neni nachylnd na

povétrnostni podminky, ale zaroven se s ni nemusi tak piesné mifit.

Na trhu mizeme nalézt obranné spreje v riznych variantach, jednou z variant je
obranny sprej se svitilnou, umoznujici zamifeni na uto¢nika a jeho oslnéni béhem pouziti
spreje (Obr. 74.). Béhem obranné situace vystiiknete na Gto¢nika sprej a zaroven ho oslnite
jasnym svétlem. Dale mezi velmi oblibené patii 1 skryty obranny sprej ve formé psaciho

pera. Kdy az do chvile pouziti pii obrané nikoho nenapadne, Ze mate u sebe obranny spre;j.

Obr. 74. Pouziti obranného spreje se svitilnou

2.3.5 Noze

Na trhu se mizeme setkat se spoustou druhti nozii. To dava velkou vyhodu Ros
moznost si vybrat niz, ktery ji bude nejvice vyhovovat. Noze délame na dva zakladni
druhy otevieny a zaviraci. Kazdy z nich ma své vyhody i nevyhody, avSak vezme-li se
v uvahu pouziti pro Zenu, ktera ho bude nejéastéji pfechovavat v kabelce nebo jiném
dopliiku, bude pro ni vhodnéjsi zaviraci ntiz. Nuz se sklada ze dvou ¢asti Cepele a rukojeti.
V piipadé Cepele ji opét mlzeme vybirat mezi uzsi ¢i Sirsi Cepeli a také mezi hladkym

nebo vroubkovanym osttim. Pro Zenu jako ROS je vhodnéjsi spise hladka cepel, z divodu
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nutnosti vynalozeni vétsi sily pfi fezdni vroubkovanym ostiim a zaroven by se méla délka
cepele pohybovat mezi 4-10 cm. Vroubkované ostii spiSe trha, kdezto hladka cepel
snadnéji projede fezanym predmétem. Co se tyce rukojeti, zde mdme mnohem vétsi vybér.
Rukojeti jsou vyrabéné ze dieva, z plastu, parohu, atd. Zde je nevyhoda u dieva, které kdyz
neni dobfe napusténé, tak je citlivé na styk s vodou. Mezi oblibené noze u Zen patii ty, u
kterych neni na prvni pohled patrné, ze jde o niz. Jedna se predevS§im o noze ve formé

rtének nebo propisovacich tuzek.

Obr. 75. Zaviraci miz od firmy SOG security Obr. 76. Umisténi noze na
KNIVES ROS

2.3.6 Kubotan

Jedna se o obranny prostiedek méfici 13-15 cm, kterd se vyuziva k zesileni tlaku
Vv misté citlivych bodl ¢i nervovych zakonceni. Takové ho mizeme pouzit pro zvySeni
ucinku udery, kdy veskera energie ruky je soustfedéna do jednoho bodu. Kubotan muze byt

vyroben ze dfeva, hliniku, duralu nebo oceli.
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Obr. 77. Kubotan?

2.3.7 Komunikaé¢ni technika

Jednou z véci potfebnou k vykonu sluzby je komunikacni zafizeni, v nasem piipadé
mobilni telefon. Jelikoz ROS nespolupracuje s dalsimi bodyguardy, ale pracuje sam.
Jediny s kym je ROS prevazné ve spojeni je preventista, takze mu pro vykon sluzby
postaci mobilni telefon s handsfree. Pomineme-li moznost nutnosti ptfivolani pomoci, jako
je policie ¢i zachranna sluzba, v pfipadé vyskytu n€jakého problému. JelikoZ ROS neustéle
komunikuje s preventistou, je zapotiebi aby byly mobilni telefony vybaveny kédovacim a

dekddovacim systémem, znemoziiujici jejich odposlech.

2.3.8 Nepriistielna vesta

I kdyz CR nepatii mezi zemé, ve kterych se ¢asto stiili, je vhodné, aby pro zvyseni
ochrany jak klienta, tak ROS nosili oba skrytou nepristielnou vestu. Neprustielna vesta
pokryva trup téla, je zhotovena z n¢kolika vrstev, aby odolala stfelam z ru¢nich zbrani a
zaroven se dala nosit skrytym zptsobem. Nepristielna vesta zachyti vétSinu stel, ale napft.

proti prubojnym stfelam s ocelovym jadrem je zcela nedostacujici.

2 http://www.outfitdevents.cz



http://www.outfit4events.cz/
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Strela se pfi zdsahu deformuje, rotuje. Pfi rotaci na sebe zachytava vlakna, proto je
vesta vyrobena z extrémné pevnych vlaken. Jedna z vrstev je vyrobena s vodoodpudivou
upravou, jelikoz voda pusobi na projektily jako mazivo. Vesta je také vybavena
protiSokovymi vlozkami, uloZzenymi co nejblize télu. Ty maji za twkol absorbovat
kinetickou energii a rozlozit ji na co nejvétsi plochu povrchu téla. I tak je jakykoliv zdsah
do nepristielné vesty velmi nebezpeény a zasazenému clovéku je potieba okamzité

poskytnou prvni pomoc a zajistit urychleny odvoz do nemocnice.

Obr. 78. Nepriistielnd vesta DIPLOMAT®

2.4 Zasady pri realizaci

Tato profese vykonavana ROS predstavuje fadu povinnosti a ukoll, které je
zapotiebi hned po prijeti zakdzky provést. Tyto Ukony vyrazné ji zvétsi a usnadni

poskytovani ochrany klientovi. Mezi tyto tkony patfi:
e Zabezpeceni domu a pracovniho prostredi
e Obhlidka vozu a znalost planované trasy
e Pouceni klienta
e Kontrola informaci a ml¢enlivost

e Spoluprace se statnimi organy

*http://www.armytrade.cz
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2.4.1 Zabezpeceni domu a pracovniho prosti‘edi

Kdyz ROS pftijme zakazku a piijde do domu klienta, musi se seznamit se vSemi
zakoutimi domu, pfilehlého pozemku i s pracovniho prostredi klienta. Po dikladném
prozkoumani a zhodnoceni rizik navrhne klientovi bezpe¢nostni opatieni a upravy, které
by mély byt provedeny. Mezi tyto upravy patii hlavné vymény zamkul, zpevnéni dvefi,
oken, doplnéni oploceni okolo pfilehlého pozemku kolem domu, doplnéni osvétleni na
tento pozemek, instalace ptipadn€ doplnéni bezpecnostnich zatizeni. Zpiisob zabezpeceni

domu si ukazeme v 5. kapitole.

2.4.2 Obhlidka vozu pred jizdou a znalost naplinované trasy

Neni v silach ROS provadét dikladnou prohlidku automobilu pied kazdou cestou
s klientem. Proto se provadi jen poprvé, nez zane automobil pouzivat a je nezbytné, aby
dany automobil znal dokonale, tato prohlidka mlZe trvat i nékolik hodin. Pfi prohlidce
kontroluje technicky stav, poskozeni, schopnost provozu na delsi tsek cesty, nebo jestli se
v automobilu nenachazi uloZena vybusna naloz. Poté co provede tuto prvotni prohlidku, je
zapotiebi, aby nenechal automobil bez dozoru. ProtoZe pokud se tak stane, je nutné tuto
prohlidku opakovat. Proto musi zabezpeCit automobil proti jakémukoliv zasahu,
umisténim do gardze opatfené poplasnym zafizenim, ponechdnim pod dohledem

preventisty, doprovazi-li klienta do objektu.

Pred kazdou planovanou cestou je zapottebi, aby ji ROS dikladné prostudoval a
znal nazpamét vSechny zachytné body jako je policie, zdravotni zafizeni, ptipadné
hasi¢sky zachranny sbor. Zarovenn si vyhledd a ulozi do telefonu vSechny potiebné
telefonni kontakty, aby kdyz se dostane do nepiijemné situace, mél vSe potifebné pii sob¢.

RovnéZ je mu dokonalé znalost trasy poskytne moznost improvizace a malé obmeény trasy.

2.4.3 Pouceni klienta

Ve chvili kdy ROS piijme zakazku, je zapotiebi aby si sedl s klientem a probrali
zasadni otdzky tykajici se ochrany. Rozhovor probihda formou nédvrhu a urcitych
upozornéni, jak se bude postupovat, kdy je nutné dojit ke shodé z obou stran. Aby byla

ochrana c¢inna je potiebna spoluprace mezi klientem a ROS. Jedna se pfevazné o sdéleni
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postupt v danych situaci a nejlépe dohodnuti na ukdzkovém tréninku, kde si klient, piesné

vyzkousi, jak ma reagovat.

2.4.4 Mléenlivost a kontrola informaci

Hned na zacatku, kdy je podepsana smlouva a ROS se dostane do rodiny, patii mezi
jeho prvni ukoly, seznamit rodinu s pravidly a upozornit, aby nikomu neposkytovali
informace o tom, ze si ho najali nebo kdy kam kdo z rodiny chodi. JelikoZ 1 sebe méné
uzite¢na informace miize pomoci Uto¢nikovi v piipravé utoku. Rodina je upozornéna na
chyby, které by je mohli ohrozit, mezi né patii neposkytovani informaci po telefonu o tom
kde se, kdo pohybuje, upozornéni déti aby ve $kole neftikali, kam maji s rodi¢i po Skole

namifeno nebo kam maminka pravidelné chodi, atd.

Mezi nejméné piijemné povinnosti ROS patii naprosta ml¢enlivost. Ve chvili, kdy
ROS podepiSe smlouvu s klientem a zapo€ne s ochranou, je svazdn mlcenlivosti vici
klientovi. I kdyZz je ve smlouvé ustanoveno, ze mize ROS kdykoliv ukoncit pracovni
pomeér, pokud se déje néco s ¢im nesouhlasi, musi i poté co odejde, zachovat naprostou
diskrétnost, o vSem co se béhem své prace pro klienta dozvi. V kazdé rodin€ je néjaké
tajemstvi, které se diive ¢i pozdéji dostane na povrch, at uz se jedna o nevérnost,
alkoholismus, drogova zavislost, domaci nasili ¢i protipravni jedndni, ROS se s tim musi
vyporadat a zachovat diskrétnost. Staci, aby porusil jen jednou svoji mlcenlivost a V této
profesi navzdy skoncil, protoze uz by mu zadny dalsi klient nedtivétoval. Duvéra patii

mezi dulezité aspekty, této prace.

2.4.5 Spoluprace se statnimi organy

Mohou se vyskytnout situace, kdy se ROS dostane do problematické situace nebo
zadrzi uto¢nika a je nucen piivolat PCR. Pokud se v oboru novy, mohou mu tim vzniknout
nemalé problémy, jelikoz ROS béhem poskytovani osobni ochrany piimo nespolupracuje
s PCR ani jinymi se statnimi organy a tim padem ho neznaji a hrozi mu stejné zachazeni
jako s uto¢nikem. Trva to n€kolik mésici, nez ho vSichni poznaji a zjisti, Ze nepatii mezi

osoby zplsobujici problémy, ale jen vykonava svou praci.
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3 INFORMACE O ZAKAZCE

V této kapitole se zabyvam problematikou piijeti zakazky, kde jsou uvedeny divody
najmuti ROS. Poté je poukazano na potiebné informace o klientovi a jeho rodiné, které
musi ROS znat, kdyZ pfijima zakazku. Také zde nalezneme ukézku mandatni smlouvy
oSetfujici zakazku s poukdzanim na urcité aspekty, které by neméli ve smlouvé chybét, aby
se predeslo pozdéjSim problémtim. V dalSich bodech této kapitoly jsou popsany tkoly,
které musi ROS zajistit hned po pfijeti zakazky, jako je personalni bezpec¢nost, rezimova

bezpecnost, objektova a technickd bezpecnost.

3.1 Informace o klientovi

Drive nez se piijme zakazka, je nutné ziskat potiebné informace 0 klientovi. Mezi
zakladni zjiStované informace patfi jméno klienta, datum narozeni, statni pfisluSnost,
rodinny stav, psychicky stav, vzd€lani, jeho zaméstnani, pfipadné postaveni ve firme,
informace o konkurenci, jeho spole¢enské postaveni, misto bydlisté, pracovisté rekrea¢ni
objekty. Také ho bude zajimat jeho Zzivotni styl, zdravotni stav. Stejné informace bude
potfebovat i o jeho rodin¢, kterou médme chranit a o ptatelich, jez se s rodinou styka. Tyto
informace ziskava jednak od samotného klienta, rodiny, pratel, ale i z vefejnych zdroju.
Ziskéavani informaci od klienta, jeho rodiny a ptatel provadi ROS osobné, kdezto zbylé
informace, ke kterym neni snadny pfistup, mu pomaha sehnat preventista. Je vhodné, aby
klient stvrdil svym podpisem, Ze nejednd za hranici zdkona a pokud se odhali opak, ROS

okamzité odstupuje od smlouvy bez jakychkoliv sankci.

3.2 Diivody najmuti rodinného osobniho strazce

Dtvody najmuti ROS byvaji rizné. Nekteti lidé si ho najmou, jen aby ukazali, ze
maji dostatek penéz a mohou si to dovolit. Jini si ho najimaji z bezpe€nostniho hlediska,
kdy se boji o bezpe&nost svoji a své rodiny. Casto je k tomu vedou anonymni telefonaty a
dopisy s vyhruznym zaméfenim, hrozici nebezpe¢i diky zaméstnani nebo v nejhorSim
pripadé¢, jiz diivejsi unos nekterého z Clent rodiny. Je dilezité, aby ROS hned ze zacatku,
kdy se rozhoduje, jestli pfijme zakazku, byl obeznamen s timto divodem. Aby se mohl
dostate¢né pfipravit na hrozici nebezpeci a védél, jak moc do hloubky musi znat veskeré

informace tykajici se klienta a jeho rodiny.
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3.3 Mandatni smlouva

Kazda zakazka mezi klientem a ROS je oSetfena pomoci mandatni smlouvy o
poskytnuti osobni ochrany. V této mandatni smlouvé musi byt uvedeno, jméno, pfijmeni
ROS, po jak dlouhou dobu bude ochrana poskytovana, koho vS§echno bude chranit, na koho
je zamé&fena primarni ochrana v pfipad¢ ohroZeni, prava a povinnosti obou zucastnénych
stran, platebni ohodnoceni a dalsi ustanoveni. M¢lo by zde byt i uvedeno, ze mize ROS
kdykoliv odstoupit od smlouvy bez jakychkoliv sankci, nastane-li situace, ktera by byla
proti jeho presvédceni nebo mu znemoznovala sprdvné vykondvat svou Cinnost. Kazda
zakazka je jedineCnd a proto se smlouvy vzdy upravuji na miru dané zakazky. V mandatni
smlouvé by nemély byt uvedeny piesné informace o tom, jak bude ochrana klienta
provadéna, jelikoz by se k ni mohl dostat pfipadny uto¢nik a zneuzit je ve prospéch svého

utoku. Vzor mandatni smlouvy je uveden v pfiloze.

3.4 Finan¢ni odména dle pozadavki zakazky

Stejné jako je pro kazdou zakdzku jedineéné mandatni smlouva, stejné se meéni i
rozpéti finan¢niho rozpéti. Podle toho jak je uvedeno v mandatni smlouvé, jestli ochrana
bude probihat 24 hodin denné nebo jen v uréitych castech dne, je zadana vySe zakladni
finanéni odmény, kterou bude ROS pozadovat za své sluzby. K té se poté pficitaji dalsi
castky, jako je cena vybaveni, které musi ROS piizpusobit podle dané zakazky, cena za
spotfebovany benzin pii presunech, finan¢ni ohodnoceni za zvysené rizikové situace nebo
za ptipadné zranéni, plus finan¢ni odména pro sluzby vykonané preventistou. S financni
odménou pro preventistu neni klient sezndmen, je automaticky zapocitina do zékladni
odmény ROS. Klient ani netusi, ze ROS spolupracuje s preventistou. VSechny tyto polozky
nam nakonec daji vyslednou finan¢ni odménu ptipadajici na jeden den. Tato odména za

poskytovani ochrany 24h/ denné se pohybuje kolem 3500 K¢.

3.5 Personalni bezpecnost

Personalni bezpecnosti se rozumi ovéteni a doplnéni bezpecnostni zplisobilosti osob,
se kterymi klient pfichdzi do styku. Tuto provérku provadi jak sam ROS tak mu
s provérkou pomaha i preventista. Provérka osob je zaméfena na ovéreni jejich kriminalni

minulosti, socidlnich, rodinnych a ekonomickych pomérti, vyse kriminality v mistech, kde
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se klient pohybuje. Poté co dojde k provéfeni osob z klientova okoli, je tieba, aby ROS
poucil tyto osoby a piipadné zajistil vycvik rodinnych ptislusniki. Aby veédéli, co délat

Vv ptipadé ohroZeni.

3.6 Objektova a technicka bezpecnost

Ukolem ROS je zajistit zabezpedeni viech budov, ve kterych se klient pohybuje.
Jedna se predevsim o diim, ve kterém klient bydli s rodinou a kancelafe, ptipadné objektu,
kde pracuje. Tyto objekty by mély byt zabezpeceny pomoci technické bezpecnostni
ochrany nebo fyzické ostrahy. Ukazku technické bezpecnostni instalace v klientové domé

nalezneme v 5. Kapitole.

3.7 Rezimova bezpec¢nost

Rezimovou bezpecnost muze rozdelit do dvou zdkladnich bodld. Prvnim bodem
rezimové bezpecnosti je monitoring osob pohybujici se kolem klienta. Je tfeba zabezpecit,
aby se v jeho okoli pohybovaly pouze provéfené a spolehlivé osoby, které neptedstavuji
pro klienta riziko. Druhy bod rezimové ochrany vyzaduje spolupraci z obou stran, jak od
klienta, tak od ROS. Kdy je zapotifebi upravit denni rezim klienta tak, aby byl ROS
schopny zajistit dostate¢nou ochranu. Vysledkem je pfesny denni program obsahujici
rozpis jednotlivych schilizek, jedndni a rtiznych dalSich pracovnich aktivit. V dennim
programu je uvedeno, kde se bude schtizka konat, kdo vSechno se ji zcastni, podrobné;si
informace o vSech zucastnénych a jak dlouho bude trvat. Zakladnim tkolem toho to
programu, je usnadnéni poskytovani ochrany ROS klientovi a zaroven zajisténi, aby nebyl

klient pfili§ omezovan.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DENNI HARMONOGRAM RODINNEHO OSOBNIHO STRAZCE

Tato kapitola je zaméfena na nazornou ukazku pribéhu jednoho dne, kdy ROS
poskytuje ochranu klientce a jeji rodin€ po celych 24 hodin. Jedna se o ptipad, kdy si je
klienta zaméstndna ve vedouci pozici a obdrZela nékolik vyhruznych dopist. Proto se
rozhodla na dobu jednoho mésice najmout Zenu jako ROS, ktera bude ji a jeji rodinu
chranit 24 hodin denné. ROS mé na ukol primarn¢ hlidat klientku, jelikoz klientka véfi, Ze
V nebezpeci je hlavné ona. V praci je ROS reprezentovan jako asistentka, toto kryti
usnadni ROS pohyb v pracovnim prostiedi klienta. V nasledujici tabulce (Tabulka 1),
mizeme vidét piipraveny program na piisti den. Ukolem ROS je dostateéné se pfipravit na
nasledujici aktivity, zjistit dostatek informaci o osobéach, se kterymi se klientka setka,
zjistit vSechny zachytné body, které¢ bude mozné vyuzit v ptipadé potieby béhem piesunu
mezi rdznymi misty, zjistit si vnitini rozlozeni restaurace aby védéla, které stoly by bylo
nejlepsi zarezervovat, aby klientka nebyla uprostfed mistnosti a ona na druhé strané

restaurace.

Tabulka 1. Harmonogram jednoho dne

HARMONOGRAM JEDNOHO DNE

6:15 | Odjezd z domu k doktorovi s klientkou a jejim ditétem
na pravidelnou prohlidku
6:45 | Pfijezd k doktorovi

7:30 | Odjezd od doktora

8:00 | Piijezd domi, pfichod maminky klientky na hlidani
ditéte (Marie Koucka, v dichodu, bydli o dva domy
vedle)

8:15 | Odjezd s klientkou do prace

8:45 | Prijezd do prace

12:00 | Obed

13:00 | Navrat do prace

16:00 | Odjezd z prace

16:30 | Prijezd domu

17:30 | Odjezd s manzelem na posezeni s prateli do restaurace
,» Vyhlidka*

(Hana Urbancokova, Lukas Kralik- Hanu zné od
stfedni Skoly a Lukas je jeji snoubenec)

18:00 | Ptijezd do restaurace

20:00 | Odjezd z restaurace

20:30 | Piijezd domii, odchod maminky Klientky
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4.1 Pruabéh dne

Na pocatku dne je na 7 hodin rdno objednano klientino dit¢ na pravidelnou
1ékatrskou prohlidku. Béhem ptesunu automobilem ROS sedi na misté fidice a klientka
s ditétem sedi na zadnich sedadlech. Jak dorazi na misto, vystupuje ROS jako prvni (Obr.
79). Poté prechazi ke dvefim klientky, ktera sedi na mist¢ za fidicem a béhem vystupovani,
ji pridrzuje dvefe, aby se nezaviely (Obr. 80). Nasledné ob¢ piechazi kolem zadni Casti
automobilu ke druhym zadnim dvefim, kde je v autosedacce umisténo dit¢ (Obr. 81).
Opétovné, kdy klientka vytahuje dit€ z autosedacky, ptidrzuje ROS dvefe (Obr. 82).
Béhem celé té doby musi ROS kontrolovat okoli, zda se neblizi néjaké nebezpeci. V dobg,
kdy se premist'uji od auta do budovy, mize jit klientka a ROS vedle sebe (Obr. 83).
Nebude to zbytecné upozornovat na piitomnost ROS, ale budou pusobit jako dvé
kamaradky. Béhem doby nez dorazi ROS s klientkou, zkontroluje dané misto preventista a
Vv pfipadé hroziciho nebezpeci zkontaktuje ROS. Dale také béhem pobytu ROS s klientkou
u doktora hlida jejich vozidlo a okoli, uschovan ve svém voze, aby na sebe zbytecné
neupozoriioval. Pfi nasedani zpét do auta je postup stejny jako pii vystupovani, akorat

V opacném portadi.

Obr. 79. Vystup z auta s klientem Obr. 80. Vystup z auta s klientem
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Obr. 81. Vystup z auta s klientem Obr. 82. Vystup z auta s klientem

Obr. 83. Vystup z auta s klientem

Poté co se vrati zpét domd, ¢eka je tam uz klient¢ina maminka, kterd bude hlidat
klient¢ino dité po dobu, kdy bude v praci a vecer na posezeni s prateli. Po predani ditéte na
hlidani, vyrazi ROS s klientkou smér prace. ROS opét useda na misto fidice a klientka na
pravé zadni sedadlo. Jede-li sama klientka s ROS, useda na pravé zadni sedadlo z toho
divodu, Ze pii parkovani je chodnik pfevazné na pravé strané a tim padem se predejde
vysedani klientky do silnice. Firma vlastni hlidané parkovisté, proto nebude zde zapotiebi
pomoci preventisty, aby hlidal automobil, mezitim co bude ROS pobyvat s klientkou
v préci. Jelikoz je ROS reprezentovéana jako klientCina asistentka, 1ze snadno zajistit, aby

pracovaly ve stejné kancelari. V této kancelafi je ROS usazen blize je dveiim, aby mohl
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klientku chranit pted pfipadnymi utoky (Obr. 84). V kancelaii ma ROS jen malo moznosti

jak se branit piipadnému utoku, my si ukdzeme dvé situace, které mohou nastat.
V prvni situaci vehazi utoénik S nozem se zamérem zautocit na klientku (Obr. 85).
Vidi, Ze jsou v mistnosti dvé zeny, ale predpoklada, ze ta druhd bude natolik vydésend a

nic nepodnikne. V tu chvili zakroGuje ROS, stavi se pied tto¢nika a vytahuje zbran (Obr.

86). Nasledn¢ vykryva utocnikiim utok nozem a zneskodniuje ho (Obr. 87).

Obr. 84. Usazeni v kanceldri Obr. 85. Ochrana v kanceldii — situace 1

Obr. 86. Ochrana v kanceldii — situace 1 Obr. 87. Ochrana v kanceldii — situace 1

V ptipad¢ druhé situace vchazi opét uto¢nik s noze. Tentokrat ROS pouzije

k obrané méné radikalni feseni a tim je kubotan (Obr. 88). Stavi se mezi klienta a Gito¢nika
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(Obr. 89). Vykryva utok nozem a pouzije kubotan na tlakovy bod na krku (Obr. 90, Obr.
91). Za stalého piidrzovani ruky s noZem a tlatenim kubotanem na tlakovy bod, dostava
ROS uto¢nika na zem (Obr. 92, Obr. 93). Zde ho zafixuje kleknutim na krk a nasazenim
paky na ruku (Obr. 94, Obr. 95).

%_,

Obr. 88. Ochrana v kancelari — Obr. 89. Ochrana v kancelari —

situace 2 situace 2

Obr. 90. Ochrana v kancelari — Obr. 91. Ochrana v kancelaii —

situace 2 situace 2
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Obr. 92. Ochrana v kancelaii — Obr. 93. Ochrana v kancelaii — situace 2

situace 2

Obr. 94. Ochrana v kanceldaii — Obr. 95. Ochrana v kanceldii —

situace 2 situace 2

Z prace odchazi klientka kolem 16 hodiny a jede domu. Zde se setkd se svym
manzelem, ktery se vraci z prace pied 17 hodinou. Poté co se oba pfichystaji, usedaji
s ROS do automobilu a odjizdéji do restaurace na setkani s prateli. ROS opét used4 na
misto fidi¢e a manzelé na zadni sedadla (Obr. 96). Manzel sedi vlevo a klientka vpravo. Po
piijezdu vystupuje jako prvni ROS, ktery prechdzi kolem predtim casti auta ke dvefim
Klientky (Obr. 97). Mezitim vystupuje klient¢in manzel a obchazi auto ze zadu ke dvefim
manzelky (Obr. 98). Na zavér vystupuje klientka (Obr. 99) a vSichni spole¢né odchazi do

restaurace (Obr. 100). Opét béhem cesty do restaurace preventista zkontroluje bezpecnost
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prostiedi a v piipadé hroziciho nebezpeci kontaktuje ROS. Poté co ROS odchazi s klienty

do restaurace, je preventista jiz na misté a hlida po tu dobu jejich automobil.

Obr. 96. Usazeni v auté

Obr. 99. Vystup z auta s parem

Obr. 100. Vystup z auta s parem
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Pii ptichodu k restauraci jde par vpiredu, ROS se drZi od nich na dosah ruky a
kousek bokem, aby mél dobry piehled o tom co se déje pred nimi (Obr. 101). Do dvefi
vchazi jako prvni manzel, klientka uprostied a na zavér ROS (Obr. 102). Po ptichodu do
restaurace se ROS od nich oddéluje, aby nebylo hned patrné, ze k nim patii a useda ke
svému stolu (Obr. 103). Ten je umistén tak, aby m¢l ROS piehled o tom, kdo do restaurace
vchazi, vychazi, zaroveil aby byl blizko klientky s manZelem a v ptipad¢ vyskytnuti hrozby
mohl zakro¢it (Obr. 104, Obr. 105), jako tomu bude v nasledujicich dvou situacich.

Obr. 103. Prichod do restaurace Obr. 104. Usazeni v restauraci
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KUCHYR

KANCELAR
VEDOUCIHO

Obr. 105. Schéma restaurace

Pii pobytu ve spole¢nosti se mize vzdy vyskytnout n¢jaka osoba, ktera se rozhodne
piidat a tim obtéZzovat dobie se bavici kolektiv (Obr. 106). V tu dobu pfistupuje ROS a
pokousi se naznacit dané osobé, aby odesla (Obr. 107). Ne vzdy je tato osoba to ochotna
akceptovat a miiZze se ohradit, zvlasté¢ pokud jde o Zenu, kterd sedéla u vedlejSiho stolu
(Obr. 108). V tu chvili pouzije ROS paku na prsty (Obr. 109, Obr. 110). Kterou nasledné
pievede do skryté odvadéci techniky a odvede ho pry¢ od stolu (Obr. 111). Pokud je
obtézujici osoba vice agresivni, muze ji ROS pomoci skryt¢ odvadéci techniky vyvést az

ven z restaurace (Obr. 112, Obr. 113).

Obr. 106. Ochrana v restauraci — situace 1 Obr. 107. Ochrana v restauraci — situace 1
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Obr. 108. Ochrana v restauraci — situace 1 Obr. 109. Ochrana v restauraci — situace 1

Obr. 112. Ochrana v restauraci —

Obr. 113. Ochrana v restauraci — situace
situace 1 1
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Jako dalsi situace mize nastat, kdyz je obtézujici osoba trochu posilnéna alkoholem
a bude natolik drza, Ze si ptisedne bez pozvani ke stolu klientky. Na zacatku se opét pokusi
ROS upozornit doty¢ného, aby si odsedl (Obr. 114). Pokud na to nezareaguje, pouzije ROS
kubotan, kterym zatlaci na tlakovy bod na krku (Obr. 115). Pomoci tlac¢eni kubotanem

smérem nahoru zdvihne obtézujici osobu a nasadi paku na prst, tim zabrani dalSimu

pokusu se branit (Obr. 116). Nasledné tuto paku ptevede do skryté odvadéci techniky a
odvadéni ho pry¢ od stolu klientky (Obr. 117).

Obr. 116. Ochrana v restauraci — situace 2 Obr. 117. Ochrana v restauraci — situace 2

Ne vzdy musi byt obtézovana jen klientka s manzelem. JelikoZz je Zena v zastoupeni

ROS a sedici sama u stolu, stava se velkym lakadlem pro muze, ktefi se ji mohou pokouset
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vnutit svoji spole¢nost (Obr. 118). V tu chvili se mu ROS co nejdiive doty¢ného muze co
nejrychleji zbavit, aby neznemoznoval vykonavat dohled nad okolim kolem stolu klientky
a zbytecné ji nerozptyloval. Jednou z vhodnych technik je pouzitd paky na prst, pii jejim
pouziti se za¢ne branit a pokouset se druhou rukou vyprostit tu prvni, v tu chvili pouzije
ROS stejnou techniku i na druhou ruku a upozorni doty¢ného, Ze nechce byt vyruSovana

(Obr. 119, Obr. 120). Jedna se o nenapadnou a dostateéné piesvéd¢ivou metodu, po které

nechténa spole¢nost rychle odejde (Obr. 121).

Obr. 118. Ochrana v restauraci — obtézovani ROS Obr. 119. Ochrana v restauraci — obtézovani
ROS

Obr. 120. Ochrana v restauraci — obtézovdani ROS Obr. 121. Ochrana v restauraci — obtézovani
ROS

Chvili pfedtim neZ se za¢ne odchazet z restaurace, zkontaktuje ROS preventistu,

zda je venku vSe poradku a mohou bezpecné prejit k autu. Poté z restaurace odchazi ROS
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zaroven s klientkou a jejim manzelem (Obr. 122). Stejné jako tomu bylo pfi vchazeni do
restaurace, tak pfi odchodu vstupuje do dveii jako prvni manzel klientky, potom klientka a
na zavér ROS (Obr. 123). Pfi piesunu mezi restauraci a automobilem se ROS drzi za
parem na dosah ruky a kontroluje okoli, jestli nehrozi od né¢kudy nebezpeci (Obr. 124).
Nasledné usedaji do automobilu ve stejném uspotadani, ale opacném poradi jako kdyz

vystupovali z automobilu po piijezdu k restauraci a odjizdi domu.

Obr. 122. Odchod z restaurace Obr. 123. Odchod z restaurace

Obr. 124. Odchod z restaurace



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 70

5 ZABEZPECENI DOMU KLIENTKY

Tato kapitola je zaméfena na zabezpeceni domu klientky. Jelikoz se jedna o jeden z

ukold, ktery musi ROS provést, poté co ptijme zakazku.

5.1 Charakteristika domu

Jedna se o vétsi jednopatrovy rodinny dim. V pfizemnim patie jsou rozsahlé
prosklené plochy, které jsou situovany k terase, venkovnimu posezeni a zahrad¢ s
bazénem. Vstoupit do rodinného domu je mozné ptes hlavni vchodové dvete, dvefe na
terasu a také pies garaz (Obr. 125, Obr. 126). Tento dim je obyvan klientkou, jejim

manzelem a jejich ptilrocnim ditétem.

V ptizemi domu se rozkldda garaz uzpisobend pro parkovani dvou automobild,
dlouha chodba se schody do prvniho patra, jednou loznici, koupelna, zdchod, kuchyné
propojena s jidelnou a vetsi obyvak se vstupem na zahradu. V prvnim patie nalezneme
dlouhou chodbu se schody do ptizemi, tfi loZnice, z toho jedna se propojena s Satnikem,

koupelnu a zachod.

\\

L B = B
- ] e
N -

Obr. 125. Pidorys domu - prizemni Obr. 126. Piidorys domu - prvni patro

patro + garaz
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5.2 Realizace bezpecnostniho systému

NORMY PRO ELEKTRICKA ZARIZENI

CSN 332000 -1
CSN 332000 -3

Cast 3:

CSN 332000 —4 —41
Cast 4:
Kapitola 41:

CSN 332000 — 4 — 47
Cast 4:
Kapitola 47:

CSN 332000 -5 - 51
Cast 5:
Kapitola 51:

CSN 332000 -5 -54
Cast 5:
Kapitola 54:

CSN 332000 -6 - 61
Cast 6:
Kapitola 61:

CSN 33 1500

CSN 34 2100
CSN 34 2300
CSN 73 6005
CSN 73 6006
CSN EN 61 140

Elektricka instalace budov
Elektrotechnické ptedpisy. Elektricka zatizeni.
Stanoveni zakladnich charakteristik

Elektrotechnické ptedpisy. Elektricka zatizeni.
Bezpecnost
Ochrana pied trazem elektrickym proudem

Elektrické ptedpisy. Elektricka zatizeni.
Bezpecnost

Opatieni k zajisténi ochrany pied tirazem elektrickym proudem

Elektrotechnické predpisy. Elektricka zatizeni
Vybeér a stavba elektrickych zatizeni
Vseobecné predpisy

Elektrotechnické predpisy. Elektricka zatizeni
Vybér a stavba elektrickych zatizeni
Uzemnéné a ochranné vodice

Elektrotechnické predpisy. Elektricka zatizeni
Revize
Postupy pfti vychozi revizi

Elektrotechnické ptedpisy
Revize elektrickych zatizeni

Ptedpisy pro nadzemni sdélovaci vedeni

Ptedpisy pro vnitini rozvody sdélovacich vedeni
Prostorové uspotadani siti technického vybaveni
Oznacovani podzemnich vedeni vystraznymi foliemi
Ochrana pted trazem elektrickym proudem.

NORMY PRO POPLACHOVE SYSTEMY

CSN EN 50130
CSN EN 50131
CSN EN 50132
CSN EN 50133
CSN EN 50134
CSN EN 50136
EN 50137

Poplachové systémy (vSeobecné pozadavky)
Elektrické zabezpecovaci systémy

CCTV sledovaci systémy

Systémy kontroly vstupu

Systémy ptivolani pomoci

Poplachové pienosové systémy

Systémy kombinované nebo integrované
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5.2.1 Bezpeénostni posouzeni

Dum klientky je situovan uprostied ptilehlé vesnice Jaroslavice kousek od Zlina
(Obr. 127, Obr. 128). Dim je umistén v fadé mezi dalsimi domy, ale nedaleko nalezneme i

Vv r r

mensi lesik. Mezi domem a silnici je postavena vyssi zdéna zidka. Zbylé oploceni kolem

vvvvv

Jelikoz se diim nachazi na vesnici, kde neni kvalitni osvétleni, miize se stat terCem
zlodé&jii. Pies den se kolem domu pohybuji jen hrajici si malé déti a rodiny sméfujici do

lesa na prochazku.

© Brezova é.p. 302

760 01 Zlin, Jaroslavice
okres Zlin
kraj Zlinsky

Najdi v okoli GPS  Pof

JAROSIAVICE!

Obr. 127. Adresa klientova domu®* Obr. 128. Klientiiv diim*

Tabulka 2. Ttida prostiedi a stupent zabezpeceni objektu

Popis Trida prostiredi Stupei zabezpeceni
PozZéarni detektory 1
Garéz

Vstupni hala

Ptizemi (pokoj, chodba, kuchyt)
Obyvaci pokoj

Koupelna - pfizemi

1. patro

Koupelna — 1. patro

Satnik

[ER I RN N N PN =N
I I I

* www.mapy.cz
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5.2.2 Pouzité prvky zabezpeceni a jejich rozmisténi

Protoze se jedna o novostavbu rodinného domu, tak byl navrhnut bezdritovy
systém od firmy JABLOTRON (tabulka 3). Tento systém je drazsi nez systém dratovy, ale
pro pfipad, Ze je stavba jiz hotova, je vhodnéjsi volit bezdratovou variantu. Minimalizuje
se tak riziko poSkozeni nového zatizeni rodinného domu a s tim spojené naklady na opravy
vzniklych $kod. Na Obr. 129 a obr. 130 je ukazano rozmisténi prvki. Seznam pouzitych

znacek je umistén v piiloze.

Tabulka 3. Pouzité prvky

PZTS JA-81M Bezdratovy magneticky 1ks
detektor
JA-83P Bezdratovy PIR detektor 5ks
JA-80A Bezdratova venkovni siréna 10ks
JA-80S Bezdratovy pozarni detektor 1ks
ACS JA-81F-RGB Bezdratova klavesnice 1ks
CCTV Vivotek FD8134 3ks
komunikace a ovladani JA-83K Usttedna 1ks
JA-82R Radiovy modul 1ks
SA-214/18 Zalohovaci akumulator 1ks
JA-82Y GSM Komunikator 1ks
AN-80 Anténa k JA-80 1ks
JA-80V Komunikator LAN a 1ks
telefonni linka
o NI
KRN -
| 1 B
" —*
! L Co&N @ )
mF A8 4 R
=< M %
% 1 < i
ELi = bﬂ* 5;'\ :é,_

Obr. 129. Rozmisténi zabezpecovacich

prvku — prizemi + garaz

Obr. 130. Rozmisténi zabezpecovacich

prvki — prvni patro
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6 VYSLEDKY PROVEDENEHO PRUZKUMU

Jak bylo uz zminéno v tivodu, neni existence ROS pfili§ rozsifena do podvédomi lidi.
Byl proto proveden priizkum rozdéleny do tiech ¢asti. Prvni ¢ast prizkumu se tykala laické
vefejnosti a jejtho povédomi ohledné¢ ROS. Druhd cast prizkumu byla zaméfena na
studenty BTSM, ktefi by méli mit o osobé ROS lepsi piehled. V posledni ¢asti prizkumu
byly kontaktovany bezpecnostni agentury, kde byly dotazovany co je jejich hlavnim

zaméfenim, kdo jsou jejich klienti a zda poskytuji osobni ochranu ROS.

6.1 Vysledek provedeného priizkumu zaméreného na verejnost

Cilem toho prazkumu bylo zjistit, co si pfedstavi laicka vetejnost pod pojmem ROS,
jaké jsou jeho ukoly, zda by si ho mohli dovolit a zda mtlize tuto profesi vykonavat Zena.
Tento dotaznik byl zodpovidan laickou vetejnosti, kdy jejich v€k se pohyboval od 20let do
60let.

1. Poptavka po bodyguardovi a ROS

V této otazce se fesilo, po kterém z osobnich strazci je vEétsi poptavka, jestli
po bodyguardovi ¢i ROS. Kdy 34% dotazanych odpovédélo, ze je vétsi poptavka po
bodyguardovi a 68% dotazanych se zvolila ROS, kde 42 % udavala duvod, Ze diky

zaméstnani je ohroZena 1 rodina.
2. Podminky pro ROS v CR

Zde byla vetejnost tazand, jaké si mysli, Ze ma ROS pravni a spolecenské
podminky v CR. Jak miiZete vidét na grafu, tak mnoho z nich si mysli, e pravni
spoleCenské podminky jsou vhodné. I kdyz ve skutecnosti, jsou vhodné jen
spoleéenské podminky, jelikoZ co se tyka pravnich podminek, tak v CR jsou zcela

minimalni.
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Podminky pro ROS v CR

Eprivni:ano Mpravniine Mspolecenské:ano M spolecenské: ne

Obr. 131. Podminky pro ROS v CR

3. Pozadavky na pozici ROS

Aby mohl ROS vykonavat tuto profesi, musi nejdiive spliiovat uréité
podminky. Proto byla tato otdzka zamétfena na to, aby dotazovani lidé vybrali dle
svého uvazeni, které z vypsanych podminek musi spliiovat. Na nasledujicim grafu
si mizeme vSimnout, Ze nejvice volili mordlni a trestni bezuhonnost, dobry
zdravotni stav, spolehlivost, psychickou odolnost a nejméné pak pozadované
vzdélani. Podivame-li se blize na vyjmenované podminky, tak zjistime, ze ROS

spliiuje vSechny tyto podminky.

B moralnia trestni bezihonnost

Pozadavky na ROS

W poiadovanévzdélani
6% mvéknad 21 let
B dobry zdravotni stav
m vhodné spole€enské
vystupovani

m psychickou odolnost

m dobra komunikativnost

m spolehlivost

fyzicka nenapadnost

Obr. 132. Pozadavky na pozici ROS
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4. Finanéni ohodnoceni ROS a moZnost si ho dovolit

Na otazku zda je ROS 1épe ohodnocen jak bodyguard odpovédélo 60%
procent dotazanych kladné. Pfisuzovali to tomu, Ze je poskytovani ochrany ROS
vice komplikovana, jelikoz ji na rozdil od bodyguardi provadi sam, kdezto
bodyguardi jsou minimalné dva. Ale zéroven si 62% dotdzanych mysli, Ze ROS
neni schopny uchranit sam ¢étyi¢lennou rodinu. Kde ma pravdu, dojde-li k pfimému
ohroZeni klienta a rodiny, neni ROS schopny sdm ochranit celou rodinu. Proto se

ve smlouve stanovuje pro tyto ptipady poskytovani primarni ochrany.

Dale byla vefejnost dotazovana, jaké je financni ohodnoceni ROS za
poskytovanou ochranu. Vysledek jejich odpovédi je zobrazena na nasledujicim
grafu. Pfi dalSim dotazu, zda by si ho mohli dovolit ROS pi#i finanénim ohodnoceni

250k¢/hod, zodpoveédélo 95% dotazanych, Ze ne.

Financni ohodnoceni

a ® 100-300ké/h

M 300-500ké/h

H 500-700ké/h

B 700-900ké/h

m 3500K¢/denné

M 4000KE/denné
5000K¢/denné
6000KE/denné
7000-9000K¢/denné

Obr. 133. Financni ohodnoceni ROS

5. Maximalni doba pobytu v rodiné

V této otdzce byly odpovédi dotdzanych na maximalni dobu pro boty
V rodin€ velmi nestejnorodé. Podivame-li se ale, které moznosti zvolili nejcastéji,
zjistime, Ze se jedna o pobyt po dobu pul roku, rok a 2-3 roky. Tyto doby pro pobyt
ROS v jedné rodiné jsou az pftili§ dlouhé. Jelikoz ROS byva najimédn na kratsi
dobu.
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Délka pobytu v rodiné

W tyden

W 1-2 tydny

M 2-3 tydny

B mésic

W 2 mésice
4% M 3-4 mésice

m pllroku

m rok

2-3 roky

Obr. 134. Délka pobytu ROS v rodiné

6. Typicky klient

Zde dotazovand vefejnost nejCastéji vybirala jako typického klienta vy$siho
podnikatele. Touto odpovédi nebyla daleko od pravdy. Vyssi podnikatel patii mezi
nejcastéjsi klienty ROS, dal$im nejcastéjsim klientem je stfedni podnikatel. Co se
tyka prezidenta, ktery nema zapotiebi najimat si ROS, jelikoz ma diky své pozici

narok na ochranu poskytovanou bodyguardy.

Typicky klient

| politik
B stiedni podnikatel
W vy&si podnikatel
B deédic
9%  Mzpévak

W prezident

Obr. 135. Typicky klienti ROS

7. Vhodnost profese pro Zenu

Tuto otdzku zodpovédelo 72% dotazanych zaporné. Mysli si, ze profese

ROS neni vhodna pro zenu. Tento nazor podkladaji odiivodnénimi jako je mensi
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psychické a fyzickd zdatnost, neschopnost se ubranit muzskému uto¢nikovi, vétsi
citlivost a svazanost srodinou. Kdezto 38% dotdzanych si mysli, Ze je Zena
schopna tuto profesi vykonavat. Kdy své nazory odlivodnuji mensi nenapadnosti,
lepsi pfizpusobivosti, lepsi komunikativnost, rychlejsi rozhodovani a schopnosti
mit stejnou fyzickou zdatnost jako muzi. Zena jako ROS ma své vyhody a

nevyhody. Ale ty ma i muZ jako ROS.
8. Mél by zasahnout v pripadé domaciho nasili?

V tomto piipadé odpoveédélo 97% dotdzanych kladn€, ze by mél ROS
zasahnout ve chvili, kdy zjisti domaci nasili. Co se tyka této otazky, je ROS
postaven do nepiijemné situace. Jelikoz smi zasahnout ve chvili, kdy dochazi
k domacimu nasili, ale nesmi to nikde hlasit. Protoze by porusil mléenlivost a

pfisel o svoji divéryhodnost.
9. Na koho se spiSe obrati a kdy by si ho poridili
Zde 65% vetejnosti dava prednost ochran¢ rodiny pomoci policie nez ROS.

Kdyz byli dotazéani, za které situace by si ho pofidili, udavali jako divody unos

ditéte a vydirani.

6.2 Vysledek provedeného prizkumu zaméreného na studenty BTSM

Studentim BTSM byl piedlozen stejny dotaznik jako laické vetejnosti, aby
bylo mozné porovnat, 0 kolik maji lepsi ptehled dané problematiky ROS. V¢k
dotazovanych studentd se pohyboval od 20let do 30let.

1. Poptavka po bodyguardovi a ROS

U této otazky si 46% studenti mysli, Ze je vétsi poptavka po bodyguardovi,
jak po ROS. Je tomu pravda, jelikoz je bodyguard pro Sirokou vetfejnost vice znamy

na rozdil od ROS.
2. Podminky pro ROS v CR

Zde byli studenti tdzani, jaké si mysli, Ze ma ROS pravni a spolecenské
podminky v CR. Jak mizZete vidét na grafu, maji studenti BTSM oproti laické
vefejnosti lepsi prehled a uvadéli, ze ROS nema v CR vhodné pravni podminky, ale

spolecenské uz ano.
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Podminky pro ROS v CR

s

Epravni:ano  Mpravniine ®spolecenské:ano  Mspolecenské: ne

Obr. 136. Podminky pro ROS v CR

3. Pozadavky na pozici ROS

V této otdzce méli studenti BTSM vybrat pozadavky, které by mél ROS
spliiovat. Podivame-li se na graf, zjistime, ze skoro pokazdé vybrali vSechny
moznosti, coZ je spravné. Jelikoz by ROS mél spliovat vSechny tyto pozadavky.
Jedina polozka, ktera se jim nezdala, byla fyzicka nenapadnost. Tato vlastnost, ale

potiebna, protoze ROS pracuje v utajeni a fyzicka nendpadnost mu to usnadiiuje.

W mordélnia trestni bezihonnost

Pozadavky na ROS

M pozadované vzdélani

mvéknad 21 let

4%

M dohry zdravotni stav

mvhodné spolecenské
vystupovani

W psychickou odolnost

m dobra komunikativnost

mspolehlivost

fyzicka nenapadnost

Obr. 137. Pozadavky na ROS
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4. Finanéni ohodnoceni ROS a moZnost si ho dovolit

Na otazku zda je ROS 1épe ohodnocen jak bodyguard odpovédélo 51%
procent dotazanych kladné. Co se tyka finanéniho ohodnoceni, tak je paradoxné
stejné jak u ROS, tak u bodyguarda.

Stejné jako laicka vetejnost, zhodnotili studenti, ze poskytovani ochrany
vice lidem je ROS komplikovangjsi, jelikoz ji oproti bodyguardim provadi sam,
kdezto bodyguardi jsou minimalné dva. Ale zaroveinl si 63% dotdzanych studentt
mysli, ze ROS neni schopny uchranit sam ctyi¢lennou rodinu. Kde maji pravdu,
dojde-li k pfimému ohrozeni klienta a rodiny, neni ROS schopny sdm ochranit

celou rodinu.

Déle byli studenti dotazani, jaké je finanéni ohodnoceni ROS za
poskytovanou ochranu. Vysledek jejich odpovédi je zobrazena na nasledujicim
grafu. Jimi zvolena suma se pohybuje v rozmezi 100ké/h — 700k¢/h. kdy suma
uvedena na druhém a tietim misté, je spravna. Dalsi dotaz, zda by si ho mohli
dovolit ROS pfi finanénim ohodnoceni 250k¢/hod je bezpfedmétna jelikoZ se jedna
pievazné o mladsi studenty, takze az na 8 starSich studentd odpovédéli vSichni, Ze

by si ho nemohli dovolit.

Financni ohodnoceni ROS

2% m 100-300ké/h
6% = 300-500ké/h

M 500-700ké/h
B 700-900ké/h
W 3500K¢/denné
W 4000Ké/denné
5000K¢/denné
6000KE/denné

7000-9000K¢/denné

Obr. 138. Financni ohodnoceni ROS
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5. Maximalni pobyt v rodiné

V této otdzce byly odpovédi dotdzanych studentli na maximalni dobu pro
boty v rodin¢ stejné nestejnorodé jako u laické vetejnosti. Kde opét volili nejcastéji
pobyt po dobu 1 roku a 2-3 roky. Tyto doby pro pobyt ROS v jedné rodiné jsou az

prilis dlouhé. Jelikoz ROS byva najiman castéji na kratsi dobu.

Délka pobytu v rodiné

2% 4% 2% W tyden
m1-2tydny
W 2-3tydny
W mésic
W 2 mésice
22%
W 3-d meésice
pul roku

rak

2-3roky

Obr. 139. Délka pobytu ROS v rodiné

6. Typicky klient

Zde dotazovani studenti nejéastéji vybirali jako typického klienta vyssiho
podnikatele. Jedna se o spravnou odpovéd’. Vyssi podnikatel patii mezi nejcastéjsi
klienty ROS, dalsim nejcastéjsim klientem je stfedni podnikatel. Poté stejn¢ jako
laicka vefejnost vybirali prezidenta, ktery nema zapotiebi najimat si ROS, jelikoz

ma diky své pozici narok na ochranu poskytovanou bodyguardy.
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7.

8.

Typicky klient

W politik

B stfedni podnikatel
m vyssipodnikatel
W dédic

W zpévak

M prezident

Obr. 140. Typicky klient ROS

Vhodnost profese pro Zenu

Pfi odpovidani na otazku, zda je ROS vhodny i pro Zeny, rozdélili se
studenti na dvé poloviny. Kdy 50% jich tvrdi, ze je vhodna a 50% tvrdi, Ze neni
vhodné. Duvody, kterymi podkladaji své tvrzeni, jsou stejné jako u laické

vetejnosti.
Mél by zasahnout v pripadé domaciho nasili?

Stejn¢ jako u dotazniku, ktery byl ptedlozen laické vetejnosti, odpovédélo
98% studentt kladné, Zze by mél ROS zasahnout ve chvili, kdy zjisti domaci nasili.
Ale nesmime zapominat na to, Ze 1 kdyz zasdhne ve chvili, kdy dochazi
k domacimu nasili, ale nesmi to nikde hlasit. Protoze by porusil ml¢enlivost a

prisel o svoji diivéryhodnost.
Na koho se spiSe obrati a kdy by si ho poridili

Na otazku zda by se v piipad¢ zabezpeceni rodiny obratili na policii ¢i ROS,
rozd¢lili se studenti opét na dvé poloviny, ale tentokrat je polovina, kterd by volila
ROS o néco vétsi. Co se tyka situace, kdy by si ho pofidili, volili stejné jako laicka

vetejnost vydirani a tinos déti.
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6.3 Vysledek provedeného prizkumu zaméreného na bezpec¢nostni

agentury

Ze vSech dotazovanych firem bylo ochotnych spolupracovat jen 6. Jedna se o firmy

pusobici na trhu v rozmezi 1- 30 let.
1. Hlavni napli a zaméreni

Firmy byly dotazované na jejich hlavni napli a zaméteni. Kdy vSech 6 firem
poskytuje ochranu majetku, 5 z nich poskytuje také ochranu osob a 3 se zabyvaji
jak detektivni Cinnosti, tak pfepravou hotovosti a cenin. Jejich pfesnéj$i zaméteni

muzeme vidét na nasledujicim grafu.

B detektivni innost
Zaméreni

| fyzickd ochrana majetku

W bodygarding

| pfeprava hotovosti a cenin

3 A W bezpecnostni projekty a
analyza pramyslovych

7 objekt

W stieieni objekti pfes PCO

vyjezdy zdsahovych hlidek

Obr. 141. Zameéreni bezpecnostnich agentur

2. Poskytovani osobni ochrany pomoci bodyguarda a ROS

Zde byly firmy dotazovany, zda poskytuji osobni ochranu pomoci
bodyguarda ¢i ROS. Ochranu pomoci bodyguarda poskytuje 5 z dotazanych firem a
pouze 4 poskytuji i ROS, jejichz vék se pohybuje od 30let do 40 let.

Tyto 4 firmy byly dale dotazovany, jestli si mysli, Ze je tato profese vhodna
pro zeny. Kladné odpovédély pouze dvé a odivodnily to tim, ze si nékdy klient
preje vyslovné, Zzenu jako ROS nebo nevidi rozdil mezi ochranou poskytovanou
zenou ¢1 muzem. Druhé dvé firmy, zase uvedly divod, Ze je u nich spise poptavka

po muzich, jako ROS, popiipad¢ maji natolik velké naroky, Ze jimi neprojde skoro
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zadna Zena, ale kdyz projde, tak se jedna o skvélou ROS. Tyto firmy poskytuji

svym ROS riizné skoleni a kurzy, pro jejich neustalé zdokonalovani.
3. Pozadavky na ROS a podminky v CR
Opét i1 firmam byla poloZena otazka, jaké pozadavky by mél ROS spliovat.
Na nésledujicim grafu, miZeme vidét, Ze nejméné pozaduji vzdélani a jedna
z firem piekvapivé nepozaduje veék nad 21 let.
Dale byly firmy dotazovany, jaké si mysli, Ze jsou pravni a spolecenské
podminky pro ROS v CR. Viechny se u pravnich podminek shodly, Ze nejsou pro

ROS vyhodné, ale u spolecenskych se uz rozdé€lily na dvé poloviny.

H moralnia trestni

Pozadavky na ROS bezthonnost

M pozadované vzdélani

mvéknad 21 let
39 W dobry zdravotni stav
m vhodné spolecenske
2 vystupovani

m psychickou odolnost

1 m dobrd komunikativnost

® spolehlivost

Obr. 142. Pozadavky na ROS

Podminky pro ROS v CR

B Pravni: Ano

M Pravni: Ne
W Spolecenské: Ano

H Spolecenské: Ne

Obr. 143. Podminky pro ROS v CR
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4. Nejcéastéjsi klienti a maximalni doba pobytu Vv rodiné

Na grafu mlzeme vidét, Ze nejCastéjSimi klienty jsou stfedni a vySsi
podnikatelé. Ale Casto jejich sluzeb vyuzivaji i podnikatelé, zpévaci a dédicové.
Nasledovné odpovidali na otazku, na jak dlouho si klienti najimaji ROS a jejich
odpovédi znéli, ze na 2 mésice, ptl roku, rok a 2-3 roky. Kdy se jedna prevazné o

dlouho dobu najmuti ROS.

Nejcasté;jsi klienti ROS “
3 Il
0

[3N]

=

Bstiednipodnikatel  Mvyssipodnikatel  ®politik  Mzpévak mdedic

Obr. 144. Nejcastejsi klienti ROS

Prohlédneme-li si vysledky prizkumu u laické vefejnosti a student zjistime, ze
jejich nazory jsou velmi podobné, i kdyz u studentl je patrné, Ze jsou s touto

problematikou, alesponi trochu seznameni.

Vysledky prizkumu u bezpecnostnich agentur nékteré nazory studentti a laické

vetejnosti potvrzuji ¢i trochu opravuji, ale nijak zvlasté se od nich nelisi.
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ZAVER

Poskytovani osobni ochrany ROS v CR nenachazi takové uplatnéni jako v jinych
zemich. Dle provedeného prizkumu neni ani moc firem, které by ho poskytovaly, protoze
neni moc klienty 74d4n. V CR nemé dostate¢né pravni zdzemi, protoze mé stejné
pravomoci jako bézny obcan. JelikoZz ROS spada do soukromého sektoru osobni ochrany,
musi se fidit platnymi zakony a nafizenimi pro fyzickou osobu vykonavajici danou ¢innost
na zadkladé zivnostenského opravnéni. Dale by mél kazdy kvalifikovany ROS byt
seznamen s celym seznamem pravnich norem a zaroven 1 internich ptedpisi dané

agentury, pod jejiz zastitou mize pracovat.

S danymi pravnimi normami a piedpisy se ROS sezndmi béhem zakladniho vycviku,
kterym musi ze zaCatku projit. Po jeho absolvovani ziska i koncesni listinu umoziujici
poskytovat osobni ochranu. Zékladni ptiprava ma za kol ptipravit ho na zakladni situace a
ziskat ptehled, jak v nich ma reagovat. Jedna se o celou fadu specidlnich kurzi a vycvika.
Tato zakladni pfiprava je nejen fyzicky namahava, ale zarovei i financné nakladna. Poté,
co ji absolvuje, je zapotiebi aby ji stdle trénoval a zdokonaloval. Samoziejmé pro
poskytovani ochrany na kvalitni Grovni je v nejlepSim z4jmu ROS absolvovat i dalsi
kurzy, které jiz pro n€j nejsou povinné, ale vic nez vyhodné. Po jejich ukonceni ziska nejen
potfebné zkusenosti a znalosti, ale i1 certifikaty dokladajici jeho nabyté dovednosti. Je na
kazdém z ROS, kolik téchto kurzli absolvuje, protoze ¢im vice jich projde, tim vice se
bude zvySovat jeho kvalifikace. Jedind véc, kterou je u kurzit ROS limitovan, je jejich
velka finanéni ndro€nost. Dalsi velkou finanéni ndro€nosti je prvotni kapital, ktery
vynaloZi pro pofizeni patiicné vystroje a vyzbroje. Pozdéji se ale vSe ziro¢i béhem sluzby,

kdy se bude citit pohodIné.

Ve chvili, kdy ROS souhlasi s pfijetim zakazky, tak je oSetfena pomoci mandétni
smlouvy o poskytnuti osobni ochrany. V smlouvé musi byt uvedeny vsSechny potiebné
informace o poskytovani ochrany a jeji finan¢ni ohodnoceni, jelikoZ jeji pozd€jsi uprava je
velmi problematicka. Kazda zakazka je jedine¢na, a proto se smlouvy vzdy upravuji podle
konkrétni situace. Po podpisu je nutné provést fadu ukolti a povinnosti, které vyrazné
zvétsi a usnadni poskytovani ochrany klientovi. Mezi tyto Ukony patii provérka osob

z klientova okoli, zaskoleni rodinnych pfislusniki a nastaveni rezimové bezpecnosti tak,



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 87

aby se kolem klienta pohybovaly pouze provétené osoby a zarovei, aby nebyl klient béhem

svych dennich aktivit pfili§ omezovan.

V neposledni fad¢ je ukolem ROS zajistit zabezpeceni vSech budov, ve kterych se
klient pohybuje. Jedna se pfedevsim o diim, ve kterém klient bydli s rodinou, a kancelate,
piipadné objekt, kde pracuje. Tyto objekty by mély byt zabezpeceny pomoci technické

bezpecnostni ochrany nebo fyzické ostrahy.

ROS si lidé najimaji z riznych divodu. Nékteti lidé si ho najmou, jen aby ukazali, ze
maji dostatek penéz a mohou si to dovolit. Jini si ho najimaji z bezpe€nostniho hlediska,
kdy se boji o bezpe&nost svou a své rodiny. Casto je k tomu vedou anonymni telefonaty a
dopisy s vyhruznym zaméfenim, hrozici nebezpe¢i diky zaméstnani nebo v nejhor$im
piipad¢ jiz diivejsi anos nékterého z Clent rodiny. S pfesnym diivodem najmuti musi byt
ROS seznamen hned ze zacatku, aby se mohl dostatecné pfipravit na hrozici nebezpeci a

védel, jak moc do hloubky musi znat veSkeré informace tykajici se klienta a jeho rodiny.

Zenu jako ROS si dle provedeného priizkumu najimaji pfedevsim klientky, jednak
Z hlediska moznosti vstupu kamkoliv s klientkou a dostatecné nenédpadnosti, ale také
uptfednostnuji hlidani Zenou z divodu vétsi daslednosti a lepSiho pfistupu k détem.
Zaroven si Zenu jako ROS najima i fada klientl, diky vétsi nendpadnosti a atraktivnosti

nez muz, kdy je prezentovana jako asistentka.
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ZAVER V ANGLICTINE

Personal protection in the CR is not used as much as in other countries. According to
the conducted survey, there aren’t many companies that provides personal protection,
because there are just few clients that would demand it. The CR does not have sufficient
legal background, because the FB has the same authority as an ordinary citizen. Since the
FB falls to the private sector of a personal protection, he has to comply with applicable
laws and regulations for the individual person performing given activity under a trade
license. Furthermore, every qualified FB should be aware of the whole list of laws and also

the internal regulations of the agency under whose auspices he works.

With those laws and regulations the FB is acquainted during the basic training,
which he must pass at the beginning. After its completion, the FB will get the concession
charter allowing him to provide personal protection. The basic training is designed to
prepare him for the fundamental situations and to gain an overview of how he should react.
It is a whole range of special courses and trainings. This basic training is not only
physically strenuous, but also financially expensive. After passing this training, he needs to
keep training and advancing. Of course, to provide high level protection it is in the best
interest of the FB to complete other courses, which are not mandatory, but more than
convenient. After their completion, the FB gains necessary experience, knowledge and also
certificates proving the skills acquired. It is up to each FB how many of these courses they
will pass, because the more courses they pass, the more qualified they get. The only thing
that limits the FB in passing the courses is their great financial demands. Another high
financial cost is the starting financial capital to acquire the proper equipment and

weaponry. This will be rewarded later by more comfortable and safer service.

The moment the FB agrees to take the contract, it is treated with a mandate contract
for the provision of personal protection. The contract must contain all necessary
information on the provision of protection and its financial rewards as its later
modification is highly problematic. Every order is unique, and therefore the contract
always has to adapt to the particular situation. After signing the contract it is needed to do
number of tasks and obligations that significantly expand and facilitate the provision of

protection to the client. These tasks include review of personnel around the client, training
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of the family members and regime security setup so that the client is surrounded only by

the known people and also not too restricted during the daily activities.

Last but not least the FB task is to ensure the security of all buildings in which the
client moves. It applies mostly to the house where the client lives with his family, and
office or building where he works. These objects should be protected by technical security

protection or physical security.

The family bodyguard can be hired for various reasons. Some people hire him, just
to show that they have enough money and can afford it. Others hire him in terms of safety
when they are afraid for their safety and safety of their families. This is often caused by
phone calls and anonymous letters or in the worst case by the earlier kidnapping. The exact
reason for hiring must be aware to the FB right from the start in order to get adequately
prepared for the impending danger, and also to know how much information regarding a

client and his family he has to know.

The family bodyguard as a woman according to the conducted survey mainly recruit
female clients, both in terms of the possibility of entering with a client anywhere and
discreetness, and they also prefer women because of their greater consistency and better
relations to children. At the same time the FB as a woman hires a number of male clients
because of their better discreetness and attractiveness. They are often presented as an

assistant.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ROS

CR

WCB

SIA
MVCR
MSMT CR
PKB

FB

Rodinny osobni strazce.

Ceska republika

World Class Bodyguard

Security industry authority

Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky
Primysl komer¢ni bezpecnosti

Family bodyguard
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PRILOHA PI: DOTAZNIK PRO LAICKOU VEREJNOST A BTSM

10.

11.

12.

13.

. VaSe pohlavi?

Muz / zena

Vas vék?
15-20/ 21-25/ 26-30/ 31-35/ 36-40/ 41-50/ 51-60/ 61-70

Miyslite si, Ze je vétsi poptavka po klasickém bodyguardovi chranicim jednoho
klienta (zpévak) nebo ROS (podnikatel), kdy chrani i rodinu? V piipadé ROS,
proc?

Z psychologického hlediska aby byla chranéna i rodina/ Diky zaméstnani je

ohroZena i rodina/ jiny diivod-.........
Myslite si, Ze jsou v CR vhodné podminky pro ROS?
Pravni: Ano/ne Spolecenské: ano/ne

Jaké jsou pozadavky na pozici ROS?
moralni a trestni beztthonnost/ pozadované vzdélani / vék nad 21 let/ dobry

zdravotni stav/ vhodné spolecenské vystupovani/ psychickou odolnost/ dobra
komunikativnost/ spolehlivost/ fyzicka nenapadnost
Je 1épe ohodnocen ROS neZ bodyguard?

Ano/ne

Je jeho prace komplikované;jsi z hlediska ochrany vice lidi zaraz?
Ano/ne

Je schopen jeden ¢lovék zabezpecit ochranu ¢tyfélenné rodiny?
Ano/ne

Kdo si myslite, Ze je typicky klient?
stiedni podnikatel/vy$si podnikatel/ dédic/ politik/ zpévak/ prezident

Je tato profese vhodna pro Zeny? (z pohledu déti, ..), proc¢?
Ano/ne

Jaka je maximalni doba pro pobyt v rodiné?

Tyden/ 1-2 tydny/ 2-3 tydny/ mésic/ 2 mésice/ 3-4 mésice/ pul roku/ rok/ 2-3roky
Myslite si, Ze by mél ROS zasahnout v pripadé, Ze zjisti domaci nasili?
Ano/ne

Jaké je platové ohodnoceni ROS?



100-300k¢/h  300-500ké/h  500-700ke¢/h  700-900ké/h  3500k&/denng
4000ké/denné 5000ké/denné 6000ké/denné 7000-9000ké/denné

14. Mohli byste si ho dovolit pii 250ké/h?
Ano/ne

15. Situace kdy by si ho poridili?
Vydirani/ vloupani do domu/ unos déti

16. Radéji byste se obratili na policii nebo ROS k zabezpeceni rodiny?
Policie/ROS



PRILOHA PII: DOTAZNIK PRO FIRMY

1. Nazev a sidlo firmy
2. Jaka je VasSe hlavni napli?
Detektivové/ochrana majetku/ochrana osob/pteprava hotovosti a cenin

3. Jaké je VaSe zaméreni?
Detektivové/fyzicka ochrana majetku/ochrana osob/pieprava hotovosti a cenin/
bezpecnostni projekty a analyza primyslovych objekti/stiezeni objektl pres PCO
/vyjezdy zasahovych hlidek

4. Jak dlouho pisobite na trhu?
1-5let/5-10let/10-15let/15-20let/20-301et/30-401et/40-vice let

5. Zabyvate se bodyguardingem?
Ano/ne

6. Zabyvaji se ROS?
Ano/ne

7. Myslite si, Ze je to perspektivni obor v nasi republice?
Ano/ne?

8. Jaky je trend vyvoje ke kriminalité?
Vzrista/zistava neménny

9. Je tato profese vhodna pro Zeny? Proc?
Ano/ne

10. Jaka je maximalni doba pro pobyt v rodiné?
Tyden/ 1-2 tydny/ 2-3 tydny/ mésic/ 2 mésice/ 3-4 mésice/ pil roku/ rok/ 2-3roky

11. Nabizite sami tuto sluzbu?
Ano/ne-Pokud ano pokracujte dale, pokud ne preskocte na otazku ¢islo 17.

12. Kdo jsou Vasi nejcastéjsi klienti?
Vyssi podnikatel/stfedni podnikatel/politik/zpévak/ dédic

13. Je ekonomicky naroc¢né prvotni vybaveni ROS?
Ano/ne

14. Je v CR slozité sehnat ¢lovéka na pozici ROS?
Ano/ne



15. Jaké mate pozadavky na pozici ROS?
moralni a trestni bezihonnost/pozadované vzdélani /vék nad 21 let/dobry zdravotni

stav/vhodné spolecenské vystupovani/psychickou odolnost/dobra
komunikativnost/spolehlivost

16. Jaky je jeho primérny vék?
20-25/25-30/30-35/35-40/40-45/45-50/50-55/55-60

17. Poskytujete mu néjaké Skoleni, zahrani¢ni kurzy?
Ano/ne

18. Z jakého diivodu neposkytujete ROS?
nedostateCny pocet klientll/ nevyplati se to v soucasné ekonomické dobé/vysoké
pocate¢ni naklady / jiny divod

19. Myslite si, Ze jsou v CR vhodné podminky pro ROS?
Pravni: Ano/ne Spolecenské: ano/ne



PRILOHA P III: MANDATNI SMLOUVA

MANDATNI SMLOUVA

Uzaviena ve smyslu § 566 a nasledujicich Obchodniho zékona ¢. 513/91 Sb. ve znéni pozdéjSich zmén a

doplnkd.

Smluvni strany:
MANDANT
Jméno:
Bydliste:
DN:
Tel. E-mail:

.

Bank. spojeni: C. uctu:

MANDATAR
Zivnostnik:
Sidlo:
ICO: DIC:
Tel.: E-mail:

.

Bank. spojeni: C. uctu:

Uzaviraji tuto mandatni smlouvu



~

Clanek I
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy se stanovuje poskytnuti potfebné osobni ochrany vyzadané
mandantem z dtivodu zvySenych bezpecnostnich rizik (dale jen sluzba). Sluzba bude
poskytovana osob€ ..., (dale jen mandant).

Mandant se zavazuje zaplatit mandatifi za Cinnost uvedenou v pfedchozim bodé
odménu uvedenou v ¢lanku V

Clanek II
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu .... dnli a vstupuje v G¢innost okamzikem podpisu
obéma smluvnimi stranami.

V ptipad¢ potieby lze dobu trvani smlouvy prodlouzit dodatkem ke smlouvé.
Jakdkoliv smluvni strana mulze kdykoli tuto smlouvu pisemné vypoveédét bez
jakychkoliv sankci s vypovédni lhiitou 2 dni, poptipadé smlouvu lze zrusit také
vzajemnou dohodou smluvnich stran k sjednanému terminu.

Clének I1I
Prava a povinnosti mandatare

Mandatat je povinen zajistit odbornou osobni ochranu dle svého uvazeni a dle potteby
a po schvaleni mandantem po dobu .... dnti .

Mandatai bude vytvafet takova opatfeni, ktera budou schopna eliminovat nebo
alespont minimalizovat pfipadna rizika hrozici mandantovi poptipad¢ jeho roding.
Mandatat je povinen zafizovat zalezitosti dle této smlouvy s odbornou péci, pracovat
na profesionalni tirovni v souladu se zadjmy mandanta a v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Béhem poskytovani sluzby bude existovat vzdjemnd komunikace mandatare
s mandantem a naopak.

Pti plnéni smlouvy je mandataf povinen upozorilovat mandanta na nevhodnost jeho
pokynii, které by mohly mit za nasledek Ujmu na zdravi mandanta ¢i jeho rodiny.
Pokud mandant 1 pfes upozornéni na splnéni svych pokynt trva, neodpovida mandatar
za ptipadnou Skodu tim vzniklou a mize od smlouvy odstoupit.

Pii pracovnich jednani vyhodnocenych jako rizikovd mandataf se souhlasem
mandanta miZze povolat K zajisténi ochrany dal§iho osobniho ochrance po dobu
nezbytné nutnou.

Mandataf je pojisténu ......... , Cislo pojistné smlouvy je: ...............

Mandatat je povinen zachovéavat ve vztahu k tfetim osobam mlcenlivost o vSech
skute¢nostech.

Mandatat si na vlastni naklady =zajisti zdkladni logistické zabezpeceni, vcetné
technickych pomucek nutnych k zajisténi Cinnosti dle této smlouvy, vozidel a



obleceni. V pfipadé¢ potieby specidlniho vybaveni nutného k zajisténi ochrany
mandanta jej mize po souhlasu mandanta pofidit za finan¢ni prostfedky mandanta.

Clének IV
Prava a povinnosti mandanta

Mandant je povinen pfedat mandatafi v€as informace, které jsou nutné k provadéni
¢innosti podle této smlouvy.

Mandant je povinen informovat o dulezitych skute¢nostech majici vztah k ochrané
jeho osoby.

Mandant je povinen zdrzet se jakékoliv €innosti, kterd by narusovala ¢innost ochrany
poskytované mandatarem.

Clanek V
Odména a platebni podminky

Mandatai se s mandantem dohodl ve smyslu zakona €. 526/1990 Sb. ve znéni zmén a
dopliikdt § 2 na smluvni odméné ......... K¢ za den bez DPH a hrazeni hotovych
nakladu.

Mandant zaplati mandatafi pauSalni poplatek 5 000 K& za vstupni vytvofeni ndvrhu
bezpecnosti. Tato ¢astka se pricte ke mzdé vyplacené mandatafi.

Mandant vyplati mandatafi zalohu ve vysi 30 % z celkové castky (pausalni poplatek
za den vynasoben 14 dny, na kterou je smlouva uzavirana).

Clanek VI
Smluvni pokuty

V ptipad¢ prodleni mandanta se zaplacenim odmény dle ¢lanku V pfislusi mandatafi
pravo na zaplaceni pokuty ve vysi 0,05% z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.
Pokud mandataf nesplni fadn€¢ nebo vcas svoje povinnosti podle ¢lanku III, bod
1,2,3,4,6,snizuje se jeho odmeéna dle ¢lanku V 0 10% z fakturované ¢astky za kazdé
faktura¢ni obdobi.

Clanek VII
Zavéreéna ustanoveni

Smlouva je platna a u¢inna dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenimi zdkona ¢.513/91
(Obchodni zakonik) a dal$imi obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy.

Zmény a dodatky této smlouvy lze ¢init pouze pisemné, a to se souhlasem obou
smluvnich stran.



4. Smluvni strany souhlasi s uzavienim této smlouvy za vyse uvedenych podminek.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vytiscich, z nichZ oba maji platnost originalu. Po

jednom vytisku nalezi kazdé smluvni stran¢.

6. Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu fadné piecetly, porozumély vSem jejim
ustanoveni, cozZ stvrzuji svymi podpisy.

o

Ve Zlinédne ...........

Mandataf Mandant



PRILOHA P VI: POUZITE ZNACKY VE VYKRESECH

Znacks | Zkratka | Pepls Znadhs | Zhratha | Pepis
[ MG | Magnetické Gidlo otevFeni EZs | Ustiedms EZS
<}'= PIR Wnitrni PIR detektor é VIR otresovy detektor
v
A
- PIRV Vneéjii PIR detektor NAS NAS
6' 161 eTe Server
A
0:) PIR AM | PIR véjir antimasking WRT Bezdratovy router
e - PR | I3 #
PH PoZdrni hldsit [ D ]og| pirsmw | Dudlni PIR/HW detektor
i) Zéplavovy detektor
I:;<| sl VnitFni siréna
E:? SE | Vngjii siréna
T Termostat
[==2 KL Klivesnice
K [| RFID | RFID Zrecka
% IFK IF kamera




