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Předložená diplomová práce náleží svým zaměřením do problematiky sociální pedagogiky.

Reflektuje v poslední době stále vzrůstající zájem odborné veřejnosti o problematiku zkvalitňování života nemocných s letální prognózou v České republice, kteří se stávají klienty zařízení poskytujících paliativní péči. Autorka svou prací  navazuje na řadu odborných publikací věnovaných zmiňované problematice a rozvíjejících toto téma z pohledu sociální pedagogiky, psychologie, medicíny atd.

Diplomová práce je členěna do  osmi kapitol, které na sebe kontinuálně navazují.

V první kapitole se autorka pokusila o charakteristiku hospicové a paliativní péče v České republice včetně vymezení jejích standardů a zásad dle WHO.
Z historiografického hlediska za významný mezník rozvoje hospicové péče považuje autorka rok 1989 a politické, ekonomické, sociální i spirituální změny s tímto obdobím našich dějin spojené.

Nechybí ani podkapitola věnovaná kvalitě života pacientů s letální prognózou jakož i  diskutované téma bolesti a jejího hodnocení  v paliativní medicíně. Zde se autorka odvolává na práce J. Vorlíčka popisující nástroje k hodnocení bolesti. Významným tématem začleněným do první kapitoly je také  téma legislativního zakotvení hospicové paliativní péče.
Druhá kapitola pregnantně popisuje spirituální dimenzi hospicové paliativní péče včetně názorného popisu péče v konkrétním zařízení tohoto typu – v hospici sv. Josefa v Rajhradě.

Ve třetí kapitole se autorka věnuje problematice psychologické péče v paliativní medicíně.

Podobně jako druhou kapitolu uzavírá i kapitolu třetí konkrétní popis koncepce psychologické péče v hospici sv. Josefa v Rajhradě. Obdobně je tomu i ve čtvrté kapitole věnované péči sociální.

Velmi erudovaně autorka zpracovala tématiku péče o pozůstalé, které věnovala pátou kapitolu. Zde se zabývala tématy komunikace s pozůstalými, provázením v období truchlení, konkrétním formám poradenství a pomoci pro pozůstalé, kdy navazuje na práce 
N. Kubíčkové, C. M. Parkese, M. Relfové a A. Couldrickové.

Na pátou kapitolu navazuje tématicky velmi vhodně zvolený text představující činnost dobrovolníků jako významnou součást hospicové péče tvořící šestou kapitolu .

Sedmá kapitola je zaměřena na vytýčení vztahu sociální pedagogiky k hospicové paliativní péči. Jedním z nejvýznamnějších styčných bodů je již zmiňovaná kvalita života nemocných v terminálním stádiu. Právě sociální pedagog podle autorky může svou činností v rámci hospicové péče významně přispět ke zkvalitnění života klientů a k přivedení umírání a smrti zpět do povědomí veřejnosti – tzn. do značné míry i přispět k jejich odtabuizování.

Monograficky pojaté  kapitoly 1 – 7 doplňuje výzkumná osmá kapitola. Cíle výzkumu jsou jasně specifikovány. Autorka vytvořila v rámci kvalitativního výzkumného projektu čtyři kazuistiky. Velmi cenný je závěr každé z nich spočívající ve vlastním rozboru možností odborné intervence v daném sociálním případu.

Diplomová práce je zpracována přehledně, pečlivě a erudovaně. Autorka práce prokázala velmi dobrou znalost metodologických postupů.  Velmi dobře dokáže komparovat teoretické zdroje a hledat epistémé problému.
Diplomová práce má rozsah 94 stran textu, v seznamu použitých zdrojů je uvedeno celkem 68 odkazů . Diplomovou práci nedoplňují přílohy. 

Přínos diplomové práce lze spatřovat v další aktualizaci tématu hospicové  paliativní péče v kontextu sociální pedagogiky, v dalším postupném odtabuizování tématu smrti a umírání, v upozornění na nezanedbatelnou zásluhu činnosti dobrovolníků v naplňování koncepce zkvalitňování života klientů hospicových zařízení a v upozornění na přetrvávající legislativní mezery znesnadňující hladké financování hospicové péče u nás.

Předloženou práci hodnotím stupněm B, doporučuji tuto přijmout k obhajobě a po úpěšném obhájení doporučuji udělit Bc. Radce Pazderkové titul magistr (Mgr.).
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