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Uvod

Ve své praci nemam v umyslu vést rozsahlé pravni tivahy a citovat paragrafova
znéni s komentafi, kterd vymezuji postaveni tkonu - vyslech v pravnim systému nasi
zem&. Vychazim z faktu, Ze pravni systém CR je zaloZen na demokratickém ziizeni a
neni v rozporu s Ustavnim zakonem ¢.1/1993 Sb..- Ustavou CR, a Ustavnim zikonem
¢.2/1993 Sb.,- Listinou zakladnich prav a svobod. Povazuji za vhodné, abych zejména
s ohledem na zkuSenosti z mé dosavadni policejni praxe komisafe kriminalni policie
jednak provedl charakteristiku metody zvané vyslech, obecné popsal jeji vyuziti a
pokusil se okrajové popsat a stru¢né¢ pojmenovat rozdily u jednotlivych druhii vyslechu
a byt velmi konkrétni u vyslechu osob diive narozenych, osob ptestarlych ¢i seniorti a
pravé zde poukdzat na zvlastnosti vyslechu téchto osob. Vyslech seniorit je velmi
specificka metoda a vedeni tohoto vyslechu vyzaduje vysokou specializaci a zejména i
zivotni zkuSenosti a také znalosti z mnoha spole¢ensko-védnich oborii. Ne nadarmo se
tik4, a tato moudrost stale plati, ze kazdy policista, ktery chce dostat svym ukolim, mél
by byt nejen dobrym pravnikem, psychologem, pedagogem, n€kdy i hercem, ale hlavné

kvalitnim ¢lovékem.

1. Historie vyslechu

Pocatky vyslechu jsou takika tak staré jako je lidstvo samo, v podstaté vznik
vyslechu lze datovat do doby, kdy mezi v lidské spolecnosti mezi jedinci vznikl
konflikt, ktery musel nékdo dalsi fesit a pochopitelné vytesit. Jiz stafeSinové fesili spory
porovnavanim vypovédi obou spornych stran. Po rozdéleni spole¢nosti na tfidy vznikl
stat a pravo a jako nezbytné se ukézalo zfizeni zvlastniho aparatu lidi, ktery by chranil
z4jmy vladnouci tfidy. Zfejmé v této etapé vyvoje zacal vyslech nabyvat na vyznamu a
po dlouhou dobu byl nejen jednim z hlavnich prostfedkl nalézani pravdy. Mnohdy byl
jen prostiedkem jedinym.

Pokud jde o vyslechovou praxi v Ceskoslovensku, bylo jiz od jeho vzniku ze
zékona zakdzéano jakékoliv pouzivani nasili, uskokd, 1zi a sugestivniho ovliviiovani,

poptipadé¢ obdobnych metod, kterymi by byla vypovéd’ vynucovana a ovliviiovana.
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Presto jak zndamo, dochdzelo k neomluvitelnym zlo¢inim ve vyslechové praxi
Vv padesatych letech minulého stoleti. Nechvaln¢ zndmé kauzy Rudolfa Slanského, Dr.
Horakové a dalsi jsou dikazem toho, ze nevinny Clovék dokdze zdanlivé vérohodné
vypravét a to 1 verejné, smyslenou verzi o své udajné trestné ¢innosti. V sedmdesatych
letech minulého stoleti, zejména v dasledku rehabilita¢nich procesti padesatych let, se
ukazalo, ze tyto postupy jsou v rozporu s platnym pravem a s moralkou moderni
spolecnosti, ale 1 se zdsadou zjiSténi objektivni pravdy a zjisténi skutkového stavu véci.
Pouziti raznych forem fyzického a psychického nésili je tedy protizdkonné, ponizuje
lidskou dtistojnost a vede pouze k tomu, Ze vyslychany fekne prakticky cokoliv, ac je to
Vv rozporu se skute¢nosti a to jen proto, aby se zbavil tizivé situace. Proto také doznani
nemize byt v zadném piipad¢ cilem a v souladu s nasimi zakony nezbavuje organy
¢inné v trestnim fizeni povinnosti pfezkoumat a ovéfit pravdivost kazdého doznani a
podpofit jej ¢i vyvratit ucelenym fetézcem piimych a nepiimych dikazu. Za zhruba 200
let, které uplynuly od prvnich avah o vyuziti psychologie pii feSeni kriminalnich
ptipadl, prodélaly ndzory na pfedmét a obsah forenzni psychologie slozity vyvoj.
Projevilo se to jak v charakteru feSenych praktickych problémi, tak v rliznorodosti
teoretickych pfistupid i metod vztahujicich se k predmétu forenzni psychologie a v
neposledni fadé v charakteru zjisténi, k nimz dospé€la. Béhem vyvoje vykrystalizovaly
dvé hlavni linie, které se li§i co do pfedmétu zajmu a obsahového zaméfeni (Cirtkova,
2001; Matidsek, Barta, Soukup, 1966). Uminéné pohledy existuji paralelné, vzajemné se
prolinaji, v jednotlivych etapach vyvoje vyznam té které z nich nartsta, ¢i klesa.

Prvni pfistup reprezentuji kriminalisticky zaméfeni autofi, orientovani na hledani
moznosti vyuZiti psychologie pfi vySetfovani a objasiiovani trestné ¢innosti. Konkrétné
jde o otdzky spojené s dokazovanim, usvédcovanim, se ziskavanim vypovédi, vedenim
vyslechu apod. V ramci této linie vystupuje forenzni psychologie jako pomocny néstroj
kriminalistiky s té€snymi vazbami na trestni pravo procesni.

Druhy pfistup se zaméfuje na psychologické zkouméni pachatelt. Zabyva se
pfedevsim otazkami jejich psychickych zvlastnosti. ProtoZe jde o otazky, které spadaji
do z4jmové sféry kriminologie, piedstavuje tato vétev kriminologicky orientovanou
forenzni psychologii. Zminéné trendy ve vyvoji forenzni psychologie se odrazeji v

nazorech na vyuzivani psychologickych poznatki pfi provadéni vyslechi.
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Psychologicka nauka o vyslechu se pivodné profilovala jako psychologie vypovédi.
Vypovéd byla zkoumana jako urcity mentalni vykon jedince rozlozeny v casovém
intervalu, po¢inaje okamzikem vnimani predmétné udalosti a konce jejim vyli¢enim pii
vyslechu. Zkoumani vlivu poznavacich procesi na utvafeni vypovédi (zejména
svédecké) je trendem, ktery zaujal dominujici postaveni v obdobi experimentalniho
rozvoje forenzni psychologie. Psychologie vypovédi za¢ina na prelomu 19. a 20. stoleti,
kulminuje v prvnich dvou dekadach a odezniva v dobé pied vypuknutim druhé svétové
valky. Zhruba za CcCtyficet let bylo nashromazdéno uctyhodné mnozstvi detailnich
poznatkl. Zjistovaly se parametry pfirozeného vniméni, zapamatovani a vybavovani
svédkd. Byly stanoveny faktory a okolnosti ovliviiyjici kvalitu vypovédi, znaky
autentickych ocitych svédectvi, pfiznaky nepravdivych vypovédi vzniklych sugesci ¢i
fantazijnich produkci. Studium psychologie vypovédi slouZilo, a 1 dnes slouZi,
predev§im pro znaleckou c¢innost samotnych psychologli pfi posuzovani specidlni
veérohodnosti. V praxi mlize jit napt. o problém kiivého obvinéni, o predstirani trestného
¢inu, o smyslené svédectvi. Zakladnim nedostatkem tohoto pfistupu bylo nedocenéni
vlivu dalSich psychickych procesii a stavli (motivacnich, emociondlnich) a situac¢nich
faktorii na utvareni vypovédi. Soucasna psychologickd nauka o vyslechu je odlisna ve
dvou ohledech, zménila pfedmét svého zajmu a potencialniho uzivatele.

Zajima se totiz o samotny vyslech jako zvlasStni situaci mezilidského styku
(jednani clovéka s ¢lovékem) a navic usiluje o produkei poznatkl, které mize pouzit
nejen odbornik-psycholog (pfi znalecké a konzultacni €innosti), ale 1 sdm vyslychajici.
Struéné teceno, v souCasné forenzni psychologii dominuji praktické otazky vedeni
vyslechu. Vyslech i1 pifes existenci znaéného mnozstvi poznatki, které byly dosud
shromazdény, predstavuje pro psychologii nesmirné slozity problém, i na soucasné
urovni poznani pretrvavaji obtiZe pii ziskavani psychologickych poznatkil plynouci z
piirozenych omezeni pii zkoumani autentickych vyslechovych situaci. Rovnéz
zobecnovani dostupnych poznatki je komplikované, predevsim kvili velkému mnozstvi
intervenujicich proménnych, které se v kazdé vyslechové situaci objevuji v jedineénych
kombinacich. Vystupy psychologického zkoumani maji proto povahu Sirokych,
obecnych doporuceni. Obvykle ,,pouze" upozoriiuji na vyznamné okolnosti vyslechu,

které podporuji, ¢i naopak brzdi komunikaci mezi vyslychajicim a vyslychanym.
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2. Teoreticka ¢ast

2.1 Vyslech jako metoda

Na pocatku tvahy o vyznamu a postaveni vyslechu obecné, jako
kriminalisticko-taktické metody, je tfeba nejprve vnimat vztah této metody k jinym
védnim obortim, kdy kriminalisticka taktika je neodmyslitelnou souc¢ésti kriminalistické

védy, ¢imz je pochopitelné spojena s dal§imi védnimi obory.

2.2 VVztah k dal§im védnim oborim

Vibec nejsilnéjsi pouto se projevuje ve vztahu K trestnimu pravu a v ramci ného

zejména pak k trestnimu pravu procesnimu. Trestni pravo totiz stanovi urcita pravidla
pro provadéni procesnich ukond a mnohdy i zptisoby a chovani osoby, ktera konkrétni
ukon ¢i metodu provadi.

Dalsi vyznamny sty¢ny bod kriminalistické taktiky lze nalézt se soudni

psychologii, soudni psychiatrii a dal§imi, z ¢ehoz pfirozené¢ prameni i poznatky tykajici
se psychicky vyznamnych jevii u osob zucastnénych na trestnim fizeni a otazek
chorobnych duSevnich stavii pravné vyznamnych.

Kriminalistickd taktika také vyznamné souvisi s takovymi spolecenskymi obory

jako je etika a logika. Zejména logika dokazovani fesi celou fadu taktickych otazek,

které slouZi pii sestavovani potadi pouziti jednotlivych taktickych postupt. Pokud jde o
etiku kriminalistické a policejni prace, patfi tato k zadkladnim podminkdm uplatiovani
kriminalisticko-taktickych metod a nelze ji ani podcenovat, ani omezovat. Dislednym
uplatiovanim policejni etiky je urovan zplsob prace a chovani vSech policisti.

Kriminalisticko-taktické metody bezpodmine¢né musi odpovidat urcitym podminkam.



2.3 Podminky uplatnéni kriminalisticko—taktickych metod

24

zékonnost, védeckost, odivodnénost, Ucelnost, dostupnost a jiz zminovana etika
postupu.
zékonn¢ a tedy pro kriminalistickou a policejni praci jedin€ pfipustné, 1ze oznacit pouze
ty metody, vcetné dil¢ich metod, které splnuji ndsledujici pfisna kriteria:

- jsou vyjadifenim demokratického zékladu trestniho fizeni,

- vychdzeji z trestné procesniho zékona,

- ziskévaji se jimi nové, nebo se provéiuji jiz ziskané, dilezité skutecnosti,

- pfijejich aplikaci jsou dodrzovany zdkonné normy,

- je mozno hodnovérnost jimi dokazovanych skute¢nosti kdykoliv provéftit,

- maji pfisné€ védecky charakter, coz znamena, Ze jsou schopné vést

K poznani skutkového stavu véci,

Védeckd odivodnitelnost musi byt zarukou objektivnosti vysledkii konkrétni

kriminalisticko-taktické metody, coZ v sob¢ skryva zejména
- védeckost postupu,
- soulad mezi taktickym postupem a souc¢asnymi védeckymi
poznatky, tedy zejména stavem téch v€dnich obort, z nichZ je

¢erpano pii aplikaci metody,

Dalsi podminkou, bez které si nelze piedstavit uplatiiovani kriminalisticko-
taktickych metod, je ucelnost této metody, jinymi slovy feCeno také prakticka
odiivodnénost této metody s pfihlédnutim k moznému vysledku ve srovnéni
s vynalozenim sil, prostfedkti a ¢asu k jeho dosazeni.

Dostupnost aplikovanych prostiedktl, postupti a doporuceni je moznosti pouziti
kriminalisticko-taktickych metod kazdym kriminalistou, policistou v praxi.

V neposledni fad¢é nelze opomenout zasadni podminku uplatnéni metod, a to
etiku postupu, tedy zda pouziti konkrétniho postupu nebude v rozporu s obecnymi

etickymi normami, coZ také znamend, ze pouZiti toho konkrétniho postupu a pfi vlastni
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»aplikaci® tohoto postupu nesmi v zadném piipad€ dojit k urdzkam, snizovani lidské
distojnosti a cti ucastnika procesniho tkonu, tedy kriminalisticko-taktické metody.

Samoziejmeé nemuze dojit ani k ohrozeni jeho zdravi ¢i dokonce Zivota apod.

2.4 Vvyslech jako diléi metoda

Vyslech tedy zaujima vyznamnou a nenahraditelnou pozici ve struktufe

kriminalistické taktiky. Je zarazen mezi dil¢i kriminalisticko-taktické metody, které

nam davaji jasny navod, jak aplikovat kriminalisticko-taktickou metodu co
nejefektivnéji, tedy jak splnit konkrétni kol sco nejmensim vynalozenim sil a
prostfedkti, byt v obecnéj$i roviné, protoze kazdy piipad, kterym se kriminalista
zabyva, je pfisn¢ individualni. Byl totiz spachdn za individualnich podminek, tim
konkrétnim pachatelem a v ur¢itém case. Kazda kriminalisticko-taktickd metoda musi
byt nejen vzdy peclivé pripravena a tedy i provedena a zejména fixovana do podoby
dikazniho prostredku, véetné komplexni dokumentace vSemi dostupnymi prostiedky.
Ptikladné lze uvést spolu s vyslechem jako dalsi dil¢i kriminalisticko-taktické
metody zejména ohledani, konfrontaci, prohlidku, rekognici a dal§i metody, které
jednotlivé a mnohdy v Sirokém portfoliu tvoii spolu s vyslechem uceleny fetézec

ditkazt, které vedou k dopadeni a potrestani piivodce protipravniho jednéni.

2.5 Definice vyslechu

Zejména v obdobi sedmdesatych a osmdesatych let dvacatého stoleti, kdy doslo
k vyraznému posileni védeckého potencionalu kriminalistiky, vznikla, ¢i byla z jinych
zemi prejata celd fada definic a pojmi.

Definice vyznamnych autorii J. Musila, Z. Konrdda a J. Suchanka uvadi, ze
vyslech v kriminalistice je kriminalistickou metodou, kterou se na zakladé zakona
ziskavaji formou vypovédi kriminalisticky a pravné vyznamné informace z pamétovych
stop obsazenych ve védomi vyslychanych osob, za pfisného dodrzeni danych prav a
povinnosti vyslychaného i vyslychajiciho. Tato definice vystizné zdiirazituje zakonnost

uvedené metody, kterd by vSak méla byt naprosto samoziejma.
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Nekteti autofi, jako naptiklad Doc. JUDr. Miroslav Némec, Ph.D. uvadi dalsi
definici, kterou povazuje za definici idedlni a tato definice byla poddna kolektivem
autori Bélkin a Pjescak. Dle téchto autori je vyslech specificki metoda
kriminalistické cinnosti, kterou se ziskavaji o udalostech trestnych c¢ina i
kriminalisticky relevantnich skute¢nostech informace zafixované do védomi
¢lovéka. Tato definice vyjadfuje podstatu vyslechové ¢innosti zcela optimalné, nebot’
védomi Clovéka je praveé prostifednictvim tzv. pamétovych stop nositelem vyznamnych
informaci. Pamét'ova stopa tykajici se kriminalisticky relevantni skutec¢nosti vznika ve
védomi kazdého ¢loveka v souvislosti s vnimanim kriminalisticky vyznamné udalosti a
je tedy idealnim obrazem vnimaného, dokud neni piekryta novymi pamétovymi
stopami. Tato definice samoziejmé¢ predpokldda provadéni kriminalistko-taktické
metody vyslechu v intencich platného pravniho fadu, a proto tento pozadavek zvlasté

neakcentuje.

2.6 Podstata vvslechu

Podstatou vyslechu je tedy ziskani zafixovanych informaci z védomi ¢loveka. Je
samoziejmé, ze se bude jednat o informace, které souviseji s udalostmi spachanych

trestnych ¢int.

2.7 Cil vyslechu

Cilem vyslechu je ziskdni uplné a vérohodné vypovédi v zdjmu zjisténi
skutkového stavu véci, 0 némZ nejsou diivodné pochybnosti. Je pochopitelné, ze tyto
uplné a vérohodné informace ziskavame a zjistujeme na zakladé zakona, v souladu se
zékonem, tj. za dodrzeni zdkonnych pozadavkl a etiky policejni prace. Veérohodné
informace o proSetfované trestni véci mohou byt podle svého charakteru jednak
diikkaznimi prostfedky /diikazy/ nebo jen pouhym pramenem informaci, které jsou
V pribéhu prosSetiovani pouzitelné k orientaci organu cinného v trestnim fizeni. Aby
byly vyslechem ziskdny skute¢né¢ hodnovérné poznatky, je nutné splnit jiz shora

citované zakladni podminky, a to zdkonnost a respektovani védeckych doporuceni.
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2.8 Vypovéd’ — produkt vyslechu

Vypovéd’, jako produkt vyslechu, ptedstavuje slozitou psychickou cinnost,
kterou si ¢lovék mnohdy ani sdm neuvédomuje. Vztahuje se vzdy k jevim minulym,
které byly vyslychanym zachyceny poznévacimi procesy. V dasledku urcité udalosti,
napiiklad trestného ¢inu, vznikd ve védomi ¢lovéka, at’ jiz jde o poskozeného (naptiklad
piepadeného), obvinéného (pachatele), podezielého (domné€lého pachatele) ¢i svédka,
tzv. pamétova stopa. Tato pamétova stopa, ¢i jeSté 1épe feCeno informace obsazena
V pamétové stopé muze byt dekdodovana pouze jejim nositelem, a to bud’ reprodukci,
tedy vypovédi, anebo rekognici, tedy znovupoznanim. Proto Ize fici, ze psychologickym
zékladem vyslechu je reprodukce informaci obsazenych v pamét'ové stopé¢.
Pii vypovédi nejde o ptesny, slovné reprodukovany obraz diive vnimané
udalosti, ale o obraz zprostfedkovany, u které¢ho pii vnimani a dalSich psychickych
procesech mohlo dojit k riznym chybam a tim také ke snizeni, poptipad¢ az k vylouceni
vérohodnosti vypovédi, nebo nckteré jeji Casti. Z vySe popsaného tedy vyplyva, ze
vyslychand osoba:
- netlumo¢i vnimani udalosti, ale pouze vzpominky na tuto
udalost, které prosly sitem jejiho védomi,

- vyslychand osoba tyto vzpominky interpretuje

- informace ziskana vyslychajicim mtze byt v rozporu
S objektivnimi skute¢nostmi, tedy v rozporu s piivodnim
vnimanim situace vyslychanym, a to zejména v disledku

plsobeni riznych subjektivnich vlivi,

2.9 Aspekty formovani vvpovédi

Velmi vyrazny vliv na formovani vlastni vypovédi ma osobnostni aspekt, tedy

skute¢nost, ze kazda vypovéd’ je ve svém pribéhu formovana a ovliviiovana osobnosti
vyslychaného. Vznik vypovédi jako produktu vyslechu nelze posuzovat bez ptihlédnuti
k tomu, kdo tuto vypovéd podava, tedy kdo vypovida. Formovani vypovédi ovliviuji

zejména psychické, ale také fyzické vlastnosti a stavy osoby, kterd vypovida.
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Vyznamnou roli sehrdvd mimo jiné Groven moralnich zasad, vy$Sich morélnich zasad a
mravnich citli, emoci, znalosti, ale také Zivotnich zkuSenosti apod.

Dalsim aspektem je situacni aspekt, coz znamend, Ze na vypovéd’ ma znacny

vliv bezprostfedni situace pii vyslechu, tj. souhrn podminek, za nichz se vyslech
uskuteciiuje. Je podstatny rozdil v tom, zda se vyslech kona pfimo na misté ¢inu, na
Gtvaru Policie CR, v bydlisti vyslychaného nebo na pracovi§ti v zaméstnani. Zcela
rozdilné podminky vyslechu jsou i vramci klasického vyslechu v bézné zatizené
kancelari vyslychajiciho nebo ve specidlni vyslechové mistnosti. DalSim dil¢im
ovliviiyjicim jevem je skutecnost, zda jde o vyslech v ramci ptipravného fizeni, které je
neveiejné ¢i v fizeni pred soudem, které je naopak prevazné vetejné. Tyto situacni
aspekty jsou vyznamné 1 z toho divodu, Ze vEétsi mnozstvi osob pfitomnych u vyslechu,
kdy casto postacuje jen pifitomnost zapisovatelky, navozuje u vyslychaného trému, ¢i
pocit studu, coz se pak miiZze negativné projevovat na jeho vypoveédi. V neposledni fadé
je situacni aspekt dan i vystupovanim vyslychajiciho, zptisobem, jakym jsou kladeny
otazky, dale pfisnosti ¢i familiérnosti a dalSimi okolnostmi.

Vzhledem k tomu, Ze vyslychany podava svou vypovéd ustné, ma podstatny

vyznam 1 skuteCnost, zda je schopen v ramci svého intelektu vypovidat dostateéné

srozumitelné. Tento aspekt vypoveédi nazyvame aspektem sémantickym. Urcité
problémy v tomto sméru byvaji u vyslechu déti a také u vyslechu nékterych dospélych
0sob s niz§im stupném vzdélani a zejména pak osob ve vy$sim veéku, osob seniorského
veku, dle jinych pramenti, osob starych.

Jde v podstaté o to, zda vyslychany je schopen porozumét otazce, tak jak ji
vyslychajici minil a také obracené, zda vyslychajici rozumi obsahu vypovédi tak, jak ji
minil vyslychany. Je to velmi dilezité, nebot’ ve vypovédi, jakozto produktu vyslechu
zlstane pouze to, co bylo zaprotokolovano, bez dalSich okolnosti, z nichz lze zjistit
intonaci hlasu, ironicky ton, diraz na urCitou pasadz vypovédi ¢i projevy bojacnosti,
skleslosti €1 agrese apod. V fad¢ vypovédi neni bohuZzel zaprotokolovano jen to, co
vyslychany skute¢né ftekl, ale zejména to, co vyslychajici pochopil a zapsal do

protokolu.
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2.10 Etapy procesu formovani vvpovédi

Kazda z predchazejicich etap procesu formovani vypovédi pfimo ovliviiuje i
kvalitu etapy, které nasleduji. Jestlize tedy dojde k naruSeni jedné z etap, napiiklad
etapy ziskéni, shromazd’ovani a zpracovani informace v naSem védomi, logicky musi
byt, a je narusena i etapa fixace, podrzeni a prepracovani informace, ¢i jestlize je
naruseno vybavovani a reprodukce informace, odpovida tomu i etapa jejiho piejimani.
Kdyby bylo mozné pochopit, ze toto rozclenéni procesu formovani vypovédi neni
samoucelné, ale ma pravé v procesu ziskdvani vypoveédi a tedy pii vyslechu svij

vyznam, je tfeba brat v ivahu néktera fakta.

2.10.1 |. Etapa - ziskani, shromaZzd’ovani a zpracovani informace

V této etapé jde predevsim o proces poznani objektivni reality, 1épe feceno o
proces odrazu urcitych skutecnosti ve védomi konkrétniho ¢lovéka / v naSem piipadé
naptiklad svédka-seniora, ktery byl piepaden a okraden na ulici/.

Zakladem poznani je vzdy vnimani, které ptedstavuje odrazeni jevi v mysleni
Clovéka a jeho psychologickych procesech. Vnimanim zacind zejména proces
formovani vypovédi. Na jeho kvalité zavisi pfedev§im kvalita poznatkil, tedy jejich
uplnost ¢i zkreslenost. Probihd za urcitych podminek, které podstatné ovliviiuji jeho
kvalitu. Jednd se zejména o nasledujici podminky :

- fyzikdlni - jinak téZ popudové ¢i podnétové podminky, tj, akustické,
termické, optické, podnétové situace, které jsou pii hodnoceni vypovédi
velmi diileZité, a proto je velmi nutné a potfebné je pii vyslechu zjist'ovat,

- fyziologické - které vyplyvaji zGrovné smyslovych funkci a cinnosti
analyzatort, naptiklad smyslové defekty, jako je kratkozrakost, nahluchlost,
anosmie apod.,

- subjektivni, kterymi jsou psychické slozky osobnosti jako pozornost,
selektivnost, citova a emocni slozka, zamé&fenost, dovednost, psychicka a
télesna kondice a v neposledni fad¢ také profesni minulost jedince,

Pokud jde o vnimani, je zna¢né zavislé na dosavadnim zplsobu zivota toho
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kterého ¢loveka, zejména na jeho Zivotnich zkuSenostech. Ve védeckych vyzkumech je
opakované zjistovano, Ze vnimani nemiize byt chdpano jako prosté jen fotografovani
objektivni reality. Odrazi se v ném osobnostni jedine¢nost konkrétniho jedince a jeho
zivotni zkuSenost, ale také zkusenost predchédzejicich generaci. Riizna zivotni zkusenost
také rizné¢ ovlivituje 1 vnimani shodného jevu u téhoz Clovéka v riznych Casovych
obdobich.

Clovék vnima véci a udalosti jako uréité viemové bloky, piikladem mtZze byt
hotici objekt, pfirozen¢ evokujici salani tepla, barvu ohn¢, praskot, hotfeni, Cinnost a
chaos kolem této udalosti, pficemz nejsiln€j$i vjemy z této udalosti vzdy dominuji,
zranéni ¢i zemieli lidé. Hofici objekt slouzi jako priklad vybaveni jednotlivych vjemi
v mySleni cloveéka, daleko castéji se clovek v bézném zivoté setkavd napiiklad
S dopravni nehodou, kde dominuje nafek zranénych, tratolisté krve, amrti lidi a dalsi
piipadné nasledky vyplyvajici z této a podobnych udalosti. Ostatni, nepievladajici bloky
¢i prvky v mnoha ptipadech mohou unikat pozornosti ¢lovéka, ktery vnima urcitou
udalost.

Proto také dominujici prvky té konkrétni udalosti mohou byt pfi liceni udalosti u
kazdého vyslychaného jiné a dal$i mohou byt zatlaCeny do pozadi. S touto skute¢nosti
je tteba pii hodnoceni vypovédi vzdy pocitat. Velmi diilezitou a nezastupitelnou roli pii
vnimani udélosti sehrava i zamétenost toho konkrétniho ¢lovéka. Hlavni roli zde hraje
pfedev§im ,,vyznamnost* vnimané udalosti pro konkrétniho jedince. Clovék-jedinec
vnima piedevsim to, co je pro jeho zivot a praci, z4jmy a zaliby, tj. pro uspokojovani
jeho Zivotnich potteb diilezité a nezbytné. Vnimana udalost je kvalitné uchovéna, pokud
byla v souladu s jeho socialnim postojem. Na podkladé téchto uvedenych skutecnosti je
velmi dulezité si uvédomit rozdil pfedev§im mezi pravnim a pragmatickym zaméfenim

vyslychané osoby pii posuzovani vypovédi.

Pragmaticka zameéfenost

je dana vyznamem vnimané udalosti ¢i jevu pro pozorovatele. Vyznaluje se
vybérovym charakterem, coz znamend, ze z mnozstvi pozorovanych jevi (podnéti) Si

Jo 24

pozorovatel utvaii ur€itou figuru toho, co je v popiedi na soucasn¢ vytvoreném pozadi.
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Pravni zamérenost

spocivd ve vybrani z mnozstvi podnéti takovych prvki, které jsou pravné
dalezité, tj. maji dikazni vyznam. Pfi vnimani je vyClefiovan souhrn fakti pravné
relevantnich na pozadi fakt pravné irelevantnich.

Pii hodnoceni vypovédi je nezbytné si uvédomit, ze Clovék vnimé udalost
predevsim s ohledem na své zajmy, ve vztahu ke své profesi, tzn., Ze pii vnimani té
které udalosti prevlada pragmati¢nost nad pravni zamétenosti vniméani udalosti. Tato
skute¢nost mize mnohdy pfi hodnoceni vyslechu vést vyslychajiciho k tomu, ze zacne
pochybovat o pravdivosti vypovéedi, je tomu tak, kdyz ¢lovek napiiklad pii vyslechu
uvadi celou tfadu podrobnosti, ale neznd a unikaji mu okolnosti pravné¢ vyznamné.
Pokud jde o vnimani prostoru, vnimani a hodnoceni ¢asu, ma zde zna¢ny vliv nejen
profesiondlni a osobni zkuSenost, ale, a to zcela rozhodujici vliv, vék a celkovad mistni a

okolni situace na misté samém.

2.10.2. I1l. Etapa - fixace, podrzeni a prepracovani informace

Vv této etap¢ sehrava dulezitou roli pamét jedince, tj., schopnost podrzet v paméti
to, co bylo vnimdno a zaznamenano v mysli ¢lovéka. Pamét’ je v podstaté rozumova
¢innost spocivajici v upevilovani vjemu a prozitki, jejich uchovavani a konecné ve
vybaveni toho, co se vtisklo do védomi toho konkrétniho jedince. Velmi tedy zéavisi na
Cinitelich, které méli vliv na proces vnimani. Na rozsah a kvalitu informaci, které byly
vtisknuty do paméti jedince ma vliv to, zda Slo o zdmérné, imyslné zapamatovani, tj.
zapamatovani scilem a snahou si vnimané zapamatovat a pozd&ji tento vjem
interpretovat, anebo zda jde o vnimani bezdécné, tedy nahodilé, bez pfedem vytceného
cile, které je charakterizované zna¢nymi nedostatky, 1épe feceno netplnostmi, kde si
zpravidla primérny jedinec zapamatuje odhadem 35% vnimaného jevu.

Pti vyslechu je dilezité se zabyvat, jaky druh paméti mé vyslychany, coz slouzi
zejména k poskytnuti vhodné pomoci vybavit si zdanlivé jiz zapomenuté detaily
vnimaného jevu a udélosti. Pro vyslychajiciho to znamena nelehky ukol pfi zjistovani,
zda u vyslychaného jde o pamét motorickou, slovné logickou, emociondlni nebo

nazornou. Kazdy jedinec disponuje nékterym z typli paméti, ve kterém se projevuje
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prave individualita vyslychané osoby.

Pokud jde o proces zapominani, probiha zakonité v kazdém piipade jiz
V souvislosti se zapamatovanim a plati, ze co se jiz jednou v paméti uchovalo, neni
V paméti uchovano navzdy, ale s Casem se uchovany vjem méni, sldbne az s postupem

Casu zcela z paméti vymizi.

Aspekty, které ovliviiuji proces zapominani

Intenzita prozitku

zde plati, ze vyrazné¢ je uchovano v paméti to, co se bezprostiedné tykalo

vnimani samotného subjektu.

Usili uchovat si prozitek v paméti

zde plati, ze pokud si chceme uchovat zamérné néjaky prozitek v paméti,

vétSinou v paméti bude uchovén déle nez ostatni prozitky

Vék vyslychaného jedince

z praxe a dostupnych udaji provedenych vyzkumi je zjisténo, ze nejlépe si
vybavuji ulozené jevy a udélosti z paméti jedinci stiedniho véku, jedinci star§iho

sttedniho v€ku a stafi lidé obecné rychleji zapominaji

Vliv ¢asu

slabnuti intenzity konkrétniho vjemu postupuje spolu s plynutim casu. U vyrazné
emocionalniho zazitku se n€kdy projevuje Spatné vybavovani i bezprostfedné po
udalosti, kdy je nanejvys vhodné a policejni praxe dnes a denné ukazuje, vyckat, aZ je
pamét’ jedince ociSténa od emocionalnich nanosi, které vlastni vjem, zejména jeho
pravni zaméfenost a pravni dilezitost zatlacuji do pozadi a jak jiz bylo feceno shora,
Casto chybné hodnoceni vyslechu ze strany vyslychajictho mohou vést k zpochybiiovani
obsahu vyslechu a také 1 vérohodnosti vyslychaného, tedy jedince, ktery interpretuje

udalost €1 vjem, ktery ma ulozen ve své paméti.
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Vliv naslednvch dojmt

nasledné dojmy vytlacuji zpaméti to, co bylo vnimano a do paméti
zaznamenano diive a tak tyto néasledné vjemy podstatnym zplsobem ovliviiuji proces

zapominani.

2.10.3 1ll. Etapa - vvbaveni a reprodukovani informace

Je zndmo, ze vybaveny zazitek, vjem ¢i udalost neni kopii toho, co jedinec prozil
a na zéklad¢ tohoto prozitku toto ulozil do paméti.
Zejména pro policejni praci a praxi je velice dilezité, aby si vyslychajici

policista uvédomil, Ze:

vybavovani pfedpokladé proces vzpominani

Tento proces je ovlivnén ukoly, potfebami, zdjmy, emociondlnim stavem a
ostatnimi zvlaStnostmi piasobicimi na jedince v procesu vybavovéani si informace.
Vlastni upamatovani je v podstaté¢ aktivovdno jiz pfedvoldnim si osoby napiiklad
k podani vysvétleni. Po pfedvolani se totiz okamzité svédek vraci k tomu,co dfive
vnimal v konkrétni véci a snaZzi se co nejrychleji vzpomenout na vSechny okolnosti. Pfi
vzpominani vSak zjiStuje mezery, které pii vzpominani na jev ¢i udalost vypliuje
vlastnimi pfedstavami, domnénkami ¢i zkuSenostmi, ale také a to se stdva bohuZzel
velmi Casto tim, co o véci slySel od jinych osob. V téchto piipadech dochézi casto ke
zkreslovani pfi reprodukci vybavovaného jevu ¢i udalosti a to ¢asto 1 neuvédoméle.

Nebezpe¢i pii reprodukci muze zvysit 1 vyslychajici a to nespravnymi,
zkomolenymi ¢i nepiesnymi formulacemi, nejistymi, popiipadé 1 nespravné
formulovanymi otdzkami. Mnozi vyslychani, ktefi chtéji vypovidat aplné pak vzhledem
k t¢tmto otazkam formuluje odpovédi, snazi se vypovidat k jednotlivym otazkam co

nejuplnéji a tak dopliiuje ptivodni zazitek i o to, co piivodné viibec nevnimal.

reprodukci vyznamné ovliviiuji také city

Napftiklad pfi silném vzruSeni si osoba nemtize vzpomenout ani na to, co

bezpecné zna. K ziskani objektivni pravdy o skutkovém stavu véci ve forme vypoveédi,
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hraje vyznamnou roli i vliv klamnych vzpominek, ¢i jinak ,,vzpominkovych chyb®.

Sem patti vzpominkové chyby, z nichz pro ucely této prace vyclenim sedm

zékladnich druht, které by mély byt brany v tivahu. Mezi tyto vzpominkové chyby patii

zejména :

neuvédoméla vzpominkova mezera — Cast vnimané situace z paméti
vymizi, vymizeld ¢ast neni ni¢im nahrazena a tedy pouze chybi, pficemz
vyslychany o tom nevi,

uvédoméla vzpominkova mezera — Cast vnimané situace vymizi a
vyslychany o ni vi. K odstranéni této mezery je vhodné zménit téma
rozhovoru a vyslychany si poté zpravidla vzpomene,

neuvédoméla vzpominkova mezera nahrazena jinym obsahem- tato
mezera predstavuje podstatné zkresleni, nebot’ mezera je vyplnéna
doplnénym obsahem na zaklad¢ zkuSenosti ¢i znalosti vyslychaného,

¢asové presuny vzpominky — kde sled zazitkl je uvadén v jiném potadi, coz
se V praxi provadeéni vyslechu projevuje zejména pfti provérce napiiklad alibi,
nebot’ takova osoba se domniva, Ze uvadény Cas je presny, le€ tomu tak neni,
¢astena obsahovd zména vzpominky- ¢ast situace vypadne osobé
z kontextu a mezera je vyplnéna cCasti vzpominky na jinou, vétSinou
podobnou situaci,

obsahové rozsifeni vzpominky- piivodni vzpominka je bez mezer, ale
vlivem fantazie je doplnéna, pfibarvena atp., naptiklad o pfiCiny udalosti.
Toto vybaveni a reprodukce se vyskytuje zejména u hysterikd, déti,
nevyrovnanych osob. Je neuvédomélé a je typické u osob, které si rady
vymysleji,

snové vzpominky - jsou vysnéné piedstavy, které jsou spojovany se
skuteCnosti a oboji je tedy uvadéno jako celkovd vzpominka na ptvodni
zazitek. Snové vzpominky jsou pomérné lehce odhalitelné, nebot’ vétSinou
jde o naprosto nevérohodnou vypoveéd. Ve vyslechové praxi se tyto snové,
klamné vzpominky vyskytuji jak jednotlivé, tak i1 v riznych kombinacich a
projevuji se jako rozpory ve vypovédich jednotlivych osob. Proto je

mimoftadné diilezité tyto vzpominky vcas odhalit a odstranit je,
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- obranny postoj vyslychaného — projevuje se tak, Ze vyslychany i v imyslu
vypovidat pravdu pii vybavovani si nepfiznivych a odsouzenihodnych
okolnosti se snazi tyto skutecnosti ve své vypovédi utlumit. Tento postoj se
vyskytuje zejména pii popisu a uvadéni motivu ¢inu, kde plsobi zejména
vliv studu, strach ze zostouzeni atp.,

- vliv sugesce - by se mohl objevit zejména v piipadé nespravné pomoci pii
vybavovani zdanlivé zapomenutych fakti vyslychajicim vyslychanému. Zde
zpravidla dochazi k nekritickému pfejiméni myslenky vyslychajiciho
vyslychanym a to jak verbalné, tak i nonverbalné. Nebezpeci sugesce je dano
predevS§im zvySenou sugestibilitou vyslychaného a dale ruznymi stavy
zeslabeni organizmu jedince v disledku choroby, tnavy ¢i straddni, piipadné
momentalni tiZivou Zivotni situaci. Sugestibilita jednice je tim vétsi, ¢im
méné¢ se mize sugerovana osoba presvédCit o pravosti dané sugesce,
pfipadné¢ ¢im méné se takovd osoba o to snazi (o kontrolu pravdivosti),

v

poptipadé, ¢im vyraznéjsi je efekt sugesce.

2.10.4 1V. Etapa - prejimani, prepracovani a procesniho podchyceni informace

Vlastni vyslech je interpersonalnim komunikaénim procesem, ve kterém se
informace ptenasi od vyslychaného jako zdroje informace, k vyslychanému. Velmi
dilezitou a nezastupitelnou tlohu v tomto procesu hraje fec¢, kterd zde vystupuje nejen
jako nastroj mySleni, ale plni 1 komunikativni funkci, tedy je prostiedkem
dorozumivéani. Ke spravnému pochopeni a pfijeti informace tedy nestaci pouze
pochopeni doslovného vyznamu pouZitych slov, nybrz je tfeba také pochopit vnitini
stranku feci, tzv. emocialni vyjadfovaci stranku, ktera se projevuje naptiklad v modulaci
feCi, v rytmu feci, a v dalSich momentech. Lze tak vyjadfit strach, litost, zlost, ironii, €1
napiiklad cynizmus. Je pochopitelné, Ze zde hraje diileZitou tilohu také uroven zvladnuti
bohatstvi jazyka, tj. schopnosti spravné a srozumitelné vyjadiovat své mySlenky. To ma

nesmirny vliv na rozsah a ptesnost sdéleni.
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Na presnost pfijeti informace ma vliv i schopnost vyslychaného spravné vyjadfit
myslenku, ale i schopnost vyslychajiciho obsah této myslenky spravné pochopit. Zde se
hovofi o problému shody repertoaru vyslychaného a vyslychajiciho, ktery je ovliviiovan
zejména urovni vzdélani, odbornosti, vékem obou aktérti, ale i momentalni dispozici.

V ramci této posledni etapy formovani vypovédi plsobi i vliv vybérovosti, a to
jak pfi sdélovani informace, tak pii jejim pfejimani vyslychajicim. Vyslychany
zpravidla pfi vyslechu uvede pouze Cast informaci, které o predmétu véci zna, a to
vetSinou jen tom co on sdm povaZzuje za podstatné. Proto je nutné pii vyslechu vhodnou
formou ptivést vyslychaného k tomu, aby uvedl i dalsi okolnosti

Rovnéz tak i vyslychajici, prestoze se jedna o Skolenou osobu, si mnohdy, si
mnohdy z pfedavané informace piebira jen to, co on sam povazuje za potiebné k
objasnéni véci. Zbytek predavanych informaci — podle modelu, ktery si o vySetfované
véci vytvoii - bud’ viibec neptevezme, nebo je z podchyceni vypusti.

V disledku puisobeni téchto vlivih nakonec dochdzi ktzv. ,stfedni mife
informaci®, ktera je podchycena do protokolu o vyslechu. Mimo to, ze v protokolu je
podchycena jen stfedni mira informaci, pfedanych vyslychajicim, neni v protokolu
uvedeno také to, co vysetfovatel nepostiehl v disledku vnéjsich a vnitinich pfic¢in. Tak
protokol odrazi pouze urcity souhrn vypovédi, nikoli samotnou vypovéd. Je v ném
uvedeno pouze to, co vyslychajici z pfedané informace pfiijal, prepracoval a také
zformuloval do protokolu.

K zptesnéni protokolace vypoveédi je tedy vhodné a v mnoha ptipadech také
nutnosti, pouzivat pii vyslechu 1 dalSich fixa¢nich prostfedkt, jako je zvukovy zaznam,
obrazovy zaznam ¢i videozdznam ¢i fixace zdznamem specidlni technikou
nainstalovanou ve specidlni mistnosti pro vyslechy.

Pokud jde o druhy vyslechti, mizeme v kriminalistické literatui'e najit celou fadu
raznych kriterii, podle nichz pak vyslechy rizni autofi déli rizné. Z hlediska soucasné
platnych norem existuji dvé zakladni formy ziskavani pravné relevantnich informaci

z védomi Cloveka. Jednd se o vysvétleni a vyslech.
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Pro taktiku vyslechu maji vyznam nasledujici hlediska:

- trestni minulost vyslychaného — osoba dosud netrestana, v minulosti trestana a

recidivisté

- procesni postaveni vyslychaného — vysvétleni, svédek, svédek-poskozeny, utajeny

svédek, znalec, podeziely, obvinény a obzalovany

- fyzicky a psychicky stav vyslychaného — vyslech nezletilce, mladistvého, vyslech

osoby staré, nemocné, zranéné, umirajici, osoby psychicky defektni a vyslech t¢hotné
zeny

- uplnost a vérohodnost vypovédi vyslychaného - vyslech nelhouciho svédka,

vyslech lhouciho svédka, vyslech mylicicho se svédka, vyslech nelhouciho
obvinéného, vyslech lhouciho obvinéného, vyslech obvinéného 1Zivé obvinujiciho
sama sebe, vyslech obvinéného 1zivé obvinyjiciciho jiné osoby, vyslech obvinéného,
ktery nechce vypovidat vibec.

Z pohledu procesniho postaveni vyslychané osoby (jednoho z kriterii, podle

kterych Ize vyslechy ¢lenit) mizeme vyslechy klasifikovat nasledovné:

1.vysvétleni, k sepsani protokolu o podani vysvétleni mize byt policistou vyzvana
kazdd osoba, kterda mulze pfispét k objasnéni skutecnosti dilezitych pro odhaleni
trestného ¢inu, nebo prestupku a jeho pachatele, vypatrani hledanych nebo
pohiesovanych osob a véci.! Zaznam o podaném vysvétleni nemd dikazni hodnotu, k

jeho obsahu v dalSich stadiich trestniho fizeni neni ptihliZeno.

2.vyslech svédka,

3.vyslech poskozeného, nékdy spojovano s procesnim postavenim svédka,

4.vyslech znalce,

5.vyslech podezielého,

6.vvslech obvinéného,

7.vyslech obzalovaného.

Zdkon cislo 283/19918b., o Policii Ceské republiky, Praha, 2006
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Vyslech mé na rozdil od podani vysvétleni dikazni hodnotu. Lze ho definovat
jako metodu kriminalistické praktické Cinnosti, kterou se na zakladé zdikona (7. C.
283/1991 Sb., o Policii CR, z.& 141/1961 Sb., trestni i'dd) ziskdvaji formou vypovédi
kriminalisticky a prdavné relevantni informace 7 pamét’ovych stop vyslychanych osob,
za p¥isného dodrieni zdkonem danych prdav  a povinnesti vyslychaného
i vyslychajiciho.* M4 mimofadné postaveni i vyznam k dal$im ditkaznim prostiedkiim
jako jsou konfrontace, rekognice, proveérka vypovédi na misté, rekonstrukce,
vysetfovaci experiment a dal$i. Informace ziskané vyslechem jsou zakladnim zdrojem

informaci pro trestni fizeni.

Cilem vyslechu je dosazeni objektivnich informaci o vySetifované udalosti. Ze
strany vyslychajiciho jde o cilevédomé motivovani vyslychané osoby k tomu, aby
vypovidala pravdu a vypovédéla vSe, co v souvislosti s danym trestnym cCinem
pozorovala a vnimala. Tento velice slozity a narocny proces vyzaduje ze strany
vyslychajicitho individudlni a diferencovany pfistup s védomim toho, ze ziskana
vypovéd slouzi v trestnim fizeni jako vyznamny diikaz. Vyslech je z pohledu cetnosti

dikaznich prostfedkill nejcetnéjsi a nejvyznamnéjsi.

2.11 Kvalitativni faktory vvslechu

Kvalita informaci ziskanych v pribéhu vyslechu je z psychologického hlediska

z4&visld mimo jiné na tfech zékladnich faktorech.

2.11.1 Na schopnosti a kvalité vnimani:

vnimani je charakterizovano jako proces subjektivniho odrazu redlné udalosti, d&je,
okolnosti a souvislosti v lidském védomi. Je zalozeno na poznani, ze lidské smyslové

organy odraZzeji tyto objektivni skutecnosti realné, lidské mysleni je vSak pretvari do té

miry, Ze mohou byt reprodukovany rozdilné.

Konréd. Z., Vysveétleni — zvlastni druh vyslechu?, Casopis Kriminalistika ¢. 4, Praha, 1999, ISSN
20



2.11.2 Na schopnosti a mire zapamatovani vnimané udalosti:

zapamatovani je dulezity faktor pozd¢jsi reprodukce vnimané udalosti. Lidskd pamét
automaticky piisobi selektivné a automaticky tfidi vnimané udalosti. Nepodstatné vjemy

vylucuje, ty vyznamnéjsi jsou v paméti ukladany. Jen ¢ast takto vytiidénych vjemu je

ptitom ukladéna dlouhodobé nebo trvale.

2.11.3 Na schopnosti reprodukovat vnimanou udalost:

reprodukce je tieti a velmi vyznamnou slozkou formovani vypovédi. Jde o
aktualizovanou informaci vyvolanou z paméti, kterd mize byt opét ovlivnéna pozitivné
nebo negativné samotnym vyslychajicim. Pro objektivni vypoveéd je dilezitd vlastni
kvalita vybaveni si minulych vjeml, pokud mozno bez deformaci, které vznikaji

. ~ ’ ce e ’ -y . ;7 13
zpravidla ptekrytim jinymi zazitky, vlastni fantazii nebo 1 procesem zapominani.

2.12 Kvantitativni faktory vyslechu

Kvantitativni stranku vyslechu predstavuje predevsim osoba vyslychajiciho, tedy
vySettovatele. Zejména u velice zdvaznych trestnych ¢ind se nejednd o osobu pracujici
samostatné, ale o specializovany tym slozeny z vyslychajicitho policisty (nebo
vyslychajicich policistll), policejnich psychologhi a také soudnich znalci z oboru

psychologie, ktefi pomahaji vytvotit zakladni osnovu vyslechu.

2.13 Psychologie vyslechu

Vyslech jako vySetfovaci tkon, je sloZitym tviréim procesem, ktery je ur€ovan
aktivni ¢innosti vyslychajiciho i vyslychaného s cilem ziskani informaci jak dikazniho,
tak i orienta¢niho charakteru. Vyslech ma tedy vzdy bezprostiedni charakter a v jeho
prib&hu ziskava vyslychajici od vyslychaného potfebné informace vypovédi, ptimo po
vzadjemné interakci. Lze fici, Ze se jednd o komunikaci mezi vyslychanym a
vyslychajicim, kterd pfedstavuje pfimy pienos piedani informaci vyslychanym a jejich

ptevzeti vyslychajicim.

3 Chmelik, J., et.al., Rukovét kriminalistiky, 1. vydani, Plzen, 2005, ISBN 80-86898-36-9
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Tento komunikaéni proces ma tri zakladni etapy a to:

- vyzadani si informace vyslychajicim od vyslychaného

jiz zde vznikd pomérné znacny problém, totiz aby vyslychajici predal vyslychanému
oboustranné optimalni rozsah informace. Jestlize v polozené otdzce preda vyslychajici
vyslychanému vice informaci, nez je zadouci, mize dojit k nevhodnému ovlivnéni
vysledku pravé touto nadmérnou informaci. Vyslychany by se zde mohl dozvédét
naptiklad to, co sam nevnimal a tuto nadmérnou informaci, ¢i jeji ¢ast, by pak mohl

vydavat za svij zazitek.

- pfedani informace vyslychanym vyslychajicimu

pfedani prvotni informace vyslychajicim vyslychanému je dén vyslychanému
myslenkovy tkol, ktery vyslychany zpracuje. Po zpracovani prvotni informace preda
vyslychany informaci vyslychajicimu. Takto probiha proces piedani informace
vyslychaného vyslychajicimu pii situaci nekonfliktni, kterou lze charakterizovat jako
uplnou shodu zajml obou stran. Vyslychany chce tedy sdé€lit vyslychajicimu veSkeré
informace, které zna.

Problémy vsak vznikaji v pripad¢, kdy dochazi k situaci opacné, konfliktni, kdy
Vv podstaté dochézi k soupeteni dvou stran.

V konfliktni situaci jedna strana imituje mysleni a jednani druhé strany (reflexe),
dochazi k vzajemnému odrazeni v Gisudcich obou partnert, tj. v podstaté jeden premysli
za druhého, imituje mysleni druhého k dosazeni urcitych vyhod pro sebe. Takto oba
partnefi piedvidaji rozhodnuti a jednani druhé strany, které se snaZzi usmérnovat a

korigovat. Jedn4 se v podstaté o Sachovou partii.

- pochopeni piedané informace vyslychajicim

zde spociva problém zejména v tom, aby vyslychajici pochopil skutecné a co nejuplnéji
pfedanou informaci, kterou poté také co nejuplnéji zaprotokoluje, aby nedochazelo ke
ztratdm na kvalit€¢ informace v této tieti etapé vzdjemné komunikace. Vyzaduje to
naprostou soustfedénost od vyslychajiciho a provadéni vyslechu v naprosto neruseném

prostredi.
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2.14 Konstrukce vyslechu

Jak jiz bylo uvedeno, vyslech je slozitym procesem, a proto také jeho konstrukce
nemuze byt libovolna. Ramcové je urCena trestnim fadem, a to v ustanoveni § 90 a 98
trestniho tadu, pokud jde o predvolani §§ 92 a 101, pokud jde o zjistovani totoznosti,
vztahu K véci, seznameni s pfedmétem vyslechu a pouceni o pravech a povinnostech a §
92 odst.2 a 3, kde se hovoii jednak o souvislé vypovédi, tedy o monologu a kladeni
otazek, tedy dialogu. Z téchto ustanoveni trestn¢ procesniho zakona také vychazi
kriminalisticka taktika, ktera doporucuje tii stadia vyslechu v tomto potadi:

- uvodni stadium
- monolog — (souvislé li¢eni predmétného déje - vypravéni)

- dialog (kladeni otazek a odpovidani na né)

2.14.1 Uvodni stadium

Cilem tohoto prvniho stadia vyslechu je nejen splnéni zakladnich trestné
procesnich nalezitosti, zejména jeho pouceni podle postaveni v procesu, ale seznameni
se s vyslychanym viibec, poznat ho a stanovit, popt. upiesnit psychologické a taktické
zaméry pro dalsi vedeni vyslechu. Do tohoto stadia spada zejména :

a) zpusob a forma piedvolani osoby, kterou hodla vyslychajici vyslychat

b) zjisténi totoznost osoby vyslychané

C) pouceni o pravech a povinnostech podle postaveni osoby vyslychaného
V trestnim fizeni, v€etné vysvétleni vyznamu vypovedi

d) seznameni osoby s pfedmétem vyslechu

2.14.2 Monoloqg:

je volna, spontanni a nepieruSovana vypoveéd vyslychaného k piedmétnému déji. Ma
byt vyslychajicim pferuSovana pouze v nejnutnéj$im piipade, zejména tehdy odchyluje-
li se vyslychany podstatné od pfedmétu vyslechu, poptipade, ma-li urcity d¢j, o kterém
vypovida, uptfesnit. V pribéhu monologu si vyslychajici pfipravuje otdzky pro vedeni
dialogu.

23



2.14.3 Dialoqg:

nasleduje po ukonceni monologické ¢asti vyslechu a to v ptipadé, ze tato ¢ast vyslechu
neni dostaCujici, je nutné ji doplnit ¢i upfesnit. Dialog spoc¢iva Vv kladeni otazek
vyslychajicim vyslychanému a odpovidani na né vyslychanym. Cilem dialogické ¢asti
vyslechu je rovnéz odstranit rozpory jak ve vypovédi samé, tak i rozpory ve vypovédich
riznych osob v téZe véci, popiipade odstranit rozpory mezi vypovédi a dalsimi dikazy.
Vysledkem vyslechu je zaprotokolovana vypovéd vyslychaného, kterd je stvrzena
v protokole podpisem jak vyslychajiciho tak vyslychaného, popiipad¢ dalSich
pfitomnych osob.

Predmétem vyslechu mohou byt vSechny skutecnosti, které ptimo ¢i neptimo
souviseji s kriminalistickou udalosti. Vyslech mize mit dikazni nebo jenom
informativni charakter. Je zaloZen na komunikaci dvou subjektd, z nichz jeden je v
postaveni vypovidajiciho (vyslychany), druhy v tuloze vyzadujiciho informace
(vyslychajici, vySetfovatel). Vzajemné vnimani dvou subjektt vyslechu je ovlivnéno
hned v pocateéni fazi komunikace tzv. ,,interpersondini percepci“,* a to samovolng, bez
racionalni uvahy, ovSem s moznosti vyznamné ovlivnit cely pribéh a vysledek
vyslechu. Interpersonalni percepce v sob¢ skryva nékolik okolnosti vnimani ¢lovéka
¢lovekem, které mohou ptisobit jako negativni okolnosti na prib¢h a vysledek vyslechu,
mezi né patii napt.:
prvni dojem - na zacatku komunikace, v tomto ptipad¢ vyslechu, si ob¢€ strany vytvori
0 tom druhém tusudek, napt. o sympatiich ¢i antipatiich, na kterém pak setrvavaji po
celou dobu komunikace.
profesni zkresleni (tzv. referencni ramec) - vlivem dlouhodobé profesionalni zkuSenosti
s uritym druhem trestné Cinnosti vede vyslychajiciho, ze z vypovédi osoby vnima tu
cast informace, kterd souvisi s danou trestnou ¢innosti. Vede vyslech podle zazitych
zkuSenosti, na které se soustied’uje. Tyto ovSem plisobi, Zze vnima pouze urcité okolnosti
vypovédi vyslychané osoby. Dusledkem miize byt odmitnuti podstatnych informaci,

které nezapadaji do stereotypniho schématu vyslechu.

4 Cirtkové, L., Kriminalni psychologie, Praha, 1998, ISBN 80-85858-70-3
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predsudky a precitlivelost (idiosynkrazie = jedinecnost, odlisujici prvek chovani nebo
projevu; precitlivélost, nepiekonatelny odpor viici nécemu nebo nékomu®) - jedna se o
abnormalni reakce vyslychajiciho na urcité podnéty vyvolavané vyslychanou osobou.
Typické jsou reakce u vékove starSich na styl oblékani a modni dopliky mladeze, nebo
na styl chovani vyslychané osoby. To mize vyprovokovat u vyslychajici osoby odpor k
vyslychané osobé a neadekvatni reakce projevujici se zpravidla zvySovanim hlasu,
zvysena podrazdeénost a ddvani najevo antipatii vici vyslychané osobg.

Komunikace s vyslychanou osobou probihd ve dvou zékladnich formach. Prvni je
verbalni komunikace a druha je oznaCovéna jako neverbalni (tzv. nonverbalni)
komunikace. Tyto formy komunikace jsou do znacné miry ovliviiovany typem

vyslychané osoby.

2.15 Verbalni komunikace

Verbalni komunikace (z lat. verbum, slovo) znamend komunikaci prostfednictvim
jazyka a feci. Verbalni komunikace charakterizuje ¢lovéka vici jinym spolecensky
zijicim zivo¢ichiim, a s nimiz ho naopak spojuje komunikace neverbalni (nonverbalni)
- komunikace gesty, mimikou a podobné.

Ve verbalni komunikaci je zahrnuta stranka obsahovd a stranka formalni.
Obsahova stranka se vyznacuje uréitym sdélenim, uréitym obsahem. Formalni nebo-li
zpusobova stranka se nejCastéji oznacuje jako tzv. paralingvistika. Patii k ni ton,

zbarveni a intenzita fecového projevu.

Typy vyslvchanvych subjekti:

1. hovorny a otevieny: spontanné reaguje na situaci i kladené otazky, neni ho tieba

pfiliS pobizet k vypovédi ani vyznamné usmérnovat,

2. upovidany (mluvka): odbih4d od tématu ke zcela nesouvisejicim problémiim. To
vyzaduje velkou trpélivost a schopnost citlivé usmeériiovat jeho myslenky.

PteruSovani a necitlivé usmériiovani zpravidla vede ke komunika¢nimu bloku, ktery

®  ABZ slovnik cizich slov, http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/idiosynkrazie-idiosynkrasie,

20. 1. 2007
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se negativn¢ odrazi na vysledku vyslechu.

3. nediivérivy: velmi dilezité navazani kontaktu. Jedna se zpravidla o déti a seniory,

nebo také osoby s negativni zkusenosti s policii.

4. ostychavy: nutna pecliva volba vyslychajiciho. Témito subjekty jsou obvykle divky

a zeny, které byly znasilnény nebo pohlavné zneuzity. U téchto osob je také potieba

velmi peclivé zvazovat pritomnost druhé osoby pii vyslechu.

Strategie psychologického predchazeni problémum v prabéhu vvslechu:

1.

Strategie protireakce. Vyslychana osoba je neustale nabadana, aby vypovidala

pravdu, protoze stejné nema co zakryvat ani ztratit.

Strategie nejistoty. VySetfovatel zamémé navozuje a udrzuje dojem, Ze

disponuje vSemi informacemi k pfipadu a ocekava, zda je vyslychany uvede.

Strategie opakovdni. Vyslychajici se opakované vraci k téze otazce, na kterou

vyslychany jiz odpovédél, ne vSak zcela.

Strategie diskrepance (nepomér, nesoulad, rozpor; podstatny rozdil).® Je
zalozena na odkryvani rozpori ve vypovédi samotné a na predkladani rozpora
mezi vypoveédi a jinymi dilkazy. Cilem je odstranit rozpory, ale i pfimét

vyslychanou osobu, aby sdélila 1 dalsi informace, které zatim zamlcovala.

Strategie vyuZiti vlastni [Zi. Vyslychanému se da dostatecny prostor pro
vypoveéd, o které je predem znamo, Ze bude 1ziva. Postupnym rozkryvanim 1zi a
nepravdivych informaci se vyslychana osoba zpravidla zaplete do ,,své 171, ze

pak uvede pravdu.
Strategie zpochybiiovani diivéry. Vyslychajici davd ocividné najevo

pochybnosti o pravdivosti vypovédi s cilem vyprovokovat jej k

nekontrolovatelnym vyroktim.’

8 ABZ slovnik cizich slov, http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/hledat?typ_hledani=prefix&typ_hledani =prefix &cizi_slovo=diskrepance, 20. 1.

2007

! Chmelik, J., et.al., Rukover kriminalistiky, 1. vydani, Plzen, 2005, ISBN 80-86898-36-9
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2.16 Neverbalni komunikace

Sledujeme piedevsim reakce vyslychané osoby, podle nichz lze usoudit, zda je
vypoveéd’ pravdiva ¢i nikoliv. Pozornost vénujeme zejména reakcim vyslychané osoby
je napt. tekavy pohled, mimika, neklid, nervozita, zplsob feci apod. Za nejdulezitéjsi
slozku neverbalni komunikace povazujeme mimiku, kterd ma velkou vypovidaci
hodnotu o osob¢, kterd je vyslychana. Z mimiky Ize ,,vyCist“ emocionalni stav
vyslychané osoby, napt. piekvapeni, strach, zlobu, smutek, nezdjem nebo naopak zajem
o problém. Z vyrazu obliceje Ize vycist, zda vyslychand osoba napt. predstird urCity
projev, zda jde o osobu agresivni apod. Napft. piijemna atmosféra vyslechu a ismév na

tvari vyslychajiciho podstatné eliminuje agresi u vyslychané osoby i méni jeji postoje.

Dalsi slozkou neverbélniho projevu je pohled vyslychané osoby. Pozornost je
tieba zaméfit na zaméfenost pohledu vyslychané osoby, tj. na co se diva, zda utika s
pohledem, nebo se divd do oci zpfima, zda je pohled roztékany, nebo klidny,
soustfedény, vnimavy, na opakovanost pohledi na jedno misto. To je velmi dilezité
napi. pti domovnich prohlidkéach, kdy opakované, soustfedéné ¢i rozt€kané pohledy na
jedno misto predesila podezieni, ze pravé zde je ukryta véc, ktera je predmétem

domovni prohlidky.

Nemén¢ dlleZitou soucasti neverbalniho projevu jsou télesné pohyby, zejména
koncetin, trupu a hlavy. Do této kategorie ovSem nejsou minéna gesta, ktera jsou
piirozenym neverbalnim projevem kazdého jednotlivce. Pro vyslychajiciho je velmi
dalezité¢ sledovat reakce vyslychaného pii zvySovani tlaku na rozsah pozadovanych
informaci, které se blizi ,, kritické informaci“ o ptipadu, o které vyslychanid osoba
nechce mluvit. Se vzriistajicim tlakem a blizkosti této informace se kinematika projevu

vyslychané osoby zvySuje, zvySuje se celkovy neklid, zvySuje se napéti a tizkost osoby.

V souvislosti s neverbalnimi projevy je nutné se zminit o jejich interpretaci a
jejich védomé kontroly a ucelové produkce. V tivahu ptichazi pokus o simulaci. Pod
pojmem simulace si predstavime piedstirani psychického stavu. Se simulaci souvisi
dalsi pojmy, kterymi jsou zejména disimulace (védomé zakryvéani psychického stavu) a
agravace (Umyslné zveliCovani zdravotnich potizi).
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2.17 Psychologické pasobeni na hodnotu vyslechu

Na celkovy prubéh i vysledek vyslechu ma zasadni vliv psychologické pisobeni
vyslychajiciho na vyslychaného. V psychologické praxi se rozliSuje nékolik zakladnich
prvkl (prosttedki) psychologického plsobeni, které lze modifikovat v zavislosti na

dané vyslechové situaci.

1. Navdzdni kontaktu a udrieni kontaktu s vyslyjchanou osobou. Rozhodujici a
zavisi pouze na zkuSenostech a na osobnosti vyslychajiciho jak dokaze navazat
kontakt a udrzet jej. Je nezbytné pro piekondni ,.komunika¢niho bloku* mezi
vyslychanou a vyslychajici osobou. DokdZze odstranit bariéry a v nékterych

pripadech az stresy ze strany vyslychané osoby, obavy z nasledujiciho apod.

2. Atmosféra vyslechu. Je do znaéné miry vytvofen prostiedim, v némz je vyslech
veden, napft. u déti se zasadné doporucuje vést vyslech v prostiedi jim zndmém,
blizkém, v zadném piipadé¢ se nedoporucuje strohd ufedni mistnost. Za
problematicky u vyslechu svédkll a zdsadn€ u déti, je povazovan strohy uredni
ptistup vyslychajiciho, ktery obvykle navozuje komunika¢ni bariéru. Na druhé
stran¢ u obvinéného je doporucovano zvolit takovy ptistup, ze které¢ho je patrna
pfevaha vyslychajiciho nad vyslychanym. Je nezadouci a vede to k netspéchu v
kvalité¢ 1 rozsahu informaci, jestliZe dominantni postaveni ve vyslechu ziska

podezielad nebo obvinéna osoba.

3. Zpiisob, styl komunikace. Je zavisly na nékolika faktorech, zejména pak na tom,

zda vyslychana osoba je zpiisobild vypovidat a zda chce vypovidat.

Psychologie v této souvislosti hovoii o &étyfech zakladnich typech vyslechovych

situaci:

1. Vyslychana osoba miiie a chce vypovidat. Jde o idealni vyslechovou situaci,

ktera vede k ziskani zasadnich, pro dalsi postup rozhodnych, informaci.

2. Vyslychand osoba si nevipomind, ale chce vypovidat. Hlavnim ukolem
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vyslychajictho je vhodnym zplisobem navést a pomoci vyslychané osobé v
obnoveni pamétovych stop a reprodukce vnimané udalosti. Riziko, které je

potiebné eliminovat, jsou sugestivni otdzky a dale potom otazky podsouvajici.

3. Vyslychand osoba miiZe, je schopnd vypovidat, ale nechce. Rozhodujici je
schopnost vyslychajiciho psychologicky puisobit na vyslychanou osobu a pfimét
ji vypovidat. Dulezitou roli hraje strategie komunikace mezi vyslychajicim a
vyslychanym. Nespravné je obvinéného orientovat témeét vyhradné na doznani k
¢inu. Spravnym postupem je kladeni otdzek zahrnujicich Cinnost podezielého
nebo obvinéného v kritickém okamziku. Co a jaké Cinnosti mu piedchéazely a

nasledovaly.

4. Vyslychand osoba nemiiie a ani nechce vypovidat. Zpravidla se jedna o osoby

mentéaln¢ retardované, s intelektovym ¢i osobnostnim defektem. Jde o situaci,
kterou nelze pieklenout zaddnym psychologickym plsobenim na vyslychanou

osobu.

2.18 Zpusoby vedeni vyslechu

Na spravné vedeni vyslechu ma vliv cela fada zdanlivé nepodstatnych faktort,

ke kterym je tteba bedlivé piihlizet

Diivéra vyslychaného k vyslychajicimu. Na vytvofeni divéry ma vliv fada faktord,
napf. vékovy pomér mezi vyslychanym a vyslychajicim. Snaze je navazana diivéra mezi
vékové blizkymi osobami, nez mezi osobami se znacnym vékovym rozdilem na té ¢i
oné strané. Riiznost pohlavi je rovnéz dulezity faktor k navozeni divéry. Vice si véii a
spiSe se pochopi, kdyz vyslychany i vyslychajici jsou stejného pohlavi. Markantné se
tato zasada projevi u mravnostnich deliktd. Osobnostni rysy rovnéz ovliviiuji pocit
divéry. Lze ocekavat bariéru v divéfe, jestlize vyslychajici hovofi vulgarné. Spravné

navazany kontakt mezi vyslychajicim a vyslychanym.

Prevaha vyslychajiciho nad vyslychanym. Ptevahy lze docilit v zdsadé vlastnim

postojem vyslychajiciho k vyslychané osobé, jeho zkuSenosti, erudovanosti a znalosti
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problému. Tomu ptedchazi pecliva piiprava vyslechu spocivajici ve velmi dobré
znalosti vySetfované véci, znalosti rozporit mezi vypovéd'mi osob, predvidani moznych
reakci vyslychané osoby na polozené otazky, pecliva piiprava otdzek a jejich sledu, ve

kterém budou pfedkladané.?

Pro kazdy vvslech plati nékolik zikladnich pravidel, které je vhodné dodrzovat:

¢ Cilevédomost vyslechu. Vyslychajici musi védét, co chce vyslechem
doséhnout, co chce proveétit a jaké rozpory chee vyjasnit.

¢ Zjisténi objektivni pravdy. Smyslem kazdého tkonu v trestnim
fizeni musi byt objasnéni objektivni pravdy ve vysetfované véci.

¢ Ofenzivnost vyslechu. Vyslychajici musi dbat na Gplnost vypovédi.

¢ Zamérenost vyslechu. Vyslychajici musi byt schopen usmériiovat vypoved
vyslychané osoby, musi byt schopen reagovat na jeji tvrzeni a dokazat vyslech

usmérnit Zzadoucim smérem

¢ Psychologicka zralost vyslychajiciho. Vyslychajici musi byt znaly zékladnich
psychologickych postupit pfi vyslechu. Musi byt schopen fesSit 1zivou vypoveéd

vyslychané osoby, trvat na odpovedi na polozenou otazku.
¢ Iniciativni pristup. Iniciativa musi byt na nasi stran¢ a nikoliv na stran¢ vyslychané

osoby. Dochazi pak ke zméné roli, ztrat¢ autority a v kone¢ném dusledku ke

zkreslené vypovédi.

¢ Struénost kladenych otazek. Rozvlacné otazky odvraci pozornost vyslychané

osoby, jsou nepiehledné a vytraci se z nich jejich smysl a cil.

¥ Némec, M., Vyslech a taktika jeho provadeéni ve specialni vyslechové mistnosti, 1. vydani, Praha, 2003,
ISBN 80-7251-141-6 (broz.)
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Otazky musi byt stru¢né, jasné a vystizné. To ovSem predpoklada nasi velmi dobrou

znalost problému a analytickou schopnost.’

2.19 Stupné vedeni vyslechu

Podle stupnii (stadii) mizeme rozlisit tfi zdkladni stadia vyslechu:

1. Uvodni stadium, ve kterém po ovéieni osobnich dat vyslychané osoby, seznameni
vyslychané osoby s pfedmétem vyslechu, jeji pouceni o pravech a povinnostech pfi
vyslechu soubézné navazujeme kontakt s vyslychanym. V tomto stadiu ziskavame
zékladni informace o vyslychané osobég, o jejich osobnostnich a charakteristickych
zvlastnostech. Utvatfime si pfedstavu o jejich moZznych reakcich v priib&éhu vyslechu,
ziskavame informace o postojich vyslychané osoby. Na zaklad¢ téchto informaci

pak hleddme vhodny model realizovani vyslechu a ptistupu k vyslychané osobé¢.

2. Monologické stadium. Po sezndmeni s predmétem a cilem vyslechu je osoba
vyzvana k samostatnému vyjadieni. Pokud nevi jak zacit, k ¢emu a jak vypovidat, je
vhodné, aby vyslychajici navrhnul vyslychané osobé scénaft jeji vypovedi, tj. ¢im ma
zacit, k ¢emu se vyjadfovat, jaké okolnosti objasnit apod. V Zadném ptipadé vSak v
této fazi nezabihame do podrobnosti. Naopak, musi se ji dat dostateCny prostor ke
spontanni vypoveédi. Monolog pierusujeme zcela vyjimecné, pouze kdyz se ve své
vypovedi vyrazné odchyluje od véci a zabihd do podrobnosti zcela nesouvisejicich s
udélosti. V piipad¢, Ze vyslychand osoba ztrati souvislosti, nebo nemize navazat na
dalsi d&j udalosti, vhodnym zplsobem ji usmérnime. Pec¢livé pfitom sledujeme obsah
vypovédi, sledujeme jeji reakce a chovani a provadime analyzu informaci ziskanych

vypovédi z pohledu:
¢ rozpord v samotné vypovedi,
¢ rozporl mezi vypovedi a jiz znamymi fakty, dikazy,

¢ zjistit informace, které vyslychany nemél nebo nemohl znat

° Matiasek, J., Soukup, J., Psychologie a vyslechova praxe, 1. vydani, Praha, 1968
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(tyka se zejména obvinénych),

¢ zjistit, zda vyslychana osoba ma snahu podat objektivni
informace nebo ma snahu zastirat fakta a dikazy a ptipravit
doplnujici a zpresnujici otazky do nasledujiciho stadia vyslechu.

3. Stadium dialogu. V tomto stadiu klademe vyslychanému otazky, kterymi
upfesitujeme a odstraitujeme rozpory v jeho vypoveédi, odstraniujeme rozpory mezi
vypoveédi a dalsimi znamymi fakty a dikazy. V tomto stadiu vyslychany klade
otazky, které také zaznamenava do protokolu a vyslychany na né reaguje. Pfi
kladeni otazek je zakazano klast otazky sugestivni a kapciozni. Sugestivni otazky
jsou takové, které v jiz samotné otazce predjimaji zptisob a obsah odpovédi osoby.
Kapcidzni jsou takové, které dezorientuji vyslychanou osobu, otdzky klamavé,
uskocné, Istivé, predstirajici umély fakt, ktery neexistuje apod.™

Kazdy vyslech je zpravidla pribézné zaznamendvan do protokolu, ktery musi
byt vérnym obrazem prubéhu i obsahu vyslechu. Vypovéd se zaznamenava v piimé
feCi, neni upravovana (véetn¢ vulgarismil). Pokud je volena forma vyslechu otdzka —

odpovéd’, jsou zaznamenany otazky, jak byly polozeny a reakce vyslychaného na né.**

2.20 Podnécovani pri vvslechu

V bézném rozhovoru podporujeme hovornost vyslychaného tim, ze mu davame
najevo na§ zijem (napt. kratkymi povzbuzujicimi poznamkami, ptikyvovanim,
otazkami). Spontanni, vycCerpavajici sdéleni vyslychaného je pifimo Umérné nasi
piipravenosti tlumit vlastni feCové projevy (neskakat do fec¢i, nepferusovat druhého,
nechat ho vymluvit). Obecné plati, Ze ptikyvovani a povzbuzovani v podobé citoslovci
,2hmm® zvySuje ochotu vypovidat. Zaroven je vSak vénovat této taktice pozornost,
protoze pomlky a mléeni se totiZz mohou stat problematickymi u plachych,

nediverivych a neurotickych jedinch. U takto zalozenych jedinct vede mlceni a

10

o ABZ slovnik cizich slov, http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/kapciozni, 20. 1. 2007

Barta, B., Matiasek, J., Soukup, J., Vyslech a psychologie, 1. vydani, Praha, 1966
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vyckavani vyslychajiciho spiSe k pocitim strachu a uzkosti, ¢imz se zhorSuji podminky
pro spolehlivou vypovéd. Velky uspéch s touto ,taktikou“ lze se znacnou
pravdépodobnosti ocekavat u sebejistych, emocionalné stabilnich anebo agresivnich

osob.*?

2.2.1. Ukondceni vvslechu

V zévéru vyslechu musi byt dana moznost vyslychané osob¢, aby si protokol
precetla a uplatnila pifipadné opravy a doplnéni obsahu protokolu. Opravy se
neprovadéji do textu, ale pokracuje se za ukoncenou protokolaci, kdy se opét doslova
poznamenaji pozadavky vyslychané osoby na opravy chyb a obsahu vypovédi. V zavéru
protokolu o vyslechu se poznamena zavérecné vyjadieni vyslychané osoby, Ze ji byla
dana moznost s protokolem se seznamit, ucinit vyhrady k jeho obsahu, na zaklad¢
kterych byl protokol zpfesnén. Zaveérecna véta zpravidla zni: ,,Protokol o mém vyslechu
jsem si precetl (u€inil vyhrady na zménu a doplnéni, které byly poznamenany v zavéru
protokolu), s jeho znénim souhlasim a nemam z4dné pozadavky na jeho opravu nebo

doplnéni“. V zavéru se poznamena cas, kdy byl vyslech ukoncen a podpisova dolozka.

2 Cirtkova, L., Krimindlni psychologie, Praha, 1998, ISBN 80-85858-70-3
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3. Stary clovék

V roce 1800 byl za starého bézné oznacovan Clovek cCtyticetilety, v roce 1890

byl jako kmet vniméan padesatnik. V soucasnosti je pak zpravidla dolni hranice stafi v
rozvinutych zemich udavana vékem 65 let. Zajem dnes$ni gerontologie se ovSem jiZz nyni
soustied’uje spiSe az na veék od 75 let. Pod pojmem starnuti se zpravidla rozumi souhrn
zmén ve struktufe a funkcich organismu, které podminuji jeho zvySenou zranitelnost a
pokles schopnosti a vykonnosti jedince a které kulminuji v termindlnim stadiu a ve
smrti. Biologické znaky starnuti lze pozorovat ve vsech tkanich a v jejich bunkach,
nejzavaznéjsi jsou vSak v nervové a endokrinni soustavé, které zajist'uji neurohumoralni
regulaci vSech télesnych a duSevnich pochodii. Nejcastéji byvaji popisovany rizné
degenerativni zmény a pokles zdkladniho metabolismu. Relativné ptibyva vaziva misto
funk¢nich tkani; v nervovych buiikdch mizi Nissiova téliska, neurony odumiraji a jsou
nahrazovany gliovymi bunkami. Biologické projevy starnuti jsou napadné: snizuje se
odolnost vici infekcim, zvySuje se sklon k nddorovym onemocnénim, zpomaluje se
hojeni ran, ztraci se pruznost vaziva, sklerotizuji cévy apod. Byl navrzen velky pocet
teorii, které se pokouSeji vysvétlit podstatné pfi¢iny zmén (Ruzicka - hysteréza
protoplazmy, Mecénikov - intoxikace jedy stievnich baktérii, Bogomolec - pokles
obrannych schopnosti mezenchymovych bun¢k v tkanich, Delong a Poplin - spontanni
racemizace aminokyselin v bilkovinach, a mnoho jinych). VSechny teorie vSak postihuji
nejvyse jednu stranku velmi slozitého procesu. Pacovsky a Hermanova (1981) rozdéluji
teorie starnuti do tfi skupin:

1. teorie o plisobeni zevnich vlivil (ekologické podminky, vliv bakterii a

virt aj.),

2. teorie o pusobeni vnitfnich vlivli (geneticky program, hromadéni

omyll pfi proteinové syntéze, specifické metabolické zmény piicné
vazby),

3. teorie porusené integrace a organizace. Nemoci v détstvi 1 v pozdé&j$im véku zifejmé
starnuti urychluji, stejné jako k nému pfispiva nespravna Zzivotosprava, Zivotni
zatéze. Stejné tak i1 sklon k riznym nemocem typickym pro stafi je zalozen celym
pfedchozim Zivotem: ukazuje se naptiklad, Ze zvySend lomivost kosti (jejich sniZena
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denzita) je sice podminéna hormonalnimi zménami po klimakteriu, ale do jaké miry
se tento faktor projevi, zavisi na tom, jak pevnou kostru si zena ,,postavila" mezi
pubertou a dvacatym rokem véku. Je ptfitom ziejmé, Ze pochod starnuti je u kazdého
druhu geneticky zakdédovan a Ze také pro kazdy druh existuje urcitd maximalni
hranice délky zivota, po ni jako by pfiroda ,,ztracela zdjem" na dalSim udrzovani
individudlniho zivota (u ¢loveéka byva za tuto hranici nejcastéji pokladan vek 125
let). Je vSak také ziejmé, Zze limit v naprosté vétsing pripadti dosahovan neni a Ze ani
smrt zpravidla neni pfirozena, ale je zpiisobena cCasto mén¢ uUCinnou imunitni
odpovédi na béznad infekéni onemocnéni nebo ztizenym hojenim pii ndhodnych
urazech malého rozsahu. Pro makrobiotiku €ili ,,uméni, jak mozno lidsky zivot

prodlouzit" (Hufeland, 1796)

3.1. Starnuti

Existuje celd fada zplsobl jak definovat stdrnuti. Je moZné se zaméfit na
specifické znaky starnuti nebo ve znaku univerzalni, které sdileji vSichni stafi lidé.
Starnuti je zavéreCnou fazi lidského vyvoje a je tieba ho posuzovat jako soucast
kontinudlni promeény, jelikoz se jedna o proménu kontinuélni, je tfeba najit hranici, kdy
kon¢i stfedni veék a zacina stafi. V pribéhu zivota dochédzi ke zméné lidskych fyzickych
a psychologickych znaki, které charakterizuji stitedni vék a znaky charakterizujici stafi.
Znamky starnuti jak télesné 1 duSevni jsou posuzovany meéfitky biologického veku

nebo-li psychologického véku.

3.1.1. Biologické starnuti

,, Biologicky vék poukazuje na objektivni stav fyzického vyvoje ¢i degenerace.
Biologicky vek miiZeme specifikovat konkrétnimi znaky “** Témito znaky jsou:
- anatomicky vek - vyjadfuje stav kosterni soustavy

- karpalni vek - vyjadiuje stav karpalnich (zapéstnich) ktstek

13 Stuart-Hamilton, 1., Psychologie starnuti. Praha: Portal, 1999,s.22
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- fyziologicky vék - vyjadiuje stav fyziologickych procesi organismu
Starnuti je posledni fazi vyvoje, kterou proziva kazdy i zdravi jedinec. Proces starnuti
probihd dvéma smeéry, jednim smérem je proces starnouciho téla a proces starnuti

inteligence

3.1.2. Starnouci télo

Zmen, které provazeji starnouci télo, je mnoho a kazdy jedinec tyto zména na
sob& pozoruje. Dochézi ke zhorSeni vykonnosti mitochondrii, které jsou pro buiiku
mistem ziskdvani energie, také télesné tkang, jako jsou pokozka a svaly zacinaji ztracet
elasticitu. K doplnéni charakteristiky starSiho ¢lovéka patii i dalsi ménici se vnéjsi
znaky a celkovy vzhled postavy. Zatimco na pocatku stadia nejsou vnéjsi involuéni
zmény tak zjevné, ke konci stadia jsou vyrazné. Vyrazné se to postupuje na postupném
mohutnéni postavy. Na zvySovani hmotnosti a sklonu k tloustnuti se nejvice podileji
systétmy hormonalni ¢innosti, respektive jejich vyhasindni. Stale zfeteln&j$i jsou 1
vrasky na obliceji a krku, rizné previsy kiize pod bradou v disledku mensi elasticity
kaze. Vlasy ztraceji svou pigmentaci a Sedivéji. Vypadavani vlasi je velmi individualni.
Involuéni zmény pokracuji i v senzorickém vnimani jako je snizovani zrakové ostrosti,

oslabovani sluchu a nastavaji i méné znatelné zmeény kinetické jako je chut a ¢ich.

3.1.3. Starnouci smyslové organy

Smysly slouzi mozku jako nastroje kontaktu s okolnim prostfedim, z tohoto
vyplyva, Ze jakykoliv upadek smysli ovlivitluje pfimo funkci mozku. Starnutim

podminéné zhorSovani vnimani zbavuje mozek moZznosti plné prozivat okolni svét.

3.1.3.1. Zrak

Stafi lidé si Casto stéZzuji na zhorSeni zraku, stézuji si vlastné na zhorSeni
akomodace, tedy na schopnosti zaostfovat na rizné vzdalenosti, pfedev$im na blizko,

toto vSe vede ke stafecké dalekozrakosti, ta je pravdépodobné zpiisobena tim, Ze
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starnouci o¢ni Cocka postupné ztrdci pruznost, a tedy 1 schopnost zaostfovat.
coz je schopnost zaostfit urcity detail.

Veék ma vliv 1 na vnimani intenzity svétla, stafi lidé vidi pouze intenzivnéjsi
svétlo. To je pravdépodobné zpisobeno celou fadou faktorti, véetné snizeni maximalni
velikosti zornice. S vékem se snizuje rychlost, jakou se lidé dokazou ptizptsobit horSim
svételnym podminkam, neboli schopnost adaptace oka na vidéni Sera. Dalsi zavaznou
zménou je posun vnimani barev, star$i lidé vidi v nazloutlejSich odstinech. Barvy

Vv blizkosti zluté rozpoznavaji pomérné dobfe, ale zelenou, modrou a fialovou jiz

vvvvv

3.1.3.2. Sluch

Sluch v prubéhu dospélosti postupné slabne, a to jak v dusledku starnuti, tak i
vlivem okolniho prostfedi. Pro mnoho starych lidi se nejvétSim problémem sava obtizné
vnimani feci, nékdy je jeji percepce znemoznéna uplné. Jinym problémem, ktery se tyka
sluchu starych lidi, je dal$i projev protikladu veék versus slozitost, ¢im slozitéjsi je
jazykovy signal, tim jsou star$i lidé v porovnani s mladymi znevyhodnéni.

Dusledky byt i jen mirného oslabeni sluchu mohou mit velice neptiznivy vliv na

socialni zivot starého ¢lovéka.

3.1.3.3. Pamét

Pod pojmem paméti spada schopnost zachyceni proZzité zkuSenosti, jeji uchovani
a reagovani s jejim vyuzitim v budoucnosti. Jde o jednu ze zdkladnich vlastnosti zivé
hmoty, jejiz podstatou je tvorba individualnich spojeni mezi funk¢énimi buinikami
nervoveého systému. Existuje pamét kratkodoba a dlouhodobd. Kratkodoba zahrnuje
usek nekolika vtefin, pak se nepotiebné informace zapominaji. Dulezité, nové, emocné
nabyté zazitky jsou prevadény do paméti dlouhodobé.

U paméti rozeznavame schopnost zachyceni, uchovani a znovuvybaveni.

Mohou byt postizeny vSechny slozky nebo jen jednotlivé. Pii nedostatecné koncentraci
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pozornosti nékteré jevy nezachytime paméti vibec, pii organickych mozkovych
poruchach je sice zachytime, ale neuchovame, a koneéné vlivem trémy nebo jinych
psychickych.

MiuiZzeme rozeznavat téz pamét sémantickou, epizodickou a praktickou, podle
zpusobu, ktery pfi zapamatovani prevladd, pamét mechanickou, uchovavajici
informace, tak jak ptrichazeji a logickou, pomahajici se pfi zapamatovani souvislostmi
uchovavanych informaci.

Od paméti pozadujeme piesnost, jistotu, pocit znamosti nebo novosti a Casovou
lokalizaci.

Vyvoj paméti dospélého clovéka je vysledkem biologického a socidlniho
vyvoje., to znamena, Ze je spojen nejen s vékem, ale 1 se zplisobem Zivotni ¢innosti a se
z4atézi, kterd je na pamét’ kladena. Podstatnym faktorem, ktery ma vliv na rozvoj paméti
dospélého, je jeji specializace, k niz dochazi béhem pracovni ¢innosti. Organizuje se v
ni jeho pamétova Cinnosti podle zvlastnosti jeho povolani. Proto se ¢asto setkavame
S lidmi, ktefi aniZ by v ostatnich smérech vynikali mimofadnou paméti, spolehlivé si az
do nejvyssiho véku vybavuji vSe, co ma spojitost s jejich profesni ¢innosti.

Nejvétsi pokles paméti je zaznamenavam u téch druhd a typl paméti, které
jedinec v prub&hu zivota nepouziva. VSeobecné je vSak pokles zaznamenavan u tloh,
které vyZaduji zmény pozornosti, zmény strategie a volné asociacni vybavovani. Vice
potizi s paméti se vyskytuje pii zrakovém piijmu nez pii piijmu sluchovém. Hodné
zélezi na druhu ukolu a na organizaci latky, ktera ma byt zapamatovana. S vékem ubyva
na vykonnosti kratkodobé paméti, ale existuji zde vyrazné individualni rozdily.

Pro pochopeni vlastnosti paméti jsou dalezité tfi zakony:

- Jacksonitv zdkon tika, ze Gpadek funkci u €lovéka postupuje opaénym smérem, nez

postupoval jeho vyvoj: ¢im star$i nebo nemocnéjsi je jedinec, tim spiSe zapomina bézné

véci, ale vzpomina si na to, co se odehralo pted delsi dobou, naptiklad v jeho mladi.

- Jostiiv zdkon tika, Ze existuji-li ve védomi jedince dvé asociace stejné sily, které vSak
vznikly vriazném veéku cCloveéka, pak opakovani zazitku znamena posileni starsi

asociace.
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- Ribotiiv zdkon tika, ze pamétni obsahy se ztraceji v opacném potadi, nez byly

osvojeny.

Pribcéh funkce paméti je zndzornén na nasledujicim schématu: informace je
zprvu kratce uchovana v nékterém smyslovém organu, napt. Sluchova informace v uchu
(echolickd pamét’), zrakovd informace v oku (ikonickd pamét) aj. Jestlize je
prostiednictvim pozornosti vyvolana diive, nez se ve smyslovém organu rozpadne, nebo
je podpofena dal$im podnétem, prechdzi na ¢asové omezenou dobu do kratkodobé
paméti. Opakovani podnétu méd za nésledek piesun informace do relativné stalé
dlouhodobé paméti.

RozliSeni tfi druhtt paméti je dano rozdily v kapacité, ve vclenovacich

procesech, v mife a mechanismu zapominani.

Schéma paméti (dle: Murdock 1974)

POZORNOST ZNOVUVYBAVENI
SMYSLOVE KRATKODOBA DLOUHODOBA
—_ UCHOVANI == | PAMET == | PAMET
|
ROZPAD PREMISTEN{ INTERFERENCE

3.1.4 Zapamatovani

Zapamatovani je proces, v némz se u€inek minulého uceni projevi v pfitomnosti.
Dochazi k tomu dvéma zplisoby, znovupoznanim a vybavenim.

K znovupoznani dochdzi, kdyz se dospély setka s pfedmétem, osobou nebo
informaci, které jiz zna. Schopnost poznavat zndmé véci na zéklad¢ predchoziho uceni
tvofi nejvetsi Cast paméti dospélych. K vybaveni dochazi, kdyz €lovek reprodukuje
dfive nauceny materidl, aniz by ho pravé vnimal. Nejb€znéjSim piipadem je psana nebo
mluvend feC. Oboje pifedpokladd zapamatovani a vybavovani slov potiebnych

k vyjadieni myslenek.
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existuji jesteé dalsi dva procesy, vzpominka a rekonstrukce.

Vzpominka je proces upamatovani se na souhrn udalosti, které provazely uceni, zatimco
rekonstrukce znamena reprodukci nikoli osvojené latky, ale potadi, v jakém byla kdysi
pfi uceni predkladana.

Pamét’ zaloZend na znovupoznani je nesrovnatelné vétsi nez pamét’ zalozena na
vybavovani. Ukazuje to nasledujici graf. Dobrou ilustraci je slovni zasoba dospé€lych.
Maji daleko rozsahlejsi pasivni slovnik, tzn. Pocet slov, jejichz obsahu porozuméji,
kdyz se s nimi setkaji, nez slovnik aktivni, tzn. Pocet slov, ktera si vybavuji, kdyz Gstné

¢i pisemné vyjadiuji své myslenky.

3.1.5 Poruchy paméti

U paméti se mohou vyskytnout rizné jeji poruchy, které do jist¢ miry ovliviuji
vyslech u starych osob, mezi poruchy paméti patfi'*:

e Hypomnézie - znac¢i snizenou vykonnost paméti. Ta ptichazi po trazech hlavy a
jinych organickych mozkovych poruchach.

e Amnézie - ztrata paméti, znamend uplny vypad paméti na urcité obdobi

e Paramnézie - se tyka poruSené presnosti a jistoty

e Fantasticka pseudologie (b4jiva lhavost) - znamena prezentaci
vymyslenych zazitkd, pfi nichZ nejcastéji subjekt hraje hlavni ulohu.

e Konfabulace - znamena vypliovani chybé&jicich usekii v paméti smyslenymi
udalostmi.

e Vzpominkovy klam - neskutecnd udalost je reprodukovana jako prozita ve
skute¢nosti.

e lluze - jsou hrub¢ zkreslené vzpominky

14 Brichnin, S., Soudni psychiatrie a soudni sexuologie pro policisty a vySetiovatele.
Praha,1997,s.40
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3.1.6. Starnuti inteligence a jeji zmény

., V- mnoha vyzkumech bylo zjisténo, Ze obecna inteligence se zvySuje zhruba do
pétadvaceti let a poté jiz nasleduje pozvolny pokles.

Inteligenci mizeme obecné¢ rozdélit na fluidni a krystalickou. Krystalicka
inteligence udava mnozstvi védomosti, které clovek ziskal v pribéhu Zzivota, zatimco
fluidni inteligence, je schopnost fesit nové problémy a situace.

Zatimco fluidni inteligence s vékem slabne, tak krystalicka inteligence ztistava
témet nedotcena. Je dilezité zdaraznit, ze ubytek fluidni inteligence neni vSeobecny
Vv ramci jedné vekové skupiny, néktefi jedinci mohou zméndm podminénym vékem

velice dobie odolavat.

3.1.7. Zivotni pozice a pracovni aktivity

Dobrou zivotni pozici a vyznamné spolecenské uplatnéni zabezpecuji star§Simu
dospélému takové vlastnosti, jako vyzralé a taktni chovani, znacné védomosti, pracovni
rutina, vysoka odbornost a prosazovani svych nazort. Uspé&$nost spoleenského
postaveni se udrzuje, nékdy 1 zvySuje upornou snahou, aby vysledky jeho
spolecenskych, pracovnich a tvofivych aktivit byly vyrazné a trvalé. Z hlediska
optimalniho uplatnéni vSech pozitivnich hodnot starSich dospélych lidi by bylo vhodné,

aby byly v zaméstnani respektovany jejich individualni a hlavné vékové odlisnosti.

3.1.8 Socialni interakce

Hlavnim zdrojem socialni interakce star§iho Clov€ka je rodina. Nové kvality
nabyvaji vztahy k détem, které si zalozily rodiny a ziji v novych prostorovych a
rodinnych podminkach. Spolecenské kontakty starSich lidi se postupné po kvantitativni
strance oslabuji, ale pfetrvavajici kontakty s prateli a zndmymi se prohlubuji, stavaji se
divérnéjSimi a z hlediska mentalni hygieny velmi potfebnymi. Mordlni citéni, jez je
v tomto véku hluboké a stabilni, se promita 1 do spolecenskych kontakti a ddva pevny

eticky zéklad. V ptatelskych vztazich lze pozorovat nejen vzajemnou moralni oporu, ale
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také pozitivni prevenci vuc¢i silicim staviim uzkosti a neuvédomélého strachu
Z budoucnosti. Nejsilngjsi pratelské vztahy byvaji u lidi, ktefi jsou povahové, zajmove a
moraln¢ velmi blizci a které spojuji néjaké spole¢né zazitky v minulosti.

StarSi jedinec redukuje pocet a prohlubuje nckteré svoje zdjmy. To souvisi
s involu¢nimi procesy v oblasti psychiky a zmensujicimi se moznostmi pohyblivych

aktivit v oblasti somatické.

3.1.9 Starecké psychozy

Starnutim se snizuje resistence a schopnost organismu vyrovnavat, kompenzovat
jednotlivé nedostatky a poruchy. Proto se zde mohou uplatnit spiSe nckteré sklony
k psychotickym reakcim.

Podstatou poruch je postupné zanikani funkce tkan€¢ mozkové i ostatnich tkani
téla, z1az s vnitini sekreci, cév a z toho pramenici poruchy subjektivni obtize.

Z praktickych divodii délime involuéni psychozy na dvé skupiny: *

e predstatecké (preasenilni) psychozy bez hrubsich zndmek demence

e stafecka psychoza, kde hlavnim zménou je demence

3.1.10 Paranoidni preasenilni psychozy

Paranoidni psychozy se vyskytuji u osob, které obycejné jiz diive mély sklon

k vztahovacénosti. Nemocni si za¢inaji vykladat chovani druhych jako narazky. Mivaji
halucinace, nej€astéji sluchové, slysi rizné vycitky, urdzky, hrozby. Vyskytuji se
systémy bludii o pronasledovani, ale nemocni na nich netrvaji tak pevné jako ptiklad u

schizofrenie. Po domluvé od nich upoustéji a zase se k nim vraceji.

15 Knoblochova, J.,Knobloch,F., Zaklady soudni psychiatrie pro pravniky.Praha,1969,s.64
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3.1.10.1 Depresivni praesenilni psychéza

Jindy mtZze byt praesenilni psychdza charakterizovana piedev§im depresivni
naladou. Nékdy se hovoii také o involu¢ni depresi. Nékdy ma téz nemocny
hypochondrické bludy. Tento obraz je podobny depresivni fazi maniodepresivni

psychozy a nékdy je tézko oboji rozlisit.

3.1.10.2 Starecka demence

Stafecka demence je psychdza, nejen vystuptiovani zndmek fyziologického
starnuti, kterd se mize ndhle objevit u sterych lidi, ktefi pfed tim nejevili zddnych
napadnych zndmek starnuti. Podstatou je ubytek mozkové tkané, zejména v kife.
Vyskyt ptiznakt vSak zavisi také na predchozich vlastnostech osobnosti.

Ptiznaky senilni demence jsou hlavné rychlé sldbnuti paméti, ve sméru ztraty
vStipivosti, pfijimani nového i vybavovani. Nemocni zapominaji dilezité véci ze svého
Zivota, Casto 1 do davné doby, jsou proto Casto desorientovani, mezery v paméti vypliuji
nékdy konfabulaci.

Neékdy si opét pamatuji véci star$i, na piriklad z détstvi 1épe, nez véci nové. Jsou
Casto nedbali na sviij zevnéjSek. Zajem nemocnych se zuzuje Casto na jejich vlastni
osobu, 0sobni pohodli, jidlo, mize se projevit i patologicka lakomost, nemocni sbiraji

bezcenné véci a Casto si nedopieji z lakotnosti dostatek jidla.

3.1.10.3 Paranoidni bludy

Mezi dal8i poruchy chovani miZeme zatfadit paranoidni bludy. Osoby, které trpi
paranoidnimi bludy se snadno citi poskozeni, okradani a pronasledovéni, obviiuji
ostatni osoby kolem sebe. Tito lidé vyzaduji nadmérné ohledy, v feci jsou casto
rozvlacni, nedovedou vystihnout podstatu véci a Casto hovoii frazovite. Takto nemocni
lidé jsou sugestibilni a daji se snadno premluvit a zneuzit, coz miize mit znacny vliv na
vérohodnost vypovédi a je proto nutné pied vyslechem tuto osobu dikladné vysetiit a

vzit v potaz, ze tato osoba neni schopna podat pravdivou vypovéd, aniz by vyslech
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ovliviiovala zdmérn¢.

- kratkozrakost, dalekozrakost, nahluchlost — tyto vady maji za nasledek

- neuplnost, zlomkovitost a mlhavost zapamatovanych fakta

- sniZzenou vStipivost paméti — projevuji se v neschopnosti zapamatovat, podrzet a
vybavit si nové soucasné skutecnosti, ve vzpominani jsou nejméné naruSeny staré
vzpominky, zvIast' zdvazna je nesnadnd asociace obliCeji a jmen — staii lidé sice
poznavaji danou osobu, ale nevédi, kam ji maji zaradit

- ponofovani se do starych vzpominek — jejich reprodukce je zajima natolik, ze jsou
mnohem méné piistupni novym dojmim. Navic k reprodukci pfipojuji Casto své
krajn€ osobni, subjektivni a nekritické nazory

- klamy paméti — za nejzavaznéjsi pro vyslech pokladame klamy o casové lokalizaci,
casovém sledu a trvani jevu

- ztraci se schopnost rychle reagovat na slovni podnéty a pohotové chapat vazby mezi
riznymi jevy

- stafeckd rozvlacnost — odbihaji od pfedmétu vyslechu, nechdvaji se unaset asociacemi,
casto nedokon¢i vétu, nebot” zapomenou souvislost. Staré osoby jsou snadno
ovlivnitelné, zejména od téch, které uznavaji jako autoritu (napf. organy cinné
V trestnim fizeni). Zavaznou okolnosti u téchto osob je také jejich zdravotni stav,
vnéjs$i podminky vyslechu, nezvyklost situace, délka trvani vyslechu a zptisob kladeni
otazek

- S ohledem na rtizné nemoci, rychle nastupujici tnavu u starych osob je tieba volit i

dobu trvani vyslechu a brat v tvahu mozZnost pokracovani po ptestavce a odpoc€inku

44



4. Vvyslech starého ¢lovéka

U starych osob je nutno pocitat s urCitymi odliSnostmi psychiky, které maji
jednak vliv na vérohodnost a spolehlivost vypovédi, ale také vyzaduji zvIastni pristup
pfi vyslechu. Zmény vzniklé stafim ve sféfe vnimani a paméti (oslabend ostrost vnimani

a vStipivost paméti).

4.1 Obecné vymezeni pojmu

kratkozrakost, dalekozrakost, nahluchlost — tyto vady maji za nasledek:

- neuplnost, zlomkovitost a mlhavost zapamatovanych fakta

- snizenou vStipivost paméti — projevuji se v neschopnosti zapamatovat, podrzet a
vybavit si nové soucasné skutecnosti, ve vzpominani jsou nejméné naruSeny staré
vzpominky, zvIast' zdvazna je nesnadnd asociace oblieji a jmen — staii lidé sice
poznavaji danou osobu, ale nevédi, kam ji maji zatadit

- ponofovani se do starych vzpominek — jejich reprodukce je zajimé natolik, Ze jsou
mnohem méné piistupni novym dojmim. Navic k reprodukci pfipojuji casto své
krajné osobni, subjektivni a nekritické nazory

- klamy paméti — za nejzavaznéj$i pro vyslech pokladame klamy o ¢asové lokalizaci,
casovém sledu a trvéani jevu

- ztraci se schopnost rychle reagovat na slovni podnéty a pohotové chapat vazby mezi
riznymi jevy

- stafecka rozvla¢nost — odbihaji od predmétu vyslechu, nechavaji se unaset asociacemi,
Casto nedokon¢i vétu, nebot zapomenou souvislost. Staré osoby jsou snadno
ovlivnitelné, zejména od téch, které uznavaji jako autoritu (napf. organy cinné
V trestnim fizeni). Zavaznou okolnosti u téchto osob je také jejich zdravotni stav,
vnéjsi podminky vyslechu, nezvyklost situace, délka trvani vyslechu a zpisob kladeni
otazek

- s ohledem na rGizné nemoci, rychle nastupujici inavu u starych osob je tfeba volit i

dobu trvani vyslechu a brat v tvahu moznost pokracovani po ptestavce a odpoc¢inku
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4.2 Druhy vyslechi ve ztahu k seniorum

Pro potfeby této prace jsem vycClenil dalsi déleni vyslechu na vyslech
vyslychaného podle fyzického a psychického stavu vyslychaného.

Mimo vyslechu nezletilce, osoby mladistvé, téhotné Zeny, ¢lenime tyto vyslechy na:

4.2.1 \Vvyslech osoby staré

vyslech osoby staré je atypickym druhem vyslechu, kde musi byt respektovano,
ze proti vyslychajicimu stoji osoba Casto o nékolik desitek let star$i, zZivotné vyzrala a
zkuSend, Casto se vSak jiz citi odstréend a mnohdy 1 nemocna. Na to na vSechno musi
vyslychajici brat ohled, nebot’ staré¢ osoby maji velmi casto sklon k liceni udalosti ze
svych ,,plodnych® let ¢i dokonce z mladi, kde velmi Casto ptikrasluji dobu, ve které zili
a zejména také svou ulohu v této dobé. Neuvédomuji si, ze vyslychajiciho zajimaji
pouze podstatnd fakta k vySetfovanému ptipadu. 1 v této situaci vyslychajici nesmi
v takové situaci za jeji projev ¢i snahu o n¢j kérat, nebot” osoba by poté ve vétSing
pfipadi jiz neméla k takovému vyslychajicimu divéru a vyslychajici by se jiz nic
podstatného nedovédél. I kdyz nelze stati u kazdého ¢lovéka presné definovat, nebot
jeho projevy s ohledem na fyzické zdravi, zptsob proziti dosavadniho zivota, psychiku
konkrétniho jedince, uspofadani rodinnych poméri a dal§i okolnosti je tfeba piisné
individualizovat a adekvatné ke konkrétnimu stavu jedince je tieba zvolit zvlastni,
zvlastni, vzdy vsak citlivy pfistup. PfedevS§im mladi, fidici pracovnici na riznych
policejnich soucéstech si Casto neuvédomuji, Ze jiz jen skuteCnost, Ze starou osobu
nechaji vyslychat mladym a nezkuSenym policistou byvéa podstatnou zébranou k tomu,

aby se vyslychajici od osoby staré cokoliv podstatného dovédél.

4.2.2 \Vvslech osoby nemocné

pokud je provadeén vyslech osoby star¢, velmi Casto byva tato osoba nemocna.
Vyslech osoby nemocné byva provadén v nestandardnich podminkach, je mnohdy

provadeén v nemocnici €i v jiném lé¢ebném zatizeni, vyslychana osoba je Casto upoutana
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na lizko a pod vlivem ruznych 1€ki, vyslechu je pfitomen vétSinou zdravotnicky
persondl. V takové situaci je velmi obtizné dosdhnout spravného kontaktu
vyslychajiciho s vyslychanym. Vyslech je mnohdy nutné zkratit s ohledem na zdravotni
stav vyslychaného na minimum a zaméfit se na podstatné informace. Je nezbytné¢ nutné
veskeré otazky pokladat po peclivé ptipravé a zejména klidné, jasné a srozumitelné, ale

hlasité a co nejvice Setfit zdravotni stav osoby vyslychané.

4.2.3 Vvyslech osoby umirajici

jde o zcela mimofadnou nestandardni situaci, kterd vyzaduje vyslech osoby,
kterd umird, ale zna urc¢ité okolnosti a skutecnosti nezbytné pro vySetfovany piipad,
osoba ma tyto okolnosti a skuteCnosti zafixované ve své mysli a pokud se
vyslychajicimu nepodafi vhodnym zplisobem z védomi osoby dekodovat, budou
nendvratné zniCeny. S takovou osobou, o které je zndmo, Ze bezprostfedné umira je
nutno jednat s nejvy$si mirou taktu, je nezbytné projevit Gcast se stavem a starostmi,
které tato osoba ma. Je na misté vyslovit domnénku o brzkém zlepSeni stavu. Osvéd¢ilo
se postupovat taktné¢ a predevSim tak, aby probihajicim tkonem tato osoba nebyla
zbyteéné unavovana &i podrazdéna. Ugelem tohoto postupu je zjistit zejména podstatné
informace k véci. Je vhodné takovyto vyslech dokumentovat audiozaznamem ¢i

videozaznamem.

4.3 Jednotliva stadia u vyslechu starych osob

4.3.1 Uvodni stadium vyslechu

Uvodni stadium souvisi s ovéfovanim totoznosti vyslychaného a déle také ke
zjiStovani podrobnych informaci. Takticky se zjiSt'uji informace ze soukromého Zivota
staré osoby, vhodné je zjistit, zda stara osoba netrpi néjakymi zadvaznymi chorobami,
které by mohly ovlivnit vyslech.

Velmi dilezité pfi zacinajicim vyslechu, navazani psychologického kontaktu
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s vyslychanou osobou. ,,Formovani psychologického kontaktu mezi vyslychanym a
vyslychajici osobou je procesem vhodného piisobeni na psychiku vyslychaného.“*®
Ugelem je vyvolat zajem vypovidat pravdivé. Slusné a korektni vystupovani, stejné jako
vhodné obleCeni a vnéjsi vzhled vySetifujici osoby patii k faktoram, které pozitivné

prispivaji k navdzani takového psychologického kontaktu.

4.3.2 Stadium souvislého li¢eni

wZacina okamzikem, kdy po pouceni a seznameni s predmétem vyslechu je

vyslychany vyzvan, aby uvedl vsechno, co mu je o predmétné véci znamo. * ol
Smyslem tohoto stadia je, aby vyslychana osoba spontanné vypovidala o tom, co sama
povazuje za dilezité, co vnimala a do se pfipadn¢ dozvédéla od jinych osob.

V priibéhu spontanni vypovédi si vySetfujici vytvari piedstavu o osobnosti o
jeho inteligenci, typu paméti, coz je u vyslechu starych osob dulezitym momentem,
jelikoz jejich pamét’ mize mit urcité nedostatky, vétSinou si staré osoby nejsou schopny
zapamatovat podrobnosti o udélostech, které prob¢hly v diivéjsi dobé.

Dal$imu zkoumani jsou podrobeny vyjadiujici schopnosti, stafi lidé mohou mit
ur¢ité problémy s vyjadienim skutecnosti o prubehu udalosti, tyto nedostatky mohou
byt v krajnich udélostech nahrazeny 17zi.

Ve stadiu monologu ma zasadni vyznam analyza vypovédi v prubéhu vyslechu.
Ta je uplatiovana i v ostatnich stadiich vyslechu a umoziuje vySetfovateli piedev§im

zjistit rozpory a neuplnost ve vypovédi.

4.3.3 Stadium otazek a odpovédi

Stadium kladeni otazek probiha kladenim otidzek a ziskdvani odpovédi na né.
Timto se spontanni vypoveéd doplnuje, uptesiiuje a oveiuje. Podle druhu vyslechové
situace se bud’ uplatiuji taktické postupy napomahajici piekonavani subjektivnich

nedostatkil  reprodukce starych osob a chybnych vzpominek. Druhy zplisob je

1° Gillernova, I., a kolektiv ,Vybrané kapitoly z kriminalistické psychologie, Praha:Karolinum, 2006,s.183
" Gillernova, I., a kolektiv ,Vybrané kapitoly z kriminalistické psychologie, Praha:Karolinum, 2006,s.183
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psychologické plisobeni na vypovidajici staré osoby, které 1zou. Ve stadiu otizek a
odpoveédi vystupuje zvlast vyrazné aktivni uloha vysetfovatele. Pokud je vyslech
aplikovany ve formé procesniho ukonu, je nutné otdzky zaznamenat do ptislusného
protokolu.

Pouzivani urcitého typu otazek se odviji od konkrétni situace. Nejvyhodnéjsi je,
kdyz vysetrovatel v prubéhu vyslechu klade staré osobé oteviené otazky, které jsou
nesugestivni. Vypovidajici osoba si z nich nemiize odvodit zadné informace pro svoji
odpovéd’ a je nucena spoléhat se jen na vlastni pamét. U vyslechu starych osob muize
nastat situace, kdy je vypovidajici osoba mélo mluvna a v takovém piipad¢é je mozné
pouzit uzaviené otazky. Kromé otevienych a uzavienych otdzek existuje kombinace
téchto dvou typd, tyto otdzky se nazyvaji alternativni otdzky, které se pouzivaji u
starych osob se snizenymi rozumovymi schopnostmi a s problémy odpovidat na
oteviené otazky. Dal$im pouzivanym druhem jsou testovaci otazky, pomoci kterych se
ovétuje ochota vyslychaného vypovidat pravdivé a jeho nachylnost k sugesci.

Vhodné pouzivani otazek mtze ovlivnit cely vysledek vyslechu, proto je vhodné
se vyvarovat otazek, na které¢ zni odpovéd ano-ne. ,,Rovnéz se také pri dotazovaini

Vv ’ v 3] Vv a7 ey . .« 18
nezamérujeme na otdazky typu ,,proc“, nebot’ ty smeéruji jiz k interpretaci .

4.4 Zvlastnosti pri vvslechu senioru

,Staré osoby se vyznacuji mnohymi zvlastnostmi, které maji viiv na vyslech a na
verohodnost jejich vypovédi.“19 Stati je biologické udobi, které je spojeno s bytkem
télesnych a dusevnich sil. V pritbéhu Zivota dochazi ke snizeni schopnosti si urcité véci
zapamatovat a zhorSuje se i schopnost vnimani. Ostrost vnimani je ztiZena zhorSenou
kvalitou smyslovych organti a disledkem tohoto sniZené schopnosti vnimani je
mlhavost zapamatovanych skutecnosti, jedna se o snizenou funkci smyslovych organd.
U starych osob je 1 oslabena schopnost reakci a chapani souvislosti mezi urcitymi

situacemi.

U vyslechu starych lidi hraje také dilezitou roli sugesce, coz je zvlastni zpiisob

18 Svoboda, M., Psychologické diagnostika dospé€lych, Praha: Portal, 1999, s.39

¥ Houbov4, D., Psychologie pro pravniky. Brno: Masarykova univerzita v Brng,2004,s. 167
49



ovliviiovani jedné osoby druhou. Stupen sugesce se staifim zvysuje, a proto jsou staré
osoby stejné jako déti snadno ovlivnitelné.

Na rozdil od déti jsou staré osoby krajné neduvéiivé, a proto je mnohem
slozitéjsi jejich ovlivnéni v ur€itych situacich. I piesto jsou velmi snadno pfistupné
sugestivnim vlivim. Nejvétsi vliv na staré osoby maji 1idé, kterym diivétuji, anebo
osoby, které predstavuji n¢jakou autoritu.

Ur¢ity vliv mohou mit i opakované vyslechy, stafi lidé maji Casto strach, zda u
piedchoziho vyslechu neuvedli néco jin€ho, proto by staré osoby nemély byt podrobeny
opakovanym vyslechiim. Nevhodné je také vyvijet natlak na seniory, takovy natlak
muze zpusobit zhorSeni psychického stavu a takova osoba poté neni zplsobild
k vyslechu.

Ve stafi pokracuje proces zpomalovani a ubytku piesnosti pifi zaznamenavani,
ukladani a vyuzivani informaci. ,,Zpracovani informaci a volba adekvatni reakce trva
¢im dal delsi dobu a v disledku toho dochazi k eliminaci nékterych adekvatnich
informaci. 20

Nejvetsi vliv na vyslech starych osob bude mit ziejmé jejich pamét a
zapamatovani si urcitych udalosti. V disledku starnuti organismu a jeho smyslovych
organtl u starych osob, dochazi ¢asto ve vyslechové praxi k ziskavani nevérohodnych a
nepfesnych informaci. U starych osob postupem c¢asu dochazi k oslabeni funkce
zapamatovat si dulezité skutecnosti o urcit¢ udalosti, u vyslechu téchto osob poté
dochazi k tomu, ze staré osoby podaji klamavé a zavadgjici udaje, 1 kdyZ ve vétSine
piipadli jsou presvédceni o pravdivosti jimi podanych udaji, stafi lidé nechtéji pti
vyslechu pfipustit, Ze si urcitou skute¢nost nezapamatovali nebo zapomnéli a dochazi ke
smySlenym domnénkéam.

S postupnou ztratou paméti u starych osob tzce souvisi jejich reprodukce a
schopnost jejich vyjadfovani, star¢ osoby postupné ztraceji schopnost ptesného
vyjadieni, obtize mohou mit staré osoby s vyjadienim cizich slov a pochopenim jejich
vyznamu. Proto je nevhodné u vyslechu klést otdzky s obsahem cizich slov.

Dalsim aspektem, ktery je schopen ovlivnit vypovéd je prostiedi, v némz

20 Véagnerova, M., Vyvojova psychologie II: Dospélost a staii, Praha: Karolinum, 2007,s. 407
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vyslech probiha. Takové prostfedi by mélo pfiznivé plisobit na vyslychanou osobu a
tato osoba by se méla citit ve vyslechové situaci pfirozené. Nejen prostiedi mulze
ovlivnit vyslech, ale i celkova atmosféra vyslechu a zejména kladeni otdzek na staré
osoby a zpusob chovani ke starym osobam. Stafi lidé vyzaduji, aby spole¢nost se k nim
chovala zdvotile, a tuto zdvotilost je nutné zachovat i u vyslechu.

Casto jsou seniorim kladeny otazky nevhodnym zptisobem, jako piiklad lze uvést
otazky zavadgjici.

Urcity vliv na vyslech starSich seniorit mivéa jejich uvazovani, které se vykazuje
typickymi znaky, které jsou podminény starnutim, ale i zménou zivotniho stylu. Ve stari
se zvétSuje tendence k dogmatismu, K rigidité pistupu k problémim i jejich feseni a
k odmitani novych neovéfenych zpusobu uvazovani. Starsi lidé vyuzivaji zafixované
strategie za vSech okolnosti, 1 ve zcela novych situacich, mnohdy bez ohledu na jejich
vhodnost. Jejich rigidita se projevuje ulpivavosti a rozvlacnosti uvazovani, poptipadé
zabihavosti od hlavniho tématu.

Je dilezité vzit v ivahu, ze vyslech je pro star§iho jedince velmi stresova situace
a mlze se stat, ze takova osoba se bude chovat nepfirozené a celkovy tcel vyslechu

bude zmaren.

4.5 Komunikace se seniory

U vyslechu se mizeme setkat se starym obCanem a tento vyslech miize byt zna¢né
naro¢ny. V seniorském véku se setkavame s prekvapivé velkou rozmanitosti typd a
chovani. Staré¢ damy a stafi panové jsou po psychické strance velmi rozmaniti a
navzajem se vzajemné lisi, proto se nedaji vtésnat do nékolika malo psychologickych
znak, z dasledku této rozmanitosti, nejde ve vyslechové praxi urcit jednoznacny postup

wv s S 4

vyslechu. Je dllezité si nejprve zmapovat nejcastéjsi projevy stafi.
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o duverivé stari
e podivinské stari
e odbrzdéné stari

e osamélé stari

4.6 Jak jednat se starvmi jedinci

Zpravidla se zpisob, jakym reaguji seniofi v kontaktu s osobou, ktera provadi vyslech,
zakladd na povahovych vlastnostech, které pravé vlivem starnuti vystupuji vice na
povrch a stavaji se 1 pro okoli nadpadnymi. Vyslychajici osoba se proto v Zivé situaci
muize setkat s velmi rozmanitymi, pochopitelnymi i méné srozumitelnymi reakcemi
seniorl. Pro postup vici star§im ob¢aniim neexistuji zadné zvlastni predpisy.

Vyslychajici osoba pfi jedndni se starSimi jedinci, by méla postupovat korektné a
slusné€ a dbat obecné zavaznych instrukei. Pti vyslechu starych osob musime predevs§im
dodrzovat urcita pravidla, jak jiz bylo uvedeno vyse. Vyslech starych osob se vyznacuje
mnohymi zvlastnostmi, které musi vyslychajici osoba dodrzovat.

S porovnanim vyslechu déti, kdy dité€ je schopno si zapamatovat urcitou udélost,
kterd se pfihodila, staré osoby tuto schopnost pomalu ztraceji, nejsou schopny si
zapamatovat udalosti a jejich sled, staré osoby casto nejsou schopny reprodukovat
udalosti a piesné je vysvétlit, tato neschopnost je dana postupnym zapomindnim starych
osob.

V disledku toho, musi osoba, kterd provadi vyslech pokladat otazky
jednoznaéné, na misté neni pokladat otdzky zavadéjici zejména otazky sugestivni. Je
obecné zndmo, ze sugestivni piisobeni na druhou osobu miZze nastat nejen urcitym
kategorickym tvrzenim, ale 1 otazkou. Sugestivni otdzky mohou svést vypovéd na
faleSnou cestu.

Ur¢ité praxe vyplyva, ze vétSina vyslychajicich si ani neni védoma, Ze takové

otazky klade. Dal$im typem otazek, které by nemély byt pokladany pii vyslechu starych

21 “irtkova, L., Policejni psychologie, 2006 5.26
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osob je kladeni tsko¢nych otazek. Cilem tskoénych otazek je ,,chytit vyslychaného za
slovo a operovat tim pak po cely vyslech. ,,Chytak* je nejcastéji obsazen v jiné otdzce,
ktera se tyka neSkodnych neutralnich okolnosti téze udalosti. Ob¢ otazky, které spoji
vyslychajici osoba v jednu, jsou osob¢ polozeny soucasné.

Lze doporucit nasledujici pravidla:

e nechovat se autoritativné, ziskat si duvéru

e nepoucovat a nemoralizovat

e dodrzovat zasady korektniho a slusného vystupovani

e respektovat a chovat uctu ke staré osob¢

e snazit se poznat vyslychanou osobu, zejména jeji vlastnosti

e navazat dobry kontakt a tento se snazit po celou dobu udrzet

e myslet lidsky, pfi jednani se starymi osobami, které se dostaly do krizové Zivotni

situace

4.7 KonKkretizace trestné ¢innosti senioru a trestné ¢innosti pachané na seniorech

Trestna ¢innost seniortl je ve spolec¢nosti tak fidce se vyskytujici skutecnosti, ze
neni ani statisticky sledovana a proto k tomuto nelze uvést zadné konkrétni skutec¢nosti.
K tém malo piipadim, kdy je senior pachatelem protipravniho jednani a to z hlediska
mén¢ spolecensky zavazného ve formé prestupku nebo jiného spravniho deliktu anebo v
zavazné€jsi formée tedy precinu nebo zlocinu 1ze pouze uvést, Ze se z velké Casti jednd o
delikty proti obanskému souziti, zdravi nebo majetku anebo delikty mravni.

Daleko zasadnéjsi a v Ceské republice velmi rozsifenou je trestna &innost na
seniorech. Dulezitou slozku majetkové trestné Cinnosti pachané na seniorech tvofi
kradeze a podvody za vyuziti rizné legendy. V roce 2011 nedoslo k razantnimu zvySeni
¢i poklesu této specifické trestné cinnosti. Podafilo se zamezit nardstu této trestné
¢innosti, ke kterému doslo v obdobi 2007 a 2008 a ktery se dale udrzel v letech 2009,
2010 a 2011. Tuto trestnou cCinnost provadi pievazné organizované skupiny osob
z rodinnych klanti olagskych Romti pochazejicich z Ceské republiky a Slovenské
republiky. Pachatelé si Gcelové vybiraji jako své obéti prestarlé osoby — seniory, u

kterych po ziskanych zkuSenostech z trestné ¢innosti zjist'uji, Ze se jedna o pro né velice
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,vhodnou* skupinu obyvatelstva. Seniofi jsou duvéfivi, vétSinou jsou osaméli a
uzavieni ve ,,svém sveéte”. Zamérem pachatell je za se pouziti riznych legend dostat do
domu seniora, kde nasledn¢ zcizuji financni hotovost a dale za pouziti maskovacich
prostiedkll (napf. pouziti paruk, zména obleCeni) znesnadnit ¢innost policie v zjiStovani
jejich totoznosti a nasledném dokazovani trestné Cinnosti. V roce 2011 pachatelé
pouzivali pfiblizné¢ stejné legendy jako v predchazejicich letech. Tato spoleCensky
nepfijatelna trestna ¢innost pachana na bezbrannych lidech, je kriminologicky fenomén,
kde dochazi k nartistani organizovanosti této kriminality. Pfesto neni vyjimkou
bagatelizovani této trestné Cinnosti ze strany justiCnich organti, kdy pachatelé nejsou

vzati do vazby a trestnou ¢innost pachaji dal.

Zjistény napad sledované trestné Cinnosti pievazuje v Praze a moravskych
krajich. Cetnosti piipadii v jednotlivych krajich CR odpovidd poméru souéti vyse skod.
Specifikou této trestné ¢innosti je vyuzivani legend - zaminek, pod kterymi pachatelé
vylékaji od seniord penize, anebo zjisti, kde maji ulozeny uspory a ty poté odcizi. V
pribéhu sbéru, tfidéni a upravovani poznatkl bylo vytvofeno 20 zakladnich kategorii
legend, které se dale diferencuji podobnymi typy zplisobu provedeni (modus operandi).
V roce 2009 pouzili pachatelé v 258 ptipadech legendu SLUZBY (jedna se o kategorii s
nejvyssim poctem piipadi — kontroly plynu, vody, elektiiny, digitalni televize, opravy
atp.), v 152 piipadech byla pouzita legenda PRIIMY (vétsina finan¢né vyhodnych
nabidek, pteplatky riznych sluzeb, vyhry v soutéZich, ptispévky riznych instituci) a v
117 ptipadech pouzili pachatelé legendy KAMION (specificka kategorie obsahujici
jediny modus operandi, kdy pachatelé pod zaminkou havérie kamionu hledaji
nemocnici a potiebuji zaplatit operaci fidi¢e, kamarada atp.) Legenddm s vysokym
poctem piipadi odpovidd i vysoky soucet vySe Skod. Pofadi se piekvapivé méni
srovnanim primérné vySe skody, kterd je nejvyssi u méné obvyklé legendy SOUCIT
(pachatel apeluje na soucit poSkozeného - hlad, bolesti, nemoc, piani k vanocim,

finan¢ni nouze, hledd zaméstnani atp.).
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5. Empiricka Cast

5.1 Cile vvzkumu a hypotézy

Empirickd cast prace je vénovéana vyzkumu, jehoz pomoci bude mozné stanovit
zvlastnosti, které je nutné zohlednit pii vyslechu seniorti, tak aby bylo co nejlépe
dosazeno ucelu sledovaného timto procesnim ukonem. V prvé fadé je nutné si
uvédomit, ze vyslech seniora méa dvé roviny, které vyslychajici musi vzit v avahu a to
psychicky a fyzicky stav vyslychaného seniora. Z tohoto divodu jsem svij vyzkum

rozdélil do dvou ¢asti a to na:

- sociologicky vyzkum, kde jsem se chtél souborem 24 otazek dozvédét
subjektivni pocity pii vyslechu a hodnoceni sebe sama vyslychanych seniort

- Addenbrooksky kognitivni test, ktery se zabyva porovnadnim vnimani,

zapamatovani a nasledné reprodukce informaci u osob rozdélenych do skupin podle
véku, vzdélani a pohlavi, kdy na jeho zakladé by bylo mozno stanovit zvlastnosti, které
by bylo nutné zohlednit pti vyslechu seniora.

Pivodné jsem chtél jesté do tohoto vyzkumu zaradit skupinu osob s riznymi
druhy onemocnéni, které mohou ovlivnit vysledek vyzkumu, ale toto jsem vzhledem
k nizkému poctu takovychto osob neuskute¢nil.

Pro sociologicky prizkum jsem si sestavil soubor 23 otazek, ze kterych jsem
chtél zjistit vSeobecnou povédomost respondenti o jejich vztahu k policii, jejich
zkuSenosti s vyslechem a praktikami jeho vedeni a déle subjektivni nazor respondentt
na své kognitivni schopnosti a to ve vztahu k véku, pohlavi a vzdélani dotazovanych
osob.

Pro ¢ast kognitivnich schopnosti jsem vyuzil Addebrooksky kognitivni test
(revidovana verze 2010), ktery je rozdélen do 5 oddill a to:

- pozornost a orientace

- pamét’

- slovni produkce

- jazyk

- zrakoveé-prostorové schopnosti
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Cilem bude posoudit rozlozeni vysledka z hlediska sledovanych kritérii, a to zejména ve
vztahu k pohlavi, véku a vzdélani probandi.

Na zaklad¢ vyzkumného cile a pfedpokladanych vztahi mezi proménnymi byly
stanoveny nasledujici hypotézy:

H1: Vykon bude vyznamné¢ korelovat s vékem probandu.

H2: Vykon bude vyznamné korelovat s pohlavim probandi.

H3: Vykon bude vyznamné korelovat s nejvyssim dokoncenym

vzdélanim proband.

5.2 Proménné ve vvzkumu

5.2.1 Nezavislé proménné

Vysledky testd tohoto vyzkumu by mohly byt ovlivnény zptisobem administrace testu,
pohlavim, vékem a nejvyssim dosazenym vzdélanim. VEkové rozpéti je 20-85 let, pti
zpracovani dat je rozdéleno do 3 intervalii (20-39, 40-59, 60-85) a v kazdy je zastoupen
minimalné 3 probandy. Nejvyssi dosazené vzdélani ma 4 varianty — 1. varianta: zadné a
7S, 2 varianta: odborné vzdélani ukonéené vyuénim listem, tfeti varianta: SS a 4.

varianta: VS. Pohlavi je rozdéleno do dvou klasickych variant a to muzi a Zeny.

5.2.2 Zavislé proménné

V tomto vyzkumu je zavislou proménnou vykon v testech.

5.2.3 Intervenujici proménné

Rusivymi vlivy, které mohou ovlivnit vysledky pfi testovani, jsou prostredi, mikroklima
a denni doba, kdy k testovani doslo, dale Unava, potize s paméti a pozornosti a

motivace probandut, nebo v neposledni fad¢ i vlivy na stran¢ examinatora.
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5.3 Pouzité metody

5.3.1 Sociologicky pruzkum

Sestavil jsem dotaznik obsahujici 24 testovych otazek zaméfenych na subjektivni
nazory dotazovanych osob na jejich zkusenosti s vyslechy a na sebehodnoceni

v souvislosti s vyslechovym procesem. Tento dotaznik jsem pii své policejni praxi, po
vzajemné domluvé predlozil senioram, kteti byli z néjakého diivodu vyslychéani

policisty.

5.3.2 Addebrooksky kognitivni test

Byla pouzita revidovana verze 2010 (pfiloha €. 1). Testovani probihalo v dobé a na
misté, které si jednotlivi probandi sami ur€ili. VétSinou se jednalo o jejich domaci
prostfedi a vzdy o denni dobu, vétSinou v odpolednich hodindch. Kazdému testovani
predchéazel rozhovor, kde bylo zjistovano, zda jsou probandi odpocati a zdravi (u
starSich ro¢nikil dle moZnosti) a dale byli testovani informovani, pro¢ se tento vyzkum
provadi, ze je anonymni a zpracovany budou jen nezbytné informace (vE€k, pohlavi a
nejvyssi dosazené vzdélani). Kazdému probandovi byl po rozhovoru piedlozen AKT
S tim, Ze mu nejprve bylo vysvétleno, co po ném bude pozadovano (vzhledem k véku

jednotlivych probandt i nékolikrat) a nasledné doslo k plnéni jiz samotnych ukoli.

5.4 Vvyzkumny soubor

- pro sociologicky priazkum

Byl proveden zamémy vybér osob, které jiz v minulosti byly vyslychany Policii CR.
Prevazné se jednalo o seniory. V priibéhu provéfovani se vSichni vyslychani zacastnili i

rekognic piipadnych pachateld (jednalo se majetkovou trestnou ¢innost).

Metodologie:

¢ Cile vyzkumu: vyzkum nazorl a postfehd seniorti na vyslechovy proces.

¢ Datum sbéru: 2009 - 2011
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¢ Podet respondentu: 49

¢ Metoda vvzkumu: dotaznik

¢ Cilova skupina: ob&ané Ceské republiky, vybér podle pohlavi a véku

respondenta

¢ Zpracovéani dat: dotazniky byly podrobeny logické kontrole a nésledné

manualné vyhodnoceny.

- pro Addenbrooksky kognitivni test

Pro kazdou skupinu respondentti byly vybrany 3 osoby, tedy pro skupinu osob 20 — 39
let 3 osoby, pro skupinu osob 40 — 59 let 3 osoby a pro skupinu osob 60 — 85 let taktéz 3
osoby, kazda skupina se jest¢ dé€lila na muze (3 osoby) a zeny (3 osoby) a dale podle
dosazeného stupné vzdélani na: zadné a zékladni (3 osoby), vyucen (3 osoby),
sttedoSkolské (3 osoby) a vysokoskolské (3 osoby). Celkovée se tedy AKT ztcastnilo 72

osob.

Metodologie:

¢ Cile vyzkumu: vyzkum kognitivnich schopnosti probandi rozdélenych do

skupin podle véku , pohlavi a vzdélani
¢ Datum sbéru: 2009 - 2011

¢ Podet brobandu: 72

¢ Metoda vyzkumu: Addenbrooksky kognitivni test

¢ Cilova skupina: ob&ané Ceské republiky, vybér podle pohlavi, véku a vzdé&lani

respondenta

¢ Zpracovani dat: manualni vyhodnoceni.
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5.5 Vyvhodnoceni sociologického priazkumu

1) Jste muz nebo Zena? Jaké je vaSe vzdélani?

KATEGORIE MUZI ZENY
ZADNE 1 2
ZAKLADNI 1 3
VYUCEN 12 16
STREDOSKOLSKE 7 3
VYSOKOSKOLSKE 2 2
CELKEM 23 26

30 B 7adné

25

20 = zakladni

15 )

10 vyucen

5 2 . .

tredogkolsk
0 /l—‘ V- . . sttedoskolské
Muzi Zeny vysokoskolské

Z vyse uvedeného je patrno, Ze ob¢€ skupiny jsou zhruba stejn¢ rozdéleny co do poctu

respondentt, tak i jejich vzdélani. U obou skupin pfevazuje vzdélani — vyucen/a.
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Jaky je Va3 vék?

KATEGORIE MUZI ZENY
20 — 39 let 2 1
40 — 59 let 10 9
60 — 85 let 11 16
- 20
=20 - 39 let
- 15
- 10 40 - 59 let
-5
60 - 85 let
. . 0
Muzi Zeny

Zde je jasné vidét, Ze se prizkumu zGc¢astnilo nejvice zastupct skupiny 60 — 85 let, coz

bylo uc¢elem vyzkumu.
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Kde jste byl vyslychan?

KATEGORIE
NA SLUZEBNE DOMA JINDE
20 — 39 let muzi 2 0 0
zeny 1 0
40 —59 let muzi 10 0 0
zeny 6 1 0
60 — 85 let muzi 5 4
zeny 4 10
B muzi 20 - 39
10 let
9 M 7eny 20 - 39
% let
6 B muzi 40 - 59
2 let
3 & zeny 40 - 59
2 let
(1) muzi 60 - 85
let
na sluzebng doma jinde IZ;IIY 60 - 85

Muzi i zeny ve skupinach 20 — 39 let a 40 — 59 let, se vzdy Gcastnili vyslechu na sluzebné

Policie CR, muzi a Zeny ve skupiné 60 — 85 let byli vyslychani pokazdé doma.
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Byl jste nékdy vyslychéan Policii CR?

KATEGORIE ANO NE
20 — 39 let muzi 2 0
zeny 1 0
40 —59 let muzi 10 0
Zeny 7 2
60 — 85 let muzi 9 2
zeny 14 2
- 15 ®muzi 20 -
39 let
- 10 zeny 20 -
. 39 let
5 muzi 40 -
59 let
J ieny 40 -
; ; - 0 59 let
Ano Ne

Zde je vidét, ze drtivd vétSina respondenti méla jiz zkuSenost s Policii a byla
vyslychana. Tohoto jsem doséahl tim, Ze jsem oslovil osoby, o kterych jsem védél, Ze u

vyslechu na policii byly. Skupinou s nejvyS$im poctem vyslychanych byla skupina Zen

60 — 85 let.
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Byl jste vyslychan jako co?

KATEGORIE
PACHATEL | POSKOZENY | SVEDEK JINE
20 — 39 let muzi 0 2 0 0
zeny 0 1 0 0
40 — 59 let muzi 0 10 0 0
zeny 0 7 0 0
60 — 85 let muzi 0 9 0 0
zeny 0 14 0 0
15 ® muzi 20 -
39 let
- 10 ® Jeny 20 -
39 let
[0 = muzi 40 -
59 let
“ , y ., - 0 B Zeny 40 -
pachatel  poSkozeny  svédek jiné 59 Jet

Zde je patrno, ze vSichni dotazovani, ktefi uvedli, ze byli vyslychani, byli vyslychani

jako poSkozeni.
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Jaky je vas vztah k Policii CR?

KATEGORIE
KLADNY ZAPORNY ZADNY
20 — 39 let muzi 1 1 0
zeny 0 1 0
40 — 59 let muzi 7 3 0
zeny 6 1 0
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 14 0 0
15 W muZi 20 -
12 39 let
9 M Zeny 20 -
39 let
6 B mu?i 40 -
3 59 let
0 M Zeny 40 -
kladny zaporny zadny 59 let

Skupina muzi a Zeny 20 — 39 let ma nejvétsi procento zdpornych odpovédi vzhledem

k poétu dotazovanych. U skupiny osob muzi a zeny 60 — 85 let je 100% kladnych

4

odpovédi, z ¢ehoz lze dovozovat, ze si jako ,stard generace* vazi policie a maji ji

V ucté.
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Jakv byl Vas pocit z vyslychajiciho?

KATEGORIE
VYBORNY USLO TO STRASNY
20— 39 let muzi 1 0 1
zeny 1 1 0
40 — 59 let muzi 3 4 3
zeny 5 1 1
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 14 0 0
- 15 ® muzi 20 -
- 12 39 let
.9 ® zeny 20 - 39
let
6 muzi 40 -
-3 59 let
-0 zeny 40 - 59
vyborny uslo to strasny let

VétSina dotazovanych méla dobré zkuSenosti s vyslychajicim, to v§ak bylo dano tim, Ze
skupina dotazovanych zeny a muzi 60 — 85 let odpovidala 100% kladné. Nejvic

nespokojenou skupinou byla skupina muzi a Zzeny 40 — 59 let.
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Uznévéte autoritu statnich organt (Policie CR, Armada CR)?

KATEGORIE
ANO NE
20— 39 let muzi 2 0
zeny 1 0
40 — 59 let muzi 10 0
zeny 7 0
60 — 85 let muzi 9 0
zeny 14 0
. - 15 = muzi 20 -
- 12 39 let
—\. - = zeny 20 -
—E N & 39 let
muzi 40 -
\\\ i -3 59 let
= NN , 0 Zeny 40 -
Ano Ne 59 let

Zjistil jsem, Ze vSichni respondenti shodné uvedli, Ze uznavaji policii a dal§i organy

statni spravy.
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Kdo je podle Véas schopné&jsi kvalitné vést vyslech?

KATEGORIE MLADSI STARSI MLADSI STARSI
POLICISTA | POLICISTA | POLICISTKA | POLICISTKA
20 — 39 let muzi 0 2 0 0
zeny 0 1 0
40 — 59 let muzi 0 10 0 0
zeny 0 5 0 2
60 — 85 let muzi 0 9 0
zeny 0 14 0 0

ml. st. ml. st.
policista  policista policistka policistka

Z vyzkumu vyplynulo, Ze v naprosté vétSin€ davaji vSechny vékové skupiny prednost

starS§imu policistovi.
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Rozumél jste kladenym otdzkam a tomu, co po Vas bylo pozadovano?

KATEGORIE . y .
VZDY NEKDY MALOKDY NIKDY

muzi 2 0 0 0
20 — 39 let

zeny 1 0 0 0

muzi 9 1 0 0
40 — 59 let

zeny 2 3 1 1

muzi 1 3 2 3
60 — 85 let

zeny 1 5 3 5

r 10 B muzi 20 -
39 let

B Zeny 20 -
39 let

B muzi 40 -
59 let

¥ Zeny 40 -

vzdy nékdy malokdy nikdy 59 let

<
o N B~ OO ©

Z tabulky i grafu je jasn¢ patrné, Ze mladsi lidé dobfe rozuméli tomu, co po nich bylo u
vyslechu pozadovano u skupiny ve véku 60 — 85 let je ziejmé, Ze maji s pochopeni toho,

co je po nich pozadovéno, velmi velké problémy.
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Myslite si, ze kvalitni vypoveéd’ je zdsluhou vyslychajiciho nebo vyslychaného?

KATEGORIE
VYSLYCHAJICIHO | VYSLYCHANEHO OBOU

20 — 39 let muzi 0 0 2
zeny 0 0 1
40 — 59 let muzi 3 3 4
zeny 4 0 3
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 10 1 3

B muzi 20 - 39 let

I ;0 B 7eny 20 - 39 let

6 B muzi 40 - 59 let

L4 = Zeny 40 - 59 let

-2 muzi 60 - 85 let

T T 0 Zeny 60 - 85 let

vyslychajiciho obou vyslychaného

Zde je opét vidét, ze mladsi skupiny se domnivaji, ze kvalitni vyslech je zasluhou jak
vyslychajiciho, tak vyslychaného, zatim co skupina 60 — 85 let je presvédcena, ze

kvalitni vyslech je zasluhou vyslychajiciho.
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Pii vyslechu mluvite sam, nebo rad$i odpovidate na otazky?

KATEGORIE
RADSI RADSI TAK NAPUL
MLUVIM SAM | ODPOVIDAM
20 — 39 let muzi 2 0 0
zeny 1 1 0
40 —59 let muzi 2 4 4
zeny 2 3 2
60 — 85 let muzi 1 7 1
zeny 3 9 2
- 10 B muZzi 20 -
- 8 39 let
6 M Zeny 20 -
39 let
-4 muZi 40 -
k. -2 59 let
. . . 0 Zeny 40 -
mluvim sdm odpovidam  tak naptl 59 let

Z vysledkl této otazky je ziejmé, ze mladsi lidé radsi mluvi sami, starsi lidé se pfi

vyslechu nechaji vést a radsi pouze odpovidaji.
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Myslite si, Ze je vyslech dileZity nebo je to ztrata Vaseho &asu, protoze Policie CR stejné

nic nezjisti?
KATEGORIE
JE POLICISTE TO | POLICISTY | JE TO ZTRATA
DULEZITY NEUMI TO NEBAVI | CASU
20 — 39 let muzi 0 1 0 1
zeny 1 0 0 0
40 —59 let muzi 2 5 3 0
zeny 5 2 0 0
60 — 85 let muzi 9 0 0 0
zeny 14 0 0 0
- 15 ®muzi 20 - 39
let
B 7eny 20 - 39
- 10 let
B muzi 40 - 59
let
S m zeny 40 - 59
let
I muzi 60 - 85
) ) ) 0 let
je dulezity neumgji nebavi ztrata ¢asu

Bylo zjiSténo, Ze vétSina respondentli se domniva, Ze vyslech je pro trestni fizeni
dilezity, nejstarS$i skupina bez vyhrad, mlads$i skupiny s vyhradami k odbornosti

policisti.
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Co jste pfi vyslechu ze strany policisti postradal?

KATEGORIE
ODBORNOST | OHLEDUPLNOST | OCHOTU | NIC
20— 39 let muzi 1 0 1 0
zeny 1 0 0 0
40 — 59 let muzi 2 0 6 2
zeny 0 2 1 4
60 — 85 let muzi 0 0 1 8
zeny 0 0 0 14
P15 B muzi 20 - 39
let
V10 B Zeny 20 - 39
let
V5 = muzi 40 - 59
let
) B Zeny 40 - 59
odbornost  ohleduplnost  ochotu nic let

Opét nejstarsi skupina je bez vyhrad, mladsi skupiny u policisti postradaji odbornost a

hlavné ochotu.
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Meél jste za strany policistd na vyslech dost ¢asu?

KATEGORIE
ANO NE NEDOKAZU
POSOUDIT
20 — 39 let muzi 2 0 0
zeny 1 0 0
40— 59 let muzi 10 0 0
zeny 7 0 0
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 14 0 0
- 10 B muzi 20 -
-8 39 let
L6 B 7eny 20 -
- 39 let
B muzi 40 -
M2 59 let
-0 = eny 40 -
ano ne nedokazu 59 et
posoudit

Vsechny skupiny odpovédély shodné, Ze mély pii vyslechu dostatek Casu na své

odpoveédi.
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Jak dlouho trval Vas vyslech?

KATEGORIE
DO 30 MINUT 1-2 HODINY VICE JAK 2
HODINY
20— 39 let muzi 0 2 0
zeny 0 1 0
40 — 59 let muzi 1 8 1
zeny 1 6 0
60 — 85 let muzi 0 0 9
zeny 0 0 14
- 10 B muZi 20 -
L8 39 let
Y | ® zeny 20 -
6 39 let
-4 muzi 40 -
- 59 let
zeny 40 -
; 0 59 let
do30 minut 1-2hodiny > 2 hodiny

Zde je patrné, Ze u mladsich skupin byla doba trvani vyslechu 1 — 2 hodiny, ale u
nejstarSi skupiny byla doba vyslechu del§i nez 2 hodiny. Toto je dano zhorSenymi
pamétovymi a vyjadfovacimi schopnostmi starych lidi, coz klade velké naroky na

vyslychajiciho policistu.
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Myslite si, ze byla tato doba pfiméfena?

KATEGORIE
ANO NE, BYLA | NE, BYLO TO
NEDOSTATECNA | ZDLOUHAVE
20 — 39 let muzi 2 0 0
zeny 1 0 0
40 — 59 let muzi 8 1 1
zeny 7 0 0
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 14 0 0

ne, zdlouhavé

Respondenti vsech skupin, az dvé vyjimky, uvedli, Ze podle nich byla doba, kterou

policista vénoval jejich vyslechu, dostate¢na.
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V piipadé, Ze jste jako poskozenv nebo svédek n&koho nebo néco na policii poznaval, byl

jste ispésny?

KATEGORIE
ANO NE NEVIM
20 — 39 let muzi 2 0 0
zeny 1 0 0
40 — 59 let muzi 6 3 1
zeny 7 0 0
60 — 85 let muzi 0 9 0
zeny 3 11 0
\ - 10 mmuzi20-
-8 39 let
B zeny 20 -
[ 6 39 let
-4 muzi 40 -
L 59 let
zeny 40 -
; 0 59 let
ano ne nevim

Zde je ziejmé, ze daleko tspesnéjsi pii poznavani osob byly skupiny 20 — 30 let a

20 — 59 let. U skupiny 60 — 85 let byla tispéSnost velmi nizka. Celkoveé jsou Zeny

vvvvvv
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Poznaval jste osobu skryté€ nebo neskryté?

KATEGORIE NESKRYTE, NESKRYTE,
SKRYTE NEVADILO Ml | JINA MOZNOST
TO M NEBYLA
NABIDNUTA

20 — 39 let muzi 0 2 0
zeny 1 0 0
40 — 59 let muzi 0 10 0
zeny 6 0 1
60 — 85 let muzi 9 0 0
zeny 14 0 0

10 = muzi 20 - 39 let

8 = 7eny 20 - 39 let

2 “ muzi 40 - 59 let

* 2 H Zeny 40 - 59 let

- -0 = muzi 60 - 85 let

kryté neskryté neskryte
bez jiné
moznosti

I Zeny 60 - 85 let

Muzi v mladSich skupinach poznavali neskryté, zeny v téchto skupinach a muzi i zeny
Vv nejstarsi skupiné poznavali skryté. Toto souvisi s odvahou, respektive se strachem o

svoje zdravi, pfipadné Zivot ze strany poznavanych osob.
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Myslite si, ze mate dobrou pamét’™?

KATEGORIE
ANO NE
20 — 39 let muzi 2 0
zeny 1 0
40 — 59 let muzi 5 5
zeny 3 4
60 — 85 let muzi 1 8
zeny 4 10

Podle ocekavani si osoby 20 — 39 let jednozna¢né mysli, Ze maji vybornou pameét’,
osoby ve skupiné 40 — 59 let si tak jisté jiZ nejsou a osoby ve skupiné 60 — 85 let si

z velké ¢asti mysli, Ze maji pamét’ Spatnou.
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Setkal jste si s tim, Ze by Vam pii vyslechu policista fekl nebo naznadil, Ze ho svou

vypovédi (délkou, vécnosti) obtéZujete?

KATEGORIE
ANO NE
20 — 39 let muzi 1 1
zeny 0 1
40 — 59 let muzi 2 8
zeny 4 3
60 — 85 let muzi 0 9
zeny 0 14
- 15 H muzi 20 - 39
let
L 10 M Zeny 20 - 39
let
B muzi 40 - 59
-5
let
M Zeny 40 - 59
T T 0 |et
ano ne

Vétsina dotdzanych uvedla, ze se nesetkala s tim, ze by jim pfi vyslechu policista fekl
nebo naznacil, ze ho svou vypovédi (délkou, vécnosti) obtézuji. Pouze osoby ve skupiné

40 — 59 let uvedly, ze v necelé polovin¢ piipadu se s timto setkaly.
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Jakou mate pamét’™?

KATEGORIE
OBLICEJE JMENA CiSLA ZADNOU
20 — 39 let muzi 2 0 0 0
zeny 1 0 0 0
40 — 59 let muzi 5 1 2 2
zeny 6 0 0 1
60 — 85 let muzi 0 0 0 9
zeny 0 0 0 14

obliceje jména zadnou

U mladsich skupin pfevlada ze subjektivniho pohledu nazor, Ze pamét’ maji, nejvice
pamét’ na obliceje, u dotazovanych nejstarsi skupiny panuje nazor, ze zadnou pamét’ jiz

nemaji.
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Mate radsi pii vyslechu nebo jednani s policii Oifedni jednani na policejni sluzebné nebo

osobni u Vas doma nebo na Vam znamém miste?

KATEGORIE
NA  POLICEJNi DOMA JE MI TO JEDNO
SKUZEBNE
20 -39 let muzi 0 0 2
zeny 0 1 0
40 —59 let muzi 0 3 7
zeny 0 7 0
60 — 85 let muzi 0 9 0
zeny 0 14 0
- 15 B muzi 20 - 39
L 12 let
¥ 7eny 20 - 39
9 let
) muzi 40 - 59
3 let
zeny 40 - 59
; ; ; 0 let
na sluzebné doma je mi to jedno

Z prizkumu vyplyva, Ze pouze muzim prvnich dvou skupin je jedno, kde jsou
vyslychani, zeny celkové a muzi ve skupiné nejstarSich osob se citi 1épe, kdyz jsou

vyslychani v domacim nebo jim zndmém prostiedi.
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5.6 Zhodnoceni sociologického pruzkumu.

Bylo zjisténo, Ze star$i a staré osoby oproti osobam mlad$im nemaji vic¢i vyslychajicim
a zpusobu vedeni vyslechu zadnych vyhrad, déale bylo zjisténo, ze seniofi jsou radéji
vyslychani v doméacim prostiedi nebo tam, kde to duvérné znaji. Ke zplusobu
komunikace pii vyslechu drtiva vétSina senior uvedla, Ze radéji odpovidaji na otazky,
nez aby sami hovofili bez pomoci vyslychajiciho coz souvisi s délkou vyslechu, nebot’
mladsi respondenti vzdy uvadéli dobu vyslechu krats$i nez seniofi, kteii si ale na délku
vyslechu nestézovali, nebot’ to podle nich byla doba potiebna. Co se tyce subjektivniho
hodnoceni pamétovych schopnosti se vSichni seniofi, azZ na vyjimky, hodnotili velmi
Spatné s tim, Ze jiz Zadnou pamét’ nemaji. Dale z prizkumu vyplynulo, Ze seniofi jako
vyslychajiciho preferuji starSiho policistu, coz ziejmé souvisi se zkuSenostmi, které u
takového Clovéka ocekavaji a predpokladaji. V neposledni fad¢ bylo zjisténo, ze se
seniofi obavaji setkani s pachatelem protipravniho jednani, kvali kterému byli
vyslychani a to zejména z obavy o své zdravi a Zivot.

Z toho vseho je zfejmé, Ze vyslech seniora je velmi komplikovany proces, ktery od
vyslychajictho vyzaduje jiz velkou profesni zkuSenost, velkou davku vciténi se a
pochopeni omezeni, které stafi piinasi. Jako doporuceni lze uvést, ze by se vyslychajici
na vyslech seniora mél velmi dobfe pfipravit, mél by byt odpocaty, bez soukromych
problému a hlavné, pokud to je technicky mozné, by mél vyslech provadét na mistech

seniorovi blizkych a znamych.
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5.7 Vyvsledek a zhodnoceni Addenbrookského testu

Pozornost a orientace - uloha 1,2 .3 (hodnoceni v bodech)

KATEGORIE
ZADNE A STREDO - | VYSOKO -
ZAKLADNI | VYUCEN/A | SKOLSKE SKOLSKE
20 — 39 let muzi 17 17 18 18
zeny 16 18 18 18
40 —59 let muzi 16 17 18 18
zeny 16 17 18 18
60 — 85 let muzi 11 11 13 14
zeny 12 10 10 13
Omuzi 20 - 39 let
20
BZeny 20 - 39 let
15
Omuzi 40 - 59 let
10
OzZeny 40 - 59 let
5
0 B muzi 60 - 85 let
zadné a zakladni vyucen/a  stfedoskolské vysokoskolské D eny 60 - 85 let

Pozornost a orientace u zkoumanych osob nezavisi ani tak na vzdélani a pohlavi, jako

hlavné na véku, coz je patrné z vysledkové tabulky.
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Pamét’ —uloha &. 4, 5. 6, 17, 18 (hodnoceni v bodech)

KATEGORIE
ZADNE A STREDO - | VYSOKO-
ZAKLADNI | VYUCEN/A | SKOLSKE SKOLSKE
20 — 39 let muzi 18 18 21 21
zeny 17 18 20 21
40 —59 let muzi 16 18 21 20
zeny 16 16 20 21
60 — 85 let muzi 7 10 12 11
Zeny 11 10 10 12
Omuzi 20 - 39 let
—~ 21
18 | Bzeny 20 - 39 let
15 ..
12 Omuzi 40 - 59 let
2 Ozeny 40 - 59 let
3 | Bmuzi60 - 85 let
‘ ‘ 0
zadn¢ a zakladni  vyucen/a sttedoskolské vysokoskolské OZeny 60 - 85 let

V pamétovych ulohach je jiz ztetelny rozdil u vzdélani, kdy osoby se zakladnim a
sttedoskolskym vzdélanim bez maturity dosdhly pomérné nizkého skdre oproti osobam
sttedoSkolsky a vysokoSkolsky vzdélanym a to bez rozdilu v pohlavi. Toto plati u
vékovych kategorii 20-39 let a 40 — 59 let. Osoby ve vékové kategorii 60 — 85 let
doséhly opét slabych vysledki a to jesté s dopomoci examinatora.

U ulohy ¢. 4 - pamét vybaveni — zcela bez problémt a hlavné bez chyb uspéla skupina
osob vekové kategorie 20 — 39 let, u osob vékové kategorie 40 — 59 let doslo k n€kolika
chybam nebo si slovo viibec nevybavily, ale toto bylo nepatrné oproti netspéchu

skupiny osob veékové kategorie 60 — 85 let. Ve vysledcich této tlohy nehralo ulohu
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vzdélani, ani pohlavi, ale jednoznaéné vek respondentti. Stejné vysledky byly dosazeny
I v alohach 5, 6, 17 a 18. I zde bylo jasné patrné, Ze ¢im vyssi byl vék respondenta, tim
hor$i mél vysledky a bylo v podstaté jedno, jaké ma vzd¢lani a zda se jedna o Zenu ¢i

muze.

Slovni produkce — iloha €. 7a a 7b (hodnoceni v bodech)

KATEGORIE
ZADNE A STREDO - | VYSOKO -
ZAKLADNI | VYUCEN/A | SKOLSKE SKOLSKE
20 — 39 let muzi 13 13 14 14
Zeny 13 14 14 14
40 — 59 let muzi 12 13 14 14
Jeny 13 14 14 14
60 — 85 let muzi 9 10 13 13
Jeny 7 10 14 13

Omuzi 20 - 39 let
15
BZeny 20 - 39 let
12
9 Omuzi 40 - 59 let
6 Ozeny 40 - 59 let
3
B muzi 60 - 85 let
‘ ‘ 0
zadné a zakladni vyucen/a  stfedoskolské vysokoskolské Ozeny 60 - 85 let

U slovni produkce je patrny pouze zna¢ny propad u osob se zakladnim a stfednim
vzdélanim bez maturity u skupiny 60 — 85 let. Pfi této tloze m¢l vék maly vliv na

vysledek.
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Jazyk - tiloha &. 8a, 8b, 9,

10a—c, 11, 12, 13 (hodnoceni v bodech)

KATEGORIE
ZADNE A STREDO VYSOKO -
ZAKLADNI | VYUCEN/A | SKOLSKE SKOLSKE
20 — 39 let Muzi 24 26 26 26
Zeny 24 26 26 26
40 — 59 let Muzi 24 24 26 26
Zeny 24 24 26 26
60 — 85 let Muzi 23 23 25 26
Zeny 23 24 26 26
Omuzi 20 - 39 let
26 @ Zeny 20 - 39 let
21 Omuzi 40 - 59 let
16
Ozeny 40 - 59 let
11
: Bmuzi 60 - 85 let
: : : OzZeny 60 - 85 let
zadné a zakladni vyucen/a  stfedoskolské vysokoskolské o

K mému ptekvapeni jsem zjistil, ze vSechny tf1 vékoveé skupiny ziskaly prakticky stejny
pocet bodi. Maly rozdil v ziskanych bodech byl mezi lidmi se zédkladnim a stfednim
vzdélanim bez maturity a lidmi se stfedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim. Osoby

se sttedoSkolskym a vysokoskolskym vzdélanim u skupiny 59 — 85 let dosédhly stejnych

vysledki jako dvé osoby obou mladsich kategorii.
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Zrakové a prostorové schopnosti — uloha ¢. 14a-c, 15, 16 (hodnoceni v bodech)

KATEGORIE

ZADNE A STREDO - | VYSOKO

ZAKLADNI | VYUCEN/A | SKOLSKE SKOLSKE
20 — 39 let muzi 14 14 16 16
Jeny 13 14 16 16
40 — 59 let muzi 13 16 16 16
Jeny 13 15 16 16
60 — 85 let muzi 6 7 12 12
zeny 5 4 13 12

Omuzi 20 - 39 let

BZeny 20 - 39 let

Omuzi 40 - 59 let

Ozeny 40 - 59 let

B muzi 60 - 85 let

zadné a zakladni vyucen/a  stfedoskolské vysokoskolské Ozeny 60 - 85 let

V tloze zrakovych a prostorovych schopnosti zkoumanych osob opét nezavisi

vzdélani a pohlavi, ale na v€ku, cozZ je patrné z vysledkové tabulky.
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5.8 Hodnoceni hypotéz

H1: Vykon bude vyznamné korelovat s vékem probandd.

Pozornost a orientace — ano, toto se jednoznacné potvrdilo, skupina osob 60 — 85

doséhla oproti dvéma mladsim skupindm o 4 az 8 bodii méng.
Pamét’ — Ano, obrovsky rozdil v poctu ziskanych bodu (az 14) mezi skupinou osob 60 —
85 let a osobami v mladsich skupinach.

Slovni produkce — ano, ale pouze u skupiny osob se zadnym a zakladnim vzd€lanim a

vyuéenymi (rozdil 5 — 7 bodt) ve skupiné osob 60 — 85 let
Jazyk — nepotvrdilo se, vSechny vékové kategorie mély prakticky stejné vysledky.

Zrakové a prostorové schopnosti — ano, potvrdilo se rozdil (9 — 12 bodt) mezi skupinou

osob 60 — 85 let a osobami v mladsich skupinach, ale pouze u osob se Zadnym a
zakladnim vzdélanim a vyucenymi. U osob se stfedoSkolskym a vysokoskolskym
vzdélanim byl rozdil pouze 3 — 4 body.

Celkové hodnoceni: vék probandii viznamné koreluje s vvkonem — hypotéza se

potvrdila

H2: Vvykon bude vyznamné korelovat s pohlavim probandu.

Pozornost a orientace — toto se nepotvrdilo. Muzi i Zzeny méli ve svych skupinach stejné

vysledky
Pamét’ — nepotvrdilo se, muZi i Zeny méli opét stejné vysledky

Slovni produkce — opét se nepotvrdilo, muzi 1 Zeny v jednotlivych skupinach dosahli

stejnych vysledk.
Jazyk — nepotvrdilo se, vSechny ve€kové kategorie mély prakticky stejné vysledky.

Zrakové a prostorové schopnosti - toto se nepotvrdilo. Muzi i zeny méli ve svych

skupinach stejné vysledky
Celkové hodnoceni: pohlavi probandit nekoreluje s vvkonem — hypotéza se

nepotvrdila
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H3: Vvkon bude vyznamné korelovat s nejvys$im dokonéenym vzdélanim

probandi.

Pozornost a orientace — potvrdilo se, byl zjistén rozdil 1 — 3 body mezi skupinou osob se

zddnym a zékladnim vzd€lanim a vyucenymi a skupinou osob se stfedoskolskym a
vysokoskolskym vzd€lanim. Je tedy mozné fici, ze vzdélani ma urcity vliv na vysledky
V pozornosti a orientaci

Pamét — potvrdilo se, byl zjistén rozdil 3 — 5 bodli mezi skupinou osob se zddnym a
zakladnim vzdélanim a vyufenymi a mezi skupinou osob se stfedoSkolskym a
vysokoskolskym vzdélanim. Je jednoznacné, Ze vzdélani ma velky vliv na vysledky
V pamét'ovych ulohach.

Slovni produkce — ano potvrdilo se, ale pouze u skupiny osob s zadnym a zakladnim

vzdélanim a vyuc¢enymi (rozdil 5 — 7 bodi) ve skupiné osob 60 — 85 let.
Jazyk — nepotvrdilo se, vSechny vékové kategorie mély prakticky stejné vysledky.

Zrakové a prostorové schopnosti - ano, potvrdilo se, u skupin osob 20 — 39 let a 40 — 59

let byl rozdil mezi osobami s zddnym a zdkladnim vzdélanim a vyu¢enymi a osobami se
sttedoskolskym a vysokoskolskym vzdélanim az 3 body. Byl zjistén velky rozdil ( az 9
bodl) mezi osobami s zadnym a zédkladnim vzdélanim a vyucenymi a osobami se
stiedoskolskym a vysokoSkolskym vzdélanim ve skupin€ osob 60 — 85 let. Je tedy
mozné fici, ze vzdélani ma velky vliv na vysledky zrakovych a prostorovych schopnosti
u senioru.

Celkové hodnoceni: vzdélani probandu viznamné koreluje s vvkonem (s vyjimkou

jazykovych wiloh) — hypotéza se potvrdila
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Zavér

Ma diplomova prace se zabyva postavenim seniori ve vyslechové situaci.
V teoretické cCasti jsem se zabyval vyslechem a jeho dal§imi aspekty, zejména
okolnostmi a zasadami vyslechu ve vztahu k seniortim.

V praktické (empirické) casti jsem uvedl dvé mnou provedené vyzkumné prace a
to sociologicky pruzkum, kterym jsem chtél zjistit subjektivni hodnoceni seniorti a
jejich postifehti a ptipominek k vyslechové situaci a Addenbrooksky kognitivni test,
kterym jsem chtél potvrdit ¢i nepotvrdit mnou stanovené hypotézy a to zda ma vek,
pohlavi a vzdé€lani vliv na kognitivni schopnosti probandi, zejména s ohledem na
seniory. U véku a vzdélani se mi podafilo potvrdit mou hypotézu, ze tyto skutecnosti
koreluji s vykonem, u pohlavi si toto potvrdit nepodafilo, nebot’ vysledky probandi
obou pohlavi byli prakticky totozné.

Z téchto vyzkumil jsem vyvodil zavéry a doporuceni jako zvlastnosti vyslechu
seniorll. Pfi vyslechu seniori je nutno pfihlizet k pfedmétu, ke kterému se vyslech
vztahuje. Pro vyslech je velice dulezité jeho vedeni a navazani kontaktu s vyslychanym
seniorem, seniofi vic jak ostatni, vyzaduji navazani vzajemné interakce. Pro tspésné
vladnuti vyslechu je nutnosti ziskat si diveéru seniora. Tohoto lze, dle mé profesni
zkuSenosti, velice dobfe vétSinou dosdhnout kratkym rozhovorem o soukromém Zivoté
seniora, nebot,, az na vyjimky, stafi lidé nemaji s kym mluvit a komu se ,,vypovidat®.
Samotny vyslech seniora je potiecba vést podobné jako vyslech ditéte. Je potieba
skute¢né vyslech vést, tzn. ptit se a ptat se velice konkrétné. V piipadé potieby
seniorovi otazku zopakovat nebo vysvétlit, pti vyslechu umoZznit seniorovi co nejlepsi
podminky. Pokud nebude mozné vyslech seniora provést pfimo u ného doma, je potieba
mu poskytnout osvétlenou a vétranou mistnost, nejlépe v ptizemi budovy (kvili
imobilité¢ nebo zhorSené mobilite). Dale je nutné poskytnout seniorim pii vyslechu
dostatek ¢asu na pfemysleni a odpovéd’, a pokud o to pozadaji i pfestavku na regeneraci
sil, ptipadné vyslech pterusit a pokracovat v ném jindy. Z vlastni zkusSenosti vim, ze si
vétSina seniord nevéii a proto je velmi dilezité je v prubéhu procesniho ukonu, tedy
nejen pii vyslechu povzbuzovat, pochvalit pfipadné jinak motivovat, v tomto je vyslech
seniorti opét velmi podobny vyslechu déti. V hodné vécech si jsou tyto subjekty velmi
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podobné. Vyslech seniora je potieba vést podle konkrétni situace a podle konkrétniho
seniora. Z vyzkumu jsem zjistil, ze vSichni seniofi preferuji moznost byt vyslychan u
sebe doma nebo tam, kde to znaji. Toto by bylo potieba také pii volbé podminek
vyslechu seniora zohlednit. Osoba vyslychajiciho a vyslychané osoby a jejich vztah je
Vv konkrétni vyslechové situaci jedinecny a je velmi tézké urcit univerzalni pravidlo pro
spravné vedeni vyslechu. Vzdy se, ale musi vyslychajici tidit pravidly, kterd jsou
obsazena v trestnim fadu, a také je vhodné aplikovat poznatky z kriminalistiky a zvIasté

z psychologie.

Resumé

Predlozena diplomova prace si klade za cil konkretizovat a detailné rozebrat véskeré
skute¢nosti, které ovliviiuji seniory ve vyslechovych situacich. Vyslech seniora ma
Z pohledu vyslychajicitho zna¢né mnozstvi zvlastnosti a to jak ve vztahu k individualité
vyslychaného seniora, ktery je jiz v prvnim momentu nedivétivy nebo naopak velmi
divétivy, tak i1 k prostredi, kde samotny vyslech probih4 a v neposledni fadé divodu a
zpisobu samotného vyslechu. V pribéhu zpracovavani mé diplomové prace jsem zjistil,
ze problematiku zvlastnosti vyslechu seniorii dosud nikdo samostatné nezpracoval, toto
téma bylo vzdy zpracovano pouze jako ¢ast n&jakého jiného celku a tudiz jsem cCerpal
pouze kusé a z mého pohledu obecné. V teoretické ¢asti prace jsem teoreticky rozebral
pojem a druhy vyslechu, vyslechovych situaci a subjektd vyslechu. Dale jsem zde
zminil pojem senior a uvedl, vSe co s timto pojmem souvisi ve vztahu k vyslechu.

V praktické c¢asti jsem uvedl vysledky sociologického prizkumu provedeného mezi
vyslychanymi seniory, kterym jsem chtél zjistit jejich subjektivni nazory na
vyslechovou situaci, které byli ucastni. V druhé ¢asti praktické ¢ésti jsem se pomoci
AKT pokusil potvrdit ¢i vyvratit stanovené hypotézy o mozné korelaci mezi vykonem a

vékem, vzdélanim a pohlavim.
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Anotace

Ma diplomova prace se zabyva postavenim senioru ve vyslechové situaci.
V teoretické Casti jsem se zabyval vyslechem a jeho dalSimi aspekty, zejména
okolnostmi a zasadami vyslechu ve vztahu k seniorim. Ve stafi dochdzi k velkym
zménam, a to jak fyziologickym, tak psychickym. Dochézi k pozvolné ztrat¢ sluchu a
zraku, ob¢ dvé tyto fyziologické zmény jsou schopny ovlivnit vyslech, se zhorSujicim
zrakem cCasto dochazi k tomu, ze stafi lidé nerozpoznaji urcité skutecnosti, které jsou
dilezité pro vyslech a dokazovéni, dalsim specifikem, se kterym je nutno pocitat pfi
vyslechu starych osob, je pamét, stati 1idé nejsou schopni si zapamatovat souvislosti
celého piipadu a piesné reprodukovat udalosti.

V praktické (empirické) Casti jsem uvedl dvé mnou provedené vyzkumné prace a
to sociologicky prizkum, kterym jsem chtél zjistit subjektivni hodnoceni seniort a
jejich postiehtt a ptipominek k vyslechové situaci a Addenbrooksky kognitivni test,
kterym jsem chtél potvrdit ¢i nepotvrdit mnou stanovené hypotézy a to zda ma vek,
pohlavi a vzdélani vliv na kognitivni schopnosti probandli, zejména s ohledem na
seniory. U véku a vzdé€lani se mi podafilo potvrdit mou hypotézu, ze tyto skute¢nosti
koreluji s vykonem, u pohlavi si toto potvrdit nepodafilo, nebot’ vysledky probandi
obou pohlavi byli prakticky totoZné.

Z té€chto vyzkumi jsem vyvodil zavéry a doporuceni jako zvlastnosti vyslechu seniort.

Klicova slova:

Senior, vyslech, kognitivni procesy, pamét’, Addenbrooksky kognitivni test,

Anotation

My thesis deals with the position of seniors in the interrogation situation. In the
theoretical part 1 deal with the interrogation and it’s other aspects, particularly
circumstances and the principles of questioning in relation to other seniors. Old age
leads to big changes, both physiological and psychological. There is a gradual loss of
hearing and sight, which are able to influence the interrogation, deteriorating eyesight

oftens causes that old people can’t recognize the facts that are important for
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interrogation and proving, another specific feature that is necessary to count on in
questioning old people is memory, old people aren’t able to remember the connections
of the whole case and can’t accurately reproduce the events.

In the practical (empirical) part, I mentioned my two researches, sociological
survey which | wanted to find out the subjective evaluation of seniors and their
observations and comments to the interrogation situation and the Addenbrook cognitive
test, which | wanted to confirm or not to confirm my hypothesis if age, gender or
education has any affect on the cognitive abilities of probands, particularly with regard
to seniors. For age and education | managed to confirm my hypothesis that these facts
correlate with the performance. But for gender I couldn‘t confirm my hypothesis
because the results of both groups of probands were almost identical.

And of these researches | drew the conculsions and recommendations as a specificities

of the interrogation of seniors.

Key words:
Senior, interrogation (questioning), cognitive processes, memory, Addenbrook

cognitive test
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Seznam priloh

Pfiloha ¢. 1

DOTAZNIK k diplomové praci na téma:
Zvlastnosti vyslechu seniori

Vazeni,

jmenuji se Miroslav Pintner a v soucasné dobé studuji Fakultu humanitnich
studii UTB Zlin a IMS Brno. Svou diplomovou préci zpracovavam na vyse uvedené
téma. Soucasti mé prace je sociologicky prizkum, ktery bych chtél zpracovat formou
dotazniku pravé s Vasi pomoci. Jde samoziejmé o dotaznik anonymni, odpovédi v ném
uvedené budou pouzity pouze pro potieby mé diplomové prace.

Chtél bych Vas proto pozddat o jeho vyplnéni, pokud mozno podle skutec¢nosti.
Prosim zakrouzkujte pouze jednu odpovéd’, pokud v nabidce nenajdete odpovéd’, ktera
by Vas uspokojila, tak prosim, zakrouzkujte odpoveéd’, kterd je nejbliz§i Vami minéné
odpovédi. V piipadé, Ze i piesto K otdzce nenajdete v nabidce pro Vas odpovidajici
odpovéd’, tak ji pod nabidnuté odpovédi dopiste. D&kuji za Vas cas.

D" Jste muZ nebo Zena?

- muz
- Zena

2 ,
) Je vam:

- 20—39 let
- 40 —59 let
- 60— 85 let
9 Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

- 7adné

- zakladni

- vyucen (bez maturity)

- maturita

- vysokoskolské

1



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Byl jste nékdy vyslychan Policii CR?
(V pripade¢, Ze ne, tak na zbytek otazek neodpovidejte).
- ano

- he

Kde jste byl vyslychan?
- v budové Policie CR
- doma

- jinde

Byl jste vyslychan jako:
- pachatel
- poskozeny
- svédek

- jiné

Jaky je va§ vztah k Policii CR?
- kladny
- zaporny

- Zadny

Jaky byl Vas pocit z vyslychajiciho?
- vyborny, byl klidny a véd¢l, co chce slySet
- uSlo to, ale neslo mu to

- strasny, byl otraveny a uz to chtél mit za sebou

Uznavate autoritu statnich organti (Policie CR, Armada CR)?
- ano

- nhe



19" Kdo je podle Vas schopnéjsi kvalitné vést vyslech?

mladsi policista
star$i policista
mladsi policistka

stars$i policistka

1" Rozumél jste kladenym otazkam a tomu, co po Vas bylo pozadovano?

vzdy
n¢kdy
malokdy
nikdy

12) Myslite si, ze kvalitni vypoved’ je zasluhou vyslychajiciho nebo vyslychaného?

vyslychajiciho, protoze ten vede vyslech
vyslychaného, protoze zaleZi na to, co vi

zalezi to na obou

B3 pii vyslechu mluvite sdm, nebo radsi odpovidate na otazky?

mluvim sam
radsi odpovidam

tak napul

14) Myslite si, Ze je vyslech dilleZity nebo je to ztrata Vaseho Casu, protoze Policie

CR stejné nic nezjisti?

neni to ztrata Casu, je to velice potiebné
je to pottebné, ale maloktery policista to umi
je to pottebné, ale policisty vyslech nebavi

je to ztrata Casu, protoze policie stejné nic nezjisti

) Co jste pti vyslechu ze strany policistii postradal?

odbornost
ohleduplnost

3



- ochotu

- nic

19 Mmel jste za strany policistl na vyslech dost Casu?
- ano, byli chapavi
- ne, chvatali

- nedokazu posoudit

1 Jak dlouho trval V43 vyslech?
- do 30 minut
- 1-2hodiny
- vic, jak dv€ hodiny

18) Myslite si, Ze byla tato doba ptiméiena?
- ano, bylo to potieba
- ne, byla nedostate¢na

- ne, bylo to zbytecné zdlouhavé

9 v ptipadé, Ze jste jako poskozeny nebo svédek n€koho nebo néco na policii
poznaval, byl jste Uspésny?
- ano
- he

- nevim, nikdo mi to nefekl

20 poznaval jste osobu skryté nebo neskryté?
- skryté, vadilo by mi s ni pfimo setkat
- neskryté, nevadilo mi s ni osobné setkat
- neskryté, vadilo mi se s ni setkat, ale policisté mi jinou

moznost nenabidli



2 Myslite si, 7e mate dobrou pamat™?
- ano

- he

22) Setkal jste si s tim, Ze by Vam pii vyslechu policista fekl nebo naznagil, e ho
svou vypovedi (délkou, vécnosti) obtézujete?
- ano

- he

%) Jakou méte pamét’? (Uved'te prevladajici slozku).

na obliceje
- hajména
- nadisla

- Z&dnou

2) Mate radsi pii vyslechu nebo jednani s policii ufedni jednani na sluzebné nebo
osobni u Vas doma nebo na Vam znamém miste?
- radsi u mé doma
- nasluzebné

- jemito jedno

To je vSe, dékuji za spolupraci.

Miroslav Pintner



Ptiloha ¢. 2

ADDENBROOKSKY KOGNITIVNI TEST (revidovana verze 2010)

Jméno a prijmeni Administrator

Datum narozeni Pracovni diagnoza

Délka vzdélani (roky) Lateralita pravak . levak . ambidexter .

Dosazeny stupen vzdeélani DATUM VYSETRENI

SUBSKORE

Pozornost a orientace

ﬂlc;ha 81,2, 3 - A | 8 /18
Paméf Uloha¢. 4,5,6,17, 18 /26 /26
Slovni produkce Uloha ¢. 7a, 7b n4 na
Jazyk Uloha ¢. 8a, 8b, 9, 10a-c, 11, 12, 13 /26 /26 \%
Zralgové-prosproyé sphopnosti uloha ¢. 143—9, 15; 7167' I /6 /6 C%

CELKOVE SKORE

MMSE /30 /30

® Zeptejte se pacienta:

1. Ktery je dnes den v tydnu? D 6. Ve kterém staté se nachazime? E (Skdre 0-10)  (Skdre 0-10)

2. Kolikétého je dnes? D 7. Ve kterém jsme mésté? D ’%’ %I

3. Ktery je mésic? _ 8. Ve kterém jsme kraji nebo oblasti? =

4. Ktery je rok? [ ] 9.Jak se jmenuje tato ice / b ?[ | [:] E
MMSE MMSE

5. Které je roéni obdobi? 10. Na kterém poschodi se nachézime? [ ]

® U otézky ¢. 2 tolerujeme + 2 dny v datumu. Otézku &. 5 hodnotime nésledovné:
jaro — brezen, duben, kvéten; léto — Eerven, Eervenec, srpen; podzim - z&f, fijen,
listopad a zima — prosinec, leden, unor. NevyZadujeme tedy znalost pfesnych
astrononickych pfechodd jednotlivych rognich obdobi. U otdzky &. 6 doporuéujeme
uznat odpovéd Ceskd republika nebo Cesko. U otézky &. 8 doporuéujeme v pifpadé
testovdni v Praze uznat i Stfedocgesky kraj.

Kazdd spravnd odpovéd' se hodnoti I bodem.

SR

= Reknéte pacientovi:
.Miizeme si nyni vyzkouset Vasi pamé&t? Reknu Vém 3 slova. Pokuste se je po mné (Skore 0-3) ~ (Skére 0-3)
opakovat a zapamatovat si je. Za chvili se Vés na tato slova znovu zeptém.” { L

lopata | | satek | | viza| | ACE ACE

POZORNOST A ORIENTACE

®  Slova vyslovujte zfetelné a pomalu rychlosti asi jedno slovo za vtefinu. Pokud si l:l l:I
je pacient nevybavi, opakujte je nejvice jesté 3x, nez se je naudi. Jinak bude zkreslen MMS MMSE
vysledek polozky vybavnost. IMSE

Zapocitejte 1 bod za kazdé spravné opakované slovo pouze pri PRVNIM opakovini. ;‘
1
ADDENBROOKSKY KOGNITIVNITEST o Pryni verze: vydéna Sekei kognitivnf neurologie v roce 2008 za podpory firmy Pfizer. V roce 2010 za podpory firmy Pfizer vznikla druhé verze upravend doc. MUDr. Alesem Bartogem, Ph.D. a PhDr. dasiavou Raisovou, Ph.D. 2 AD Centra, Praha. 1
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3. POZORNOST A POCITANI

® Pozédejte pacienta:

—

Nyni odeéitejte od &isla 100 opakované &islo 7, tedy sto minus sedm, (Skare 0-5) (Skére 0-5) CH.
minus sedm atd., dokud Vam nefeknu dost.“ [j D )
wo wiss| Iniss | kim | o1z Jeies | = | % =
® Instrukci se snazte vysvétiovat tak dlouho, dokud ji dotyény nepochopi. V pribéhu o
odecitani jiz neni mozné opakovat instrukci. Zastavte odecitani, az osoba odecte 5x l:, [::I ~

za sebou. Jestlize posuzovany tento ukol nedokéze nebo nechce provést, vyzvéte ho: (=)
Hidskuijte slovo POKRM po jednotlivych pismenech. Nyni hidskujte slovo POKRM MMSE MMSE o

po jednotiivych pismenech pozpatku.“ ST

Za kagdou spravnou odpovéd pridélime 1 bod. Pokud osoba udéld chybu a ddle odecitd/ hldskuje
spravné, pocitejte pouze jako jednu chybu. Maximum je 5 bodit. Napi: MROKP = 3 body.

4. PAMET - VYBAVENI
® Reknéte pacientovi: (Skore 0-3)  (Skdre 0-3)
Nyni si pokuste vzpomenout na 3 slova, ktera jste si mél/a pfed chvili zapamatovat.“ B

-
topata | | satek | | viza| | ACE ACE

Za kazdou spravnou odpovéd zapoététe I bod, Na poradi slov nezdlez, [:] ‘.
MMSE MMSE i
. 5. PAMET - ANTEROGRADNI PAMET -
= Reknéte pacientovi: : = :
~Nyni Vém feknu jméno s adresou. Teprve az skonéim, zopakujete po mné véechny G0 sk
{idaje. Takto to provedeme 3x, abyste mél(a) moznost se ve dobfe nauit. Na konci D [:]

testovéni se Vas na vSechny udaje budu ptat.“

® Precteme celé jméno s adresou a nechdme pacienta véechny udaje zopakovat.
Timto zpGsobem provedeme celkové 3x.

Za kazdou spravnou odpovéd pridélime 1 bod. Do bodovani zapocildvime pouze tfeli pokus.
3. pokus

ACE ACE

1. pokus 2. pokus

Martin Dvorak
Sadova trida 73
Kralovice
Sobéslav

6. PAMET - RETROGRADN{ PAMET
® Zeptejte se pacienta: (Skére 0-4) (Skore 0-4)
Kdo je sougasnym piedsedou viady (premiérem)? I:l l:l
Kdo byl prvnim prezidentem nasi republiky po revoluci v roce 1989? ACE ACE
Kdo je souéasnym prezidentem Spojenych stéti americkych?
Ktery prezident Spojenych stétti americkych byl zavrazdén v roce 19637
Za kazdou sprivnou odpovéd pridélime 1 bod.
7. SLOVNi PRODUKCE - slova zatinajici pismenem ,P*
7a Pismena Pocetslov  Odpovida
= Reknéte pacientovi: skore
Nyni Védm feknu jedno pismeno z abecedy a Vasim tikolem bude vyjmenovat >17 7
co nejvice slov, ktera timto pismenem zaéinaji. Nesmi to véak byt jména osob ani 14-17 6
mést, ani nesmite vyjmenovavat slova se stejnym slovnim zékladem. Napfikiad
od pismena ,B“ maji stejny slovni zaklad slova: bydlet, bydiime, bydlisté, bydli 113 5
apod. Jste pfipraven(a)? Mizeme zadit? Mate jednu minutu na to, abyste 8-10 4
vyjmenoval(a) co nejvice slov, ktera zaéinaji na pismeno ,,P“. Ted!“ L 5
1 8 15 22 45 2
2 9 16 23 2.3 1
3 10 17 24 < o
4 11 18 25
5 Iz 19 28 (Skore 0-7)  (Skdre 0-7)
6 13 20 27
Pocet SPRAVNE vyjmenovanych slov prevedeme na odpovidajici skére. " i
ADDENEROOKSKY KOGHTINTTEST = Frn vz ydin ok kgt neuragio v roue 20082 pndpry iy PV o 20107 podpory iy Pz vk i v uravenddo. MUD: e Batosem, .. a P Miosivou Riovou PR0 R0 Gl P,



- U T p—— . . - ShEriaia

7b m Pocet slov
= Reknéte pacientovi:

Nyni je Vasim tkolem vyjmenovat co nejvice zvifat, které znéte. Slova mohou Sk
zaginat jakymkoliv pismenem. Na tuto tlohu méte opét jednu minutu. Jste ie2d
pfipraven/a? Mizeme zaéit? Ted'!" 14-16
1 9 17 25 11-13
2 10 18 26 9-10
3 31 19 27 7-8
a4 12 20 28 5-6

5 13 21 29 <5

: : :
8 16 24 32 l:]
Pocet SPRAVNE vyji h G

Odpovida
skgre i
(Lo
6 NE
5 = |
4 [
(=)
3 (o'
2 o
=
o =]
o
(Skore 0-7) ﬁ

]

ACE

8. JAZYK ~ POROZUMENI

8a Ukaite pacientovi napis ,Zaviete odi* (na Listu pro pacienta) a vyzvéte ho k vykondnf piikazu. (Skare 0-1)

Instrukci neopakuijte. :}
~Pokud potiebujete bryle na &éteni, tak si je nyni nasadte. ACE
Predtéte tento pokyn a provedte ho.“
Zapocitéle 1 bod pouze tehdy, pokud vysetrovany skutecné zavre oci. D
MMSE
8b Polozte pfed pacienta list papiru a vyzvéte ho k ndsledujicimu tkolu: (Skére 0-3)

»Nyni budete mit tkol, ktery si nejdfive vyslechnete a pak ho teprve budete
provadét. Vezmete tento papir do pravé ruky, prelozite ho ob&ma rukama
mpolovlnuupoloﬂhhomm ACE

Za kazdou spra de cinnost zapoctéte 1 bod.

MMSE MMSE
9. JAZYK - PSANI :

Dejte vy$etfovanému tuzku, List pro pacienta a vyzvéte ho k napséni véty. (Skére 0-1)
~Napiste do tohoto volného prostoru listu jakoukoli jednoduchou vétu,
kterd Vas napadne a ktera dava smysl.“

ACE

Jeden bod zapocitejte, pokud ma véta podmét (i nevyjadieny) a prisudele a ddvd smysl. V textu
o b briopisnd s inlspin it =
MMSE

10. JAZYK —- OPAKOVANI 3 =

Pozéddejte pacienta: ,,Opakujte po mné nésledujici slova.” (Skére 0-2)
Slova vyslovujeme zfetelné a jednotlivé. Pacient vzdy opakuje pouze jedno slovo,
ne vSechna dohromady. E

10a chobotnice| | vystiednost| |  nesrozumiteiny| |  statistik| | ACE
Hodnotime: 2body pokudjsoazapakovdnav&‘achnaslomwm

17 slova sp
0 bodd, pobudjsou .gordmézopakwdna dvé a méné slov

L PoZadejte pacienta: ,,Opakujte po mné néasledujici véty.” (Skére 0-1)
10b ,Prosté tak a ne jinak.“
Pripustny je pouze 1 pokus. Za spravnou odpovéd zapoctéte I bod. ACE
MMSE
10c ,Nahov¥e, vzadu a dole.“
o (Skére 0-1)
Pripustny je pouze 1 pokus. Za spravnou odpovéd zapoctéte 1 bod.
ACE

(Skore 0-1)

i

ACE

]

MMSE
(Skére 0-3)

ACE

(Skére 0-1)

ACE

[

MMSE

(Skére 0-2)

-

ACE

(Skére 0-1)
ACE

MMSE
(Skére 0-1)

ACE



JAZYK - POJMENOVANI PREDMETU
= Poutzijte List pro pacienta a pozddejte pacienta: ,,Pojmenujte pfedméty na obrazcich.”

Misto prvnich dvou obrazki (tuzka a hodinky) na Listu pro pacienta doporuéujeme
pacientovi ukdzat skute¢né predméty. V ndsledujicim textu jsou uvedeny nézvy
jednotlivych obrazka. Jiné ndzvy doporuéujeme neuznavat.

1. Tuzka nebo spravny nézev ukazovaného predmatu.
2. Hodinky, naramkové hodinky :

3. Klokan, klokanice, klokanice s mladétem

4. Tuénak, pinguin

5. Kotva

6. Velbloud, velbloudice, dromedar, jednohrby velbloud
7. Harfa

8. Nosorozec

9. Sud, soudek, becka

10. Kralovska koruna, koruna

11. Krokodyl, aligétor, jestér, jestérka

LI

[ 1]

tuzka + hodinky

(Skére 0-2)

B

MMSE

(Skore 0-2)

MMSE

vSech 12 obrazk(

12. Harmonika, tahaci harmonika, akordeon
Pridélime 1 bod za kazdy sprdavné poji y 0b k.

12. JAZYK - POROZUMENI < =

®m  Poutzijte obrazky z Listu pro pacienta z tlohy €. 11 a zeptejte se pacienta:
Ukaste jeden obrézek, ktery souvisi s krélovstvim. | |
Ukazte jeden obrazek, na kterém je vaé
Ukate jeden obrézek, ktery souvisi s Antarktidou. | |
Ukaite jeden obrézek, ktery souvisi s némofnictvim. | |

U otazky dotazujici se na souvislost s namornictvim Ize kromé kotvy uznat jako
spravné odpovédi i sud a harmonika.

Pridélime 1 bod za kazdou spravnou odpovéd.

= Pouzijte List pro pacienta a pozddeijte pacienta:
Nyni pfeététe nasledujici slova“ (Sit, litr, saze, tésto, vyska).

Pridélime 1 bod, pokud pacient precte sprivné VSECHNA slova.

. ZRAKOVE - PROSTOROVE SCHOPNOSTI

(Skére 0-12)

L]

ACE

(Skore 0-4)

[ ]

ACE

(Skére 0-1)

[ ]

ACE

(Skére 0-12)

L]

ACE

(Skore 0-4)

[ ]

ACE

(Skére 0-1)

[ ]

ACE

14a P i ihelniky (X ") (Skore 0-1)
= Pouzijte List pro pacienta a pozddeijte pacienta: [:I
Prekreslete obrézek co nejpfesnéji podle prediohy.“
Dejte vySetiovanému tuzku a vyzvéte ho k prekresleni obrézku. Tres ani rotace nevadi. ACE
Zapoctéte 1 bod, jestlize jsou zachovdny sprdvné strany, pocet tihlii a 2 prekrizen. D
Priklad: Priklad: Spatné = skére 0 MMSE
Spravné = skére 1 . U5 e
e O s
e b= ] S
) o "{/ \/ \//
Uloha &. 14 pokraéuje na dal$i strané.
ADDENBROOKSKY KOGNITIVN TEST » Prvni " i kognitivni neurologie 2008 za podpory firmy Plizer V roce 2010 za podpory firmy Plizer vznikla druhd verze upravend doc. MUDr. Alesem Bartosem, Ph.D. a Phlr. Miaslavou Raisovou, Ph.D. z AD Centra, Praha. a



14b Kostka @

B Poutzijte List pro pacienta a pozadeijte pacienta:
,Nyni pfekresiete tento obrazek co nejpfesnéji podie prediohy.“

U kostky by mély byt rozpoznatelné vSechny strany v adekvdtnich tihlech a vzajemnych
prostorovych propojenich. Podle kvality provedeni hodnotime 0-2 body.

Priklad: Skore 2 Priklad: Skore 1
; R =
/j -<

14c Hodiny

(Skére 0-2)  (Skore 0-2)

m Poutzijte List pro pacienta a pozadejte pacienta: foaxe 0,_5) (Skdr? Ois)

,Nakreslete hodiny, cifernik s &islicemi, a poté dokreslete ruéi¢ky,
které ukazuji 5 hodin 10 minut.“

Zulast pridélujeme body za provedeni kruhu, rozmisténi Cislic na ciferniku a umisténi rucicek.
Podle kvality provedeni hodnotime 0-5 body.

Pravidla pro skérovani hodin

Kruh
1bod - za rozpoznatelné provedent kruhu
Cislice
2 body - pokud jsou napsdny vSechny Cislice a soucasné jsou spravné rozmistény
1 bod - pokud cifernik zahrnuje vSechny Cislice, ale tyto jsou nekvalitné
¢i chybné rozmisténé i
Umisténi rucicek
2body - obé rucicky jsou spravné umisténé, maji odlisnou délku (,mald“ a ,velkd“ rucicka)

a sméruji ke spravnym cislicim (miZele se pacienta zeptat a ujasnil si, kterd

2z rucicek je velkd a kterd mald)
1bod - pokud jsou rucicky spravné Srovdny k islicim, ale maji Spatnou délku
nebo 1 bod - pokud je jedna rucicka nasmérovdna ke spravné cislici a ma také spravnou délku
nebo 1 bod - pokud je alespoii jedna rucicka nasmérovdna ke spravné cislici

Priklady:
Kruh (1) | Eislice spravné rozmis- | Kruh (1) | eislice v kruhu Kruh (1) | véechny &islice, ale
téné po obou strandch ciferniku (2), | | a spravné rozmisténé (2), jedna nespravné rozmisténé (1), obé 7
0bé rucicky spravné umisténé (2). | rugicka umisténd spravné (1). | rugicky umisténé spravng (2).

Skoére 5

ZRAKOVE - PROSTOROVE SCHOPNOSTI

| Skore 4
| Skére 4

Kruh (1) | €islice v kruhu Kruh (1) | €islice nejsou umisténé Kruh (1) | vSechny ¢islice, aviak

a spravné rozmisténé (2), [ | vkruhu, 2x &islo 10 (0), rucicky neumisténé (1) v kruhu, jedna

jedna rucicka umisténd spravné (1). | | spravné umisténé (2). ru¢icka spravné umisténd (1).
AR

<« ® ™ o V »

o e o

S S k<)

- £ £

7] » »

Kruh (1) | vSechny Cislice, ale Kruh (1) | vSechny €islice jsou || Kruh (1) | jedna rugicka umisténa

chybné rozmisténé (1), jedna napsany, ale nejsou umistény spravné (1).

ruéicka spravné umisténd (1).

Skoére 2

| Skére 3

ADDENBROOKSKY KOGNITIVNI TEST » Prvni verze vydéna Sekef kogitivni neurologie v roce 2008 za podpory firmy Pizer,V roce 2010 za podpory firmy Pfizer vanikla druhd verze upravend doc. MUDr. Alesem Bartosem, Ph.D. a PhDr. Miloslavou Raisovou, Ph.D. 2 AD Centra, Praha 3
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® Poutzijte List pro pacienta a pozédejte pacienta: (Skore 0-4)  (Skore 0-4) I'U_J
~Spoéitejte véechny tec¢ky v daném obréazku bez toho, aniz byste si na né ukazoval.“ o
Pridélime 1 bod za kazdy spravné uréeny pocel tecek ve clverci. E

(@)

. L) ° % % I
R o ° e - o o sl O
*%ue |8 «. |10 . 7 e, * |9 175
. % W e . Y ° T ‘L
=

(@»)

GY=

)

|-—

(p)

® Pouzijte List pro pacienta a pozédejte pacienta: , Pfeététe nasledujici pismena.” (S!(?fer 0-4) | (Skdre 0-4) 8

Pridélime 1 bod za kaZdé sprivné rozp i (@t

|
LU
=
e = m— S
f‘ WAt Y - x
’ | @ 3 : = <C
- (ae
N

= Reknéte pacientovi: (Skore 0—7) (Skére 0—7)

»Pred chvili jste se uéil(a) a mél(a) si zapamatovat jménosadresou. @~ [ | G
Zkuste mi nyni v8echny udaje zopakovat.“

Pridélime 1 bod za kazdou spravné vybavenou polozku.

Martin Dvorak im

Sadova | tida
Krélovice

Sobéslav

Tato &ést je administrovéna, pokud pacient selZe v pfedchozi zkousce ve vybaveni (Skére 0-5) (Skore 0-5)

jedné nebo vice poloZek. Testujeme pouze pacientem nevybavené polozky. Sp—
Pokud si pacient vybavi vSechny polozky predchozi zkousky, preskogime tuto zkousku —_— ) LU
a automaticky skérujeme 5 body. \Cl \CE =

®  Pacientovi feknéte: <

»Dobfe, nyni Vam budu trochu napovidat. Napfiklad, feknu Vam tfi jména a Vy

z nich zkusite vybrat to, které bylo uvedeno na adrese. Takto budeme pokracovat
i v dalSich polozkach.“

Kazdd spravné roz;boznana i polozka je hodnocena jednim bodem Ieter:y pnpoéteme

k bodiim pripadné zi. ji tomaticky spravnym spontd )y 6 2k
Pavel Dvorak | Martin Dvorak Martin Dolezel vybaveno }_ _}
Kvétinova ulice | Sadovatiida | | Sadovaulice ] vybaveno | !
37 76  |i7E ~ wbaveno| |
Pavlovice Kralovice | Smichov vybaveno rmﬁ
¢ - m——
Sobéslav Vsetin | Tachov [ vybaveno | |

- -

ADDENBROOKSKY KOGNITIVNI TEST o Prvni verze vytdna Sekci kognitvni neurologie v roce 2008 za podpory firny Phizer. V roce 2010 za podpory fimy Pz vanicla druhé verze upravend doc. MUDr. AleSem Bartosem, Ph.D.a PhOr. Mioslavou Raisovou, Ph.D. 2 AD Centra, Praha
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Sit litr saze tésto vyska
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