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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva postojem a vnimanim vyznamné a tradicni kulturni akce
ZLIN FILM FESTIVAL cilovou skupinou vysokoskolskych studenttl jako potencialnich
spotiebitelt udalosti. Definuje kulturu a kulturni marketing. Upozoriiuje na vyznam cilené-
ho marketingu. Identifikuje marketingové komunikace vyuZzivané pfi propagaci mistni kul-
tury. Upozoriiuje na mezery v komunikaci ze strany organizatorda ZLIN FILM
FESTIVALU s potencialnimi navstévniky z fad vysokoskolskych studentl. Re§i mozné

zefektivnéni propagace a komunikace k této cilové skupiné.

Kli¢ova slova: ZLIN FILM FESTIVAL, filmovy festival, vysokoskolaci, kultura, Zlinsky
kraj, filmovy primysl, propagace filmového festivalu, mistni kultura, marketingové komu-

nikace.

ABSTRACT

This dissertation deals with the attitudes and perceptions of major cultural events and tradi-
tional event Zlin Film Festival by target group of university students as potential custom-
ers. It defines culture and cultural marketing. This work highlights the importance of target
marketing. The dissertation identifies marketing communications used to promote local
culture. It draws attention to gaps in communication by the Zlin Film Festival organizers to
potential visitors from the ranks of college students. It solves more effective promotion and

communication to this target group.

Keywords: ZLIN FILM FESTIVAL, film festival, culture, Zlin region, film industry, pro-

motion of film festival, local culture, marketing commiunications.
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UvVOD

Diplomovou praci na téma ,,Vysokoskolaci jako spotiebitelé mistni kultury* jsem se roz-
hodla psat, jelikoz se fadim do této cilové skupiny. DalSi vyznamny faktem, pro¢ psat
o této problematice, byla vlastni zkuSenost s organizovanim nékolika kulturnich akeci prave
pro cilovou skupinu vysokoskolaki. Realizaci kulturnich a spolecenskych udalosti povazu-
ji za nedilnou soucast kulturniho prostfedi. Ptispiva k tvorbé tradic a posileni hodnot obce,
mésta €1 regionu, k udrzeni pozitivni image, kterd napomaha ke zvySeni atraktivity a kon-

kurenceschopnosti konkrétniho mista.

Pro diplomovou praci jsem si vybrala konkrétni akci konanou ve Zlinském kraji. Jedna se
o jednu z nejvétsich, nejvyznamnéjsich a nejpiinosnégjsich udalosti v tomto regionu — ZLIN
FILM FESTIVAL — Mezinarodni festival filml pro déti a mlddez ve Zlin€. V praci budu
zkoumat, do jaké miry se akce propaguje smérem ke studentim vysokych Skol - respektive
ke studentim Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢. Zaméfim se na to, jakym zplisobem je tato
akce vnimana mezi vysokoskolskymi studenty v tomto regionu a jakymi dalSimi aktivitami,
by se dala propagace akce v této cilové skupiné€ zvysit a zefektivnit. Budu se vénovat pro-
blematice zvySeni zadjmu a povédomi o akci mezi cilovou skupinou vysokoskolakli ve Zli-

W

ne.

V praci definuji zakladni pojmy tykajici se kultury vSeobecné, misti a regionalni kultury
a pojmil z marketingu a marketingové komunikace, pojici se k tématu ,,Vysokoskolaci jako
spottebitelé mistni kultury*. Budu vychézet z dosavadnich znalosti nabytych béhem studia
oboru Marketingové komunikace na Fakult¢ multimedialnich komunikaci Univerzity To-

mase Bati ve Zliné.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KULTURA

M. Rassem roz¢lenuje ,.kulturu® do Ctyt vyznamovych oblasti:

., Prvni vyznam se vztahuje k tém lidskym aktivitam, které ekonomicky organizuji vyuziti
prirodniho potencialu. Jde o péci o piidu, péstovani rostlin, chov stad, obecne o kulturu

zemedelské vyroby a vyuziti piidniho fondu a s tim souvisejici organizaci spolecnost. [...]

Druhy vyznam je vztaZen k procesu kultivace cloveka ve vyznamu sociologického terminu
,socializace“. Jde o vychovu a vzdélavani cloveka a jeho zaclenovani do spolecnosti pro-

strednictvim péce o jeho fyzicky i dusevni rozvoj. [...]

Treti vyznam je spojen s kvalitou mezilidskych vztahii ve formé péce o zlepseni, zdokonalo-
vani ¢i ,,zjemnovani** vztahii mezi lidmi. Pojmy jako ohleduplnost, vkus, elegance, schop-
nost komunikace ¢i obecna kultivovanost clovéka jsou spojovany s humanistickymi idealy

a kladeny do kontrastu s pojmy ,,barbarstvi®. [...]

Ctvrty vyznam je vztaZen ke kulture duchovni, naboZenské a k ideologiim vseho druhu. Za-

hrnuje ritudly, myty, kultivaci hodnotového normativniho apardtu spolecnosti apod. !

1.1 Vymezeni pojmu , kultura*

,, Pojem ,, kultura* ma svuj puvod v latinském slove ,, cultura®,; je to substantivum odvozené
od slovesa ,,colere*, coz zpocatku znamenalo obdélavani, zuslechtovani pudy s cilem slou-

zit ¢loveku. V soucasném jazyce tento druh cinnosti oznacujeme pojmem ,, agrikultura*.

"PATOCKA, Jiti; HERMANOVA, Eva. Lokélni a regionalni kultura v Ceské republice. Praha : ASPI, 2008.
Kultura - vstup do problematiky, s. 9-10. ISBN 978-80-7357-347-8.
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Postupné se tento vyznam presouvd na c¢loveka — hovori se o pretvareni, pecovani ¢i vzde-

L . G2
lavani ve smyslu kultivace cloveka.

Kultura tedy zahrnuje vSechno to, s ¢im se clovek nerodi, ale

. co se musi naucit, aby se stal platnym clenem sve spolecnosti,
. co sam vétsinou nevytvari, nybrz prejima od starsich,
o co je spise kolektivnim a obvykle anonymnim, nastradanym dilem mnoha genera-
ci,
o o co se lidé musi starat a pecovat,
. co dané spolecenstvi spojuje a zaroven odlisuje od jinych.
Vysoka kultura

Kulturu délime do dvou hlavnich skupin — na kulturu vysokou a kulturu nizkou. Do vysoké
— elitni - kultury fadime pfedevsim lidské ¢innosti z oblasti umé¢lecké. Jednd se zejména
o literarni dila, hudbu, umélecké piedméty a obrazy. V nékterych ptipadech zde fadime

filosofii a védu. Vysoka kultur vyzaduje vzdelani a péci.

Nizka kultura

Oproti vysoké kultute stoji kultura nizka, Casto nazyvana jako ,,lidova“ ¢i ,,popkultura®.
Klasifikace kultury v minulosti ¢asto délila spole¢nost na vice ¢i méné kultivovanou. Ex-

trémem byly kultury barbarské.

2PETRAN, J. Déjiny hmotné kultury, s. 11. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi,
1985. ISBN 14-417-85.
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1.2 Mistni kultura

Mistni kulturu 1ze definovat z nékolika rznych hledisek. Zalezi vzdy na S§ifi aktivit, které

k tomuto pojmu fadime.

., Mistni kulturou se rozumi predevsim zpiisob Zivota lidi v obcich a méstech, jejich viastni
tvorive, sdruzovaci, socialni a komunikacni aktivity, vztah ke kulturnimu dédictvi, k pro-
stredi obce, vztah k mistnim tradicim a zvykum i jejich udrzovani. Soucasti takto chapané
kultury jsou i souvisejici cinnosti, sluzby a produkty pravnickych osob. Zvlastni postaveni

14 v v .oy ’ .y ’ ’ ’ «3
ma v tomto smeru verejna sprava, zeJjmena uzemni samosprava.

Mistni kulturu povazujeme za hnaci silu cestovniho ruchu dané lokality. Rozviji a podpo-

ruje kulturni dédictvi a tradice obce, mésta, regionu, ...

1.3 Vymezeni kulturniho sektoru

Kulturni sektor miizeme rozdé¢lit do tfi oblasti, které se skladaji z dalSich odvétvi a podod-

vetvi. Dé€leni kulturniho a kreativniho primyslu dle definice Evropské komise:

KULTURNI SEKTOR:

Oblasti tradicniho uméni:

e vwitvarnd umeni (femesla, malirstvi, socharstvi, fotografie)
o scénicka umeni (divadlo, tanec, cirkus, festivaly)
e kulturni dédictvi (muzea, knihovny, archeologicka nalezisté, archivy)

Oblasti kulturnich pramyshi:

e film a video

e televize a rozhlas

3 Denik verejné spravy [online]. 2011 [cit. 2011-03-02]. Financovani mistni kultury. Dostupné z WWW:
<www.denik.obce.cz>.
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e videohry
e hudba (hudebni primysl, Ziva vystoupeni)

o knihy a tisk (nakladatelsky a medialni priimysl)

KREATIVNI SEKTOR:

Oblasti kreativnich/tviiréich priumysl:

o design (modni prumysl, graficky design, design interiéru, prumyslovy design)
e architektura
o reklamni priumys!

Pribuzna prumyslova odvétvi:

e vrobci PC, MP3 prehrdvacii, vyrobci telefoni’

1.3.1 Kulturni primysl

., Soucasnéjsi uziti terminu ,, kulturni priiomysl* nemusi nutné odkazovat k praci frankfurtske
skoly, ale prosté k produkci populdarni hudby, filmu, televize a mody nadnarodnimi kapita-

. . r . . {{5
listickymi korporacemi.

Mezi zakladni znalosti studentt fadime povédomi o vyznamnych literarnich dilech. Ptijde
doba, kdy se bude pokladat za samoziejmost znalost vyznamnych dél ceské a svétové ki-
nematografie. V soucasnosti je obecny piehled ve filmovych dilech pozadovana zejména

po studentech audiovizualnich obort vysokych a stiednich Skol.

* Kulturni a kreativni pramysl . In O priibéhu a dilcich vysledcich FeSeni projektu : Socidlné-ekonomicky
potencidl kulturniho, resp. Kreativniho priimyslu v CR za rok 2007 [online]. Praha : MKCR, 2008 [cit. 2011-
03-12]. Dostupné z WWW: <www.mkecr.cz/assets/kulturni-politika/Studie.doc>.

> BARKER, Chris. Slovnik kulturdlnich studii. Praha : Portal, 2006. K, s. 105. ISBN 80-7367-099-2.
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Filmovy primysl v Cesku

Filmovy primysl a kinematografie jsou vyznamnym ptinosem celosvétového kulturniho
déni vice nez 100 let. Historie kinematografie se piSe od roku 1895, kdy bratfi Lumierové
v PafiZi uskute€nili prvni vetejné promitani ,,filmu* - kratkého snimku zachycujiciho pfi-
jezd lokomotivy na nadrazi. Za téméf 120 let existence filmu se mnoho zménilo — piede-

vS§im v pouzivanych technologiich.

Filmaiska tradice je nedilnou soudasti historie nasi zemé. Ceska kinematografie b&hem své
existence piinesla svétu mnoho vyznamnych a uznavanych film, na kterych se podileli
neméné vyznamni a uznavani tvlirci a protagonisté. Po roce 1990 se Cesky filmovy priamysl
nému rozvoji ptichozich zahrani¢nich produkci. Zasadnim pfinosem byly pfedevsim finan-
ce, pracovni prilezitosti a zlepSeni kvalifikace ¢eskych pracovnikl ve filmovém pramyslu.
V poslednich letech byl vyznamné omezen program finan¢nich pobidek filmovym produk-

cim. Duisledkem byl rapidni upadek zdjmu zahrani¢nich filmait natadet v Cesku.

V roce 2010 bylo v CR v provozu 435 kin a 26 multiplexii. O rozvoji éeské kinematografie
hovoti nékteré dalsi statistické tdaje: v roce 2010 se promitlo 239 premiérovych snimkd,
z toho se jednalo o 38 Ceskych (rok 1999 — 159/19 premiér), kina v tomto roce navstivilo

11 504 041 divakl (rok 1999 — 8 371 000 navstévniki).

1.3.2 Ekonomicky a socialni prinos kulturnich (a kreativnich) primysli

Z ekonomického hlediska pfindsi kulturni primysl ptispévek do obecni, méstské ¢i statni
pokladny. V mnoha ptipadech dochazi k odvodu ur€ité ¢astky z kazdé prodané vstupenky.
Kulturni instituce potfebuji zaméstnavat. Pfinaseji nova pracovni mista a zaméstnavaji do-
statek brigadnikli. Socidlni pfinos zna¢né prevySuje nad ekonomickym. Diky existenci kul-
turnich instituci dochazi ke vzdélavani a obohacovani myslenek, formovani nazori a posto-
jb prijemcti. Kultura posiluje socidlni soudrznost a eliminuje negativni sociopatologické

jevy. Mistni kultura napoméha tvofit a posilovat image dané lokality ¢i mista.
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., V Sirsim pojeti je tedy treba do ekonomického systéemu kultury zahrnovat kromé strany
produkcni (nabidkové) téz recipienty kulturnich produktu, kteri se ucastni kulturnich pro-
cesti a konzumuji kulturni produkty (poptavkova strana), a kulturni (téz ovsem ekonomické,
legislativni, demografické, technologické aj.) prostredi, které oviliviiuje podobu a chovani

vSech prvkii ekonomického systému kultury. “°

1.4 Kulturni instituce

Kulturnimi institucemi nazyvame a oznacujeme piedev§im konkrétni organizace. Jedna se
napf. o muzea, galerie, archivy, knihovny, divadla, festivaly, védecka a vyzkumné zatizeni,

Casopisy atd.

., Mezi kulturni instituce muzeme zaradit veskeré producenty kulturnich statkit majici podo-
bu ekonomického produktu ¢i zbozi. Kulturni instituce miizeme teologizovat podle nekolika
kritérii. Mezi hlavni patri zejména hledisko ekonomické profitability, hledisko profesionali-
ty, charakter vlastnictvi, obor cinnosti, velikost, s charakterem vlastnictvi souvisejici zpii-

r 14 r 14 14 * ((7
sob financovani a pravni forma kulturni organizace.

Tabulka typologie kulturnich instituci je obsahem pftilohy P I.

Pravni subjektivita kulturnich instituci v Ceské republice sméfuje zejména do neziskového
sektoru. Jedna se prevazné o neziskové organizace a obCanska sdruzeni, ktera funguji diky
finan¢nim grantm, dotacim, ptfispévkim ¢i diky podpote sponzord, partnerit a donétord.
Vlivem finanéni krize ptispévateli znané ubylo. Jakykoliv odliv financi znamend v dnesni
dobé pro kulturni instituce obrovské upravy rozpoc€ti, ruseni nékterych programi, snizova-

ni platil ¢i propousténi zaméstnancil. S financéni krizi pfisel 1 ubytek zajemcii o kulturu.

¢ BACUVCIK, Radim. Kultura a my : Cilové skupiny na trzich kulturnich produkti. Zlin : VeRBuM, 2009.
Ekonomicky systém kultury, s. 12. ISBN 978-80-904273-2-7.
" Tamtéz.
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,,Spolecenska role kulturnich instituci je determinovanad spolecenskym prostiedim a zpiiso-
by, jimiz spolecnost kulturni produkty vyhledava, konzumuje nebo s ¢im je pri svém nakup-

’ sy vy 8
nim rozhodovani pomeruje. *

1.5 Cilové skupiny kulturnich udalosti

Primarni cilovou skupinu pfedstavuji navstévnici kulturnich akci. Neékteré dalsi vyznamné
subjekty mohou podobu kulturni udalosti zasadnim zptisobem zménit. Ba¢uv¢ik upozoriu-
je na existenci vnejsi a vnitini verejnosti jednotlivych kulturnich instituci ¢i prostredi.
Za vnéjsi vetejnost miizeme povazovat vSechny nositele opravnénych z4jmu tzv. stakehol-
ders. Jedna se napt. o sponzory, statni ¢i vefejnou spravu, umélci. Vnitini vetejnost chape-
me nejen jako samotné pracovniky kulturnich instituci, ale i osoby jim blizké. Odborna
literatura poukazuje na vyznam dostupného a nedostupného publika, pficemz se dostupné

publikum ¢leni na navstévniky a zdjemce.

vvvvv

vuji kulturni akce, maji zpravidla pristup k informacim o institucich a jejich produktech
a maji své preference, kterymi se ridi (miiZe jit o casté ¢i obcasné konzumenty danych pro-
duktit). Naproti tomu ,,zajemci* jsou lide, kteri ve vztahu k dané kulturni instituci nebo
produktii neciti zadné zvlastni prekazky, které by jim branily v nakupu, ale zpravidla podle
svych slov ,,nemaji jit s kym na koncert®, , vekli si, Ze piijdou az priste*“, prave , neméli
cas“ a podobné (do této skupiny patri lidé, kteri dané produkty bud’ nenakupuji vitbec, ne-

bo je nakupuji nahodile, zpravidla na zdkladé néhodného podnétu zvendi).

¥ BACUVCIK, Radim . Ndkupni chovéani obyvatel Ceské republiky na trzich kulturnich produktii 2008 [onli-
ne]. Zlin : VeRBuM, 2009 [cit. 2011-03-05]. Kulturni instituce a jejich spolecenské postaveni, s. . Dostupné z
WWW:  <http://www.verbum.name/products/radim-bacuvcik-nakupni-chovani-obyvatel-ceske-republiky-na-
trzich-kulturnich-produktu-2008/>. ISBN 978-80-904273-1-0.

? BACUVCIK, Radim. Kultura a my : Cilové skupiny na trzich kulturnich produktd. Zlin : VeRBuM, 2009.
Dostupné publikum, s. 23 - 24. ISBN 978-80-904273-2-7.
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2 KULTURNI MARKETING

Kulturni marketing oznac¢ujeme casto také jako art marketing ¢i marketing uméni.

. Marketing kultury a umeni zacal byt v literature castéji reflektovan od roku 1967, kdy
Philip Kotler ve své knize Marketing Management: Analysis, Planning and Control o kul-
turnich institucich napsal, ze produkuji ,, kulturni zboZi** a museji soutezit v konkurenci jak

’ , ’ ’ v o . N 74 . ’ ’ «10
o zakazniky, tak o narodni (financni) zdroje a celi tedy marketingovému problému.

2.1 Definice kulturniho marketingu

., Napriklad Diggle rika, Ze , cilem marketingu umeni je primét primérené mnozstvi osob
s umeénim (umélcem) a zaroven dosahnout co nejlepsiho financniho prijmu, ktery je mozny
v souvislosti s dosazenim tohoto cile. Stejny autor pozdeji hovori o dvou rolich marketin-

gu v kultufe, ktery ma ,, zaplnit sdl a pFinést penize, ale také zménit myslent lidi “. “!!

Marketing uméni je integrovany proces fizeni, ktery chape vzajemné vyhovujici vztahy
se zakazniky jako cestu k dosazeni organizacnich i uméleckych cilt (pieklad T. Diehlova).
(Arts marketing is an integrated management process which sees mutually satisfying ex-
change relationships with customers as the route to achieving organizational and artistic

objectives."?)

" BACUVCIK, Radim. Divadlo, filharmonie a studenti : mladi lidé jako cilova skupina marketingu kultur-
nich instituci. Zlin : VeRBuM, 2008 [online]. Marketing kultury, s. 8. ISBN 978-80-904273-0-3.

"' Tamtéz.

"2 HILL, Elizabeth ; O'SULLIVAN, Catherine ; O'SULLIVAN, Terry . Creative arts marketing. Oxford :
Butterworth-Heinemann, 2003. The evolution and context of arts marketing, s. 360. ISBN 0750657375.
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Philip Kotler o marketingu umeéni tvrdi, ze ,, Marketing neni umenim hledani chytrych cest,
Jjak zaplnit hlediste. Marketing je uméenim vytvaret skutecné zakaznické hodnoty. Je to ume-

’ . 77 o . V. oel3
ni pomoci zdkaznikiim, aby se stali bohatsimi. *

Bacuvcik ve své publikaci ,,Kultura a my* pohledy na kulturni marketing definoval v jedné
vete: ,, Pokud jednotlivé pohledy shrneme, miizeme Fict, Ze ukolem marketingového rizeni
v kulturnich organizacich by mélo predevsim byt vyvazeni zajmii tviircii, samotnych orga-
nizaci, spolecnosti, filantropii a konzumentit umeni na tvorbé a ochranée uméleckych hodnot
vysoké kvality se zajmy zakladatelii (majitelit) organizace a jejich pracovnikii na primeére-
ném ekonomickém zisku, zajem konzumenti kultury travit smyslupiné a kulturné sviij volny
cas a zajem komercnich sponzorii podporit urcitou spolecenskou aktivitu vyménou za to, Ze
budou moci oslovit osoby, které se celého kulturniho procesu ucastni, a komunikovat jim

. . , , 14
v souvislosti s nim své vlastni hodnoty.

2.2 Pribuzna odvétvi kulturniho marketingu

Marketing kultury nefunguje samostatné, do jeho okruhu spadd mnoho dalSich odvétvi,

ktera jsou navzajem propojena:

e marketing kulturni organizace ¢i firmy;
e vytvarné uméni;
e reprodukéni uméni (vaZzna i populdrni hudba, divadlo);

e medidlni uméni (televizni a rozhlasova tvorba, grafika a fotografie pro periodicky

tisk);

e film;

¥ BACUVCIK, Radim. Divadlo, filharmonie a studenti : mladi lidé jako cilova skupina marketingu kultur-
nich instituci. Zlin : VeRBuM, 2008 [online]. Marketing kultury, s. 8. ISBN 978-80-904273-0-3.
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e multimedialni uméni (veletrhy, vystavy, akce, happeningy);
e obchod s autorskymi pravy;

e nakladatelska a vydavatelska ¢innost;

e architektura;

e sponzoring kultury a mecenasstvi;

e vyuziti umélcil, uméleckych dél pro reklamni a marketingové tcely.

" BACUVCIK, Radim. Kultura a my : Vztahy na poptavkové strang trhii kulturnich produktii. Zlin : VeR-
BuM, 2009. Marketing na trzich kulturnich produktd, s. 20. ISBN 978-80-904273-2-7.
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3 CILENY MARKETING

,Aby mohly spolecnosti soutézit efektivnéji, vyuziva dnes rada z nich cileny marketing.
Misto toho, aby tristily své marketingové usili (pristup , brokovnice*), zameruji se na ty
spotrebitele, u nichz maji nejvetsi Sanci uspét (pristup ,, kulovnice ). “ Cileny marketing se

sklada ze segmentace, targetingu a positioningu.

3.1 SEGMENTACE

,,Segmentace trhu je proces, kterym se zakaznici deli do homogennich skupin, tj. skupin se

shodnymi potrebami, pranimi a srovnatelnymi reakcemi na marketingové a komunikacni
((]5

aktivity.

3.1.1 Druhy segmentace
Nejcastéji se setkavame s t€émito druhy segmentace:
e geograficka;

e demograficka — segmentace dle pohlavi a véku respondenta, jeho rodinné struktu-

ry, vySe piijmu, socialniho postaveni, etnické ¢i rasové a geografické piisluSnosti;

e psychografickd — segmentace pfihlizi na sdilené z4jmy, aktivity, respondentovy
nazory se opiraji o zakladni demografické udaje tzn. vék ¢i pohlavi;

e behavioralni — lze charakterizovat jako segmentaci podle chovani, zabyva se pfi-
stupem spottebitelll k produktiim ¢i sluzbam, identifikuje kupujici a ty, ktefi pro-
dukt ¢i sluzbu nenakupuyji;

e geodemograficka — kombinuje demografickou segmentaci s geografickym tuze-

mim, k némuz se respondent fadi.

'* DE PELSMACKER, Patrick; GEUENS, Maggie; VAN DEN BERGH, Joeri. Marketingova komunikace.
Praha : Grada, 2003. Cilové skupiny, s. 128-129. ISBN 80-247-0254-1.
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3.1.2 Demograficka segmentace

., Demografické faktory jsou nejpopularnéjsim zakladem segmentace zakaznickych skupin.
Jednim z ditvodii je fakt, zZe se potieby, tuzby a prani uzivatelu, stejné jako mira uzivani
produktit méni v uzké souvislosti s demografickymi proménnymi. Navic se demografické

v 1 Vv ;. v v v ’ 16
proménné méri sndze nez vétsina ostatnich.

3.2 TARGETING

Ve fazi targetingu nebo-li trzniho zacileni dochéazi k vybéru konkrétniho a nejatraktivnéjsi-

ho segmentu. ,, K hodnoceni segmentii firmy lze pouzit ¢tyri prvky, jimiz jsou: rozsah a riist

segmentu, strukturdlni aktivita, cile a rozpocet firmy a stabilita segmentu. !’

Existuje pét typu strategii targetingu:

e zaméieni na jeden segment — firma vybere jeden segment;

o selektivni specializace — firma vybere nékolik segmentu, které se jevi jako atraktiv-
ni;

e vyrobkova specializace — firma se zaméruje na jeden produkt s cilem prodeje v riiz-

nych trznich segmentech;

o trini specializace — firma se zaméruje na jeden trzni segment s cilem prodeje riiz-

nych produktii;

e plné pokryti trhu — firma se zameruje na vSechny skupiny zakazniku s cilem prodeje

vSech produktii.”®

'® KOTLER, Philip, et al. Moderni marketing. Praha : Grada, 2007. Demografické segmentace, s. 466. ISBN
978-80-247-1545-2.

' DE PELSMACKER, Patrick; GEUENS, Maggie; VAN DEN BERGH, Joeri. Marketingova komunikace.
Praha : Grada, 2003. Cilové skupiny, s. 139. ISBN 80-247-0254-1.

' DE PELSMACKER, Patrick; GEUENS, Maggie; VAN DEN BERGH, Joeri. Marketingova komunikace.
Praha : Grada, 2003. Cilové skupiny, s. 139. ISBN 80-247-0254-1.
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3.3 POSITIONING

Positioning znacky ¢i produktu se odehrava v povédomi spotiebitelit a pfesnéji se jedna

o umisténi znacky ¢i produktu na uréitém misté v jejich myslich.

Pouzivané strategie positioningu:

e vlastnosti produktu — zaloZzeno na vyluéném prodejnim prvku, diky némuz se

znacka nebo produkt stava pro cilovou skupinu né¢im zvIlastnim;

e cena/kvalita — positioning je zalozen na stejné ¢i lepsi kvalité a nizsi cen€, nez na-
bidne konkurence;

e uziti — umisténi na zdlrazinovani zvlastnosti uziti nebo aplikaci;

e trida produktu — alternativa oproti jiné znacce;

e uzivatelé produktu — positioning je spojen s produktem a specifickou skupinou je-

ho uzivateli;
e konkurenti — v tomto positioningu se uplatituje srovnavaci reklama;

¢ Kkulturni aspekty — aspekty a symboly vztahujici se k osobnosti znacky.

3.4 SEGMENT VYSOKOSKOLAKU

Za vysokoskolského studenta neboli vysokoskolaka je v Ceské republice povazovan ten,

kdo navstévuje statni nebo soukromou vysokou (bakalatrsky i magistersky program) Skolu

A4

¢1 pomaturitni studium na nékteré vyssi odborné Skole. Pfevazné jsou tak oznacovani stu-
denti ve véku 18 — 26 let prezenéniho ¢i kombinovaného studia. Tento specificky segment

24

v Ceské republice zahrnuje 417 980 osob'”. Blizsi rozd&leni obsahuje piiloha P 1T a P III.

¥ Cesky statisticky uirad [online]. 1. 3. 2011 [cit. 2011-04-16]. Statisticka rodenka Ceské republiky. Dostupné
z WWW: <http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nst/publ/0001-10->.
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., V prithehu vysokoskolského studia u studentu dochazi ke specifické socializaci — tzv. vy-
sokoskolska socializace. Ondrejkovi¢ hovori o existenci subkultury vysokoskolskych stu-
dentii a zpusobu jejich Zivota. Podle néj navzdory , rozdilnym socialnim podminkam,
ze kterych vysokoskolaci pochazeji, navzdory rozdilnym ambicim, rodinnému zdazemi, roz-
dilnym studijnim rozhodnutim, stejné tak jako navzdory rozdilnym Zivotnim zkuSenostem,
které jsou zaroven odlisne vnimany, dochazi k velké homogenizaci systéemovych charakte-
ristik studentii vysokych skol — tzv. habitus “. Vysokoskoldci jsou nastupujici elitou, poten-
cidalem vzdélané vrstvy obcanii, vysokoskolsky vzdélana vrstva obyvatel se vyznamné podili

o e 620
na chodu spolecnosti.

2 MINKSOVA, Lenka. Vysokogkolaci — prehled hlavnich sociologickych vyzkumi realizovanych v CR.
SDA - Sociologicky datovy archiv [online]. 2010, [cit. 2011-03-02]. Dostupny z WWW:
<http://archiv.soc.cas.cz/download/1078/DaV10_1 s39 60.pdf>.
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4 MARKETINGOVA KOMUNIKACE A MISTNI KULTURA

., K ndstrojiim vyuzivanym v ramci komunikacniho mixu miizeme v Sirsim pojeti zaradit

v . v ’ .y v ’ ’ r10 21
vSechny formy komunikace, které prispivaji k dosazeni uvedenych cili. *

V soucasné dobé¢ si nedovedeme piedstavit zddnou kulturni akci bez jakékoliv propagace.
Nepropagovat kulturni déni by pfineslo nezdjem potencidlnich navstévnikl, nezajem part-
nertl ¢i sponzord, coz by pfispelo ke krachu dané akce. Mezi nejcasteji vyuzivané zakladni
druhy marketingové komunikace pii propagaci kulturnich aktivit fadime reklamu, public

relations a direkt marketing.

4.1 Reklama

., Reklama je jakdkoliv placend forma neosobni prezentace a propagace myslenek, zbozi

. L 22
nebo sluzeb konkrétnim investorem. ‘

Pii propagaci kulturnich aktivit se maximaln& vyuziva vyhod medialniho partnerstvi. Cim
atraktivnéjsi je kulturni projekt, tim vétsi existuje Sance ziskat zajimavého medidlniho
partnera. Ten Casto poskytuje plnéni ve formé volnych inzertnich ploch (noviny, Casopisy),
ploch pro outdoorovou prezentaci (billboardy, citylighty) ¢i ve formé reklamniho prostoru
ve vysilani (rozhlasové a televizni spoty). V pifipad¢ partnerstvi s online médii se jedna
o protiplnéni formou bannerové reklamy, zvefejnéni PR ¢lanki, tiskovych zprav, fotografii

a videi z akce.

2l VYSEKALOVA, Jitka; KOMARKOVA, Ruzena. Psychologie reklamy. Praha : Grada, 2002. Reklama,
propagace nebo komunikace, s. 16. ISBN 80-247-0402-1.
22 KOTLER, Philip. Marketing management. Praha : Grada, 1998. ISBN 80-716-9600-5. s. 569.
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4.2 Public relations

., Public relations jsou socialné komunikacni aktivitou. Jejim prostrednictvim piisobi orga-
nizace na vnitini i vnéjsi verejnost se zamérem vytvaret a udrzovat s ni pozitivni vztahy

. L g .. , C s go W23
a dosahnout tak mezi obéma vzdajemné porozuméni a diveru.

Vyuziti public relations v kulturnim marketingu ptfedstavuje naprostou nezbytnost. Pro
bezproblémovy pribéh piiprav a realizace projektu je nutné udrzovat vztahy nejen
s potencialnimi navstévniky, ale 1 s médii (press relations), stdtnimi institucemi (goverment
relations), blizkymi organizacemi (community relations) ¢i sponzory. Pro komunikaci
se vSemi zucCastnénymi vyuzivame nejcastéji téchto prosttedki: tiskové zpravy, tiskové
konference, webové stranky, prezentace, udélosti, oslavy, pro individudlni osloveni — dopi-

sy, e-maily a osobni setkani.

4.3 Direct marketing

,, Primy marketing zahrnuje bezprostiedni kontakt s presné urcenymi individualnimi zdakaz-

niky s cilem ziskat jejich okamzZitou reakci a péstovat s nimi dlouhodoby vztah. “**

Kulturnimi institucemi vyuzivany adresny direct marketing se poji s databazovym marke-
tingem, jehoZz zéklad tvoii kvalitni databaze kontakti, ziskana napf. pfi online prodeji vstu-
penek nebo realizovanych soutézi. Kulturni instituce disponujici kvalitni databazi, mize
cilit vzdy na vybrané segmenty. Pro vétsi efektivitu direkt marketingovych zasilek se dopo-

rucuje personalizace a individualni komunikace.

z SVOBODA, Vaclav. Public relations moderné a ucinné. Praha : Grada, 2006. ISBN 80-247-0564-8. s.
17.
* KOTLER, Philip, ARMSTRONG , Gary. Marketing. Praha : Grada, 2004. ISBN 80-247-0513-3. s. 630.
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4.4 Event marketing

,,Pod pojmem event marketing rozumime zinscenovani zazitkii stejné jako jejich planovani
a organizaci v ramci firemni komunikace. Tyto zazitky maji za kol vyvolat psychické
a emocialni podnéty zprostredkované usporadanim nejriiznéjsich akci, které podpori image

firmy a jejich produkty. <%

Event marketing se poji s kulturnimi udélostmi. Uvést mohu piiklady, kdy se firma stane
organizatorem festivalu klasické hudby ¢i zorganizuje v rdmci svého zviditelnéni vystavu
uméleckych dél. Casto se setkame i s pfipady, kdy se firma stane partnerem né&jaké udalosti

a v ramci programu si uspofada vlastni event.

4.5 Sponzoring

Kotler vnimé charakteristiku sponzoringu jako ,,financni pomoc poskytnutou sportovni ¢i

kulturni aktivité subjektem, ktery si preje spojit své jméno s danou cinnosti. “*°

De Pelsmacker tvrdi, Ze ,,je to ndstroj tematické komunikace, kdy sponzor pomdaha sponzo-

rovanemu uskutecnit jeho projekt a sponzorovany pomaha sponzorovi naplnit jeho komu-

. v 14 14 ((27
nikacni cile.

Foret definuje sponzorstvi jako ,, cilené financovani ,,ostatnich* subjektu, které jsou ,, ne-

% P % v ’ ’ v . v 7 28
vydelecneé “, za ucelem vytvoreni dobré poveésti nasi firmy.

> SINDLER, Petr. Event marketing. Praha : Grada, 2003. Co rozumime podpojmem event marketing, s. 22.
ISBN 80-247-0646-6.

*® KOTLER, Philip, ARMSTRONG, Gary. Marketing. Praha : Grada, 2004. ISBN 80-247-0513-3. 5. 633.

" DE PELSMACKER, Patrick; GEUENS, Maggie; VAN DEN BERGH, Joeri. Marketingova komunikace.
Praha : Grada, 2003. Sponzorstvi, s. 327. ISBN 80-247-0254-1.

2 FORET, Miroslav. Marketingovd komunikace. Praha : Computer press, 2005. Sponzoring, s.296. ISBN 80-
251-1041-9.
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Sponzoring délime na tyto zakladni skupiny: socidlni, sportovni a kulturni. Podrobnéjsi
déleni obsahuje sponzoring spolecensky, védecky, ekologicky, politicky a medidlni. Pfi-

¢emz se kazdy z nich fidi vlastnimi pravidly.

4.5.1 Sponzoring kulturnich akci

Diky podpofie ze strany partnerii a sponzorit mohou fungovat mnohé kulturni instituce, po-
tadajici napt. divadelni pfedstaveni, hudebni a filmové festivaly, nejen v Ceské republice,
ale 1 v jinych zemich. Ke kulturnimu sponzoringu ve svété nejcastéji inklinuji asijské spo-
le¢nosti (napf. Lexus). Finanéni podpora sponzorii (v CR napt. Tescoma, Synot, CEZ, ..)
predstavuje velké procento celkovych piijmit kulturnich instituci. Zakladem uspéchu
pfi ziskavani penéz zajistujicich chod instituce je tym profesionalnich fundraiserti, hledaji-

ci stale nové partnery a udrzujici pozitivni a pratelské vztahy s partnery stavajicimi.

Kulturni instituce plsobici v daném regionu logicky oslovuji spolecnosti nachdzejici se
a sidlici v blizkosti mista konani udalosti. Jedna se o tzv. ,,good citizen* (dobré sousedy).
Predpoklada se od nich vstup do projektu za Gcelem zlepSeni image ve mésté a ptilehlém

okoli.

4.6 Propagacni prostiedky, média a mistni kultura

Kulturni akce a aktivity se neobejdou bez kvalitni propagace, totéz je nutné si uvédomit
1 pfi organizovani lokalnich udalosti. Nemtzeme spoléhat pouze na dobré jméno kulturni
instituce, tradici kulturnich aktivit ¢i dobré pocasi. Za primdrni propagacni prostiedek kul-

turnich udélosti povazujeme tisténé reklamni prostredky, zejména plakat.
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., Pripomenme si, ze uz ve tricatych létech 19. stoleti existuje v milionovém Londyné plaka-
tovani jako nejrychlejsi zpusob verejného oznameni. A v roce 1839 je v Londyné zaloZena
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uz prvni plakatovaci spolecnost pro inzerci a reklamu. *

Od dob prvnich plakath sice ubéhlo mnoho let a doslo k technologickym inovacim, ale jeho
informacni hodnota se pfi spravném nacasovani, umisténi, optimalnim grafickém a texto-
vém zpracovani nezmeénila a je stale efektivni. Z dalSich vyznamnych tiSténych propagac-
nich materialli vzpomenme napt. letdk, programové brozury, nalepky. Z venkovni reklamy

se ¢asto vyuzivaji billboardy ¢i citylight vitriny.

Medidlni partnerstvi s vydavatelskymi domy, rozhlasovymi ¢i televiznimi stanicemi Setfi
penize a pfinds$i mnozstvi vyhod. Typické protiplnénim ze strany medidlniho partnera pted-
stavuji volné inzertni plochy, reklamni ¢as v radiu ¢i televizi (rozhlasové a TV spoty).
Partnerstvi pfindsi zvySenou publicitu — medialni vystupy ve formé reportazi, zdznami

z tiskové konference, rozhovory atp.

Nedokazeme si predstavit propagaci bez vyuziti internetu. Zaklad tvoii webové stranky,
kterymi disponuje jiz vétSina kulturnich instituci a organizaci. Polemizovat by se vSak dalo
o jejich grafickém a textovém zpracovani. Neaktualizovany web = zbytecna prezentace,
ktera nenuti potencialni navstévniky vytvaret aktivitu a ziskavat informace. Prostfednic-
tvim e-mailové komunikace zlstavame v kontaktu nejen s médii a partnery, ale i potencial-
nimi navstévniky. Zaslanim e-mailu je informujeme o akcich, novinkach, programu atp.
Podle velikosti a rozsahu potfadané kulturni udalosti se vyuZzivaji dal§i moznosti propagace

— bannerova reklama ¢i textové odkazy.

? KROUTVOR , Josef. Poselstvi ulice : Z déjin plakdtu a promén doby. Praha : Comet, 1991. Piedmluva, s.
18.
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Fenomén poslednich let pfedstavuji socialni sit¢ a komunitni weby. Ztfidka kdo nevyuziva
Facebook.com, Twitter.com ¢i servery ur¢ené pro sdileni videi Youtube.com nebo cesky

Stream.cz.

V idedlnim piipad¢ vSechny vystupy koresponduji s firemni identitou a vytvareji uceleny

dojem a upevnuji své postaveni v povédomi potencialnich zakaznik.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA ZLiN FILM FESTIVALU

ZFF se beze sporu fadi mezi nejvyznamngjsi a nejpiinosnéjsi kulturni udalosti ve Zlinském
kraji a v samotném krajském mésté Zlin€. Kazdorocné se zde sjizdéji tisicovky hostd, fil-
movych nadSencti, umélcti, protagonistii a filmovych tvirct. Kromé samotné piehlidky

soutéZnich a nesoutéznich filma se navstévnici mohou t&Sit na Siroky doprovodny program.

ZFF je zcela mimotadny projekt, ktery diky cilové skupiné, na niZ po mnoha léta primarné
mifil, patfi mezi jedine¢né v ramci celé Ceské republiky. Ped n&kolika lety za¢alo doché-
zet k mirnym upravam programové nabidky a ZFF zacina vice navstévovat dospélé publi-
kum. Tento krok musel Casem nastat, jelikoz dospélé publikum ptedstavuje ekonomicky
aktivni ¢ast navstévnikl. Jsou schopni zaplatit nejen za program, ale 1 za ptipadné obcer-
stveni, suvenyry atp. I kdyz se festival kona v krajském a zaroven univerzitnim mést¢, chy-

bi mu efektivni komunikace a zacileni na vysokoskolské studenty.

I — X
FESTIVAL o
2L e

Mezindarodoi festival tilmd pro d@1l a2 mlided

Obrazek 1 Logo Film Festival Zlin pouzivané do roku 2010

I ZLIN
FILM
FESTIVAL

Obrazek 2 Logo ZFF platné od roku 2010
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Organizator

Spole¢nost FILMFEST, s.r.o. pfebrala vedeni festivalu v roce 2002 od spolecnosti Ateliéry
Bonton Zlin a dodnes je jeho organizatorem. Spoluorganizatorem akce je jiz po nékolik let
Statutarni mésto Zlin a Univerzita Tomase Bati. FILMFEST, s.r.o. sidli ve Zlin€ v budové
filmovych ateliér. Organizacni tym je sestaven z n¢kolika stalych zaméstnancii a s pricha-

zejicim ro¢nikem nartistd i pocet externisti, ktefi se na piipravach podileji.

Kromé organizace sté¢Zejni akce ZFF se zabyva FILMFEST, s.r.o. i produkéni ¢innosti.
Mezi dalsi vyznamné akce, které potada, patii zejména prestizni anketa Sportovec roku

mésta Zlina.

Do roku 2005 byl prezidentem ZFF znamy herec pan Vitézslav Janddk. Vzhledem k jeho
nastupu do politiky, post prvniho muze festivalu zaujal umélecky feditel festivalu pan rezi-
sér Petr Koliha. Do povédomi vstoupil predev§im diky filmu Vychova divek v Cechdch

z roku 1997.

Historie festivalu

Zlin je povaZovan nejen za mésto obuvi, ale 1 mésto filmu. Natacet se zde zacalo jiz v roce
1936 a to na kopci Kudlov, kde byly postaveny filmové ateliéry a laboratofe. Za némecké
okupace, v letech 1940 — 1941, se ve Zlin¢ konaly Filmové Zn¢ — piehlidka ceské filmové
produkce. K historii Zlina jako filmového mésta se neodmyslitelné poji stavba Velkého
kina — nejvétsiho kina své doby v Evropé. Velké kino zahajilo provoz 6. zati 1932 filmo-

vou projekci ,,Trader Horn*. Jeho kapacita dodnes pfesahuje tisic sedadel.

Filmovy festival se zacal kazdoro¢né€ pofadat od roku 1961. Prvni ro¢nik s nazvem I. Celo-
statni prehlidka Ceskoslovenskych filmii pro déti a mladez se uskuteénil od 18. — 20. ledna,
tedy v zimnim mésici. Tieti rocnik se uz uskutecnil v dubnu a pod heslem ,, Filmovym
umeénim za krasu Zivota, za komunismus. “ V roce 1965 se zménil nazev na I. mezinarodni
festival! a poprvé se udélila cena Zlaty stievicek, ktera se zachovala do soucasnosti.

Od roku 1966 se nazvy ménily velmi Casto napt. VI. piehlidka ¢s. filma pro déti a mladez,
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IX. narodni ptehlidka filma pro déti a mladez, XII. festival filml pro déti, ktery se pouziva
do roku 1992. Od roku 1993 se do nazvu dostava slovo ,,mezindrodni* a startuje éra Mezi-
narodniho festivalu filmi pro déti a mladez. Ta konci 50. roénikem festivalu a nazev
se méni na ZLIN FILM FESTIVAL (ZFF). Daivodem zmény je zjednoduseni nazvu, rede-
sign loga a celkového vizualu. Nazev se i po piekladu do angli¢tiny neméni. Kromé& nazvu
se v pribéhu let ménila programova skladba, seznam udilenych cen ¢i délka konani festiva-
lu. Dnes se ZFF potada vzdy na prelomu kvétna a Cervna (1. ¢ervna = Mezinarodni den

deti).

Datum konani

Festival se ve svych zac¢atcich konal v zimnich mésicich. Zahy byl pfesunut na jarni obdobi
a poté se konani ustanovilo na pfelom mésice kvétna a Cervna. Stanoveni tohoto terminu
neni ndhodné. 1. Cervna se slavi Mezinarodni den déti. Datum kondni pfedstavuje jistou
nevyhodu zejména pro vysokoskolské studenty. V poloviné mésice kvétna bézné zacina
na UTB zkouSkové obdobi. Studenti, jejichZ mistem bydlisté neni Zlinsky kraj, vétSinou

vvvvvv

va a vénuje se uceni, ale presto je mozné ¢ast t€chto studentll zaujmout programem.

ZFF v ¢islech

Béhem jubilejniho 50. ro€niku se promitlo celkem 356 filma ze 43 zemi svéta. Z toho
se jednalo o 140 filmua Ceské nebo slovenské produkce. Program se promital na Sesti mis-
tech v ramci republiky — Zlin, Krométiz, Otrokovice, Vsetin, Uherské Hradisté a Praha.
Celkova navstévnost festivalu se v roce 2010 vySplhala na rekordnich 105 000 navstévnika
— filmovych projekci se tcastnilo 70 000 lidi a doprovodného programu 35 000 lidi (dle
podkladli ZFF se jednd o aproximativni odhad). V témze roce se kreditovalo 2 786 na-
vStévnikl. Akreditaci obdrzeli zvani hosté z filmového primyslu, filmovi protagonisté,
novinafi, partneti a dalsi lidé podilejici se na programu celého festivalu (viz. ptiloha P IV).

Celkova navstévnost oproti roku 2009 stoupla ptiblizné o 9 000 navstévnikd.
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Jiné vyznamné festivaly v Ceské republice

Jak jsem se jiZz zminila, ZFF se fadi diky zaméteni na détské publikum mezi jedine¢né akce

svého druhu. Pfima konkurence, ktera by jej ohrozovala, neexistuje.

Mezi nejvétsi a nejznaméjsi se pravem fadi Mezinarodni filmovy festival Karlovy Vary,
zameten na celosvétové filmové novinky za casti plejady Ceskych i zahrani¢nich celebrit.
Vyznamnou roli pfi realizaci hraje umelecky feditel pan Jifi Bartoska. Zvuéné jméno, vy-
znamna osobnost zarucuje naklonnost potencidlnich a stavajicich partnerii, hosti 1 samot-

nych navstévniku.

Jako dal$i vyznamny filmovy svatek musim zminit Anifest — mezinarodni festival animo-
vanych filma, popularni FEBIOFEST — mezinarodni pifehlidka filmu, televize a videa,

v jehoz Cele stoji vyznamny slovensky reZisér a scénarista Fero Fenic.

Finale Plzen — soutézni a bilan¢ni prehlidka ¢eskych celovecernich a dokumentarnich fil-
mui. V ramci doprovodného programu jsou pfipraveny exkurze do historie, soucasnosti
a budoucnosti ¢eské kinematografie. Jedine¢nou ¢ast doprovodného programu piedstavuje
tzv. Panel filmovych projekt, béhem které¢ho piedstavuji tvirci své pripravovana dila

v nejruznéjsich fazich vzniku.

5.1 Programova napli

Stézejni program predstavuji filmové projekce konajici se ve Velkém kin€, v multi-
plexu Golden Apple Cinema a ptipraveném letnim kin€. Divaci se mohou kazdoro¢né tésit
na nespocet projekci Ceskych i1 zahrani¢nich filma, které nadchnou nejen déti a mladez.
Soucasti vybranych pifedstaveni je navstéva delegaci k danému filmu. Denné se promitne

vice nez tficet audiovizualnich dé€l.
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Programova napln festivalu:

e Mezinarodni soutéz hranych filmi pro déti
e Mezinarodni soutéz hranych filmt pro mladez
e Mezindrodni soutéz animovanych filma pro déti
e Soutéz celove€ernich hranych debutl — evropské prvni filmy
e Informativni sekce:
1. Dny italské kinematografie
2. Novinky ¢eské filmové a televizni tvorby
3. Panorama
4. Dokumenty
5. Noc¢ni horizonty
e Vyrod¢i, vzpominky, profily osobnosti a kinematografii
e Duhova kulicka - soutézni prehlidka reklamnich spott s détskou tematikou

e Doprovodné akce, charitativni akce, odborné seminéte

Duhova kuli¢ka

Duhova kulicka, samostatné stojici projekt v ramci ZFF, je mezinarodni kreativni reklamni
festival spojeny s odbornou konferenci, mezinarodni soutézi a projekci pozoruhodnych
reklamnich poc€inti. Vyvrcholeni programu piedstavuje galavecer, na kterém se vyhodnocu-
ji vitézové odborné soutéZe z oblasti reklamy. Do realizace celého projektu jsou zapojeni
studenti Fakulty multimedidlnich komunikaci Univerzity Tomase Bati ve Zling, ktefi maji
k oboru reklamy a propagace velmi blizko. Studenti tvoii cca 80% celého organizacniho

a pfipravného tymu.
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5.1.1 Doprovodny program

Doprovodny program lze jednoduSe rozdé€lit na program ureny vefejnosti a program
pro zvané hosty. Rada doprovodnych aktivit se uskutediiuje v reZii partnerti festivalu &i
pod jejich hlavickou. Cilem je uspokojeni o¢ekévani z uzavieného partnerstvi a piinos po-
zadovaného efektu. Nize stru¢né charakterizuji nékteré ¢asti doprovodného programu, kte-
ré v minulych letech nabizely mozZnost zaujmout vysokosSkolské studenty. V programu lze
najit dil¢i projekty, které ptilakaji vysokoskolské studenty a nabidnou jim nejen zabavu,

ale 1 vzdélani.

Letni kino

Letni kino pfindsi navstévnikiim moznost sledovat kazdy vSedni den konani ZFF filmové
projekce pod Sirym nebem. Akce probiha na ndmésti T. G. Masaryka ve Zlin€. Tento zaji-
mavy projekt ma potencial pfilakat vétsi procento vysokoskolskych studentl. Pfedstavuje
pro né piileZitost stravit filmovy kulturni vecer ve spolecnosti svych pratel, na Cerstvém
vzduchu, popfipadé s vlastnim obcerstvenim a napoji. Velice levnd alternativa bézné na-

v§tévy kina bez nutnosti platit vstupné.

Cekani na tmu

Aby se mohlo promitat v letnim kiné, je diilezitd tma. Organizatofi ZFF pfisli s napadem
zptijemnit navstévnikim ,,Cekdni na tmu®. Pfed kazdym promitanim v Letnim kiné& krati
gas divakiim vystoupeni hudebnich kapel ze Zlina a okoli. Uginkuji zde relativné mladé

kapely s potencidlem zaujmout i publikum vysokoSkolskych studentt.

Vecer nadéje

Vecer nadéje potfada partner ZFF Nadaéni fond Kapka nadéje, v jehoz Cele stoji medialné
znama prezidentka Vendula Aus Svobodova. V roce 2010 ptipravila Kapka nadéje velky
open air koncert na Namésti Miru. Udalosti se jako Gcinkujici zic€astnila zpévacka Lucie

Vondrackova s tane¢ni formaci IF a skupinou ABBA STARS.
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Pohadkovy den Ceské televize

Dopoledni a odpoledni program patii vZdy vyhradné détem — atrakce, soutéZe, zabava. Ve-
cerni program je jiz zasvécen starSimu publiku. Béhem 50. ro¢niku festivalu zde vystoupila
popularni hudebni kapela NIGHTWORK, ktera se téSila velkému zdjmu 1 pfes nepfizen

pocasi a nuceny presun do jinych prostor.

Den s Ceskym rozhlasem

Zéabavné odpoledne plné soutézi, darka a nafukovacich atrakci pro déti, tak 1ze charakteri-
zovat hlavni ¢ast tohoto programového dne. Ve vecernich hodindch ZFF 2010 vystoupila
hudebni kapela 100°C, ktera patii ke stalicim ceské hudebni scény a je blizka ptredevs§im

publiku okolo 20 — 30 let, t€si se z4jmu predevsim vysokoskolak.

Vystavy a vernisaze

Béhem festivalu bézi pasmo nékolika vystav zahajovanych vzdy vernisazi. V ramci jubilej-
niho 50. ro¢niku prob&hly napft. vystavy ,,Byli jsme baje¢ni a mivali jsme kliku* — vystava
zaméefena na historickou filmovou techniku, kterd by méla byt atraktivni predevsim
pro studenty audiovize na UTB. Dalsi zajimavou vystavu pfedstavuji ,,Filmové Zné*, kde
mohli navstévnici shlédnout velkoformatové fotografie a artefakty dokumentujici dva roc-

niky filmové piehlidky konané v roce 1940 a 1941.

50. ro¢nik ZFF nebyl vyznamny jen svym jubileem. Pocta byla sloZzena i legendarnimu
Karlu Zemanovi (rezisér, loutkaf, animator), ktery by oslavil 100 let od narozeni. U této
vyznamné prilezitosti pfipravili organizatofi retrospektivni prehlidku jeho filma a vystavu

fotografii jeho tvorby, na niZ se podilel filmovy historik PhDr. Pavel Taussig.

Minisalon — Filmové klapky

Projekt Filmové klapky oslavil v roce 2010 tficetileté jubileum. Jedna se o jedinecnou vy-
stavu filmovych klapek spojenou s jejich vetejnou aukci. Umélecky ztvarnéné klapky jsou

vystaveny v prostorach konani festivalu. Prohlédnout si je miZou nejen potencidlni drazite-
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1¢, ale také bézna vefejnost. Na umeéleckém ztvarnéni se kazdorocné podili mnoho vy-
znamnych ¢eskych umélci napt. Iva Hiittnerova, Zdenck Miler, Kristian Kodet, Jan Saudek
atp. Vystava tak pfispiva 1 k rozSifeni obzorti vefejnosti. Umélecky ztvarnéné filmové
klapky jsou béhem festivalu drazeny a vytézek z aukce putuje na konto Filmové Skoly Zlin.

Penize slouzi pro financovani studentskych filmu.

Workshop a Master Class

Kazdoro¢né se uskute¢ni né€kolik workshopti ¢i akci Master Class (rozprava o profesional-
nim Zivoté a pracovnich zkuSenostech vybrané¢ho hosta). Tyto akce ptispivaji pfedevS§im
k roz§ifeni obzorti odbornéjSi vefejnosti a vefejnosti zajimajici se o filmovy pramysl.
Vzhledem k zaméfeni Fakulty multimedidlnich komunikaci, se jedna o akce dobfe komu-

nikovatelné jejich studentiim a akce pro n¢ zajimavé a piinosné.

5.2 Cilové skupiny ZFF

Za hlavni cilové skupiny ZFF se povazuji déti, mladez, Sirokd i odborné vetfejnost. VyuZzi-

vana propagace a program festivalu by mél byt t€émto skupinam maximalné ptiblizen.

Déti

Primarni cilova skupina, kterd v nejvétSim zastoupeni navstévuje doprovodny program (je
jim primarné urcen) a z velké Casti navstivi 1 filmova ptedstaveni v kinech. Skupinu tvofi
zejména déti predskolniho a Skolniho véku. ZFF navs§tévuji v mnoha piipadech celé Skolni
ttidy v ramci svého vyucovani. Dilezité je, aby o akci byli informovani 1 rodiCe, kteti své

ratolesti doprovazeji a plati jim vydaje.

Mladez

Propagace ZFF se snazi mifit také na mladez ve v€ku 15 — 18 let, ktera si oblibila krom¢

doprovodného programu i filmové projekce.
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Sirokéa vefejnost

Znacna cast komunikace, kterd probiha ze strany smérem k Siroké vefejnosti. Paradoxné

skupina Siroké vetejnosti se fadi mezi sekundarni navstévniky ZFF.

Odborna verejnost

Kazdoro¢né festival navstivi 1 fada odbornikii a profesionalll. K nim komunikuje ZFF pro-
stiednictvim inzerce v odbornych médiich ¢i direkt mailem. Tuto skupinu tvoii pfevazné

hosté festivalu, ktefi jsou zvani zejména na akce pro vefejnost uzaviené.
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6 KULTURNI INSTITUCE A UDALOSTI VE ZLINSKEM KRAJI

Zlinsky kraj 1ze pravem povaZovat za kulturni, jelikoZ jeho bohatstvi spociva v historickém
dédictvi hmotné i nehmotné kultury. Toto dédictvi souvisi pfedev§im s primyslovym roz-
vojem kraje na pocatku 20. stoleti. Na uzemi Zlinského kraje se nachazi tfi vyznamné né-

rodopisné oblasti s vlastnimi tradicemi, zvyky a kulturou — Hand, Slovéacko a ValaSsko.

V kazdé mensi ¢i vetsi obei funguji kulturni domy, kluby nebo zatizeni. Nékteré aktivné,
jiné jen piileZitostné. Jako v ostatnich méstech a krajich zde existuje mnoZstvi soukromych
subjektli ¢i dobrovolnych instituci, které se staraji o chod kvalitni kultury v rdmci celého
kraje. Nékteré predstavuji konkurenci pro ZFF, jiné nabizeji pfilezitost navazani spolupra-
ce a partnerstvi. Celkové tyto instituce pfispivaji krozvoji cestovniho ruchu
a k atraktivnosti kraje. Realizace kulturnich udalosti se promita také do hospodaiského
zivota regionli Zlinského kraje. NiZze identifikuji vyznamné kulturni instituce a udalosti
Zlinského kraje, které jsou do jisté miry spjaté s vysokoskolskymi studenty a predstavuji

pro tuto cilovou skupinu pfilezitost zdbavy a vzdélani.

Univerzita TomasSe Bati

Dynamicky se rozvijejici vysokd Skola nesouci nadzev po legendarnim obuvnickém mistru
a svétozndmém podnikateli Tomasi Bat'ovi €itd v souCasné chvili cca 12 500 studentt.

Na univerzité funguje $est fakult, ¢imZ se fadi ke stiedné velkym univerzitam v CR.

V ramci Fakulty multimedialnich komunikaci funguje Komunikacni agentura. Jednd se
o unikatni pfedmét vyuCovany na této fakulté. Jeho cilem je dat pfilezitost studentim
»ha vlastni kazi“ si vyzkouset teoretick¢ znalosti a dovednosti z oboru marketingovych
komunikaci v praxi. Studenti oboru marketingovych komunikaci pracuji spole¢né v tymech
se studenty jinych obort (graficky design, audiovizudlni tvorba, prostorova tvorba,...)
a uci se vzdjemné komunikaci a praci, tak jako to funguje v bézné praxi (napf.
v reklamnich a produkénich agenturach). Pod hlavickou Komunikaéni agentury se realizuji

kulturné-spolecenské projekty jako napt. MISS ACADEMIA, Majdles ¢i Cena Salvator.
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Prace agentury vyznamné pfispiva k déni ve Zlinském kraji a zvySuje povédomi o fakulté

1 univerzité. Rozsituje také spolupraci a angazovanost ostatnich vysokoskolskych studenti.

413

Komunika¢ni agentura ,,personalné* zastitila v minulych letech 1 projekt Duhova kulicka.
Studenti se jej Ucastnili jako organizatofi a realizatofi — staraji se predevSim o kreativni

stranku projektu. DohliZela na né supervize ze strany organizatora, tedy FILMFEST, s.r.o.

Na univerzité, respektive na Fakult¢ multimedialnich komunikaci, 1ze studovat obory jako
Animovand tvorba, Kamera, Produkce, RezZie a scéndristika a Stiih a zvuk, které souviseji
se ZFF a pfinaSeji moZnost spoluprace ¢i piileZitost osloveni a ziskani potencionalnich
navstévniki. Vzhledem k zaméteni této fakulty by mélo byt u studentli samoziejmosti za-

jimat se o ZFF a jeho samotny program.

Studentska Unie

Na UTB ptisobi n¢kolik studentskych organizaci. Nejvyraznéji se projevuje dobrovolnicka
skupina Studentska Unie. Organizuje a potfada predevSim kulturné-spoleCenské akce se
zamé&fenim na vysokoskolaky studujici na UTB. Kazdoro¢né pofdda vyznamné a hojné
navstévované akce jako napt. Vitani prvakii, Pivni spirala, Galavecer nebo Antiples. Stu-
dentskd Unie vydava Casopis In.Ghost a provozuje studentsky portal Suport.cz. Svymi ak-

tivitami vyznamné ptispiva ke kulturnimu a spolecenskému vyziti studentit UTB.

Vvs$$i odborna skola filmova Zlin

V arealu byvalych filmovych ateliért piisobi Filmova Skola Zlin, kterd nabizi vyssi odborné
studium oboru Obraz a zvuk ve filmové, televizni a rozhlasové tvorbé a bakalatsky studijni
program Klasickd animovana tvorba. Skola navazuje na tradice filmového Zlina a vycho-

vava noveé filmové odborniky.

Filmova 8kola Zlin potada Mezindrodni filmovy festival studentskych filmii ZLINSKY PES.

V minulych letech se jednalo o soucast ZFF. Od této koncepce se po Case ustoupilo. V le-
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toSnim roce 2011 probéhne akce s ndzvem Mésic ve znameni Zlinského psa, jehoz partne-
rem je mimo jiné ZFF. Béhem Ctyf tydna se uskutecni nékolik odbornych workshopt

a filmovych projeket.

Méstské divadlo Zlin

Prvni profesionalni divadlo ve Zlin¢ bylo zalozeno roku 1946 a bylo pojmenovano jako
Divadlo pracujicich. Dnes se t&§i mimofadnym Gspéchtim v zahraniéi. V Ceské republice
se fadi na pfedni pficky kvalitnich divadel. Méstské divadlo Zlin (MDZ) realizuje kromé
divadelnich ptedstaveni ples, koncerty a akce pro déti. Prosklené vstupni prostory vytvaieji
misto pro vystavni galerii. Jako jedna z mala kulturnich instituci nabizi studentim vyso-
kych skol specidlni balicky, slevy a akce. Soustavné se propaguje na univerzité a komuni-
kuje se studenty. Kladn¢€ hodnotim akci, pti které stalo vstupné do divadla 50 K&. Propaga-
ce prob¢hla na Facebook.com formou reklamy v pravém sloupci stranek a odkazovala

na slevovy portal, kde bylo mozné vstupenku za tuto cenu koupit.

Kino

Vyznamna ¢ast kulturniho Zivota ve Zlin¢ se odehrava na filmovych platnech kin. Nejzna-
m¢jSi a nejstarsi Velké kino nabizi stale Siroky program a v souc¢asné dob¢ se jedna o nej-
vétsi kino ve stiedni Evropé promitajici ve 3D. Unikatnim projektem Velkého kina jsou
Ziveé prenosy z Metropolitni opery New York, které se t¢si velké oblibé u divakl. Ve Zliné
funguje jediny multiplex v kraji — Golden Apple Cinema se Sesti sly a celkovou kapacitou

949 sedadel. Studenti zde mohou uplatnit slevu na v§echny predstaveni kazdy vSedni den.

Krajska galerie vytvarného uméni ve Zliné

Kulturni Zivot ve Zlinském kraji obohacuje Krajskd galerie vytvarného umeéni ve Zling.
Profesionalni galerijni ¢innost se ve Zlin¢€ provozuje od roku 1936, kdy firma Bat’a organi-
zovala prvni zlinsky Salon. VSechny soucasné vystavy jsou doplnény o edukacni ¢innost.
Klade si za cil seznamit navstévniky s kontextem vystavovanych d¢l, tak aby doslo k jejich

porozumeni.
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Filharmonie Bohuslava Martinu

Filharmonie Bohuslava Martinti (FBH) nesouci jméno jednoho z ptednich ¢eskych hudeb-
nich skladatelt ptsobi ve Zlin¢ od Sedesatych let. Repertoar tvoii predev§im symfonicka
dila slohovych obdobi a zna¢na Cast skladeb ze soucasnosti. FBM dlouhd 1éta sidlila
v Domé kultury ve Zlin€. Pfed nedavnem se piesté¢hovala do novych reprezentativnich pro-
stor Kongresového centra, jehoz architektonicky navrh realizovala svétové uznavana archi-

tektka a zlinska rodacka Prof. Ing. arch. Eva Jifi¢na.

FBM patii mezi nejvyznamnéjsi kulturni instituce v tomto mést€ a kraji. Nabizi se mozZnost
navazani partnerstvi se ZFF. FBH vystupovala né¢kolikrat s paAsmem filmové hudby. Mys-
lim si, Ze spojeni tohoto konkrétniho pasma FBH s programem ZFF by pfispélo na prestizi
a medidlnim zajmu o ob¢ instituce. Hudba k filmu neodmysliteln¢ patii a jen maloktery
film si dokdzeme piedstavit bez soundtracku. Pro nékteré filmy je hudba zcela charakteris-
tickd. Notoricky znamé melodie z filmt se prolinaji prakticky béznym Zivotem nejen vyso-
koskolakti (hudba v clubu, restauraci, baru, zvonéni na mobilnich telefonech, hudba
v reklamé, obsah osobnich hudebnich piehravact atp.). Podstatné je, ze vétSina filmové

hudby je nahrdna instrumentalng. Jasn¢€ se tak repertodru filharmonii nabizi.

Pragokoncert Bohemia, a.s.

Pragokoncert Bohemia, a.s. Ize povazovat za nejvyznamnéjsi soukromou produkéni agen-
turu ve Zlinském kraji. Potdda ptredevsim udalosti metalového zanru. Mezi nejznamé;jsi
rozhodné patii rockovy svatek MASTERS OF ROCK — nejvétsi rockovy open-air festival

v CR, kazdoroéné poiadany v arealu likérky Rudolf Jelinek ve Vizovicich.

Agentura pofada a organizuje i jiné akce (pfedev§im metalového a rockového charakteru)
nejen ve Zling, ale 1 v Praze. Provozuje zlinské kulturni centrum Masters of Rock Cafe

na Cepkové a organizuje Valasské divadelni léto — hudebné-divadelni festival.
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Agentura Publikum

Zlinska produkéni AGENTURA PUBLIKUM potada jednu z nejvétSich hudebnich udalos-
ti ve Zlinském kraji — Vizovické Trnkobrani. Tento multizanrovy hudebni festival se kona
oslavuje vyznamny ovocny plod této oblasti — valaSskou trnku a s ni spojenou pravou va-
lagskou slivovici. Vrcholem celého festivalu je tradiéni soutéZ v pojidani Svestkovych

knedlikt vatenych podle origindlni valasské receptury.

Klub Golem

Studenti se ve Zlin€ hojn¢ schazeji v rockovém klubu Golem. Zde se kazdy mésic odehrava
nékolik koncertll a jinych hudebnich vystoupeni. V klubu se organizuji i jiné akce napf.
promitani filmoveého Klubu Bio, ktery piisobi v ramci Komunika¢ni agentury na UTB jako

univerzitni filmovy klub.

Letni filmova Skola Uherské Hradisté

Filmovy festival Letni filmova $kola (LFS) organizuje Asociace eskych filmovych klubi.
Hlavni zamér festivalu pfedstavuje vzdélavani divaka v oblastech historie ¢eského a svéto-
vého filmu a vzdélavani v kulturnim a socialnim kontextu kinematografie. LFS rozsifuje
filmové obzory ¢lent filmovych klubii a filmovych nadSencti. Primarni cilova skupina na-
vstévnika se sklada ze stredoskolskych a vysokoskolskych studentli. Programovou skladbu
netvoii pouze promitani film1, ale i mnozstvi tematickych prednasek, seminatt, diskusnich
panelt ¢i besed s vyznamnymi filmovymi tvlrci. Vzhledem k cilové skuping, vyuzivaji
organizatofi adekvatni propagaci. Medidlnim partnerem je napi. ¢asopis RESPEKT, ces-
tovni agentura STUDENT AGENCY ¢i internetovy magazin Topzine.cz zaméfeny na stu-
denty a mlad¢ lidi do veku 35 let.

Nadace Déti-kultura-sport (DKS)

Nadace DKS finan¢né€ pomaha realizovat projekty, které pfispivaji vSestrannému pozitiv-
nimu rozvoji osobnosti déti a mladeze pfedevsim ve Zlinském kraji. Nadace DKS se zamé-

fuje na financovani projekti z oblasti vzdélavéani, ndbozenstvi, kultury, sportu a zdravi.
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Vznikla v roce 2000 za G¢elem pomoci détem a mladeZi v Uherskohradi§t'ském regionu,
po nékolika letech se z ni stala vyznamna instituce pomahajici pfi realizaci mnohych pro-

jektd v ramci celého Zlinského kraje.

Zakladatel Nadace DKS pan Ivo Valenta ptiSel s mySlenkou oziveni slovacké kultury vina,
kterd patii k vzacnym hodnotam tohoto kraje. Vznikly tak Slovdcké slavnosti vina a ote-
viFenych pamatek, které prezentuji bohatost a rozmanitost tradi¢ni lidové kultury Slovacka,
jehoz ,,hlavnim* méstem je Uherské Hradisté. V roce 2009 rozdélila Nadace DKS mezi
zadatele t¢émeét 196 miliont korun a od téhoZ roku se fadi mezi vyznamné partnery a pod-

porovatele ZFF.

6.1 Konkurence ZFF

Je slozité definovat pfimou a nepiimou konkurenci kulturnich udélosti, zvlasté pak ZFF.
Festival, jako takovy neceli zddné bezprostiedni konkurenci ve mésté a kraji, coZ nezna-
mena, Ze nemuze byt ohrozen. Naopak, je nutné analyzovat a pocitat s potencialni konku-
renci. Nemusi byt ohroZen dal$imi kulturnimi produkty a kulturnimi institucemi, ale napft.
volno¢asovymi aktivitami (sport, nakupovani, sledovani TV a DVD,...). Na realizaci kul-
turnich udalosti je zapotfebi znacné mnoZzstvi financi, proto neni zpravidla mozZné
v jednom misté vytvofit silné konkuren¢ni prostiedi. Ztidka kdy se v jednom regionu obje-

vi silni konkurenéni rivalové.

Konkurence v pfanich

Konkurenci v pfanich piedstavuji subjekty nabizejici jakykoliv zéazitek, ktery muze byt
silngj$i nebo rovnocenny navstéve programu ZFF. Jednd se o rozhodnuti okamzita — napf.
kde stravime vecer. Nepiiznivé pocasi mlze zplsobit nezajem o venkovni akce, koncerty
ZFF. Potencialni navstévnici mohou stravit veCer doma u televize, v restauraci nebo baru

misto toho, aby se dostavili na akci ZFF, o které pfed tim uvazovali.
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Vseobecna konkurence

Vseobecnou konkurenci chdpeme subjekty schopné upokojit nasi potiebu a pfani jinym,
avsak stejnym zplisobem. VSeobecnou konkurenci ZFF tvoii ostatni kulturni instituce. Jako
piiklad mohu uvést konani dvou odlisnych koncertl. Jeden organizuje ZFF na Namésti
Miru a druhy jind instituce napt. v klubu Golem. Vysokoskolsky student se pak rozhoduje

podle dalSich okolnosti, ktery koncert navstivi a kde utrati penize.

Konkurence forem

Radime zde subjekty nabizejici a poskytujici podobné kulturni produkty. Nutno po-
dotknout, Ze ve Zlin¢ a ZLK se ve stejnou dobu konani festivalu Zadna konkurence forem
nevyskytuje. Mimo datum konani do této trovné konkurence lze zafadit napi. LFS
v Uherském Hradisti. Zejména studenti mohou takto uvazovat a misto navstévy ZFF voli

LFS.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci 48

7 UPLATNOVANE FORMY PROPAGACE ZLIiN FILM FESTIVALU

ZFF se tadi rozhodné u Sirokého publika mezi ty vSeobecné znaméjsi, avSak presto se musi
kazdoro¢né co nejlépe komunikovat a propagovat. Novy ro¢nik festivalu se poji s novym
grafickym vizudlem. VétSinou byva ovlivnén filmovou tvorbou, na kterou je dany rok za-
meéfen (napt. rok 2010 — Ceska a Slovenska tvorba — hlavni vizual = foto z filmu ,,Pani
kluci®, rok 2011 Italska kinematografie = vizual Italské architektonické klenoty a symboly
— Sikma véz v Pise, gondoliér, socha vi¢ice atd. doplnény o nakres 21. budovy byvalého
tovarniho aredlu Svit; viz. pfiloha P V). Béhem existence se n¢kolikrat zmeénil samotny

oficialni nazev festivalu.

Propagace v ramci jinych festivalt

Kazdy rok se ZFF prezentuje také na ostatnich Ceskych a zahraniénich festivalech. Maji se
s nim moznost seznamit i navstévnici jinych ,,konkurenénich* festivalii. ZFF napt. kazdo-
roéné organizuje vramci prestizniho némeckého festivalu Berlinale ,,Ceskou party*,
na kterou jsou zvani hosté z filmového, medidlniho primyslu, vyznamni politici a osobnos-
ti. ZFF vyuZiva pro propagaci inzerce ve festivalovych katalozich zahrani¢nich festivala —
Festroia (Portugalsko), Kinodiseea (Rumunsko) a Seoul International Family Film Festival
(Jizni Korea). Inzerce se objevuje v katalozich Ceskych festivali — Anifest, Finale Plzen

a LFS.

Public relations

Public relations pfedstavuji primarni, stéZejni a nejefektivné;si propagaci pro ZFF. PR ma-
nager pracuje nejen s regiondlnimi médii a novinafi, ale i1 s celostatnimi a zahrani¢nimi
redakcemi. Dilezitou roli zde sehravaji samoziejmé medidlni partneti. V roce 2010 a 2011
se jednalo o tyto hlavni medialni partnery, respektive média a jejich vydavatele ¢i provozo-

vatele:
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a) tisk a internet
e Burda Praha (Betynka, JOY, Katka, Svét Zeny)
e Mafra (MF Dnes)
e Idnes.cz
e Kinobox.cz
b) rozhlas
e Cesky Rozhlas
c) televize

o Ceska televize

Festivalu jsou velice pfiznivé naklonéna mistni média, jejichZ zéstupci se G€astni tiskovych
konferenci probihajicich nejen v pribchu akce, ale 1 pfed a po festivalu. PR manager udr-
zuje velmi pfiznivé media relations. BEhem roku jsou rozesilany tiskové zpravy také za-

hraniénim novinafam.

Venkovni reklama

Pro komunikaci prostfednictvim outdoorové reklamy pouzivd ZFF zejména billboardy
a CLV vitriny umisténé ve velkych méstech mimo Prahu. MasivnéjSi propagace sméiuje

do pftilehlejsich mést — Ostrava, Brno, Olomouc.

Programové a imageové plakaty festivalu se lepi kromé oficidlnich vylepovych ploch také
na specialni mobilni cedule, které se instaluji na frekventovanad mista v centru Zlina a jeho

okoli vzdy nékolik tydnii pfed zahajenim.
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Tiskova reklama

Pro propagaci v tisku se pouziva predevSim inzerce. Medidlni partnerstvi vykryva vétSinu
vyuzitych ploch a zna¢né€ Setii néklady na propagaci. Organizator festivalu spolupracuje jiz
nekolik let s vydavatelstvim Burda Praha. Vydava predevsim spolecenské a Zenské maga-
ziny. Ty se t€8i sice vysoké Ctenosti, ale v Zadném piipadé se nedotykaji cilové skupiny
vysokoskolakti. Konkrétné se inzeruje v Casopise Katka, Betynka, Svét Zeny a JOY (Ctenaii

= zeny ve véku 19 — 39 let).

Festival navézal partnerstvi s nakladatelstvim Egmont CR, diky némuz inzeruje v détskych

asopisech Hello Kitty, Mickey Max a Stastna 13.

Medialni partner MF Dnes je jediny denik, ve kterém vychazi festivalové inzerce. Objevila
se v celostatnich vydanich i jednotlivych regiondlnich mutacich. Celkem se jednalo o osm-
nact inzerati o velikosti Y strany vydanych v rozmezi ¢trnéacti dni pfed zacatkem akce.
MF Dnes béhem konani festivalu vyddva mimotadnou ptilohu deniku, v€novanou déni a

aktualitam ze ZFF.

Festival se prezentuje v renomovaném zahrani¢nim odborném tisku Variety a Screen
(ve specialnim vydéani pro némecky filmovy svatek Berlinale), ECFA Journal, International
Film Guide a Film and Festivals Magazine. ZFF se piedstavuje také v Ceském tisku Cine-
pur a Synchron, jejichZ cilovou skupinou jsou ¢tenéii z fad filmovych profesionalti a od-

borniku.

Specialni festivalovou ptilohu obsahuje vybrané cislo Magazinu Zlin. Vychazi jedenkrat
do mésice a je zdarma distribuovan do schranek domdacnosti ve Zliné. Inzerci najdeme
1 v reklamnim letaku spole¢nosti Enapo Obchodni, a.s. — maloobchodni sité prodeje potra-

vin. Spole¢nost se na festivale podili jako partner.
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Programovy TV Magazin je po suplementu Blesk magazin TV druhou nejétenéjsi piilohou
denikti (1,474 mil.). ZFF spolupracuje s vydavatelem tohoto suplementu jiz nékolik let.
ASTROSAT, spol. s.r.o. vydava dalsi programové magaziny — TV Mini a TV Star. V roce
2010 jako partnerské protiplnéni poskytl ASTROSAT, spol. s.r.o. inzerci v téchto magazi-

nech.

Jednoduchou analyzou cilovych skupin a obsahového zaméteni tisku, ktery ZFF pro propa-
gaci vyuziva, lze vyvodit velmi nizké zaméfeni na cilovou skupinu vysokoskolskych stu-
dent. Komunikace prostfednictvim téchto médii mifi zejména k rodicim respektive mat-

kam a jejich détem.

Internet

Vyznamné médium a nosi¢ vSech informaci predstavuji webové stranky Zlinfest.cz. Fungu-
ji jako pravodce festivalem — obsahuji vSechny potfebné informace o programu, historii,
doprovodnych akcich atd. Na webu najdete velmi piehlednou fotogalerii kazdého festiva-
lového dne. V dnesni dobé se funk¢ni, obsahove a graficky spravné naplnéné internetové
stranky povazuji za naprostou samoziejmost. Maji urcitou vypovidaci hodnotu o festivale
a dokaZou zaptisobit nejen na potencialni nadvstévniky, ale 1 na pfipadné sponzory a partne-

ry.

Vyznamna ¢ast komunikace s potencialnimi navstévniky probihd prostfednictvim profilu
,Fi1lm Festival Zlin“ na Facebook.com. Jsou zde pravidelné¢ umistovany novinky o déni
a chystaném programu na festivale. V prib&hu festivalu se komunikace zintenziviiuje
a pravidelné€ se zde objevuji nejcerstveéjsi novinky, zmény a informace. K profilu se jiz pii-
dalo vice nez 2.300 pfiznivch. V dubnu 2011 byl vytvoien novy profil s ndzvem ,,Zlin Film
Festival“. VSichni fanousci stavajiciho profilu byli upozornéni na zménu ndzvu festivalu.

Spravce stranky je pozadal o piechod na novy profil.
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Na komunitnim serveru pro sdileni videi Youtube.com najdeme kanal ZLIN FILM
FESTIVAL, ktery byl zalozen teprve v kvétnu 2010. Kanal koresponduje s celkovou vizu-
alni identitou 50. ro¢niku a obsahuje festivalovou znélku a zdznam Festivalovych minut.
Bohuzel se béhem roku s kandlem vibec nepracuje. Neni pravideln¢ aktualizovany.

Za necely rok své existence ziskal pouze 11 odbératelti.

Sirsi spolupraci navazal ZFF se zlinskym informa¢nim serverem Zlin.cz, jehoZ provozova-
telem je AVONET, s.r.o. Hlavni ¢ast partnerského protiplnéni se vztahuje na obdobi kond-
ni festivalu. V menu webu se pro ptilezitost festivalu umisti specidlni polozka ,,Aktuality
ze ZFF*, kde se nachazi kompletni program festivalu, aktualni fotodokumentace a zdznam
Festivalovych minut. Na serveru se pravidelné uvetejituji vSechny tiskové zpravy, které

vychazeji v prubéhu akce.

Placeny reklamni banner ZFF najdeme na zahrani¢nich serverech Filmandfestivals.com
a Filmfestivals.com — oslovit miize zejména zahrani¢ni hosty zfad filmovych tviirci

¢1 kritikd.

Také z pohledu na propagaci probihajici prosttednictvim internetu 1ze vyvodit nedostate¢né
zacileni na skupinu vysokoskolakil. Pouzivaji se sice kanaly, kter¢ jsou této skupiné poten-

cidlnich navstévnika blizké, ale nedostateCnym zpiisobem.

Rozhlas

Medialnim partnerem ZFF je Cesky rozhlas — vefejnopravni rozhlas. Programova napli
a skladba jeho rozhlasovych stanic je zamétena spiSe ke starSim posluchac¢tim. Podil mlu-
veného slova prevysuje nad hudebni skladbou. Podle Radio projektu byly za druhé pololeti
roku 2010 na tizemi CR nejposlouchangjsi stanice Radio Impuls, Evropa 2 a Frekvence 1.
Ve Zlinském kraji se nejvice poslouchaly stanice Radio Impuls, Frekvence 1 (byly zde na-

sazeny rozhlasové spoty) a CRo Brno.
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Televize

Hlavnim medialnim partnerem a tvlircem nékterych casti doprovodného programu je jiz
fadu let Ceska televize. V ramci partnerské plnéni se na obrazovkach CT1, CT2 a CT24
objevuje festivalova znélka. B€hem konani festivalu se kazdy den vysila pétiminutovy po-
fad s nazvem ,,Festivalové minuty (vzdy dvakrat denné) shrnujici nejpodstatné;jsi udalosti
festivalového dne. Béhem festivalu se nataci potad ,,Zlinsky festivalovy tyden, ktery se
po skonéeni akce vysila na CT1 a CT2. Hlavni udalost — festivalovy Galaveéer — je vysila-
na v pfimém ptenosu. Béhem Galavecera se pfedavaji ceny a vyhlaSuji nejlepsi filmy festi-

valu.

Propagacni materialy

ZFF vydava kazdoro¢né€ tzv. programové denicky — brozury obsahujici kompletni progra-
movou nabidku pro vefejnost. Kromé piehledu doprovodného programu lze zde najit de-
tailni rozpis vSech filmovych produkci s popisky jednotlivych filmti. Programovy denic¢ek
se vydava v praktické velikosti, aby ho kazdy host mohl mit vZdy po ruce. Obsahuje mapu
meésta Zlina s vyznacenymi dulezitymi misty konani festivalu a misto pro pozndmky. Bro-

Zura se vyuziva pro uspokojeni partnerti formou inzerati.

Kino

Festivalova znélka zazniva v kinoséalech ve Zling a v kinech partnerskych mést - Otrokovi-
ce, Krométiz, Vsetin a Uherské Hradisté. Diky spolupréci s Palace Cinemas Novy Smichov

zazniva znélka také v sélech prazského multiplexu.
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7.1 SWOT analyza

SWOT analyza vyhodnocuje silné a slabé stranky, ptilezitosti a ohrozeni, které souviseji

s cilovou skupinou vysokoskolaktl jako navstévnikii ZFF.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

tradice — S1

poveédomi o akci — S2

zajem médii — S3

Siroky program — S4

misto konani — ,,celé mésto — S5

dostupnost na vSechny mista konani

—-S6
propagace akce — obecné — S7
nizké nebo nulové vstupné — S8

podpora ze strany mésta a Kraje —

S9

propagace akce - zaméfena na VS

studenty — W1

propagace jednotlivych ¢&asti pro-
gramu — zajimavych pro VS studen-
ty — W2

datum konani akce (zkouskové ob-

dobi, statnice) — W3

vétSina programu zaméfena na déti

~ W4

PRILEZITOSTI

HROZBY

spoluprace s novymi partnery (napf.
kteti vyrab&ji produkty/poskytuji
sluzby pro CS VS studenttl) — O1

¢ast programu zaméiena na VS stu-

denty — O2

zlepeni komunikace s CS VS stu-

denta — O3

propagace zacilena na VS studenty —

04

nezdjem VS studentli o program —

T1

realizace konkurenc¢nich akci kon-
kuren¢nimi subjekty, zaméfenych na

VS studenty — T2
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7.1.1 Kauzalni analyza

Kauzalni analyzou jsem zjistila moznosti zapojeni silnych stranek pro vyuziti ptileZitosti
ZFF, pro zvySeni zajmu vysokoskolskych studentli o program a akci samotnou. Z analyzy

jasné vyplyva, ze nejsilnéjsi piilezitost predstavuje moznost spoluprace s novymi partnery

(O1), jejichz sluzby ¢i produkty jsou zaméfené na potieby vysokoskolskych studentii. Aby
byla tato ptilezitost opravdu vyuzita, Ize ji podpofit a 1ze ziskat nové partnery argumenty

nejsilngjSich stranek ZFF — silnym povédomim o akci mezi vetejnosti (S2), zdjmem médii

(S3). Vysokoskolaci jsou povazovani za skupinu citlivou na cenu, coz se poji s dalsi velmi

silnou strankou ZFF a to nulovym vstupnym (S8). To pfedstavuje ptileZitost pro partnery

oslovit maximum potencialnich navstévnikl, aniz by byli ohroZeni jejich momentalni fi-

nanéni situaci.

Dalsi ¢ast kauzalni analyzy odhaluje moznost odstranéni slabych stranek prostfednictvim
prilezitosti. Pro realizaci ptilezitosti zvySeni ndvstévnosti cilovou skupinou vysokoskolaki

se nabizi zredukovat zejména slabou stranku propagace zameétfenou na vysokoskoldky

(W1). Zvyseni zajmu vysokoskolakl o ZFF lze podpofit predevsim zefektivnéni propagace

smérem k této cilové skupiné (O3). Stejné prispéje 1 drobné upraveni programové skladby

(02) tak, aby nekteré ¢asti doprovodného programu byly pro tuto skupinu zajimavé.

Z realizované kauzalni analyzy na zakladé SWOT vyplyvaji moznosti vyuziti silnych stra-

nek pro potlaceni hrozeb. Nejvétsi hrozbu predstavuje moznost realizace konkurenénich

akci (T2) konkurenénimi subjekty, zaméfenych na VS studenty v dob& konani ZFF. Tuto

hrozbu lze potlacit vyuZzitim silnych stranek, zejména Sirokym programem (S4) - dopro-
vodné akce, workshopy, projekce v kinech atp. a zajmem médii (S3) o n¢j. Hrozbu elimi-
nuje fakt nizkého ¢i nulového vstupného na vSechny ¢asti programu a vSeobecnd propagace

festivalu.

V projektu se vSeobecné doporucuje eliminovat hrozby a slabé strdnky na minimum. Pro-
vedenou analyzou jsem ziskala mozné negativni dopady slabych stranek na mozZnosti posi-

leni hrozeb. Pokud se bude ZFF prezentovat pouze jako festival filmu pro déti a mladez

(TT) a bude tak nadale striktné¢ komunikovat, lze ocekéavat nezdjem vysokoskolakti o ZFF.
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Doporucuji vétsi zacileni na skupinu studentli vysokych kol ve Zlinském kraji — roz§ifeni
programu tak, aby byl zajimavéa pro studenty a doplnéni mediaplanu o efektivni propagaci

na vysokych a vyssich odbornych Skolach.
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8 REALIZOVANY PRUZKUM

ey

Priizkum jsem realizovala na vzorku vysokoSkolskych studenti studujicich nebo Zzijicich
ve Zlinském kraji. Prizkum probihal formou online dotazniku (viz. ptiloha P VI) a zGcast-
nilo se jej 123 respondentii. Vysledek prvni otdzky jasné vypovida o tom, ze se vSichni

dotazani vysokoskolaci zajimaji o kulturu.

Demografie

Z celkového poctu respondentii odpovidalo na otazky 66% Zen a 34% muza. VSichni byli
ve véku 19 — 26 let, pficemz nejvice byla zastoupena skupina ve véku 21 — 23 let (65,8%).
Z 54% se jednalo o studenty bakalatského programu. Zbyli respondenti navstévuji magis-
tersky program. Pievazné se jednalo o studujici ve Zlinském kraji (92,68%). Trvalé bydlis-
té tcastniku prizkumu se nachazi zejména ve ZLK (41,46%). Vyraznégji je zde zastoupen
také Olomoucky (14,63%) a Moravskoslezsky kraj (12,2%). Téméf vSichni dotdzani studu-
ji na Univerzité¢ TomaSe Bati (96%), z nichZ pochézeli 3 studenti z Fakulty technologicke,
18 studentii z Fakulty managementu a ekonomiky a zbylych 96 studuje Fakultu multimedi-

alnich komunikaci.

Kultura

Z dotadzanych vysokoSkolskych studentli se vSichni (100%) zajimaji o kulturu. Rozsitujici
otazkou jsem zjistila, Ze se dale nejvice zajimaji predevsim o hudbu (uvedlo 70,7% dota-
zanych), film (68,3%) a divadlo (43,9%). Respondenti v této otdzce s otevienou odpoveédi

uvadéli vzdy vSechny oblasti kultury, o které se nejvice zajimaji.
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42
54
Oblasti zajmu o kulturu
84
O vystavy a uméni
O Divadlo 87
B Film a kino
O Hudba a koncerty
0 20 40 60 80 100

Pocet odpovédi respondentt

Graf 1 Oblasti zajmu o kulturu (Zdroj: viastni)

Vysokoskolsti studenti navs§tévuji nejcasteji filmové projekce v kinech (uvedlo 36,6% do-

tazanych), hudebni koncerty (34,1%) a divadelni ptedstaveni (24,4%).

18
Nejcastéji

navitévované 30

kulturni akce
B vystavy
O Hudebni festivaly
O Divadlo
B Koncerty
OKino

0 10 20 30 40 50

Pocet odpovédi respondentt

Graf 2 Nejcasteji navstévované kulturni akce (Zdroj: vlastni)
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Vysokos$kolaci a kultura ve Zlinském kraji

Otazkou ¢. 4 jsem zjiStovala, do jaké miry rozumi a co si piedstavuji vysokoskoléaci
pod pojmem ,,mistni kultura®. L.ze konstatovat, Ze vSichni respondenti si pod timto slovnim
spojenim piedstavuji kulturni aktivity organizované v ur¢itém regionu. Vybrala jsem néko-

lik odpovédi:
,, Kultura specificka vyhradné pro danou oblast.

., Kulturni akce pordadané v urcité oblasti, miizou byt i odrazem specifické kultury, napr.

lidova hudba apod. “

., Kulturni deni v jednom meésté ci vesnici. V Sirsim slova smyslu pak v okresu, kraji ¢i sta-

113

tu.

V dalsi ¢asti vyzkumu meéli respondenti jmenovat tii nejvyznamnégjsi kulturni akce Zlin-
ského kraje. Podle jejich nazoru piedstavuje nejvyznamnéjsi akci praveé ZFF (78%).
S velkym odstupem nésleduje studentska akce Majales (24,4%), hudebni festivaly Vizo-
vické Trnkobrani (22%) a Masters of Rock (19,5%) a sportovni udélost Barum Czech
Rally Zlin (14,6%) populéarni v celé republice.

18

Nejvyznamné;jsi
kulturni akce ZLK

OBarum rally
O Masters of Rock 96
B Trnkobrani
B Majales

O zFF

0 20 40 60 80 100 120

Pocet odpovédi respondenti

Graf 3 Nejvyznamnéjsi akce Zlinského kraje (Zdroj: viastni)
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Dotéazani studenti se vyjadrili, které kulturni instituce, kulturni zafizeni, organizace ¢i jiné
subjekty povazuji za dilezité tviirce/organizatory kulturnich aktivit ve ZLK. Podle jejich
vyjadieni se mezi tfi nejdilezitéjsi fadi UTB, divadla ve Zlin¢ a samotné mésto Zlin.
Vzhledem k mnozstvi akci organizovanych ze strany UTB pro studenty, se dala jejich od-

poved predpokladat.

Vysokoskolaci a ZFF

Dalo by se fici, Ze vétSina vysokoSkoldkli znd produkéni spolecnost FILMFEST, s.r.o.
Kladné odpovédélo 65,85% dotazanych. Na otazku, jakou akci FILMFEST, s.r.o. potada,
uvedlo 114 respondentl spravné ZFF tzn. 92,3%. Touto otdzkou jsem se ujistila o tom,
ze v povédomi vefejnosti neni zakotven jeden stabilni ndzev akce. Objevovala se zde tato
pojmenovani: Zlinsky filmovy festival pro déti a mladez, Mezindrodni filmovy festival pro

deti a mladez, Filmovy festival, Zlinsky festival filmu atp.

O ZFF
O Nevi 114
B Zlinsky pes

Graf 4 Akce poradana spolecnosti Filmfest, s.r.o. (Zdroj: viastni)

Kuriéznéjsi odpovedi se objevily u otazky: Jaky je oficialni nazev tradicniho mezinarodni-

ho festivalu filmu pro deti a mladez poradaného ve Zline?

Vybrané odpovédi: FilmFest, 53. mezindrodni festival filmu pro deti a mladez, Filmovy
festival pro déti a mladez, Détsky filmovy festival, Film festival Zlin atp. Spravny nazev
ZLIN FILM FESTIVAL uvedlo pouze 15 dotazanych. Vysledky opét odkryvaji neznalost

oficialniho nazvu takto vyznamné udalosti.
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Otazka €. 10 fesila navstévnost ZFF studenty vysokych Skol. Z vysledki vyplynulo, ze 31%
dotazanych studentii pravidelné béhem poslednich péti let festival navstivilo. Pficemz dal-
Sich 54% respondenti festival navstivilo alespoil jednou za poslednich pét let. Pouze 15%
studentl akci v tomto ¢asovém horizontu nenavstivilo viibec. Lze tedy tvrdit, Ze o samotny
festival maji vysokoSkolaci zajem. To potvrzuje i vysledek dalsi otdzky, kdy studenti

ze 78% uvedli, Ze se zajimaji o program ZFF.

O Ano, festival pravidelné
navstévuji

B Festival jsem navstivil/ajednou

32%

O Ne, nafestivale jsem nikdy
nebyl/a

O Ano, nékolikkrat jsem festival
navstivil/a

Graf 5 Zucastnil/a jste se behem poslednich 5ti let tradicniho mezinarodniho

festivalu filmii pro deéti a mladez ve Zliné? (Zdroj:viastni)

Z doprovodného programu se studenti nejcastéji ucastni koncertti a hudebnich vystoupeni
probihajicich v ramci festivalu. Navstivi akci Duhova kulicka a zavitaji na pofadané vysta-
vy. Jen malé ¢ast si nenechd ujit besedy, pfednasky ¢1 workshopy s profesionaly. Projekce

v kinech navstivi 61,54% dotdzanych.

Graf ¢. 6 zndzornuje dilezité udaje o tom, z kterych zdrojii nejvice Cerpaji studenti infor-
mace o programu ZFF. Z vysledkl vyplyva, které¢ komunika¢ni kanaly 1ze posilit a kterymi
se studenty nejlépe komunikovat. Informace z webovych stranek ziskava 75,6% responden-
td, 58,5% dotazanych si informace zjiStuje na informacnich tabulich ve mésté. V tist€éném
programu hleda 56,1% vysokoSkolakt. 46,3% studentl se informuje od zndmych a 26,8%
shani informace na misté konani akce. Pouze 12,2% dotdzanych Cerpa informace z Facebo-

ok profilu, tj. stejné procento jako téch, ktefi se o program viibec nezajimaji.
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Mista hledani
informaci o 57
programu ZFF

M Informace nehleda
O Facebook profil ZFF

B Misto konani akce

72

O Informace od znamych 93

O Tistény program

M Informaéni cedule ve mésté
O webové stranky 0 20 40 60 80 100

Pocet odpovédi respondentt

Graf 6 Nejcastéjsi mista hledani informaci o programu ZFF (Zdroj: viastni)

Naprosta vétSina dotdzanych studentli (95%) sdili nézor, Ze realizace ZFF je pro mésto Zlin
dualezita. Podle jejich ndzort tato akce pfinasi Zlinu predevsim prestiz, popularitu a media-
lizaci mésta. Vybiram zajimavé odpovédi na otazku Co je podle Vas prinosem realizace

ZLIN FILM FESTIVALu pro mésto Zlin?:

., Kulturni aktivita, vysoky pohyb lidi a to i ze zahranici, podpora celkového deéni, zvysovani

kreditu mésta. *
. Medialni zviditelneni, kulturni vyziti pro zlinaky a studenty, udrzovani tradice. *

., Pozice kvalitniho kulturné zaméreného mésta, povédomi obyvatel CR i ostatnich stiedo-

3

evropskych zemi o CR a zvlasté o Zliné.*
,, Prestizni akce, oZiveni kulturniho déni ve méste.

,, Turistika, image Zlina (mluvi se o néem ve vsech velkych médiich, po celé CR), je to pres-
tizni.
., Vyznamnd kulturni akce prindsSejici Zlinu prestiz, pozornost, kladné PR spojené s investi-

I3

ci do deti, pozornost médii, znamé osobnosti.
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8.1 Cile prizkumu

Cilem realizovaného priizkumu bylo ziskat informace o postoji vysokoskolakii na mistni
kulturu a akci ZFF. Festival se sklada z n€kolika dil¢ich ¢asti doprovodného programu za-
méfenych na riizné podoblasti kultury. Dal§im cilem prizkumu mezi cilovou skupinou VS
studentti, bylo zjistit, které kulturni podoblasti preferuji a o které se nejvice ve svém Zivoté
zajimaji. Prizkum m¢él pfinést nové pohledy na moznosti programovych tprav ¢i zmén
a propagace ZLIN FILM FESTIVALU u segmentu vysokoskolaki. Vysledkem je navrh

efektivni komunikace smérem k této cilové skupin€ v projektové ¢asti prace.

8.2 Prizkumné otazky

Otazka &. 1

Do jaké miry znaji vysokoskolaci studujici ve Zlinském kraji ZLIN FILM FESTIVAL?

Otazka ¢. 2

Maji vysokoskolaci studujici ve Zlinském kraji pozitivni vztah k akci ZFF?

Otazka €. 3

Ugastni se akce ZFF vice jak 50% vysokogkolaki studujicich ve Zlinském kraji?

Otazka ¢. 4

Jaké formy propagace ZFF jsou uplatiiované?

Otazka ¢. 5

Je programova skladba ptizpiisobena zdjmu vysokoskolskych studenta?
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9 ODPOVEDI NA PRUZKUMNE OTAZKY

V praktické ¢asti jsem prostfednictvim analyz a realizovaného priazkumu vyvodila zavéry

respektive odpovédi na stanovené prizkumné otazky.

Otédzka €. 1
Do jaké miry znaji vysokoskolaci studujici ve Zlinském kraji ZLIN FILM FESTIVAL?
e Odpoved ¢. 1:

Odpovéd’ na prvni prizkumnou otazku jsem zjisStovala realizovanym online prizkumem
mezi VS studenty. Vzhledem k tomu, Ze se vSichni dotédzani respondenti zajimaji o kulturu,
dalo se ptedpokladat, ze budou znat také ZFF. Vysledky priizkumu tuto domnénku potvrdi-
ly. Dotdzani studenti znaji organizatora, jimz je FILMFEST, s.r.o. Spravné k nému pfitadili
hlavni realizovanou udélost. Ve 114. odpovédich se objevily rizné nazvy realizované kul-

turni akce, ale ve vyznamu se stale jednalo o filmovy festival.

Otazka ¢. 2
Maji vysokoskolaci studujici ve Zlinském kraji pozitivni vztah k akci ZFF?
e Odpovéd ¢. 2:

Pozitivni odpovédi v realizovaném prizkumu vypovidaji o pozitivnim a kladném vztahu
vysokoskolakt k ZFF. Jejich postoj dosvédcuje n€kolik vysledkli vyplyvajicich z prazku-
mu (navstévnost festivalu, znalost akce, navs§tévované casti programu, sledovanost infor-
maci o akci, atp.). Dilezity je poznatek, piedstavuje nazor na dilezitost ZFF pro mésto
Zlin. Naprosta vétSina dotazanych studentti (95%) sdili nazor, Ze realizace ZFF je pro més-
to Zlin dualezitd. Podle jejich nazorii tato akce pfindsi Zlinu ptedevs§im prestiz, popularitu

a medializaci mésta.
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Otézka €. 3
Utastni se akce ZFF vice jak 50% vysokogkolakt studujicich ve Zlinském kraji?
e Odpovéd ¢. 3:

Z realizovaného prizkumu vyplynul zfejmy zajem o akci ZFF mezi vysokoskolskymi stu-
denty. 31% dotazanych studentl pravidelné béhem poslednich péti let festival navstivilo.
Dalsich 54% respondentti festival navstivilo alespon jednou za poslednich pét let. ZFF se
vSak pravidelné ucastni méné jak polovina vysokoskoldkd ve Zlinském kraji. Vysledek
potvrzuje nutnost zkvalitnéni komunikace s touto cilovou skupinou a vetsi propagaci vy-

branych doprovodnych akei vhodnych pro vysokoskolaky.

Otazka ¢. 4
Jaké formy propagace ZFF jsou uplatiiované?
e Odpovéd ¢. 4:

Na otazku €. 4 jsem odpovédéla v kapitole 8 Uplatiiované formy propagace v ramci ZFF.
Lze zde najit vSechny vyznamné formy propagace a jejich blizsi popis. V ramci celého fes-
tivalu se jednd o dostateCnou propagaci u Siroké vetejnosti a vybranych cilovych skupin.
Analyzou pifjemci jednotlivych vyuzivanych médii jsem zjistila mezery v zacileni na VS

studenty.

Otazka ¢. 5
Je programova skladba ptizptisobena zdjmu vysokoskolskych studenti?
e Odpovéd €. 5:

Vysokoskolaci si dokdZou vybrat vhodné a zajimavé akce ZFF. Lze konstatovat, Ze pro-
gramova skladba je piizptisobena zajmu VS studentil. Dokazuji to také vysledky priizku-
mu, kdy vysokoskoléci nejcastéji navstévuji kino a koncerty. Z kultury se nejvice zajimaji
o hudbu, film a vystavy. Program ZFF pokryva vSechny tyto oblasti zajmu cilové skupiny
VS studenti. Hlavni programovou nabidku tvoii filmové projekce promitané v kinech.

V ramci doprovodného programu se konaji koncertni vystoupeni a realizuji se vystavy.
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III. PROJEKTOVA CAST
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10 NAVRHY VEDOUCI K ZVYSENI EFEKTIVITY PROPAGACE A
NAVSTEVNOSTI ZFF CiLOVOU SKUPINOU
VYSOKOSKOLAKU

V Ceské republice se kazdoroéné uskuteéni fada festivalit — hudebnich, filmovych, diva-
delnich. Nejpopularngjii a nejpiistupnéjsi jsou hudebni udalosti, jelikoz se jich v Cesku
realizuje ro¢né nékolik desitek az stovek orientovanych na nejriznéjsi zanry. Konaji se
témet v kazdém okrese pfedevsim béhem letnich mésict, a proto se fanousci hudebni kul-
tury snadno uspokoji. V mnoZstvi konanych hudebnich festivalii se musi jednotlivé akce
profilovat nejen Zanrem a cilovou skupinou, ale i ndzvem a celkovym vizudlnim stylem.
V porovnani s filmovymi festivaly lze opravdu fici, Ze si organizatofi potrpi na spravném
a jednotném nazvu své akce (Colours of Ostrava, Rock for People, Masters of Rock, Vizo-

vické Trnkobrani atp.).

10.1 Efektivni komunikace smérem k vysokoskolakiim

Zlin lze jednoznaéné povazovat za univerzitni mésto, proto navrhuji vylepSeni komunikace
smeérem k cilové skupiné vysokoskolskych studentt UTB a studentii vySSich odbornych
Skol. V praktické casti jsem se zminila o tom, Ze ZFF komunikuje pfedevsim se Sirokou

vetejnosti bez bliz§iho zaméteni na jednotlivé cilové skupiny pochazejici ze ZLK.

Nejen studenty zaujmou pouze komunikaty, které propaguji produkty, sluzby a udalosti,
ke kterym ma ¢loveék vybudovany vztah. Jestlize ptijemce nema ke kultufe vztah a ani mo-
tivaci se o ni zajimat, je pravdépodobné, ze jej reklamni sdéleni komunikujici konkrétni
kulturni produkt ¢i udélost zarucené mine. Z realizovaného prizkumu vsSak vyplynulo,
ze se studenti o kulturu zajimaji, tudiZz zde existuje pravdépodobnost zajmu o program

ZFF. Pfedevsim o koncerty a hudebni vystoupeni v ramci doprovodného programu.

UTB sidli na dvanacti budovach rozmisténych po Zlin€. Fakulta logistiky a krizového ftize-
ni se nachazi dokonce v Uherském Hradisti. V samotném Zlin€ ptsobi také nékolik vyssich

odbornych $kol, které predstavuji idedlni misto pro efektivni zplisob propagace ZFF nebo
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alespoil jednotlivych ¢asti programu. Doporucuji vyuzit vSech dostupnych a vhodnych ka-
naltl a médii pro propagaci ZFF. UTB je spoluorganizatorem festivalu. Nasledujici moz-
nosti propagace, které lze realizovat na ptidé UTB by mély byt obsahem partnerského plné-

ni.

Internet

Na internetovych strankach UTB a jednotlivych fakult se nachazi sekce ,,aktuality®, kterou
lze vyuzit pro upozornéni na nékteré akce ¢i zmény v programu ZFF. Konkrétné se zde
muzou uvadét informace napi. o workshopech, besedach, diskusich s filmovymi protago-
nisty a tvlrci. Sdé€leni, které by opravdu mohlo zajimat studenty, je mozné zde uvetejnit
vzdy operativné. Nabizi se také umisténi reklamniho banneru s aktivhim odkazem

na stranky ZFF. MZe se jednat také o PR ¢lanek, ve kterém bude odkaz na stejny web.

Za zvézenou stoji vybudovani specidlni sekce — rubriky pfimo na hlavni stran€ univerzit-
nich ¢i fakultnich stranek. V této rubrice by se mohly objevovat podrobnégjsi informace
o programu, ktery je urcen také pro studenty univerzity (napt. program koncertd, letniho

kina, besedy, Duhova kulicka atp.).

Nemél by se podceniovat ani aktualizovany obsah a ptehlednost internetovych stranek Zlin-
fest.cz. Vysledky realizovaného prizkumu ukazuji na jejich dilezZitost pti ziskdvani infor-
maci o programu ZFF. Po rebrandingu a redesignu, ktery probéhl po ukonceni 50. ro¢niku

festivalu, se stranky velmi zpiehlednily a ziskaly zcela novou atraktivni tvar.

Internetové servery

Jiz nékolikatym rokem uspésné funguje studentsky internetovy portal Suport.cz. Diky své-
mu obsahu a jedinecnosti se fadi mezi populdrni servery vyuzivané studenty na UTB. Ser-
ver pfindsi informace o déni na univerzité i mimo ni. Nabizi dostatek prostoru pro pravi-
deln¢ Clanky, reklamni bannery ¢i informace o programu vhodného pro vysokoskolaky.
Provozovatel webu Studentskd Unie sdruzuje velmi kreativni lidi, ktefi jsou schopni

s propagaci akce pomoci.
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Od roku 2006 funguje popularni informacni server Vychytane.cz zaméfeny na informovani
o kulturnich a spolec¢enskych akcich nejen ve Zliné a jeho blizkém okoli. Na serveru
se pravidelné objevuji informace o chystanych akcich, koncertech, vystavach a jinych uda-
lostech. Vychytane.cz predstavuje idedlni moznost prezentace ZFF, jelikoz jeho cilovou
skupinu tvoii mladi lidé ve véku 15 — 39 let, pfevazné studujici na VS nebo s ukonéenym
VS vzdélanim. Navstévnici stranek Vychytane.cz Ziji aktivnim kulturnim a spoleéenskym
zivotem — sami akce vyhleddvaji a Gcastni se jich. Kromé¢ upozornéni na vyznamné ¢asti
programu je mozné po dohod¢ s provozovateli umistit PR ¢lanky a fotoreporty, které bu-
dou zajistény ze strany Vychytane.cz. Pfi navazani partnerstvi s timto serverem je idedlni
domluvit vlastni ,,webovou stranku* napt. Zff.vychytane.cz. Stranku lze doplnit o vizual

daného ro¢niku. Na této specialni strance se budou umist'ovat pouze informace o festivale.

Populérni celorepublikovy internetovy server zaméteny na studenty a mladé lidi Topzine.cz
¢asto medialné podporuje vyznamné hudebni, kulturni a filmové projekty. Ditkazem toho
je i partnerstvi s LFS. Myslim si, Ze by bylo vhodné v ramci podpory komunikace se skupi-
nou VS studentd vyuzit i moznosti spoluprace s timto internetovym serverem. Nejéast&j$im

protiplnénim, které poskytuji, pfedstavuje bannerova kampan na strdnkach serveru.

Vyznamné internetové médium zaméfené na vysokoskolské studenty Studenta.cz je cha-
rakterizovan jako lifestylovy portal pro viechny studenty a absolventy v CR. Server provo-
zuje spole¢nost Promotion International s.r.o., kterd vydava Ctyfikrat do roka také tiStény
magazin Studenta. Vychézi v nakladu 90 000 vytiskii. Za zvaZenou stoji navazana spolu-
prace také s touto spolecnosti. Kazdopadné doporucuji zasilat tiskové zpravy redaktorim

jak online magazinu, tak jeho tisténé verze.

Internetova televize

Na UTB piisobi portal univerzitni internetové televize Neon TV. Jejim hlavnim cilem je
nabidnout kvalitni audiovizuédlni produkci z dilny student audiovizuédlnich obort, online
ptenosy kulturnich, spole¢enskych a sportovnich udalosti. Na serveru jsou k dispozici ak-
tudlni ¢lanky o déni na univerzité, fotografie a dilezité informace z UTB. Neon TV mitize

pofidit zaznam nékterych vyznamnych workshopt, které mohou byt pfinosem pro studenty,
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ktefi se akce nemohli Gi€astnit pfimo. Reportéfi této studentské televize mohou informovat
o déni na festivale a zprostiedkovat tak studentim napf. rozhovory s vyznamnymi herci

a tvurci.

Socialni sité a komunitni weby

Univerzita, fakulty a knihovna vyuzivaji ke komunikaci se studenty také socialnich siti —
nejvice fenomén dnesni doby Facebook.com. Bylo by dobré vzajemné propojit ,,faceboo-
kovou‘ komunikaci ZFF a univerzity komplexné. Pro zvySeni poctu fanouska se muize zre-
alizovat reklamni kampan na Facebook.com. Jednd se o pomérné levnou a efektivni varian-
tu online reklamy. Diky moZnosti nastaveni pfesného segmentu je mozné zacilit opravdu
na pozadované cilové skupiny. Dobfe nastavené parametry zacileni pfinesou opravdové
potencidlni navstévniky akce nikoliv jen ,,mrtvé* fanousky, které obsah ani program festi-

valu nezajima.

V praktické ¢asti prace jsem se zminila o tom, Ze ZFF pouZziva server na sdileni videi
Youtube.com. Pro vétsi sledovanost a odbér videi z tohoto kandlu by bylo ideélni pravidel-
n¢ aktualizovat a rozsifovat obsah. Nemusi se jednat jen o videa z festivalu, ale napf. také
o trailery filmd, které se budou na festivale promitat. Ceskou obdobou Youtube.com
je Stream.cz, ktery 1ze vyuzit pro stejné ucely. Rozhodné doporucuji vSechna videa uvetej-

néna na kandle festivalu propojit s profilem na Facebook.com.

~

Casopisy

Univerzita vydava co ¢tvrt roku vlastni bilingvalni ¢asopis s nazvem Universalia. Zamétuje
na zivot a déni na pid¢ této statni instituce. Bylo by jisté pfinosné zde umistit vhodny ¢la-

nek o festivale, pravé i z toho diivodu, Ze by si jej mohli precist také zahrani¢ni studenti.

Casopis In.Ghost, je sice projektem Studentské unie, ale neodmyslitelné patii do Zivota
zlinskych studenti. Vzhledem ke vsttficnosti redaktord, doporucuji vyuzit jejich sluzeb

a publikovat zde ¢lanek o festivale. Samoziejm¢e se musi jednat o informace, které mohou
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studenty zajimat a byt jim piinosem. Casopis se distribuuje zdarma a je k dispozici na vét-

Sin¢€ univerzitnich budov, odkud si jej mohou studenti odnést dom.

Direct mail

Vétsina VOS, fakult UTB nebo vedeni jednotlivych ustavii disponuji seznamem e-
mailovych adres na své studenty. V mnohych ptipadech existuje tzv. hromadny mail. Tedy
jedna konkrétni adresa, diky niZ se vase zprava dostane do e-mailovych schranek nékolika
desitkdm studentii najednou. Vzhledem k mnozZstvi spamt, bych tuto komunikaci smérem
ke studentim doporucovala maximalné dvakrat béhem celého roku. Obsah prvniho direkt
mailu by mohly tvofit obecné informace o festivale, zpiisobech a moznostech zakoupeni
vstupenek na akci a s odkazem na web ZFF. Odesilal by se v polovin€ dubna, kdy uz byva
oficialné zvetejnén program. Druhy e-mail by se odesilal tésné pied zahajenim festivalu.
Obsahoval by upozornéni na jeho zacatek a informace o n€kterych vybranych akcich, které

by mohly studenty zajimat.

Nasténky

Idedlni misto pro prezentaci ZFF piedstavuji nasténky, vyvésky ¢i plakatovaci plochy
na UTB a VOS. Na kazdé budové jich najdeme nespoéet — efektivné miizeme vyuzit také
prostor na kolejich, v menze, v knihovné a na toaletach, kde se pohybuje velké mnozstvi
studentii. Na stoly, okenni parapety a jind mista se mohou umistit programové letaky. Cim
vétsi a vyrazngjsi plakat bude k dispozici, tim se potencialni efektivita zvysi. Na nastén-
kach mnohdy zlstava velké mnozstvi starych a neaktualnich plakata.

Z prizkumu jsem zjistila, ze vyznamna ¢ast dotdzanych studentli ziskédvéa informace o pro-
gramu ZFF zinformacnich tabuli rozmisténych po mésté. VéE&im, ze stejného efektu

by dosahly aktualni a piehledné plakaty umisténé v ramci UTB a VOS.

Ostatni

Univerzita provozuje na n€kterych budovach informacni LCD televize, na kterych se obje-
vuji oznameni a informace o zajimavych kulturnich a spolecenskych akcich konanych ne-

jen v ramci univerzity. Vzhledem k jejich umisténi na frekventovanych mistech je rozhod-
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né¢ dobré tuto moznost prezentace vyuzit. Lze se propagovat nejen prostiednictvim static-
kého snimku (napt. plakat), ale i prostfednictvim spotu (napt. upoutavka na festival) — bo-

huzel bez ozvudeni.

V prostorach knihovny a studovny jsou pro studenty k dispozici pocitace. Jejich ,,plocha*
se pouziva jako prostor pro umisténi bannera s aktivnim odkazem na webové stranky nebo
facebook profil. V soucasné dob& neni tato mozZnost hojné vyuzivana, proto dokaze pti kva-

litnim a kreativnim zpracovani zaujmout.

Po vlastnich zkuSenostech s organizovanim a realizaci studentské akce Majales, mohu do-
porucit usporadani promo akce. Nemusi se jednat o nic sloZitého. Efektivné funguji hostes-
ky, které rozdavaji letaky s programem na vybrané akce. K ZFF se neodmyslitelné poji
maskoti z pohadkovych vecernickti (Maxipes Fik, Krtecek, Rékosnicek, Kiemilek a Vo-
chomtirka atp.). Ti se kazdoro¢né na festivale objevuji v nadzivotni velikosti. Predpokla-
dam, ze pfitomnost nékteré z uvedenych postavicek na piidé univerzity (jesté pred zahaje-
nim ZFF) by byla dostate¢né atraktivni a napadita. Rozhodné by maskoti na sebe strhli vét-

§i pozornost nez bézné hostesky. Tim se vyznamné upevni povédomi o akei.

Nabizeji se samoziejmé dalsi alternativni moznosti zviditelnéni festivalu v rdmci univerzi-
ty a VOS — napf. vyuziti volného mista v jidelnich listcich, samotné prostory pro rozmisté-
ni nejriznéjSich 3D materidlt. Popularni jsou napadité zpracované nalepky, které se lepi

na nejriznéjsi mista a pfedmeéty. Kreativité se zde meze rozhodné nekladou.

Studenti velmi Casto a hojné navstévuji mistni bary, hospody, restaurace, kluby a diskoté-
ky. Neméla by se zanedbavat ani propagace v téchto podnicich (letdky na stolech, plakaty
ve vylohach atp.). Narazim zde na otazku etiky propagace ,.festivalu pro déti a mladez*
v podnicich kde se kouii a poZiva alkohol. Komunikovat se zde mohou napt. jen akce za-
jimavé pro cilovou skupinu VS studenti — konkrétné filmové projekce uréené ,,star§im*
divakiim ¢i koncertni a hudebni vystoupeni v ramci doprovodného programu. K tomuto

ucelu se mohou nechat vyrobit specialni festivalové pivni podtacky.
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Popularni jsou warm-up party realizujici se pfed zahajenim kulturnich a spolec¢enskych
udalosti. TotéZ se nabizi pfed zahdjenim ZFF. Obvykle se jednd o tanecni klubovou akci
nebo hudebni vystoupeni kapely. Program byva Casto doplnén o soutéze. Studentska warm-
up party by mohla byt doplnéna o projekci n€jakého filmu. Piipadné se miize jednat o vi-
deodiskotéku slozenou jen s pisni a skladeb z filmt a seridli. Warm-up party mtze slouzit
pro uspokojeni nékterych partnert ¢i ziskani zcela novych. Na UTB se vyznamné propagu-

je spolecnost Red Bull, kterd aktivity podobné warm-up podporuje.

Na UTB studuje né€kolik desitek zahrani¢nich studentii, vétSinou pies program Erasmus.
Sdruzuji se a spole¢né podnikaji vylety a exkurze na vyznamna mista ZLK a CR. B&hem
festivalu se promitne mnoho zahrani¢nich projekci, myslim si, Ze by tyto studenty potcsilo
vidét film v rodném jazyce. Doporucuji navazat spolupraci s koordinatory téchto zahranic-

nich studentu.

10.2 Posileni tymu PR

V soucasné dobé& pracuje v oddéleni PR jeden staly pracovnik — PR manager, ktery zastava
funkci tiskového mluvciho festivalu. Nékolik mésict pied festivalem se oddéleni posili
o dal$iho externiho pracovnika. Oba spolecné fesi kompletni komunikaci se vSemi cilovy-
mi skupinami. Vytvareji podklady pro webové stranky, propagacni materidly (plakaty, bill-
boardy, CLV, programové¢ denicky, tiskové zpravy atp.). Staraji se o propagaci dil¢ich ¢asti
doprovodného programu — Kinematovlak, Minisalon - Filmové klapky atp. Nutno dodat, Ze
neustale komunikuji s novinafi — jak Ceskymi, tak 1 zahrani¢nimi. PR manager fe$i Casto
dalsi dil¢i ukoly. Béhem festivalu funguje tzv. press centrum, v némz ptsobi nékolik bri-
gadniki vétSinou z Fakulty multimedidlnich komunikaci. Pomahaji s rozesilanim tiskovych
zprav, informovanim prostiednictvi internetovych stranek a ,,facebookového* profilu,
vkladanim fotografii a videi na pfisluSna mista na internetu atp. PR managerovi asistuje

koordinator, organizujici kazdodenni tiskové konference.
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Pro zvyseni efektivity komunikace s vysokoskolskymi studenty doporucuji zaméstnat jako
brigaddnika studenta Fakulty multimedialnich komunikaci oboru marketingova komunikace.
Ten ma nejlepsi predpoklady pro tuto funkci a dostatecné teoretické znalosti problematiky
PR a propagace. Nemusi se jednat vyhradné o placenou funkci. Student mtize o této pro-
blematice zpracovavat napi. bakalarskou praci nebo se mize jednat o neplacenou praxi.
Ideélni doba nastupu studentské vypomoci by byla minimalné tfi mésice pred zahajenim
festivalu. V tuto dobu se za¢ina rysovat program akce a lze jiz smérem ke studentim ko-
munikovat. Zamérn¢€ jsem zvolila na externi pozici studenta - nejlépe zna studentsky zivot,
zézemi univerzity a moznosti prezentace ZFF vramci UTB a ostatnich VOS ve Zling

a okoli.
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ZAVER

VSichni jsme byli détmi a s détstvim mame spojené oblibené filmy, pohadky ¢i ve€ernicky.
ZFF piinasi mozZnost pfipomenout si détska 1éta praveé prostiednictvim oblibenych filmi.
V roce 2010 se napi. promitaly kultovni snimky jako Snézenky a machfi, myslim, Ze pro

nasi generaci by tento snimek shlédnuty na platné v kin€ byl opravdu nezapomenutelnym

zazitkem.

V praktické casti jsem se vénovala festivalu, jeho propagaci, potencidlni konkurenci. Rea-
lizaci n€kolika analyz a prizkumu jsem vyvodila zadvéry pro prizkumné otazky, na které
jsem v zavéru praktické ¢asti odpovédéla. Hlavnim nedostatkem v propagaci ZFF je mo-
mentalné komunikace s vysokoskolskymi studenty. Vzhledem k tomu, Zlin je univerzitni
mésto a studuje zde cca 12 500 student, neméla by se tato cilova skupina v Zadném ptipa-

de¢ opomijet. Mélo by se o tuto skupinu pecovat a vénovat ji ndlezitou pozornost.

ZFF je tradi¢ni akce s vyznamnym postavenim nejen v ramci ZLK, ale celé republiky.
Myslim si, Ze by se celkovy program mél kazdorocné rozvijet. Vyznamnym krokem by
bylo vét§i zaméfeni na cilovou skupinu vysokoSkolskych studentli. Studenti pochazejici
zjinych mést a kraji, kteti béhem svého studentského Zivota navstivi festival, mohou
v budoucnu pifedstavovat stalé a vérné navstévniky, ktefi se kvili ZFF budou do Zlina radi

vracet. Treba 1 se svymi rodinami.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci 76

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

BACUVCIK, Radim. Divadlo, filharmonie a studenti : mladi lidé jako cilova sku-
pina marketingu kulturnich instituci. Zlin: VeRBuM, 2008. 1 CD-ROM. ISBN
978-80-904273-0-3.

BACUVCIK, Radim. Kultura a my : vztahy na poptavkové strané trht kulturnich
produktti. Zlin : VeRBuM, 2009. 200 s.

CIKANEK, Martin. Kreativni primysly : piileZitost pro novou ekonomiku. Praha

: Institut umeéni, 2009. 79 s.

COLBERT, F. a kol. Marketing Culture and the Arts. Montreal: Paul & Pub Con-
sortium, 2001. 262 s. ISBN 2-89105-552-7.

DE PELSMACKER, Patrick, GEUENS, Maggie, VAN DEN BERGH, Joeri.
Marketingovéa komunikace. 2003. 600 s. ISBN 80-247-0254-1.

HILL, L., O'SULLIVAN, C., O'SULLIVAN, T. Creative Arts Marketing. Vyd. 2.
Amsterdam, Boston, Hiedelberg: Butterworth-Heinemann, 2007. 360 s. ISBN
978-0-7506-5737-2

HOLMAN, Vojta. Reklama a Zivot. Praha : ndkladem Vojty Holmana, 1909. 129

S.

JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky marketing : Strategie a trendy. Praha :
Grada, 2008. Segmentace trhu, s. 132. ISBN 978-80-247-2690-8.

JIRAK, Jan; KOPPLOVA, Barbora. Média a spolecnost. Praha : Portal, 2003.
208 s. ISBN 80-7178-697-7.

JOHNOVA, R. Marketing kulturniho dédictvi a uméni. Vyd. 1. Praha: Grada,
2008. 288 s. ISBN 978-80-247-2724-0.

KOTLER, Philip. Marketing management. Praha : Grada, 1998. 720 s. ISBN 80-
247-0016-6.

KOTLER, Philip, ARMSTRONG, Gary. Marketing. Praha : Grada, 2004. 443 s.
ISBN 80-247-0513-3.

KOZEL, Roman. a kol. Moderni marketingovy vyzkum. Vyd. 1. Praha: Grada



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci 77

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

Publishing 2006. 277 s. ISBN 80-247-0966-X.
KROUTVOR, Josef. Poselstvi ulice. Praha : Comet, 1991. 163 s.

MACHOVA, Maria a kol. Ekonomika miestnej kultiry v podmienkach trhovej
ekonomiky. Bratislava : Osvetovy tstav, 1990. 42 s.

PATOCKA Ji#i, HERMANOVA Eva. Lokalni a regionlni kultura v Ceské re-
publice : kulturni prostor, kulturni politika a kulturni dédictvi. Praha : ASPI, 2008.
199 s.

PLICKA, Slavomir. Ekonomika kultury. Praha : Informacni a poradenské stfedis-

ko pro mistni kulturu, 1991. 9 s.

SVOBODA, Vaclav. Public relations moderné a ucinn€. Praha : Grada, 2006. 240
s. ISBN 80-247-0564-8.

SINDLER, Petr. Event marketing. Praha : Grada, 2003. 236 s. ISBN 80-247-
0646-6.

TAJITAKOVA, M. a kol. Marketing kultary. Vybrané problémy. Bratislava: Eko-
nom, 2006. s. 186 s. ISBN 80-225-2176-0.

VYSEKALOVA, J., KOMARKOVA, R. Psychologie reklamy. Praha : Grada,
2002. 264 s. ISBN 80-247-0402-1.

Akademické prace

[2]

[2]

TICHA, Tereza. Cestovni ruch a kultura, hlavni konkurencni vyhody Ceské re-

publiky. Praha, 2006. 98 s. Diplomova prace. Vysoka Skola ekonomickd v Praze.

MANASKOVA, Lenka. Fundraising pro Mezindrodni festival filmii pro déti a
mladez - Zlin. Zlin, 2008. 79 s. Diplomova prace. Univerzita TomaSe Bati, Fakulta

multimedialnich komunikaci.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci 78

Elektronické zdroje
[1] 51. ZLIN FILM FESTIVAL 2011 : Mezindrodni festival filmii pro déti a
mladez [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www.zlinfest.cz/>.

[2]  Anifest [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www.anifest.cz/>.

[3] Cesky statisticky  4rad  [online]. 2011. Dostupné z WWW:

<http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/home>.

[4] Filharmonie Bohuslava Martinii [online]. 2008. Dostupné z WWW:

<http://www.filharmonie-zlin.cz/>.

[5] Filmova  Skola Zlin  [online]. 2010. Dostupné z WWW:

<http://www.filmovaskola.cz/>.
[6] GfK Czech, s.r.o. [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www.gfk.cz>.

[71  KGVUZ : Krajska galerie vytvarného umeni ve Zliné [online]. 2010. Do-
stupné z WWW: <http://www.kgvu.zlin.cz/>.

[8] Letni filmova Skola Uherské Hradisté [online]. 2010. Dostupné z WWW:

<http://www.Ifs.cz/>.

[9] Masters of Rock  [online]. 2009. Dostupné z  WWW:

<http://www.mastersofrock.cz>.
[10] Median s.r.o. [online]. 2006. Dostupné¢ z WWW: <http://www.median.cz>.

[11] Mestské  divadlo  Zlin  [online]. 2010. Dostupné z WWW:

<http://www.divadlo.zlin.cz/>.

[12] Mezinarodni Filmovy Festival Karlovy Vary [online]. 2011. Dostupné z
WWW: <http://www.kviff.com/>.

[13] NADACE Déti-kultura-sport [online]. 2011. Dostupné¢ z WWW:

<http://www.nadacedks.cz/>.

[14] NEON TV [online]. 2011 [cit. 2011-04-16]. Dostupné z WWW:

<http://neontv.cz>.

[15] Portdl Zlinského kraje [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www .kr-

zlinsky.cz>.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci 79

[16] SUPORT.CZ [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www.suport.cz/>.
[17]  Studenta.cz [online]. 2011. Dostupné z WWW: <http://www.studenta.cz/>.
[18] UTB [online]. 2000 — 2011. Dostupné z WWW: <http://web.utb.cz>.

[19] Topzine.cz  [online]. 2009 —  2011. Dostupné¢ z WWW:

<http://www.topzine.cz/>.

[20]  Vizovické Trnkobrani [online]. 2004 — 2011. Dostupné z WWW:

<http://www.vizovicketrnkobrani.cz/>.

[21]  Vychytané.cz ~ [online]. 2004 — 2009. Dostupné z WWW:
<http://vychytane.cz/main.php>.

Ostatni zdroje

[1] Interni materialy spole¢nosti FILMFEST, s. 1. 0., Filmova 174, Zlin 761 79



UTB ve Zliné, Fakulta multimedidalnich komunikaci

80

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CLV  City light vitriny.

CR Ceska republika.

FBM  Filharmonie Bohuslava Martind.
DKS  Nadace déti-kultura-sport.
LFS  Letni filmova Skola.

MDZ Meéstska divadlo Zlin.

PR Public relations.

TV Televize/televizni.

UTB  Univerzita Tomase Bati.
VOS  Vyssi odborna skola.

VS Vysoka skola/vysokoskolsky.

ZFF Zlin film festival.

ZIK  Zlinsky kraj.
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PRILOHA PI: TYPOLOGIE KULTURNICH INSTITUCI

Oblast Obor Podobor Druh (Produkt)
Umeéni Dramatické Divadlo Cinohra
Opera, opereta, muzikal
Pantomima a balet
Loutkové divadlo
Film Filmové studio (kreativni zpracovani)
Filmové ateliéry (technické zpracovani)
Televize Televizni studio (tvorba programu)
Televizni vysilani
Rozhlas Rozhlasové studio (tvorba programt)
Rozhlasové vysilani
Hudebni Koncertni instituce Umeélecky soubor
Poradatel festivalu
Vydavatelstvi a naklada- | Vydavatelstvi audio (vizualnich) nahra-
telstvi vek
Vydavatelstvi notového zaznamu
Vytvarné Tvorba Performance
,»Pouli¢ni* produkce
Prezentace Galerie a muzea
Literarni Vydavani Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Tvorba Klub poezie
a prezentace
Ochrana kulturnich | Muzejnictvi Muzea
hodnot Knihovna
Galerie
Archiv

Pamatkova péce

Zabezpeceni

a realizace

Ustav pamatkové péce

Restaurator




Vychovna, Vzdélavani, véda a | Skoly Zaméfené na tvorbu | Zakladni  umé-
vzdelivaci a zajmové vyzkum ¢i interpretaci lecka skola
¢innost
Konzervator,
akademie
Zam&fené na reali- | SS, VOS a VS se
zatni aspekty specializaci
na management
kultury
Védecka Univerzitni a akademicka pracoviste
pracovisté zaméfena na teorii a déjiny umeéni
Krouzky Zajmové krouzky
Knihovny Vseobecné, specializované, védecké
Zajmova ¢innost Ochrana Narodopisny soubor
kulturniho
dédictvi
Poznavaci aktivity Hvézdarna
Podpora Kluby pratel uméni
kulturniho Zivota
Management Agentazni Agentury zajist'ujici kulturni produkei
kultury ¢innost v jednotlivych oborech
Servisni organizace pro kulturni instituce
Podpora Ministerstvo, kraj, obec (jejich organy)
kulturniho
B Nadace mecenas kultury
z1vota

Prehled oborii ¢cinnosti a priklady kulturnich instituct (upraveno a rozsireno dle zdkladniho

cleneni uvedeného v Hamernikovad, B. Kultura a masmédia v trznich podminkach. Praha:

VSE, 1995, in Rektoiik, 2002:114)
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PRILOHA P1V: ZAVERECNA TISKOVA ZPRAVA

FESTIVAL s A
2L e

Interaanional Film Fesnival Por Ehildren and Tonih

ZLIiN 2010 - 50. Mezinarodni festival filmu pro déti a mladez

30. 5. - 6. 6. 2010, ZLIiN

TISKOVA ZPRAVA

PRO ZAVERECNOU TISKOVOU KONFERENCI — SOBOTA 5. CERVNA, SAL O. WICHTERLEHO,

FESTIVAL CENTRUM — UNIVERZITA TOMASE BATI, MOSTNI ULICE

Petr Koliha, umélecky feditel
Mila Radova, VIP Guest Service

Irena Skaunicova, vedouci produkce

Martin PaSma, tiskovy mluvci

KONTAKTY: tel. - 724 444 616, martin.pasma@zlinfest.cz

5.6. 2010

Zlin



VITEZNE FILMY ROKU 2010

Mezinarodni porota pro hrany film:

Zlaty stfeviek — za nejlepsi hrany film pro déti:

KOUZELNY STROM / MAGIC TREE (rezie Andrzej Maleszka, Polsko)
Zlaty stfeviCek — za nejlepsi hrany film pro mladez:

SEBBE / SEBBE (rezie Babak Najafi, Svédsko)

Cena mésta Zlina — zvlastni uznani hranému filmu pro déti:
KROKODYLOVE / CROCODILES (rezie Christian Ditter, Némecko)
Cena Milo$e Macourka — zvlastni uznani hranému filmu pro mladez:

MUJ MILY DENICKU / DEAR LEMON LIMA (reZie Suzi Yoonessi, USA)

Mezinarodni porota pro animovany film:

Zlaty stieviek — za nejlepSi animovany film:

ZTRACEN A NALEZEN / LOST AND FOUND (rezie Philip Hunt, Velka Britanie)
Cena Herminy Tyrlové — cena pro mladého tvirce do 35 let:

ZAMESTNANI / EMPLOYMENT (reZie Santiago Bou Grasso, Argentina)

Mezinarodni odborna porota pro soutéz evropskych debutt:
Cena Evropa:

KDYZ CHCI, TAK S| PISKNU / IF | WANT TO WHISTLE, | WHISTLE (rezie Florin Serban, Ru-

munsko)
Zvlastni cena poroty:

TICHE HLASY / SILENT VOICES (rezie Léa Fehner, Francie)

Mezinarodni odborna porota pro hrany film zemi Visegradu:
Cena ministra kultury CR:

KOCICKY / MALL GIRLS (rezie Katarzyna Roslaniec, Polsko)



Porota FICC:
Cena Dona Quijota:

KARLA A JONAS / KARLA AND JONAS (rezie Charlotte Sachs Bostrup, Dansko)

Specialni cena FICC poroty:

INDIAN / INDIAN (reZie Ineke Houtman, Nizozemsko)

Ekumenicka porota:
Cena ekumenické poroty pro déti:

INDIAN / INDIAN (reZie Ineke Houtman, Nizozemsko)

Cena ekumenické poroty pro mladez:

SEBBE / SEBBE (rezie Babak Najafi, Svédsko)

Mezinarodni détska porota pro hrany film pro mladez:
Hlavni cena détské poroty — za nejlepsi hrany film pro mladez:

OZVENY DUHY / ECHOES OF THE RAINBOW (reZie Alex Law, Honkong, Cina)

Meznarodni détska porota pro hrany film pro déti:
Hlavni cena détské poroty — za nejlepsi hrany film pro déti:

KROKODYLOVE / CROCODILES (rezie Christian Ditter, Némecko)

Divacka obec:

HIP, HOP, HOPITYHOP / HOPPELDIHOP (rezie Ralf Kukula, Némecko)

Uznani za tvaréi prinos ve filmové tvorbé pro déti a mladez:

Zdenék Svérak



POROTY

Zastupci porot

Mezinarodni porota pro hrany film: Benjamim Ribout, Scott Rosenbaum
Mezinarodni porota pro animovany film: Arto Louis Eriksen, Jan Tomanek
Mezinarodni odborna porota pro soutéz evropskych debutii: Dusan Hanak
Mezinarodni odborna porota pro hrany film zemi Visegradu: Robin Ka$pafik
Mezinarodni détska porota pro hrany film pro déti: Alzbéta Melicharova

Mezinarodni détska porota pro hrany film pro mladez: Truong Luong Manh

Zastupci nestatutarnich porot:
Porota FICC: André Viane

Ekumenicka porota: Thomas Schipbach

Pohled uméleckého reditele

,90. ro€nik Mezinarodniho festivalu filmd pro déti a mladez byl oslavou Ceskych a slovenskych fil-
movych dél i jejich tvircd,” uvedl Petr Koliha, umélecky feditel, a dodal: ,mimo unikatni retrospek-
tivni pfehlidku narodni kinematografie s akcentem na film pro déti a mladez byl Film Festival Zlin

2010 neopakovatelnym setkanim ¢eskych a slovenskych filmard.”

Umélecky feditel Petr Koliha je s letoSnim Film Festivalem Zlin velmi spokojen. Podle jeho slov
odpovidal filmovy i doprovodny program jak uméleckou kvalitou, tak rozsahem mimofadnosti jubi-
lejniho 50. ro¢niku. Petr Koliha se domniva, ze organizacni $tab dokazal Celit jak nepfizni pocasi,

tak komplikacim s véasnou dopravou nékterych filmovych kopii do Ceské republiky.

.Rozsahem tak obrovsky filmovy program se nikdy a nikde na svété neobejde bez drobnych posu-
nd, zmén ¢i problému. Nase leto$ni odchylky od schvaleného programu, s nimz jsme do festivalu
vstupovali, jsou zcela zanedbatelné a na renomé naseho festivalu nezanechaji ani ten nejmensi

stin. Jsem pysny na sv(j tym a dékuji mu. Dopadlo to vyborné!*

Petr Koliha pfi svém hodnoceni vysoce vyzdvihuje rovnéz vSechny, ktefi se na realizaci letoSniho
festivalu a jeho zdarném prubéhu podileli. Vedle spolupofadateld, patrona a hlavnich partnerd to
podle vyjadfeni uméleckého feditele jsou pfedevSim novinafi a media, jenz jubilujicimu festivalu

vénovali mimofadnou pozornost.



»~JiZ nyni chci pozvat vSechny filmové divaky, nase i zahrani¢ni, filmafe i dal$i hosty na 51. ro¢nik
Film Festivalu Zlin, ktery se ve Zliné uskuteéni od 29. kvétna do 5. €ervna 2011. Nashledanou ve

filmovém Zling, mili pratelé!”

50. Film Festival Zlin v ¢islech

Navstévnost Film Festivalu Zlin 2010 105.000
Navstévnost projekci Film Festivalu Zlin 2010 70.000
- navstévnost projekci ve Zliné 55.000
- navstévnost projekci v satelitnich méstech 8.500
- navstévnost v Kinematovlaku 6.500

Navstévnost akci doprovodného programu

- navstévnost doprovodného programu (véetné akci pred 30.5.2010)  35.000

(aproximativni odhad)

Pocet akreditovanych hostti 2.786
Pocet odpromitanych filmt 356
Pocet zemi puvodu 43
Pocet odpormitanych ¢eskych a slovenskych film{ 140
Celkovy pocet projekci 626
Pocet projekci ve Zliné 466
Pocet projekci v satelithich méstech 30

Pocet projekci Kinematovlaku 130



VIP hosté

Zahranic¢ni hosté

Nejvétsi hvézdou letodniho ro¢niku Film Festivalu Zlin byl svétové uznavany britsky herec Sir
Christopher Lee. Ve Zliné pobyval mezi 29. kvétnem a 2. ervnem. Zucastnil se projekci dvou
svych snimkl (Karlik a tovarna na €okoladu, Rasputin). S obrovskym zajmem se setkala jeho
prednadka (Master Class), jiZ se zuCastnili pfedevdim novinafi a studentska vefejnost. Maestro

vyjadril se svym pobytem ve Zliné velkou spokojenost a mésto oznacil za krasné a plné zelené.

Srdce divaku i pofadatell si ziskala i britska talentovana herecka Jodie Whittaker, ktera na zlinské
filmové pfehlidce pobyvala mezi 30. kvétnem a 3. ervnem 2010. Svou pfitomnosti ozdobila projek-
ce tfi svych snimki, v nichz Gc€inkovala (Kolej sv. Trajana 2, VenuSe, Kid). Mlada nadéjna herecka
zahrnula zlinsky festival mnoha usmévy. Vzhledem k jeji spontannosti a srde€nosti vnimaji pofada-

telé slova chvaly a vdéku z jejich Ust jako velkou a upfimnou poklonu.

Oba umeélci se zucastnili slavnostniho pfijeti primatorkou mésta Zlina PhDr. Irenou Ondrovou

v utery 1. Eervna.

.Nasi vzacni hosté pfi odletu dékovali za skvélou organizaci jejich navstévy a vstficnost festivalove-

ho publika, uvedla Mila Radovéa, manazerka VIP Guest Service.

Filmovi fanousci si velmi pochvalovali osobni U€ast Scotta Rosenbauma i jeho film ,Bajecna léta
rock’'n’rollu’, uvadény na Film Festivalu Zlin 2010 ve stfedoevropské — a tedy i eské premiéfe.
Ackoliv byl mlady americky rezisér ve Zliné od 31. kvétna az do 6. €ervna, hlavniho spole¢enského
déni se ponékud stranil a uzival si soukromy program. Jeho pfitomnost na festivalu, stejné jako
pobyt amerického novinafe Sandyho Mandelbergera, je nicméné potvrzenim snah pofadateld Film
Festivalu Zlin 2010 o prohloubeni komunikace se severni Amerikou, a to jak v programové, tak

medialni oblasti.

DalsSi zahraniéni filmovi tvarci (mimo porotce):

Rock Demers, producent (Kanada); Justin Johnson, British Film Institute (Velka Britanie); Philip
Bergson, filmovy publicista (Velka Britanie); Daniel Mitulescu, producent (Rumunsko); Alvaro Cace-

res, rezisér animovanych filmd (Venezuela) a dalsi.



Zastupci zahraniénich festival a mezinarodnich organizaci:

Krister Kjellstrém (feditel Svédského festivalu pro déti a mladez BUFF), Sanette Naeye (feditelka
holandského festivalu CINEKID), Jerzy Moszkowicz (feditel polského festivalu Ale Kino Poznarn),
Simina Banulescu (zastupce rumunského festivalu KINOdiseea), Yonk Kook Bae (feditel jihokorej-
ského festivalu rodinnych filmd SIFFF), Tonje Hardersen (manazerka norského mezinarodniho
festivalu pro déti a mladez), Felix Vanginderhuysen — Belgie (zastupce Evropské asociace détského
filmu ECFA) a dalsi.

Ceské a slovenské osobnosti

Rezisérky: Olga Sommerova

Reziséfi: Vojtéch Jasny, Jifi Menzel, Vaclav Vorli¢ek, Karel Smyczek, Jifi Krejcik, Zdenék Zelenka,
Milan Cieslar, Filip René&, Karel Janak, Jifi Hanibal, DuSan Hanak, Jifi P. MiSka, Jan Tomanek a

dalsi.

Herecky: Jifina Bohdalova, Iva Hittnerova, Valerie Zawadska, Kvéta Fialova, Tereza Brodska, Vil-
ma Cibulkova, Markéta Hrubesova, Michaela Kuklova, Jana Svandova, Tereza Herz, Jitka Zeleno-

horsk&, Milena Steinmasslovéa, Petra Cernocka, Magda Reifova a dalsi.

Herci: Vaclav Postranecky, Andrej Hryc, Michael Dymek, Ladislav Chudik, lvan Palich, Pavel Novy,
Igor Bare$, Miroslav Etzler, Stefan Kvietik, Josef Polasek, Karel Dobry, Maro§ Kramar, Rudolf Jeli-
nek, Jan Preucil, Pavel LiSka, Vojtéch Dyk, Oldfich Navratil, Michael Dymek, Michael Hofbauer,

Arnost Goldflam a dalsi.

Dal$i znamé osobnosti: Kristian Kodet, Jakub Ludvik, Karel Cesal, Helena Stachova, Lucie Von-

drackova, Josef Nahlovsky, Vendula Aus Svobodova a dalsi.



Media

Vlastni media Film Festivalu Zlin

- pocet navstév na www.zlinfest.cz 60.000
- pocet fanouskd‘ na FB 2.000
- festivalova televize 6 projekénich mist

tiskové stfedisko: servis pro novinare — tvorba TZ + foto

Aktivity hlavnich medialnich partnert v priibéhu festivalu (mimo doprovodny program)

Ceska televize

- redakce + $tab Festivalovych minut (CT Brno),

- redakce + $tab pro pofad Tyden v regionech (CT Brno),

- redakce + $tab zpravodajstvi (CT Brno — redakce Zlin),

- redakce + $tab pro porad Zpravicky (CT Praha — redakce publicistiky).

Cesky rozhlas

a) studio v Academia centru Univerzity Tomase Bati — centru festivalového déni; zivé odbavovani

pofadu a tvorba zpravodajskych vstupll pro:

- Cro 1 Radiozurnal,
- Cro 2 Praha,

b) studio Ceského rozhlasu Brno, ulice Osvoboditeld, Zlin; Zivé odbavovani pofad( pro:

- CroBrno,
- Cro6

c) zpravodajské vstupy do Cro 7 — Radio Praha



MF DNES

- mimoradna pfiloha deniku MF DNES ,Festival Zlin‘, pondéli 31.5. — sobota 5.6.
- zpravodajstvi v deniku MF DNES - celorepublikové vydani,

- zpravodajstvi v deniku MF DNES — mutace Zlinsky kraj

IDNES.CZ

- specialni sekce na zpravodajském portalu,



Partnefi

50. Mezinarodni festival filmu pro déti a mladez ve Zliné
30. kvétna — 6. Cervna 2010
Patron: SYNOT TIP, a.s.
Spolupofadatelé: Statutarni mésto Zlin, Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Hlavni partnefi: SKODA AUTO a.s., Allianz poji$tovna, a.s., DHL Express (Czech Rep.) s.r.o.,
IMPROMAT, spol. s r.o., Zlinsky kraj, Lesy Ceské republiky, s.p.

Hlavni medialni partnefi: Ceska televize, Cesky rozhlas, MF DNES, Burda Praha, idnes.cz

Hlavni zahrani¢ni medialni partner: International Film Guide

Zvlastni podékovani: Nadace Déti-kultura-sport, Cesky vybor pro UNICEF

Projekt se uskuteéfiuje za finanéni podpory Ministerstva kultury Ceské republiky, Statniho fondu

Ceské republiky pro podporu a rozvoj &eské kinematografie a programu EU MEDIA.

Zastitu nad 50. Mezinarodnim festivalem filmd pro déti a mladez pfijali:

Jan Fischer, pfedseda viady CR
Vaclav Riedelbauch, ministr kultury CR
Stanislav MiSak, hejtman Zlinského kraje
Irena Ondrova, primatorka statutarniho mésta Zlina

Cesky vybor pro UNICEF



PRILOHA P V: HLAVNI MOTIV VIZUALU ZFF 2011




PRILOHA P VI: DOTAZNIK

DOTAZNIK : Vysoko3kolaci a ZLIN FILM FESTIVAL - Mezinarodni festival filmi

pro déti a mladez

Dobry den,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku s nizvem "Vysokoskolaci a ZLIN FILM
FESTIVAL - Mezinarodni festival filmii pro déti a mladez". Vysledky budou pouzity
predevsim pro mou diplomovou praci s ndzvem "Vysokoskolaci jako spotiebitelé mistni

kultury".

Cilem vyzkumu je zjistit vnimani ZLIN FILM FESTIVALu mezi vysoko3kolskymi stu-

denty Zijicimi nebo studujicimi ve Zlinském Kkraji.

Pfedem Vam dékuji za Vas Cas, ochotu a pomoc!

Tereza
C. | Otazka Odpovéd
1. Zajimate se o kulturu? ano
ne
2. O co konkrétné se zajimate? oteviena otazka
3. Jaké kulturni akce navstévujete nejcastéji? oteviena otazka
4. Co rozumite pod pojmem mistni kultura? otevrend otazka
5. Prosim, jmenujte mi 3 nejvyznamnéjsi kulturni akce Zlinského | 1.
kraje. 7
3.
6. Jaké kulturni instituce, kulturni zafizeni, organizace ¢i jiné subjek- | oteviend otdazka
ty povazujete za dilezité tviirce/organizatory?
7. Znate spole¢nost Filmfest, s.r.0.? ano
ne
8. Jakou udalost podle Vas Filmfest, s.r.o. porada? oteviend otazka




9. Jaky je podle Vas oficialni nazev tradi¢niho mezinarodniho festiva- | oteviena otdzka
lu filmu pro déti a mladez potddaného ve Z1ing?
10. | Zicastnil/a jste se béhem poslednich 5ti let tradicniho mezinarod- | Ano, festival pravidelné navstévuji
i i Imu éti a mladez ve Zling? - - -
niho festivalu filmi pro déti a mlddez ve Zling Ano, nékolikrat jsem festival navstivil/a
Festival jsem navstivil/a jednou
Ne, na festivale jsem nikdy nebyl/a
Ne, ale v minulosti jsem festival jiz na-
vstivil/a
11. | Zajiméte se o program ZLIN FILM FESTIVALu? ano
ne
12. | Kde hledate informace o programu ZLIN FILM FESTIVALu? na webu www.zlinfest.cz
na Facebook profilu "Zlin film festival"
na misté konani akce
na reklamnich informacnich cedulich
umisténych po méste
v tisténém programu
ziskavam informace o programu od zna-
mych/ptatel
program viibec nehledam
jinde:
13. | Navstévujete v ramei programu ZLIN FILM FESTIVALu projekce | ano
v kinech?
ne
14. | Jakych jinych &asti programu ZLIN FILM FESTIVALu se ¢astni- | oteviend otdzka
te?
15. | Do jaké miry je podle Vas dilezita realizace akce ZLIN FILM | velmi dalezita
FESTIVAL pro mésto Zlin? ———
spiSe dilezita
spiSe nedulezita
velmi nedilezita
16. | Do jaké miry je podle Vas dilezita realizace akce ZLIN FILM | velmi dalezita

FESTIVAL pro mésto Zlinsky kraj?

spiSe dulezita




spiSe nedulezita

velmi nedulezita

17. | Co je podle Vas piinosem realizace ZLIN FILM FESTIVALu pro | oteviend otdzka
meésto Zlin?

18. | Vase pohlavi: muz
zena

19. | Kterou VS/VOS studujete? oteviend otdzka

20. | Jste studentem bakalatrského programu
magisterského programu

21. | V kterém kraji studujete? Vybeér ze 14 krajii CR

22.

V kterém kraji se nachazi vase trvalé bydliste?

Vybér ze 14 krajii CR






