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» Zatimco dité mysli tak, jak vnimd, u dospélého je tomu naopak. Vnima svét tak, jak
mysli, vnimad svét spektrem svého obrazu svéta, ktery si vytvoril v pribéhu svého Zivota.
To, co dospély ¢lovék vnimd, je jen jeho vlastni pojeti skutecnosti.”

(Cejpek Jiri, 1998, s. 65)

Uvod
Bakalatfskou praci na téma ,, Konfliktni dit€, jeho zatéz, vychovné prostiedi,

ovlivilovani a prakticka vychodiska® jsem si vybrala z n¢kolika divoda.

Jednim z divodl pro napsani této bakalaiské prace je fakt, ze ,,konfliktnich déti
pribyva. 1 kdyz se neustdle hledaji vychodiska k napravé, stav se nelepsi. Pribyva
konfliktnosti u déti, které nedodrzuji bézna pravidla chovani a to z nejriznéjsich piicin.
Ucitel¢ si ve skolach s détmi nevédi rady, rodicovska vychova selhava a média denné
informuji spolecnost o stdle mladSich pachatelich, jejich krutosti, bezcitnosti. Neni ale
vinnou déti, Ze se stavaji konfliktnimi. Nemaji volbu vybé&ru svéta, spole¢nosti, kultury,
rodiny, do které se narodi. Pfichazeji na svét, ktery je pretechnizovany, uspéchany, bez
porozuméni, bez moralky a mravnosti. Lidem chybi pravy smysl Zivota, ktery by byli
schopni pfendSet na své potomky, vytraci se ldska mezi lidmi, vytraci se pozitivni
hodnotové vzory, podle nichz se dité orientuje v socialnim prostfedi — a tyto indicie
délaji z déti jedince, ktefi nejsou schopni se poprat s kazdodenni realitou. Nespravné
vyhodnocuji riizné situace, nepfiméfena je jejich reakce a dostavaji se do konfliktnich

situaci, které neumi spravneé fesit.

DalS$im divodem k napsani prace je moje presvédCeni, Ze je nutné se zabyvat
otazkami: Pro¢ jsou déti konfliktni? Co nase déti ovliviiuje v jejich chovani? Cemu
musi ve svém détstvi Celit? S ¢im se musi vyrovnavat? Je nutné pochopit souvislosti,
které vedou ke vzniku konfliktnosti u déti. Z konfliktnich déti mohou vyriist konfliktni
dospéli a konfliktni rodice a s nimi miize dochédzet ke vzniku socidlnépatologickych

jevu.

Bakalatska prace je rozdélena do Sesti kapitol. Prvni kapitola je vénovéana rozboru
pojmu konfliktni dité, vyvojovym stadiim ditéte od narozeni do 15 let a rizikim
plynoucich z vyvoje, kterd mohou vést ke konfliktnosti déti. Druh4 kapitola je vénovéana

vnéjSim a vnitinim pfi¢indm vzniku konfliktnosti u déti. Treti kapitola je zaméfena na



zatéz ditdte plynouci zrodinného a 3kolniho prostfedi. Ctvrta kapitola pojednava o
zasadnich moznostech ovliviiovani chovani a prozivani ditéte. Patd kapitola je
orientovana na preventivni aktivity, kterymi lze konfliktnosti u déti predchazet. Sesta
kapitola je piipadova studie konkrétniho piipadu 13 letého chlapce, ktery ve svém
kratkém zivoté musel Celit mnoha zatézovym situacim, do kterych se nedostaval svoji

vinnou.

Cilem prace bude pokusit se definovat pojem ,konfliktni dit¢”, odhalit pficiny
konfliktnosti u déti a upozornit na negativni vlivy, zat€zové situace, které jsou jako

nastrahy détem v nasi spoleCnosti prichystany.

V zavéru prace, bych se chtéla pokusit na konkrétnim ptipadu ukazat, ze okruhem
z4jmu socialni pedagogiky by se ve vEtsi mife mély stat i rodiny, které navenek plsobi
nezavadové a funkéné. VEtSinou je pozornost zaméfena na socidlné slabé rodiny nebo
rodiny s nevhodnym nebo nepodnétnym prostiedim, které predstavuje riziko ve smyslu
rozvoje nezadouciho chovani u déti. V tomto konkrétnim ptipad¢ vSak rodina navenek

74dné riziko neptedstavuje.



1. POJEM ,,KONFLIKTNI DITE“

Pojem ,,konfliktni dit€* neni pfesné specifikovan nebo definovan v zadné z odbornych
knih. Mohli bychom ho spojovat s pojmem problémové dité, agresivni dité, dité se
specifickymi poruchami chovéni, dit¢ s ADHD syndromem, hyperaktivni diteé, dité
s poruchou opozi¢niho vzdoru, dité s aspergrovym syndromem apod. Takto miize byt
oznacovano kazd¢ dité, které ptili§ Casto zlobi, je neukdznéné, vzdorovité, neschopné se

prizpusobit pravidlim chovani.

Jen velmi obecné lze fict, ze jde o negativni, neZzadouci projevy chovani ditéte
k druhému ¢loveéku (rodié, ucitel, vrstevnik, sourozenec), skuping lidi, k sobé samému,

ke zvifatim i vécem a to v del§im ¢asovém obdobi, nikoliv jednorazove.

Pro tuto bakalatfskou praci se pokusim tedy pojem konfliktni dité specifikovat pomoci

rozboru pojmu konflikt a dité.
1.1 Konflikt

Podle Kfivohlavého (2008) mizeme pojem konflikt nahradit synonymy: spor, srazka,
soupeteni, soutézeni, neshoda, rozkol, nesoulad, nesouhlas, nesrovnalost, mrzutost,
hadka, svér, rvacka, bitka, pranice a bitva — dvou protichiidnych sil. Déle také terminem
rivalita. Rivalové spolu soupefi, jeden se snazi druhého ptedcit, odstranit ho z cesty.
Rozeznavéame:

Vnitini (intrapersonalni) konflikty, které vyplyvaji z vlastnich neslucitelnych stejné

intenzivnich tendenci, které jedinec proziva jako vnitini souboj protikladnych sil
(Nakone¢ny, 2003, s. 339). Jde o spor v ¢lovéku samém. Jedinec si pii dosazeni cile
musi zvolit z n¢kolika mozZnosti pouze jedinou. Dilezitou roli hraje schopnost
rozhodnout se, vybrat si, zvolit si, ktera je ovlivilovana tim, jak je jedinec motivovan,

jaké ma nazory, postoje, zajmy a jaké vyznava hodnoty (Nakonecny, 2003).

Vnéjsi (interpersondlni) konflikty — meziosobnostni, nebo také socialni konflikty, které

vznikaji ze stfetavani tendenci, postoju, z4jml dvou nebo vice osob, které se setkavaji, a
tak se i stietavaji pti dosahovani stejnych ciltt (Nakoneény, 2003). Probihaji pfi pfimém

kontaktu (vzajemné na sebe ptisobi a ovliviiuji se) nebo pii zprostiedkovaném kontaktu



(nerespektovani pravidel, norem a ustanoveni, nesoulad mezi chovanim jedince a
pozadavky spole¢nosti) mezi dvéma ¢i vice lidmi, institucemi (Vychovné poradenstvi,
2009). I vnéjsi konflikty doprovazi vnitini napéti a nutkani konflikt vyfesit. Nejde jen o
prosazeni vlastniho nazoru, ale miize jit i o prosazeni se na tkor druhého. Konflikt pak
muze piejit do aktivniho toku s projevy agresivity a fyzického napadeni (Nakonec¢ny,
2003).

Vnitini a vnéjsi konflikty se vzajemné prolinaji.

Skupinové konflikty — jde o konflikty, které se odehravaji uvnitt dané skupiny lidi.

Za zvlastni druh skupinového konfliktu Ize povazovat konflikt jedince se skupinou,

pticemz tento jedinec neni jejim ¢lenem (Kiivohlavy, 2008).
Stupné projevii konfliktnosti u déti

1. stupent — Konfliktnost neverbdlni - vzdorovitost a svéhlavost, pozdni ptichody domt

nebo do skoly, neposlusnost, podvadéni, zasSkolactvi,

2. stupen — Konfliktnost verbdlni - slovni napadani druhého Ccloveka, vycitky,

zesmeSiovani, vulgarni naddvky, posklebky, vyhroZzovani, lhani, kyberSikana,
psychicka Sikana,

3. stupent — Konfliktnost s fyzickyvm utokem, agresivita -

k osobam - pozd’'uchovani, strkani, rvacky, fyzicka Sikana,
K vécem — poskozovani majetku, drobné kradeze,

4. stupen — Konfliktnost s kriminalnim chovanim - porusovani zakoni.

Zdroje konflikti

- dité — osobnostni vlastnosti, postoje, zajmy, hodnotovy Zebticek, vztahy k rodi¢im,
ucitelim kamaradiim,

- rodi¢ — jeho osobnost, vychovny styl, pozadavky,

- ucitel — jeho osobnost, mira pedagogického taktu, odbornost,

-vnéj$i vlivy — vliv party, masmédii, nezdravé rodinné prostiedi, vlivy Skolniho

prostredi, vliv komunikace.



Projevy konfliktnosti ve vztazich

vztah dité-dité/ zak-zak/ dit€ — sourozenec — hadani se, délani naschvalnosti, kradez ve

smyslu druhému ublizit, biti, rvacky, Sikana

vztah dit€¢ — uditel/rodi¢ — drzost, lhani, vulgarnosti, vybuchy hnévu, ni¢ivost,

nevyhovéni pozadavkd, neplnéni ukolti, hlucnost, vzdorovitost, agresivita, pozdni

prichody, zaskolactvi, koufeni, drogy, piti alkoholu,

vztah uditel/ rodi¢ — dit€ — negativismus vuci ditéti, biti, nepfimétrené tresty, ponizovani,

kladeni nepfimétenych pozadavki, zneuzivani, Sikana ze strany ucitele,

Konflikt neni jen negativnim jevem, negativné v ném pusobi zejména nejistota, strach,
agrese. Konflikty jsou nékdy nezbytnou podminkou vyvoje. Jsou piirozenou soucasti
zivota, jsou také prilezitosti, jak si uvédomit vlastni odli$nosti nebo to, co nas spojuje
s ostatnimi lidmi (Komarkova, 2001). To vsSak plati spi§ pro dospélého jedince, ktery
prosel zivotnimi zkuSenostmi a je schopen si konflikt uvédomit a spradvnym zpiisobem
feSit. U déti tomu tak neni, protoze jsou teprve na cesté k ziskdvani zkuSenosti,
nastavovani zebticku hodnot, uvédomovani si svého chovani a dopada jednani. A prave
proto je dilezit¢ konfliktim a konfliktnim situacim, tykajicich se déti vénovat
pozornost. Dulezité je véasné odhaleni v podobé diagnostikovani piic¢in konfliktnosti
u déti, dale je tieba hledat takové fesSeni, kterd zamezi tomu, aby konflikt ptesel do
stadia nasilnosti, pusobit preventivnimi opatfenimi napiiklad ve formé osvéty, podavat
jim informace o tom, které socialné patologické jevy se v souvislosti se vztahy

k druhym lidem vyskytuji, jaké nesou dusledky.

1.2 Dité jako bio-psycho-socialni osobnost

Ditétem je podle Umluvy o pravech ditéte lidska bytost mladsi 18 let. Jde o osobu,
ktera neni podle platné legislativy svépravna a nachazi se pod zakonné definovanou péci
jinych osob (Helus, 2004, s. 88). V této bakalaiské praci vSak povazuji za dit€ jedince
od narozeni do zhruba patnacti let véku. Je to zejména z diivodu nejvétsich vyvojovych
promén ditéte vV tomto obdobi, kdy se buduje zaklad osobnosti socializaci. Dal$im
diivodem je ukonceni zakladniho vzdélavani v tomto obdobi. Jedince nad patnact let

bych oznacovala za mladez. Potom bychom hovofili o konfliktni mladezi.



Dité se nerodi jako osobnost, ale pfichazi na svét jako biologické individuum, které si
piinasi do Zivota zdédéné (geny) a vrozené (nepodminéné reflexy a pudy) dispozice.
Pouze stouto vybavou by vsak nedochéazelo k vyvoji jedince. Dilezitou roli hraje
schopnost ucit se, ziskavat a uchovavat zkusenost. Od narozeni dité vstupuje do rtiznych
socialnich vztahil, nejprve s rodi¢i, pozdéji s vrstevniky a dal$imi osobami. Dité se uci
napodobou a identifikaci orientovat se ve spolecenském a kulturnim prostiedi, prochazi
procesem zvanym Socializace. Postupné se zaclefiuje do spole¢nosti. Diky socialnimu
uceni se pak z individua muze stat lidska bytost — osobnost. Na misté je tvrzeni, ze
osobnost je vysledkem interakce zdédéného, vrozeného a nauceného (F. Vizdal, skripta
2008).

Osobnosti se jedinec stava kolem tietiho roku, coz je obdobi, kdy si zacina

uvédomovat sebe sama, a za¢ina se oznacovat ,,JA®.

,Osobnost je tvofena usporadanym celkem jejich vlastnosti neboli dispozic, které jsou
relativné stalé a ovliviiuji prozivéani a chovani ¢lovéka® (Vizdal, 2008, s. 152). Muzeme
hovofit o struktufe osobnosti, kterou tvoii temperament, charakter, schopnosti a

zamétenost (aktivaéné — motivacni vlastnosti — dynamika osobnosti).

Odpovédnost za chovani a prozivani, respektive vzrusivost, nese vrozeny zaklad
osobnosti a tim je temperament (F. Vizdal, 2008, s. 153). Jde o soubor vlastnosti
vztahujicich se k citovému (emocionalnimu, afektivnimu) proZivani a reagovani jedince
(Helus, 2004). Temperamentové vlastnosti piedurcuji zptisob reagovani na vné&jsi
podnéty i vztah jedince k témto podnétim. Ovliviuji chovani lidi vici jingym lidem

(F.Vizdal, 2008, s. 153).

To, jak dit¢ jednd, je ovlivnéno jeho charakterovymi vlastnostmi, které souviseji
s moralkou jedince — S principy, jimiz se fidi, s hodnotami, o které usiluje a na nichZz mu
zalezi. Charakter neni vrozen, ale je osvojen zvnitifovanim pozadavkt okoli, které
jedinec pftijal za své. Rozhodujici je, jak okoli (rodina, Skola, vrstevnici, média) stavi
pied dité to, co je spravné a zadouci (Helus, 2004). S charakterem souvisi uzce svédomi
— vnitini hlas, ktery fika Clovéku, co ma délat a co ne v situacich, kdy ptekracuje
moralni nebo nabozenskou normu. S. Freud pak hovoii o superegu. Vznik svédomi
vysvétloval zvnitinénim rodicovskych piikazii a zakaz. O svédomi se také hovofi jako

0 VysSim citu.



,Zamérenost je jadrem osobnosti. Chceme-li clovéka poznat, musime védét, na ¢em
zavisi to, ¢im se zabyva, jaky je obsah jeho Cinnosti, pro¢ néCemu dava prednost a
jinym ¢innostem se vyhyba, pro¢ si voli ur¢ité pracovni a Zivotni cile a ne jiné, jaké jsou

jeho pohnutky jeho jednani a jak determinuji jeho ¢innost*“(Vizdal, 2008, s. 161).

Motivy — jsou zakladnimi Ciniteli zaméfenosti osobnosti. Jsou to hnaci sily lidské
¢innosti. Rozlisujeme vnitini motivy, tzv. introtivy, také pohnutky, mezi které patii
potieby, zajmy, pudy, snahy, touhy, emoce kladné a zaporné, navyky, zvyky, postoje,
hodnoty, zivotni a pracovni cile, plany, idealy. Dale pak pocit povinnosti, odpovédnosti,
které patfi mezi tzv. moralni motivy chovani. Vnéjsi motivy, tzv. incentivy jsou pak
pobidky, které¢ pfichazeji zvenci — odmény, tresty, zakazy, piikazy, ptani, prosby, vzory
(Vizdal, 2008, s. 110).

Poti‘eby — jsou zakladni motivy lidského chovani. Problematikou hierarchie lidskych
potfeb se zabyval A. Maslow, ktery fik4, Ze vyvoj potieb se dé&e od potieb
fyziologickych, k potiebam bezpeci, lasky, a dale pak pfes potieby sebeucty,
seberozvoje, k potfebam poznavani az po potieby estetické ( Helus, 2004, s. 119). Pro
zdarnou vychovu ditéte je tfeba, aby byly uspokojovany jeho potieby. Zejména se jedna
o potiebu jistoty, bezpe¢i. Méla by byt uspokojovana jeho potieba nékam patfit,
potfeba, ze ma pro ostatni cenu. Dité také potiebuje rozmanité podnéty k rozvoji. Za
vyhrad, takové jaké je. Uspokojeni potieb ditéte vede k pozitivnim emocim, opak pak

deprivaci.

Zijem — je ziskany motiv, ktery se projevuje kladnym emocnim vztahem jedince
k ur¢ité skute¢nosti nebo ¢innosti, dale soustiedénim pozornosti v pfislusném sméru,
zaméfenosti na néjaky predmét, déj, jev, ideje. Jedince tento motiv podnécuje k aktivité
a Cinnosti, uspokojuje jeho potieby. Na druhou stranu pokud je jedinci jeho ¢innost
zamezovana, dochazi k nelibosti, neuspokojovani svych potieb, projevim konfliktnosti
(Vizdal, 2008, s. 163 a Cap, Mares, 2007, s. 149).

D¢éti, ve své prirozenosti maji nutkani se stale zajimat o nové véci, udalosti a maji
nutkavou potfebu se v né¢em zdokonalovat, zlepSovat. Pokud jim neni dopfana ncktera
z4jmova ¢innost, nejsou zamérné k takové Cinnosti vedeny, zacnou se nudit. Svij
objekt z4jmu se snazi nalézt v nejbliz§im okoli, pfi nejblizsi piileZitosti, které ovSem

mohou byt zavadové, zamétené nespravnym smeérem.



Postoj - je motiv ziskany v prub&hu Zivota jedince. Je disledkem zkuSenosti, které
¢loveék ziska v interakci s prostredim. Jde o urity vztah jedince k uréité véci, lidem,

&innosti, udélosti, ideji apod. (Céap, Mareg, 2007, s. 149).

Hodnota — je néco, ¢emu jedinec pfisuzuje vyznam, ¢eho si ceni, ¢im se ve svém
jednani fidi, co ho ovliviiuje v jeho chovani. To, co je vyznamné pro jednoho, vSak

nemusi byt stejné¢ vyznamné pro druhého jedince (F. Vizdal, 2008, s. 164).
1.3 Vyvojova obdobi Zivota ditéte - rizika

Kazdé¢ vyvojové obdobi Zivota ditéte ma svoje zivotni tkoly, které je nutné zvladnout,
aby dochazelo ke zdarnému vyvoji. Obdobi détstvi neni piesné¢ ohranicené. Nékteti
autofi povazuji za pocatek détstvi narozeni ditéte, jini zase zahrnuji do vyvojovych

obdobi i prenatalni obdobi.

Pro spravné diagnostikovani, odhalovani pfi¢in, i prevenci konfliktnosti je dulezity i

prenatalni vyvoj.

Prenatalni vyvoj — 9. mésicii pfed narozenim. V tomto obdobi mtze dojit k poSkozeni

plodu, napiiklad nespravnou matcinou zivotospravou, uzivanim Iékl, drog, dale
infekénim onemocnénim matky, Uzkostnym a zipornym citovym ladéni matky,
nadmérnou psychickou zatézi, stresem. Dit¢ se mize narodit zcela bez znamek

télesného poSkozeni, ale v dalSim vyvoji se mohou deficity projevit.

Porod - na vyvoj ditéte mize mit vliv pfed¢asny porod nebo tézky prubéh porodu.
Nedostatecny ptisun kysliku do mozku ditéte, mize zapficinit fadu onemocnéni. Byla

prokdzana i souvislost se vznikem hyperaktivity u déti.

Novorozenecké obdobi — od narozeni do 2 mésicti — pfechodné vyvojova faze (dité se

piizptisobuje mimodéloznimu prostiedi). Nelze predpokladat, ze kdyz dité vétSinou spi,
7e nevnima. Naopak dité vyciti nervozitu matky. Spatné zachazeni s ditétem,
neuspokojeni jeho biologickych potieb, nenavazani citové vazby mezi matkou a ditétem

muze mit vliv na jeho dusevni vyvoj (Kohoutek, 2003, s. 17-19).

Kojenecké obdobi — od 2. mésice do 1. roku. V tomto obdobi je chybou domnivat se,

ze ditéti staCi pouze nakrmit a prebalit. Nedostatek podnétti v podob¢ laskdni, mluventi,

hrani si s ditétem, také Spatna citova atmosféra existencionalni jistoty, nedostatek



spanku muze vyvoj ditéte omezit. Dit¢ zac¢ind védomé napodobovat pravé kolem
prvniho roku a tak i chybné vzory ndpodoby mohou vést ke Spatnym navykim chovani

(Kohoutek, 2003, s. 20-23). Podle Eriksonovy teorie psychosocialniho vyvoje jde 0
obdobi hledani rovnovahy mezi divérou (kterd umozinuje divérny vztah, spolehnuti se)
a nedtvérou (ktera je zakladem pro budovani sebeobrany). Dité musi pocitovat jistotu
bezpeci, i kdyz neni matka zrovna na blizku. Nevybuduje-li si dité v zakladni davéie
celozivotni hlubinu bezpecnosti, je na cely zivot ohrozeno véaznymi psychickymi

poruchami (Ri¢an, Krejéifova, 2006).

Batoleci obdobi — od 1. - 3. roku ditéte. Toto obdobi ma rozhodujici vyznam pro rozvoj

osobnosti jedince a socialnich vztahti. Odpoutava se od matky a prozkoumava své okoli.
Rozhodujicim tématem je zde autonomie. Kolem tietiho roku, se dit¢ za¢ina oslovovat
,Ja“, uvédomuje si samo sebe. Dité se chce samo rozhodovat, odhani od sebe vSechny
pomocniky, miize se az vztekat. Casto u déti sly§ime:“Ja, sam!* Dité prosazuje své
vlastnické pravo. Nékterym rodi¢tim ¢i vychovatelim se dité jevi neposlusné, zlostné,
ponévadz city ditéte jsou v tomto obdobi stale intenzivni, prudké, vybusné, proménlivé,
labilni, malo ovladané, afektivni. Vzdorovitost a svéhlavost jsou pasivni formou boje o
svébytnost, uplatnéni vlastni vile ditéte a neni vzdy vhodné za kazdou cenu je
odstraniovat a utlumovat. Jde o obdobi prvnich vzdori nebo prvnich konfliktt, které
maji veétSinou docasny raz. Nevhodnymi zéasahy rodie Casto reakce vzdoru posiluji,
zejména pokud rodice nejsou zajedno ve vychovném plisobeni a pokud dit€¢ nema

stanovena pravidla (Kohoutek, 2003, s. 24-30).

Pi‘edSkolni vék — vék 3. - 6. let. | vtomto obdobi se mimo jiné prohlubuje rozvoj

osobnosti a socialnich zku$enosti. Dité se odpoutava ¢im dal vice od matky, ale i od
kruhu rodinného a objevuje nové zkuSenosti prostfednictvim vztahi s vrstevniky a
spoleénych her. Déti se u¢i novym pravidlim v pfedSkolnich zatizenich. Zde muze
dochazet k vrstevnickym konfliktim. Déti si navzajem napf. nechtéji pujéit hracky. Dité
také proziva boj motivil, voli jiz mezi rGznymi pohnutkami. Velky vyznam pro volbu
motivl a pro vychovu vitbec ma obava, strach z trestu. Silné jsou vSak jesté egoistické
tendence, které ¢asto vedou ke konfliktiim. Obdobi je také typické pro rozvoj socialniho
citéni (Kohoutek, 2003, s. 33 -34). Objevuje se i novy, vyssi zpisob autoregulace —
schopnost citit vinu, tedy svédomi. Svédomi, Cest, pocit vinny jsou dnes zapomenuté

pojmy. Jen malo lidi dokaze podat vysvétleni o tom, co vlastné svédomi je. A také malo
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déti, mladeze a lidi tyto Bozské instinkty (jak je nazval Jean — Jacques Rousseau) ma

vyvinuté.

Skolni vék — vék 7. — 11. let. Dité zagina chodit do 8koly a to znamena uréitou zménu,
omezeni v jeho dosavadnim Zivoté volnosti a her. Dité musi zvladnout odlouceni od
rodi¢ii na delsi dobu, nez bylo zvyklé, musi si zvykat na jiny fad, pravidla chovani,
povinnosti, novy kolektiv. Pokud dité neabsolvovalo dochazku do mateiské skoly nebo
pokud rodi¢e vcéas nenastavili détem uréita pravidla a mantinely, mohou mit déti

zpocatku velky problém.

Kolem desatého roku dité jiz ziskalo dostatek zkuSenosti k tomu, aby bylo odolnéjsi
vuci Skolni zatézi, ale mohou se vyskytovat problémy s vrstevniky, utvafejici party, do

kterych chce dité patfit, ale vrstevnici ho z néjakého diivodu nechtéji pfijmout.

Puberta — obdobi od zac¢atku 12. roku do 15. roku — je to obdobi pfechodu od détstvi
k dospélosti, které byva doprovazeno pocity nejistoty, hledanim identity, piijimanim
svého téla, novych myslenek. Dospivajici mize mit pocit zmate¢nosti. Zacina kriticky
myslet i hodnotit, snazi se odpoutat se od zavislosti na rodi¢ich, snazi se pochopit smysl
zivota, hleda odpovédi na otdzky, které nachazi u svych vrstevnikd. Dospéli ztraci
vychovnou kontrolu nad ditétem, kterou se snazi dit€ prevzit samo. Dochazi
k prosazovani vlastnich nazorti vii¢i nazorim dospélych, hlavné rodi¢t a vSem, ktefi
chtéji dospivajicimu radit. Objevuje se podrazdénost, vzdorovitost, rozmrzelost. Pokud
toto obdobi rodice s ditétem nezvladnou fesit, miZe dochazet az k projeviim agresivity,
utékim z domova a dokonce i K trestné ¢innosti. Dité totiz hleda utocisté tam, kde se

mu dostava pochopeni.
1.4 Shrnuti

Tato kapitola byla vénovana rozboru pojmu konfliktni dité. Ponévadz je tento pojem
pomérné neuzivany, bylo nutné vénovat se vysvétleni pojmu konflikt podrobné&ji. Pojem
dit¢ je dobfe znam, piesto jsem i tomuto pojmu vénovala dostatenou pozornost,
zejména co se tyce pojmu dite jako biopsychosocialni osobnost a vyvojovym stadiim.
Nutné je dodat, Ze konflikty nemohou zmizet z Zivota Clovéka. Diky piekonavani
tézkosti a také konflikth se rozviji osobnost ditéte i dospélého. Dité ziskava nové
zkusenosti pro zivot v budoucnosti. Dulezité je naucit dité zvladat konfliktni situace a

fesit je, ale také je naucit jak konfliktim ptredchazet.
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Zavérem lze tedy fici, ze:

Konfliktni dité je takové dite, které pravidelné nebo Casto nebo po delsi ¢asovy usek

vstupuje do piimého nebo zprostiedkovaného stfetu s druhou osobou nebo nékolika
osobami, které se navzajem ovliviiuji, maji vSak odlisné napft. postoje, zajmy, hodnoty,
cile, potfeby. Dulezitou roli pii tom mohou sehrat temperamentové, charakterové

vlastnosti a motivace. Ve vétsing piipadu je iniciatorem a ptivodcem konfliktu.

V nékterych ptipadech muze byt za pivodce konfliktu myln€ oznacena druhé strana

(obét).

Konfliktni dité je i takové dit€, které sice nevstupuje do stéetu s 0sobou, ale s instituci

nebo zdkonem ¢i pradvem. Jde o poruSovani nafizeni, zdkonl. Problémy souvisejici
s alkoholem a uzivanim drog.

Muze jit i o konflikt v sob¢ samém. Neztotoznéni se se svym ja (mentalni bulimie,
mentalni anorexie). Mizeme zde hovofit o selhani vnitinich motivii, neschopnost se
rozhodnout, rozporuplné cile. Dit€¢ potom reaguje nepfiméiené k nelibosti svych

vrstevnikd, rodici, pedagogt.
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2. PRICINY KONFLIKTNOSTI U DETI

V ramci spravného diagnostikovani déti, spravného postupu feSeni konfliktnich
situaci, napravy, ale i preventivniho plsobeni, je tfeba znat mozné ptiiny konfliktnosti
u déti. Mohou to byt pti¢iny souvisejici s vyvojem ditéte (bylo pojednano v kapitole 1),
dale pfi¢iny vychovné a pfi¢iny somatické. Velmi Casty byva soub&h zminénych pficin.
Naptiklad dité, kterému byl diagnostikovan syndrom ADHD, zije v rodinném prostiedi,
které je nepodnétné, s chybnym vychovnym stylem rodi¢i apod.

Pro moji praci jsem dala piednost rozdéleni pficin na vnéjsi a vnitini.

,»Kazdé chovani a jednani je vysledkem souhry mnoha pisobicich podminek vnéjsich
vnitinich, nékdy spole¢nych pro ur€ity druh chovani a skupinu osob, jindy individualné

odlisnych“ (Mares, Cap, 2007, str. 360).
2.1 Vnitini priciny- biologické

Vrozené zvlastnosti — zdédeéné a vrozené dispozice determinujici prozivani a chovani

Cloveéka (Vizdal, 2008). Dé&di¢né jsou determinovany piedevSsim nékteré formalné
dynamické stranky osobnosti jako napt. nadani, temperament (tj. zakladni vitalni napé&ti
a afektivni vzruSivost), extrémni povahové rysy. Rizikovym faktorem je drazdivost,
impulzivita, potieba vyhledavat vzruSeni, snizeni zabran, necitlivost k socialnimu
hodnoceni (Ri¢an, Krejéifova, 2009). Typicky je odmitavy postoj k b&Znym socialnim
normdm a preference vlastnich pravidel chovéni, obvykle zaméfené na uspokojeni

vlastnich potieb.

Poskozeni CNS — naruSeni struktury a funkce mozku v disledku predcasného porodu

nebo téZkého pribcéhu porodu, zanétlivého onemocnéni mozku, Urazu hlavy apod.
Typické je pro jedince jeho snadné vyprovokovani neadekvatni reakce, nizsi schopnost

sebeovladani, odmitani béznych norem chovani (Vagnerova, 2004).

Uroven 1Q — vliv na konfliktni jednani muze mit niz$i Groven IQ, ale jsou

zaznamenany piipady konfliktnich déti s nadprimérnym 1Q.
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2.2 Vnéjsi pri€iny — socialni, vychovné

Vychova — je zdmérné ptsobeni rodict ucitell, vychovatelii a vychovnych instituci na
vychovavané. Pusobeni je zamérné, cilevédomé, sméiujici k vSestrannému formovani
osobnosti a k uré¢itému vychovnému cili — rozvinout v ditéti urcité vlastnosti, nazory,
postoje, hodnotové orientace. K vychoveé se pouzivaji vychovné prosttedky a metody.
Vychova neni jednosmérnd, nybrz obapolnd, jde o vzajemné ptisobeni vychovavajicich
a vychovavanych (Cap, Mare§, 2007, s. 247). Pokud zdrojem informaci a celkového
pusobeni je vychovatel a bezprostfedné¢ vychovavaného zasahuje, hovotime o vychoveé
pfimé. Pokud se ovliviiovani déje prostfednictvim jinych cCinitelt (prostiedi, situaci) a
prostfedniki (média) hovofime o vychové neptimé (Kraus, 2006, s. 5). Spravna
vychova je ta, ktera vede k sebevychové — dité je vedeno k tomu, aby samo, bez
natlaku, pochval a trestli usilovalo o adekvatni zplsob Zzivota a rozvijeni vlastni

osobnosti (Cap, Mareg, 2007, s. 297).

Vychova se uskute¢iiuje v prostiedi rodinném (vlastni, péstounska, adoptivni),
Skolnim, v détskych domovech, vychovnych a diagnostickych ustavech pro déti a

mladez.

Ptiklanim se k nazoru pani Prekopové, Ze ,, vychova, ktera se zakldda na lasce a tcté
k vy$§imu fadu je nejucinngj$i prevenci vSech psychickych a psychosomatickych
onemocnéni, a proto i neklidu v ¢lovéku a mezi lidmi. Jsou-li vztahy v pofadku, je

zbytecné piemyslet o vychové™ (Prekopova, 1994, s. 124).

Rodinné vychovné prostredi — je zdkladnim Zivotnim prostfedim a také prvnim

mistem vychovy pro dité. Jaké zaklady rodina ditéti poloZi, na takovych dité stavi svoji
budoucnost. Rodinné prostiedi poskytuje ditéti tzv. ranou socidlni zkuSenost —
zkuSenost ze socialnich vztaht, kterou dité ziskava v prvnich tiech letech svého zivota.
Zejména je diilezity socialni vztah matka — dité, v némz se utvari vzajemnd emocionalni
vazba a podpora, zavislost a nalezeni (F. Vizdal, 2008). Nedostatek matetské lasky
zpusobuje tzv. bazalni tzkost a vede k vytvofeni emociondlné labilni a agresivni
0sobnosti.

Rodinné prosttedi by mélo pro dité znamenat synonymum LASKA, JISTOTA,
BEZPEC{, DOMOV, SPOLEHLIVOST, RADOST, PODPORA, ZAZEMI.
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»Rodina zastupuje ve vztahu k ditéti lidskou spolecnost. V rodin¢ Clovek ziskava
model svych budoucich vztahd k lidem, nazord, postoji, chovani, navykua, dovednosti
atd. Podle zkuSenosti v rodin¢ transformuje dité své vztahy na ostatni lidi* (Kohoutek,

2008, s. 86).

Dité¢ si v nevhodném rodinném prostiedi mize pomoci napodoby nebo identifikace

osvojit nezadouci chovani, pfijmout odliSny normativni a hodnotovy systém.

Rizika ptsobeni rodinného prostiedi

ey v

divodu spravné pecovat o déti. Rodice se sami dopoustéji asocidlniho
a antisocialniho chovani (Fischer, Skoda, 2009),

e neuplnost rodiny, chybi vzor socidlnich vztahii mezi rodici, chybi vzor jednoho
Z rodic,

e vliv rozvodovosti — dité je svédkem hadek, vzajemné agresivity mezi rodiéi, dité
trpi syndromem odmitnutého ditéte, vliv maji také novi partnefi rodic,

e rodina neplni v§echny své funkce a neposkytuje ditéti vSechny potiebné podnéty,
i kdyZ je Gplna a rodi¢e nejsou anomalni osobnosti (Vagnerova, 2004). Rodic¢e
pouzivaji chybny vychovny styl bez nastavenych pravidel, bez projevenych citl
a lasky, bez dostate¢né¢ podnétného prostiedi, bez komunikace s ditétem ¢i
nedostatkem ¢asu nebo naopak s ptiliSnou ptisnosti, ptiliSnou péci a laskou.

o dysfunkce a afunkce rodiny, zejména pokud jde o psychickou deprivaci,
respektive subdeprivaci — dochazi k naruseni vyvoje i prospéchu ditéte
(Fischer, Skoda, 2009, s. 140),

e vliv poctu clenu v rodiné - zejména sourozenecké konstelace, vliv prarodicl
na vychovu,

e rodice se kdetem chovaji jako k dospélym — snazi se s ditétem hovofit jako
s dospélym a ocekavaji, ze dit¢ vSechno jako dospély pochopi.

e rodi¢e vychovavaji své déti podle svych zkuSenosti z détstvi. Pokud byli rodice
vychovavani autoritafskou vychovou (silné fizeni se zapornym citovym
vztahem) a nebyli s takovou vychovou spokojeni, zméni u svych déti styl na

liberalni a budou chtit détem doptat vice volnosti. Na druhou stranu si takovou
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vychovu mohli natolik osvojit, Ze ji budou pouzivat i u svych déti. Z bitych déti
se stavaji bijici rodice.

e zavadové vzory chovani v podobé neustalych konfliktd mezi rodici, slovni Gtoky,
ktik, fyzické napadéani, neschopnost fesit konfliktni situace, nadmérné uzivani
alkoholu, koufeni a drog, (Pavkova a kol., 2002, s. 134),

e neochota rodicii prijimat kritiku a odbornou pomoc pri vychové — jde o rodice,
kterym je nabizena pomoc ze strany Skoly, pedagogicko-psychologickych
poraden, protoze dit¢ nema vstépeny spravné vzory chovani ani navyky. Pokud
rodina nereaguje, Skola se obraci na OSPOD — orgédn socidlné¢ pravni ochrany
deéti.

r__7

Tyrani, zanedbavani, zneuzivani — syndrom CAN - jde o nendhodné, védomé

chovani rodi¢d nebo jinych osob vaci ditéti, které poskozuje télesny, dusevni i
spoleCensky stav a vyvoj ditéte. Dit€¢ ztrdci podminky pro vytvofeni potifebného
sebevédomi a moralky, schopnost svobodného mysleni, schopnost divérovat a milovat.
Déti se syndromem CAN maji problémy se zvladanim svych emoci. Bud’ jsou déti,
které jsou velmi malomluvné — stazené do sebe, nebo jsou nepfimétené agresivni. Ve
Skole jsou pak oznacovany za déti zlé, provokujici. Pfitom jde o tzv. volani o pomoc

(Pesova, Samalik, 2006, s. 119, s. 120).

Skolni prostiedi - 1ze povaZovat za druhé nejpfirozendjsi prostiedi ditéte. Travi zde

mnohdy vice Casu, nez v prostfedi rodinném. Dité¢ ziskdva potfebné vzdélani, vice
moznosti kK sebeprosazeni, prohlubovani sebedtivéry, dité¢ je vedeno k sebevychové a
k odpovédnosti za své chovani. Dilezitou roli hraje $kolni prostiedi ve vztahové roving.
Déti ziskavaji zkuSenosti ve vztazich s ostatnimi spoluzaky i1 s dospélymi v podobé
uciteld a dalSich pracovniki Skoly, uci se zdravému soupeteni, ale 1 spolupraci
v kolektivu. V soucasné dob& se skoly vice nez diive zaméfuji na vytvafeni
produktivniho prostiedi pro déti, na Gcelné vyuziti volného Casu déti a prevenci pred
Skodlivymi jevy, které se mohou na $kolach vyskytovat jako napiiklad agresivita mezi
zéky, vandalismus, Sikana, pouzivani navykovych latek aj. Ne vzdy se vSak dafi udrzet

optimalni stav ve tfidach, bez konfliktl, bez projevi nésili, drzosti.
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Rizika ptusobeni skolniho prostiedi:

e nastup ditéte do 1. tridy,

e nevyzralost ditéte pro Skolni dochazku

e dité si primarni vychovou neosvojilo spravné navyky, proto nezvlada vztahy ve
tride

e socialni klima Skoly a tridy, vztahy se spoluzaky a ucitell,

e osobnost ucitele,

e vychovny styl ucitele,

e srovndvani zevnéjSku déti,

o sSkolni narocnost a cas,

e ukoly presahujici schopnosti Zdka.

Tato rizika plsobi na dité jako zatéz, kterou kazdé dit€ neni schopné zvladnout.

Podrobnéji se zatézi ditéte vénuje kapitola 3.

Sourozenecka rivalita — ,,Sourozenci ¢asto soupefi o piizeil rodicl a o projevy lasky,

péce a pozornosti, takze jsou mezi nimi vice ¢i mén¢ neuvédomované vztahy rivality a
zarlivosti. Toto napéti neni vhodné zvySovat ustavicnym srovnavanim, kladenim
jednoho druhému za vzor, vynaSenim jednoho ditéte nad druhé*“(Olejnic¢ek, Kohoutek,

2005, s. 87).

Subkultury a socialni skupiny — mohou mit vliv na rozvoj nékterych nezadoucich

forem chovani. Vyznavaji jiné hodnoty, cile i jiné normy. Dité je odlisné vychovavano
v jiné kultute a v nékterych piipadech 1 pfimo vedeno napt. ke kradezim (Vagnerova,

2004, 5. 783).

Zivotni_prostfedi — jednou z pii¢in negativnich projevii chovani vyvolavajicich

konfliktni situace je i piisobeni zivota ve méstech. Mésta jsou typicka svoji anonymitou,

neni zde takova socialni kontrola, jako na vesnici, kde kazdy zna kazdého.
2.3 Priciny souvisejici s poruchami détského véku

Jedna se o poruchy vétSinou zdédéné nebo vrozené, vlivem prenatdlni nebo

postnatalniho poskozeni CNS. Pokud nedojde k v€asnému rozpoznani poruchy, nebo se
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problému nevénuje pozornost nebo naopak dojde-li k mylnému hodnoceni chovani
ditéte, mize dojit k prohloubeni asocialniho chovani ditéte, prohlubovani jak vnitinich
tak vné&jSich konfliktd. Dité nemusi lehce vyvaznout z dlouhodobé psychické zatéze,
mohou pak lehce sklouznout ke kriminalnimu, spole¢nosti negativné hodnocenému

chovani.

ADHD - porucha pozornosti spojena s hyperaktivitou ( atention deficit hyperaktivity
disorder). Jedna se o poruchu nesoustiedénosti a hyperaktivity. Je obtizné ji zjistit diive
nez kolem Sestého roku veku, vétSinou s nastupem ditéte do Skoly. Do této doby maji
rodi¢e pocit, ze je jejich dité neposedné, nevydrzi si dlouho hrat, nevyzaduje ani denni
spanek, provokuje, zlobi, neposloucha. Rodi¢e byvaji z chovani ditéte vycerpani, ¢asto

se na dit¢ zlobi. Ve Skole déti s timto postizenim mohou byt hiie kazensky zvladatelné.

Porucha opozi¢niho vzdoru — dité se jevi odmitavé, vzdorovité, neptatelské vici

nadfizenym osobam. Casto se roz¢iluje, hada se s dosp&lymi, tmysIné roz&iluje druhé
lidi, je zlostné, zlomyslné a mstivé. Obvykle se tyto projevy chovani objevuji kolem
osmého roku zivota ditéte. Tato porucha byva doprovazena poruchou ADHD, poruchou

uceni a obtizemi v komunikace (Train, 2001).

Porucha chovani - v tomto ptipad¢ jako diagnosticka jednotka, je charakterizovana

asocidlnim chovanim ditéte. Tato porucha se mliZe objevit jiz u pétiletych déti, Castéji se
ale vyskytuje u déti ve vysSim détském veEku. VétSinou se vyskytuje u chlapci, méné
pak u divek. Chlapci se cCastéji zapletou do potycek, détskych rvacek, postupné pak
dochazi k drobnym kradezim v obchodech, vandalismu, problémum s disciplinou.
V obdobi dospivani az ke krimindlnim ¢intim, jako pfepadeni nebo znasilnéni. Divky
pak spiSe 1Zou, chodi za Skolu, utikaji z domova, pozdé€ji mohou dospét k drogdm nebo
prostituci. Tato porucha byva dédi¢na, ale také vyvoland dlouhodobym vystavenim
neptiznivych vychovnych vlivli. MiiZe se zlepsit nebo vymizet spravnym plisobenim na
jedince. Pokud by nedoslo ke spravnému vedeni ditéte, jeho progndza pro budouci

dospély zivot je znepokojujici (Train, 2001).

Aspergriv_syndrom — patii mezi poruchy autistického spektra. Jde o potize se

socidlnimi vztahy, s komunikaci. Typickym je vyhranény a opakujici se repertoar
¢innosti a z4jmu. Od détského autismu se tato porucha lisi v tom, Ze neni narusen vyvoj
feCi a inteligence. Déti s aspergrovym syndromem tzv. aspici, jsou primérné az

nadprimérné inteligentni, v nékterych ptipadech umi od Ctyft let Cist a psat, rodicim se
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jevi jako genialni. Jiné je to schovanim, kdy cCasto dit¢ napadd ostatni déti, ale
I dospélé, strka do nich, bije je. Pro ucitele, ktery pracuje s ditétem, u kterého nebyla
tato porucha odhalena a diagnostikovana, muze byt matouci, kdyz zak v nékterych
piedmétech dosahuje rozdilnych vysledkii. V jednom piedmétu se jeho vykon muze
zmeénit ze dne na den. Problémy jsou i s pozornosti ditéte, coz mohou ucitelé¢ povazovat
za projev nezajmu a za lenost (Preismann, 2010, s. 89). Ve snaze pomoci ditéti, aby
nebylo liné, kladou na dité pozadavek, aby se vice snazilo. Dité vSak reaguje piesné

opacng, zacne byt agresivni.
2.4 Shrnuti

Tato kapitola méla poukdzat na mozné pfiiny vzniku konfliktnosti u déti. Jedna se
0 pfiCiny vnitini — biologické nebo organické a vné&jSi — zpiisobené nevhodnou
vychovou, nevhodnym vychovnym prostiedim, socidlnimi vlivy. VétSinou se pfic¢iny
vzajemné kombinuji, nékolik pi&in piisobi soub&zné. Casto byva t&zké porozumét
nevhodnému chovani ditéte. Rodi¢e si nepfipousti zadnou vinu anebo si jsou védomi
pochybeni, ale nemaji moznost situaci jinak zvladnout. V nékterych piipadech rodice
ani netusi, ze jejich dit¢ muize trpét nékterou poruchou, kterd ovliviiuje jeho chovani.
Jeho postizeni neni viditelné, a tak se k nému nejen rodice, ale 1 jini vychovatelé chovaji

jako ke zdravému, zodpovédnému jedinci. Jeho zvlastni projevy chovani jsou

povazovany za imyslné naschvélnosti a zdamérnou nepiizptsobivost.

%

K prvnimu odhaleni pfi¢in nevhodného chovani dochézi v nékterych piipadech uz
v piedsSkolnim vzdélavani, vétSinou vSak pii nastupu do 1. tfidy a b&hem tohoto
Skolniho roku, kdy si zkuSeny odbornik - pedagog vSimne, Ze se dit€ svym chovanim
odlisuje od ostatnich déti. I kdyz v jeho naplni prace neni pedagogicko- psychologicka
diagnostika, mél by znat symptomy moznych vySe zminénych rizik, protoZe pravé na

jeho popud je podan navrh k pedagogicko-psychologickému vySetieni.
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3. PSYCHICKA ZATEZ A ZATEZOVE SITUACE

Dité je obklopeno stale se ménicim zivotnim prostiedim a ménici se spolecnosti,
vstupuje do nejriznéjsich vztaht a situaci, pisobi na né¢ho naro¢né podminky, podnéty
a pozadavky. Zalezi na kazdém jedinci, jak podnétim rozumi, jak je vnima, jak si je
vysvétluje, jak je proziva, jak se jim pfizpusobuje nebo jak na né reaguje. Dulezitym
faktorem je vzdy aktualni vyvojova Groven a jeho pfedchozi zkusenost. Nékteré podnéty
a naro¢né situace mohou byt pro dité uzitecné, protoze podnécuji jeho aktivitu a tim
i jeho rozvoj (Vagnerova, 2004, s. 48). Dit¢ se muze otuzit, somaticky i psychicky
,»zocelit, mohou se u n¢ho zformovat ptiznivé vlastnosti vile, charakteru aj. Nekdy
vSak jedinec takové situace nezvlada, jsou pro néj nadro¢né na zvladnuti, pak mize dojit
ke wvzniku psychosomatického onemocnéni nebo neurdzy, popiipadé se mohou
deformovat jeho psychické vlastnosti (Mare§, Cap, 2007, s. 199). Hovoiime o tlaku na
organismus, o pfetizeni, o zatézi. Odpovédi na zatizeni organismu je potom stres.
U jedince se pak mohou projevit zmény v uvazovani, prozivani a chovani. Stres miiZze

byt jednou z dalSich pfic¢in konfliktnosti u déti.
3.1 Stres, frustrace, konflikt

Stres — znamena tlak situacnich podminek na ¢lovéka, zptisobuje jeho vnitini napéti a je
spojen se zvySenymi ndroky na Clovéka pii jeho piekonavani. Stresem se obvykle
rozumi vnitini stav jedince, ktery je bud’ pfimo nééim ohroZovan, anebo takové
ohroZeni ocekava, a pfitom se domnivd, Ze jeho obrana proti nepfiznivym vliviim
nebude dostatecné silna. Stresovym Cinitelem je pro kazdého znas néco jiného.
Prakticky kazdy ma jinou toleranci vici urcitym strestim.

(Gillnerova, Burianek, 2001, s. 50)

Podle Capa a Marese (2007, s. 199) je zdrojem stresu nejen vyhrocena a pfitom

kratkodoba situace, ale také pon€kud slabsi, zato v§ak dlouhodoba zatez.
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Stres mizeme vysvétlovat ve dvou vyznamech:

e jako tlak nepiiznivych Zivotnich podminek, ve kterych se ¢lovék nachazi
e jako rizné negativni faktory, zatézujici vlivy, které clovéka vystavuji tlaku

—tzv. stresory

Opakem stresorti jsou salutory — coz jsou pozitivni faktory (napiiklad pochvala,

spravna motivace), které ¢loveéka povzbuzuji a dodavaji mu silu k zépasu se stresorem.

Negativné prozivany stres se nazyva distres. Knému dochazi tehdy, kdyz se
domnivame, ze nemame dost sil a moznosti zvladnout to, co nds ohrozuje, a
emocionaln¢ nam neni dobfe. Jedna-li se o zatézové situace, kdy se snazime zvladnout
néco, co ndm piinasi radost, avSak vyzaduje to uritou namahu, hovofime o eustresu.

Naptiklad svatba, narozeni ditéte, adrenalinové sporty (Ktivohlavy, 2001, s. 171).

Frustrace — znamena doslova zklaméni, oklamani, zmarnéni, bezvyslednost usili.
Oznacujeme tak situace, kdy je zamezeno uspokojovéni diilezitych potieb (Cap, Mares).
Stres vede Kk pocitim neuspokojeni potieb, hovofime pak o frustraci a ta se projevuje
snizenou motivaci, ptipadné agresi (Kfivohlavy, 2001).

Rozlisuje se n€kolik druhii frustrace:

e deprivace — podle Z. Mat¢jcka (1997, s. 51,52) jde o psychicky stav, ktery
vznika, kdyz né&jaka zakladni psychicka potieba neni uspokojovana tak dlouho,
az zanikd nebo az si hledd uspokojeni néjakym nahradnim a ,,nepfirozenym-
zpusobem. D¢t vyrtstajici bez mateiské a otcovské lasky se svého prava na
lasku domahaji nasilim vii¢i svym chladnym a nechapavym vychovateliim (napf.
Vv ustavech). Nahradnim uspokojenim muze byt ublizovani druhym détem, aby i
ony pocitily utrpeni.

e oddaleni — jedinec musi ¢ekat na uspokojeni své potieby, kterd je naléhava jiz
nyni

e zmareni — nezdar, zhrouceni snahy o dosazeni cile, rozplyva se i nadéje,

e konflikt — stfetnuti dvou vzajemné neslucitelnych, pfiblizné stejné silnych

tendenci

Frustrujici zkuSenost mize byt do urcité miry i zaddouci, protoze nuti clovéka hledat

Jina feSeni a napomaha tak rozvoji jeho schopnosti. Vychova déti, ale i cely dalsi zivot
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spoc¢iva v usmériovani piirozené aktivity, spojené s omezovanim bezprostiedniho
uspokojovani potieb, resp. tlakem na socialné zadouci zptisoby jejich uspokojovani,

a proto Casto piinasi frustrujici zkusenosti (Vagnerova 2004, s. 49).

Konflikty a frustrace se mohou stat zatézovymi faktory tehdy, jestlize by doslo
k jejich nadmérné kumulaci, event. pokud by byly jako zavazné subjektivné prozivany.
Opakovana frustrujici zkuSenost ¢i dlouhodoby a nezvladnutelny konflikt mohou

pusobit jako stresujici faktor (Vagnerova, 2004, s. 49).

Domnivam se, ze stres, frustrace a konflikty spolu velmi tésné souvisi. Stres a
frustrace mohou byt divodem nebo zdrojem pro vznik konflikti mezi détmi i

dospélymi. Naopak zase Casté konflikty a frustrace mohou zpuisobovat stres.
3.2 Zatézové situace v rodinném prostiedi

Zatézovou situaci pro rozvoj konfliktnich vztaht mize byt pro dit€ napft.

- nepritomnost jednoho z rodicil v rodiné (rozvod nebo umrti) — rozvod muze chovani

ditéte ovlivnit v ptipad¢, Ze se nepodati vztah, majetkové poméry ¢i péci o deti dofesit.
V rodiné dochézi k hadkam, fyzickému napadani, oCerfiovani rodi¢e pied ditétem.
srozvodem, muze dochdzet k nedostate¢né péci o dit€¢, nedostatecné kontrole
a duslednosti pfi vychové nebo naopak k nadmérné kontrole a naro¢nosti pti vychove

(ve snaze dokdzat byvalému partnerovi, Ze to zvladne i bez n¢j).

Dité se na sebe upozoriiuje nevhodnym chovani jak doma, tak ve Skole. Za¢ne se
obracet vice k vrstevnikiim, u kterych hled4 utocisté. Dit€¢ mize sdhnout 1 po drogach

(Hajny, 2001).

- na dité jsou kladeny velké naroky — nepifiméiené vysoké pozadavky na dité bez ohledu

na jeho schopnosti. Rodice vyzaduji lepsi znamky, nez jaké by odpovidaly schopnostem
déti, vedou je do zajmovych Cinnosti nebo sportl, které jsou zaméfené na vykon
a hodnoti pravé a piedev§im vykony a ne jiz prozitky nebo radost ze hry. Velmi
ambiciozni rodice si pieji, aby déti Sly v jejich §lépéjich, nebo naopak si rodice chtéji

prostiednictvim svych ratolesti splnit to, co se jim nepodatilo (Hajny, 2001).

Muze jit také 0 dlouhodoby tlak rodic¢t na zménu zakladnich osobnostnich rysii. Jedna

se osnahu rodi¢i vybudovat v ditéti nediivéru k Zzenam nebo muzim, nebo k lidem
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obecné. Jednd se také o snahu rodict vést hyperaktivni dité¢ zptisobem, ktery by zvladlo

jen dité velmi klidné a pasivni (Hajny, 2001).

Dité, které neni schopné vyhovét narokliim rodic¢li, mize mit pocit bezmoci, nebo
naopak miize napadat své vrstevniky, dokazovat si jinym zptisobem, Ze je lepsi. Miize

dochazet ke konfliktnimu chovani, absencim, lhani, Sikanovani apod.

- nadmérnd kontrola a ndrocnost — rodi¢e pusobi na dité autoritativné. Pokud se

naro¢na a kontrolujici vychova dafi, dostavuji se Uspéchy a vysledky. Dité¢ zacina
piebirat automaticky kontrolu nad sebou samym a jiz nepotiebuje rodi¢e k tomu, aby
mu fikali, kdy ma co délat. Problémem vS§ak mize byt to, Ze je dité pietézované, nikdy

neni spokojeno, nesnese selhani, neuspéch (Hajny, 2001).

- rodice nemaji na vychovu ditéte cas — rodice s détmi travi minimum ¢asu. Pfi¢inou je
honba za materidlnim zabezpecenim rodiny, budovéni dvoukariérového manzelstvi,
vzdalené dojizdéni rodica za praci. V brzkych rannich hodinach odjizdi rodi¢e z domu,
déti proto velmi ¢asné vstavaji nebo se musi vypravovat do Skoly sami. Absolvuji $kolni
vyucovani a poté jsou umistovani do mimoskolnich krouzki, sportovnich klubli apod.
Rodina se setkdva az ve vecernich hodinach. Vétsinou jsou rodi¢e unaveni, pretazeni,
nervozni. Nechtéji vyslechnout problémy svych déti. Komunikace spociva pouze
v dotazech: ,, Co bylo ve Skole? Pé&tka?* Nasleduje trest, zdkaz oblibené c¢innosti,

pokarani.

- nechténé deti — matka po celé obdobi t€hotenstvi bojovala s vnitinimi konflikty, zda si
ma dité¢ ponechat, nebo zda si zvoli interrupci, poptipadé zda poskytne dité k adopci.
Dité matka vnitiné odmita. Ikdyz se nakonec matka rozhodne si dité ponechat a zda se,
7ze ma k nému 1 kladny vztah, dité ji nepfijima, protoZe matku vnima jako chladnou a

bez kladnych emoci. To narusuje jeho dalsi vyvoj.

- vys$$i vek rodicii — S sebou nese nepiiméfenou zatéz na dité v podob¢ uzkostné péce.

Rodi¢e nadmérné dité ochraiuji pfed domnélym nebezpecim, ditéti brani v aktivitach,

které shledavaji jako nebezpecné.
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3.3 Zatézové situace ve Skolnim prostiedi

- vstup do Skoly — pro dité 1 rodice jedna z velkych udalosti, ale také zatézi. Dit¢ se musi
pfizplsobit novému rezimu, zvyknout si na nové povinnosti. Potize mohou mit déti,
které¢ naptiklad ze zdravotnich divoda neabsolvovaly piedskolni vzdélavani, nemély
moznost ziskat zkuSenosti ve vztazich s vrstevniky. Stresem jsou ohroZeny
i hyperaktivni déti, kterym je omezen na uritou dobu pohyb, musi zvladnout
soustiedéni a koncentraci. Zalezi také na tom, jak rodice na vstup do Skoly dité
pripravovali. Pokud svého potomka skolou strasili, nebo pokud pred ditétem dévali
najevo svij strach z toho, ze dit€ vstup do Skoly nezvladne, dité si vypéstuje negativni

postoj jak ke Skole, tak k uciteli 1 spoluzakim.

- dité si primarni vychovou neosvojilo spravné navyky, proto neumi navazovat socialni

vztahy s vrstevniky, s vychovateli v novém skolnim prostiedi.

-_Cas Ve Skole — déti jsou ve Skole limitovani casem. Zvonéni ve Skolach znamena pro
dit¢ signal, ze byla zahdjena ¢i skoncena vyucovaci hodina nebo piestavka. Déti
v uréitém &asovém tuseku musi zvladnout plnéni tkoli. Cas je pfiméfeny. Ale ne pro
vSechny déti. Nékteré ke své ¢innosti potiebuji vice ¢asu, aby kol zvladly podle svych

schopnosti a moZnosti.

- ukoly presahujici moznosti Zdka — velkou psychickou zatéZzi je pro dité kladeni

pozadavkl a ukoll, které neni schopné zvladnout, at’ se snazi sebevic. Neustdle se
porovnava s ostatnimi spoluzéky, chce byt také uspésné jako oni, ale pokud se mu to
nedafi, dochazi k frustraci. Dité¢ se vzda, ale svilij nezdar miize kompenzovat projevy

konfliktnosti az agresi.

- klima Skoly a tridy — ovliviiuji Zaci 1 ucitelé, cely ucitelsky sbor. Odlisné mohou

vnimat a proZzivat vztahy ve tfidé Zaci a odlisné ucitelé. I ptes veSkerou snahu ucitele
jako pozorovatele tfidy mize dochazet ke skrytym konfliktiim. Dokonce pfes nastavena
preventivni opatieni dochazi ve tfidé mezi zaky k Sikanovani. Odhalit takové negativni

vztahy poméaha méfeni socidlniho klimatu.

- konfliktni vztah mezi Zakem a ucitelem — ucitel reaguje zpravidla stupfiovanim trestd,

utuzovanim vné&jsi discipliny. Pokud ucitel neodhali zdroje konfliktu a nenajde vhodny
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zpusob, jak je odstranit, je mozné, ze se konfliktni vztah bude prohlubovat (Fischer,
1959).

- konfliktni vztahy mezi zZakem a spoluzaky — ,,zak musi obstat ve rvacce se spoluzaky,

zék se musi vyrovnat s tim, ze je ve tifid¢ neoblibeny, opomijeny a ze nema vliv na déni
ve tiide“ (Cap, Mares, 2007, s. 529). Ttida se vétsinou d&li na skupinu zakt oblibenych,
vedoucich, na skupinu stiedu a na skupinu slabych, opomijenych. Slabi zaci (napf.
s handicapem, obézni, malo pribojni, labilni, zakfiknuti) se mohou stat terCem

sebevédomych zaku, ktefi si libuji v ublizovani a poniZzovani slabsich (Pafizek, 1990).

- osobnost ucitele — ,,7ak si vytvati kladné ¢i zaporné postoje K uciteli podle toho, zda
u n¢ho nachazi vlastnosti, které kladné¢ hodnoti, které mu vyhovuji. Pokud existuje mezi
ucitelem a zakem chronicky konfliktni vztah, mlize se zak stavét viici uciteli do opozice,
chovat se hostiln¢, odmita jeho autoritu i zpisob jeho vyuky*“(Kohoutek, skripta, 2006,
s. 90).

- vychovny styl ucitele — zpisob vychovy ptsobi na nejriiznéjsi aspekty osobnosti zaka.
Spravny vychovny styl ucitele mize castecné vyvazit neptiznivy zplsob vychovy
v roding. Naopak nespravny styl mlze u ditéte vyvolat agresivni chovani, nekazen

a konflikty.

- srovndvdni zevnéjSku déti — v posledni dobé se markantné od sebe zaci odliSuji svoji

vizéazi, ve tfidach probih4a hodnoceni déti podle oSaceni, podle pomucek, které déti nosi
do Skoly. Pfedevsim je diiraz kladeny na znackové obleceni, batohy, penaly apod. Déti,
které nejsou oblecené podle nejnovejsi moddy, jsou oznacené za ,.socky®, jsou
vytésniovany z kolektivu, mohou se stat i teréem posméSnych utokil ze stran déti, které
naopak jsou finan¢né lépe zajisténé. Podle Zakyné 8. tfidy jsou ,,vyoblékana® dévcata
oznacovana vulgarng za ,,prostitutky”, ,,namyslené hvézdy* apod. Ve tfidé¢ pak mohou
diky rozdilim zevnéjSku a stylu oblékani vznikat spory nebo skryté ale i oteviené

konflikty.
3.4 Reakce na zatéz

U déti, které nemaji tolik zkuSenosti jako dospéli lidé, se objevuji zpisoby chovani,
které nelze povazovat za normalni a adaptivni. Dité se jimi brani tlaku situace, pfinasi

mu pocit uvolnéni a snizovani napéti. Uzivany jsou obranné mechanismy jako:
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Utok a agrese — hrubé fyzické nésili, zachvat vzteku, vyhruzky, vydirdni, slovni
urazky, zesmésnovani.
Unik — verbalni formou (vymluvy, vytacky, gesta),

- do fantazie nebo do denniho snéni,

- do svéta narkotizace sebe sama (alkohol, drogy),

- do zprosttedkované fantazie (ztotoznéni se s jednanim hrdint),
Negativismus — dité déla opak toho, co se zada, slusi nebo ma rozkazano.
Egocentrismus — dité se zaméfuje pouze na své problémy, piani, zajmy a cile.
Fixace — opakovany netspésny zpusob chovani, neschopnost ho na zaklad¢é zkuSenosti
zlep$it, zménit, zmirnit.
Disociace — naru$eni vztahu mezi pozadavky situace a zpiisobem chovani.
Racionalizace — nepfijatelnému chovani dodatecné podsouvame hodnotnéjsi
vysvétleni.
Substituce — Kompenzace — vyrovnani, snaha nahradit nedostate¢nou schopnost jinou,
ve které by c¢loveék vynikal, napt. slaby zdk v u€eni miize vynikat v nekazni, koufent,
kradezich apod. (Olejnicek, 2003, s. 43, 44).
Upoutavani pozornosti — jde o reakci na zkuSenost citové deprivace, kdy dité chce
vyvolat alesponi negativni emoce, kdyz uz mu nebyla vénovana dostacujici pozornost.

(Vagnerova, 2004)

3.5 Shrnuti

V této kapitole jsem se zabyvala zatézi, zatézovymi situacemi, které piisobi na déti
jednak vrodiné a dale ve Skole. Jedna se o situace v kazdodennim zivoté. Podil na
zvladani téchto situaci mohou mit zejména vychovatelé, ale také sami déti, pokud jsou

pro zvladani stresu dostatecné vybaveny a vedeny.

Déti pouzivaji k zvladani zatéze rizné obranné mechanismy.
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4. OVLIVNOVANI CHOVANI

Chovani déti 1ze ovliviiovat riznymi prostiedky, které plsobi jednak piimo a
zamérmne, a jednak nepfimo a pro vychovavaného jakoby bezdétné. Tyto prostiedky
mohou ovliviiovat nejen chovani déti, ale také jejich prozivani, citéni, vnimani, jejich

nazory, postoje a zajmy pro budouci zivot.
4.1 Odmény, tresty a vychovné pozadavky

— patii k nejcastéjSim prostredktim ovliviiovani chovani déti. Mohou mit jak negativni,

tak pozitivni vliv.

Odmeéna je takové plisobeni vychovavajiciho, které vyjadfuje kladné spolecenskeé
hodnoceni uré¢itého chovani nebo jednani a zaroven piinasi vychovavanému uspokojeni
jeho potieb a také radost. Vychova, kterd je zalozena pievazné na odménach, nez na

trestech, ma lepsi vychovné vysledky (Cap, Mares, 2007, s. 253).

Typy odmén:

e Emocni (moralni — pochvala, usmév, kladné hodnoceni, kladny emoc¢ni vztah)
e Materialni hodnota — penize, darky

e Umoznéni zaZitku nebo Cinnosti, po kterych dité touzi

Zejména pochvala, kladné hodnoceni, projeveni sympatie a povzbuzovani jsou
efektivnéj$i, neZ odmény materialni. Nadmérné materialni odmény naruSuji vyvoj
ditéte 1 jeho vztahy s dospélymi — podporuje se tim vnéjSi motivace ditéte. Daleko
hodnotnéj$i je wvnitini motivace, v niZ plsobi zvidavost, potfeba cinnosti, radost
Z ¢innosti a z osvojeni dovednosti, zvladnuti piekédzek a dosazeni cile. Odmény
i pochvaly funguji nejlépe, kdyz jsou vhodné pouzity, ve spravné mife, pfimétené
k situaci a osobnosti ditéte a v pravy cas. PriliS cast¢é odménovani zevSedni.

Neptimé&fena pochvala vyvolava nejistotu (Cap, Mares, 2007, s. 254).

Trest je takové plsobeni vychovavajicitho spojené s ur¢itym chovanim ¢i jednanim

vychovavaného, které vyjadiuje negativni spoleCenské hodnoceni tohoto chovéni
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a pfinasi vychovavanému omezeni nékterych jeho potieb, nelibost apod. Rodice se

mnohdy uchyluji pouze k zdkaziim a trestim (Céap, Mares, 2007, s. 254).

Druhy trestii:
e Fyzické — biti, vétSinou pohlavky a facky
e Psychické — negativni emoce, zdporny emocni vztah (dospély se zlobi, kiici,
vyhrozuje, mraci se)
e Potrestani zakazem oblibené Cinnosti (hrat fotbal) nebo donuceni k neoblibené

¢innosti (tklidové prace)

,Irest je prijatelny za predpokladu, ze dit€¢ z chovani dospélého a z jeho emocnich
projeva chape, Ze odsouzeni se tyka jeho konkrétniho chovani nebo ¢inu, ne jeho osoby,
ze nedoslo ke ztrat¢ sympatie, lasky, divéry, pomoci dospélého ve vztahu k ditéti.
Dospély nepovazuje dité za nenapravitelné $patné* (Cap, Mares, 2007, s. 257).

Pokud bylo dité potrestano, neni spravné mu prestupek dale piipominat nebo ho znovu

trestat.

Je tfeba si uvédomit, Ze trestem neni to, co jsme si jako trest pro dité vymysleli, ale to,
co dit& jako trest povaZzuje a proziva. Fyzické tresty plsobi zastraSujicim zplsobem,
vyvoléavaji strach a plisobi jen omezenou dobu. Dité€ je frustrovano, citi strach, poniZeni,
ubliZeni, znehodnoceni, vztek, touhu po pomsté. Tyto emoce vedou k agresivnim
projevim, k vyvolavani konfliktii, k nasilnému az delikventnimu chovani. Disledkem
télesného trestu miiZze byt ztotoznéni se S trestajicim rodi¢em, zaujme jeho pozici, citi,
Ze agresivita je spravna. Projevend agresivita je povaZzovana za normu. Rodi¢ pomoci
vyprasku dosdhl svého cile a dit€¢ ho poslechlo. Dit¢ mize svoji fyzickou silu tedy
vyuzit k tomu, aby ho nékdo respektoval napt. ve tfidé. Na druhou stranu se miize
uchylit do depresi, protoze si vybuduje strach z ostatnich silnéjsich jedinct, ktefi na
ném mohou projevit svoji silu. Psychické trestani ptisobi na dit¢ destruktivnéji nez

fyzické tresty (Cap, Mares, 2007, s. 254).

Vychovné poZadavky a jejich kontrola — jde 0 dalsi prosttedek k ovliviiovani chovani
ditéte. Vychovnymi poZadavky rozumime ptikazy, zdkazy ¢i povinnosti, které na dité
kladou rodice, ucitelé, ostatni vychovatelé. Jsou pro dit¢ dulezité K tomu, aby zvladlo

Vv dospélosti plnit pozadavky, které na né¢ho budou kladeny v dospélém zivoté. Jedna se
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o pozadavky ekonomické, moralni a pravni, rodinné, pracovni, zivotniho prostedi aj.
Pokud jsou pozadavky spravné zadavany a jsou pfiméfené moznostem ditéte, pozitivné
formuji osobnost ditéte, stimuluji ho k pfiznivému zplsobu zivota a jeho vyvoji.
Nespravné zadavani pozadavki, jejich nedostatek nebo neptimérenost, osobnost ditéte
ve vyvoji brzdi, popfipad¢ se osobnost nevyviji viibec. To, co miize byt pro jedno dité
nezvladatelné je pro druhé hrackou. Znamena to tedy, Ze je tfeba pii kladeni pozadavki
na dit¢ dbat na jeho individudlni pfedpoklady — vek ditéte, rozumové schopnosti aj.

(Cap, Mares, 2007, s. 250,196).

S kladenim pozadavkii musi jit ruku v ruce i kontrola jejich plnéni. Zejména pak
vytrvalost a daslednost vychovatell je cenéna, protoze dit¢ tak dostava jasné signaly

0 tom, Ze je tieba brat pozadavky vazné a fidit se jim (Cap, Mareg, 2007, s. 250).

Neptimétené vysoké pozadavky na dit¢ a nadmeérné kontrola plnéni jejich povinnosti,
jsou povazovany za zatéz a pretézovani ditéte. VéEtSinou jsou pouzivany pfi
autokratickém (autoritativnim, dominantnim) vychovném stylu. Vychovatel
predpoklada, ze dit¢ dokaze premyslet a chépat, ovladat se, chovat se a jednat jako
dospély jedinec. Naopak pfti liberdalnim vychovném stylu nejsou kladeny bud’ zadné
pozadavky anebo velmi malo a to bez kontroly plnéni. Dusledkem je pak neschopnost
ditéte plnit povinnosti, zvladat piekazky, ovladat impulzivni reagovani, oddalit

uspokojeni (Cap, Mares, 2007, s. 251).

Velmi duilezité je, aby vychovné instituce (rodina, Skola, spolecnost) nebyly v kladeni
pozadavkl na dité v rozporu. Domnivam se, Ze nesoulad nebo dokonce rozpor instituci

Vv kladeni pozadavki na dité, miZe byt jednim z dlivodi, pro€ jsou déti konfliktni.
4.2 Vliv party, komunikace a masmédii

Parta — pojem parta vyvolava u dospélych negativni pfedstavy. VétSinou je spojovan
s chuliganstvim, pachanim trestné Cinnosti, drogami apod. Rodi¢e se snazi své déti
chranit pred nevhodnymi vrstevniky, se kterymi se jejich potomek ztotoziuje,
identifikuje. Cim vice je ale dité pod kontrolou rodiét, tim vice se snazi dité ziskat
alespont trochu samostatnosti a sebevédomi, které vétSinou najde v parté. Ta mu
poskytuje urcité¢ zdzemi, dit¢ se zde mlze projevit po svém, ziskat zde svoji prestiz,

dokonce si miiZze dovolit to, co mu rodi¢e vZzdy doma zakazovali. Dité za¢ne vzhlizet ke

29



svym stoupenctm, ktefi mu ,,rozuméji“, zacne je poslouchat vice nez své rodice. Chce
zazit dobrodruzstvi, protoze s rodi¢i je doma nuda. Kazda parta sleduje urcité cile,
vyznava urcité hodnoty, ale nemusi byt vzdy negativni. Partou mize byt i sportovni

klub — uz tento pojem zni pozitivné — cilem je zde sport, ktery je hodnocen pozitivné.

Komunikace - vedle lasky, emo¢niho vztahu a projevenych citd k détem, je dulezita
také komunikace. Jde o dorozumivani, které lze rozdélit na verbalni (slovni, Gstni)
a nonverbalni (vyraz tvare, pohyby, gesta, apod.), pfipadné paraverbalni (mimoslovni —
neslovni zvuky- mruceni, zivani, ,,hmm® nebo pomlky, zakladni ladéni hlasu apod.)
(Bastecka, Galdman, 2001, s. 206 a 207). Muzeme tak vyjadfit své vzajemné emoce,

sdélit si co se nam libi a nelibi.

Pozitivni komunikace — spravné zvolenym tonem hlasu a slovnim repertoarem lze dité

povzbudit, vzbudit u ného divéru tak, aby se dokazalo svéfit s problémy. Usmévem,

pohlazenim a objetim lze dité pochvalit.

Negativni komunikace - nadavky, kiik, urdzky a poniZovani mohou ditéti ublizit na cely

Mews

zivot. Dité si osvoji chybny vzor chovani a prosazovani se, a kfi¢i a naddva i svym

vrstevnikim, popt. dospélym.

Dité¢ ma potiebu hovofit s rodi¢i, touzi po tom, aby mu rodi¢e rozuméli a brali ho
takového jaky je. Pokud se mu tato potfeba nedostava, reaguje podle své osobnosti
a situace. Agresi, nadavkami, dupanim, vztekem, nebo naopak mlc¢enim (Prekopova,
2010). At chceme nebo nechceme, déti nas n€kdy dokazi vyvézt natolik z miry, Ze své
emoce neovladneme a kii¢ime, ale pokud to neni pfili§ Casto, je to lepSi nez —

Nedostatek (absence) komunikace — rodice s ditétem nemluvi, protoZe nemaji ¢as, nebo

proto, ze dit¢ neni jejich stfedem zdjmu. Dité pak nema zpétnou vazbu, co si 0 ném
rodi¢e mysli, zda ho maji radi. ,,Kdyby mi mama alespon vynadala, ale ona se se mnou

vubec nebavi!“

Neosobni (neptima) komunikace — probiha diky mobilnim pfistrojim, internetu —

zejména ICQ, Facebook. Dochazi k zabrzdéni projevu citi v komunikaci, k izolaci

jednotlivet, samotafstvi.

Asertivni komunikace — je druhem tzv. zdravé komunikace, ktera pfispiva jak

dorozuméni, tak i1 k vytvareni dobrych vztahli mezi lidmi. Asertivné komunikovat
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znamena prosadit se bez agresivnich projevil chovani, klidné a rozhodné trvat na svych

pravech a uspokojit své potieby bez projevt konfliktnosti (Vizdal, 2008).

Masmédia — jsou hromadné sdélovaci prostiedky, které umoznuji ovliviiovani velkych
skupin lidi najednou. Jde napi. o televizi, rozhlas, tisk, internet. Média mohou mit
pozitivni vliv - vzdélavaji, informuji, plni funkci zdbavni a odpocinkovou apod. Média
vSak maji 1 svoji negativni stranku. Zejména pokud jde o sledovani filmt ¢i poradi
s nasilnou tématikou at’ uz v televizi, na videich nebo internetu. Déti si osvojuji chybné
vzory jednani, postoje, hodnoty 1 ndzory. Dité miize povazovat nésilnika za hrdinu a
muze ho zacit napodobovat. Nasilnik ve filmu neni potrestan a tak dité nabyva dojmu,
ze v$e je dovoleno. Navic dit¢ ne vzdy dokdze rozliSovat filmovou realitu od reality
béZného dne. Dalsi negativni strankou je i to, ze déti sledovanim filmu travi vyznamnou
¢ast svého volného ¢asu, ktery by mél byt vyplnén tGcelnéji, a to sportovni nebo jinou

zajmovou aktivitou.

V posledni dob¢ nejvétsiho rozmachu a rozsifeni dosdahl mobilni telefon, PC a
internet. ,,Déti se rodi s mobilnim telefonem a internetem v ruce* — mobilni telefon je
nékdy prvni hrackou ditéte. S dité¢tem na klin€ ovladame PC. A dité bedlivé sleduje
a napodobuje nas a také program v PC. Tyto pfistroje jsou pro dité¢ komunikatorem,

kamaradem, travi s nim vétSinu svého volného Casu.

Socialni pedagogika hleda ucinné néstroje, kterymi by mohla negativni plsobeni
masmeédii drzet pod kontrolou. Moznosti jsou vSak velmi omezené vzhledem k tomu, Ze
konkurenceschopnost masmédii je nesouméfitelna s moznostmi vychovného pusobeni
vzdélavacich instituci (Kraus, Sykora, 2009). Na skolach se vSak blizk4 na lepsi Casy
V podobé nové vznikajiciho predmétu - Medidlni vychova. Vychovatel se snazi oslabit
negativni plisobeni masmédii tim, Ze podrobuje dikladné obsahové, formalni 1 estetické
analyze konkrétni Casopis, reklamu v televizi, urcity film nebo potfad. Hodnoti jeho

pozitivni i negativni stranky a puisobeni na jedince (Jirdk, Kopplova, 2003).

4.3 Shrnuti

V této kapitole byly zminény nékteré prostiedky vychovy a vlivy, které mohou mit
pozitivni ale i negativni vliv na chovani déti. Nelze opomenout, ze jsou v rukou

vychovatell, rodi¢ii i pedagogti. Zalezi pfedevsim na jejich rozhodnuti, do jaké miry
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budou pouzivat odmény nebo tresty ve vychové, s kym se bude dité stykat, kamaradit,
jak dlouho se bude divat na televizi a na jaké potady, jakou roli bude hrat v zivot¢ ditéte

pocitac a také jakym zptisobem budou s dité¢tem komunikovat.

32



5. PRAKTICKA VYCHODISKA

V piedchozich ¢astech bylo pojednano o konfliktech obecné, o pti¢inach konfliktnosti
u déti, o ovliviiovani chovani déti. Bylo feceno, ze ¢lovek se konfliktim nevyhne a ze
jsou pro ného nezbytnou podminkou vyvoje a sbéru zkusenosti. Za nutné vSak povazuji
zachovat rovnovdhu mezi konflikty a mezi socidlnimi procesy pfizptisobovani
a spoluprace. Jen spravné feseni konfliktlh umoznuje normalni rozvoj (Dudzinska, 1970,
S. 14). V této casti se budu zabyvat odbornymi preventivnimi aktivitami, ve smyslu
pfedchazeni vzniku Skodlivych vlivii na chovani déti nebo zmiriovani negativnich
nasledku. ,,Prevence ve vychové je mnohem U¢innéjsi a také levnéjsi nez naprava chyb

a prevychova“(Pavkova a kol., 2002, s. 14).
5.1 Volny c¢as déti

Dilezitou roli v zivoté ditéte hraje volny cas, ktery je také soucasti socializace.
,~Kvalitni vychova déti ve volném €ase ma vyrazny preventivni vyznam*“(Pavkova a
kol., 2002, s. 14). Podle Krause a Sykory (2009), hodnotné a tGcelné traveny volny Cas
ma silnou formativni roli. Naopak nuda a zahdlka je vyznamnym faktorem vzniku

nevhodnych forem chovani, popft. az socialnich deviaci.

Volny ¢as mizeme charakterizovat jako dobu, kdy ¢lovék nevykonava ¢innosti pod
tlakem zavazki. Jde o cinnost, kterou ¢&lovék vykonava na zakladé svobodného

rozhodnuti a kterd mu pfinasi pfijemné zaZitky a uspokojeni (Hofbauer, 2004, s. 13).

Do volného ¢asu zahrnujeme: odpocinek, rekreaci, zabavu, zdjmové ¢innosti, z4jmové

vzdélavani, dobrovolna spolecensky prospésna ¢innost (Pavkova a kol., 2002, s. 13).

Do volného €asu déti nepatfi: vyucovani a ¢innosti s nim spojené, sebeobsluha, zdkladni

péce o zevngjSek a osobni véci, povinnosti spojené s provozem rodiny, domacnosti,

vychovného zatizeni i dalsi ulozené vzdélavani a dalsi asové ztraty (Pavkova a kol.,

2002, s. 13).

V soucasné dob¢é maji déti mnoho volného Casu. V prvni linii ovlivilovani volného
Casu déti stoji rodina. Ta vSak vétSinou vychovu ve volném case nezabezpecuje,

zejména z diivodu nedostatku Casu, chybéjici odborné kvalifikace nebo potfebného
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materidlniho vybaveni. Také nemiiZze uspokojit pottebu kontaktii ditéte s vrstevniky. Do
urcité miry tyto nedostatky kompenzuji skoly, vychovna zafizeni a jiné instituce, které

se vyznacuji kvalifikovanym pedagogickym vedenim (Pavkova a kol., 2002, s. 16).

Aktudlnim tématem k zamySleni je organizovani volného cCasu déti na vesnici.
Zanikaji kulturni zatizeni, dochazi k ruseni malych venkovskych Skol. Argumentem je
rostouci mobilita mistnich déti. Do §koly mohou déti dojizdét do blizsich obci, tudiz se i
zde zOcastiiovat nejriznéjSich organizovanych aktivit. Problémem vsak je nevhodné
autobusové spojeni v odpolednich hodinach. Dulezitou roli také hraje finan¢ni situace
rodiny. Dé€ti ze socidlné slabSich rodin nemaji moznost pestrého vybéru zajmovych

krouzk, protoze ty jsou v dnesni dob¢ vétSinou placeny.

Zpisob jakym déti travi svij volny ¢as, mize byt jednim z dalezitych ukazateli jejich
zivotniho stylu a hodnotové orientace v budoucnosti. Vhodné straveny volny cas
(organizovany) je vede kdusevnimu zdravi, piinasi ditéti pocit uspokojeni,
seberealizace, osvojuje si vhodné névyky, postoje. Pokud jde o tymové sportovni
aktivity, dité si nejen utuzuje své fyzické a psychické zdravi, ale uci se spolupraci,

soutézeni, uméni prohravat, he fair-play.

V soucasné dobé¢ jsou déti malo zatézovany sportovnimi aktivitami, které mohou byt

vychodiskem z psychického zatizeni déti.
5.2 Pedagogicko-psychologické poradenské sluzby

,Systém pedagogicko-psychologického poradenstvi piedstavuje v Ceské republice
propracovanou sit’” poradenskych sluzeb uréenych détem, mladezi a jejich rodicim,
ucitelim a dalSim pedagogickym pracovnikim.” Spoluprice probihd s dal$imi
odbornymi institucemi, naptiklad s odbory péfe o dité, 1ékafi a soudy. Cilem
pedagogicko-psychologického poradenstvi je poskytovat odbornou pomoc pii feSeni
osobnich problémil Zakd, zjiStovani a feSeni obtizi a problému psychického a socialniho
rozvoje zakl v pribéhu edukace, pfi prevenci socidlnépatologickych jevil a pii volbé

povoléani* (Kolektiv autorti, IMS Brno, 2008, s. 25).

34



Skolni poradenski pracovisté

e vychovni poradci
¢ Skolni metodici prevence
e Skolni psychologové

e Skolni specialni pedagogové

Na vSech zédkladnich, stfednich a specialnich Skolach ptsobi vychovny poradce a
Skolni metodik prevence. Na vétSich Skolach ptsobi skolni psycholog, ojedinéle pak i
pedagog specialni. Jejich &innost se fidi podle Skolského zakona ¢.561/2004 Sb.
(Kolektiv autorti, IMS Brno, 2008, s. 26).

Vychovny poradce — provadi ¢innost poradenskou, metodickou a informaéni.

Poskytuje kariérové poradenstvi, poradenstvi zdkonnym zastupcim a jejich détem
svyukovymi a vychovnymi problémy, poradenstvi zakim zjinych kultur aj.
Zprostiedkovava dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii, zajistuje predavani
informaci o Zacich, ktefi vyzaduji zvlastni pozornost, pfedavani novych metodickych
postupti, pedagogické diagnostiky a intervence. Rovnéz je klicovou osobou
v komunikaci se Skolskymi poradenskymi =zafizenimi — PPP (pedagogicko-
psychologické poradny), SVP (stfediska vychovné péce), OSPOD (organ socialng-
pravni ochrany déti), PCR, oddélenim péte o rodinu a déti, pediatry, détskymi
psychology (kolektiv autort, skripta 2008).

Skolni metodik prevence — ptisobi na §kolach v oblasti prevence socialnépatologickych

jevi u zaku. Jeho néplni je diagnostikovani skolni tfidy, poskytuje poradenstvi rodicim

Vv ptipad¢ naro¢nych Zivotnich situaci aj. (kolektiv autord, skripta IMS, 2008).

Skolni psycholog, specilni pedagog — nepisobi na viech $kolach. Vytvateji programy

pro rozvoj osobnosti zaki ve skole, zaméfuji se na prevenci negativnich vlivi, poskytuji
metodickou pomoc pedagogickym pracovnikiim, nabizeji také individualni, skupinové

¢i rodinné terapie (kolektiv autorti, skripta IMS, 2008).

Specializovana poradenska pracovisté

PPP — upravuje Skolsky zakon &.561/2004 Sb., Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. Cilem t&chto
pracoviSt je zjiStovani pii¢in poruch uceni, chovani, dal§ich problémi ve vyvoji

osobnosti, vychové a vzdélavani déti a mladeze. Provadéji poradenskou,
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psychokorektivni a terapeutickou ¢innost zaméfenou na rozvoj osobnosti, sebepoznani a
rozvoj prosocialnich forem chovani zakt. Pasobi také v oblasti prevence negativnich

jevl v socialnim vyvoji jedince aj. (Kolektiv autorii, IMS, 2008).

SVP — upravuje Zakon ¢. 109/2002 Sb. (novela z roku 2005). Cilem stredisek je
nabidnout détem okamzitou pomoc, radu nebo péci pii zachyceni prvnich signali
odstranovat nebo zmirfiovat jiz vzniklé poruchy chovani, rozvijet spolupraci s rodinou
aj. SVP poskytuji okamzitou pomoc v krizovych situacich ditéte, selhani rodi¢ovské

péce, uteéky z domova apod. (Kolektiv autord, IMS, 2008).

,Neni-li z pravniho hlediska nebo s ohledem na zdarny vyvoj ditéte ¢i z dalSich
divodii moznd nahradni rodinnd vychova, pfestupuje se k soudem natizené ustavni

vychové nebo vychové ochranné ve Skolskych zarizenich“(Pavkova, 2002, s. 135).

,Ustavni vychova je soudem nafizovana u déti zrodin, kde jim neni vénovana

dostate¢na péce nebo kde je jejich vychova vazné ohrozena.

Ochrannd vychova je ukladdna soudem détem se zadvaznymi poruchami chovani (trestna

¢innost), selhala-1i jin4 preventivni vychovna opatteni.“(Pavkova, 2002, s. 135).
5.3 Minimalni preventivni program (MPP) a klima Skoly a tiidy

MPP - tikolem $koly (mimo jiné) je vytvaiet produktivniho prostiedi a dobré socialni
klima pro zéky. Z toho vyplyva dalsi tkol, kterym je pfedchazeni naznakim agresivity,

vandalismu, drzosti, vulgarnosti, Sikany, koufeni, alkoholismu, rasismu, zaskolactvi.

Na zékladnich Skoldch se od roku 2000 objevuje program, ktery pomaha Skoldm
preventivné plsobit na déti s cilem zvySit odolnost déti a mladeze vici socidlng-
patologickym jeviim a dale pak vést déti a mladez ke spravnym postojim viici zatéZim

a problémim.

,Minimalni preventivni program vychazi z pokynu MSMT, &. j.:1454/2000-51, ktery
do prevence sociopatologickych jevll zafazuje konzumaci drog vcetné alkoholu,
kouteni, kriminalitu, virtudlni drogy a gambling, zaSkolactvi, Sikanovani a jiné nasili,
rasismus, xenofobii, intoleranci, antisemitismus. Cilem minimalniho preventivniho
programu je ve spolupraci s rodi¢i formovat takovou osobnost zéka, ktera je s ohledem

na svlj vék schopnéd orientovat se v dané problematice, zkoumat ji, ptat se, d¢lat
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rozhodnuti, osobnost Zzaka, ktera si bude vazit svého zdravi, bude umét nakladat se
svym volnym Casem a zvladat zékladni socialni dovednosti.”

(http://www.zsgajdosova.cz/dokumenty/mpp.pdf).

Kazda skola si MPP pfizpiisobuje svym vychovnym a vzd€lavacim potiebam.
VétSinou je garantovan vychovnym poradcem a na tvorbé MPP se podili metodik

prevence socidlné-patologickych jevi.

Klima sSkoly a tifidy — ,jsou dvé velmi uzce vzijemné propojené¢ psychosocidlni
charakteristiky vzdé¢lavaciho procesu. Vyjadiuji zptisob, jimz ucitelé, zaci i dalsi aktéfi
edukacniho procesu vnimaji a prozivaji riznorod¢ charakteristiky Skolniho prostedi a
atmosféry ve Skole. Klima $koly 1 jednotlivych tfid determinuje charakter vzdjemnych
interakci ve Skole a obvykle specificky ptisobi na navstévniky, kteti do Skoly
prichazeji“(Autorsky kolektiv — Vychovné poradenstvi, 2009, s. 138). Pro zjistovani
situace ve tfid¢é se pouziva diagnostikovani Skolni t¥idy. Cilem je zjistit aktualni stav ve
tiid¢ z pohledu Zaki, jak zaci vnimaji a prozivaji situace ve tiid¢, dale pak z pohledu
jednotlivych vyucujicich. Nazory jak pedagogi, tak zakti mohou byt odlisné. Cilem také
muze byt porovnani zakovskych prani s redlnym stavem, dale pak moznosti vyvoje
vztahli ve tfid¢, slabé nebo silné stranky tfidy aj. Nejvhodnéj$imi diagnostickymi
metodami jsou: pozorovani, rozhovor, dotaznikovd Setfeni — dotaznik socidlni
akceptace, sociometricky ratingovy dotaznik, verbalni projektivni techniky, metoda
nedokonenych vét. Dosazené vysledky musi byt spravné vyhodnoceny a
interpretovany tak, aby mohlo dochazet ke zlepSovani vztahli jak mezi Zaky samotnymi,

tak mezi pedagogy a Zaky (Autorsky kolektiv — Vychovné poradenstvi, 2009).

5.4 Vybrané techniky predchazeni a reSeni konfliktu
Pro rodice

Pevné objeti — Zivotni forma nebo také terapie vyznamné psycholozky Jifiny
Prekopové. ,Pevné objeti“ (dale PO) predstavuje cestu k obnové lasky v rodiné
Bezpodmineéné lasky rodi€t k détem, déti k rodicim a dlouhodobych partnert
navzdjem. Je to mozna forma smirného feSeni konfliktl v roding. Je to v podstaté

terapie pevnym objetim provozovana spontanné a instinktivné v bézném Zivote.

,Dité se vezme do naruce, ale ne proto, aby se ukonejsilo, aby se odvedla pozornost.

To ne! Musi védét, Ze mdma ma taky vztek a ze se mama hnéva. Maminka mu to musi
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fict, od srdce k srdci a tvati v tvar. ,,To mé vzteka, kdyz me neposlouchas'! A kdyz mas
takovy vztek, Ze delas opak toho, co od tebe chci. Tak to vykiic u mé v naruci. Vztekej se
a rekni: Ja mam na tebe vztek, mamo.* Béhem PO se musi ditéti dat navod, jak muze
svlyj vztek vyjadiit. Ne témito destruktivnimi Ciny a provokacemi. Musi dostat
prilezitost vztek vyjadrit a dostat zpétnou vazbu od maminky — ,,tak ten vztek vykric a ja
t€ podrzim tak dlouho, az nam bude obéma dobre*. Tahle emo¢ni konfrontace je zcela
piirozena cesta k tomu, aby dit¢ bylo svobodné pro citové projevy, ale aby soucasné
uznalo 1 hranici, kterou nesmi piekrocit. Nesmi bit, maminka ho nesmi bit. Na to
potiebuje tvar. Ve tvafi mame média ke konfrontaci citli. Tam je mimika, tam je hlas, v
hlase je kiik nebo plac¢ nebo slova. O¢ni kontakt, ¢ili obli¢ej je jedina vysilacka, ktera
vysila, ale taky pfijima. Protoze dit¢ se také divdA mamince do tvéafe a vidi, jak je
maminka smutnd, nebo jak maminka mé vztek, nebo jak ho ma maminka i pfesto rada.
Jediné tohle je mozZnost, jak se wvcitit, to je cvieni empatie. Pevné objeti se

stalo prostfedkem obnovy lasky v rodiné“(www.prekopova-pevneobjeti.cz).

Obnova lasky v rodiné — ,, preventivni, vychovné-vzdélavaci program zalozeny na
bezvyhradné lasce, kterd je nejpodstatnéj$i usmériiovaci silou v zivotnim stylu rodiny.
Bezvyhradnost znamend, ze lasku musime Zzit i navzdory vSem vyhradam, které lasku
kazi a rozbolestnuji.“ Laska ma byt prozivana nejen mezi manzeli, ale také mezi rodici a
détmi. ,, Je nutné, aby se spolu upfimné a pravdivé konfrontovali. Netrvam na tom, aby
ses menil. Mam té rada tak, jak jsi. I s tvymi nedostatky. Ale chci, abys vedél, jak mi pri
tom je. I kdyz jsou plni vzteku a roz¢arovani a nejradéji by tomu druhému ukézali zada,
meéli by st umét zapoveédet instinktivni nutkdni k toku a k atéku a podrzet se v naruci,
aby vyplavili vSechnu nahromadénou bolest a zase jako milujici lidé se nasli*

(www.prekopovapevneobjeti.cz).

Pro uditele

Koucovani — jde o typ vyucovani nebo trénovani, zalozeny na vztahu pfijeti a podpory
mezi zakem a uclitelem (koucem). Na rozdil od ucitele nebo trenéra, ktery hodnoti,
klasifikuje reakce zaki a méfi vykony, kou¢ ptredklada souvislosti, v kterych mohou
zaci objevovat své feSeni, cvi¢i je k odpoveédnosti za svd rozhodnuti, klade zaklim
spravné formulované otdzky, které vedou zéka k samostatnému tvotfivému mysleni a
také premysleni nad moznymi odpovéd'mi a hledani vhodnych feSeni. Pti koucovani si

zaci sami stanovuji cile, které by neméli byt ani pfili§ nizké (to nevede zéky k rozvoji),
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ani pfili§ vysoké (zaci by zbytecné upadali do stresti z neuspéchu). Tedy by cile méli byt
pfimétené, a to jejich veéku, dovednostem a schopnostem. Kou¢ a zak jsou soucasti
jednoho tymu, spolupracuji spolu a snazi se spole¢né¢ dosahovat stanoveného cile.
Dilezita je vzajemna davéra. Ucelné koucovani se zaméfuje na zaka a méni jeho
chovani v zdjmu véEtsi GspéSnosti, piicemz odpovédnost za zménu nese zak sam. Kouc

ma pouze zaka podporovat v jeho zménach (Canfield, Siccone, 1998).

Koucovani povazuji za vhodny nastroj k prevenci piedchdzeni konfliktnim situacim,
popiipad¢ také vhodnym néstrojem k feSeni konflikth. Kouc konflikty nefesi, ale
vhodné vybranymi otdzkami se aktéri konfliktu dotazuje, jaké by mohlo byt jiné
ptipadné feseni sporu, nez jaké pouzili, napiiklad tim, Ze se Zaci poprali. Zaci si obvykle

na spravny zpisob feSeni prichdzeji sami.

Méla jsem moznost vyzkouSet si kouCovani v praxi, pii vzdélavani dospélych
pracovnikl. Neshledavam zadny duvod, pro¢ by se tato metoda nedala pouzivat v praxi

1 na zakladnich $kolach.
5.5 Shrnuti

Z pohledu socialni pedagogiky jsem se v této kapitole zabyvala odbornymi
preventivnimi aktivitami, které mohou napomahat v ptfedchazeni konfliktnosti u déti,
zamezovani rozvoje spoleCensky nezadoucich jevil, ale také rozvoje mezilidskych
vztahll a zvySovani socidlnich dovednosti. Zejména je nutné se zabyvat tim, jak nase
déti travi svij volny cas, ktery usmériuje jejich zajmy, vztahy s vrstevniky,
S dospélymi, nazory i postoje. Zminila jsem se také o moznostech pedagogicko-
psychologickych poradenskych sluzbach, jejichz pfinos spatfuji zejména v Casném
diagnostikovani a odhalovani pfi€in konfliktnosti u déti a naslednym doporuc¢enim, jak
s ditétem pracovat. DuleZitost spatfuji také v zavedeni Minimélniho preventivniho
programu na $kolach, ktery si mohou Skoly prizptisobovat dle svych moznosti a potieb.
Za dilezité jsem také povazovala zminit nékteré méné zndmé, preventivni, vychovné
techniky, které v praxi mohou velmi napomoci Vv zlepseni vztahti mezi lidmi. V dne$ni
dobé¢, nejenze se vytraci dobré vztahy mezi lidmi viibec, ale chybi silna vztahova vazba
mezi nejbliz§imi ¢leny rodiny. Jako nejbliz§i vztahy by mély byt povazovany také

vztahy ucitel a zak, protoze spole¢né travi vice Casu nez rodice a déti.
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6. PRIPADOVA STUDIE

Pro zpracovani této kapitoly jsem si vybrala metodu kvalitativniho vyzkumu,
piipadovou studii, coz je typ vyzkumu netestujici hypotézy, tedy nedochazi
k zobecnéni. Diivodem mého vybéru je to, ze k détem je tieba pristupovat individualng,
ke konfliktnim nebo napfiklad postizenym détem zvlast. Pokud dité¢ vykazuje
standardni chovani, uci se dobie, chova se slusné, plni pozadavky, tak se ani ucitel ani
rodi¢ nezamysli nad tim, ¢im to je. Pokud se vSak dit¢ vymyka standardim chovani, je
na ného zaméfena vEétsi pozornost a je tfeba klast si otazky, co je pricinou jeho
nezvyklého, konfliktniho chovéni a snazit se na né hledat odpovédi. K tomu nam muze

napomoci sestaveni myslenkové mapy (viz ptiloha ¢. 1).

Cilem této kapitoly je na konkrétnim ptipadu ukazat jak rodinné a Skolni prostiedi,
dokaze z ditcte, které se narodilo s ¢istym nepopsanym listem, ,,vytvofit™ konfliktni dité
S husté popsanymi strankami jiz na pocatku jeho zivota. Vychazim z dlouhodobého

pozorovani aktéra, rodi¢u, ditéte, prarodi¢ti a z rozhovora s nimi.

6.1 Kazuistika

Anamnéza

Jméno a piijmeni: Roman G.

Datum narozeni: 14. biezna 1998

Skola, tida: Zakladni skola, 7. tiida

Otec: Roman G.

Rok narozeni: 1975

Zamgéstnani/vzdélani: OSVC — dokonéovaci prace ve stavebnictvi/ zakladni
Stav: svobodny

Matka: Lenka M.

Rok narozeni: 1976

Zamgéstnani/vzdélani: Obchodni zastupce/ stiedni s maturitou
Stav: svobodna

Sourozenci: Eva G., 2002
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Prenatalni obdobi a porod

Rodi¢e Romana spolu zili pfed jeho narozenim dva roky. V pocatku t€hotenstvi doslo
k rozchodu paru a matka uvazovala o pferuSeni téhotenstvi. Informovala o tom partnera.
Ten si ale interrupci nepial a proto doSlo k obnoveni vztahu v zajmu ditéte. Béhem
téhotenstvi se ale matka musela vyrovnavat se stresem, ktery pramenil z Castych
konflikti se svym partnerem. Matka bé¢hem téhotenstvi koufila. T¢hotenstvi nemélo
lehky prub¢h, nékolikrat byla matka hospitalizovéna z ditvodu vysokého krevniho tlaku.
Porod také neprobihal standardnim zplisobem. Dité se narodilo promodralé bez znamek

zivota, muselo byt kiiSeno. Trpélo poporodni Zloutenkou.
Novorozenecké obdobi

Narozeni Romana posililo vztah rodict, ale ne natolik, aby vstoupili do manzelstvi.
Otec Romana zacal v této dobé dojizdét do 300km vzdaleného zaméstndni, ve snaze
vyd¢lat vice finan¢nich prosttedkl pro rodinu. Domu se vracel jen na vikend. Vychova
ditéte tak byla zavisla na matce. S vychovou pomahali i matéiny rodi¢e (zde mlada
rodina s ditétem zila), respektive spiSe jeji matka- tedy Romanova babicka. Ta
nckolikrat pfistihla matku Romana, jak s ditétem (novorozencem) nepfiméiené tiese,
protoze dité¢ plakalo. Nékolikrat i na dit€¢ matka kiicela, aby ztichlo. Nesnasela plac,
byla z n¢j nervozni. Pokud bylo dité klidné, matka mu zpivala, vypravéla fikadla, casto

na n¢ho mluvila. Otec se na syna vzdy téSil, snazil se mu vénovat.
Kojenecké obdobi

Mlada4 rodina se pfestehovala do svého malého rodinného domu. V péti mésicich dité
onemocnélo salmonelou. Matka mu dala vypit détsky c¢aj, ktery obsahoval bakterie
salmonely, coZ samoziejm¢& netusila. Dit¢ bylo ve vaZzném stavu pfevezeno na infekcni
oddéleni nemocnice v Brn¢, kde bylo hospitalizovano jeden mésic. Situace byla natolik
vazna, ze muselo dojit k vyménéni krve. Po hospitalizaci Roman velmi casto plakal ve
dne i v noci. Matka byla opét z place velmi nervozni, ale snazila se pochopit, ze dité si

proslo nelehkym obdobim. V této dob€ velmi matce poméhala Romanova babicka.
Batoleci obdobi

Matka na dité€ kiicela i v dalsSim obdobi. Pfidala i biti. Diivodem uz nebyl pla¢ ditéte,

ale to, Ze byl syn velmi aktivni, nechtél spat po ob&d¢, neustale behal, odmital si sdm
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hrat. Chvili neposedél, dokonce ani u jidla. Matka za nim b¢hala s talitkem v ruce a
krmila ho v béhu. Na druhou stranu velmi brzy a to v jednom roce, za¢al Roman mluvit,
dokonce se pokousel zpivat, um¢l fikadla. Byl stftedem pozornosti i Siroké veiejnosti,
protoze ho vsichni obdivovali, jak takové malé dit¢ dokdze mluvit. V tomto ptipadé
byla matka na syna pySna. Postupem casu se ale k Romanové nevycerpatelné energii
pridala vzdorovitost a neposlusnost zejména vi¢i matce. Na kazdy matcin piikaz
odpovédél otazkou ,,pro¢“?. Pokud byl Roman s babickou, tak se jako neposlusny
nejevil. Babicka se mu na rozdil od matky snazila vzdy vysvétlit v klidu a bez kiiku,
pro¢ ma udélat to, o¢ ho zadd. Matka tak trpélivd nebyla, vyzadovala okamzitou
poslusnost, opak fesila tresty. Kolem tfetiho roku se u Romana zacaly objevovat tzv.
no¢ni désy. Rodice, ani prarodic¢e nem¢li tuseni, co se s ditétem d&je. Dité se probouzelo
S vytfeStényma ocima, kticelo, zatinalo zuby i ruce, bylo jako duchem neptitomné.
Matka se snazila dit¢ uklidnit napiiklad tim, Ze ho postavila pted zrcadlo, nechala ho
chodit bosyma nohama po studené dlazbé, vyzkousela v§echno, co ji poradili jeji znami.
Nepomahalo vSak nic. Dité se vzdy po néjaké chvili uklidnilo. Réno si na nic

nepamatovalo. To se opakovalo nékolikrat do mésice.
Predskolni vék

Ve ctyfech letech se Roman stal bratrem. Na ptichod sestticky byl pfipravovan. Rad
ptikladal mamince ucho na bficho, nenarozené sestie zpival. Prvni setkani se sestrou se
vSak neobeSlo bez place. Roman sestru v nestfezeném okamziku kousl do prstu, ta
zacala kticet a Roman se pfiznal, Ze chtél védet, jestli je Ziva, jestli to neni jen panenka.
Od matky dostal pohlavek s kiikem, jestli je viilbec normalni. Na matéino nepfimétené
chovani k synovi zareagoval otec tim, Ze se syna zastal, Ze to tak zle nemyslel. Rodice
Vv této dob¢ soustted’uji svoji pozornost na dceru, kterd na rozdil od Romana piisla na
svét bez komplikaci, skoro neplace, je hodnd a krasnid. Za to Roman je ¢im dal vic
zlostnéjsi. Matce déld naschvély, nechce se sam oblékat, nechce si uklizet hracky,
odmita jidlo, chce, aby ho matka taky krmila, jako jeho sestru. V tomto obdobi dochazi
k no¢nim déstim mnohem castéji, nékdy i tiikrat tydné€. Dost Casu v této dobé travi
s babickou, ktera mu poskytuje azyl. Cte mu pohadky, jezdi s nim na kole do piirody.
Dostatek péce mu vénuje i otec, pokud je doma. Hraje si s nim na piskovisti, zapojuje

ho do praci, jako je zatloukani htebikd, krmeni domacich zvitat.
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V péti letech nastupuje Roman do matetské Skolky. Dostava se do konfliktd s détmi.
Nechce se s nimi délit o hracky, détem se snazi davat piikazy, kdyz ho neposlouchaji,
tak je bije, strkd do nich. Ve Skolce odmita Roman spat po obéd¢, nechce s ostatnimi
détmi malovat, radéji si hraje s auty, stavi kostky. U zadné cCinnosti vSak dlouho
nevydrzi. U spoleéného jidla Roman nevydrzi sedét, déla zvlastni grimasy, jen aby

pobavil ostatni déti.

Doma zacinaji prvni konflikty s ro¢ni sestrou. Jiz v této dobé¢ sestru bije, nedovoli ji
sahat na jeho véci. Ve chvili, kdy matka slysi kiik mezi détmi, potrestd Romana,

protoze on je ten velky bratr, ktery ma mit rozum a sestie nema ublizovat.

Roman se jiz v této dobé& svetuje babicce, Ze ho maminka nema rada, ze ma radsi jeho

sestru. ,,Za v§echno vzdycky mizu ja. Evicku mamka nikdy nepotrestad®, fikal Roman.
Mladsi Skolni vék

Rodi¢e Romana na Skolni povinnosti pfipravovali. Vysvétlili mu, Ze bude mit nové
kamarady, nauci se Cist, psat a pocitat. Na druhou stranu, kdyz syn zlobil, matka ho
Castovala vycitkami, ze zlobivé déti do Skoly nepatii, ze se musi naucit poslouchat,
protoze ho pani ulitelka nebude mit rada. I kdyz se syn jevil jako neposlusny, matka
syna povazovala za inteligentniho natolik, Ze neptedpokladala Zadné problémy ve Skole.
Predstavoval si syna jako nejleps$iho ve tfidé. Roman zacal navs§tévovat venkovskou
Skolu vzdalenou 5 km od mista bydlisté. Od pocatku Skolni dochdzky se zacaly
vyskytovat problémy. Roman neumél drzet tuzku v ruce. M¢l tendence psat z prava do
leva, nebyl schopen napsat souvislou ¢arku, na tuzku tlacil, v§e bylo kostrbaté. Odmital
u psani dlouho sedét. Matka vSak poZadovala od syna lepsi vykony. Syna nutila sedét a
psat ukol tak dlouho, dokud nebyla ona spokojena. Casto se cely proces psani ukold
neobesel bez matCina kiiku a synovych slz. Velké pfekvapeni zaZila matka také pfi
prvni tfidni schiizce. Podle tfidni ucitelky je Roman roztrzity, neposedny, drzy. Je
zkratka rusivym elementem celé tfidy. Matce bylo doporuceno, aby na syna vice
dohlédla a aby navstivila se synem urologii, protoze ho musi né€kolikrat v hodiné
poustét na WC. Matka se citila ponizena. Domnivala se, ze o syna pecuje, co nejlépe.
Nechépala poznamku pani ucitelky, aby $la se synem na vySetfeni na urologii. Doma
nevypozorovala, ze by syn Casto potfeboval na WC. Zeptala se syna, jestli opravdu
potiebuje ve Skole tak Casto na zachod. Syn odpoveédél, ze se pottebuje jen probehnout,

ale pani ucitelce to nemiize fict, protoze by ho nepustila.
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Vyskytly se dalsi problémy spojené se ctenim. Roman nedokazal spojit dvé pismena
pfi Cteni. Pismena ,,m* a ,,a* mél piecist jako ,,ma®, on vSak cetl ,,am*. V psani Roman
nebyl schopen odliSovat ,,b* a ,,d*“. Matka stdle méla pocit, ze syn déla naschvaly.
Nedokazala pochopit, ze syn, ktery se jevi tak chytry, vSechno dokdze velmi brzy
pochopit, neni na druhou stranu schopny spojit dvé pismena. Obrat v chapani matky
nastal v dob¢, kdy jen nadhodou objevila Casopis, ve kterém se psalo o dysfunkcich —
dyslexii, dysgrafii, dyskalkulii apod. Obratila se na détského I1¢kate s podezienim, ze
jeji syn je dyslektik. Lékar vystavil doporuceni k psychologickému vysetteni. Zde bylo
zjisténo, ze Roman trpi ADHD syndromem. Jeho IQ dosahuje 125. Trpi poruchou
jemné motoriky a senzomotorické koordinace oko-ruka. Bylo vystaveno doporuceni pro
zékladni Skolu, jak by se mélo s ditétem pracovat. Matka dostala pro syna pomticky pro

rozvijeni jemné motoriky.

Ve skole na doporuceni détského psychologa byl bran zietel jen velmi nepatrné.
Roman nemusel psat diktaty, pouze dopliioval pismena do pfedem vytiSténého ¢lanku.
Pani ucitelka nechdvala Romana ¢ist nahlas, i kdyz védéla, ze se ¢tenim m& Roman
znaéné problémy. DéEti se Romanovi posmivaly. Roman se snazil branit utoky proti
détem, zejména proti dévcatim. Ucitelka Romana povazovala za konfliktni dité. Velmi
Casto Roman nosil domii pozndmky. Matka navsStévovala Skolu, protoze nebyla

spokojena s hodnocenim synovych vykont.

Matka doporuceni détského psychologa dodrzovala jen zpocatku. Uvédomovala si,
jaké ma jeji dite potize. Musela vSak piekonat urCité ponizeni. Pfedstavovala si syna,
jak bude mit samé jednicky. I kdyZ se snazila, nevydrzela s trpélivosti a postupné
Romana opét pietéZovala. Stale vyzadovala vykony, kterych Roman nebyl schopen
dosahnout. U domacich ukolt sedél Roman i hodiny, nez je napsal spravné. Roman
s plaéem upozornoval na rusivé elementy. Chtél mit zaviené dvete v pokoji, aby
neslysel sestru nebo zapnuty televizor, chtél mit zaviena okna, aby neslySel zvuk
jezdicich aut. Matka vSe povazovala za vymluvy, jen aby nemusel syn psat ukoly.
Roman uz byl tak zvykly na pohlavkovani, Ze pfi kazdém i1 nezdmérném pohybu

matciny ruky se ptikr€il a pfimhoutil oci.

V této dobé Roman ani nenavstévoval zadny zajmovy krouzek. Matka usoudila, ze syn
ma dost prace s u¢enim a vSechen volny ¢as musi travit dohanénim uciva. Roman byl

totiz Casto nemocny, trpél na Casté bronchitidy. Navic v malé obci, kde Roman zil,
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za4dné zajmové zatizeni nebylo. Ve Skole, kterou navstévoval, byl omezeny pocet
krouzkli a Roman by nem¢l vhodné odpoledni autobusové spojeni domii. Aby se dité
alespon trochu zabavilo, koupili mu rodi¢e herni konzolu ,,Playstation. Tento druh her
slouzil matce jako nastroj k tomu, aby byl syn hodnéjsi. Vyhrozovala synovi, Ze pokud

bude zlobit, tak nebude moci hrat hry.

Otec se stale vracel z pracovnich cest domil jen na vikend. Matka ho zahrnovala
informacemi o détech. Dceru li¢ila jako vzorného andilka, ale na Romana si jen
stézovala. Otec vSak nechtél zadné problémy ani slySet, ani feSit. Romana jen pokaral,

ze by se mél Iépe ucit a neptidélavat matce starosti.

V roce 2006, kdy Roman navstévoval tieti téidu, zacala matka pracovat ve mésté, které
bylo vzdalené patnact kilometrd od bydlisté. Pro Romana nastaly nové povinnosti.
Musel se postarat 0 svou sestru. Rano ji zavedl do mistni Skolky, odpoledne ji musel ze
skolky vyzvednout. Matka se vracela domi v 17 hodin. Matka byla v této dob¢ jesté
vice nervozni, neZ byvala. Se synem velmi malo komunikovala. VétSinou se jednalo
0 otazky typu: ,, Co bylo ve Skole?, Co jsi mél k obédu?* Matka pokracovala piikazy
typu: ,, Napis si ukoly!*, ,,Uklid’ si své véci!“, ,, Vynes odpadkovy kos!* Pokud Roman
dostal ve skole $patnou znamku nebo poznamku do zakovské knizky, ulozila mu matka
domaci vézeni. V ptipadé, Ze uz domaci vézeni Roman mél, potrestala ho zakazem
divani se na televizi, zdkazem oblibené ¢innosti — hry na playstation, popiipadé¢ mu za
trest ulozila domaci prace (umyt nadobi, vytfit podlahu). Matka vSak nebyla dost
daslednd. VétSinou za chvili opét synovi ¢innost povolila. Roman totiz tak dlouho

matce sliboval, Ze uz bude hodny, Ze matka povolila.

Ve Skole stidle dochédzelo k nepochopeni Romanovych problémil. Nebyl zde
povzbuzovan k u€eni. Jako motivace a povzbuzeni mélo fungovat podle pani ucitelky
hodnoceni zndmkou pét. Roman tak doml nosil samé pétky a stézoval si na pani
ucitelku, ze ho bije knihou po hlavé. Zakrocit tak opét musela matka. Pani ucitelky se
zeptala, pro¢ synovi dava samé pétky. Ta ji odpovédéla, Zze kdyz Roman uvidi, Ze ma
samé pétky, tak se vzpamatuje a bude se konecné ucit. Pani ucitelka necetla doporuceni
od détské psycholozky, vyzadovala naopak novy posudek, protoZe ten pivodni byl jiz
dva roky stary. Pani ucitelka neméla dostatecné pedagogické vzdélani. Ucila pouze

Vv mateifské Skolce. Viibec si neuvédomila, Ze na Romana méla jeji strategie piesné
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opacny efekt. Roman byl zdrceny neuspéchem, odmital chodit do Skoly, hrozilo

zaskolactvi.

Ponévadz mé&l Roman neustale vychovné problémy ve Skole spojené s agresivitou
vic¢i druhym détem nebo s ni¢enim majetku, vulgarnim vystupovanim, takika neustale
m¢l doméci vézeni. Byla mu zamezovana potieba hrat si ve volném cCase se svymi
vrstevniky. Vrstevnické vztahy mohl rozvijet pouze ve skole, nebo pokud byl na
navstéve u své babicky, ktera mu dovolila chodit ven a hrat si s détmi. Matka si v§imla,
ze pokud je syn s babickou, tak je klidny a nezlobi. Zacala pfemyslet nad tim, Ze synovu
vychovu svéii jeho babic¢ce. Sviij zamér babicce také sdélila. Roman se zacal téSit na to,
ze bude bydlet u babicky. Plan vSak nepodpofil Romantiv otec. Roman si ale sbalil par
svych kousku oble¢eni, aktovku s u¢enim a k babi¢ce utekl s tim, ze se domt uz nechce

vratit. Rodic¢e si Romana jesté tyz den odvezli.

Romana stale vice ladkalo chodit si hrat ven skamarddy. Proto nechéval sestru
samotnou doma a utikal ven. Sestfe pohrozil, ze pokud to fekne matce, tak ji zbije.
Vracel se tésné pied piijezdem matky z prace. Roman s kamarady, kteti byli o tfi aZ pét
let star$i, podpalili slamovy stoh (vznikla skoda 150 000,-K¢), na mistnim hibitové
rozbili svétla, vazy a ponicili pomniky, pomalovali mistni autobusové zastavky. Nekteré

ptipady fesila Policie CR.

V roce 2009 piestoupil Roman na druhy stupeni zdkladni Skoly a zaroven jeho sestra
nastoupila do prvni tfidy zakladni $koly. Matka chtéla mit obé& déti vice pod kontrolou,
proto ob¢ déti nastoupily na zékladni Skolu v misté mat€ina zaméstnani. Rdno spolecné
0djizdéli a odpoledne se vraceli spole¢né domti. Zaroven v tomto roce si otec déti nasel

zamé&stnani blize k mistu bydlisté, tudiz byl s rodinou denné¢ doma.

Ptestup na novou Skolu mél na Romana pozitivni vliv. Jeho nova ttidni ucitelka si
thned vSimla Romanovych problémi v ¢eském jazyce. VSimla si jeho pisemného
projevu i ¢teni, ale také jeho neklidu, neustéle se houpal na zidlicce, podupaval nohou,
nepfitomné se dival ven z okna. Byl rad stfedem pozornosti a nechybél u zadné rvacky.
Utitelka si pozvala do $Skoly rodiCe, aby s nimi situaci feSila. Doporucila vysetieni
v pedagogicko-psychologické poradné. Dale rodicim doporucila, aby Roman
navstévoval dyslekticky krouzek, a nejméné jednou v tydnu néjaky sportovni krouzek.
Je plny nabité energie a pottebuje ji vybit, potom se bude moci soustiedit na uceni.

Ucitelka Romana zacala ve vyucovani chvalit, podporovala v ném sebevédomi. Roman

46



dokonce zacal nosit domt i pé¢kné zndmky. Ucitelka upozornila i ostatni ucitele na to, Ze

Roman potiebuje povzbudit, podpofit v ném to, co je dobré.

Ponévadz rodinu dobie znam a sama jsem si vSimla, jak matka dokdze Romana
neustale peskovat a to 1 pied navstévou, polozila jsem matce nékolik otazek. V podstaté
mne sama zadala 0 radu, jak by m¢la na syna reagovat. Nepovazuji se za psychologa ani
zadného odbornika, ale diky studiu na IMS Brno jsem se o vychové déti mnoho
dozvédéla. Zeptala jsem se Romanové matky, kolikrat béhem dne musi synovi spilat
nebo mu vyloZzen¢ nadavat, kiicet na ného? Bylo mi odpovézeno, Ze snad od rdana do
vecera. Polozila jsem dal$i otazku, kolikrat denné¢ Romana pochvali, kolikrat za den mu
fekne, Ze ho ma rada, jak Casto Romana obejme. Matka nebyla schopna odpovédi,
zustala bez pohybu s vydésenym vyrazem v o¢ich a po chvili zacala plakat. Uvédomila
si, ze 1 kdyZ syna ma rada, tak mu naprosto viibec svoji lasku nedava najevo. To, Ze mu
koupi oblibeny mobilni telefon, novy pocita¢, bonbony, to neznamena, Ze syn chépe, ze

ho matka miluje.
Soucasnost

Roman navstévuje 7. tfidu. Navstivila jsem rodinu koncem roku 2010 a zaznamenala
jsem obrat k lepsimu. Dfive by byl Roman poslan do svého pokoje, kdyz prisla
navstéva, protoze podle matky na ného nikdo neni zvédavy. V souCasné dob¢ zlstal
Roman v mé pfitomnosti. Vypravél mi, Ze hraje na kytaru a s otcem zpiva. Také mne
hned o tom presvédcili. Zacal také navstévovat florbal, kde si vede velmi dobfte. Zlepsil
se 1 Romaniv prospéch. Stale vSak bylo znat, ze se ohlizi po matce, zda ho neupozorni,

7e néco dela Spatné.

Matka se mi svéfila, Ze od té doby, co je otec déti kazdy den doma, Ze nesmi na déti
zakfiCet. Jakmile zvedne na déti hlas, otec odchazi z domu a vrati se nazlobeny az
v no¢nich hodinach a opily. Sam byl ovlivnén autoritaiskou vychovou, kdy matka na
n¢ho velmi kiicela. Byla zaznamendna dal$i zména. Diky otcové kazdodenni
piitomnosti je Roman poslu$néj$i. Roman na otci Ipi a t€si se na otce kazdy vecer, aby
si mohli povidat. Matka na syna mohla kticet, zakazovat mu, bit ho a nic nepomohlo

V jeho vychové.
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6.2 Analyza zatéZovych situaci

Z ptedchozi kapitoly vyplyva nékolik zatézovych situaci, kterymi Roman prosel

béhem svého Zivota a které ovlivnily jeho chovani i prozivani. Jedna se o zatéze spojené

s vyvojem, ale i s vychovnym prostiedim v rodin¢ a Skole, které vedly ke konfliktnosti

ditéte.

Chlapec v zatézovych situacich:

jde o chlapce — chlapci jsou ndachylnéjsi K riuznym nemocem — i u ADHD,

nepiijeti ditéte v dobé prenatilniho vyvoje - matka v dobé téhotenstvi

proziva stres, premysli nad potratem,

matka v téhotenstvi kouii — mohlo to ovlivnit vyvoj mozku ditéte

tézky porod - dité se narodilo promodralé, bylo kiiSené — mohlo dojit
k poskozeni mozku

V novorozeneckém obdobi matka s ditétem tiese — dite¢ nadmeérné place.

Tresenim ditéte miize dojit k poSkozeni mozku.

infek¢ni horecnaté onemocnéni — muze mit negativni vliv na vyvoj mozku,

dlouhé odlouceni od matky miize zpiisobit citovou deprivaci,

v_batolecim obdobi matka na dité¢ kii¢i, bije ho — dité je nadmérnée

aktivni, dité neciti jistotu a bezpeci v matciné blizkosti,

nepiitomnost otce — chybi kladny vzor, se kterym se miiZe dité pozdéji

identifikovat, otec muze ditéti dodat sebediiveru,

autoritafskd vychova matky — matka vyZaduje naprostou poslusnost,

nerespektuje potreby ditéte, vychova je zaloZenda na psychickém i
fyzickém trestani ditéte. Ve své vychove neni dislednd, neddava najevo
lasku, nedokdze dité pochvalit. NV podstate pro ni dité nemd zdsadni
Zivotni hodnotu.

labilita matky — neustdle nervozni, popudliva,

vliv sourozence — narozeni sestry nese Roman tézce, citi nespravedlnost,

dochazi k uprednostinovani dcery pred synem,

nastup do mateiské Skoly — konflikty s detmi, diky zkuSenosti se sestrou,

které take nechce pujcovat hracky. Je stale okiikovan ucitelkami, protoze

nedokaze byt v kKlidu. Ve vztazich s détmi je agresivni, zurivy.

48



- nastup na zakladni Skolu — chlapci se nedari tak, jak by sam chtel i jak by

si predstavovala jeho matka. Ucitelka neodhalila poruchy uceni a
chovani véas. Dité povazovala za lajddka a urologicky nemocného. Dité
je vystaveno vysméchu spoluzdikii, protozZe nezvidida ucivo tak, jako
ostatni. Dochazi k vrstevnickym konfliktiim.

- diagnostikovan ADHD syndrom — t7idni ucitelka nebere dostatecny

ohled na doporuceni détského psychologa. Matka i pres doporuceni
psychologa klade na dité neprimeérené pozadavky,

- osobnost uditele, styl ucitele — neochota ucitele zabyvat se potrebami

Zdka, miize mit nedozirné nasledky pro budouci vzdélavani ditéte

- absence z4jmovych krouzkli — u Romana by bylo vhodné zapojeni do

néjakého sportu, aby vybil svoji nadmérnou energii a mohl se soustiedit
na ucen.

- nedostatek komunikace — matka komunikaci se synem omezuje na denni

fraze, dité se nemd komu svérit se svymi city, se svym prozivanim.

6.3 Hodnoceni

Nemohu tvrdit, Ze by Romanova matka byla tou nejhroznéjsi, nemilujici matkou na
svété. Znadm ji velmi dobfe a véfim, Ze své déti miluje nade vSe. Jen si dobie
neuvédomovala, jak je dulezité se détem vénovat, jak je dilezité své déti dostatené
vnimat, komunikovat s nimi, jak je dulezité, aby dité prozivalo pocit jistoty a bezpeci.
Ve své nevédomosti si vilbec nepfipoustéla, ze by syn mohl mit néjaké postizeni.
Vypadal zdravé, jako kazdé jiné déti. Vidél, slySel, mél ruce, nohy, bé&hal, mluvil.
A piece postizeny byl. M¢El omezenou schopnost normalniho vyvoje Sspojenou
S poruchou uceni, soustfedéni a chovani. Pokud je dité malé, tak se té¢Zko toto postizeni
odhaluje. Je vice malych déti, které jsou impulzivni a plné energie. Dle mého nazoru
je vénovana nedostatecnd vychova. Roman totiz pouzival jiz v matetské Skole vulgarni

slova. Nutno dodat, ze v rodin¢ se vulgarné vyjadiuje jak matka, tak otec.

Dalsi instituci, kde mohlo dojit k v€éasnému odhaleni, byla zékladni Skola. Zde doslo
dle mého ndzoru k pochybeni pani ucitelky, kterd méla vzhledem ke svym dlouholetym
zkuSenostem hyperaktivitu a poruchy uceni odhalit a odeslat dit¢ k pedagogicko-
psychologickému vySetfeni. Misto toho posilala matku na urologické vySetfeni a
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upozornila ji, aby se ditéti vice vénovala. UCcitelka byla v dichodovém véku a
pravdépodobné méla zazité pedagogické postupy v piipadech spojenych s konfliktnimi
détmi. Svédci o tom 1 dalsi jeji postupy v ptipade, kdy méla jiz posudek a doporuceni

z détské psychologie.

K lepsimu obratu doSlo az v dob¢, kdy Roman piechdzel na druhy stupenn zakladni
Skoly a kde si jeho problému jak s u¢enim, tak s chovanim vSimla nova pani ucitelka.
Zacala okamzit¢ jednat a Romana ,, 1é¢it“. A stacilo vice s Romanem komunikovat,
dodat mu sebeduvéru, pocit jistoty, pocit sounalezitosti S ostatnimi détmi, pocit zaziti
uspéchu v podob¢é zajmové Cinnosti, hra na kytaru, ve florbalu zazil Roman pocit
vitézstvi. Celé situaci pomohl i navrat Romanova otce domt. Roman se v otci nikdy

nezklamal, nebil ho a ani na ného nekficel.

Roman je nyni ve véku 13 let, vstoupil do obdobi puberty. Jde o dalsi vyvojové
obdobi spojené se zna¢nymi riziky, kdy dité hleda svoji identitu, smysl zivota. Bude

stacit obrat k lepSimu, ktery pfiSel opravdu za pét minut dvandct?

Domnivam se, Ze Roman si citové stradani z rané¢ho détstvi ponese po zbytek svého
zivota. V budoucnu pro né¢ho bude t&zké navazovat hlubsi citové vztahy. I kdyz se bude
jevit, ze tuto zatéz zvladl, mize se kdykoliv znovu objevit, a to v situacich, kde nebude
citit jistotu a bezpeci. Do soucasné doby se vyrovnaval se zatézi tak, Ze pouzil obrannou
reakci Utokem a agresi. Roman mé o sobé velmi nizké a negativni minéni, ma pocit, ze
pro matku nebude nikdy dost dobry, ma pocit, Ze selhava. Byl matkou velmi siln€ fizen,
kontrolovan a omezovan a nedostal prostor k vlastnimu vyjadfeni a seberealizaci. Velmi
se nechava ovlivilovat svymi kamarady k takovym ¢innostem, které hrani¢i se zdkonem.

Je to z toho ditvodu, Ze Roman chce uspokojit potfebu n€kam patfit, byt uznavan.

Roman nebyl veden k sebekazni a k sebevychové. Matka usmériovala jeho chovani
tim, Ze neustale Romanovi fikala, co ma délat a co ne. Pokud se Roman ocitl mimo
mat¢ino ovlivilovani, citil se volny a nikdo mu nic nezakazoval. Roman tak mél pocit,

ze si muze délat, co chce.

Je tieba Romanovi vytvofit emocionalné stabilni prostifedi. Motivovat ho pochvalou
nejen za dosazené uspéchy, ale i za dil¢i uspéchy a projevenou snahu. Je nutné posilovat

jeho zdravé sebevédomi zazitim pocitu Uspéchu a posilit u ného odpovédnost za své
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chovani, vhodné se prosazovat, trénovat socidlni dovednosti a dopfdt mu prostor

k napInéni volnocasovych aktivit, zejména sport, ktery ho velmi zajima a bavi.

Za vhodné povazuji navrhnout i rodinnou psychoterapii, kterd povede k navazani

citového vztahu mezi matkou a Romanem.
6.4 Shrnuti

Rodina, kterou jsem zde popisovala, viibec navenek neptisobi jako rodina, ktera by
nezvladala vychovu déti, nebo kterd by méla vychovu svych déti ohrozit. Rodina je
uplna, rodie jsou zaméstnani, maji dostatek pratel, ani matka ani otec navenek
nevykazuji znamky konfliktnosti. Doslo vsak k poruse uvnitf rodiny. Nebyla zajisténa
emociondlni funkce rodiny, kterd je v soucasné dob& velmi dilezitd. Ditéti nebyl
poskytnut pocit jistoty a bezpeci, ze je dit€ pro své rodice dilezité. Do jisté miry mohlo
k tomu dojit tim, Ze matka nedisponovala odbornymi znalostmi o postizeni ditéte. Dité

samotné nebylo konfliktni, ale konfliktnost v ném vzbudila a udrzovala jeho matka.

V souvislosti s oborem socialni pedagogiky, ktery je chapan jako prevence ve smyslu
pfedchazeni zpravidla Skodlivym vlivim, se zamySlim nad moZnym novym
preventivnim opatienim, které by vedlo k objasnéni vyvoje ditéte a s nim spojenymi
riziky. Do $irSiho povédomi spole¢nosti by se méla dostat také informace, ze dité si sice
vybavuje udalosti asi od tfetiho roku svého Zivota, ale to, jak jsme se k ditéti chovali,
zda jsme mu byli oporou ¢i nikoliv, tento pocit si dit€ uchovava od narozeni a odnasi si
ho po cely svij zbytek Zivota. Hovoiime o bazilni osobnosti jedince. Reseni bych
vidé€la v kampani, ktera by byla umisténa nejen na internetové siti, v ¢asopisech, ale i na
televiznich obrazovkach. DalS$im moznym feSenim by byla povinnost nastavajicich
matek zucastnit se pravidelného cyklu prednasek napiiklad pod ndzvem: ,,Miluj své dité
tak, aby bylo schopné milovat®. V soufasné¢ dobé& existuje celd fada prednasSek pro

nastavajici matky, ale vSechny jsou zpoplatnény a zaloZen¢ na dobrovolném vstupu.
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ZAVER

Nasi spolecnost 21. stoleti mizeme charakterizovat jako spolecnost, kterd usiluje
0 usnadnéni si zivota honbou za spotiebnimi hodnotami, upeviilovanim vlastni moci,
spoleCenskym uznanim, prozivanim slasti, vic a vice obohacovanim se. V pozadi
zustava pravy smysl zivota. Opomijeny jsou takové hodnoty, jako je ptatelstvi, dobré
vztahy sdruhymi lidmi, vzajemné citové projevy, pomoc druhym lidem. Nejsou
rozvijeny duchovni hodnoty v podobé souznéni s pifirodou, uménim a osobnim

poslanim.

Nekteti rodi¢e se snazi hledat smysl zZivota ve svych détech. Chtéji z nich vychovat
zdravé a silné jedince, ktefi budou schopni pfezit v nasi civilizaci, budou uspé&sni,
Stastni a pro spole¢nost prospésni. Vychova vSak neni tak jednoduchd zalezitost.
| s témi nejlepSimi imysly mohou rodi¢e ve vychové udélat chybu. Velmi zaleZi na
tom, jaky hodnotovy systém je pii vychové nastaven. I dit¢ samotné mize byt uréitou

hodnotou pro rodice.

,»P0 kom to dité vlastn€ je?“ zazni od rodicu, kteti nezvladaji vychovu svého ditéte.
Ve snaze se ospravedlnit, Ze oni jako rodice ptece nepochybili. Nechtéji si pfipustit, ze
ve vychové selhali. Neuvédomuji si, Ze vychova mize byt zamérna, ale také nezdmérna.
Odpovédi na vySe zmin€nou otdzku mohou byt slova A.S. Makarenka: ,, Nemyslete si,
ze vychovavate své dit¢ pouze tehdy, kdyZ s nim mluvite, nebo kdyz je poucujete nebo
mu poroucite. Vychovavate je v kazdé chvili svého zivota, dokonce 1 tehdy, kdyz nejste
doma. Jak se oblékate, jak mluvite s jinymi lidmi a o jinych lidech, jak se radujete nebo
jak jste smutni, jak jednate s prateli i s nepfateli, jakym zplisobem se sméjete, jak Ctete

noviny — to v§e ma pro dité velky vyznam.*“ (pfevzato ze skript IMS, 2006, Kohoutek).

Téma ,konfliktni dité” je v dnesni dobé¢ velmi aktualni. Na chovani déti si stézuji
rodice 1 ucitelé. To, ze se z déti stavaji konfliktni déti, nebo ze je tak oznacujeme, za to
si muzeme vétSinou my — rodiCe, vychovatelé, spolecnost. Vychovou formujeme jejich
osobnost a usmériiujeme jejich chovani. Neni vinou déti, ze se stavaji konfliktnimi.
Ptedevsim zélezi na tom, v jakém prostiedi dité vyrusta, jak je prostfedi podnétné, jaké

osobnosti ho ovliviiuji a jakym smérem, jaké hodnotové vzory jsou ditéti predkladany,
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jak jsou uspokojovéany jeho potieby, jaké je pouto mezi matkou a ditétem, kolik ¢asu

détem rodice vénuji, jak s nim komunikuji, jaké moznosti ma dité k seberealizaci atd.

Bakalatskou praci jsem zameéfila predevSim na hledani pfic¢in konfliktnosti déti. Je
bezpochyby jasné a rodi¢liim a vychovatelim znamé, Zze vyznamnou roli hraje vychova
ditéte. Méné znama je vsak pro rodice informace, ze pti¢iny konfliktnosti u ditéte jsou
spojeny s jejich vyvojem. Kritickd jsou obdobi prvniho vzdoru, kolem tietiho roku
a obdobi dospivani, tedy puberty. Pokud rodi¢e béhem téchto kritickych obdobi
nezvladnou spravné a u€inné reagovat na nezvyklé projevy ditéte, je mozné, ze v ditéti
pravou konfliktnost nastartuji. A to plati 1 v piipadé, ze dit¢ navenek nema zadné
postizeni, vypada jako kazdé jiné dit€¢ a presto postizené je. Trpi napiiklad ADHD
syndromem, o ¢emz ale rodi¢e nemaji povédomost. Pfistupuji k ditéti jako ke zdravému,
snazi se nezvladatelné chovani usmériiovat nevhodnymi vychovnymi metodami a opé&t

muze lehce dojit k rozpoutani skute¢né konfliktnosti u ditéte.

Pozornost v této praci byla vénovéana také psychické zatézi a zatéZzovym situacim,
které prameni z rodinného a Skolniho prostfedi. Nékteré situace jsou tak zadvazné, Ze je
déti nedokazou zvladat a zatnou se proti nim branit. Castym obrannym mechanismem

se stava utok a agrese.

Déle jsem v praci popsala nékteré bézné pouzivané vychovné prostiedky, kterymi
vychovatelé mohou ovlivnit chovani a prozivani déti nejen v pozitivnim, ale
i negativnim sméru. Pii pouzivani vychovnych prosttedktt povazuji za dulezité
dodrzovat individudlni pfistup a pfiméfenost. Chybou pii1 vychov€ je naptiklad

pouzivani prili§ astych odmén, ale 1 nepouZzivani zadnych odmeén.

Dulezitou roli v ovlivilovani chovani déti ma také vliv masmédii, zejména internet
a televize, dale pak vliv party a vliv komunikace. I v této Casti jsem se snazila

vystihnout jak tyto vlivy plisobi v pozitivnim a negativnim sméru.

V neposledni fad€ jsem pozornost orientovala na moznosti predchdzeni a zamezeni
rozvoje konfliktnosti u déti. Je nutné se zaméfovat na to, jak déti travi svij volny cas.
Misto cast¢ho vyseddavani u pocitace, je tieba déti nasmérovat k aktivnéjSimu
a plnohodnotnéjSimu zptsobu traveni volného casu, ktery povede k seberealizaci
a Vv budoucim zivot€ k napliovani napiiklad i vySe zminéného pravého smyslu Zivota.

Dale jsem se v této Casti zameétila na Pedagogicko- psychologické poradenské sluzby,
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Minimalni preventivni program na Skolach a na klima Skoly a tfidy. Snazila jsem se do
této prace zaclenit i méné zndmé a malo pouzivané techniky, které by dle mého nazoru

mohly vyznamné¢ pfedchazet konfliktnosti u déti.

V zéavéru prace jsem pouzila ptipadovou studii, kterd v podstat¢ navazuje na predeslé
kapitoly. Snazila jsem se na konkrétnim piipadu poukazat na to, ze si ani rodice ani
ucitelé neuvédomuji, jakou zatéz na dit¢ kladou a snazi se ho nevhodnymi postupy

pretvofit k obrazu svému.

54



RESUME

Bakalatské prace pojednava o problematice ,konfliktnich déti“. Je zaméfena na
odhaleni pfiCin konfliktnosti u déti, plynoucich z vyvojovych etap zivota ditéte,
Z vychovného prostiedi, z vrozenych a zdédénych dispozic. Dalsi ¢ast je zamétfena na
psychickou zatéz a zatézové situace v rodinném a Skolnim prostiedi, které déti t€zko
zvladaji, dostavaji se do stresovych situaci, které fesi obrannymi mechanismy, jako je
napiiklad utok a agrese. Pozornost je také zaméfena na ovliviiovani chovani
a prozivani déti nejéastéji pouzivanymi vychovnymi prostiedky, jako je pochvala, trest
a vychovné pozadavky, dale jsou zde popisovany dalsi vlivy, které ptisobi na chovani
a prozivani déti — vliv masmédii, party a komunikace. V praci jsou také popsana
ncktera praktickd vychodiska ve smyslu prevence, tedy predchdzeni konfliktnosti déti.
V této Casti byla pozornost vénovana volnému casu déti, pedagogicko-
psychologickému poradenstvi, Skoldm napomaha prevenci provadét Minimalni
preventivni program. V zavérecné Casti byla pouzita piipadova studie tfinactiletého
chlapce, ktery se stal konfliktnim ditétem Vv o€ich jeho matky, kterd konfliktnost

nevédomé v ditéti rozvijela a podporovala.
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ANOTACE

V této bakalarské praci bylo cilem definovat pojem ,, konfliktni dit€*, upozornit na
priciny konfliktnosti u déti, které souvisi s vychovou, vyvojem a s vrozenymi Ci
zdédénymi dispozicemi déti, odhalit zatézové situace, které plynou z rodinného a
Skolniho prostfedi, vyhledat praktickd vychodiska v ramci prevence piedchdzeni

konfliktnosti déti.

Klicova slova

Konfliktni dité, jeho zatéz, vychovné prostiedi, ovliviiovani a prakticka vychodiska

ANNOTATION

The main target of this bachelor’s work has been to define the conception of ,,the
conflict child“, to worn to causes the discord of children, which are relevant to the
education, the evolution, and to inborn, or an ancestral disposal of children, to disclose
a ballast situation, which arise from the family and school relationship, to find out an

operative way out concerning the prevention of precede conflict children.

Keywords

The conflicting child, his burden, the educational environment, an interaction and the
practical background.
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Priloha

Myslenkova mapa:

Ptipousti své konfliktni jednani

i Postrada zvnitinéni
Postrada pocit jistoty z4douciho chovani

a bezpeci

Konfliktni dité

5P

Pievazné nezvladani zatéZové situace Pfevlada nezvladatelna reaktivita

- neschopnost pfizpusobit se
- neochota néco si odrict

Jaké otazky by si mél pedagog polozit, nez dité ,,odsoudi* jako konfliktni:

K - ktere jsou pfi¢iny konfliktniho chovani?

O - opravdu je dité konfliktni?

N - nuti n&co dit& chovat se jinak nez ostatni?

F - frustruje néco dité?

L - 1ze odstranit jeho problémy bézné dostupnymi pedagogickymi metodami?
| - informoval mé& nékdo o tomto dit&ti?

K- kladu na ditg pfiméfené pozadavky?

T - trapi dité néco?

N - nemam jednostranny pohled na dite?

/4

I- interpretuji spravn¢ jeho chovani?
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D - dé¢je se néco doma?
I - informovala jsem rodice o chovani tohoto ditéte?
T - tlagi nékdo jiny na dit& (vrstevnici)?

A4

E - existuje moznost zmenit mij pohled na toto dité?
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