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UvoD
., Nejen léta Zivotu, ale i Zivot létiim ol
Kazdy clovek starne. Starnuti je proces, ktery po€ind narozenim a v posledni
vyvojové fazi — stafi — vrcholi. Béhem celého svého zivota proziva jedinec rtzna
obdobi: uci se, prochdzi rliznymi zivotnimi zkouSkami, poznava nové véci, mista,
prohlubuje stavajici a navazuje nové socialni kontakty, zije v urCitém prostiedi, zaziva
radost, zklamani, lasku, smutek, bolest, strach, pratelstvi a dalsi prozitky a zkuSenosti,
které ho n&jakym zplisobem ovliviiuji, méni, vytvaii jeho osobnost, pohled na svét,

w7 v

zivotni filozofii a hodnoty. To vSe a vice pfinasi zivot a patfi to k nému.

OvsSem nejen udalosti a prostfedi ovliviluji a pisobi na ¢loveka, ale také hlavné
jeho vlastni aktivita, kterd ho posouva urCitym smérem. Jedinec je aktivni od utlého
véku a mél by byt ¢inny v rdmci svych moznosti az do pozdniho stari. Aktivita je
vyznamna pro zdravé staii, bez které zacne Cloveék chatrat. I pfes urcitd omezeni
hybnosti a pomalejsi reakce méa senior vykonavat vSe, co jest¢ zvladne samostatné
a napliovat sviij volny ¢as ¢innostmi, které ho bavi. Stafi neni divodem k necinnosti.
Aktivita mentalni a fyzickd udrzuje télo a mysl v dobré kondici a pfispiva ke zvySeni

kvality Zivota seniora. Senior se tak mliZze vytrénovat a fungovat dlouha 1éta.

Seniofi, ktefi z néjakého divodu ztratili samostatnost a potiebuji pfi zvladani
kazdodennich ¢innosti pomoc a podporu, mohou vyuzit domovy pro seniory. Cilem této
poskytované socialni sluzby je zachovavat a rozvijet schopnost sobéstacnosti seniora
Vv distojném prostiedi s ohledem na individudlné urcené potieby. Soucasti sluzby je
podpora aktivity a cCinnosti seniora prostiednictvim volnoCasovych programu.
Volnocasové programy maji vychéazet z ptfirozenosti ¢lovéka, zjeho potiteb, zvyka,
historie a maji poskytovat nutnou fyzickou namahu, adekvatni mentalni stimulaci

a ptilezitost ke vzdjemnému sblizovani a spolecenskému Zivotu.

Cilem bakalafské prace je zjistit, jak jsou nabizené volnoCasové programy
vV domové pro seniory vyuzivany a jak jsou seniofi spokojeni s jejich nabidkou.
Stanoveny cil ma odhalit, zda jsou aktivity v souladu s potiebami a pianimi seniort

a jestli se jejich nabidka opira o znalost zajmu a zalib cilové skupiny.

! Kozakova, Z., Miiller, O. Aktivizaéni pfistupy k osobam seniorského véku.1.vyd. Olomouc: UPO, 2006, 5.6, ISBN 80-244-1552-6
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Pro naplnéni cile jsem zvolila rozdé€leni prace na teoretickou a empirickou ¢ast.
V teoretické casti definuji starnuti a stafi provazené télesnymi, psychickymi
a socialnimi zménami, popisuji potieby seniora a osobnost starSiho c¢lovéka. Dale
poukazuji na vyznam aktivniho stafi pro zdravi, na péci o seniory v prostiedi
odpovidajicim jejich potfebam a individudlnim pozadavkim a vénuji pozornost
struktufe volnoCasovych aktivit nabizenych v domové pro seniory, jejich smyslem,

cilem a dilezitosti z pohledu spolecenského a individualniho.

Empirickou ¢ast predstavuje samotny prizkum uskutecnény ve vybraném
domové pro seniory. Soucasti tohoto dilu bakalafské prace je charakteristika zatizeni
pro seniory, vybér metody prizkumu a formulace prizkumnych otazek s naslednou

interpretaci rozhovoru.

V prvni ¢asti prace jsem pouzila k ziskavani informaci metodu obsahové analyzy
dostupnych materidlti a ve druhé ¢asti jsem k zodpovézeni prizkumného cile vyuzila
metodu kvalitativniho zkoumani. Informace ziskané rozhovory s respondenty

vybraného domova pro seniory jsou interpretovany a zobrazeny do grafti.



1. Co je starnuti a stari

Co znamen4 starnout? Podle Dr. Forettové® je starnuti ,,piisobeni asu na lidskou
bytost. Starnuti nezacinad s Sedesatym nebo sedmdesatym rokem zivota, ale uz
od narozeni®. Kazdy ¢lovék prochazi ve svém Zivoté vyvojovymi etapami a zivotnimi
obdobimi, které pfindsi nové zkuSenosti, prochazi z jednoho svéta vztahti do druhého,
plného rtiznych zvratt. ,,.Clovék se musi vyrovnavat s riznymi ztratami, jako je nehoda,
smrt partnera apod., které mohou byt odrazem k padu do stéii, ale i v téchto situacich
existuji prostiedky, jak se tomu padu vuritém smyslu branit: zaméstnavat se,

v r o r 3
napliiovat volny Cas, navazovat nové vztahy*.

Staff samo o sob& je podle Pacovského® ,,posledni ontologickou vyvojovou
etapou ¢i vysledkem procesu starnuti, které je spojovano S postupnym ubytkem
fyzickych, psychickych i socidlnich kompetenci doprovazenych fadou promén zejména
V socialnim postaveni (ztrata profesni role, ekonomickych zdroji i socialniho statusu
v dtsledku odchodu do dichodu), promén socidlniho prostiedi (naptf. imrti partnera,
Casté hospitalizace, st¢hovani) 1 proménou osobnosti stdrnouciho loveka®. ,»Vsechny
zmény strukturdlni 1 funkéni maji prevdzn€ regresivni charakter, jsou nevratné
a neopakuji se®. | Je tieba si oviem uvédomit, Ze stifi neni a nemusi byt zakonité
neStastnou a pochmurnou etapou ¢loveéka plnou ztrat’ | ale je tfeba vidét to pozitivni, co

Jo 4 v

stafi pfinasi. ,,Pfinasi nadhled a moudrost, pocit naplnéni, a je rovnéz obdobim relativni
8
19

svobody“®. A i pfes ubytek energie maji seniofi mnoho moznosti, jak se uplatnit, byt
uzite¢ni, travit nabyty volny ¢as smysluplnymi ¢innostmi, které jim umozZni proZit stafi

dastojné a plnohodnotné.

»Znamky starnuti a stadfi se nemusi objevit standardné¢ u kazdého clovéka.
Nékdo si mize uchovat bohatou télesnou ¢innost a dusevni svézest az do konce svého

Zivota, u jiného se zase mohou projevit ptiznaky branici v kvalitni ¢innosti mnohem

2 Dr. Francoise Forettova, pfedsedkyné Foundation nationale de gerontologie (Narodni gerontologické nadace) in Pichaud,
Thareauova. Souziti se star§imi lidmi, 1.vyd., Praha: Portal, 1998, s. 156 , ISBN 80-7178-184-3

3 Pichaud, C., Thareauova, 1. Souziti se star$imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 21-24, ISBN 80-7178-184-3

Pacovsky, V. O starnuti a staii. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, s. 29-30 , ISBN 80-201-0076-8

Miihlpachr, P. Schola gerontologica. 1.vyd. Brno: MU, 2005, 314 s. ISBN 80-210-3838-1

Viz. pozn.¢. 4

Viz.pozn.¢. 3

Vagnerova, M. Vyvojova psychologie 1. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s.299, ISBN 978-80-246-1318-5
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diive, neZ ukazuje jeho kalendaini vék*®. Kazdy senior starne jinak, zaleZi na jeho
individualni biologické predispozici, rozdilné Zivotni historii (tj. konkrétni specifické
udalosti a zkuSenosti ze zivota), rizném zivotnim stylu a Vv neposledni fadé také
na rozdilném prostiedi, v némz stary ¢lovek zil a zije. Nezanedbatelnym faktorem je

. , w1 xy.10
1 samotna osobnost starého ¢lovéka .

Cilem starych lidi je najit smysl zbyvajiciho Zivota, jehoz hodnotu zasadnim
zpusobem ovliviiuje védomi Casové omezenosti a otekavani riznych ztrat, které jsou
ve staii ¢etnéjsi nez kdykoliv predtim a které n€kdy funguji jako Zivotni zlomy. Starsi
¢lovek brzy pochopi, Ze je tieba se zaméfit na to, co je skute¢né vyznamné, naucit se

Lo o , 11
tésit z toho, co ztlistalo zachovano a akceptovat to, co nelze zménit™.

1.1 Zmény ve stari

«12 " ale podle

»otarnuti pfindSi zhorSeni somatického 1 psychického stavu
Rheinwaldové™ , télo i mysl lze vytrénovat, aby fungovaly 1épe a zdravéji 1 v pozdéjSim
véku. Skutecnost, Ze se zvySujicim se v€kem piibyva nemoci, neni nevyhnutelny udél
stafi, ale vysledek naSeho Zivota a Zivotniho stylu. Zlozvyky a nezdravy zivotni styl se
hromadi a hromadi, az je jednoho dne pohar plny. T¢lo a mysl uz nesta¢i vyrovnavat
a prizpusobovat se. Toto vSechno se s¢itd ke konci zivota a odrazi se ve zdravotnich
problémech, které lidé pficitaji stati. Nejsou-li mysl a télo trénovany, a to v jakémkoli
véku, stagnuji a nastava atrofie. Klouby zac¢nou bolet a vrzat, kdyZ nejsou pouZivany.

Pohybem se promazavaji*“ a “...vhodna duSevni a t€lesna aktivita miize zpomalit nastup

funkénich zmén a prodlouzit aktivni vek**,

Starnuti se projevuje zménami v biologické, psychologické a socialni oblasti

a ovliviiuje také osobnost seniora.

® Kozakové, Z. , Miiller, O. Aktivizaéni piistupy k osobam seniorského véku.1.vyd. Olomouc: UPO, 2006, s. 9, ISBN 80-244-1552-
6

10 Miihlpachr, P. Schola gerontologica. 1.vyd. Brno: MU, 2005, 314 s. ISBN 80-210-3838-1

1 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a staii. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, 461 s. ISBN 978-80-246-1318-5
12 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie 1. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 311, ISBN 978-80-246-1318-5
13 Rheinwaldova, E. Novodoba péée o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 8, ISBN 80-7169-828-8

14 Pichaud, C. Thareauova, I. Souziti se star§imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 25, ISBN 80-7178-184-3
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Fyzické zmény

,»Vyznamnym znakem tzv. biologického starnuti a stafi je rizné rychle
nastupujici ubytek funkci jednotlivych organti, celozivotni ptisobeni zevniho prostiedi,
predchazejici zpiisob Zivota, pritomnost nebo nepfitomnost nemoci“!®. ,,Stafi lidé
obvykle trpi polymorbiditou, tj. sou¢asnym vyskytem nékolika chorob. Pribéh chorob
je typicky sklonem ke komplikacim a K chronicité, protoZe organismus uz nema

dostatecné rezervy, aby zvladnul i béZna onemocnéni.

Pro kvalitu Zivota starého ¢lovéka neni rozhodujici samotna ptitomnost néjaké
nemoci, ale spi§ stupenl funkéniho postizeni, které z ni vyplyva. Zdravi neni v tomto
véku chépano jako neexistence nemoci, vic jde o zachovani sobé&stacnosti a pfijatelného

pocitu pohody™®.
Psychické zmény

Psychické stafi je podminéno mnoha faktory, jako jsou mimo jiné osobnostni
rysy, charakteristické psychické zmény v pribéhu procesu starnuti a reakce konkrétniho
¢loveéka na jeho vlastni stafi. Zmény se tykaji snizené odolnosti vici neptiznivym
vliviim, odvraceni od materialnich hodnot ve prospéch duchovnich. Vyrazné podnéty se

pro star§iho lovéka stavaji ze vzpominek a minulosti'’.
Psychické stafi pfinasi podle Kozakové'®:

- zmény poznavacich schopnosti, kdy se zpomaluje psychomotorické tempo, coz se
projevuje zejména v zatézovych situacich, mize se objevovat nechut’ fesit aktudlni
problémy. Stary ¢lovék muze Casto plisobit dojmem bezradnosti.

- zm&ny paméti a uceni. Lidé si obtizné vybavuji nékteré nazvy, maji niz8i koncentraci
pozornosti, hlife udrzi v paméti nové poznatky, ale velice dobfe si pamatuji a vybavuji

staré vzpominky.

B Kozakova, Z., Miiller, O. Aktiviza¢ni piistupy k osobam seniorského véku. 1.vyd. Olomouc: UPO, 2006, s. 10-14, ISBN 80-244-
1552-6

16 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a staii. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, 461 s. ISBN 978-80-246-1318-5

e Kozakova, Z. , Miiller, O. Aktiviza¢ni pfistupy k osobam seniorského véku. 1.vyd. Olomouc: UPO, 2006, s. 10-14, ISBN 80-
244-1552-6
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- zmény emocionality se projevuji ve vyssi citlivosti seniort, ktefi Casto nedokazou
zvladnout emoce

- u smyslového vnimédni dochazi k poklesu vykonu, k omezeni mozZnosti relaxace
(Cetba, poslech hudby...), dochazi ke ztizeni komunikace s druhymi lidmi, vyssi riziko
urazl

- vliv na osobnost seniora

Osobnost seniora

Stari predstavuje vrchol osobnostniho rozvoje, pfinasi nové zkusenosti, s nimiz
se musi kazdy ¢lovék néjakym zpiisobem vyrovnat. Zmény osobnostnich charakteristik
nemusi byt jen disledkem samotného starnuti, ale lze je chapat jako reakci na novou
zivotni situaci, limitovanou osobni perspektivu nebo muze jit o dopad aktualniho stylu
zivota. Proto se mohou starSi lidé stat introvertnéjSimi, protoze socialni kontakt
neuspokojuje jejich potieby Vv takové mife, aby o n¢j projevili zajem. Miize byt mnoho
divodd, pro¢ tomu tak je, mohou to byt napi. obtize v percepci, komunikaci, rozdily
zajmi, nazord, pocity neporozuméni apod. Proména osobnostnich vlastnosti probiha
v kontextu celého psychosomatického komplexu lidské bytosti, naruseni jedné z jeho
slozek se projevi zménou dalsich. Ubytek kompetenci napf. zvy3uje nejistotu a sniZuje
sebediivéru. Tato skute¢nost se projevi zdlraznénim takovych vlastnosti, jako je
opatrnost, nerozhodnost a puntickarstvi. Nejistota ve vztahu k jinym lidem, jimZ starsi
¢lovek nestaci a obCas ani nerozumi, rovnéz prispiva ke zméné nékterych vlastnosti.
V tomto piipad¢ predevSim takovych vlastnosti, které se projevuji v socidlnich
interakcich. Je to egocentrismus, ktery mize plisobit jako sobectvi, ddle podeziravost,
vztahovacnost, nesnasenlivost nebo opacné projevy, jako je demonstrovana submisivita

a pasivita'®.

Osobnost starého cloveéka se pii fyziologickém starnuti a stafi kvalitativné
neméni. Charakteristické osobnostni rysy v§ak mohou ziskdvat nebo upadat ve své
intenzité. To znamend, ze dfive neduveérivy Clovek se napi. stava sudi¢em, citlivy ma

sklon k depresivnim reakcim apod.?® Oviem podle Pacovského? ,....ne kazdy mél diive

19 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie 1. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, 461s. ISBN 978-80-246-1318-5
2% pacovsky, V. O stérnuti a stafi. 1.vyd. Praha; Avicenum, 1990, 136 s. ISBN 80-201-0076-8
2 yig, pozn.¢. 20



stejné povahové rysy a stejnou strukturu osobnosti, setkavame se naopak i s obétavymi,

¢inorodymi a optimistickymi seniory ¢i seniorkami*.

Socialni zmény

»docialni stafi je obdobi, které je vymezené kombinaci nékolika socialnich
zmén, tedy dosazeni veéku, v némz vznikd narok na odchod do starobniho dichodu,
zménou roli, Zivotniho zptisobu i ekonomického zajisténi“?®. Vzhledem k tomu, Ze se
snizuji i pozadavky na socidlni orientaci a spolecenské chovani seniort, star$i lidé uz
mnohé socialni dovednosti a navyky nepotiebuji, a proto mize dojit k jejich stagnaci
¢i dokonce upadku. Dochédzi k zuzeni socidlni sité ztrdtou zndmych a blizkych
vrstevnikil, s nimiz seniora spojovala hlubokd, leckdy celozivotni citovd vazba, ale
i téch, ktefi by s nim mohli sdilet vzpominky na uplynuly Zivot a poslouzit mu jako

opora védomi kontinuity vlastniho zivota.

Ze ztraity mnoha socialnich kontakti vznikd osamélost, ktera se stava
vyznamnym problémem stafi. Pocit osamélosti mize byt dan izolaci od spole¢nosti,
ale 1 proménou okolniho svéta, ktery se v dusledku toho jevi starému clovéku cizi.
Ve stafi se zcela logicky zvySuje strach z opusténosti, proto jsou pro star¢ho ¢lovéka
velmi vyznamné socidlni skupiny jako je rodina, pfatelé a zndmi ze sousedstvi,
poptipadé lidé, s nimiz seniofi sdileji néjaké aktivity, ¢imz predstavuji moznost dalSich
socidlnich kontakti a nékdy i hlubsich vztahi, které mohou mit uzite¢ny kompenzacni
vyznam. Star$§i Clovék si mize vradmci téchto kontakt udrzet mnohé socidlni
kompetence, které v ramci rodiny nepotiebuje. Dalsi takovou skupinou mohou byt
seniofi z domova pro seniory, s nimiz star$i Clovek sdili stejny prostor a urcity styl

Zivota, a miiZe si tak i zde vytvorit opravdové piatelské vztahy®.

2 Kozakova, Z. , Miiller, O. Aktivizaéni pfistupy k osobam seniorského veku. 1.vyd. Olomouc: UPO, 2006, s. 13, ISBN 80-244-
1552-6

2 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, 461 s. ISBN 978-80-246-1318-5
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1.2 Potfeby

»Kazdé zivotni obdobi Clovéka je provazeno specifickymi potfebami rtzné
intenzity. U starych lidi je tomu stejné, jejich potieby odrazeji proménu fyzického
1 psychického stavu, ubytek sobéstacnosti i socidlnich kontaktl a s tim souvisejici
subjektivni prozivani kvality vlastniho Zzivota. Tito lidé obvykle usiluji o udrzeni
stavajicich fyzickych i psychickych funkci nebo o jejich napravu v mezich vlastnich
moznosti, ale na dal$i rozvoj uz v naprosté vetSing rezignuji“24. ,Potiebou se nerozumi
pouze néco, co ¢lovéku chybi, ale hlavné to, k ¢emu ¢lovek skrze ni sméfuje. Potieba je
urcita sila, kterd ¢lovékem hybe a posunuje ho smérem k ¢lovéku, predmétu, ¢innosti.

Potieba je projevem bytostného pFani“?®,

K zékladnim potfebam se fadi fyziologické potieby, jejichz uspokojeni je
nezbytné pro spravné fungovani organismu a udrzeni dobrého zdravotniho stavu
Cloveéka. U starSich lidi je tato potfeba intenzivnéjSi, protoze jsou vice citlivEjsi
a nachylngjsi ke zdravotnim komplikacim, proto je dostateCny piisun energie

a uspokojeni téchto potieb nezbytny, aby senior byl v psychické a fyzické pohodé.
Mezi dali potieby se fadi podle Vagnerové® a Pichauda?”:
Potfeba bezpeci

a) potieba citové jistoty a bezpeci: Potieba citové jistoty a bezpeci je ve stari
intenzivnéjsi, jeji narust je podminén ubytkem kompetenci a obavami z moznosti jejich
dalsiho zhorSeni, dalezitd je i potfeba psychického bezpeci, nemit strach, necitit se
ztraceny. Uspokojeni zavisi ve znacné mife na okoli, na poskytované péci a pomaoci
1 pocitu jeji dostupnosti. Potifeb¢ vétsi citové jistoty odpovida i fixace na vlastni rodinu,
na partnera, déti i vnuky. Jistota a bezpefi maji vét§si hodnotu, protoZe si seniofi
uvédomuji ubyvani svych sil a diive samoziejmych schopnosti. SniZuje se jejich

sebediivéra a komplementarné roste védomi nutnosti pfijmout pomoc.

24 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 413. ISBN 978-80-246-1318-5
% Pichaud, C. Thareauova, 1. Souziti se star§imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 36, ISBN 80-7178-184-3

2% Vagnerova, M. Vyvojova psychologie 1. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 344-414. ISBN 978-80-246-1318-
5
z Pichaud, C. Thareauova, I. Souziti se star§imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 36-39, ISBN 80-7178-184-3
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b) potieba ekonomického zabezpeceni. Chybi-li star§Sim lidem védomi, Ze maji
dostate¢né mnozstvi finan¢nich prostfedk na Zivobyti, mohou pocitovat pronikavou
uzkost a strach z budoucnosti, které jsou nasledkem kruté zkuSenosti s nouzi

a nedostatkem v obdobi svétovych valek.

¢) potreba fyzickeho bezpeci. Starsi lidé, ktefi se hiife pohybuji, maji ¢asto obavy
Z padu. Pocit bezpeci mohou posilit kompenzacni pomiicky nebo rdm¢ pomahajici

osoby. Ve vétsin¢ piipadu neni potieba sila, ale pocit jistoty.

Socialni potieby

a) potieba socidlniho kontaktu: Zadny ¢lovék nemize it dlouho sam, potiebuje
socialni kontakt, komunikovat, byt s druhymi. U starSich lidi mtize byt tato potieba 0 to

intenzivnéjsi, protoze S pokracujicim stafim se pocet znamych lidi zmenSuje a ¢lovek se

muze citit osamély. Pocit prazdnoty a izolace je jednou z Castych zatézi stafi.

Socialni kontakt ¢lovéku umoziuje uspokojeni fady socialnich potieb. Divody
pro socialni kontakt mohou byt rizné a li§i se v zavislosti na socialnich vztazich.
Jednim z nejvyznamnéjSich motivl pro socidlni kontakt je potfeba ¢lovéka navazovat
pozitivni a tésné vztahy s jinymi lidmi, které mohou mit podobu spoluprace, pratelstvi
¢i lasky. ,,Socidlni kontakt a vztahy s ostatnimi lidmi pfinasi fadu vyhod, jako jsou
potvrzeni jedincova chapani reality, moznost sdileni radosti, popf. moznost tulevy
Vv piipadé€ potizi, poskytnuti citového bezpeci a pocitu sounalezitosti, ujisténi o vlastni
hodnoté, kompetenci a dalsi. Socialni vztahy také mohou pfinadSet upevnéni

1e28
sebehodnoceni*“.

b) potreba informovanosti: StarSi Cloveék potrebuje mit informace o svéte,
ve kterém zije, védét, co se d&je ve mésté, ve Ctvrti, mit zpravy o blizkych lidech.
Bez téchto informaci je nahle odtrzen od svéta. Pravé to se stava starym lidem, ktefi

vV

nemaji moznost byt v kontaktu s vnéjsim svétem.

2 Miihlpachr, P. Schola gerontologica. 1.vyd. Brno: MU, 2005, s. 27-28, ISBN 80-210-3838-1
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¢) potreba stimulace a otevienost novym zkuSenostem: Tato potfeba byva
snizena. Jejich vétsi intenzita starSiho ¢lovéka drazdi a unavuje. Ve staii klesa potieba
novych a silnych zazitkd, seniofi davaji prednost klidnéjSimu stereotypu. Vétsi
mnozstvi novych informaci a zmény, k nimz v jejich okoli dochézi, mohou navozovat
nepiijemny pocit nejistoty a dezorientace. StarSi lidé preferuji symbolické setrvavani
ve svété, které se projevuje Castym vzpominanim, uchovavanim starych véci, fotografii,
dopisii, zdjmem o starSi knihy, filmy apod. Piesto by senioii méli pfijimat urcité
mnozstvi podnétl, které je nebudou zatézovat, ale budou napomahat jejich aktivizaci,
informovat je o déni v jejich okoli a budou pusobit jako prevence proti psychické

stagnaci, ztrat¢ motivace a apatie.

d) potieba ndlezet k néjaké skupine: Tato potieba vyjadiuje touhu byt ¢lenem
n¢jaké skupiny, at’ uz jde o rodinu, skupinu pratel, klub apod. Pocit, ze ¢loveék uz
nepiislusi k zadné skupiné€, je zvlast bolestny a zneklidiujici a je obtizné se s nim

vyrovnat.

e) potieba lasky: Potieba lasky vyjadiuje potiebu mit nékoho rad a piijimat tento
cit od druhého. Je velmi dilezité, aby s clovékem druzi nebo alespon jeden Clovek

pocital, protoZe to je smyslem Zivota.

f) potreba intimity: Intimita ma ve stafi trochu jinou podobu, kdy star$i lidé
potfebuji nejenom pocit psychické blizkosti, pochopeni, proziti spole¢nych chvil
a sdileni jak osobn& vyznamnych udalosti, tak bézného Zivota, ale i fyzicky kontakt.
Sta¢i jim, kdyZz se mohou n&koho blizkého dotykat nebo byt v jeho bezprostiedni
blizkosti.

g) potieba vyjadrovat se a byt vyslechnut. Tato potfeba znamend mit moznost
s nékym mluvit, rozmlouvat, konverzovat, vyjadfit svllj ndzor, sdélit své myslenky.
Potfeby vztahil jsou u riznych lidi rizné. N¢kdo potiebuje hodné mluvit, jiny se spokoji

S tim, Ze je s ostatnimi.
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Potfeba autonomie, uzite¢nosti, akceptace a uznani

a) potreba autonomie. Udrzeni autonomie je nepiimo umérné nartistu zavislosti,
ktera muZe sniZovat sebeuctu. Z toho divodu prozivaji seniofi ubyvani sobé&sta¢nosti
jako frustrujici a stresujici, téZce se vyrovnavaji se zhorSovanim vlastnich kompetenci,
zejména pokud by byl tento proces rychly a zasahoval by podstatné funkce. Staii lidé
proto chtéji rozhodovat alespoii o tom, co je pro né zvladnutelné a dostupné. Dulezita je
pro n¢ i symbolicka autonomie, napfi. urcit si, kdy budou jist a co budou jist, kdy budou
vstavat apod. Tato potieba se mize projevovat vymahanim nééeho nevyznamného, kdy
starcho cClovéka vic uspokoji prosazeni vlastniho rozhodnuti nez dosazeni

proklamovaného cile.

b) potieba uzitecnosti: Potteba byt uziteny je ve stafi velmi silna, miize zivotu
star§iho ¢lovéka davat smysl i v situacich, kdy je to zdanlivé naivni a mize mit velmi
rozmanitou podobu. MiiZze se projevovat tendenci vyméhani pozornosti nebo snahou
udélat néco, co by bylo n€komu uzite¢né¢ a tim eliminovat nariistajici pocit vlastni

zbytecnosti.

¢) potieba akceptace a uzndni: Uznani a ocenéni od ostatnich lidi pfispiva
k uchovani piijatelné sebetcty a saturuje i potiebu seberealizace. Starsi cloveék potiebuje
byt milovan, ale zaroveni chce byt i uznavan a cenén. To mlze byt v ramci zasadnéjsiho
ubytku riznych kompetenci a zavislosti na péc¢i jinych lidi dost obtizné. To ovSem
neznamend, ze stary ¢loveék si nezaslouzi uznani a tUctu, protoZe potiebuje pomoc
pfi zvladani sobéstacnosti od druhé osoby. Véznost a uznani ma vychazet z ucty ke staii
a Clovéku jako takovému, ktery prozil nelehky Zivot plny zvratd, ztrat, zklamani, ale

1 radosti, nad¢ji a péknych okamzik.

Potieba seberealizace

Potieba seberealizace muze byt ve staii hlife saturovana a obvykle také postupné
klesa jeji vyznam nebo se s ohledem na moZnosti aktudlni situace méni zplsob jejiho
uspokojovani. Tato potieba mlize byt uspokojovana zdiraziiovanim minulych vykont,
proto stafi lidé radi mluvi o svych drivéjSich kvalitdch, co dokazali, jaké pozice

zastavali, co vSechno museli zvladat, jaké méli vyznamné role, ukoly a podobn¢.
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Potieba seberealizace souvisi s udrzenim si urcité svobody rozhodovani o sob¢ a o svém

zivoté s moznosti samostatného jednani.

Dil¢i zavér

Stari spojené se zménami fyzickych, psychickych a socidlnich kompetenci neni
synonymem pro bezmocnost a neznamena pouze pokles schopnosti, ale piedstavuje
ziskani nadhledu, zivotni moudrosti, pocitu naplnéni, svobody a casto obdivuhodné
udrzované télesné a duSevni svézesti i ve vysokém veéku. Stafi je odrazem zmén
a potieb, které postupné piichazi a méni rizné pozadavky a ocekavani. Ale i pres
veskeré tyto zmény mohou seniofi prozit aktivni a plnohodnotny Zivot naplnény novymi

prozitky a zkuSenostmi, kterymi si uvédomi vlastni hodnotu a smysluplnost Zivota.
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2. Aktivita ve stari

Jiz jsem psala v prvnim dile o stafi, které je spojovéano s ubytkem fyzickych sil,
mentélnich schopnosti a se zménami po strance fyzické, psychické a socialni starého

¢lovéka.

Faktem je, ze ve staii Clovéka postihuji rtizné zdravotni problémy a casto
S obtizemi muze zabezpeCit svoje potieby s takovou samoziejmosti, jako kdyz byl
mladsi. Piesto viak, jak popisuje Rheinwaldova®®, ,neni stafi pfi¢inou nemoci,
ale vysledkem ptedchoziho Zivotniho stylu. Pokud ¢loveék zaéne pfiili§ zpomalovat
a Setfit se, stane se pasivnim pifijemcem, jeho télo opravdu ztrati pohyblivost a jednoho
dne skonc¢i na lizku. Stejné tak je to s mentalni pasivitou, starsi ¢lovék ma problémy
S paméti, koncentraci, s u¢enim se novych véci, ovSem to neznamend, Ze ma omezovat
psychickou aktivitu, byt ne¢inny. Zivot se tak stane prazdnym, nezajimavym a senior
tak ztrati vitalitu. Stdvd se permanentné¢ unaveny s potiebou neustdlého odpocinku,
kterému ale nepfedchdzi néjakd Cinnost nebo usili, takze mu nepfinese osvézeni,
ale jesté veétsi tinavu.

Je pochopitelné, Ze vSechno ovlivnit nelze. Seniofi, ktefi prozili vale¢né
a povalecné obdobi, kdy stradali fyzicky 1 psychicky, jsou timto poznamenani. OvSem
i to, co zbyva, lze udrzovat, aby zustalo zachovano co nejdéle, proto je aktivizace
a podpora senioril vyznamna Vv oblastech, ktera jsou jim blizka a pfijemna a v souladu

S jejich schopnostmi a moZnostmi.

Aktivita jako takova je nastrojem napliiovani kvality Zivota seniorti, protoze
vyzaduje iniciativu, samostatnost, vynalozeni usili a energie. Tim pfispiva k vétsi
zivotni spokojenosti odvijejici se od kladného subjektivniho prozitku (z dobfe vykonané
prace, dobrych rodinnych vztahii, dobie straveného ¢asu apod.), k udrzovani potiebné
télesné¢ a dusSevni vykonnosti (napt. posilovanim fyzické kondice, paméti, mysleni,
tvofivosti) a tim ke smysluplnému zapojeni do spoleénosti30. A nejen to, dava jedinci

prostor projevit jeho osobnost, ovliviiuje socialni kontakty, pfindsi seniortim lepsi

2 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 8-9, ISBN 80-7169-828-8

30 Kozakova, Z., Miiller, O. Aktiviza¢ni pfistupy k osobam seniorského véku, 1.vyd. Olomouc: UPO, 2006. 54 s. ISBN 80-244-
1552-6
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strukturovani ¢asu a usnadiiuje orientaci v ném. Zaroven poskytuje moznost planovat
doptedu jiné aktivity a podili se na spoluvytvafeni spoleenského statusu®. , Teorie
aktivity vychazi dale z nazoru, Ze pokud nema starsi ¢lovék zdravotni potize a nelisi se

od ostatnich, ma ziistat po vSech strankach plné aktivni“®.

Vitalita

Jak jsem zminila vyse, jakmile senior piestane byt aktivni v jakémkoli smyslu,
ztrati vitalitu, coz je ,,...zivotni sila, fyzicka energie, mentdlni Cinnost a nadSeni
pro zivot. Nestaci pouze byt na zivu, dychat, jist a spat. Nejde o dlouhovékost,

6‘3

ale o udrzeni vitality 3 ktera prodluzuje sobéstacnost seniora a tim vede ke zvySeni

kvality zivota staré¢ho ¢lovéka. A to je poslanim a cilem domova pro seniory.

Ve stafi je nutné hledat pozitivni aspekty a vyhnout se negativnim predstavam
o starnuti, které vedou k obavam a strachu. Stafi lidé si pak mysli, Ze maji Zivot
za sebou. Naopak seniofi, ktefi travi sviij volny ¢as aktivné, nemaji na takové myslenky
das a v&fi, ze na n& jesté mnoho pifjemnych zazitki ¢eka a t&§i se na né. Cinnost,
piiméfené naméhava, vede v kazdém véku ke zdravi. Naptiklad na to, aby seniofi
cvi€ili, nejsou nikdy pfili§ stafi. V chodu se prav€é udrzuji v ¢innosti, kterd ma
blahodarné ucinky nejen na udrzeni kondice, ale i na odstranéni mnoha poruch. Zlepsuje
se kardiovaskularni systém, nervovy systém, krevni obé&h, dychani, hormondalni
rovnovaha, pohyblivost, zaZivani, nervovd a svalova koordinace. Cviceni aktivizuje
ledviny, stfeva a kizi. Naproti tomu ubytek ¢innosti vede k unavé, slabosti, Spatné

koordinaci a k zhorseni fyzickych funkci®.

Dlvodem negativniho ladéni starSich lidi mohou byt starosti, Uzkost a také
nedostatek sebediivéry a sebejistoty, které vyvolavaji pochybnosti o jejich schopnostech
a moznostech. Mysli si, Ze je to nad jejich chdpani, Ze tomu uz neporozumi, Ze je to
pro mladé apod. OvSem neni prokdzano omezeni Cinnosti mozku v n¢jakém casovém

limitu. Jde spiSe o vlastni limitovani strachem ze vSeho nového a o malou

3 Motlova, L. Aktivizaéni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky seniort.
Vurm, V. akol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: Jihoceska univerzita, 2008, s. 68-69, ISBN 978-80-7394-090-4

32 Pacovsky, V. O starnuti a stafi. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, s. 46, ISBN 80-201-0076-8
8 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 15, ISBN 80-7169-828-8
i Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8
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pfizplsobivost. Jednd se o dusledky snizené nebo zaddné duSevni Cinnosti. Senior,
ktery nepftestal zit aktivn€ alespont v rdmci svych moznosti, jak byl po cely zivot zvykly,
ani nepostiehl, ze 1éta piibyvaji. Proto je aktivita, ktera podminuje vitalitu, nejlepsim

zdrojem energie a zaroveii prevenci ubytku sil®.

Sobéstacnost

Sobéstacnost je pro seniora velmi dilezita, odvazim se tvrdit, Zze je to jedna
ze zékladnich potfeb byt samostatny a sam se obslouzit co nejdéle. Sobéstacnost seniorti
znamena predevsim sebeobsluhu v dovednostech spojenych se samostatnym Zivotem,
dovednostech spojenych s pohybem a pfemistovanim a v komunikaénich dovednostech
nutnych K dorozuméni, ke schopnosti sdé€lit své potieby okoli a rozumét pozadavkim
prostiedi. Ve staii ma sobéstacnost vyznamny vliv na psychiku a fyzicky stav seniora,
ktery se S jeji ztratou tézce vyrovnava, a proto, aby ji dosahl a v urcité mife udrzel, je
dilezitd Cinnost, kterou si prodluZzuje samostatnost a schopnost postarat se sam o sebe

jesté dlouha 16ta®®.,

Pokud nastane doba, kdy bude sobé&stacnost snizena a senior bude potiebovat
pomoc druhé osoby, md moznost vyuzit socidlnich sluzeb domova pro seniory,

ktery zabezpecuje péci o starého cloveéka.
Dil¢i zavér

Aktivita je nastrojem pro zkvalitiovani Zivota seniord. Jeji vyznam vyplyva
Z pozitivnich duasledk, které pro starSiho ¢lovéka znamenaji prodlouzeni sobéstacnosti,
prevenci zhorSeni zdravotniho a psychického stavu, moZnost prozit zivot naplno,
smysluplné se zapojit do spolecnosti a ziskat nové zkuSenosti a socialni kontakty.
Ptipadna ztrita nebo omezeni sobéstacnosti miize byt feSena péci v zafizenich
pro seniory, kde je podpora samostatnosti jednou z hlavnich ¢innosti poskytované

socialni sluzby.

35 1y
tamtez

3 Kozakova, Z., Miiller, O. Aktiviza¢ni pfistupy k osobam seniorského véku, 1.vyd. Olomouc: UPO, 2006. 54 s. ISBN 80-244-
1552-6
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3. Péce o seniory

Stafi lidé i stary Cloveék jako jedinec pottebuji péci. PéCe je vyjadienim piiznivé
spolecenské atmosféry, konkrétni formou pozornosti, ktera je staré populaci vénovana.
Spolecenskd i individualni péce vychazi z etickych principli, je pomoci potiebnému

a ma humanitarni poslani.

,»VSichni staii lidé nepotiebuji stejny typ péce. PéCe o staré lidi ma mnoho
riznych podob, které jsou mnohotvarné a diferencované podle potieb seniora. Zdravym
a sobéstaénym seniortim staci, povazuje-li je spolecnost za svou integrovanou soucast
a projevuje o ni zajem. S ubyvajici sobéstacnosti a s ristem zavislosti se vsak kvalita
i kvantita péce méni“®’. Aby péce byla kvalitni, je nutné ji poskytovat v odpovidajicim

prostiedi.

Prostiedi

»Nemoci ve stafi maji mnoho riznych fyziologickych, fyzickych
a psychologickych pficin, ve kterych hraje dalezitou roli osobnost, zivotni styl ¢lovéka,
prostiedi, ve kterém Zije, strava a ndvyky. Z toho diivodu ma byt péfe o seniory
zajisténa vzdy sohledem na fyzické, mentalni, duchovni a socidlni potieby“*®
a nezapominat na jeho osobnost jako bio-psycho-socio-duchovni celek a davat
do souvislosti faktory, které jsou mezi sebou provazané. Kazdému seniorovi je tieba
poskytovat individualni péci podle jeho potieb a je tieba sledovat cil péce, ktera ma jeho
soucasny stav zlepSit nebo alesponn neni-li to mozné zabrdnit jeho zhorSovani.

Ze zkuSenosti vim, ze hlavnim cilem péfe je zachovani a udrZeni téch schopnosti

a moznosti, kterymi senior disponuje a které jsou aktualné funk¢ni.

Prostiedi ma zaroven usilovat o ,,...sniZzovani stresu a vlivu zivotnich ztrat,
pomahat seniorim kompenzovat vlastni fyzické ztraty (zrak, sluch, hmat, pohyblivost

atd.) a snaZit se pomoci jim co nejdéle udrzet pocit vlastni efektivity, to je vykonnosti,

s Pacovsky, V. O starnuti a stafi. 1.vyd. Praha: Avicenum, 1990, s. 109-110, ISBN 80-201-0076-8
% Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 11, ISBN 80-7169-828-8
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a podporovat je ve védomi, ze jsou schopni mnohych ¢innosti. To vSe napomaha

v ’ . , , r . s v ’ r 39
k udrzeni pocitu J4, sebeucty a k nutné motivaci zit a byt zdravy*™.

Prosttedi vhodné pro seniory musi splilovat pozadavky na bezpecnost a pohodli,
poskytovat prostor k zivotu, moznost udrzeni si sebeucty a funk¢nosti pfi fyzickych
ztratach. Prostfedi ma ,,...nejen umoziovat v ném zit, ale ma ucinit tento zivot hodny
ziti. O seniora ma byt pecovano v jakémkoli stavu zplisobem, aby se citil spokojeny,
klidny, v pohodé a aby byla jeho lidska distojnost a hodnota zachovana. Jen tak v ném
lovek mize diistojné ukongit béh svého Zivota“™?,

»Moderni pfistup ke starnuti a k péci o seniory vidi ¢lovéka jako komplexni
dynamicky proces, majici do uréité miry schopnost regenerace. Cinnosti se funkce
lidského t&la i mysli posiluji, udrzuji a rozvijeji. Ne&innosti se ztraceji“’. Z toho
divodu je nutné kromé poskytovani distojného bydleni a oSetiovatelské péce zamezit

fyzickému, duSevnimu a duchovnimu chétrani starého ¢lovéka.

Prostiedi pro seniory mé nabizet moznost radovat se a byt motivovan k zivotu.
Ma pomahat lidem Zit, bavit se, mit se na co a z ¢eho t&sit. Mélo by si uchovat néco
ze znamého a zaZzitého zivotniho stylu osob, ve kterém Zili a znaji ho, ale také by mélo
poskytovat moznost né€emu novému se jesté priucit a byt aktivni. Tyto aktivity musi
byt ovSem takove, aby je bral senior vazné a dé€lal je rad. Prostfedi pro seniory mé byt
estetickeé, stimulovat vSechny smysly a byt po vSech strankach podnétné, tj. piijemné,
kulturni, riznorodé, poskytujici maximum informaci, zdbavy a spolecenskych kontaktt.
Ma byt zachovan co mozna nejvetsi prostor pro soukromi. Prostiedi méa stimulovat
seniory ke snaze o sobé&stacnost, k aktivitdm, které maji vnitini hodnotu a které¢ vedou

oy 1o " 42
k tspéchiim a k uceni se novym vécem™.

% Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 38-39, ISBN 80-7169-828-8
40 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s.11,39, ISBN 80-7169-828-8
4 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s.12, ISBN 80-7169-828-8
42 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8
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Domovy pro seniory podle zakona o socialnich sluzbach

Formou novodobé péce o seniory jsou zafizeni poskytujici pobytovou socidlni
sluzbu podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji nektera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach. Socialni sluzbou
se mysli ¢innost nebo soubor ¢innosti zajist'ujicich pomoc a podporu osobam za ticelem

socidlniho zac¢lenéni nebo prevence socialniho vylouceni.

Podle § 49 odst.1 z. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach jsou definovany domovy
pro seniory jako socialni zafizeni, ktera poskytuji pobytovou socialni sluzbu osobam se
snizenou sobéstacnosti zejména z ditvodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. K zakladnim ¢innostem domova pro seniory patii podle § 49
odst. 2 z. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich slubach:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravy

€) pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

d) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

f) socialné terapeutické ¢innosti

g) aktiviza¢ni ¢innosti

h) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich

zalezitosti

Kromé zakladnich ¢innosti vyjmenovanych vySe musi domov pro seniory podle
§ 2 odst. 2 z. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach poskytovat rozsah a formu pomoci
a podpory tak, aby zachovaval lidskou dustojnost osob. Pomoc musi vychazet
Z individualné urcenych potieb osob, musi plisobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj
jejich  samostatnosti, motivovat je ktakovym cinnostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé socidlni situace, a posilovat
jejich socidlni zacletiovani. Socialni sluzby musi byt poskytovany Vv z4jmu téchto osob
a Vv nalezité kvalité takovymi zpiisoby, aby bylo vzdy disledné zajisténo dodrzovani

lidskych prav a zakladnich svobod osob.
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Dilci zaver

Pée o seniory mé& byt poskytovana V odpovidajicim  prostiedi
podle individuality seniora sohledem na jeho Zivotni historii a s cilem zachovat
a posilovat samostatnost a aktivitu starSiho clovéka. Prostfedi mé& davat prostor
pro radost, pratelstvi, motivaci k ¢innosti, odpocinek, poznani nééeho nového a co
nejvice soukromi. Socidlni sluzba v domovech pro seniory ma byt tedy zajiStovana
zpusoby, které jsou hodnotné a vsouladu slidskymi pravy a zachovanim lidské

distojnosti osob.
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4. Volnocéasové programy V domové pro seniory

Volnocasové programy jsou soucasti socialn¢ terapeutickych a aktivizacnich
¢innosti nabizenych v domové pro seniory. Lze je chéapat jako programy, které nabizi
naplnéni volného ¢asu néjakou smysluplnou ¢innosti ¢i aktivitou a které maji byt nejen
hodnotnym dopliitkem péce o seniory, ale jsou dilezité pro duSevni i fyzicky stav
seniora, protoze ,,...poskytuji lidem nutnou fyzickou cinnost, adekvatni stimulaci

sl v ,e r s v ;o7 M r v 43
a prilezitost ke vzdjemnému sblizovani a spolecenskému Zivotu...*

. Maji tedy vysoky
terapeuticky ucinek. A nejen to. ,,Aktivity maji pfirozenym zplisobem navazovat na to,
co bylo preruseno nemoci nebo poméhat rozvinout to, co zlstalo skryto, tedy stavaji se

44

moznosti a prilezitosti k ristu Z toho divodu ma byt seniorim v domovech

pro seniory umoznéno, aby mohli pokradovat ve vSech aktivitach, které byli zvykli

1% ot v vrd
provadét a na které jeste sta&i®.

4.1 Vyznam volno¢asovych programu a aktivizace

»Je tfeba mit na mysli, Ze kazdy Zivy tvor potifebuje né¢kam patfit, potiebuje
zazemi. Ma potiebu byt prospésny a uzite¢ny. Programy, které ddvaji moznost uplatnit
se, ve kterych se obyvateli dostane ocenéni a uznani jeho lidské hodnoty, jsou zdrojem
pocitu vlastni ceny a tim 1 zivotni energie. Tento pocit je nutny ke zdravému starnuti
a kvédomi smyslu zivota. Pii volnoCasovych ¢innostech maji seniofi v domoveé

pro seniory moznost seznamit se s lidmi, se kterymi by se jinak nepoznali“46.

,»Volnocasové programy se zamétuji piedevsim na silné stranky jedince, které se
snazi podporovat a vyuzivat. Snizuji uzkost, depresi a frustraci ze zdravotnich
& socialnich situaci, ve kterych se stary &lovek nachazi“‘’. Maji velky vyznam pro lepsi
adaptaci seniora na instituci a mohou pomoci seniorovi zachovat kontinuitu Zivota,

e X s sl M1 M s For M . rooror roor s
pFispét k socialnimu za&lenéni a nabizi prileZitosti k poznavéni a sebepoznavani*®,

43 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 12, ISBN 80-7169-828-8
44 Motlova, L. Aktivizavém' programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky senioru.
Vurm, V. a kol. 1.vyd. Ceské Bud&jovice: JihoCeska univerzita, 2008, s. 68-69, ISBN 978-80-7394-090-4
4 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8
:3 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 13-15, ISBN 80-7169-828-8
tamtéz

48 Motlova, L. Aktivizaéni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky senioru.
Vurm, V. a kol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: JihoCeska univerzita, 2008, 175 s. ISBN 978-80-7394-090-4
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Dulezitou slozkou je motivace k aktivité, K Gcasti na programech. Tu mohou
podporovat faktory, jako jsou ,ddraz na praktickou kazdodennost, smysluplnost
¢innosti, dobrovolnost pti vykonavani aktivit, pfijemnost a ispésnost v ¢innosti, socialni
pfiméienost a pomoc pii vykonavani aktivity“49. Velkou motivaci také mize byt radost

z vlastniho dila a jeste vétsi z davani.

Podle Rheinwaldové® je tieba zdiraznit dobrovolnost na asti na aktivitach.
Senior musi védét, ze neni tfeba, aby se hned k aktivité¢ ptipojil, ale ma moznost si
vybrat: vyhnout se ji, pozorovat ji nebo se ucastnit. Mize se nejdiive pfijit podivat
a pasivné¢ pozorovat, co se déje. Tim se nejlépe zbavi strachu ¢i obavy a dfive
nebo pozdgji se ke skupiné aktivné piipoji. Ugast je tieba vzdy ocenit a odménit. Je také
nutné seniory dukladné informovat o jednotlivych aktivitach, co se bude d¢lat, kde se
skupina sejde, jestli se bude sedét, stat nebo chodit, jak daleko bude na toaletu,
co seniofi ziskaji: co se nauci, jak dlouho bude program trvat, ze se pobavi, protahnou,
seznami apod. Vhodné je zjistit ¢as, ktery senioriim nejlépe vyhovuje, kdy odpocivaji,
kdy se citi nejvice €ili, kdy maji navstévy atd. Seniofi potiebuji podporu a dodéani chuti
zkusit néco nového, proto je snahou vést je k tomu, aby sami d¢lali vSe, co dokazi.
Predevsim aktivity musi uspokojovat zajmy seniort, ,,...mohou si zvolit podle svého

uvazeni...“", co oni nejradgji délaji nebo o co naopak nemaji zajem.

Cilem volnoCasovych programi je pomahat vSem seniorim zit podle svych
maximalnich moznosti, bez ohledu na stupeii funk¢nosti a poméhat vytvaret podptirné
prostiedi v materidlnim, psychologickém, socidlnim a duchovnim slova smyslu.
Podpora seniora v aktivité spo¢iva v pomoci hledani toho, co seniora napliiuje, co mu

pusobi radost, co mu dava smysl a pfinasi ptijemné pocity.

49 tamtéz
%0 Rheinwaldova, E. Novodoba péée o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8

o Motlova, L. Aktivizaéni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky seniord.
Vurm, V. a kol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: JihoCeska univerzita, 2008, s. 69, ISBN 978-80-7394-090-4
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Aktivizace

t“52

,Hlavnim cilem volnocasovych programu je seniora aktivizova Touto

formou se seniofi podili ,,...na vytvareni podminek, klimatu a prostredi, ve kterém se
citi piijemnd a prirozen&“>*,

Pojem aktivizace zahrnuje nejriznéjsi aktivity ve stafi a tyka se fyzické
1 psychické stranky seniora. ,,Fyzickd aktivizace pfispiva ke zlepSeni télesné kondice
a tim ovliviiuje i dusevni zdravi. Je vSeobecné znamo, ze pohyb jako zékladni projev
zivota ma udrzovaci a reparacni vliv na pohybovou funkci i vSech télesnych systému
a psychiky. Vysledny efekt kazdého pohybu je vZdy ovlivnén motivaci a postojem
seniora. Psychicka aktivizace je nezbytna zejména u seniort se sklony k izolaci, s apatii
a depresivnimi sklony. Fyzickd i psychickd aktivizace by se méla odvijet od prani
a moznosti seniora. To znamena, aby senior chtél, umél a mohl ¢innost provédét“54.
,Zakladem aktivizace je tedy individualizovany osobnostni pfistup a sledovani

oot el L I . 55
konkrétniho cile v rdmci pozitivniho ovliviiovani kvality Zivota seniora‘“”.

Podle Vostrovské™®

.je aktivizace nezbytna pii pé¢i o staré obcany z toho
diivodu, Ze je soucasti mentalni hygieny, vytvaii odolnost, je optimalni terapii ve stari
a nejlepsi socialni prevenci biologického procesu starnuti. Dale je aktivizace pfirozené
lidska a ekonomicky nejméné ndkladna, ¢imz piind$i nemalé spolecenské uspory,
obzvlasté pak umoznuje seniorim Zzit bézny zivot s tim, ze si sdm urcuje miru aktivity
vlastnim rozhodnutim®“. Aby aktivizace odpovidala vyse vyjmenovanému, je zapotiebi
vychédzet ze znalosti starého clovéka, zjeho Zivotni historie, zajmové orientace,
profesionalniho zaméfeni, rodinné struktury, zdravotniho stavu a ostatnich souvislosti
zivota seniora, kdy se jedna o pfirozené socialni potfeby formujici jeho zivot v kazdém

veéku. To stejné plati pii vytvareni volnoc¢asovych programd.

% Vostrovska, H. Socialné aktiviza¢ni programy pro klienty peovatelské sluzby (n€kolik v praxi ovéfenych navodi k aktivni praci
se star§imi obCany). 2.roz§.vyd. Praha: Statni zdravotni ustav, 1998, s. 1, ISBN 80-7071-093-4
% viz. pozn. 53
54 /s
tamtéz
% Kalvach, Z. a kol. Uvod do gerontologie a geriatrie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 1997, s. 82, ISBN 80-7184-366-0

% Vostrovska, H. Socialné aktiviza¢ni programy pro klienty peovatelské sluzby (nékolik v praxi ovéfenych navodi k aktivni praci
se star§imi obCany). 2.roz8.vyd. Praha: Statni zdravotni ustav, 1998, s. 20, ISBN 80-7071-093-4
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4.2 Zasady pri vytvareni volnocasovych programu

,Pro vSechny aktiviza¢ni postupy musi platit zasada, ze druh aktivity nelze
stanovit podle sebe, svého napadu nebo planu, ale je tfeba obracené cesty, tedy smér
od seniora, ktery byl zahradnik, 1ékaft ¢i ucitel k poskytovateli socidlni sluzby. Ten mu
jen poda ruku k dalsi cesté za kvalitou jeho zivota s respektovanim svobodné viile

ke spolupréci“57.

»Kazdy program by mél obsahovat trochu zébavy a trochu terapeutického
ucinku, protoze jediné takové aktivity, které uspokojuji plné€ potieby obyvatel a dokazou
mit pro seniora n¢jaky piinos, jsou U€inné a vyhleddvané. Program musi dévat
obyvatelim pfilezitost uplatiiovat vSechny své schopnosti a funkce. Mé byt uzplisoben

Cv v

jak pro obyvatele, ktefi vyzaduji minimalni péc€i, tak pro obyvatele na nejniz§im stupni

funkénosti*°®,

Zakladni slozkou pii poskytovani socidlnich sluzeb v domové pro seniory ma
byt animace, coz znamena oziveni kazdodenniho zivota, jeho ukonti a udalosti, naplnéni
programem™. Kromé& &nnosti a aktivizaénich programi je nezbytné uvédomit si,
ze seniofi cely Zivot tvrdé pracovali a na odpo€inek jim nezbyvalo mnoho casu,
proto ma kazdy z nich pravo a také potiebu si odpocinout a setrvavat néjakou chvili
V necinnosti. ,,Nehybnost a pasivita mohou byt také pozitivnimi hodnotami“eo,
proto aktivity musi byt v takové intenzit€¢ a frekvenci, aby starého clov€ka vice

neunavovaly nebo nezatézovaly, misto aby pfinasely radost a uspokojeni.

Pro animaci ¢i oziveni je prvnim pilifem jiz zminény vSedni Zivot a jeho
nejzakladnéjsi a nejobyc¢ejnéjsi udalosti. Oziveni v domové pro seniory znamen4®":

¢ uspoiadani domu s dostatkem svétla pro podporovani dobré nélady, moznost

pfinést si do zafizeni svlij nabytek, drobné predméty, fotografie, které dodavaji

seniortim pocit vlastniho domova

> Vostrovska, H. Socialné aktiviza¢ni programy pro klienty peovatelské sluzby (nékolik v praxi ovéfenych navodi k aktivni praci
se star§imi ob¢any). 2.roz8.vyd. Praha: Statni zdravotni ustav, 1998, s. 2, ISBN 80-7071-093-4
%8 Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 13, ISBN 80-7169-828-8

* Motlova, L. Aktivizagni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky seniord.
Vurm, V. akol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: Jihogeské univerzita, 2008, 175 s. ISBN 978-80-7394-090-4

60 tamtéz
61 Pichaud, C., Thareauova, 1. Souziti se star$imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, 156 s. ISBN 80-7178-184-3
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+ soucasti animace miize byt také strava a stravovaci zvyklosti seniorti

¢ péce o zdravotni a psychicky stav obyvatel zahrnuje i to, aby seniofi, pokud je to
mozné, dal vykonavali diivéjs$i Cinnosti (napfiklad méli moznost zametat si
pokoj...)

¢ starost o zachovani autonomie piedpoklada, Ze nebude personal misto nich
vykonavat vSechno, ale Ze seniory nechd vykondvat nékteré Cinnosti, které
zvladnou, anebo jim pfi nich pomuze (naptiklad myti rukou, zapnuti knoflika
na kosili...)

+ je tfeba pfijmout skutecnost, Ze seniofi nejsou povinni néco délat

Podobné¢ jako je tomu u potieby necinnosti a odpocinku, tak je tomu i u potieby
samoty. ,,Samota muze byt samoziejmé bolestnd, dokonce mulze mit i hluboké
psychické dusledky, kdyZ je synonymem nudy a pocitu, Ze uz pro nikoho senior
neexistuje. Takové samoty je tieba se vyvarovat a bojovat s ni“®?. V ur¢itych situacich
vsak existuje i uréitd pozitivni samota, ktera je zivotu pfinosem a nemélo by se na ni
pii vytvareni programu pro seniory zapominat. V tom piipadé je potom tieba zvolit
k seniorovi urgity piistup®:

e starSi ¢lovek chee byt s ostatnimi, ale nikdy s nikym nemluvi. Mozn4, Ze nalezl
spravnou osobni rovnovahu mezi Zivotem s ostatnimi seniory a samotou.

e n¢kdo chce délat urcité Cinnosti sam ve svém pokoji (napiiklad pleteni, rizné
domaci prace apod.), 1 kdyz se normalné provadéji v ramci spolecné aktivity.

Neni diivod, pro¢ by nemohl.

Principem animace je na jedné strané¢ podpora pohybu a zivota u senior
a na druhé strané uznani necinnosti a samoty. ,,Hleddme to, co je pro né uZitecné
a Z ¢eho maji radost, zaroven je tieba nabizet a stimulovat, ale hlavné piijimat iniciativy
a napady*, aby seniofi sami se stali subjekty pfi vytvafeni programi a sami iniciovali,
co chtgi délat, dat jim prostor pro piedstavivost, tvofivost a vlastni néapady.
Takze ,,bychom méli vychézet z toho, ze si budeme v§imat, ¢im se jednotlivi obyvatelé

zabyvaji, 1 kdyz leckdy bude ¢innosti malo a budou tézko zachytitelné. Je vSak naprosto

62 Pichaud, C., Thareauova, 1. Souziti se star$imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 122, ISBN 80-7178-184-3
63 ry
tamtéz
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nezbytné tyto ¢innosti zhodnotit, povzbudit seniory Vv jejich pokracovani a ptipadné je

dale rozvijet®*,

Je dobr¢ si vS§imat vztaht, pratelskych i opacnych, s druhymi lidmi. Sami seniofi
si ozivuji pobyt v domové pro seniory konverzaci, pozvanim na kévu, anebo si
prokazuji vzajemné sluzby jako nakupy pro sousedku, ktera nemutze uz chodit,
zapujceni Casopisu, predCitani novin tomu, kdo uz nevidi, navstéva, zavieni okna,
tlaceni vozicku, pomoc pii jidle a dalsi®. 1 toto patii k vyuzivani volné¢ho casu
uziteCnou Cinnosti, kterd muize seniora napliiovat a povzbuzovat k dalsi podobné

aktivite.
4.3 Volnocasové programy

Volnocasové programy nabizené v domov€ pro seniory vychdzi, jak jiz bylo
vySe feceno, podle uvedenych =zisad nezbytnych pro naplnéni cile aktivit

a pro maximalni spokojenost seniord. Programy lze rozd¢lit do nékolika kategorii66:

a) vzdelavani

Neni Zadny diivod opomijet pfijatelné formy vzdélavani u generace tetiho véku.
U seniort jde o nesmirné potiebnou ¢innost, pfizpiisobenou jejich psychosomatickym
moznostem. VétSinou jde o cilené aktivity, které na prvni pohled ani jako vzdélavani
nevypadaji, ale pro seniora maji pfijatelnou a zajimavou formu. Psychické schopnosti se
vékem samoziejmé méni, ale jsou i takové, které zlstavaji stejné (napf. znalost jazyki),
a nekteré psychické schopnosti maji dokonce vzestupnou tendenci (napt. sklon
k filozofovani). Kazdy senior né¢im byl, m¢l své vzdélani nebo profesi a kazdy se rad

pochlubi, co v zZivoté dokazal. Byla by velkd Skoda dopustit, aby tyto hodnoty

nesmirné¢ho vyznamu pro ¢loveéka samotného i pro spolecnost, ptekryl ndnos Casu.

b4 Pichaud, C., Thareauova, 1. Souziti se star§imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 124-125, ISBN 80-7178-184-3
65 ry
tamtéz

66 Vostrovska, H. Socialné aktiviza¢ni programy pro klienty peovatelské sluzby (n€kolik v praxi ovéfenych navodi k aktivni praci
se star§imi obc¢any). 2.roz8.vyd. Praha: Statni zdravotni Gstav, 1998, 21 s. ISBN 80-7071-093-4
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Videokazety nebo DVD. U klienti jsou oblibené filmy a dokumenty
S ptirodovédnym nebo zemépisnym zaméienim nebo filmy pro pamétniky. Technika
piinasi nové informacni moznosti. Témata jsou pfizptisobena individudlnim zdjmim
seniorti. Zde nastava chvile pro seniory, kdy maji moznost odpoutat se od zajetych
koleji Zivotniho stereotypu, ktery si stary clovék za svlj zivot nastfadal. Staci se
porozhlédnout a zjistime, kolik cestovatell mame kolem sebe, ktefi budou s chuti
prezentovat, kde se narodili, kde bydleli a kam se nejdal podivali. Je to idealni program,
ktery prerusi socialni izolaci, rozsifi z4jmy a znalosti a moznd piinese potiebny pocit

vlastni ceny.

Knihovny. Podpora a nabidka ¢etby ma nezastupitelné misto. Zvlasté oblibené
jsou encyklopedie. O knihach je nutno hovofit a podpofit schopnost vlastni Cetby
(n€kdy tieba i obstaranim novych bryli). Podle situace je vhodné zvolit predcCitani.
Samoziejmé, stejn¢ jako ostatni populace, jsou seniofi Ctendii a neCtenaii. Vasen
ke kniham vétSinou vydrzi cely zivot. Podporuje psychickou aktivitu a osvézi celé

obdobi ,,zaslouzeného odpocinku®. Intelektualni zivot se tak vtomto obdobi stava

vvvvv

Noviny a ¢asopisy. Bez informaci, které pfinaSeji média, se clovek citi odtrZzen
od svéta. Zpravy a jiné aktuality davaji seniorim moznost kontaktu s okolnim svétem,
zv1asté tém, ktefi jiz nemohou vychézet, nebo tém, kteti méné slysi nebo vidi. Denni
zpravy davaji prilezitost k diskuzim, politické zpravy a udalosti nekdy vyvolavaji

az bouflivé reakce, dané nazorovou pluralitou a posilené Zivotnimi zkuSenostmi.

Univerzita tfetiho véku. Tento zpiisob vzd€lavani seniori patii mezi velmi

vyznamné formy aktivizace a tréninku dusevnich schopnosti.

b) zajmové aktivity

U vétSiny klientti 1ze objevit opravdového ,,konicka®, kterému se vénuji aktivné.
U nékterych se musi znovu nalézt, protoze zajem jiz vyprchal, a u n€kterych alespon
ucinit pokus nabidnout odpovidajici ¢innosti. U toho, kdo se ¢imkoliv zabyval v mladi,
stale néco vymyslel a kutil, je nanejvys pravdépodobné, Ze tento zivotni styl bude mit

1 ve stafi. A 1 kdyz pozdni veék pfinese n¢jaké to trapeni, latka potieby aktivity je stale
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nahote. I u seniora odkazaného zcela na pomoc a podporu lze nalézt n&jaky zajem,

ktery nevyzaduje pohybovou aktivitu, jako naptiklad zpév, povidani apod.

Rucni prace. Ty jsou tradi¢ni predevSim pro zZeny, ale 1 pro muze. V kazdém
pfipad¢ je potfeba vyrobky prezentovat, napt. usporddat vystavu s ticasti autort. Je
mozné pracovat s textilem, suchymi kvéty a plody. Patii sem také prace s keramikou,

papirem a dal$imi surovinami.

Sport. Jde ptedevSim o zdjem muzd, i kdyz jiz v pasivni podobé. Nabidku je
mozné uskutecnit setkdnim piiznived riznych sporti pii TV  zaznamech

nebo prenosech.

Péstovani kvétin, zeleniny, prace na zahradce. Tato ¢innost prinasi klientim
velké potéSeni. Radost z rozkvetlych kvétin nebo vypéstované zeleniny je balzdmem
na dusi pro seniory. Cinnost lze provozovat na zahradkach zaiizeni, na okng, balkong.
Nékdy se podaii vypéstovat rostlinky ze seminek. Pak je tento proces samoziejmé
naro¢néjsi, ale o to vic povzbuzujici pro péstitele. Vztah k ptirod¢ je v kazdém ¢lovéku

zakodovan. Pouzijeme-li ji v jakékoliv podobé k aktivizaci, Gispéch se dostavi.

Péce o drobna zviratka. Blizkost Zivého tvora jako aktivizacni metoda neni
zatim v pécCi o starou populaci obvykla, ale je velmi G¢inna. V domovech pro seniory

mize zit kanarek, kiecek nebo Zelva, kteti maji jméno a o které se vSichni staraji.

Spolecenské hry. Spektrum spolecenskych her je Siroké a je tedy mozno
nabidnout jejich odpovidajici druh. Velmi se osvédcuje pexeso, Clovéce, nezlob se,
dama. Klienti s velkym zaujetim tyto hry hraji i1 s pfipadnym zjednoduSenim pravidel.
Skladani puzzle jiz vyzaduje vétSi schopnost soustfedéni a trpélivost. ,,Karetni hry,
kterymi se obyvatelé spontanné bavi, mohou byt velmi uzitecné pro procvicovani prsti,

" C w7
paméti, emoci, feci...*

. U v8ech her tohoto typu procvicuji seniofi motoriku prsti,
pamét’ a predstavivost. Oblibené soutéZni potady v televizi jsou pro klienty inspirativni
pro obdobné prozivani vlastni hry. Jisté prekvapi zjiSténi, ze kategorie osob, které jsou

vyrazné zavislé na pomoci, ma neobvyklou schopnost zvladat pocetni ukony.

67 Pichaud, C., Thareauova, 1. Souziti se star$imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 123, ISBN 80-7178-184-3
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Provozovani spolecenskych her podporuji pocit sobéstacnosti a davaji prtilezitost
k radosti z Gspéchu. Klienti zde nejsou v pasivni roli, ale naopak sami jsou aktéry

i vitézi, coz predurcuje tvarci postoj K vlastni autonomii.

Fotografie. Pouzijeme fotografie, které nepochazeji z posledni doby. Mohou to
byt obrazky manzeli, déti, rodin, pst i jinych zvifat, které patfili seniorovi. Povida se
o tom, kde jsou ti lidé dnes, ptibéhy jsou o radosti, uspéchu, zalu i zklaméni. Fotografie
uplné¢ zméni atmosféru a tim, jak jsou zaslé¢ Casem, ukazuji ptivab tehdejSiho mladi

dnesnich starsich lidi.

c) pohybové aktivity

Hlavné¢ nezistat sedét v necinnosti. Potfebny pohyb v jakékoliv formé a intenzité
je dilezity pro udrzeni nebo zlepSeni sebeobsluhy i socialnich kontaktt, prokrvi

organismus a z hlediska psychiky zleps$uje naladu.

Chiize. Zachovani chiize je ukolem ¢islo jedna v pé¢i o seniory. Ovliviiuje
potfebny rozsah péce a vlastni uspokojeni klienta z pocitu nezavislosti. Vyznam ma
1 par krokli po zatizeni, tfeba ve formé ,,povinnosti“ jit zalit kvétiny za oknem nebo dat

zob kanarkovi.

Vychazky. Dostat se ven, kdyz slunicko sviti, je jaro, 1éto nebo pé€kny podzim
a vnimat déni kolem. Tato b&zna zaleZitost pro mén¢ mobilniho klienta jiz neni tak
jednoduché a samoziejma. Je na poskytovateli sluzby tuto dominantni péci neopomijet.
Dojit na lavicku, obejit zafizeni nebo se podivat do zahrady ¢i parku. Vychazky kratsi
nebo delsi posiluji kondici klientlh a mohou byt 1 uspéSnym testem ,,zdatnosti*. Nekdy si
seniofi nevéri, ze dokazi jit lesem nebo po nerovném povrchu. Nicméné, je tieba to
vyzkousSet a vétsinou se dostavi pocit radosti, ze to prece dokazali. Navic, po lesni
pesin€é nebo nerovném terénu je mozné projet 1 s invalidnim vozikem. Je tak umoznéno
bez Zadnych mimotadnych pfiprav a rezie obnovit klidnou mysl ,,poslouchanim®

ptirody.

Cvifeni. MiiZze mit formu protahovani se, spravného dychéni, posilovani prsti

a koncetin. Schopnéj$i mohou vyuzit hry s micem atd. Tyto jednoduché aktivity mohou
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byt provadény vsedé nebo vleze, opét podle moznosti klientl, kteti si pfijdou radi
zacvic€it. A pti vhodné hudb¢ se bude cviceni urcité 1ibit. Na cviceni se také chodi proto,
ze se uzije legrace. A kdyz je tam nékdy vic smichu nez opravdového sportu, to zdaleka

neni na zavadu. Vedle toho také vznikaji intenzivnéjsi kontakty a nové prozitky.

Odpocinek. I odpoc¢inek ma své vyznamné misto V procesu aktivizace. Je tieba
na n¢j nezapominat, nebot’ zakonité patii K Zivotu, pfinasi klid a mobilizuje sily.
Necinnost respektujeme jako soucast osobnosti, pokud klientovi vyhovuje a je takto
spokojen. Vsak vSichni védi, jak je pfijemné, a n¢kdy velmi potiebné, jen tak

»lelkovat®. At uz ma odpocinek podobu ,,vypnuti® nebo premysleni.

d) kulturni programy

Prestoze televize piinasi Siroké spektrum potadill, prozitek z pfimého kontaktu
suménim nebo jinou dovednosti obohacuje dusi, pfinasi radost a rozhled. Ucast
na kulturnich akcich je dalsi z forem potiebné integrace. Clovék vystupuje ze své ulity
a stava se soucasti vefejného déni — prosté je pii tom. Opet ma piilezitost piipojit se

k b&znému zivotu.

Navstéva divadla. Jit do divadla je bezesporu neobvykly zazitek. Umoznit
starému Cloveku prozit atmosféru divadelniho pfedstaveni stoji za to. O dojmech se

potom hodné dlouho povida.

Pozvani déti z MS a ZS. Chvile, kdy ptijdou déti pfednést basné, zazpivat pisné
nebo predvést divadelni predstaveni u prilezitosti tradi¢nich svatkl, jako jsou
Velikonoce, Vanoce nebo Den matek, jsou zdzitkem pro ob¢ strany. I zde funguje
souvisejici aktivizace pro zivot. Vekovy primér se v zafizeni na chvili snizi jak
numericky, tak prozitkove, protoze atmosféra, kterou umi vytvofit déti, je prosycena

usmévy a optimismem mladi.

e) komunikace

V komunikaci tkvi tajemstvi lidskych vztahii, ale i osudd. Pfi péci o starého

clovéka je nutné nezapominat na nutnost jakékoliv komunikace. Hovofit se starym
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Clovékem je zakladem nejenom socialni prace, ale je i projevem obecné moralky,

vyspélosti osobnosti, etiky a humanity.

Povidame si. Mluvime o vSem, co je dilezité pro star§iho ¢loveéka: o zdravi, co
se mu libi a co nelibi, co mé rad a co nema rad, o vzpominkach, ¢im byl, jeho pfani, kdo

mu pomaha, s ¢im ma starosti, co mu udélalo radost, co ho trapi.

Naslouchame. Vypovidat se, sdé€lit své pocity, radosti a trapeni. Naslouchani je
velmi Casta a uc¢inna forma komunikace. Naslouchani ale musi byt aktivni, s ucasti, je

tieba mit trpelivost a udélat si na seniora Cas.

f) zabavné-terapeutické programy na podporu aktivizace

Cajovna. Toto je mozné provozovat ve stylu ,.¢aje o paté*. Vystavime rizné
druhy c¢ajii a klienti si vyberou dle své chuti. Vytvofime podmanivou atmosféru

stylovym interiérem, zapalime aromatické ty¢inky a pustime né&jakou ptijemnou hudbu.

Reminiscen¢ni (vzpominkova) terapieGs. Terapie vyuziva vzpominek a jejich
vybavovani. Pfi této terapii se pouZziva cela fada pomtcek. Jedné se o fotografie, knihy,
noviny, kalendafe, staré zatfizeni, staré predméty, jako jsou mlynek na kavu, ram
na vysivani, staré vahy, valcha apod. Spoustééem vzpominek mohou byt téz viné (Caje,
bylinky), hudba (zvonek, rolni¢ky), hmatové a chutové podnéty (druhy latek, pecivo
podle starych receptli). Vzpominky se dale vybavuji prostfednictvim ¢innosti, jako jsou
tanec, vafeni, zpév, a zejména prostiednictvim celé fady témat (prvni lasky, svatba,
zameéstnani, zahradkateni a chalupateni apod.). Mezi techniky se fadi tzv. knihy Zivota
a vzpominkové krabice, které si muze klient vytvafet sam, s dopomoci personalu
nebo rodinnych pfisluSnikd. Klient si ukldda napt. staré fotografie, predméty,
dokumenty a pfedméty na pamatku. Prace se vzpominkami pfispiva ke zlepSeni
psychického, funkéniho a zdravotniho stavu seniorti, protoze:

- 7ivot seniora ma cenu, byl plny udalosti
- jde o potvrzeni identity, kontinuity seniora

- jde o procviceni paméti a mysleni

68Motlovei, L. Aktiviza¢ni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky seniorg.
Vurm, V. a kol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: JihoCeska univerzita, 2008, 175s. ISBN 978-80-7394-090-4
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- jde o setkani ve skupiné
- vzpominky jsou spojeny s emocemi
- vzpominky jsou zdrojem informaci pro personal, dochazi k posileni vztahu

mezi seniorem a personalem.

Reminiscen¢ni terapie je ucinnou metodou v terapii a péci zejména o osoby
trpici syndromem demence a Alzheimerovou chorobou. Tato forma terapie je rovnéz
pristupem, ktery pomaha lépe komunikovat s ¢lovékem trpicim demenci a pomaha

nalézt lidem s demenci znovu jejich lidskou distojnost.*®

Trénovani paméti. Metody trénovani paméti jsou velmi dilezité,
nebot’ ,,...pfispivaji k udrzeni aktivniho zivota seniora a zlepSeni kvality jeho Zivota.
Trénovani paméti zahrnuje tfi cile: optimalni tréninkovy efekt, motivaci a podporu
socidlnich kontaktl. Optimalni tréninkovy efekt je zajistovan volbou smysluplnych
témat a ukold, jejichz feSeni vyzaduje vyuziti nejriznéjSich psychickych funkci. Metoda
efektivniho vedeni tréninku paméti spoéiva v hravosti s vyloucenim stresu a ¢asového
tlaku. Nutné je povzbuzovat a dodavat odvahu seniorim, a to zejména u téch cviceni,
kterych se nejvice obavaji. Podpora socidlnich kontaktli spo¢ivd v kolektivnim feSeni

{iloh.«™°

Canisterapie. Metoda, ktera vyuziva kontaktu psa a ¢lovéka. Ma pozitivni vliv
na psychomotoricky rozvoj jedincii a respektuje fyzické, psychické, emociondlni
1 socidlni moZnosti clovéka. Poslanim canisterapie je prispét ke kvalit€ Zivota
a k zivotni pohod& seniorti’!. Seniofi maji moznost zazivat pocit, kdy mé&li doma svého
vlastniho psa, mohou si ho pohladit, podat mu néjakou dobrotu, mohou zavzpominat
na diivéjsi dobu a mohou si tak ozivit chvile vdomové pro seniory. Tato terapie
pomaha procvicovat pamét’, jemnou motoriku a mize byt namétem na popovidani si

S ostatnimi klienty.

6 Motlova, L. Aktiviza¢ni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky senioru.
Vurm, V. a kol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: JihoCeska univerzita, 2008, 175s. ISBN 978-80-7394-090-4

o Motlova, L. Aktivizagni programy pro seniory. In Rukovét’ pro poskytovatele socialni sluzby v oblasti problematiky seniord.
Vurm, V. akol. 1.vyd. Ceské Budgjovice: Jihoceska univerzita, 2008, s. 73-74, ISBN 978-80-7394-090-4

n www.rodinnapohoda.wz.cz
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Dilci zaver

Volnocasové aktivity V. domové pro seniory se zaméiuji na silné stranky jedince,
pomahaji adaptaci seniora na nové prostfedi, snizuji uzkost, poméhaji zapomenout
na bolest, smutky a nabizi ptilezitost k sebepoznavani a rozvoji. Aby se tyto aktivity
mohly podilet na utvafeni podpurného prostiedi, jejich tvorba ma vychazet z toho,
co seniory napliuje, pusobi radost, pfinasi piijemné pocity a podporuje a motivuje

k ¢innosti a pozitivnimu ovliviiovani kvality Zivota.

33



5. Vybér metod sbéru dat a prizkumny cil

Prvni Cast bakalaiské prace byla vénovana staii, jeho zménam, potiebam
seniortl, aktivité ve stafi a jejimu vyznamu, prostiedi vhodném pro poskytovani péce

a z4jmovym programiim pro volny c¢as.

Empirickou ¢ast zaméfim na zodpovézeni prizkumného cile, jakou metodou ho

doséhnu, provedu rozbor a interpretaci vysledk.

V této kapitole uvedu prizkumny cil, ¢eho bych chtéla dosdhnout a jakou

formou, a pfedstavim misto sbéru dat.

5.1 Cil priizkumu a metody sbéru dat

Nabidka volno¢asovych programii ma korespondovat se zajmy a zalibami cilové
skupiny a shodovat se s poticbami seniorti. RovnéZ tyto programy jsou odrazem
povédomosti a znalosti o seniorech a jejich specifi€nosti. Vyuzivani potadanych aktivit
muze napovedéet, jak je seniofi pfijimaji, jak jsou s nimi spokojeni, zda je maji v oblibé

a zda odpovidaji jejich piedstavam o piijemné stravenych volnych chvilkéach.

Cilem prizkumu bude zjistit, jak jsou volnocasové aktivity vyuzivany a jak jsou

seniofi spokojeni s nabidkou téchto programd.

Metody sbéru dat

»Metoda je promysleny postup Cinnosti, zplisobem nebo cestou, kterym se

dosahne urcitého cile’?.

Pro prizkum jsem zvolila metodu kvalitativniho zkoumdni, protoze kvalitativni
metody mohou pomoci odhalit a porozumét prostiednictvim otazek ,,proc a ,jak*"

tomu, co je podstatou jevi’* a ,,pochopit celkovy kontext emocnich a psychosocialnich

72 Rehof, A. Metodologie 1. IMS: Brno. 2009. s. 53
s Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky. 1vyd. Praha: Portal, 2008, s. 36, ISBN 978-80-7367-383-3
& Strauss, A., Corbinova, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999, s.11, ISBN 80-85834-60-X
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aspekti ur&itého typu lidského jednani“’>. Mohou byt také pouzity k ziskani novych

a neotfelych nazord na jevy, o nichz uz povédomost existuje. V neposledni fadé mohou
uvedené postupy ziskat o jevu detailni informace, které se jinymi metodami obtizné
podchycuji76. Mym zamérem je zjistit podstatu spokojenosti ¢i nespokojenosti
vztahované k nabidce aktivit a zjistit vyuziti nabizenych programi, které je uzce

spojeno s piedchozim vztahem k potadanym aktivitam.

Data pro prizkum budu shromazd’ovat pomoci kvalitativniho strukturovaného
rozhovoru s otevienymi otazkami Srespondenty vybraného domova pro seniory

a analyzou dokumentt.

Rozhovor slouzi ke zjistovani odpovedi na otazky tykajici se zkuSenosti, nazord,
pocitd, znalosti, vztaht k jevim, udélostem, situacim a lidem a pro¢ tyto postoje
zastavaji’’. Rozhovor je metodou, kterou tvoii naslouchani vypravéni, kladeni otazek
lidem, ziskavani jejich odpovédi’® a pii niz maji respondenti moznost svéfit se,
popovidat si, fict, co si mysli, co se jim libi nebo nelibi. Zaroven povazuji metodu
rozhovoru za adekvatnéjsi s ohledem na cilovou skupinu respondenti a s ohledem na to,
ze jiny zpusob napiiklad pisemna forma by pravdépodobné nebyla vzhledem k véku

nebo zdravotnimu stavu Gspésna.

Ke zjisténi spokojenosti a vyuziti volnoCasovych aktivit jsem uvedeny
prizkumny cil roz€lenila na né€kolik okruhti, které jsem zformulovala do prizkumnych

otazek, které pouziji pti rozhovoru s respondenty:

1. Jaké z nabizenych aktivit je VaSe nejmilejsi?

2. Jak jste spokojen/a s nabidkou volnocasovych aktivit?

3. Myslite si, Ze poradané aktivity vychéazi z VaSich pfani a potieb?
4. Jak4 aktivita Vam chybi?

5. Jak casto se zCastiiujete pofadanych aktivit?

6. Jak Vam vyhovuje frekvence potadanych aktivit?

S Kraus, B. Zaklady socialni pedagogiky. 1vyd. Praha: Portal, 2008, s. 36, ISBN 978-80-7367-383-3

I Strauss, A., Corbinova, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. 1.vyd. Boskovice: Albert, 1999, s.11, ISBN 80-85834-60-X

m Radvan, E., Vaviik, M. Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach. Brmo: IMS, 2009, 57 s.

e Hendl, J. Kvalitativni vyzkum: Zakladni teorie, metody a aplikace. 2.vyd. Praha: Portal, 2008, 408 s. ISBN 978-80-7367-485-4
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5.2 Domov pro seniory”

Pro prizkum jsem si vybrala Domov pro seniory Sokolnice, piispeévkova
organizace (dale jen ,,domov*®), ktery poskytuje pro 120 uzivateli dva druhy sluzeb:
domov pro seniory a domov se
zvlastnim rezimem. Zafizeni se
nachazi 17 km od Brna v arealu
zamku S prilehlym zameckym
parkem. Zfizovatelem je Krajsky

ufad Jihomoravského kraje.

Domov pro seniory

poskytuje dle § 49 odst. 1 z. ¢. g_t_B : i
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné

fyzické osoby.

Poslanim domova pro seniory je umoznit seniordm, ktefi maji sniZenou
sobéstacnost zejména z duvodu veéku, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické

osoby, prozit plnohodnotny, dlistojny a podle jejich pfani aktivni Zivot.

Cilovou skupinou jsou:

» Seniofi s pfiznanym starobnim dichodem,

= Seniofi se snizenou sobéstacnosti v zakladnich zivotnich dovednostech.

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje dle § 50 odst. 1 z. ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z diivodu stafecké a Alzheimerovy choroby a jejichZ situace vyZaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby.

Poslanim domova se zvlaStnim rezimem je umoZnit seniorm se snizenou

sobéstacnosti z divodu stafecké demence, Alzheimerovy nemoci nebo ostatnich typl

79 < N : ; . I . P , wr .
Informace o domov¢ jsou pievzaty z interni dokumentace organizace. Statutarni zastupce souhlasil s uvedenim nazvu zafizeni.
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demence spojenych s poruchami orientace a paméti prozit distojny a podle jejich prani

aktivni zivot.

Cilovou skupinou jsou:

* Seniofi s pfiznanym starobnim dichodem
» Seniofi se sniZenou sobéstacnosti v zakladnich zivotnich dovednostech
» Seniofi trpici Alzheimerovou chorobou nebo ostatnimi typy demence s poruchami

orientace a paméti

Cilem poskytovanych sluzeb je:

= podpora a pomoc pii zachovani vlastnich schopnosti a udrzeni sobé&sta¢nosti
seniordl

= snaha udrzet co nejdéle stavajici zdravotni stav

= podpora a pomoc pii béznych dennich ¢innostech, komunikaci, rozvijeni
vzajemnych vztaht, péci o vzhled, spolecenském Zivoté

= snahou je stabilizovani zdravotniho stavu a zpomaleni procesu prohlubovani

demence

= zvySovani kvality individualné poskytovanych sluzeb

= zachovavat, podporovat a rozvijet kontakt s rodinou a ptateli

= udrZeni stavajiciho standardu prostiedi a vybaveni a snaha o jeho zkvalitiovani

= snaha zaclenovat seniory do déni mimo prostiedi domova a zpétné vclenovat

vnéjsi prostiedi do déni v domovée

Pobytové sluzby jsou poskytovany v hlavni budové domova a dvou domcich
v zdmeckém parku, ktery je pfistupny vetejnosti. V domové jsou tfi oddé€leni a kazdé
Z nich je vymalovano cervenou, zlutou nebo zelenou barvou. Sluzby jsou zajistovany
oSetrovatelskym a zdravotnim persondlem. Do domova pravidelné¢ dochéazi kadetnice,
pedikérka, k dispozici je kantyna, kufdrna, navstévni mistnost, knihovna, klidovy
koutek, posezeni na chodbé v kiesilkdich u stolkii snovinami nebo CcCasopisy.
Pro zpfijemnéni posezeni jsou na chodbach umisténé klece s andulkami a korelami.

Klienti se mohou podilet na jejich obstaravani.
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Uzivatelem domova se stava senior, ktery ma podanou zadost o umisténi
do zatizeni. Je s nim uzaviena smlouva o poskytovani socialni sluzby dle § 90 z. ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pti néstupu je klient uvitan socialni pracovnici
a stani¢ni sestrou, kterd ho ubytuje a po celou dobu pobytu ho 1 se socialni pracovnici
provazi a poskytuje spolu s ostatnim personalem péci s co nejvétsim ohledem na jeho
individualni potteby a zajmy. Ukonceni pobytu je mozné na zdkladé dohody, v piipadé

umrti uzivatele nebo zaniku poskytovatele.

Péce je poskytovana v souladu se zdkonem o socialnich sluzbach, vyhlaskou,
kterou se méni nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, se standardy kvality
poskytovanych sluzeb, s etickymi kodexy domova a s dal§imi obecné zavaznymi

pravnimi predpisy.

V ramci poskytované sluzby jsou uzivatelim nabizeny rizné volnocasové
programy, kterych se mohou na zdklad¢ vlastniho rozhodnuti z(c¢astiovat. Kazdy se
muze k pofadanym aktivitam ptidat. Je to zcela na uvazeni klienta. Volnocasové
programy organizuji jednotliva odd¢€leni a socialni usek, ktery potfada pro celé zatizeni
den otevienych dvefi, hudebni ptredstaveni, divadelni vystoupeni, navstévy déti
Z okolnich zakladnich a matefskych Skol apod. V zdmecké kapli jsou potadany
bohosluzby, koncerty pro vefejnost, klienti se mohou pfipojit k tradicnim kulturnim
akcim organizovanym mistni zakladni $kolou nebo obci. Nejedna se jen o akce v obci,

ale i v okoli, kam maji klienti v pfipadé zajmu zajistény odvoz.

K nabizenym aktivitdm patfigo:
- promitani filmua (na pfani, filmové navraty)
- den stolnich her (Clovéée, nezlob se, pexeso...)
- ruéni prace (prace s textilem, papirem, ubrouskova technika)®!
- tvorba vyzdoby odd¢€leni podle ro¢niho obdobi (Siti, vystfihovani, vysivani)
- peceni slaného a sladkého peéiva82
- peceni cukrovi na Vanoce a jejich zdobeni, peceni Jidase na Velikonoce

- ptiprava obcerstveni na den otevienych dveii

8 Seznam je pievzaty a zkompletovany z deniki a zapist o akeich z celého roku 2010
8 yiz. ptiloha ¢. 1
8 i, ptiloha €. 2
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ptredcitani z denniho tisku, o zajimavostech z domova i ze svéta

ptredcitani knihy s duchovni tématikou a povidani o vife, bohosluzbach
predcitani sestiicky z oblibené knihy na pokracovani (individualni, skupinové),
predcitani a prednasky pana F. Fasoryss, ktery do domova pravidelné¢ dochézi
hudebni navraty (poslech hudby pfi kave, poslech dechovky)

zpivani lidovych pisni, zpivani pisni na pfani

cviceni pro télo 1 pamét’ (pamét'oveé hry, cviCeni s micem, Cteni, psani, pocitani,
vybavovani slov, pfemysleni v souvislostech)

procvicovani jemné motoriky (navlékani koralkd, motani viny)

aktivni péce o zevnéjSek (kadeinice, aplikace pletovych krémi)

keramika

prochazky a pobyt v zameckém parku, navstéva jinych oddéleni

posezeni u kavy a sladkosti a beseda na vybrané téma

- individuélni nebo skupinové posezeni se vzpominkami na mladi (o détstvi, mladi,

prirod¢, zazitcich)

aromaterapie

canisterapie

mikuld$ska besidka

pfedvanocni posezeni u koled a cukrovi, vano¢niho punce

rozlouceni se starym rokem (popijeni svafeného vina, povidani, poslech koled)

Dil¢i zavér

Pozornost vénovana stanoveni prizkumnych otazek a metody jejich naplnéni je

nezbytna k dosazeni prizkumného cile. Cilem je zjistit vyuziti volnocasovych programl
ve vybraném domové pro seniory, tedy jaké aktivity a jak ¢asto jsou pofadané a jak moc
jsou navstévované. Zamérem je rovnéz zjistit oblibenost aktivit a vztah seniora
k nabizenym programim. Tento cil ma pomoci rozpoznat, zda jsou aktivity v souladu
S potiebami a pfanimi seniorl, zda se jejich tvorba opira o znalost zajmt a zalib cilové

skupiny a zda mohou pfispivat ke kvalité Zivota.

8 pan F. Fasora souhlasil s uvedenim jeho jména v bakalaiské praci. Pan Fasora je duchodce, ktery v domové pied par lety
pracoval. A jelikoz rad prednasi a klienti ho znaji, nabidl se, Ze bude dochazet pravidelné a predgitat z knihy nebo vypravét
o n&jaké zajimavosti.
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6. Prubéh sbéru dat a interpretace vysledkii

Kapitola, jak ndzev napovida, se bude zabyvat pribéhem prizkumu, analyzou
a interpretaci rozhovord. Nejdiive popisi charakteristiku respondentt, jak sbér dat
probihal a jakych podplirnych prosttedkii bylo pouzito pii samotnych rozhovorech.
Pro snadnéjsi predstavu uvadim ke kazdé priizkumné otdzce odpovédi respondentt,

znazornuji je v grafech a poté zhodnotim vysledky.

6.1 Prubéh sbéru dat

Samotny sbér dat probéhl v Domové pro seniory Sokolnice, pfispévkova

organizace v obdobi listopad — prosinec 2010.

Oslovila jsem deset respondenti ve veéku od 69 do 95 let, ktefi souhlasili
s poskytnutim rozhovoru a s jeho nahravanim na diktafon. VSichni osloveni seniofi byli
informovani o anonymité€ a t€elu rozhovoru, Ze poznatky slouzi ke zjiSténi spokojenosti
s nabidkou volnocasovych aktivit a vyuzivani pofadanych programil. Doba rozhovoru

byla vzdy pfedem dohodnuta.

Ctyfi respondenti vyuZzivaji pobytovou sluzbu domova se zvla§tnim reZimem
a Sest respondentli vyuZzivd pobytovou sluZzbu domova pro seniory. Jejich pobyt
v domov¢ je rizné dlouhy, pohybuje se od Sesti mésicti do dvanacti let. Z toho plyne,

oy e

v domove.

Zdravotni stav respondentii je odliSny. Polovina z dotazovanych seniorti je
schopna sobéstatného pohybu a chlize bez pouziti kompenzacnich pomucek, Ctyfi
respondenti potiebuji pii chlizi hiilku nebo francouzské hole a jeden respondent pouZiva

invalidni vozik.

Rozhovor prob¢hl na pokoji respondentti, v klidovém koutku nebo v knihovné.
Respondenti odpovidali velmi ochotné, oteviené¢ a upfimn€. Na kazdou predem

pfipravenou otazku reagovali adekvatnimi odpovédmi doprovazenymi volnymi
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asociacemi. Respondenty jsem nijak nezastavovala. Prerusila jsem je pouze v piipade,
ze se vmyslenkach odchylovali od tématu a né€kolika otdzkami jsem je navedla

K probirané otazce.

Jeden respondent byl trochu nervozni z nahravani, aby dle jeho slov netikal
hlouposti, proto si nejdiive nanecisto zkusil odpovédét na otdzky a poté, az byl

piipraveny, jsem zacCala nahravat.
Béhem rozhovort bylo uzito pro udrzeni motivace aktivni naslouchéni ve forme:

a) verbalni komunikace (hm..., aha..., jo..., ano..., myslim, Ze jste mi toho fekl/a
hodné..., pomohl/a jste mi..., myslim, Ze jsem se toho od vas hodné dozvédéla...).

Ptala jsem se, co mysli konstatovanim, ze je to zajimavé, dobré apod.

b) neverbalni komunikace (pokyvani hlavou, ptiméfeny pohled do oci, posezeni

na stejné trovni do thlu 90° a méné, ismév, oboustranny smich).
6.2 Analyza a interpretace rozhovori

»Analyza je metodou poznani danych skute¢nosti (véci, jevi, procest, vlastnosti,

vztahi apod.), jejiz podstatou je®

roz¢lenéni ziskanych informaci na jednotlivé
poloikygs. Pfedmétem zkoumani je nejen obsah, tedy jaké informace jsou textem
zprostifedkovany, kterym z nich je davana priorita, jaké myslenky a hodnoty se v textu
hlasaji a s jakymi nazory jsou v textu spojovany ty ¢i ony osoby, ale je také zahrnuto

uplatnéni vlastnich ideji, pfesvédceni a zachyceni kontextu sdéleni®,

Analyzou bych chtéla dospét k zodpovézeni prizkumné otazky. Do analyzy
vysledkll zahrnu vynatky z rozhovort, popisi, co z nich vyplynulo a vysledky porovnam

S dostupnymi teoriemi.

8 Rehot, A. Metodologie I. IMS: Brno. 2009. s. 58
8 Radvan, E., Vaviik, M. Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach. Brmo: IMS, 2009, 57 s.
8 Radvan, E., Vaviik, M. Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach. Bro: IMS, 2009, 57 s.
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1. Jaka z nabizenych aktivit je VaSe nejmilejsi?

Pani K.: ... tak nejradéji pecu... protoze, kdyz se déla néco normaln¢ rukama, tak uz ty
ruce nemam tak Sikovny, tak se mn¢ trochu tfepou. TakZe rada pecu, to mé bavi.

Pani H.: Abych vam pravdu fekla, tak ja néjak po takovych téch aktivitich
spoleCenskych nebo co netouzim, protoze ja bych... dfiv jsem hodné pletla a ted’ taky
pletu, ale dlouho to nevydrzim... J4 hrozné rada ¢tu tu Javotickou, a tak...vSechno jsem
od ni precetla. Tady je knihovna, tam jsou taky knihy Javofické, tak tam jsem jesté
nebyla, to se pfiznam... tak vzdycky jsem hrali to Clovége, nezlob se, tak to mé bavilo...
anebo co jsme d¢lali s tou hlinou.

Pan R.: VSechno, s ¢im pfijdou... J& to vSechno beru v klidu, jak to ma byt, protoze su
spokojenej se v§im... Kviz taky délaji, hadanky: jméno na K, zvife na K... tak to mé
bavi. Dé¢laji tady néco pfed Vanocema nebo tak, tak ja nejdu k tomu, protoze bych
nevydrzel sedét a mam gramlavy ruce, tak bych to ani neumél drzet. A jednou rukou
neumim délat. Ale su spokojenej... vZdycky donesou kdvu nebo co... a mné se to libi,
kdyz tady délaji ty babicky, kdyz vysttihuji kvitka nebo vykrajuji cukrovi a vSechno...
a je na co se divat... lepsi nez divat se do stropu.

Pani F.: J4 jsem velka Ctenaika... kdyz se Cte, to je pro mé néco krasnyho, ja jsem
hrozné Cetla, ale nemohla jsem a neméla jsem na to Cas... nebo pfiSly déti z mistni
Skoly, pfivezly hlinu a tésto z té¢ hliny a délali sme, co sme si vybrali... tak tohle bylo
pro m¢ ohromnd aktivita... a u téch aktivit bych vyzdvihla... §ily jsem a vySivaly...
kdyZ dojde ten pan Fasora, co pfedcita, to je taky moc hezky, mam réda i toho staryho
K4ju Maftika, kteryho nam cte sestticka.

Pan K.: No... hddani té&ch jmen ek a tak... cvieni paméti, to je takovy
nejzajimavéjsi... bavi mé Clovéce, nezlob se... je to takové legrace.

Pani T.: No, vSechny... pfijdou a to a to se bude d¢€lat nebo tak... Kdyz Ctou, tak se
zucastnim, taky téch vSelijakych praci, puncosky, na vafeni a tak prosté. Mné je to
jedno.

Pan O.: No... no... nejrad€ji mam klid... odpocivanie. Nejradéji som na pokoji.

Pani S.: Tak nejmilej§i je mi chodit do parku... a rada chodim sama... nejradgji
ze vSeho mam ty kiizovky... a rdda chodim do kostela, kdyz je tady néjakéa poboZznost...
jeden cCas jsem rada Sila, vysivala... muzikanti dojdou, néco zahraji, tak to si poslechnu,

nemam nic proti tomu... Ted’ mame ten obchtdek tady, tak si nakoupim.
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Pani K.: No...to ja nevim... Mam rada hudbu a to ostatni se mi taky libi... bavi mé to,
kdyz prijde ta sestiicka cvicitelka... i1 jsem s tou rukou balon chytla... tak to se mi
libilo.

Pan M.: No, jak bych to fekl... at’ je to jakakoli aktivita, kazda je vitana... rad ¢tu... at’
je to dechovka nebo cokoli jiného... dobra hudba... byt n€kde v parku.

graf 1

Oblibené nabizené aktivity

cviceni

nakup v kantyné

hudebni porad
odpodivani na pokoji

bohosluzba

cviceni paméti
Siti pocet respondent

predéitani p. F., ktery dochéazi

predéitani sestfickou

keramika

clovéce, nezlob se

peceni, vareni

Cilem vySe uvedené otazky bylo zjistit oblibenost nabizenych aktivit a tim jejich
vyuzitelnost. K oblibenym aktivitam, jak vyplyva zodpovédi dotazovanych
respondentli, patfi hudebni potfad s Zzivou hudbou nebo i poslech z ptehravace,
pfti kterém si seniofi mohou zazpivat. Osloveni respondenti pochazi vétsinou z vesnice
a dfive radi chodivali na rtizné¢ hody, tancovacky, plesy a podobné, takze si radi

zazpivaji lidové pisné nebo poslechnou dechovou hudbu.

Ke znacné oblibenym aktivitam dle grafu 1 patfi vafeni, peceni a pfiprava
peceného cukrovi nebo slaného peciva. Respondenti se velmi radi zucastiiuji stolnich
her, tréninku paméti, piedcitani z knihy, novin nebo si velmi povazuji ¢teni pana F.

Fasory, ktery pravidelné¢ dochazi do domova a ptedcita na pokracovani.
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K poradané aktivité, ktera se t&ési oblibé, se fadi keramika, se kterou se malokdo
z respondentti setkal, ale protoze je to nova véc, radi se zajdou podivat a vyzkousi si

néco vytvofit.

Dle mého minéni se maji pofadané aktivity libit seniorim a odpovidat jejich
pfanim na cinnost, protoze pokud nebudou respondentim nécim blizké, znamé,
zajimavé nebo nové, pak klesne jejich navstévnost a tim 1 vyuziti téchto programt.

NiZe je uveden graf 2 s vlastnimi aktivitami oslovenych respondenti.

graf 2

Vlastni oblibena aktivita

poslech hudby

bohosluzby

navstéva restaurace, kavarny
it

pomoc druhym

pleteni

zpivani

sledovanitelevize B Pocet respondentt

krizovky

[

samota

cteni

odpocinek

prochdazky v parku

zahradka

Pii srovnani grafu 1 a grafu 2 lze konstatovat, Ze oblibené nabizené aktivity
a vlastni zajmové cinnosti respondentli se z velké casti shoduji. Soulad aktivit je
vyznamny z toho hlediska, Ze seniofi nabizené aktivity znaji, jsou jim nécim blizké
a jsou si Vv nich jisti.

Oblibenost potadanych aktivit vyplyvajici z kladnych odpovédi vyjadiujicich
rtiznou miru spokojenosti s nabidkou volnocasovych programui s sebou pifinasi nové
poznani, jak vyuzivané pofadané aktivity mohou wupevnit kolektiv. Jedna
z dotazovanych respondentek sdé¢lila, jak se na zaklad¢ téchto aktivit na pokoji

S ostatnimi spiatelily, cituji: ,,...protoze to je dobfe stmelit kolektiv, alespont v nasem

pokoji my jsme chodily dost a vim, ze nas to stmelilo natolik, Ze si umime tak krasné
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vyhovét a vyjit vstiic, ze mame na pokoji ohled jedna na druhou...“. Stmeleni kolektivu
by mohlo slouzit jako pfedmét dal$iho zkoumani o tom, zda a jak potadané aktivity

mohou sjednotit kolektiv na pokoji ¢i oddéleni.

2. Jak jste spokojeny/a s nabidkou volnocasovych aktivit?

Pani K.: ... ja su spokojena... mivame je tady dost Casto. SestiiCky teda potadaji pro nas
dost Casto rizné hry, mivame jako grilovani... to je tady... zivou hudbu... peeme
cukrovi... pernicky jsme zdobili, jest¢ budeme délat linecky tésto... takze jako my
mame tady tak prace se sestfickami a tak hodné. Keramika je tady, déldme rizné véci...
nebo ndm pusti film nebo si vykladdme, jak to bylo, kdyZ jsme byli mladi, jak je to ted’,
jak jsme drZeli Véanoce... koledy zpivame, sestficky nam donesou kazety a tak... uvafti
nam caj, grog... MikuldSe tu mivame, chodi k ndm andél, cert, davaji nam
balicky...mame kouzelniky a rizny dechovky krasny. To cloveék Upln€ zapomene
na vSechno, na vSechny bolesti a zazpiva si s nima. Takze aktivit mame plno krasnych.
J& su tady s timhle spokojena.

Pani H.: No, tak ja jsem spokojend uz z toho diivodu, ze prosté stejné nemohu jinak jit
a ni¢eho se nikde zlcastiiovat, takZe toto mi vyhovuje... jsem s tim spokojena.

Pan R.: J4 normalné beru vSechno, co je. Nabizi ndm vSechno, tak beru vSechno... je
legrace, veselo a to je hlavni. Lidi pfijdou na jiny mySlenky a je to zajimavy.

Pani F.: Myslim si, Ze kazdyho zaujme néco jinyho, protoze jak je kdo naloZeny, jak byl
zvykly, co je mu vzacny, co ned¢lal, chtél by to zkusit. Jen jednou se nam tady stal
malér, a to m& mrzelo, Ze byly dvé¢ aktivity v jednom dni. Jedno ¢teni, to druhé si uz
ani nepamatuju. Vim, ze jsem chtéla byt na obou, ale mohla sem byt jen na jedné. TakZe
bych fekla, ze tady to vedeni néds opravdu vede, abychom se naucili jesté néco délat,
aby nam to myslelo, aby tfeba sme piremysleli. Tteba to cviceni... budeme vymyslet
slova podle abecedy... opravdu toto je taky moc pro stary lidi dobry, ze to ten mozek
trochu nabudi, aby jesté ptremysleli, az tam jiskfi. ..

Pan K.: Jsem spokojen dobfe. Zabyvame se mySlenkovymi cvicenimi, jména mést,
fek... potom mame tady pfedvanocni peceni cukrovi, takové ty pomocné prace...
zdobeni... je to zajimavy...

Pani T.: No, to ja jsem... fikdm, Ze je to moc dobry, protoze je to pokazdé néco
novyho... pofad se néco d¢je. ..

Pan O.: No... jako ano...
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Pani S.: No tak spokojend... Co mé& bavi, tak proti tomu nejsu, ale Ze tak $patné sly$im,
tak nerada... co nas volaji na to ¢teni spole¢ny... no a ted’ je to pfed téma svatkama...
trochu jsme néco Sily, néco piipravovaly. Méli jsme Mikulase, tak jsme se trochu
rozveselily, néco jsme si zazpivaly... v 1ét¢€ jsme palili Carodéjnice...

Pani K.: ...tak... mné se celkem libi...

Pan M.: Musim si vzdychnout, protoze ncktery jsou a ncktery nestaly za nic... Ti
lektofi, co byli nebo tak, to nestdlo za mnoho a za nic skoro... to jsme si pustili

Z magnet’aku néco, a to bylo lepsi...

graf 3

Jak jste spokojen/a s nabidkou volnocasovych
aktivit?

Nevyjadrilo se
Padle toho, co mé bavi
Nékdy nespokojeny/a Pocet respondent

Celkem spokojeny/a

Spokojeny/a

Nabidka volnocasovych aktivit je sestavena z aktivit, které seniofi znaji
a které vychazi zjejich dovednosti a zajmovych Cinnosti (viz 5.2).
Podle Rheinwaldové® ma kazdy program obsahovat trochu zabavy, trochu
terapeutického ucinku a déavat piilezitost pro uplatnéni vSech schopnosti a funkci
seniord, protoze takové aktivity, které uspokojuji potieby obyvatel a dokdzou mit
pro seniora pfinos, jsou U€inné a vyhledavané. Zaroven je tfeba nabizet aktivity nové
a zajimavé, které podle Veignerové88 ,hebudou seniory zatézovat, ale budou napomahat
jejich aktivizaci, informovat je o déni v jejich okoli a budou piisobit jako prevence proti

psychické stagnaci, ztraté motivace a apatie®.

8 Rheinwaldova, E. Novodoba péée o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8
8 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 344, ISBN 978-80-246-1318-5
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Z rozhovori vyplynulo, ze Sest respondentil je spokojeno s nabidkou aktivit, dva
jsou celkem spokojeni, jeden respondent nékdy nespokojen, jeden se nevyjadiil a jeden
je spokojeny s nabidkou ¢innosti, které ho bavi (viz graf 3). Svou spokojenost a jistou
nevoli vic¢i nabidce volnocCasovych aktivit vysvétluji nékolika divody, cituji:
,..-aktivity jsou dost casto a hodné...“, ,...Clovék zapomene na bolest...“,
,»-.-protoze prost¢ stejné nemohu jinak jit a ni¢eho se nikde zucastiiovat...“, ,....je
legrace, veselo...*, ,,... lidi pfijdou na jiny myslenky...“, ,,...vedeni nads opravdu vede,
»-.-j& to pokazdé néco novyho...pofad se néco déje...*, ,,...co m¢ bavi, proti tomu

nejsu...“, ,,... nékteré nestoji za mnoho...*.

Z pozitivn¢ ladénych uvedenych divodi a wvysvétleni vyplyvaji prvky,
které respondenti povazuji za diilezité, aby byli spokojeni a citili se naplnéni pfi traveni
volného Casu na téchto aktivitach. K témto prvkiim se fadi zejména vybér a hojnost
aktivit, jejich zajimavost, moZznost zapomenout na bolest, zasmat se s ostatnimi, naucit
se néco noveho, délat to, co je bavi. Respondenti s mén¢ pozitivnim nazorem povazuji
nckteré aktivity za slabsi, které neodpovidaji predstavam o Cinnosti, kterou by radi
délali. Jiny respondent je spokojeny s nabidkou aktivit, kterd ho bavi a nerad se
pfipojuje k ¢innostem zaméfenym na poslech, protoze hiife slysi, a tudiZ nerozumi moc
dobfe mluvenému slovu. Vyjadfil svoje tvrzeni slovy: ,,... ale ze tak Spatné slySim,

tak nerada, co nas volaji na to Cteni spolecny...*.

Spokojenost respondentli poméaha zjistit jejich vztah a postoj k nabizenym
aktivitam a miZe napomoci pii odhalovani nedostatkli a pomoci zaméfit se pii tvorbé

novych programi na ¢innosti s vétSim ohledem napiiklad na nedoslychavost seniort.

3. Myslite si, Ze poradané aktivity vychazi z VasSich potieb a prani?

Pani K.: J4 si myslim, Ze ano. Ze oni nam hrozné vyjdou vstiic a Ze se nas i ptaji, co by
se nam libilo, co bysme chtéli, jestli bysme nechtéli tieba, bylo to v 1€té, nas pozvali
na Zeleny ctvrtek na zelené pivo...

Pani H.: Vyhovuje mné to. Mn¢ je to jedno, ja se prizptisobim.

Pan R.: Ja nevim, tak naro¢ny to neni. To je normalka.

Pani F.: Ja jo... proto jsem stale vytizena.
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Pan K.: Ano, je to vzdy po domluvé, co se bude d€lat a co bysme chteli délat.

Pani T.: J4 si myslim, ze ano. Protoze vsichni, kdo tam chodime, tak radi tam jdeme.
Pan O.: ...no tak... nejsou nepiijemné...

Pani S.: Co vdm mam fict... mné je to jedno... S manZelem jsme nechodivali
po néjakych téch... on nebyl na to, abychom chodili do divadla nebo na spolecenské
aktivity... $li jsme do mésta, tam byly lavicky, jsme si sedli, pozorovali jsme, a to byla
nase zabava... nékteré pani je smutno, ze si nema s kym povidat a mné osobn¢ to
nevadi...nedrZeli jsme se zadné partie, on nepotieboval a ja jsem se prizpisobila...
naroc¢né ty aktivity nejsou... ale ja se musim drzet, nemizu se né&jak pretézovat... jak
mizu zdravotné...

Pani K.: Tak to ja nevim...

Pan M.: Néktery ano... néktery ne... jejich uroven je slabsi... uroven a program...
neodpovida to ¢leniim z vesnice... nékdy se to pohybuje ve vyssich sférach a prakticky

tam to podstatny neni... ty zajmy jsou uplné rozdilny oproti jejich a zajmim obcanti

Z vesnice.
graf 4
Vychazi aktivity z Vasich prani a
potreb?
ano, jsou odpovidajici .
nékteré ano, nékteré ne
nevim
nevyjadfilo se . .
M Pocet respondentl
nejsou naroéné S
je mito jedno
je to vidy po domluvé
0 0,5 1 1,5 2

Potteby a prani jsou voditkem pro zajiStovani kvalitni péce o seniory, ktera je
zalozena na individualnim poskytovani socidlni sluzby. Volnocasové programy
jako soucast poskytované sluzby seniorim maji proto odpovidat jejich predstavam
o ¢innostech a naplnéni volnych chvil, maji vychazet ze zkusenosti seniorti, dovednosti

a oblibenych aktivit.
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Souladem aktivit s potiebami seniortt jsou minény odpovidajici programy
pro seniory, ktefi trpi potizemi napiiklad pfi pohybu. Seniofi mohou mit obtize
pii chiizi, jsou ¢astecné imobilni nebo nevydrzi dlouhou dobu sedét. Nabizené ¢innosti
maji tudiz odpovidat svou naplni, délkou trvani a naro¢nosti na jemnou motoriku,

mysleni, fyzickou kondici a zdravotni stav seniora.

Mimo to je nezbytné, aby aktivity probihaly v odpovidajicim prostfedi. Aktivity
jsou potradany podle druhu ¢innosti v jednom pokoji u stolu, na chodbé, ve spolecenské
mistnosti, rehabilitacni mistnosti nebo venku v zameckém parku. Seniofi vzdy maji

moznost se posadit, anebo je uvolnéno misto pro invalidni vozik, aby také Céastecné

imobilni seniofi se mohli G€astnit, pro zcela imobilni je k dispozici specialni polohovaci

kteslo na kole¢kach.

Na danou otazku odpovédeli dva respondenti kladné ve smyslu toho,
ze sestfiCky se s nimi domlouvaji, co by chtéli d€lat a co by se jim libilo za aktivity, dva
respondenti se vyjadiili, Ze aktivity jsou pifimétené, dvéma respondentiim je to jedno,
nedéla jim potize se piizplisobit jakékoli aktivité, pro dva respondenty aktivity nejsou

nijak naro¢né a ostatni se nevyjadfili nebo nevédéli (viz graf 4).

Podle jednoho respondenta nékteré aktivity maji slabsi Groven a program a jejich
obsah se neshoduje se zajmy obcand z vesnice. Dotazovany respondent se zajima
o myslivost a ¢te rizné publikace o myslivosti, takze doporucenim by mohlo byt,
zahrnout do témat k povidani a besedovani pravé myslivost, jak délaval myslivce apod.
Toto souvisi s potiebou seberealizace, kterd je ve stafi hiie uspokojovana. Zminéna
potfeba muze byt uspokojovana zdliraziiovanim minulych vykond, protoze starsi lidé
radi mluvi o svych diivéjSich kvalitach, co dokazali, jaké pozice zastavali, co vSechno

museli zvladat, jaké méli vyznamné role, ikoly a podobn&®.

Otazka, zda aktivity vychazi z potfeb a piani seniorti Koresponduje s pfedchozim
dotazem o spokojenosti s nabidkou volno¢asovych aktivit. Pokud jsou aktivity
vytvoiené a prizpusobené potfebam a pranim seniord, pak lze ptedpokladat, ze budou

seniofi spokojeni s nabidkou a budou programy hojn¢ navstévovat. Z odpovédi

8 Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a staii. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, s. 346, ISBN 978-80-246-1318-5
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na danou otazku vyplynulo, ze potieby a ptani respondenti v oblasti aktivit jsou
uspokojeny, proto radi navstévuji riizné akce a citi se byt vytizeni. Aktivity tak davaji
moznost napliiovat potieby uziteCnosti, socialniho kontaktu, stimulace a novych

zkusenosti, ueni se novym vécem, uznani a seberealizace.

4. Jaka aktivita Vam chybi?

Pani K.: Zadn4.

Pani H.: Ne, nechybi mi nic, protoze jsem dost takova... nékdy mé hrozn¢ boli nohy,
takze ze vSeho nejradsi si lehnu a odpocivam a pritom se pustim do ¢teni...a jinak nic...
radsi jsem sama...

Pan R.: Nic. To nemuzu fict, ne...

Pani F.: Rekla bych, Ze je toho tady dost... neumim si piedstavit, co by je§té mohlo
byt... co sme d€lavaly a co bysme jeste zvladly...

Pan K.: No... my jsme délali takovy zajezdy do okoli, do cukrdrny nebo restaurace
na kafe... tak to uz tady neni... tak potom né&jakej ten vylet... taky se diiv jezdilo
na zamky, ted’ uz taky ne... aspon jeden néjakej jednou za rok. Bylo to vickrat za rok,
tak aby to bylo aspoii jednou za rok.

Pani T.: Nevim, to opravdu nevim, co bych... Takhle skoro do vSeho jdu a nevim, ktera
by mé jeste bavila.

Pan O.: Ani nic... nechybi... Ty aktivity na pokoji m¢ nebavi. J& nemozem ist’ ani
daleko kvoli traveni...

Pani S.: Vé&fite, ze 7adna... J4 mam radsi samotu. ..

Pani K.: Tak rdda se chodim divat taky na rehabilitace... chodila jsem dole az do té
mistnosti. To se mi libi takovy véci, to mam rada...

Pan M.: Pohyb venku... nemtzu chodit, jsem odkézany na ten strojek... na vozik...
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graf 5

Jaka aktivita Vam chybi?

pohybvenku

nevyjadrilo se

nevim, ktera by me jeste bavila . .
Pocet respondentt

zajezdy, vylety do okoli

zadna

Mezi otazky, kterymi zkoumdm vyuziti volnocasovych aktivit, jsem zatradila
1 otdzku, zda respondentim chybi néjaka aktivita a poptipadé jaka. Podstatou tohoto
dotazu je zjistit naplilovani potfeby urcité aktivity, kterou dfive byli zvykli vykonavat
a nyni jim chybi. Proto je tfeba se nejen ptat, jak jsou respondenti spokojeni ¢i nikoliv,

ale také, co jim schazi za Cinnost, kterou by chtéli vyuzivat a navstévovat.

Podle grafu 5 byly odpovédi dotazovanych respondentli z vétSi ¢asti shodné.
Sesti respondentim nechybi z4dna aktivita. Jako diivody pro svéa tvrzeni uvedli, Ze si
neumi pifedstavit jeSté n&jakou dalsi aktivitu, kterou by zvladli nebo ktera by je bavila.
Dalsimi divody jsou zdravotni potize, které respondentim nedovoluji vzdalit se
z pokoje, anebo davaji ptednost samot¢ ¢i aktivité o samoté. Jeden respondent by chtél,
aby se jezdilo na vylety a zdjezdy do okoli alespon jednou za rok a pial by si Castéjsi
navstévy do restaurace na kavu. Jednomu respondentovi chybi pohyb venku, protoze je

odk4zany na invalidni vozik a sdm se nemutze daleko vzdalit.

Aktivity, které by chtéli respondenti vice vyuZzivat, souvisi s potiebou socidlniho

kontaktu. ,,Socialni kontakt a vztahy s ostatnimi lidmi ptinasi fadu vyhod. Socialni

«90

vztahy také mohou pfindSet upevnéni sebehodnoceni Potfeba dalSich aktivit

Umoznuje navazovat dal§i socialni kontakty s jinymi lidmi, které mohou mit podobu

I v roxe 1 ’ Vil wo v 5 91
spoluprace, ptatelstvi ¢i lasky a mohou mit uzite¢ny kompenzacni vyznam™.

% Miihlpachr, P. Schola gerontologica. 1.vyd. Brmo: MU, 2005, s. 27-28, ISBN 80-210-3838-1
o Vagnerova, M. Vyvojova psychologie II. Dospélost a stafi. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2007, 461 s. ISBN 978-80-246-1318-5
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5. Jak casto se ziicastiiujete poradanych aktivit?

Pani K.: J& chodim skoro na vSechny, pokud jako né¢kam nejedu po Iékarich nebo tak...
tak chodim vSude.

Pani H.: Chodila jsem na vSechno, az ted’ka tfeba sem vynechala dvakrat. Jednou jsem
se ptala té, co spolu chodime, jestli pijde, to byly né&jaky prace s papirem, néjaky
tvofeni néjakych ptani, a ona fikala, Ze je na to neSikovna a Ze nepijde, tak to jsme
nesly... nebo jsme chodivaly v zimé¢, to letos jsem jesté nebyla... ale chodily jsme hrat
Clovéce, nezlob se... Rikam, Ze ja tak po t&ch spole¢nostech netouzim... chodila sem
hodné, ale nékdy dost vynechavam.

Pan R.: No tak dohromady vibec. Ja nemizu sedét na ty tvrdy Zidli a nevydrzim na ni.
Vydrzim tak hodinu, dvé, a kdyZ jsou jesté tady, tak si du lehnout. J4 bych Sel tu a tam
délat, ale jak, kdyz to nevydrzim.

Pani F.: Vsech, co tady jsou, to znamena hodné¢ ¢asto.

Pan K.: ...j& se zUcCastiiuju pokazdé... mné to nevadi... j& jsem rad ve spolecnosti.

Pani T.: No, kazdy tyden...taky chodi k ndm ten pén a ¢te. Ted’ka néco vyrabime, taky
nam Cte sestficka... Kazdy tyden je vSelicos... TakZe kdyz to jde, tak se zUcastiiuju,
kdyZ mé potiebuyji.

Pan O.: No tak... teraz uzZ malo. Dfiv sem hodné¢ chodil, teraz uz se bojim...akorat
teraz parkrat, co sem nebol na dni otevienych dvefi... ked nemoZem tancit, tak nejdu...
minule sme hrali karty, cukrovi sme d¢lali... taky som d¢lal.

Pani S.: No, moc &asto ne. ProtoZe bud’ jsem unavena nebo nejhorsi je ten sluch a jesté
hor$i u mé je to, Ze uz i zrak slabne... na vSechno, na co miizu, co se déje, ale n€kde tam
byla nabidka do né&jakych ldzni... tak to ne... dopoledne vzdycky jsme na né&jaké té
rucni praci nebo jsme cvicily... po poledni jsem si ud¢laly takovou siestu.

Pani K.: No tak ta sestficka cvicitelka chodi... uz tady dneska byla... no tak jdu se
podivat urcité. .. a na prochazky jsme dost chodivali...

Pan M.: Tolikrat, kolikrat jsou tady... pokazdé... na voziku se tam vzdycky dostanu.
Zucastiiuju se vSeckyho, protoze ve vSem cosi je, a kdyz se to vynechd, tak je to
prazdno... a mit prazdno dvakrat tady, protoze se mi nechce jit n€ékam anebo druhy, ze

uz jsem tam byl a neptijdu, vZdycky je tam néco novyho...
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graf 6

Jak ¢asto se zucastnujete poradanych
aktivit?

vibec kvuli zdravotnimu stavu

malokdy

o Pocet respondentt
nekdy vynechavam

pokazdé

Jak cCasto se respondenti zucastiuji aktivit, vypovidd o tom, jak jsou potfadané
programy pro n¢ atraktivni, zajimavé, v jaké mife je maji v oblib¢, jak pfispivaji k jejich

spokojenosti a napomahaji ke zkvalitiiovani poskytované socialni sluzby.

Podle Rheinwaldové® je vhodné zjistit Gas, ktery seniorim nejlépe vyhovuje,
kdy odpocivaji, kdy se citi nejvice ¢ili, kdy maji navstévy atd. A je také nutné seniory
dikladné informovat o jednotlivych aktivitach, co se bude délat, kde se skupina sejde,
jestli se bude sed¢t, stat nebo chodit, jak daleko bude na toaletu, co seniofi ziskaji: co se

nauci, jak dlouho bude program trvat, Ze se pobavi, protdhnou, seznami apod.

Nabizené aktivity se konaji v domové kazdy tyden v urCeny den a hodinu.
Na nasténkach a na kazdém pokoji je Vyvéseny program, jaké aktivity, v kolik a kde se
budou poradat. NejCasteji programy probihaji na pokoji u stolu, v jideln€, na chodbg,
Vv rehabilitaéni mistnosti, venku v parku, na nadvoii domova nebo ve spolecenské

mistnosti.

Z rozhovord vyplynulo (viz graf 6), Ze vétSina respondentli se ucastni kazdé
nabizené aktivity, protoZe je bavi, maji radi spolenost druhych, aktivita jim vyplni

volny cas. Nektefi respondenti potfddané programy vynechavaji, protoze pfilis

% Rheinwaldova, E. Novodoba péce o seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, 88 s. ISBN 80-7169-828-8
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po spole¢nosti netouzi a rad¢ji davaji prednost samoté. Dva respondenti uvedli, Ze praveé

pro zdravotni stav se nemohou k ¢innostem ptipojit a maji obavy, aby se jim nepfitizilo.

Ucast na aktivitich je kli¢ova pro posouzeni vyuziti téchto nabizenych
programil. Castd cast znaéi, jak jiz bylo uvedeno, jak jsou aktivity oblibené, jak dokazi

zaujmout, poskytnou zabavu ¢i ponauceni.

Z vysledkt, které vyplynuly z odpovédi dotazovanych respondentd, je patrné,
ze poradané aktivity jsou hojné navstévované a vyuzivané. Z toho plyne: ¢im vétsi ucast

na aktivitach, tim vétsi je spokojenost respondentil a vyssi kvalita zivota seniorti.

6. Jak Vam vyhovuje frekvence poradanych aktivit?

Pani K.: No, tak byva to, myslim, kazdy tyden v utery nebo ve stfedu, jak maji sestiicky
volno... no a vyhovuje mi to ¢asove od té pil desaté¢ do toho ob&da, takze to tak krasné
vyhovuje. Jednou za ten tyden to staci, to by bylo uz opravdu hodné.

Pani H.: Naprosto mi to vyhovuje... €astéji by to viibec nemuselo byt... to mné Gplné
staci takhle.

Pan R.: Jsou jednou za tyden... Klidné¢ miZou byt i dvakrat, nevadilo by mi to...ale to
by musely mit sestficky &as. Ale klidng. Cim vétsi vzruSeni, tim lepsi. Clovék
pak nemusi ¢ucet do blba. Zalezi na lidech, jak se jim chce. Byvalo nds osm nejvys.
Moc nechodi. To jsou stale ti sami, co chodi. Nékteti o to nemaji zjem nebo neslysi. ..
Pani F.: ...mame je urcité kazdy tyden... kazdy tyden dvé az tfi véci jsou... ja bych
fekla, Zze toho mam dost, ja bych vic ani nezvladla, protoze ja, kdyz se ptetdhnu,
tak jsem jako pfetaZena...

Pan K.: J4 myslim, ze je to v potadku... mohlo by to byt i ¢astéji.

Pani T.: No, tak ja si myslim, Ze to tak sta¢i. To zase kdyby toho bylo moc, tak to taky
neni dobry... ale takhle mi to vyhovuje dvakrat, tfikrat, Ctyfikrat za tyden, to neni
ani malo, ani moc.

Pan O.: ... no... tak ¢ast¢ji mizou byt.

Pani S.: Nemam nic proti tomu.

Pani K.: Mn¢ se to libi, je to pekné... no kdyby to bylo ¢astéji, to by bylo rozumné.

Pan M.: Kdyby radsi mnohdy nebyly... méné casto a méné hlu¢né... jsou jednou

tydné... nékdy to vychazi tak, ale vétSinou je to za ¢trnact dni nebo tak néjak, a kdyz je
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to dobry, tak to staci, ale kdyz je to néjaky nic moc, tak nemusely byt ani jednou

za Ctrnact dni...

graf 7

Frekvence poradanych aktivit

vysoka

nevyjadrilo se

m Pocet respondentd

aktivity mohou byt castéji

vyhovujici

Frekvence poradanych aktivit je na kazdém oddé€leni dana pevnym datem vzdy
kazdy tyden. Spole¢né aktivity pro vSechna oddéleni jsou poradany piiblizné jednou
az dvakrat za mésic, podle ro¢niho obdobi a svatkll jsou cCastéji. V adventnim obdobi
a pfed Velikonocemi jsou aktivity CastéjSi, protoze tato obdobi jsou pro uZivatele
citlivd, emotivni a pro duchovné zalozené obzvlasté¢ vyznamna. V piipadé¢ pékného
pocasi seniofi rad€ji trdvi co nejvice Casu venku v zameckém parku, ale 1 tam lze

trénovat pamét’, zpivat, povidat si a podobné.

Dotazovani respondenti dle grafu 7 povazuji frekvenci potadanych aktivit
z velké casti za zcela vyhovujici a dostacujici tak, jak je, protoze vickrat by to jiz bylo
pro né piili§ ndroéné a piece jen potiebuji také dostateéné odpoéivat. Ctyii respondenti
by nic nenamitali, kdyby volnocasové programy byly potfddany i castéji. Jeden
respondent se vyjadiil tak, ze nékteré aktivity by se nemusely potradat viibec,

anebo méng Casto, protoZe mu nevyhovuji.

Frekvence zadbavy a odpocinku by méla byt v rovnovéaze. Pochopitelné vSichni
respondenti nejsou stejni, takze nékteti by radi chodili ¢astéji na aktivity a nékterym

zcela vyhovuje stavajici frekvence. S frekvenci aktivit souvisi na druhé stran¢ nutnost
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odpoc¢inku. Je nezbytné si uvédomit, ze seniofi cely zivot tvrdé pracovali
a na odpocinek jim nezbyvalo mnoho ¢asu, proto mé kazdy z nich pravo a také potiebu
si odpocCinout a setrvavat né¢jakou chvili v ne&innosti*®. Proto aktivity musi byt v takové
intenzité a frekvenci, aby starSiho ¢loveéka vice neunavovaly nebo nezatézovaly, misto

aby ptinasely radost a uspokojeni.
Dil¢i zavér

Prizkum provedeny ve vybraném domové pro seniory ukdzal, zZe respondenti
jsou spokojeni s nabidkou volnocasovych programi, které vychazi z jejich ptani
a potieb. Svou spokojenost vyjadrili slovy, Ze se jich vzdy sestficky ptaji, co by chtéli
délat, co by se jim libilo a ze urcité aktivity se dé&ji vzdy po vzijemné domluve.
Respondenti jsou spokojeni s nabizenymi aktivitami, kterych se z(casthuji casto

nebo pokazdé, kdyz se néjaka porada.

Z probehnutého prizkumu vyplynulo, Ze respondenti fadi mezi velmi oblibené
aktivity spolecenské akce, jako jsou hudebni potady, zpivani, spolecenské hry, vareni
a peceni, trénink paméti a predCitani. Neékteti respondenti déavaji prednost samoté
nebo aktivité¢ o samoté nebo pro zdravotni stav se pofddanych programi zucastiiuji jen

ziidka.

Podle vysledki rozhovorti ptedstavuji aktivity moznost stravit nékolik
pfijemnych chvil s ostatnimi, poveselit se, naucit se né¢emu novému, popiemyslet
a procviCit si pamét. Jednomu respondentovi chybi vice vyletd do okoli a navstévy

mistnich restauraci a jeden respondent by chtél travit vice ¢asu venku.

Priizkum rovnéz odhalil poznani, ze potadané aktivity mohou dle slov jedné
oslovené respondentky stmelit kolektiv na pokoji a vzdjemné se tak poznat a spratelit

Se.

9 Pichaud, C. Thareauova, I. Souziti se star§imi lidmi. 1.vyd. Praha: Portal, 1998, s. 119, ISBN 80-7178-184-3
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo zjistit, jak jsou nabizené volnocasové programy

v domové pro seniory vyuzivany a jak jsou seniofi spokojeni s jejich nabidkou.

Témata prace byla stanovena podle vyse uvedeného cile a rozdélena do kapitol
na starnuti a staii, aktivity ve stafi, péce o seniory a volnocasové programy v domove
pro seniory. Prizkumny cil byl pfeveden do prizkumnych otazek, které mély odhalit,
jestli jsou potfadané aktivity v souladu s potfebami a pianimi seniortu a jestli se jejich

nabidka opird o znalost z4jmu a zalib cilové skupiny.

Pro splnéni daného cile jsem oslovila respondenty ve vybraném domové
pro seniory, se kterymi jsem vedla rozhovor s pfedem pfipravenymi otazkami.

Rozhovory byly poté interpretovany a vysledky zobrazeny do grafi.

Z vysledkt rozhovort vyplynulo, ze vétSina oslovenych respondenti ma kladny
vztah Kk potadanym aktivitam a rada se jich pokazdé zcastnuje. Ti respondenti,
kteti vynechéavaji, uvadéli jako diivod svilij zdravotni stav, pro ktery se nemohou
k aktivitam ptidat z obavy jeho zhorSeni. Divodem nepfitomnosti rovnéz byla vétsi
potieba samoty nebo vlastni ¢innosti o samoté, které davali seniofi prednost. V jednom
piipad€ se senior nerad zucastiiuje spolecného ptedCitani, protoze je nedoslychavy,
tudiz Spatné slySi predcitajiciho. Zde by mohlo byt doporu¢enim pii tvorbé novych
programl zohlednit nedoslychavost seniori nebo pii Cteni posadit seniora blizko

pfednasejiciho, aby nedochéazelo ke znevyhodnéni kviili zhorSenému sluchu.

Prizkum prozradil, Ze respondenti jsou spokojeni s nabidkou programd,
protoze jsou aktivity dle jejich vypovédi cCasto, jsou zajimavé, davaji moznost
odreagovat se, zasmat se, naucit se a vyzkouset si néco nového ¢i zapomenout na bolest.
Mezi nejvice oblibené patii hudebni porfady se zpévem nebo poslechem hudby,
spolecenské hry, peCeni a vafeni, pred¢itani, trénink paméti ¢i keramiku. Vesmés se
jedna o aktivity, které diive seniofi sami délali a v domoveé maji pfilezitost v nich
¢astecnou mérou podle moznosti svych a moznosti zafizeni pokracovat. Také si radi

vyzkousi aktivity pro n€¢ nové a neznameé.
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Podle vysledki prizkumu vychazi aktivity z potfeb a ptfani seniort, proto je
seniofi hojn¢ navstévuji a citi se byt vytizeni. Podle odpovédi respondent jsou aktivity
pfedem domlouvany, které by si seniofi predstavovali a které by je bavily. Jednomu
Z respondentii chybi v nabidce vice vyleti do okoli a navstévy mistnich restauraci,
coz muze byt podnétem k zafazeni téchto c¢innosti do nabidky programt. Jeden
respondent se domniva, ze nékteré programy neodpovidaji zajmim obcant z vesnice
a vidi rozdil mezi zalibami lidi pochazejicich pravé z vesnice a z mésta. Tento poznatek
muze byt navadéjicim ukazatelem pfi tvorbé novych programi nebo tprave ¢i doplnéni

stavajicich, které by zohledniovaly uvedeny rozdil.

Rozhovory pfinesly dal$i poznani v tom, jak volnofasové programy mohou
stmelit kolektiv. Podle oslovené respondentky se pomoci aktivit s ostatnimi
spolubydlicimi sptatelily a tim, jak se poznaly pii aktivitach, dokazou si navzajem

vyhovét a vyjit vstiic.

Zavérem lze dodat, ze potadané aktivity v domové pro seniory predstavuji most
mezi seniory, ktery je spojuje, protoze programy napomahaji spoleCenskému setkavani,
napliovani potieb a zajml, podporuji navazovat bliz§i znamosti a pratelstvi
a protoze kazdy senior potfebuje n€kam patfit a mit zazemi. Star$i clovék bude rad
spolupracovat na vSem, co ma smysl a tento pocit je nutny ke zdravému starnuti

a k védomi smyslu Zivota.

K tomu, aby nejen léta patfila k zivotu, ale hlavné Zivot 1étim, je nutné mit
na paméti, aby volnoCasové programy ddvaly seniorim moznost uplatnit se, ziskat
ocenéni a uznani jejich lidské hodnoty, maji byt zdrojem pocitu vlastni ceny a tim
1 Zivotni energie. A zaroven jejich hlavnim cilem a G¢elem je umozZnit senioriim zaZit
pocit tspéchu, vyvolat ismév na tvari a radost z vykonané prace, radost z vytvoreného
dila, z povedeného vtipu, z piijemného posezeni nebo popovidani si s jinym seniorem,

Z pochvaly ¢i uznéni.
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RESUME

Bakalafska prace je zaméfena na vyuziti volnocCasovych aktivit v domovée

pro seniory, které jsou poskytovany v ramci aktivizacnich ¢innosti pro seniory.

Prace je rozd€lena na ¢ast teoretickou a empirickou. Teoretickou Cast tvori
kapitoly o stafi, jeho zménach a potifebach, o aktivit¢ ve stafi a jejim vyznamu
pro zdravi, o péci o seniory a potradanych volnocasovych aktivitich v domové

pro seniory.

Kapitola starnuti a stafi popisuje staii a starnuti z pohledu fyzickych,
psychickych a socidlnich zmén a potieb a vénuje se osobnosti star§iho ¢loveka.

4

Kapitola aktivita ve stafi upozoriiuje na dilezitost a vyznam aktivit ve stafi,

které jsou nastrojem kvality Zivota seniorti prodluzujicich jejich sobéstacnost a plisobici

jako prevence zhorSeni zdravotniho a psychického stavu.

Kapitoly péce o seniory a volnoCasové aktivity se vénuji péfi o seniory
VvV domovech pro seniory poskytované dle individudlnich potieb spolu S nabidkou
volnocasovych aktivit, které podnécuji vynalozeni Usili a energie, podporuji udrzovani

a navazovani socialnich kontaktii a pomahaji pfedchazet apatii a pasivité.

V empirickém dile bakalarské prace je cilem nalézt odpovédi na pruzkumny cil
prostfednictvim prizkumnych otdzek. K ziskani odpovédi je pouZita metoda
kvalitativniho rozhovoru s vybranymi respondenty dan¢ho domova pro seniory.

Odpovédi jsou analyzovany a pfevedeny do grafii.
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ANOTACE

Bakalafska prace pojednava o vyuziti volnocasovych aktivit v domovée
pro seniory. Teoretickd Cast charakterizuje starnuti a stafi, potieby seniori, vyznam
aktivity ve stari, pé¢i o seniory v domoveé pro seniory podle zdkona o socidlnich
sluzbach a poskytovani volnocasovych programi. Priizkum je zaméfen na vyuziti
poradanych aktivit v domové pro seniory a spokojenost seniorti s nabidkou téchto
programi. Volnocasové aktivity jsou vyznamnou soucasti poskytované socialni sluzby,
protoZe podporuji aktivizaci a pomahaji ptedchazet apatii a celkové stagnaci senioril. Je
tedy dulezité¢, aby tvorba zdjmovych programti byla v souladu se zvyky, ptanimi

a potfebami seniori a aktivity tak mohly pfispivat Kk proziti spokojeného stafi.

Klicova slova:
Senior, zmény ve stafi, potfeby, aktivita ve stafi, pée o seniory, domov

pro seniory, zakon o socialnich sluzbach, volnoc¢asové programy

ANNOTATION

The bachelor thesis handles with use of leisure acitivities in the house
for seniors. The theoretical part involves description of aging and the senior age itself,
needs of elderly, importance of activity in this age, social and nursing care in the house
for seniors according to law about social services as well as offer of leisure time
programs in the house for seniors. Research is focused on the use of leisure activities
and on clients satisfiction with them. Leisure time activities support activation
of seniors and help to prevent stagnation and apathy. It is important that the leisure time
activities are in harmony with habbits, wishes and needs of seniors so that they can help

them to enjoy aging.
Key words:

Seniors, changes in the age, needs, activity in the age, social and nursing care,

house for seniors, law about social services, leisure activities
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