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ABSTRAKT

V mé bakalarské praci se vénuji problematice navazovani partnerskych vztahii prostiednic-
tvim internetovych serverd. Toto téma jsem zaméfila na muze v obdobi stfedni dospélosti.
V teoretické ¢asti tedy popisuji, co jsou partnerské vztahy, jejich vyvoj a také jak si partne-
ra volime. Dale se zaméfuji na obdobi sttedni dospélosti, kde popisuji vSechny dilezité
zékonitosti, zmény a také vyvoj partnerskych vztahli v tomto obdobi. Jelikoz jsem se za-
méfila na hledani partnera prostfednictvim internetu, popisuji v dalSich kapitolach servery,
pres které je mozné si takto partnera hledat a také nebezpeci, které jsou s timto zptisobem

navazovani partnerskych vztahti spojené.

V praktické ¢asti se zabyvam vyzkumem, ktery jsem rozdé€lila na dvé ¢asti. Nejprve zjistu-
ji, jaké jsou osobni zkuSenosti uzivatelli s hledanim partnera timto zpiisobem, ve druhé

¢asti mapuji zkuSenosti a postoje vetejnosti vici tomuto zptisobu seznamovani.

Kli¢ova slova: partnerské vztahy, obdobi stfedni dospé€losti, internet, socialni sité, komuni-

kace

ABSTRACT

In my bachelor work I am corncerned with problematics of establishing partnerships
through internet servers. | focused this topic on middle adulthood men. In the theoretical
part | describe what partnerships mean, development of partnerships and how we choose a
partner. Next | focused on middle adulthood, | describe all of important patterns, changes
and development of partnerships in this ages. Because of | focused on dating through in-
ternet | describe servers in next parts, where we can search a partner and risks of these way

of establishing partnerhips.

In the practical part | deal with research, which | divided into two parts. Firts | investigate
with personal experiences of users with search a partner this way, in second part | map

experiences and positions of public in this way of dating.

Keywords: partnerships, the middle adulthood, internet, social network, communication



Motto:
Skutecnost, Ze nas nékdo miluje, nas malo uspokojuje. To, co nds Cini vskutku Stastnymi
je, ze my muzeme nékoho milovat.
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UvVOD

Jednim z prani vétSiny lidi je mit spokojeny partnersky ¢i manzelsky zivot, mit vedle sebe
protéjSek, na kterého se mohou vzdy spolehnout a se kterym jdou spolecné cestu zivota.
Ovsem jsou zde mezi nami lidé, kterym ziistalo pouze toto pfani a partner jim chybi. Tito
lidé jsou odli$ni, n€kdo partnera zatim nehledd, jini zivotniho partnera jiz poznali, ale
z raznych dtvodi o néj ptisli. Dospivajici lidé a lidé v obdobi kolem 20 let nemaji partner-
stvi jako Zivotni prioritu, alespon ne vSichni, jelikoz se v tomto obdobi zenou za kariérou a
na hledani Zivotniho partnera si nechévaji ¢as do pozdéjsich let. Tito lidé si také partnera
hledaji podle mého nazoru nejsnadnéji, jelikoz jsou dosti pfizplsobivy a plni piedstav o
spokojeném partnerském zivoté. Jiné je to u lidi, ktefi jsou jiz star$i, poznamendni mnoha
zivotnimi zkuSenostmi a nezdary. J& jsem si pro svoji bakaldiskou praci zvolila pravé pro-
blematiku navazovani partnerskych vztaht a to specifickym zplisobem, prostiednictvim
internetu. Jako hlavni cil zkouméni jsem zvolila muze a to v obdobi stfedni dospélosti.
Muze z toho divodu, ze mé zajima pohled opa¢ného pohlavi na tuto problematiku, také si
myslim, Ze asi kazdy muz, tak jako Zeny, potiebuji mit vedle sebe nékoho, kdo je povede,
na koho se mohou spolehnout, nemluvé o potiebé citu a fyzické lasky. Obdobi stiedni do-
sp¢losti jsem zvolila z divodu mnoha zmén, ke kterym v tomto obdobim dochazi, méni se
pfistup k zZivotu, k praci i k partnerovi, je zde mnoho aspektii, které ovlivituji chovani a
mysleni lidi v tomto véku, proto si myslim, Ze by pravé tato vékova kategorie mohla pfi-

nést mnoho zajimavych vysledkt do mého vyzkumu.

Jak jsem jiz nastinila, v teoretické Casti se vénuji vice oblastem. Nejprve chci pfiblizit sa-
motny partnersky vztah, popsat jeho podstatu, pribch a také samotny vybér partnera. Na-
sledné popisi obdobi stfedni dospélosti, jiz zminéné zmény, které se v tomto obdobi déji.
Jde o zmény jak fyzického, tak psychického razu. Nedilnou soucasti tohoto vyvojového
obdobi je krize stfedni dospélosti, kterd ma jisty vliv i na vybér partnera v tomto obdobi.
Pro lepsi pochopeni celé problematiky dale objasnim specifika partnerstvi v tomto véku.
Jak jsem jiZz zminila, budu se zabyvat navazovanim vztahii prostfednictvim internetu.
V dalsi kapitole tedy popiSi moznosti, kde takové seznameni na internetu hledat, objasnim
téma socialnich siti, chatu a internetovych seznamek. S timto zptisobem seznamovani jSou
také spojena mnoha rizika, ta jsou popsana v dalsi kapitole. Nasledovat bude také popis
komunikace v prostiedi internetu, jelikoz je velmi specificka. Jako uzivatel internetu ma

kazdy sva prava, ale také povinnosti. Jako v kazdém systému zde existuji urCitd pravidla a
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S jejich poruSovanim je spojeno pravé mnoho odlisSnych zptsobl pocitatové kriminality a

zneuzivani internetu k nelegalnim ¢intim, které dale také objasnim.

V praktické ¢asti je obsazen vyzkum, ktery je smiSeny. To z divodu zjisténi postoju a zku-
Senosti jak samotnych uzivatelt, muzt v obdobi stfedni dospélosti, ktefi hledaji prostied-
nictvim internetu partnera, tak i jinych uzivateld internetu, ktefi nepouzivaji internet prio-
ritné k hledani partnera. K tomuto vyzkumu jsem tudiz uzila ptistup kvalitativni, polostruk-
turovany rozhovor, 1 pfistup kvantitativni, a to anketu. To mi mize pomoci ziskat vetsi
mnozstvi informaci a také vice odliSnych pohledii na tuto problematiku. Také uvadim vy-

sledky obou téchto vyzkumt a ndvrh mozného vyuziti mé bakalarské prace.
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. TEORETICKA CAST
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1 PARTNERSKY VZTAH

V této kapitole se budu zabyvat partnerskymi vztahy, jejich vznikem, priabéhem i vlast-
nostmi. Nejdiive popisi vyznam slova jako takového, nasledovat budou rozdilné teorie,
podle kterych si partnera volime, a nakonec popiSi samotny vyvoj navdzaného vztahu.
Hartl, Hartlova (2000, s. 400) vysvétluji vyznam slova ,partnersky nebo partner jako:
»Sdruzeny spolecnymi zajmy, sdilejici spole¢ny zivot®. Naopak Jandourek (2001) chéape
tento vyraz spiSe v roviné podnikani a jisté kooperace napt. zaméstnanct firmy. Pro tuto
tématiku zvolil vyraz pratelstvi, coz popisuje jako: ,,Vztah, ktery se vymezuje vysokou
vzajemnou osobni pfitazlivosti, vysokou mirou sdileni osobnich zalezitosti a emo¢ni bliz-
kosti* (Jandourek, 2001, s. 197). Tito dva lidé jsou si zaroven védomi jedinecnosti druhého
a toto je podstatné pro osobni uspokojeni ze vztahu. Pratelstvi je vnimdno jako zdroj
emocni podpory, stimulace i praktické pomoci v potiebné situaci. Vyraz ,,pratelstvi® popi-
suji Hartl, Hartlova (2000, s. 462) jako: ,,Trvaly vztah zalozeny pifedevsim na pozitivnich
emocich a davéte®. ,,Vztah je plisobeni mezi dvéma nebo vice jevy, objekty ¢i osobami‘

(Hartl, Hartlova, 2000, s. 690).
Kirschner (2002) uvadi jedenact pravidel pro spokojeny partnersky Zivot. Jsou to:

e nalezeni spole¢nych méfitek oproti napodobovani chyb druhych

e neslibovat nesplnitelné

e védomi, Ze partnera nezménime, 1 kdyZ to sam slibuje

e nic od partnera nezadat, jelikoZ pokud sdm nevi, co ma do vztahu investovat, vztah
ztroskota

e neobctovat se pro partnera, protoze mu tim nepomuizeme, naopak ho tim povzbuzu-
jeme k tomu, aby si bral vice

e dulezita je pravda, ne kdo ji ma

e Stésti Ize oCekavat pouze sam od sebe, jelikoz o Stésti se mize délit jen ten, kdo je
sam $tastny

e laska nefesi problém, naopak diky ni nové vznikaji

e radgji se pohadat nez problém potlacit, at’ uz z divodu ohleduplnosti nebo ze stra-
chu

e agresivita, kterou mame vici partnerovi je vzdy nase vlastni, se kterou jsme se sami
nevyporadali

e vztah mezi partnery je dvouhra, ve které jsou problémy spole¢nymi protivniky.
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1.1 Vybér partnera

Volba partnera je velmi diilezita. KdyZz se ohlédneme do minulosti, mizeme vidét rozdilné
hodnoty a kritéria vybéru partnera, neZ jaké jsou v dne$ni moderni dob&. Podle Smolky
(2005) si lidé vybirali partnera i jako ¢lovéka, se kterym se spoji jejich genetickd vybava,
jez dale ponesou potomci. Byla tedy dulezité si vybrat zdravého partnera, ktery ma kvalitni
geny. DalSim dalezitym prvkem bylo materidlni zajiSténi rodiny a kvalitni vychova. Tudiz
spravna genetickd vybava zvySovala Sance potomstva na pieziti a piedavani genti dalSim
generacim. Nekterd kritéria se v pozménéné formée pienesla i do soucasné spolecnosti,
nicméné jsou zde i dalsi, pro moderni spolecnost diilezité faktory, podle kterych se pii vy-

béru partnera fidime.

Pokud hleddme partnera, tak jiz pfi prvnim setkani si sdélujeme dilezité informace a to
piimymi dotazy nebo ¢tenim mezi fadky. Jak uvadi Willi (2006), oba partnery zajima soci-
alni status toho druhého, jeho ptivod a vztahy, ptedesla partnerstvi, vztah K rodiné a plany
do budoucna. Dilezité je sebehodnoceni partnera, jestli si mohou vzajemné néco nabidnout
v riiznych aspektech spolecenského Zivota, majetku, uspéchu nebo postaveni v zaméstnani.
Dalsi dulezitou slozkou jsou povahové vlastnosti, chovani pii prvnim setkani, Zivotni po-
stoje, cile a hodnoty. Nejde jen o atraktivitu a pfitazlivost, jez mlze byt pftilezitosti
k flirtovani nebo hezkému povidani, ale také o rozpoznani slabych stranek a skryté nejisto-
ty, jelikoz pravé tyto faktory Casto zakladaji intenzivnéjsi vztah, jako touha pomoci partne-
rovi zvladnout tyto obtiznosti. Vztah vznikéd az ze vzajemné dynamiky, jez vyvola v part-

nerech pocit vzajemné potieby a dilezitosti.

1.1.1 Teorie volby partnera

Matéjkova (2007) uvadi 3 faze pti volbé partnera, kde v prvni fazi jde pfedev§im o pfitaz-
livost ve vzhledu a chovani. Nasledné porovnavame podobnost zivotniho stylu, hodnot a

z4jmu a v posledni fazi zvazujeme kompatibilnost roli.

Smolka (2005) ptirovnava zakladni kritéria vybéru partnera ke starym piislovim, ktera se
potvrzuji zkusenostmi mnoha generaci. Ve vysledku dospél k tomu, ze kazdy z nas si vybi-
rd partnera podle sebe a to na zéklad¢ protikladu, podobnosti (homogamie) nebo dokonce
obojiho zaroven. Co se tyka podobnosti partnerti, v§e vyhazi z toho, co spolecného maji na
sob¢ radi. Jsou to zékladni hodnoty, preferované aktivity, Zivotni cile nebo celkovy Zivotni

styl. Dulezité je ovSem, kde vSechny tyto shodné nebo podobné nézory prameni a na cem
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jsou zalozeny. Mohou to byt podobné zkuSenosti z ptivodnich rodin obou partnerti, nepfili§
odlisné kulturni vzorce, které v détstvi formuji osobnost ¢lovéka nebo prostiedi, kde ¢lo-
vek vyrusta. U takovych partnerti je vyznamna 1 podobnost vékova, socialni a vzdélanost-

ni, rasova a narodnostni.

Lid¢, ktefi si vybiraji partnera naopak na principu odliSnosti (heterogamie), maji jako prio-
ritu ve fungovani vztahu vzajemné dopliiovani. Le¢ se mize zdat znamé potekadlo o pfita-
hujicich se protikladech vyhodou, nemusi tomu tak vzdy byt a to zejména v piipadech,
které si vyzaduji rozhodovani v paru. Clovek, ktery je ve vztahu dominantnéjsi a nedéla
mu rozhodovani potize, to mize vidét jako vyhodu, kdyz je partner béhem rozhodovani
ochoten ustoupit. Rizikovéjsi vSak muze byt kombinace partnera velmi emotivniho
S racionalnim nebo partnera zaméfeného na vykon s n€kym, pro koho je prioritou vztah
(Smolka, 2005). Kirschner (2002) uvadi, Ze by vztah nemél byt zaloZen na boji o prvenstvi,

jelikoz z takového boje vzdy vzejdou vitézové a porazeni a takovi partneti spolu nebudou

nikdy St’astni.

Matéjkova (2007) popisuje blize nékteré teorie volby partnera. Jako prvni uvadi duplikacni
teorii rodicovského principu, kterd mé zaklad v psychoanalyze. Spociva v tendenci hledani
podobného partnera jako je jeho vlastni rodi¢, coz vyplyva z odlouceni rodi¢e opacného
pohlavi, kterého pravé novym partnerem nahradime. Dalsi teorie, duplikac¢ni sourozenecky
princip, vychézi z potadi narozeni partnerti. Pfi volbé partnera tendenci opakovat vztahy
z détstvi a to tak, Ze partner v podstaté pfevezme misto jednoho ze sourozenct. Vice kon-
fliktnich situaci tudiz bude mit naptiklad prvorozeny muz, ktery bude mit partnerku, jez je
také prvorozend. Pokud volba partnera zavisi na naSich pozitivech a negativech, volime si
partnera, na kterém obdivuji jeho vlastnosti a teoreticky pfinos, kterym by mohl do rodiny
ptispét. Ten zas na oplatku ocekava to samé ode mé. Takovou volbu popisuje teorie vyme-
ny. Jde v podstaté o kombinaci schopnosti, kterymi jsou partnefi schopni spole¢né zabez-
pecit rodinu a to jak po strance vychovy, tak 1 po strance materidlni. DalSi teorie, teorie
navratu domi je zaloZena na vyhledavani emocionalnich situaci, které clovek prozil v dét-
stvi. At uz byla emocionalni situace v prvotni roding€ jakakoli, dala ¢lovéku vzor lasky.

Tento vzor pak hledé i u partnera.
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1.2 Vyvoj partnerského vztahu

Kazdy vztah prochéazi ur€itym vyvojem, poznavani partnera je o zménach a o dynamice
vztahu. Faze vztahu jsou odlisné, nékteré piinaseji pocit nadmérné spokojenosti, v jinych
se vyzaduje jistd mira pochopeni a podpory.

Asi nejkrasnéjsi je prvni faze zamilovanosti. Podle Matéjkové (2007) trva pouze dva, ma-
rie a odvahy. Clovek je v této dobé vice komunikativni, ma ke vSemu pozitivni pfistup. To
souvisi s nasim vnimanim, jez je ovlivnéno hormony, které mozek cerstvé zamilovaného

¢lovéka vylucuje.

Nékteti psychoterapeuti, jak uvadi Willi (2006), povazuji tuto fazi za stav iluze nebo do-
konce za manickou psychozu, je to stav kdy ¢loveék ztraci kontakt s realitou. Na druhou
stranu, zamilovanost povazuji za zralejsi a racionalnéj$i nez napft. lasku na prvni pohled,
kterou popisuji jako vzplanuti k neznamé osob¢, projekci vlastniho vytouzeného obrazu
partnera. Nicméné co se tyka nasledného rozvoje vztahu, oba tyto druhy vzplanuti maji pro

zacatek partnerstvi stejnou Sanci.

1.2.1 Faze vztahu
Matéjkova (2007) popisuje tf1 zakladni faze vztahu:

e obdobi asi prvnich tfi mésici je plné zjistovani toho, co partner citi, kdy se
oba navzajem poznavaji. Partnera jesté piijimame velmi nekriticky. V tomto
obdobi jsou k sob¢ partnefi hodné otevieni, coz je spojeno se silnou sexual-
ni pfitazlivosti, kdy si navzdjem sdéluji velmi intimni informace, své touhy
a prani. Této davernosti by partner m¢l vyuzit, m¢l by se ptat, co ten druhy
chce, jaké ma sny

e vztah, ve kterém partnefi setrvaji déle nez tfi meésice, se jiz da nazvat vzta-
hem vaznym. Tato faze je o dobrém partnerském souziti, kde nechybi silné
emoce, coz jeSt€¢ umociiuje bliz§i poznani partnerovych zvyka a prostredi,
ve kterém Zije. Zde je na misté zvazit, zda ma tento vztah nadéji se dal roz-
vijet

e dlouhodobym vztahem rozumime souznéni del$i nez Sest mésicti. Behem

tohoto obdobi bychom méli znat v§echny partnerovy zvyky, jeho pratele a
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s tim by mél byt i spojen spolecensky zivot. V této fazi se 1idé radi ukazuji
jako par, diky tomu pozndvaji Sirs$i okruh pfatel a rodiny. Rozviji se plany
do budoucna, kdy jeden chce cestovat a poznavat svét a druhy mysli na do-
maci zazemi a budovani rodiny. Mohou zde vznikat prvni konflikty, cozZ je
ovSem SpP0jeno s tim, ze partnera jiz nevnimame jako identickou osobnost a

S rozdilnymi plany do budoucna.

Pokud si partnefi rozumi a vSe se vyviji ve prospéch vztahu, mliZze se toto partnerstvi pre-
ménit v trvaly cit, v lasku. Tento cit ddva obéma navzajem pocit piijeti a bezpeci. Tato faze

je o souznéni a oddanosti, kterou oba partneti citi (Matéjkova, 2007).
Kirschner (2002) uvadi, ze je dilezité, ovsem po malych krocich, trénovat s partnerem
zvladani prekazek, namisto vyhybani se jim. Jen tehdy mohou byt partnefi spolecné St’ast-

ni. ,,Naucte se fesit malé problémy, pak se ty velké vytesi samy* (Kirschner, 2002. s. 111).
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2 OBDOBI STREDNI DOSPELOSTI

V této kapitole se budu zabyvat obdobim stfedni dospélosti, zakladnim vékovym vymeze-
nim, mnohymi zménami, prubéhem a také mnoha aspekty, jez toto obdobi pfinasi. Jelikoz
je toto obdobi plné zmén, rozc¢lenila jsem tuto kapitolu na vice odvétvi, podle toho, o jaky
druh zmény ve vyvoji jde. Nasledn¢ se budu zabyvat zdkonitostmi partnerskych vztaht,
jimiz je toho obdobi velmi specifické. Langmeier, Krej¢itova (1998) popisuji toto obdobi
jako fazi, kdy lze opravnén¢ ocekavat pocatek starnuti, nicméné i v tomto obdobi stale do-
chézi u nekterych funkci k vyvoji. Pokud vyvoj ¢lovéka neni v tomto v€ku zatizen néjakou
patologii, 1ze chépat urcité zmeény osobnosti stale jako postup na vyssi uroven psychiky,
jak uvédi Erikson (In Langmeier, Krejc¢ifova, 1998). Je to faze nejvyssi zralosti, ¢lovek je
na vrcholu tviiréich sil (Simi¢kova - Cizkova, 2008). Toto obdobi neni jasné vymezeno, ale
jak uvadi Vagnerova (2007), je hlavnim tkolem dosazeni a stabilizace v profesnim i rodin-
ném zivoté. V obdobi stiedni dospélosti se uro¢i vSechno vynalozené Usili z pfedchozich
obdobi, co se tyka nejen vzdélavani, ale také budovani vztahti v rodiné. Je to vrchol zralos-
ti a rGstu odpovédnosti jak ke svym détem, tak ke svym rodi¢im. Kompetence ¢loveka
Vv tomto obdobi jsou na vrcholu, tudiz se od néj ocekava zvladnuti vSech povinnosti. Toto
obdobi je ale také urCitym meznikem, jelikoz se velmi redukuji nebo uzaviraji Zivotni
moznosti, jako je napf. matefstvi, je to tzv. obdobi poslednich Sanci. Nicmén¢ pribéh ob-
dobi stiedni dospélosti je velmi individudlni, zalezi zde na mnoha faktorech. Jsou to pie-
vazné socidlni hodnoty, které tento prubéh ovliviiuji, prostiedi, vztahy v rodin€ i v zamést-
nani, dosavadni pritb¢h Zivota a v neposledni fadé je to subjektivni v€k, tedy vek, na ktery
se lidé citi. Tento ve&k je etapou protikladl, ¢lovek je sice na vrcholu, zarovei si vak uvé-
domuje, ze jeho dalsi rozvoj je limitovany a tbytek sil se blizi. Néktefi lidé si toto nepfi-
pousti coz je dobré, ale existuji i lidé, ktefi maji pocit Zivotni prohry, coz muze byt dasled-
kem rozpadu manZelstvi nebo kariérni upadek. Clovék by mél v tomto obdobi bojovat za

své cile, kterych chce dosahnout, a které jsou pro né¢j dulezité.

KdyZ se ohlédneme do historie a srovname funkci lidi v tomto vyvojovém stadiu tehdy a
dnes, vidime, Ze ucta, distojnost a autorita, ktera pfirozen¢ z toho véku vyplyvala, se dnes
ztraci. Stafi je dnes mladymi lidmi chapano spise jako nedostatek mladi. Clovék se tomuto
mladi snazi nadbihat, podbizet se mu, snazi se o to, aby se mladym podobal a to jak

v chovani, tak i vzhledem (Ri¢an, 2004). Jednim z kritérii dospélosti je, jak uvadi Langme-
ier, KrejCifova (1998, s. 162): ,,Dosazeni osobni zralosti*, zpravidla je to v obdobi po konci

dospivani. V tomto obdobi totiz ¢lovek piejima odpovédnost, stava se ekonomicky neza-
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vislym, plné rozvinuje své zajmy, ma legalizovany vztah s zivotnim partnerem, vychovava
své potomky a sviij zivot prizpisobuje svym rodi¢im, ktefi starnou. Biihlerova (In Lang-
meier, KrejCifova, 1998) popisuje zralost jako vék, kdy se naplni zakladni Zivotni tenden-
ce. Tato faze mlze piijit v riznou dobu, podle toho, kdy cloveék pociti, ze jeho piani a tou-
hy jsou naplnény. Maslow (In Langmeier, Krejéifova, 1998) vidi zralost v seberealizaci,
¢imz mysli rozvinuti a uskutecnéni nejlepsich osobnich kvalit. Zadkladnim znakem takové
dosaZeni zralosti je pfekonani rozporti z obdobi ptfedchozich. Takovy ¢lovék ma byt dale
nezavisly na rodi¢ich, zaroven vsak s nimi udrzovat kladné vztahy. Nalezeni pevného pou-
ta k partnerovi, zachovani $irSich ptatelskych vztahti nebo navazani vztahti novych. Dal§im

znakem zralosti je plné rozvinuti pracovnich ¢innosti a ¢innosti ve volném case.

2.1 Obecné vymezeni obdobi

Konkrétni vymezeni tohoto obdobi riiznych autori se li§i. Ri¢an (2004) ho nazyva druhym
dechem a ptidéluje mu dobu mezi 40-50 lety. V tomto rozmezi se shoduje s Vagnerovou
(2007). Langmeier, Krej¢itova (1998) uvadi konec této etapy kolem 45 let a rozdéluji ob-

dobi stfedni dospé€losti na 3 stadia:

e stfedni dospélost I — kdy dochazi k dalSimu upevnéni identity, ¢lovék je na
vrcholu produktivity, aktivné vyhledava Zivotni cile a posiluje odpovédnost
Vv roli dospé€lého

e krize stfedniho véku — problém vlastni identity, nespokojenost se vztahy,
s profesnimi vysledky, napéti spojené s odchodem déti z domova

e stfedni dospélost II. — integrace osobnosti, smifeni s odchodem déti, zno-
vunalezeni uspokojeni v manZelském vztahu, postupné snizeni profesni ¢in-

nosti v navaznosti na blizici se odchod na odpocinek.

Nakoneény (In Simi¢kova - Cizkova, 2008) uvadi konec obdobi stiedni dospélosti ve 45
letech. Jiné rozdéleni uziva Hurlockova (In Simi¢kova - Cizkova, 2008), a to mezi 40-60

lety.

2.1.1 Télesné a psychické zmény

Ri¢an (2004) uvadi, Ze co se tyée télesnych zmén, jsou mezi lidmi velké rozdily. Kazdy
starne jinym tempem, mnozi si udrzuji svoji krasu a svézest velmi dlouho. Vék ma potom
funkci zajimavosti, kterou vzhledu pfidava. Nicméng, télesné zmény nejdou zastavit a tak

u kazdého casem dojde ke zhrubnuti rysi obliceje, postupné vytraceni pruznosti a pevnosti
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pokozky, vrasky se prohlubuji, vlasy fidnou, Sednou a vypadavaji, trup se zakulacuje. Jak
popisuje Vagnerova (2000), ubytek télesné atraktivity je vysledkem télesného starnuti,

ktery postihuje vice zeny a to v kontextu sociokulturniho standardu Zenské krasy.

Fyzicky vykon je také nizsi nez v pfedchozim obdobi, ¢lovek se rychle unavi. Také se pro-
dluzuje doba uzdravovani pti rtiznych infekcich organismu, zhorSuji se nckteré télesné
funkce. V zavislosti tyto fakta za¢iname brat svij zivot vaznéji, vice se o sebe starame,
ménime zivotospravu, hliddme se a soustfed'ujeme sily na udrzbu naseho téla. Se vSemi
témito zménami je spojen strach z nemoci a ze smrti. Pravé v tomto obdobi projevuji lidé
strach ze smrti nejvice, postupné se s nim v§ak vyrovnavaji (Ri¢an, 2004). Toto je spojeno
S umiranim vlastnich rodicti a uvédomeénim si, Ze starnuti je véc neodvratitelnd. Se starnu-
tim je spojena ztrata urcitych vyhod, postoje ke starnuti se 1i$i ¢loveék od ¢loveéka, avSak
reakct, kterd se mize vyskytnout u vSech, mize byt popirani této skutecnosti a to nasledné
prechazi do faze smlouvani. Mnozi z nds nejsou na takové zmény pripraveni, chtéji si udr-
Zet iluzi mladi Vagnerova (2000). Ri¢an (In Vagnerova, 2000) varuje pied rizikem ztraty
jakési autenti¢nosti, coz souvisi s popiranim té€chto télesnych zmén. Vysledkem pak miize
byt fixace neadekvatnich roli, jeZ mohou pusobit smeésné€, napt. kdyZ se starsi lidé oblékaji

jako mladi kvuli pocitu, Ze sami patii do generace mladsi.

U lidi v tomto véku se objevuje nozofobie, coz je strach z té¢zké nemoci. Podnétem ke
vzniku mize byt drobnd, ¢asto bezvyznamna zména, kterou ¢lovek na svém téle zpozoruje.
Lékar takového pacienta ujisti, Ze se nejedna o nic vdzného a ¢lovek s tlevou odchazi.
Vazngj$im onemocnénim je hypochondrie, kdy ¢lovek piijde za 1ékafem s bezvyznamnou
zménou nebo bolesti, kterou u sebe zpozoroval. Piesto, ze mu I€kar oznami, Ze nejde o nic
vazného a Ze je v poradku, takovy ¢lovék mu neuvéti, doméha se péce a naléha. Vse ale
spociva pouze v ptenosu psychickych obtizi na fyzické, jedna se o pfiliSnou zaujatost se-

bou a svym télem. Zde je pak na misté odborna psychoterapie (Ri¢an, 2004).

Spolecné s fyzickym starnutim se méni 1 psychika ¢lovéka. Méni se kognitivni funkce,
ovlivituji nas predevsim zkusenosti, vnéjsi faktory. V tomto obdobi dochazi k rozvoji soci-
alni a praktické inteligence. Vyvoj fluidni inteligence se zastavuje, avSak k poklesu zatim
nedochdzi, stejné jako u inteligence krystalické, ta se naopak muze jesté zlepSovat v zavis-
losti na stylu Zivota a urovni vzdélanosti, jak uvadi Sternberg (In Vagnerova, 2007). Diky
zkuSenostem jsou lidé tohoto véku schopni zahrnout do svého uvazovani mnoho aspektii a
posoudit tak situaci vice relativisticky nez dfive. S tim je spojeno i vnimani a zména nazo-

ri ur€itym problémd, zac¢indme je chépat jinak, feSime jiné problémy nez predtim. Diky
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zkuSenostem se usnadniuje feSeni situaci, jez pro nas byly dfive problematické, nyni se sta-
ly stereotypem a béznou zalezitosti. To nam pomaha v feSeni problému, které jsou naopak
nestandardni. Nariista schopnost dojit ke kompromisu, pfijeti argumenti jinych lidi. Na
vrcholu je v tomto véku také prakticka inteligence, na rozdil od abstraktni, ktera za¢ina

stagnovat (Vagnerova, 2007).

Emocdni proZivani je v této fazi relativné stabilni. Clovék je schopen prozivat viechny dru-
hy emoci, 1 kdyz ubyva pocitl euforie a nadsSeni. S jistym vykyvem nalad jsou spojeny
zazitky a traumata, které lidé v tomto véku proziji, nejsou totiz schopni se s takovymi situ-
ace vyrovnat stejné dobie jako mladsi lidé. To je spojeno s vétsi mirou opatrnosti, cilem je
zde jakasi prevence negativnich emocnich zazitka. Lidé dovedou své emoce dobie ovladat,
ptipadné potlacit v ndvaznosti na kontext ¢i nevhodnou situaci. Prozivani citovych vazeb
neni jiz tak silné, nicméné se tak stava stabiln¢jSim, zvySuje se schopnost takové vztahy
udrzet. Lidem jde spiSe o kvalitni vztah nez o mnozstvi vztahli navazanych. Nejdtlezitéjsi

jsou v tomto obdobi vztahy v roding, jak uvadi Carstensen (In Vagnerova, 2007).

Viégnerova (2007) uvadi, ze pfedpokladem socidlni ispéSnosti je emocni inteligence. Ta se
Vv tomto obdobi do jisté miry jesté rozviji a to opét disledkem zkuSenosti. Lidé jsou na vr-
cholu emoc¢ni zralosti, své emoce dobie ovladaji a orientuji se v nich, vnimaji vice 1 emoce

druhych lidi.

2.1.2 Krize stfedniho véku

Whitbouneova a Weinstockova (In Langmeier, Krej¢ifova, 1998) vyclenu;i krizi sttedniho
veéku mezi 1éta 42 - 45. Véagnerova (2007) povazuje krizi stiedniho veéku, kterou fadi mezi
35. a 45. rok Zivota, za dilezity meznik. Toto obdobi spojuje s nespokojenosti a napétim,
S pocity prazdna a nesmysluplnosti vlastniho zivota. Pro stfedni dospélost je totiz typicky
obrat v chapéani svého Zivota, coz miize vést k bilancovéni, ke zméng. Clovék premysli nad
minulosti, ovliviiuji ho zkuSenosti, srovnava svou pracovni pozici, rodinu, své psychické i
fyzické kompetence se svymi idedly, které mél a zkouma miru jejich naplnéni. Na zakladé
toho posuzuje své aktualni moznosti a hleda smysl Zivota, cile, kterych by chtél ve druhé
poloving Zivota dosahnout. Clovék ma pocit, Ze nyni je spoledni moznost ke zméné, coz
muze byt spojeno s Gizkosti a strachem z toho, co bude v budoucnosti. Velmi zasadni roli
ma v tomto obdobi stereotyp, je snadny a pohodlny. To ale neznamend, Ze pfinasi emocni
uspokojeni, 1 kdyz neptinadsi zadna rizika. Toto ma za nasledek minimum podnéta a v pfi-

padé vztahu mize vést k nezdjmu a lhostejnosti. Ve vysledku se zde vyskytuje potieba
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novych zazitki. Jak uvadi Rican (In Vagnerova, 2000), tato krize je pouze protestem proti
ruting, je to motivace ke zméné zivotniho stereotypu. Potieba takové zmény urcuje fesSeni

krize:

e potieba zmény sice existuje, projevuje se vSak symbolicky — Groven uvah,
pocitli nespokojenosti. Ke zmén¢ nakonec ani dojit nemusi

e potieba vede k ur¢itému jednani — jde pouze o rozbiti stereotypu, provizori-
um, ne o kvalitni feSeni

e potieba zmény ma pozitivni vysledek — zména vede k dalSimu rozvoji

e S$patné feseni, pocit uzavieni — nemoznost nalezeni vychodiska a perspektiv,

syndrom vyhoteni, deprese, autodestrukce.

Me¢ni se hodnoty, ¢lovék hledd smysl svého zivota, ovliviiuji ho potteby, které ma. Méni se
také chdpani vlastni intimity, vyznamné sdileni Zivota s partnerem a generativity (Vagne-
rova, 2000). Generativita, tzn., ze ¢lovek pfesune stied zajmu mimo svoji osobu, jak popi-
suje Simi¢kova - Cizkova (2008). Lidé fesi problém identity, stejné jako v obdobi adoles-
cence. Tuto identitu je nutné znovu nalézt a nasledné ptehodnotit. Zména nastava v postoji
k sob¢ i ke svétu (Vagnerova, 2000). Dospély béhem tohoto obdobi rozviji nové zajmy,
které mu pomohou se v sobé zorientovat, zaroven si uvédomuje nezvratnost smrti. Tato

krize miize byt zZlomem v Zivoté ¢loveka (Simickova - Cizkova, 2008).

2.1.3 Rodinné vztahy

V obdobi stfedni dospélosti se méni také vztahy v rodin€, obsah role rodi¢e (Vagnerova,
2007). Rodi€ se musi pfipravit na to, Ze déti dospivaji a odchazi z domu, na druhé strané je

to starost o své vlastni starnouci rodice.

Jelikoz déti postupné dospivaji a osamostatiiuji se, vychova jiZz neni na prvnim misté a je
tteba nalézt novy smysl partnerského zivota, nez jaky byl doposud. Zvladnuti dospivani
déti je mnohdy nelehky ukol, obnasi doCasnou ztratu jistot, zmény chovani, emoc¢ni zmény
a je potieba se v této nové situaci naucit orientovat. Dospivajici déti se také méni, jejich
mysleni a ndzory. To v§e miliZe rozpoutat mezigeneracni konflikty, coz mlze zpUsobit po-
Kles spokojenosti v rodiné nebo naopak muize vztahy v roding jesté vice upevnit. Asi kazdy
rodi¢ by rad ovlivitoval Zivot svého ditéte tak, aby zabranil chybam a selhanim a o dité
pofad pecoval. Je to z toho divodu, Ze rodice si potfebuji citovy vztah s ditétem udrzet,

proto je pro né mnohdy t&7ké akceptovat jejich proménu (Vagnerova, 2007). Podle Ri¢ana
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(2004) je souziti s dospivajicimi détmi krasné a napinavé, mnohdy také tézké. Adolescent
se vSak stava dospélym, coz znamend, ze ho musime postupné zacit brat vazné. Jak vSak
uvadi Vagnerova (2000), takova situace ma za nasledek ztratu nadfazeného postaveni nad
ditétem a ztratu autority. To mize u rodi¢ii vyvolat pocit ukiivdénosti a zpusobit, ze se
snazi dosahnout uznani u déti nevhodnym zptisobem, jako napt. doproSovanim nebo vyc¢i-
tanim. V dusledku se rodice vzdavaji i toho, ¢eho by mohli dosdhnout neformalné, k cemu

jim vSak mnohdy chybi sebedtivéra.

Dalsim konfliktem, ktery zde mlze vzniknout, je Spatné pochopeni chovani dospivajicich
déti. Jak uvadi Vagnerova (2000), ne vzdy je tieba hledat v tomto chovani negativni signa-
ly. Dité se napft. snazi dat rodi¢i néco najevo, ten to vSak vnima jako ignoraci. VSechna tato
nedorozuméni maji za nédsledkem omezenou komunikaci. Jeden druhému nechce naslou-

chat, pfitom je v tomto obdobi naslouchéani velmi diilezité.

S vychovou dospivajiciho se sami vracime do mladi. Obdobi, které ted’ dit¢ proziva, si
sami dobfe pamatujeme, poznavame u n¢j nase zvyklosti z tohoto obdobi a také nase nega-
tivni vlastnosti, které na sob¢ sami nemame radi. Mlze se stat, ze se do prozivani ditéte
vZzijeme natolik, Ze se s nim chceme identifikovat. To je ovSem velmi nebezpecné, jelikoz
rodi¢ by mél v tomto obdobi drzet jakysi odstup, ma-li splnit ulohu tak, jak se od n¢j
v tomto véku ocekava. Tento odstup je dilezity z divodu védomi, jak se od nds samych
dité 1i8i. Je totiZz zbyte¢né se vnucovat do jejich mladi, protoZe v tuto chvili potiebuji rodice
star§i a suverénnéj$i. Druhym divodem, pro€ je odstup tak dllezity, je myslenka odlouce-
ni, které je nevyhnutelné. Nejen dité se musi odpoutat, ale i rodi¢. To vSe s sebou nese rizi-
ko ztraty ditéte, je to t¢Zka zkouSka generativity. Takové louceni je téZké a mnohdy je pro-
vazeno negativnimi emocemi, jako jsou vztek, hnév nebo nepfatelstvi. (Ri¢an, 2004).
Fromm (1966) popisuje matetskou lasku jako nejvyssi druh lasky. Takova laska pfinasi
mnohé obéti, uz z toho divodu, Ze matka svému ditéti dava co nejvice, ale nechce nic na
oplatku, je to nesobecka, Cista laska. A pravé postupné osamostatiiovani ditéte je pro matku
zkouskou nejveétsi. Matka by si sama méla ptat, aby se dit¢ osamostatnilo a oddé¢lilo se od
ni. Pravé tento Zivotni krok si vyZaduje nesobeckost a schopnost davat vSe a nechtit nic,
pouze Stesti ditcte.

Druhou stranou rodinnych vztahll je proména vztahl k vlastnim rodi¢im. Jak uvadi Vag-
dospélé déti. Starnouci lidé maji v tomto véku jiné zajmy a potieby nez jejich déti. Clovek

je nucen si uvédomit, ze jeho rodiCe starnou, postupné ztraceji své kompetence a ze jim
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nebudou moci poskytnout takovou oporu, jako byli schopni diive. Méni se mnoho véci,
rodi¢e ztraci s odchodem do diichodu profesni roli, s tim i spolecenské postaveni. Spolu se
starnutim jsou spojena chronickd onemocnéni a vlivem toho méni své postoje ke svétu.

Rodice se pomalu stavaji zavislymi na détech a na svém okoli (Vagnerova, 2000).

Rican (2004) uvadi, Ze je nutné pomahat rodi¢tim, a to nejen s naroénou fyzickou praci, ale
také s vyfizovanim na tfadech a s rozhodovanim. Stdvame se pro né autoritou, ziskavame
nad nimi moc, coz mize v mnoha lidech vyvolat zvlastni pocit. Staranim se o nase star-
nouci rodice se vzivame do jejich rodi¢ovské role, a to ¢im dal tim Castéji. At uz oc¢ekava-
né nebo ne, rodi¢e nam v tomto obdobi uz také umiraji, coz asi v kazdém vynuti myslenku

na vlastni odchod, na to, Ze na fad¢ je ted’ prave on.

2.1.4 Zaméstnani a profesni vyvoj

Lidé v obdobi stfedni dospélosti, co se tyka profesnich schopnosti, dosahuji vrcholu. Jejich
kompetence se nejen stabilizuji, ale Casto jesté vice rozvijeji. Své schopnosti umi naplno
vyuzit, tim si ziskava ptirozenou autoritu, dosahuje dobrého profesniho postaveni a pfispi-

va v Uspéchu firmy (Vagnerova, 2007).

Rigan (2004) uvadi, Ze usp&sna prace je v tomto véku nejpiirozendji cestou, jak nabyt u
svého okoli respekt a nové sebevédomi. Mnozi takovou praci objevi pravé az po Ctyficitce,
na druhou stranu, je to pravé ten nejlepsi a nejproduktivngjsi vék. Uspésnd a zajimavé pra-
ce je prosttedkem k radosti z tohoto zaméstnani, mezilidskych vztahd. Dilezité je se ne-
hnat za velkym uspéchem a kariérnim postupem, pokud nas prace nenapliiuje a neuspoko-
juje, nejde o to piezit pracovni dobu a odejit domd. Velmi dobrymi vlastnostmi lidi
v tomto véku jsou trpélivost, vytrvalost a motivace jit si za svym cilem. Miize se vSak také
stat, Ze budou pfinuceni ke snizeni svych profesnich ambici, a to z divodl osobnich, ¢i

zdravotnich.

Role, kterou ¢lovek v profesi zaujima, by méla byt predevsim uspokojenim potieby sebe-
realizace, méla by potvrdit kvalitu kompetenci dan€¢ho ¢lovéka. Méni se postoj k této pro-
fesni roli. Dulezité je védomi smyslu a uzitecnosti prace, kterou zaméstnanec vykonava, na
rozdil od financniho ohodnoceni a dosazeni prestize ve spole¢nosti, jak tomu bylo dfive.
Nesoustiedi se tolik na moc a tUspéch, ale na pohodu, jistotu a uspokojeni, kterou by mu
prace méla piinaSet. Projevuje se také tendence predavat zkuSenosti, coz je vysledkem
zmeény pojeti generativity (Vagnerova (2000). Mladsi kolegové si za starSim a zkuSenéjSim

chodi pro radu, nicméné jak uvadi Ri¢an (2004), to miize vyvolat sklony k soutdZeni s té-
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mito mladsimi kolegy a nejedna se v tomto piipadé o hru rovného s rovnym, vysledné pak

tento zaméstnanec miize pusobit az trapng¢.

2.2 Specifika partnerstvi v tomto véku

vvvvvv

rodinny Zzivot, ktery piispiva k osobnimu S$tésti, spokojené piitomnosti i budoucnosti
(Langmeier, Krejc¢irova, 1998). Kvalita takového svazku vede k pocitim spokojenosti,
ktera ovS§em v priab&hu prvnich 20 let postupné klesa. Je to stereotyp, problémy a povin-
nosti, které maji jako manzelé nebo rodic¢e. Vzhledem k tomu se mize snizovat mira inti-
mity, pfitazlivosti k druhému, pocit jistoty a bezpeci, kterych by mél byt vztah zdrojem.
Mgéni se postoj k partnerovi, i k sobé samému. Clovék miize v tomto obdobi také vice do-
zrat, coz zpusobuje problémy v partnerském vztahu, predevsim pokud jde o diive podtize-
ného partnera. VEtsi odlisnosti jesté zvyrazni pocit nejistoty, partneti se pak ve vztahu hiie
orientuji, prestavaji si rozumét a neciti se v takovém svazku dobte. Casto je to oteviena
komunikace, kterd chybi, pfevazuje kritika a odmitani, chybi podpora a ptibyva neschop-
nosti spoluprace pfi feSeni problému. Nebo je to odliSny vyvoj partnerd, kazdy fesi jiné
problémy. Dochazi ke druhé krizi manzelstvi (Vagnerova, 2007). Partnefi se v tomto ob-
dobi museji naucit sladit tyto procesy osobniho vyvoje a rozvijet a uchovavat tak kvalitu
jejich vztahu, jak uvadi Willi (In Vagnerova 2007). Kvalitni vztah ovliviiuje emo¢ni poho-
du a atmosféru. Jak uvadi Vagnerova (2000), v partnerském vztahu se objevuji tendence ke
zméne a to z divodu potteby zbavit se stereotypu partnerského vztahu a zavislosti na ném,
1 pfesto, ze ne vzdy vede ke spokojenosti a z divodu potieby vyzkouset jesté¢ dosahnuti
intimity, ktera by byla tak hluboka, jako tomu bylo diive. Pozdé&ji vSak zacne prevazovat
preference pohodli a stereotypu, kterou soucasny vztah nabizi, ¢lovéku se jiz nechce ménit
se a prizptisobovat. Dochazi k uzavirani se clovéka do sebe, ¢imz se méni i vztahy k okoli

a blizkym.

Piihoda (In Simi¢kova - Cizkova, 2008) popisuje obdobi stiedni dospélosti jako obdobi
pohlavniho uklidnéni, a to diky realistickému pohledu na zivot, dostatecnym zkuSenostem,
rozumové zralosti a emocnimu klidu. Problematické to miize byt u partnerd, ktefi fesi ne-
spokojené sexudlni souziti at’ uz z dvodii psychickych nebo biologickych. Tyto neshody
se mohou totiz promitnout do bézného Zivota a vyvolat krizi, jez miZe mit za nasledek i

rozpad manzelstvi. Sexualni zivot by mél byt pro oba partnery uspokojujici, nebot’ je pro-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

véazi az do stafi. Plzak (In Simitkova - Cizkova, 2008) navrhuje takovym parim navod
k feseni. Je to dohoda, ve které si partnefi urci jeden nebo vice dnii, béhem kterych budou
aktivné sexualné zit. Udrzi a zpestii se tak jejich emo¢ni vztahy, navic, partner, ktery je
sexualn¢ aktivnéjsi uspokoji své potieby a druhy partner, pasivnéjsi, ma jistotu, Ze v jiné
dny po ném nebude Zadédna tato sexudlni aktivita. Pfedejde se tak vzajemnému obviniovani
a zhorSeni komunikace mezi partnery. Jinym problémem je ztrata zdjmu o partnera, ¢imz
vznika ve vztahu napéti nebo ztrata sexualni vzruivosti. Jak uvadi Ri¢an (2004), mnoho
muzu se v tomto obdobi obraci na sexuologa. U Zen sexualni vzrusivost v tomto véku ne-
klesa, dokonce u nékterych stoupd. Muzi jsou vsak vice pfitahovani k mladSim Zendm,
Casto se také zamiluje do mladsi Zeny a na Cas v takovém novém vztahu sexualn¢ omladne.
Takovy milostny vztah je stejné krasny a omlazujici i pro starsi zenu, kterd ma vztah s vy-

razn¢ mlad$im partnerem.

2.2.1 Mimomanzelské vztahy

Problémy a neshody v partnerském ¢i sexualnim zivoté, fesi partnefi rozvodem, coz je mé-
n¢ Casté, mnohdy jde spiSe o navazdni mimomanZzelského vztahu a to bez z4jmu o zaloZeni
nové rodiny €1 vstupu do nového siatku. Diky ¢im dal vétsi toleranci spolecnosti k nevéie
ma mnoho lidi s mimomanZelskymi vztahy zkuSenost. Dnes uZ nevéra ani nevyvolava ve
spolecnosti pohorSeni, na rozdil od dob diivéjSich. Takovy vztah ma kompenzaéni funkei,
nahrazuje to uspokojeni, kterému se partnerovi v manzelstvi nedostava. Jde o nové zazitky,
potiebu stimulace, vznika ze stereotypu. MiiZe byt také vysledkem potieby sebepotvrzeni,
Casto si lidé potiebuji dokazat, Ze jsou jesté atraktivni, nebo jak jsem jiZ zminila dfive, po-
tteba hlubsiho intimniho vztahu. Muze pfinaSet potfebu bezpeci a citové jistoty. Nevéra
Casto vyplyva z nespokojenosti v manzelském vztahu a disledkem byva rozpad manzelstvi
(Véagnerova, 2007). U muzl jde Casto o touhu zastavit ¢as a uZit si, co se da. Jde o chyceni
tzv. ,,druhé mizy*, jak uvadi Ri¢an (2004). Mimomanzelsky vztah miize byt projevem po-
tteba odpoutdni se z tésné a neuspokojivé vazby na rodinu, zvlasté v obdobi krize sttedniho
veku. Mize jit o projev moratoria stfedniho véku, nicméné vztah navéazany z téchto davo-
dii se Casto rozpada po vy€erpani moznosti, které poskytuje (Vagnerova, 2000). Vyjimkou
jsou mimomanzelské vztahy, které jsou dlouhodobé a tak paralelni k manzelstvi. Jsou na-
vazovany a udrzovany z divodu neuspokojeni urcitych potieb v manzelstvi, které je jinak
unosné nebo je pro partnera nepfijatelny rozvod. Tyto vztahy jsou specifické, vyhradné
zamé&fené na oblast sexu. Postupné zde miize vzniknout i citové vazba, coz vede k dilema-

tu, oba partnefi, jak v manzelském vztahu, tak v mimomanzelském, jsou osobn¢ totiz stej-
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n¢ dileziti. Mimomanzelsky vztah vsak nemiize Clovéka nikdy naplnit tak, jako vztah
manzelsky. M4 sice 1 své vyhody, jako je oprosténi od vSednosti, nemohou vsak spolu sdi-
let vyznamné situace, jako je tfeba dovolena, vanoc¢ni svatky, nefesi spolu zivotni tkoly,

které by je vice sblizily (Vagnerova, 2007).
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3 SOCIALNI SITE

Socialni sité jsou prosttedkem komunikace s lidmi bez jakychkoliv hranic. Umoziiuji nam
sdilet informace na celém svété. Postupem Casu vznika vice a vice druhti téchto socidlnich
siti a pocet jejich uzivateli kazdy den stoupd. Jak popisuji Pospisil, Zavodna (2009, s. 81):
»Socialni sit’ je spolecensky prostor na internetu, ktery umoziuje uzivatelim zalozit vlastni
profil a komunikovat s ostatnimi uZzivateli.” Jak dale PospiSil, Zavodna (2009) uvadi, tato
sluzba je ur€ena pro uzivatele, ktefi ve virtualnim svété sdileji navzajem sva data, coz jim
umoznuje vzajemnou interkaci a to prostfednictvim chatli, e- mailii nebo diskuznich sku-
pin. Diky témto moznostem interakce se mohou uzivatelé spojit se svymi kamarady, prate-
li, kolegy ¢i s ndhodnymi uZivateli. Socialni sit” jako termin je znam jiz ptes padesat let.
Nejstarsi socialni sit’ vytvotily v roce 1971 skupiny lidi, jez pouzivali pro podporu svych
socialnich vztaht klasické e-maily. Dal§im zlomovym bodem byl rok 1995, kdy byla vy-
budovana socialni sit’ Classmates.com, kde se registrovani uzivatelé mohli spojit a udrzo-
vat vztahy mezi spoluzdky a znamymi. ,,Socialni sité napliuji zejména komunikaéni, po-
znavaci, emoc¢ni, socidlni a bezpe€nostni potieby jejich uzivateli* Pospisil, Zavodna

(2009, s. 82).

Podle Pospisila, Zavodné (2009) Ize vyuzivani takovychto sluzeb chapat jako specifickou
¢ast zivotniho stylu, podobné jako vyuZzivani mobilnich telefont, kde mame mnoho kon-
taktl na pratele. Socialni sit’ tvofi jakoby strom, kde clovek je jeho centrem a jeho pratelé
tvori vétve, mezi nimiz jsou jisté vztahy, které jsou i v socialni siti. Tyto sité spojuji lidi se
spolenymi zajmy, coz v n¢kterych oblastech, kde je cilem vytvotfeni napt. néjakého pro-

duktu, mtze byt ku prospéchu.

3.1 Kilasifikace socialnich siti
Socialni sité klasifikuji Pospisil, Zavodna (2009) podle:

e zpusobu vzniku — takovou socialni sit’ muze vtvofit pfimo uzivatel nebo muze byt
vytvotena s podilem uzivatell

e obsahu — osobni udaje, video, fotografie poptipadé kombinaci téchto médii

e zplsobu propojeni uzivatell

e miry interaktivity — off.line pfistup, kdy se jedna o pfenos dat, jemuz nemusi byt
uzivatel fyzicky pfitomen, a presto o zasland data nepfijde. V realném svété by-

chom off-line pfenos mohli pfirovnat k odesilani postovnich zasilek. Druhou moz-
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nosti je on-line pfistup, at’ uz individudlni ¢i kolektivni. Ten Ize uskute¢nit pouze za
fyzické pfitomnosti uzivatele, jinak o zaslana data piijde. Jedna se o data textového
pfenosu, audio ¢i audio-video pienosu. Opét mizeme tento zpisob pievést do real-
ného svéta, kde by toto odpovidalo napt. telefonnimu hovoru.

e zpusobu piistupu — na konkrétni socidlni sit’ mohou vstoupit pouze konkrétni uziva-
telé, registrovani uzivatelé, anebo je zcela piistupna vSem volné

e pouzité technologie — blogy, diskusni skupiny, prostiedi pro sdileni obsahu ¢i virtu-

3lni realita

Jako kazda organizace, sdruzeni, tak i socidlni sité maji vlastni pravidla. Kazda socialni sit’
ma pravidla riznd, ale jisté vlastnosti maji spolecné, jako napf. moznost vytvareni vztaht
mezi jednotlivymi uzivateli. Hlavnim zptisobem takovéto komunikace jsou textové zpravy,
které nam vSak neprozradi nic o naladé ¢i o pocitech uzivatele, se kterym komunikujeme.
Proto vznikly znaky, tzv. smajlici (z angl. smile — ism¢ev), ktefi ndm pomahaji tato sdéleni
emocionaln¢ zabarvit. Uzivatel také muize vystupovat na socidlni siti v zastoupeni, jako
virtudlni postava, kterd ma odliSny socidlni status nez majitel. Existuje zde mechanismus
tzv. postupného odkryvani sité, coz znamena, ze nejprve mizeme vidét pouze své kontak-
ty, postupné pak jejich znamé. Tyto zndmé miizeme pozéadat o zprostiedkovani kontaktu
k jejich znamym, ¢imz rozsitime vlastni sit’ (Pospisil, Zavodna, 2009).

3.2 Nejznaméjsi socialni sité

Mezi nejznamé;jsi socidlni sité v dneSni dobé patii pfedevs§im Facebook.com. Dale jsou to
napt. Twitter.com, Myspace.com, Hi5.com ¢i Libimseti.cz. U nés je velmi znamy také ser-
ver Spoluzaci.cz, jeZ navstévuji pfedev§im Zaci a absolventi Skol, ktefi se zde schazeji se

svymi spoluzaky. Kazdy zak ¢i absolvent si zde mtize zalozit profil, mohou zde vkladat

fotografie a ptispivat do riznych diskuzi (Pospisil, Zavodna, 2009).

Podle Pospisila, Zavodné (2009) je Facebook.com jednou z nejoblibenéjSich socialnich siti
na svété. ZaloZen byl studentem Harwardské univerzity a to pro studenty Harwardu. Poz-
déji sem méli ptistup i studenti jinych univerzit a od roku 2006 je zcela vetejny. Stat se
soucasti této nejznamg;jsi sit€ je velmi jednoduché, staci se pouze zaregistrovat. Pak uz jen
staci piidavat své fotografie a videa, hledat své staré¢ i nové ptatele, komunikovat s nimi,
ptispivat do diskusi, obchodovat s riznymi vécmi nebo hrat hry. Podle ¢eského statistické-
ho tfadu (Uzivatelé Facebooku v Ceské republice, Cesky statisticky ufad, 2011) bylo

k prosinci 2010 v Ceské republice bezmala 3 miliony uZivateldi této socialni sité. Dal3i
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statistika tik4, ze ke dni 8. 3. 2011 bylo na svété celkem vice nez 630 miliont uzivateld

(Global audience, Checkfacebook.com, 2011).

Dalsi velmi zndmou socialni siti je Hi5, ktera byla zalozena roku 2003. Postupné¢, jak uvadi
Pospisil, Zavodna (2009) se jeji oblibenost rozriistala az na pocet 70 milionl registrova-
nych uzivateld. Tato sit’ je podobna Facebook.com; uzivatelé si zde mohou zalozit profil,
kde zverejni informace o sobé, své fotky, mohou publikovat své komentate apod. Dalsi
zajimavou sluzbou, kterou tato sit’ poskytuje, je moznost vytvotreni fotoalb nebo nékolika

okruhii pratel.

Odlisnou siti, od pfedem uvedenych, je MySpace. Diky modernim technologiim a vytvoie-
ni spolec¢ného projektu spolecnosti MySpace, Yahoo a Intel vznikne tzv. socidlni televize.
Jedna se o integraci internetu a televize, kdy budou uZzivatelé moci komunikovat se svymi
znamymi v této siti pfes sviyj televizor a to ptimo beéhem sledovéani potadii. Bude umozné-

no nejen psat zprava, ale i prohlizet fotografie apod. (Pospisil, Zavodna, 2009).

Velmi znamy je u nas také program ICQ nebo jeho obdoba QIP. Zde se staci zaregistrovat
a thned mizete komunikovat se svymi ptateli, zasilat nebo naopak pfijimat data, hrat hry
nebo vyuzivat jiné z mnoha aplikaci, které tento program poskytuje. Vyhodou je, ze vidite,

kdo z vasich znamych je on-line (Ktiz, 2001).

3.3 Chat

Chat popisuje Micienka (2007) jako program, jez umoziuje komunikaci s jinym uZivate-
lem, v redlném cCase a to po celém svéte. Je to rozhovor, ktery probiha mezi lidmi, jez jsou

Vv témze okamziku ptipojeni k internetu. Komunikovat spolu muize i nékolik lidi najednou.

Také Pospisil, Zavodna (2009) se shoduji v tom, Ze tento druh komunikace probiha v real-
ném case prostiednictvim komunikacni sité, a to mezi dvéma nebo vice lidmi najednou.
Tuto on-line komunikace umoziuje sluzba instant messaging. Dalsi vlastnosti této sluzby
je, ze uzivatelé mohou sledovat, kdo z jejich pratel je on-line, na coz jim mohou posilat

zpravy, chatovat s nimi nebo jinak komunikovat.

VétSina chatil nabizi moZnost vstupu bez registrace, jako tzv. guest neboli host. S tim je
ovSem spojeno omezené vyuziti sluzeb, které dany chat poskytuje. Proto se také doporucu-
je se zaregistrovat, coZ neni ¢asové vubec narocné. Po celém svété existuje mnoho druht
chatu. V Ceské republice patii knejvice nav§tévovanym xchat.cz, chat.xko.cz,

chat.volny.cz nebo lide.seznam.cz. Kazdy uzivatel si musi najit takovy chat, ktery mu bude
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vyhovovat. Vétsinou se doporucuje zvolit ten portal, o kterém vime, ze ho navstévuji nasi
znami. S registraci souvisi také zvoleni piezdivky, tzv. nicku, pod kterym bude uzivatel na
chatu vystupovat. Dulezité je si uvédomit, Ze zajimava piezdivka mlze vice uzivateli ke
komunikaci. Je to totiz to prvni, co uzivatel vidi, kdyz hleda jiného uzivatele ke komunika-

ci (Zemlicka, 2003).

Jako kazda sluzba, i chat ma své pro a proti. Podle Micienky (2007) jsou vyhodami chatu
relativni anonymita, moznost komunikace s ostatnimi nezéavisle na vzdalenosti, odreagova-
ni se vstupem do virtudlniho svéta, uspokojeni potieb, snadna dostupnost, otevienost a
uvolnénost a v neposledni fad¢ také moznost seznameni dvou nebo vice lidi. Relativni
anonymita je vSak také jednim z nebezpeci komunikace prostfednictvim chatu. DalSim
negativem je mozné vytvoreni zavislosti na virtudlnim svété. Komunikace ptes chat miize
také zpusobit financni a hlavné Casové ztraty, ztratu zabran a néaslednou otevienost, coz
vede k poskytnuti intimnich informaci jinym uzivatelim. Diky tomuto zptisobu komunika-
ce se také uzivatel méné styka s rodinou a prateli v redlném svété, coz mize zpusobit pocit
osamélosti a nartist depresivnich pocitii. Clovék se pies chat miiZe sice seznamit, najit si
,»hoveé“ pratele, nicméné existuje zde také nebezpeci sezndmeni se s deviantnimi jedinci a
je velmi slozité takového €lovéka rozpoznat béhem on-line komunikace. Proto existuji ur-
Sité zasady, které by se mély pii naplanovani takovéhoto setkani dodrzet (Zemlicka, 2003).
Pokud si takovou schiizku domluvime, méli bychom zvolit frekventované misto, nékde ve
mesté a to nejlépe v dobé obéda nebo brzy odpoledne. O setkdni bychom méli fict svym
znamym, sdélit kdy se asi chystame ze schizky vratit a kde se setkani odehraje. Kdyz do-
jde ke schiizce, mlze se stat, ze vam partner nebo partnerka urcitym zptisobem ,,nesedi*.
V tu chvili je nejlepsim feSenim schiizku ukoncit. Pokud vam doty¢ny ¢lovék nabidne do-
provod domti nebo dokonce odvoz, je toto Iépe odmitnout a takové nabidky vyuzit az ve
chvili, kdy se 1épe znate. Nedoporucuje se také zvat spole¢nika domi nebo naopak pfi-

jmout jeho pozvani do svého domu.

3.3.1 Internetové seznamky

Podle Murina, Weisse (2004) znamenad internetova laska v podstaté sex ptes pocitac. Uvadi
vysledky studie jedné z americkych univerzit, kterd odhalila, Ze co se tyka oblasti sexu
prostiednictvim virtudlniho svéta, miize toto zpisobit az chorobnou zavislost. V dneSni

dobé neni totiz problém narazit na internetu na reklamu ¢i pfimo stranku, ktera nabizi sluz-
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by virtudlniho sexu nebo tfeba jen prohlizeni erotickych obrazkl a videi. Tento technolo-
gicky pokrok nam vSak nabizi mnohem vice nez erotiku. Mizeme pfes n¢j nakupovat, stu-
dovat i pracovat. Tak pro¢ toho nevyuzit k vécem zcela piirozenym, jako je hledani partne-

ra.

U nas velmi prosluly je portal Lide.cz, kde si uzivatelé zalozi profil, uvedou informace o
sob¢ a to v takovém rozsahu, jak sami chtéji. Dale zde mohou poskytnout své fotografie a
ostatni uzivatelé jim je mohou ohodnotit, coz muze v jistych pfipadech i zvednout sebeve-
domi, ¢i naopak. Tento portal poskytuje 1 sluzbu seznamky, kde si uzivatel zvoli pfesna
kritéria partnera, kterého hleda a ten mu vygeneruje profily uzivatelt, které t€émto kritériim
presné odpovidaji a to i co se tykda povahy a zajmi. Dal§im znamym portilem
k seznamovani je Libimseti.cz, ktery ale poskytuje nejen sluzbu seznameni, ale nabizi také

chat, poslech internetového radia ¢i horoskopy (Pospisil, Zavodna, 2009).

Mezi ostatni portaly, které poskytuji sluzby seznamky, patii Rande.cz, Seznamka.cz, ¢i
Znamost.cz, kde se sta¢i pouze zaregistrovat, uvést nékteré osobni informace, zvetejnit
svlj inzerat a pak jen ¢ekat na odpovéd’. Podle svého zajmu si také mohou uzivatelé zvolit
kategorii seznameni, nemusi tedy hledat partnera konkrétn€ pro vazny vztah, ale tfeba jen

pritele na cestovani, dopisovani nebo jen milenecké setkavani.

Existuji zde také seznamky, u kterych je nutné pro registraci zaplatit jistou finan¢ni ¢astku.
Jednou z takovychto internetovych seznamek u nas je Stesti.cz. Cilem je, aby uzivatelé
nezakladali mnohou smyslenych profilii, jako je tomu na seznamkach, které maji registraci
zdarma. Pravé na tomto portalu je moznost vyuziti sluzby tzv. certifikdtu osobni identity,
ktery funguje jako doklad, ze osoba na hlavni, profilové fotografii, odpovida skute€nosti

(Certifikat osobni identity, Seznamka Stésti.cz, Zasobovani a.s., 2011).
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4 NASTRAHY A NEBEZPECI INTERNETU

Internet je pro vétSinu lidi pfitelem a spolecnikem, denn¢ zde vétSina z nas vyhledava in-
formace, také spoustu informaci poskytujeme druhym lidem pravé prostiednictvim interne-
a nechranéné osobni udaje. Jak uvadi Pospisil, Zavodna (2009, s. 80): ,,Internet jsou milio-
ny pocitacl propojené ve spolecné siti s moznosti hledani informaci, zasilani elektronické
posty, sdileni souborti, on-line komunikaci, elektronickym bankovnictvim, zédbavou atd.*
Pospisil, Zavodna (2009) dale popisuji nejznaméjsi sluzby internetu, jako jsou WWW
sluzby, dale pak e-mail a instant messaging, coz je pfima komunikace mezi uzivateli. Diky
vSem témto sluzbam mizeme sdilet a poskytovat informace, které jsou ale velmi lehce
napadnutelné a zneuzitelné. Cerveti (2003) popisuje tzv. crackery jako lidi, ktefi se snazi
nabourat do programu, odstranit ochranu a tak s programem pracovat a dale jej Sifit.
K tomu pouzivaji své dané postupy, které je tieba znat, abychom mohli ochranu dobfe zvo-
lit. Dtlezitou otazkou ale je, jak chranit sva data, ktera jsou na internetu. Mnozi lidé si nej-
spi§ neuvédomuji, ze sdélenim svych osobnich informaci na internetu, se dobrovolné nabi-

zeji ke zneuziti téchto dat.

Jednou z nastrah je také pocit anonymity, které mnozi pachatelé vyuzivaji. Proménlivost
anonymity je zpusobena tim, Ze lidé spolu nekomunikuji na jednom misté, na rozdil od
realného svéta, déli je urcitd vzdalenost, coz samoziejme znemoZziuje ovéfit si, s kym sku-
te¢né komunikujeme. Diky tomuto je mozné se vydavat za n€koho uplné jiného, nez ve
skutecnosti clovek je. Muze se popsat jako jina osoba, naprosto odli$na od redlného uziva-
tele. Zemlicka (2003) rozliduje pozitivni a negativni stranky anonymity. Jako klad uvadi to,
ze zde nejsou uzivatelé posuzovani napt. podle vzhledu, pohlavi ¢i rasy, tudiz se zde mo-
hou z mnoha uzavienych a introvertnich lidi stat lidé otevieni a upovidani. Nevyhodou je
to, Ze o Cloveku, se kterym komunikujeme, vime jen to, co nam o sob¢ sam sd¢li. Jak uvadi
Zemli¢ka (2003, s. 65): ,,Nejéast&ji se muzi prohlasuji za zeny. Zendm je obecné vénovana
vétsi pozornost.” K takovému rozhodnuti je tdhne touha okusit, jaké to je, vydavat se za
zenu. Pospisil, Zavodna (2009) vsak popisuji pocit anonymity jako zdéanlivy. Jelikoz pou-
zivanim internetovych sluzeb za sebou zanechavame stopy, které ale 1ze do jisté miry za-
maskovat. Pocit anonymity by vSak nemél byt prioritou uzivatelti. Tou by méla byt bez-

pecnost.
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Anonymity se miiZzete jako uZzivatel do jisté miry zbavit a to tak, zZe kontaktujete povefené-
ho pracovnika daného chatu a zazadate si o tzv. certifikaci. Ta spoc¢iva v tom, Ze si vas
oveii na zaklad¢ dokladu, zapiSe vas do databaze ovéienych uzivatelli a nasledné na to, je
vam piidélena ikona, podle které ostatni uZivatelé poznaji, Ze jste to skuteéné vy (Zemli¢-

ka, 2003).

Proto bych se v této kapitole rada vénovala pravé nebezpecim a nastraham, které internet
skryva a to pfedevSim na serverech, jako jsou internetové seznamky a chaty, kde je sd¢lo-

vani osobnich udaji denni rutinou.

4.1 Specificka komunikace prostiedi internetu

Jak uvadi Vybiral (2000, s. 22): ,,Kazda komunika¢ni vyména plni zpravidla jednu funkci,
vice ¢i méné zjevnou, a ke kazdému z komunikacnich aktt je ¢lovék nééim motivovan.
Zrealizovanim funkce dostdva komunikace svtij smysl.* Déle Vybiral (2000) popisuje Ctyfi

hlavni funkce komunikovani a to informovat, instruovat, presvédcit a pobavit.

Komunikace prostfednictvim internetu je specifickéd predevsim tim, Ze ¢lovek zde vystupu-
je anonymné a ne kazdy uzivatel vnima tuto komunikaci v realném case, tak jak by mél.
Jirovsky (2007) uvadi, ze nckteré pocity, které¢ cloveék pocituje po zapnuti pocitace a na-
sledném pfipojeni k siti, n€ktefi psychologové ptfirovnavaji ke zndmym pocitliim z redlného
svéta a to napf. pfi prohliZeni obrazkill na internetu, kdy uZivatel zaziva stejné pocity jako
pfi cestovani nebo pii navstéve cizi zemé. Diky rozvoji téchto novych technologii si jedi-
nec utvafi pro realizaci a tim vznika 1 dal§i dimenze pro socializace. ZkuSenosti, které zde
ziskava, ovliviyji jeho psychiku, zvyklosti, pfistup k hodnotdm a socidlni chovani. Diky
tomuto ovlivitovani zde vznikaji nova specifickd virtualni spolecenstvi a komunity, které
maji své specifické socidlni chovani, coz zpiisobuje nevyhnutelny vnitini stiet s redlnym

sveétem.

Béhem komunikace na internetu o sob¢ ostatnim sdélujeme a poskytujeme informace. Ni-
kdy ale nemame jistotu, Ze informace o druhém clovéku jsou pravdivé a Ze jim mlzeme
vétit. Zde se objevuje problém 1Zi a polopravdy. Vybiral (2008) popisuje problém netpl-
nosti pravdy, tzv. polopravdu, jako neposkytnuti vSech informaci, které by byly potteba
poskytnout v dané chvili a v daném kontextu. Pravdu sice mluv¢i fekne, ale nefekne vse,

co by mohl. Vse se odviji od toho, jak je pro nas dilezita osoba, se kterou komunikujeme
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nebo pfitomnost dalSich osob béhem komunikace. Problém tedy spocivd v utajovani,

v zamlcCeni ¢i neuplnosti sdélovaného.

Druhou negativni strankou komunikace, a to nejen pfes internet, je lhani. Lhani Vybiral
(2008) definuje jako kazdou situaci, kdy nesdélujeme pravdu, pokud to ovsem délame veé-
domé. Pokud nékdo sd€luje nepravdivé informace, aniz by si toho byl védom, napi. kdyz
nam nékdo ptredal klamné sdéleni, nemtizeme jej pokladat za lhafe. To je také jedna ze
zasad netikety a to, Ze lidé by m¢li byt liberalni ke vSem informacim, které se k nim ptes

internet dostavaji. K této problematice bych se rada vénovala v nasledujici podkapitole.

4.1.1 Netiketa

Pospisil, Zavodna (2009) ptipisuji vznik netikety roku 1995, kdy u nds internet nebyl jesté
ptili§ zndmy. Pojmem netiketa je oznaCovana sada doporuceni, sbirka pravidel a zdsad
slusného chovani v internetovém svéteé. Je to etiketa pro uzivatele internetu. Slovo ne-
tiquette vzniklo z anglického Network etiquette neboli sitova etiketa. Clovék by se v tomto
internetovém svété mél chovat jako ve svété realném a nemél by se nechat unést anonymi-

tou, kterou mu internet nabizi (Zemli¢ka, 2003).

Jak uvadi Zemlicka (2003), mezi tato pravidla patii konzervativnost v tom, co posilame a
poskytujeme a liberalnost v tom, co se dostane k nam, zahrnuje pravidla slusného chovani
k lidem, se kterymi komunikujeme. Muze se stat, ze vas nékdo béhem konverzace slovné
napadne, v tomto pfipadé je lepsi takového uZzivatele ignorovat nebo si alespon nechat ¢as
a odpoveédét pozdéji. Zamezite tak pokuSeni mu nadavky oplatit, ztraté ¢asu a mj. také po-
ruSovani pravidel netikety pfimo vami. Mnohdy je to sice obtiZzné, nicméné je to nejspis
nejrozumnéjs$i moznost. Pokud uZivatel vklada na server svilij nazor, klade se zde diiraz na
slusnost, spravny pravopis a stru¢nost. Poucuje nas také v tom, Ze je neslusné posilat feté-
zové e-maily nebo rozSifovat spamy a v neposledni fad¢ je respektovani autorskych prav.
Nedodrzovani zakladnich pravidel se nemusi vyplatit napt. na chatu, kdy vam pfi poruseni
muZe provozovatel zamezit vstup a to na dobu urCitou, v ptipadé hrubého poruseni mize
jit az o Gplné zruSeni profilu. Jedna se pfedevSim o urazlivé slovni utoky, sprostd mluva ¢i
zahlcovani stranek napi. smajliky. Velmi dilezity je také zdkaz vyuzivani internetu

k nelegalnim ¢innostem.
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S timto také souvisi vyznamny den, a to 10. unor, ktery je vyhlasen Dnem bezpecného in-
ternetu. Cilem je podpora bezpecného uzivani internetu, on-line technologii i mobilnich
telefont a boj proti nevhodnému a nelegalnimu chovani na internetu a existenci takovychto
obsahii. Béhem tohoto dne, do n€¢hoz se zapojuje mnoho statii a organizaci, se d¢ji setkani
ve Skolach za ucelem prevence, tématické soutéze, ale také mnoha vetejna setkani a konfe-

rence (Pospisil, Zavodna, 2009).

4.2 Disinhibice

Je znamo, Ze v internetovém prostiedi si lidé sdéluji véci, které by si nejspis béhem osob-
niho kontaktu nesd¢lili. Dochazi zde k odloZeni zébran, k ptekonani nesmélosti, plachosti a
ostychu, mize jit i o obchédzeni tabu a zédkazl. Podle PospiSila, Zavodné (2009) mlizeme
disinhibici sledovat pfi internetové komunikaci v e-mailech, chatech, coz je uvadéno jako
jeden z nejspecifi¢téjsich znaki elektronické komunikace. Suler (The Online Disinhibition
Effect, The Psychology of Cyberspyce, 2002) ptirovnava disinhibici k jakémusi popousténi
uzdy, coz ma za nasledek odkryvani emoci a sdélovani velmi intimnich informaci. Efekt
disinhibice se mlze projevovat jak pozitivné, tak negativné. V piipad¢ negativniho efektu
se lidé projevuji velmi agresivné a dochazi k mnoha konfliktim a napadenim prostiednic-

tvim internetové komunikace, kdy se vyvolavaji hadky a rozepte.

Suler (The Online Disinhobition Effect, The psychology of Cyberspace, 2002) uvadi néko-
lik pficin disinhibice. Jednou znich je anonymita, kterou jsem jiZ popsala
Vv piedchazejicich kapitolach. Druhou moZnou pficinou je neviditelnost. JelikoZ se uZivate-
1¢ nemohou vidét, tvofime si obraz druhého pouze diky informacim, které o ném vime,
namisté je zde ale zamysleni, jestli ndm uzivatel o sob& poskytl pravdivé informace. Pokud
o0 sobé& sdélime informace pravdivé, prestavame byt pro druhého anonymni. JelikoZ se pfi
takové komunikaci nevidime, nemusime se starat o to, jak vypadame, o to jak se tvafime.
Na druhou stranu nevidim ani gotiku a mimiku toho, s kym komunikujeme. Diky tomu nas
tyto faktory nijak neovliviluji. Tato skutecnost miize efekt disinhibice jesté vice umocno-
vat, jelikoZ nevidim, jak se uZivatel, se kterym komunikujeme, tvafi, jsme svobodn&jsi

V tom, co sd€lujeme.

Dalsi pfi¢inou milZze byt tzv. zpozdéna reakce. Kolikrat jsme si v Zivoté fekli, Ze bychom
néco udélali nebo tekli jinak, kdybychom méli vice ¢asu na odpovéd’. B€hem internetové
komunikace, ptedev§im pomoci e-mailli, miZzeme ¢ekat na odpovéd’ i n€kolik dntli. Pravé

tato prodleva miize efekt disinhibice zplsobit ¢i téz zesilit. Na druhou stranu mame diky
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tomu vice Casu si promyslet odpovéd’ a to ndm umozni, aby se myslenkovy sled vyvijel
stabilnéji, coz ma za nasledek hlubsi vyjadieni k tomu, co si myslime (Suler, The Online

Disinhibition Effect, The Psychology of Cyberspyce, 2002).

Dalsim faktorem je neutralita postaveni. Jelikoz osobu, se kterou komunikujeme, nevidi-
me, netusSime, zda jde napt. o néjakou vyznamnou ¢i zndmou osobnost nebo o obycejného
Kazdy ma tedy moznost prostfednictvim internetu oslovit kohokoliv a to bez ohledu na
postaveni, rasu ¢i pohlavi. Jedinou vyhodou, ktera zde muze hrat roli, jsou stylistické do-
vednosti, myS$lenky ¢i vydrz v komunikaci. Pfi¢inou zvySeni efektu disinhibice je to, ze
mnoho lidi mé strach oslovit v redlném svété autoritu a to z diivodu zesmé$néni ¢€i nepo-
chopeni. Pokud spolu v§ak komunikuji pomoci internetu, stavaji se rovnocennymi osoba-
mi, jsou tedy schopni mluvit vice oteviené a chovat se méné formalné (Suler, The Online

Disinhibition Effect, The Psychology of Cyberspyce, 2002).

4.3 Pocitacova kriminalita

Cim vice se rozviji internet a jeho pouZiti, tim také pfibyva kriminalnich aktivit, které jsou
pachany prostrednictvim internetu a to z toho diivodu, Ze jde o lukrativni a relativné bez-
pecny zdroj nelegalnich ptijmi. Jirovsky (2007) rozliSuje piipady pocitacové kriminality
na lidmi nepiimo zplsobené, kam patii napf. poruchy technického charakteru a na inciden-
ty zptisobené lidskym zavinénim, které se dale déli na imysIné a neamyslné. Umyslné tedy
mayji za cil ptimo poskodit uzivatele nebo systém. Patii sem napt. odposlechy, které ptimo
neovlivni vykon systému, ale mohou ovlivnit jisté parametry bezpecnosti. Dalsi metodou

muze byt aktivni pozménovani dat.

Vétsinu informaci, které se daji zneuzit, ziskavaji pachatelé v podstaté legalné a to z vertej-
n¢ ptistupnych zdroji. Takové informace lze lehce ziskat z diskuznich for a chati. Jirovsky
(2007) uvadi metody, jak 1ze takovy ¢in spachat. Jednou z metod je elektronicka posta, kdy
si pachatel vyzada informace pod zaminkou prizkumu, coZ je metoda pololegalni a nepfi-
1i§ eticka. Dalsi skupinou jsou metody nelegalni, zde se ale jedna jiz o kradeZe informaci,

notebookt €1 o vniknuti do informacniho systému.
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4.3.1 Socidlni inZenyrstvi

V této podkapitole bych se rdda vénovala problematice utokd, které jsou zalozené na se-
lhani lidského faktoru nebo vyuzivaji zvyku a vlastnosti jedince. Jedna se o tzv. sociotech-
nické metody. Pojem sociotechnik vysvétluje Jirovsky (2007, s. 196) takto: ,, Sociotechnik
zneuziva slabych mist v bezpeénostni politice, své schopnosti manipulace a vytvareni pfi-
pravenych situaci.” Tento pachatel nejdiive prozkouma webové stranky ¢i inzeraty a na-
sledn€ na to si vytipuje obéti, se kterymi navaze divérny kontakt, které pak zneuzije k zis-

kani potiebnych informaci.

K sociotechnickym utoklim se vyuzivd mnoho metod a prostfedkli. Mezi zakladni patii
telefon, e-mail ¢i internetovy chat. Pachatel zde vyuziva lidské slabosti k vyzadani infor-
maci. Mezi zdkladni metody patii tzv. phishing, coz znamena vyldkani utajované informa-
ce z obéti utoku, kdy se jedna obvykle o hesla nebo tidaje podobného typu. Jirovsky (2007)

uvadi, ze az 20% uzivatelll se nachyta na sliby a témto pachatelim podlehne.

Na rozdil od e-mailu ma chat v ptipadé takového zptisobu zneuziti sva specifika. Zakladem
takového tutoku, jak popisuje Jirovsky (2007) je znalost piezdivky obéti. Utoénik se s obéti
nejdfive seznami, zjisti zékladni informace, jaké diskuze navs§tévuje a kam pfispiva svymi
nazory. Na zakladé¢ téchto informaci je vypracovan tzv. psychologicky profil, coz pachateli
pomtize se vypracovani planu, ktery je bud’ pratelsky, nebo ofenzivni. V ptipadé ofenzivni
taktiky vyuzije pachatel véts§iho poctu prezdivek, ¢imz sviyj utok jesté podpofi tim zptliso-
bem, Ze pod jednou ptezdivkou uto¢i a pod druhou piezdivkou si s obéti pratelsky povida,
zastava se ji, a ta se jeSté duveérngji sveti. Co se tyce druhé, pratelské metody, zde jde o
navazani co mozna nejuzsiho kontaktu s obéti a nasledného pfinuceni k divérnéjsi komu-

nikaci.

4.3.2 Kyberstalking

Kyberstalking je zvlastni podobou stalkingu. Je tak ozna¢ovano zneuzivani internetu a in-
ternetovych serverti k obtéZzovani a zastraSovani uzivateld. Patfi sem zejména zasilani ob-
tézujicich e-mailli, negativni zpravy o obéti v riznych chat-roomech, nevyzadané, zlovolné
prezentace obéti na riznych mistech v internetovém prostoru, vyhroZovani prostfednictvim
internetu nebo elektronickd sabotaz. Pachatelem byva obvykle ¢lovek s nizkym sebevedo-
mim a nejistotou, ktery pacha tento ¢in z domova a jelikoz neni ve vizudlnim kontaktu
S ob¢ti, tak nevi, co tento ¢in s obéti udéla. Typicka je pro n€ systemati¢nost a vytrvalost.

Kontakty ziskavaji diky promyslenym postuptim, kdy si nasledné vybiraji obéti v chat-
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roomech, diskuznich foérech nebo diky hromadné pfeposilanym e-mailim. Motivaci ky-
berstalkera k takovym ¢inlim je ziskani moci nad obéti prostfednictvim vyvolani strachu,
coz se d¢je efektivnéji diky informacim, které uzivatel o sobé sdm na internetu poskytuje.
my zasady jak zabranit pachani takovych c¢int, ale dulezita je informovanost o téchto Ci-
nech a védét, jak tomuto predchazet nebo alespon jak reagovat, kdyZz se staneme obéti.
Zakladnim pravidlem je neudavat na internetu osobni informace, které by se daly zneuzit a
také zabranéni Sifeni osobnich informaci mezi vice lidi. Pokud ¢loveék pouziva napft. chat-
roomy, m¢l by mit jasné stanovené hranice komunikace, velmi rizikova jsou zde témata se
sexualnim podtextem. Velmi dilezité je uvédomit se, ze ¢lovek, se kterym si uzivatel dopi-
suje, nemusi byt vzdy ten, za kterého se zde vydava a udaje, které zde ma uvedeny, nemusi
byt vzdy pravdivé. Pokud se stane to, Ze pachatel zatto¢i napf. vyhruzkami nebo urazkami,
obvykle stac¢i tyto vzkazy ignorovat nebo nasledné tohoto uzivatele blokovat, ptipadné jej

nahlésit administratorovi serveru (Cyberstalking — praktické ukazky, E-bezpeci, 2010).
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM

V této Casti je popsan vyzkum, ktery je zaméefeny na vyuzivani internetovych seznamek a
chatli uzivateli jak z fad muza v obdobi stiedni dospélosti, tak z fad Siroké vetejnosti. Za-
meéfen je také na samotné seznamovani, hledani partnera i na nebezpeci a nevyhody tohoto

zpusobu seznamovani.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jaké jsou zkuSenosti muzii v obdobi stfedni dospélosti S
hledanim partnera prostiednictvim internetové seznamky ¢i chatu, jaka je jejich Gspésnost
pfi seznamovani prostfednictvim internetu a popsat jaké postoje vyplyvaji z jejich zkuse-

nosti.

5.2 Vyzkumny problém
Zvoleny vyzkumny problém je popisny, nebot’ popisuje realitu, situaci ¢i jev.

Jaké jsou zkuSenosti muzl v obdobi stfedni dospélosti s navazovanim partnerskych vztahti

prostfednictvim internetu?

Do jaké miry ovliviiuji tyto zkuSenosti jejich postoje k témto sluzbam?

5.2.1 Diléi vyzkumné otazky

Jak uvadi Svariéek a Sed’ova (2007, s. 69): ,,Vyzkumné otazky predstavuji dali zuzeni a

konkretizovani vyzkumného problému.*

Vzhledem ke dvéma odliSnym skupindm respondentd, jsou dil¢i cile rozdéleny na dvé ¢as-
ti. Cast a) je uréena pro muze v obdobi stfedni dospé&losti, jez hledaji partnera timto zptiso-
bem. Cast b) je uréena pro respondenty, uZivatele internetu viech vékovych kategorii.

Ztoho 5., 6. a 7. dil¢i cil je zaméfen pouze na muze v obdobi stiedni dospélosti.

1. a) Jaké jsou u muzu v obdobi stfedni dospélosti nejéastéjsi divody vyuzivani slu-
zeb internetové seznamky ¢i chatu?
b) Jaké jsou podle uzivatelti internetu odliSnych v€kovych kategorii nejcastéjsi du-
vody vedouci k vyuzivani sluzeb internetové seznamky ¢i chatu?

2. a) Kterou ze sluzeb, zda internetovou seznamku ¢i chat, vyuzivaji muzi v obdobi

stiedni dospélosti vice?
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b) Kterou ze sluzeb, zda internetovou seznamku ¢i chat, vyuzivaji uzivatelé interne-
tu odlisnych vékovych kategorii vice?

3. a) Maji muzi v obdobi stiedni dospélosti zkuSenost se zneuzitim jejich dat uvede-
nych na internetu?
b) Maji uzivatel¢é internetu odlisnych vékovych kategorii zkusenost se zneuzitim je-
jich dat uvedenych na internetu?

4. a) Jak vysoka je podle muzi v obdobi stfedni dospélosti tispéSnost navazani vztahu
prostiednictvim internetu?
b) Jak vysoka je podle uzivateld internetu odlisSnych vékovych kategorii Gispé$nost
navazani vztahu prostiednictvim internetu?

5. a) Jaké jsou podle muzii v obdobi stfedni dospélosti vyhody internetového sezna-
movani?

6. a) Jaké jsou podle muzi v obdobi stfedni dospélosti nevyhody internetového se-
znamovani?

7. a) Jaké maji muZi v obdobi stfedni dospélosti nejCastjsi kritéria pfi vybéru partnera

na internetu?

5.3 Vyzkumna metoda

K tomuto vyzkumu byl vyuzit smiSeny druh vyzkumu, jelikoz jsou zde dv¢ odlisné skupi-
ny respondentt. Co se tyce kvalitativniho vyzkumu, byla zvolena metoda polostrukturova-
ného rozhovoru (interview), a to z toho divodu, ze 1ze touto metodou zjistit velké mnozstvi
informaci a také je mozno otazky pti rozhovoru upravit nebo pozménit tak, aby jim re-
spondent porozumél a aby mu pomohly pii jeho vypoveédi. Miovsky (2006) uvadi, Ze pii
polostrukturovaném interview je vytvoteno schéma, jenZ je pro nas, jako pro tazatele, za-
vazné. Schéma je tvofeno okruhy otdzek, na které se respondentii budeme dotazovat. U
téchto okruhd je mozno zaménit ¢i upravit potadi tak, aby byla vytéznost interview maxi-

malizovéna. Tato metoda a pro ni uréeni respondenti jsou pro muij vyzkum prioritou.
Kvantitativni vyzkum byl zvolen jako doplikovy. Jako metoda byla pouzita anketa, ktera
byla vefejné zptistupnéna na internetu.

5.4 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumu se Gc€astnily dvé odlisné skupiny respondentt. Prvni skupinou jsou muzi v obdo-

bi stfedni dospélosti, ktefi hledaji prostfednictvim internetovych seznamek ¢i chatt partne-
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ra. VSichni osloveni respondenti pochazeji z okresu Zlin ¢i Uherské Hradisté. Dalsi skupi-

nou jsou uzivatelé internetu odliSnych v€kovych kategorii.

5.4.1 Charakteristika vyzkumného vzorku uZivateli internetu

Mezi respondenty mé ankety, ktera je soucdsti kvantitativniho vyzkumu, patii uzivatelé
internetu, nezavisle na tom, zda uzivaji sluzeb internetovych seznamek nebo chatt. Tato
anketa byla zvefejnéna na internetu a volné piistupna k vyplnéni, a to z divodu zaméteni
se prave na internetovou komunitu. Vyzkumu se zucastnilo 150 respondentit mnoha véko-

vych kategorii, z nichZ asi 2/3 tvofily Zeny.

Graf 1: SloZeni respondentii ankety podle pohlavi

m Muzi

W Zeny

Vyssi pocet respondentli Zen je ziejmé zapficinén vyssSim zdjmem o podileni se na vyzku-
mech, vypliiovani anket a dotaznikli ohledné partnerskych vztahti, nez je tomu u muzd,
kteti rad€ji napisi svllj ndzor, ale nemaji trpélivost nebo se nechtéji ve zvetejnéni svych

nazori podiidit danym otazkam.
Graf 2: Roz€lenéni respondentii ankety podle vékovych kategorii

m Adolescence

® Mlada
dospélost

Stredni
dospélost

B Star$i
dospélost

B Rané stari
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Co se tyCe rozlozeni vékovych kategorii, pfevazuji zde respondenti, jeZ jsou v obdobi
maji velkou zkuSenost s praci na internetu ¢i vSeobecné s pocitaci, a sluzeb internetu casto
vyuzivaji. Dale je zde zastoupeno obdobi adolescence (15-20), stfedni (40-50) a starsi do-
spelosti (50-60) i obdobi raného stafi (60-75). Toto rozde€leni, podle Vagnerové (2007),

jsem zvolila z divodu odlisnosti vyvojovych obdobi a tedy i nazorovych odlisnosti.

5.5 Priprava rozhovoru

Otazky do polostrukturovaného rozhovoru, jsou voleny podle cili mého vyzkumu. Na
uvod rozhovoru jsou pouzity uvodni, pievazné oteviené otazky, ke zjisténi zakladnich in-
formaci o respondentovi, o jeho obecnych ndzorech na tuto problematiku. Otazky, které
tvofi jadro interview, koresponduji pravé s jiz vySe zminénymi dil¢imi cili vyzkumu.
V priubé¢hu realizace rozhovort byly otazky upravovany a blize specifikovany tak, aby jim
respondenti rozuméli. V zavéru je pouzito ukoncovacich otazek, pro piipad nesrovnalosti,
nejasnosti nebo k doplnéni. Otazky k rozhovorim tvoii souc¢ast mé bakalaiské prace a jsou

ptilozeny V pftiloze (Ptiloha P I).

Tito respondenty, tedy muzi v obdobi stfedni dospélosti, byli mnou osloveni prosttednic-
tvim inzeratu na internetovych seznamkach, kde jsem se ptedstavila jako studentka Uni-
verzity Tomase Bati ve Zling, s pozadavkem na to, zZe hledam muze ve véku mezi 40-50,
ktefi hledaji partnera prostfednictvim internetové seznamky nebo chatu, to vSe kvili vy-
zkumu k mé bakalaiské praci, ve které jsou zkoumany vyhody internetového seznamovani
a o zkuSenosti samotnych uzivatelt téchto sluzeb. Nejdiive byl inzerat pouze zvetejnén, na
coz se mi ozvalo né€kolik respondent, nasledné byli dalsi respondenti osloveni s dotazem
na Ucast v mém vyzkumu. Takto jsem ziskala celkem 8 respondentil, ktefi byli ochotni se
mnou realizovat rozhovor. Jesté pred samotnou realizaci jim bylo mnou blize vysvétleno,
¢eho se bude rozhovor tykat, a byli ujisténi, Ze se jedna pouze o zjisténi jejich zkusSenosti a

nazoril na tento typ sluzeb, ne o zjiStovani intimnich nebo jinak osobnich informaci.

5.6 Realizace rozhovoru

Co se tyc¢e realizace rozhovoru, ty probihaly od prosince 2010 do unora 2011, vzdy po
pfedchozi domluvé s respondentem. Pied zahijenim samotného rozhovoru jsem se jesté
jednou predstavila jako studentka Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ oboru socialni pedago-

gika, fekla jsem néco malo o sob¢, o0 mé bakalatské praci a ptiblizila jim, o ¢em se budeme
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béhem rozhovoru bavit. Kazdému respondentovi byl dan K pfecteni a k podpisu informo-
vany souhlas, kde bylo jest€ jednou popséano celé téma, také zavazek k zachovani anony-
mity respondenta, k vyuziti rozhovoru pouze pro ucely mé bakalarské prace a zde také
respondent podpisem ztvrdi to, Zze souhlasi se zaznamenanim rozhovoru. Nasledné byli
respondenti dotdzédni, zda souhlasi se zaznamenavanim rozhovoru na diktafon. Kazdy
Z rozhovort se lisil v délce trvani, s ohledem na respondentem poskytnuty ¢as nebo na roz-
sah informaci, které byly sdélovany. Téméf vSichni respondenti byli ke mné upfimni a bez
vetsich obtizi se bavili o svych zkuSenostech s internetovym seznamovanim, popisovali své
zazitky ze setkani a sd&lovali oteviené své nazory. Castym problémem u t&chto responden-
ti vSak byly nepravdivé data, ktera méli uvedené na seznamkach a pomoci kterych byli
vyhledavani tak, aby odpovidali mym zadanym kritériim. Tento fakt vzdy vyplynul az bé-
hem realizovaného rozhovoru, béhem dotazovani se na zakladni informace, jako je napfi-

klad vék.

Na zavér, po ukonceni rozhovoru jsem kazdému z respondenti podékovala za ochotu po-

délit se o své zkuSenosti a nazory a také za poskytnuty cas.

5.7 Realizace ankety

Anketa, ktera byla vytvoiena jako doplitkova metodu k mému vyzkumu, méla zmapovat
zkusenosti uzivateltl internetu riznych vékovych kategorii, se sluzbami jako jsou interne-
tové seznamky a chaty a zjistit, zda se v tomto sméru li$i od zkuSenosti muzii v obdobi
stfedni dospélosti a v postojich z nich vyplyvajicich. Tento vyzkum probihal v prosinci
2010, kdy méli uzivatel¢ internetu, a to bez jakychkoliv omezeni ¢i danych kritérii, moz-
nost vyjadfit se k této problematice a zli€astnit se tak mého vyzkumu, ktery byl zvefejnén
na internetu (Navazovani partnerskych vztahl prostfednictvim internetu, Vyplnto.cz, Ma-
rek Demcak 2008-2011). Respondenty byli kontaktovani pies socialni sité ¢i na diskusnich
forech, které se zabyvaji problematikou partnerskych vztahti. Tato anketa je pfilozena

k nahlédnuti v ptiloze (Ptiloha P II).
5.8 Vyhodnoceni a interpretace vysledku vyzkumu

5.8.1 Vyhodnoceni rozhovori

Rozhovory a ziskany audiozaznam byl transkripci preveden do textové podoby, nasledné

byla provedena redukce prvniho fadu, ¢imz rozumime: ,,Proces transformace pIné (doslov-
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né) transkripce zaznamu interview nebo ohniskovych skupin do plynulej$i podoby, vhod-
néjsi pro dalsi analytickou praci“ (Miovsky, 2006, s. 210). Pti vyhodnocovani rozhovort
byla vyuzita metoda vytvareni trsi. Miles a Huberman (In Miovsky, 2006) uvadi, Ze je
mozno tuto metodu aplikovat soucasn¢ jako kontrolu validity analyzy a interpretace.
»Slouzi obvykle k tomu, abychom seskupili a konceptualizovali ur€ité vyroky do skupin.
Tyto skupiny (trsy) by mély vznikat na zédklad¢ vzajemného ptekryvu (podobnosti) mezi
identifikovanymi jednotkami. Spole¢nym znakem takového trsu miize byt naptiklad tema-
ticky prekryv, tj. kdyz vyhledavame ve vyrocich osob vSechny takové pasaze, které se ty-
kaji jednoho tzce ohrani¢ené¢ho tématu® (Miovsky, 2006, s. 221). Tyto trsy jsou vytvoreny
z otazek, které byly pouzity v rozhovorech. Nasledné je pouzita metoda kdédovani, jez spo-
¢iva v tom, ze: ,,Z nashromazdénych vyrokii bychom pak konceptualizaci ziskali zdkladni
kategorie a subkategorie reprezentujici rizné aspekty” (Miovsky, 2006, s. 222). Tyto kate-

gorie a subkategorie jsou pro lepsi pichlednost znazornény do tabulek spolu s komentarem.

Vyuzitelnost internetovych seznamek a chatu

., ...Moznost, jak se lidé mohou poznat* (A). ,, ...Slouzi to k seznamovani lidi. Myslim, Ze je
to dobra véc a ma sviij urcity vyznam... (Pozitivni?)... pozitivni“ (B). ,,... Kdyby nebyla

seznamka, tak bych se nesezndmil, protoze jsem z vesnice, tak neni moznost nikam vyjit,
nekoho potkat* (C). ,,...Jsou vhodné, je to dobra véc, je to vyhodné* (D). ,,Je to dobra
vec, nemusite se schazet, povykladate si po internetu” (E). ,,Ja myslim, Ze je to dobry, na
néjaky kontakt* (F). ,,Je to semenisté kecii a pomluv* (H). ,, Udrzovani kontaktu... pomiize

to v seznamovani “ (I).

Tabulka 1: Vyuzitelnost internetovych seznamek a chati

Kategorie |Subkategorie

Seznameni [ seznamovani
kontakt

Prinos dobra véc

vyhodné

Je patrné, Ze vétSina uzivatelll vnima sluzby internetové seznamky ¢i chatu pozitivng, uva-
déji, Ze je to pro n€¢ vyhodné. Hlavnim divodem k vyuzivani téchto sluzeb je moznost se-

znameni a navazani kontakta.
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Rozdily mezi internetovou seznamkou a chatem

., ...INa seznamce to neni tak anonymni* (A). ,,...Na té seznamce vlastné na ten prvni poO-
hled uz vim néjakeé ty zdakladni informace, které mé zajimaji* (B). ,,...Myslim, Ze ty se-
VIS s tim, kdo tam je... Na chatu jsou v takové imunite, ze nevi clovek* (C). ,,...Rozdil je
tam v té bezprostrednosti toho chatu, neni tak zavazny jako seznamka... Na tom chatu je to
v§echno rychlejsi, je to rozhovor... Musi si ziskavat prvotni informace, kdezto na té se-
znamce uz vidi nejaky ten profil... Vaznéjsi je ta seznamka... Pro toho, kdo nehleda kon-
krétné je lepsi ta seznamka* (D). ,,...V tom chatu se miizeme rovnou bavit, kdezto na té
seznamce, nez vam ten dotycny odpovi, tak to muze tieba chvilku trvat™ (E). ,,...Jsou vic

V kontaktu na chatu* (G). ,, ...Internetovd seznamka, tam uz c¢lovek oslovuje primo nékoho “
(H).

Tabulka 2: Rozdily mezi internetovou seznamkou a chatem

Kategorie Subkategorie

Seznamka |[Jistota upiimnéjsi
Jjisty
Informace zavazny
vazn&jsi
Chat Kontakt rozhovor
kontakt
Rychlost rychlejsi
bezprostiednost

rovnou bavit

Z nasledujicich odpovédi mizeme vycist zakladni rozdily mezi chatem a internetovou se-
znamkou tak, jak je vidi sami uZivatelé téchto sluzeb. Kazda z té€chto sluzeb ma své vyho-
dy, v piipadé seznamky jde o jistotu, kterou ma uzivatel k partnerovi, se kterym komuniku-
je. Diky informacim, které uzivatel vidi v profilu partnera, povazuje internetovou seznam-
ku za zavazn&j$i a vaznéjsi. Co se tyce chatu, ten chapou uzivatelé spiSe jako rozhovor,

ktery probiha oproti seznamce rychle a je typicky svou bezprostiednosti.
Sluzba, kterou uprednostiiuji

, -.Seznamku ™ (A). ,, ...Seznamku, chat ne* (B). ,,...Jen seznamku* (C). ,,...Ja spis tu se-

znamku... (A mate s chatem tieba néjaké zkusenosti?)... To taky, s tim zkuSenosti mam*
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(D). ,,..Ja bych rekl, ze spis tu seznamku... Spis bych rekl tak pil na pul” (E).
, -Seznamku... (Z jakého ditvodu jsi nikdy nesel na ten chat?)... Ani s nim neumim, nikdy
jsem s tim nedélal“ (G). ,,...(Ty teda pouzivas tu seznamku. Chodis i na chaty?)...Ted uz

na chaty vitbec nechodivam* (H).

Tabulka 3: UpFednostnéni sluzby

Kategorie | Subkategorie
Seznamka || seznamku

Chat zkuSenosti mam

pul na pul

Z vysledki je jasné, Ze pfevazna vétSina respondent vyuziva z téchto dvou sluzeb prave
internetovou seznamku. I kdyZ nékteti maji zkusenost i s chatem, pfevazuje u nich pouzi-

vani prave této sluzby.
Védomi zneuZiti zverejnénych dat.

,, ...Porad na tom vidim urcité nebezpeci, zneuziti*“ (A). ,, ...Premyslel jsem nad tim, proto
prosté jsem tam ty informace nedal uplné vsechny (B). ,,...Asi by se to mohlo stat* (C).
., ... [0 je riziko, urcité, je to mozné* (D). ,,...Nesetkal jsem se... (A premyslel jste nad tim
nékdy?)...No premyslel a prave to tam taky nedavam* (E). ,, ...Jako nad tim viibec nepre-
myslim, protoze mné nikdo nic nemiize vzit” (G). ,,...Ty co tam jsou, at klidné zneuzije “

(H). ,, ...Ja tam nemdm zadné osobni udaje, které by byly zneuzitelné * (I).

Tabulka 4: Védomi zneuziti dat

Kategorie Subkategorie

Nebezpeci urcité nebezpeci

je to mozné

Zneuziti

Omezeni informaci | nedal uplné vSechny

Z odpovédi respondentll je patrné, Ze pievazna vétsina si je védoma mozného zneuziti dat,
které na svém profilu uvadéji. Polovina z nich toto nebezpeci eliminuje tim zplisobem, ze
na svij profil nedavaji informace, které by mohly byt snadno zneuZitelné, jako jsou napfi-

klad osobni udaje.
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Uvadéni pravdivych udaja

s (Mads tam vek, stav, jinak zZdadné osobni udaje?)...Zaliby...(Tyto zakladni pravdi-
vé?)...Ano...(Myslis, Ze bys uvadel pravdivé?)...Neuvadél, ne. (A). ,, ...Uvadim néco myl-
ne“ (B). ,,...Jsem to tam nechal ten nizsi vek, protoze ja rad chodim na zabavu, tancim...
Kdyz bych to psal v mém véku, tak bych tézko nekoho hledal... (Jinak tam mas pravdi-
ve?)...Ano, mam pravdivé“ (C). ,, ...(A na tom profilu mdte udané pravdive data? Treba co
se tyka veku?)... Ne“ (D). ,,...Kromé celého bydliste, které tam nemam uvedené...(Ale Ze
byste chtél schvalné uvadet nepravdivé data?)...Ne, ne, to jsem radsi vidycky vynechal“
(E). ,,...(Na té seznamce uvadis pravdiva data? Mas tam teda dva profily...)...No, druhy je
takovy priblizny... (A v cem jsi tam teda udal ty mylna data?)...V tom vzdélani, pak myslim
vaha... (4 co treba vék?)...Veék jsem nechal myslim o dva roky nebo o t7i... Oni stejné rika-
Jji, Ze vypadam mladsi* (G). ,, ...(Pises tam ty udaje pravdivé?)...To jo* (H). ,,...Jd tam

nemam zZadné osobni udaje...(A to, co tam mas, mas dané pravdivé?)...Ano*“ (I).

Tabulka 5: Pravdivest uvedenych udaju

Kategorie Subkategorie
Nepravdivé niz8i veék

Vzdélani

Véha
Pravdivé osobni udaje neuvedené

Vice nez polovina respondentii uvadi na svych profilech nepravdivé tdaje, z ¢ehoz pieva-
Zuji mylné informace o jejich v&ku, kdy jej snizuji. Déle uvadéji mylné informace o svém
vzdélani a postavé. Ostatni respondenti odpovédéli, Ze radéji tyto informace neuvadéji vi-

bec, nez aby uvedli nepravdu.
Vyhody hledani partnera pres internet

., ...V praci mam ten internet pri ruce...miizu napsat ty veci, které bych jinak nerekl...(Z
toho divodu, Ze je to anonymni?)...Je to anonymni* (B). ,, ...Casové...Kdyz pijdu po mésté
a nékoho oslovim, nevim, jestli je vdana nebo rozvedena, svobodna...Je to vvhoda v tom, Ze
vim, jestli je zadand, nebo aspon trosku jaké ma umysly“ (C). ,,...Moznost seznamit se
S neékym, koho bych v zivoté nepoznal...Je to v klidu domluva...Je to pohodinéjsi* (D).

,» ...Moznost vic si vybrat z té seznamky“ (E). ,, ...Poznds vic lidi, nez kdyz nékam jdes* (G).
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,, ...Je to rychlejsi...Psal jsem si s jednou a pak jsme zjistili, Ze se zndme...Tam jsme si o

sobé rekli tolik veci* (H). ,, ...Pokus o zaloveni ve vétsim rybniku...Anonymita “ (I).

Tabulka 6: Vyhody

Kategorie |Subkategorie
PohodlInost || pfi ruce
pohodInéjsi
rychlejsi
Vybér vybrat

vic lidi

vEtsi rybnik

bych v Zivoté nepoznal
Anonymita | anonymni
bych jinak nefekl

Jednou z vyhod hledani partnera prostfednictvim internetu, jak uvedli respondenti, je po-
hodlnost a to diky tomu, ze maji internet vzdy nablizku, seznamovani timto zplisobem je
pohodIngjsi a rychlejsi. Dalsi vyhodou je moznost vétsiho vybéru partnera. Pro nékteré je
vyhodou 1 anonymita, kterou na internetu ziskavaji, diky ni totiz mohou sd¢lit partnerovi

informace, které by pii osobnim setkani netekli.
Nevyhody hledani partnera pres internet

., ...Na jednu stranu je to pékné, treba ty fotky, ale na druhou stranu to nemusi byt zrovna
ta fotka. Miize to byt podraz.... Fotka znamend néco, ale nemusi to byt pravda* (4). ,, ...(A
nedozvis se, jestli je to pravdivé)...No presné tak...vétsinou se stavd, ze je to tak na piil
(C). ,, ...Zneuzitelnost celych téch informaci* (D). ,,...Nevyhody jakoze se vam tam oprav-
du miize objevit nékdo, kdo ma vetsi vekovy rozdil nez je tam uvedeny* (E). ,, ...Nevyhoda
neni...On viastné ten druhy té vétsinou zkousi. A hodné jako téch Zen to fakt zkousi* (G).
,, ...Je to lehce zneuzitelné* (H). ,,...Anonymita... Miizes dat fotku, vymyslet milion udajii,

které vitbec nemusi byt pravdiveé“ (I).

Tabulka 7: Nevyhody

Kategorie |Subkategorie

Lez nemusi byt pravda
podraz
zkousi

Zneuziti Zneuzitelnost
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Mezi nevyhody hledani partnera pfes internet zafadili respondenti pfevazné lez a mylné
informace, které se na profilech jinych uzivateld vyskytuji. Néktefi uvadéji, ze nevéii ani
moc Zenam, které si s nimi na seznamce ¢i chatu pisi, co se ty¢e vazného seznameni. Dalsi
nevyhodou, kterou uvadéji je jiz zminéné mozné zneuziti informaci, které jsou na profilech

uvedené.
Vérohodnost uzivatelu

., ...Rekl bych tak na 30% (A). ,, ...ProtoZe sam ty informace neuvdadim pravdivé, tak poci-
tam s tim, Ze ten druhy je taky neuvede pravdivé (B). ,,...No, jako to je tak na 50%“ (C).
., ...Jsem tolerantni tady k tomuto* (D). ,,...Zatim jsem s tim nemél problém (E). ,,...Ja
myslim, ze nékdy je to nékdo, kdo zkousi“ (G). ,,...To neni, protoze clovek nevi, do ceho
leze. To je, jako kdyby clovek sbalil fotku* (H). ,,...Vidis to kolem sebe dnes a denné...To
ani neni, Ze by si vymysleli, oni si mysli, Ze jsou takovi. Ja kdyz jsem mél 13 rokii, tak jsem

si myslel, Ze jsem mistr sveta“ (I).

Tabulka 8: Vérohodnost uzivatelu

Kategorie |Subkategorie
Ano tolerance
nem¢l problém

Ne neni vérohodné

vymysleli

zkousi

pocitam s tim

Vice nez polovina respondentll uvedla, Ze povaZuji internetové seznamovani za nevero-

hodné. Z diivodu smyslenych informaci a nedtvéte k partnerovi, se kterym komunikuji.
Posuzovani vérohodnosti uZivateli

., ...Bud’ se presvedcim dopisovanim, nebo osobné* (A). ,,...Tak to si potom piseme* (B).
., ...Neptam se na to a pak treba nendapadné, aby se ta Zena neurazila...Navadim na to, Ze
by sama naznacila nebo se zeptam takticky“ (C). ,,...Je to o sympatii, kdyz se dopracuji
k té schiizce...Ta verohodnost je tieba i o prvnim dojmu‘ (D). ,,...Na profil se podivam a
pak viastné kdyz odpovi, tak se divam i na styl toho odpovidani* (E). ,, ...To uz pozna ¢lo-
vek po par vétach, jak ty véty stylizuje* (H). ,, ...Nemél jsem potiebu to kontrolovat, jestli je
ten clovek takovy. “ (I).
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Tabulka 9: Posuzovani vérohodnosti uzivatelu

Kategorie |Subkategorie

Dopisovani | dopisovanim

zeptam se

Schiizka presvédcim se osobné

dopracuji se ke schiizce

Ucelem dal3i otazky bylo zjistit, jak posuzuji uZivatelé téchto sluzeb partnery, se kterymi
komunikuji. VétSina respondenti odpovédéla, Zze posuzuji vérohodnost uzivatele béhem
dopisovani, kdy porovnavaji styl psani a odpovédi s informacemi, které ma dany uzivatel
uvedené v profilu, popiipade se uzivatele rovnou zeptaji. Dal§im zplsobem posouzeni vé-

rohodnosti uzivatele je osobni setkani.
Kritéria vybéru partnera ke komunikaci

., ...Napisu na inzerat, ktery vim, Ze by mi mohl byt blizky, to znamena, ze se divam, jestli je
vithec vyuceny, protoze to je vizitka toho cloveka™ (A). ,,...Urcité na vek...Tak zkousim
nahodné odpovédet treba na vic...Profil si prectu* (B). ,,...Procitam inzeraty, které mé
zaujmou. Primérené ke mné, aby byl trochu aktivni...(A divads se treba na vzdélani?)...Ano,
divam* (C). ,,...Komunikativnost, schopnost naslouchat. Tak kdyz vidi tu fotku té Ze-
ny...Misto, ta dosaZitelnost seznameni, vékova pribuznost urcitad... Potom jestli je svobodna
nebo zadana...(Co treba zaliby?)...Tak jsou tam no. Ta schopnost treba, jestli chce mit
deti. Spis takové jako domactéjsi* (D). ,, ...Ja se divam na vek a na tu postavu trochu, jako
na vysku treba...Spis si prectu prvni ten inzerat a pak se divam dal* (E). ,, ...No tak divam
se na ty inzeraty. Ja vetsinou davam to rozpéti 43 a vys...(Nebo treba jestli podle vzdélani
si urcujes toho...)...Taky si myslim, Ze je dulezity vzdelani* (G). ,,...Me musi ta Zenska
nécim zaujmout...Nejaky charisma, unikatnost. Takova origindlnost...Divam se prvni na
zneéni inzeratu, pak se divam na to, co hleda, pak se divam na vzdélani...(Divas se treba

odkud ta Zena je?)...Ano, to jo* (H). ,,...Vékove urcité...Kdo tam je z néjakého mého okoll,

dejme tomu treba okres. Tak vékove rovné a mladsi* (I).
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Tabulka 10: Kritéria vybéru partnera ke komunikaci

Kategorie Subkategorie
Znéni inzeratu [ inzerat
zaujmout
co hleda
Vék vek
vekova piibuznost
43 a vys
Vzdélani vzdélani
vyuceny
Bydlisté z mého okoli
dosazitelnost
Zaliby zaliby
aktivni

Dalsim dilezitym tématem jsou kritéria, podle kterych si uzivatel voli partnera, se kterym
bude komunikovat. Respondenti nejcastéji uvadeli, ze jako prvni se divaji na inzerat, ktery
je musi zaujmout, musi byt originalni. Nasledn¢ se divaji na informace, které o sobé uziva-
tel poskytuje. Nejhledanéjsi informaci a také jednim z kritérii je vek uzivatele, poté nésle-
duje troven vzdélani. DalSimi kritérii jsou zaliby a také bydlisté, pficemz vétSina uzivatell
st hleda partnera ze svého okoli.

Pravdépodobnost nalezeni vhodného partnera

Vv

sob, ale je to jen navod* (A). ,,...Ja si myslim, Ze tam pravdépodobnost je dost vysoka,
protoze se tam objevuji porad novi a novi lidi** (B). ,, ...Ja si myslim, Ze je ta moznost, ale
je to tezke. Neni to teézké pro mlade lidi“ (C). ,, ...(Je vyssi nez treba v té spolecnosti?)...Ja
myslim, Ze by mohla byt vyssi, kdyby to lidé brali vazneé, tak asi jo* (D). ,,...Tak ja si mys-
lim, Ze tak 1/3...(Oproti treba osobnimu setkani?)...Tak je vyssi samoziejmé ze zacatku
jako...Dokazete si toho o sobé Fict vic, neni to takovy oficialni...Je to ze zacatku jako lepsi
cesta” (E). ,,...No tak Z toho psani, tam se toho moc nedozvis. To se musis sejit...Ja si mys-
lim, Ze téem Zenskym pise strasné moc chlapu...Ony to spis zkousi...Jo je tam néjaka, ale
musis to zkouset (G). ,, ...Takovad padesat na padesat...(Treba oproti tomu osobnimu se-
znameni?)...To je vétsi zase...No muizZe to vydrzet trochu dyl, tak jde to, rozviji se to...Je

tam ta moznost* (H). ,, ...Ja si myslim, ze jo“ (I).
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Tabulka 11: Pravdépodobnost nalezeni vhodného partnera

Kategorie |Subkategorie
Téiké tézké
musi$ zkouset

MozZnost VEtsi
dost vysoka

Podle vétsiny respondentt je pravdépodobnost nalezeni vhodného partnera prostiednictvim
internetu spiSe vyssi a to oproti osobnimu sezndmeni, naptiklad n¢kde na ulici. I kdyz né-
kteti uvadeji, ze je to tézké a ze se musi porad zkouset, veri, ze tady moznost seznameni
existuje.

Seznameni lidi pres internet z okruhu znamych uZivatele

., ...Ne“ (4). ,,...Neznam, ne‘ (B). ,,...No dcera ta si nasla“ (C). ,,...Slysel jsem, Ze nékdo
nasel“ (D). ,, ...Ano, jo seznamili se* (E). ,,...Vim, Ze toho partnera pres ten internet primo
od mého otce” (G). ,,...To nevim, pres inzerat ano* (H). ,,...Myslim si, Ze kdybych mél

kolem sebe par znamych, tak by urcité rekli, ale to si nevybavis*“ (I).

Tabulka 12: Seznamenti lidi

Kategorie |Subkategorie
Ano dcera
od otce
ne¢kdo
Ne Neznam

Samotny fakt, Ze se n€ékdo z okoli uZivatele seznamil s partnerem prostfednictvim interne-
tu, mize uzivateli dokazat, Ze on tu moznost ma také. Proto i tato otazka byla zahrnuta do
mého vyzkumu. Z odpovédi vyslo, ze témét polovina respondenttt ma v okoli n€koho, kdo

si takto partnera nasel.
Navazané vztahy pres internet

., ...No poznal jsem tam jednu vdanou* (B). ,,...Jd jsem potkal jednu z téch Cech a byli
jsme spolu rok* (C). ,,...Ale jo, sice néjakou dobu uz to je, ale jo...Ale kratkodoby...(Ted
Z jakého ditvodu, nevyslo to?)...Bylo to z diivodu vzdalenosti* (D). ,,...Mam jako, vikdam,

neni to jeste jako* (E). ,,...Jo, s jednou se setkavame* (G). ,,...Ano, pres inzerdt, vlastné
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nejdelsi vztah co jsem mél...(Jestli se miizu zeptat, na cem to ztroskotalo?)...Na stereoty-
pu” (H).

Tabulka 13: Vztahy navazané pres internet

Kategorie |Subkategorie
Ano poznal jsem
setkdvame se

Bylo také zjistovano, zda se za dobu, co uzivaji respondenti sluzby internetové seznamky
¢i chatu, povedlo navazat partnersky vztah. VétSina respondentii uvedla, Ze timto zpliso-
bem jiz vztah navazali, av§ak n¢kterym se jej nepovedlo udrzet. Hlavnim diivodem rozpa-

du tohoto vztahu byla vzdalenost bydlisté partnert.

5.8.2 Vyhodnoceni ankety

Anketa se skladad pouze z uzavienych otazek, z toho u otazky €. 1 je mozZnost vice odpove-
di. Data jsou tedy pro Vvétsi prehlednost, prezentovana vV nazorné podobé, tedy grafickou
metodou zobrazovani dat (Chraska, 2007). K tomuto zndzornéni je navic pfidan strucny
komentat pro lepsi pochopeni vysledki. Jak uvadi Gavora (2000), uvadime nejprve ty gra-
fy, které ndm podavaji souhrnné a hlavni informace, a to postupné tak, aby se vztahovaly

K vyzkumnym problémim jednotlive.

Otazka ¢. 1: Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi diivody pouzivani internetovych sezna-

mek a chatu?

a) Pobaveni

b) Zvédavost

c) Hledani skute¢ného vztahu
d) Hledani pratel

e) Zneuziti dat druhych
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wewrs

Graf 3: Nejcastéjsi diivody pouZivani internetovych seznamek a chati

2% ma)
m D)
")
md)
[ | e)

U této otazky byla moznost vice odpovédi. Ve vysledku vice nez polovina respondentil
neuvedla hledani vztahu mezi hlavnimi divody. Nejéastéjsimi divody, je podle responden-

tl pobaveni a zvédavost.
Otazka ¢. 2: Setkali jste se nékdy se zneuZzitim VaSich dat?
Na tuto otazku odpovédelo témér 90% respondentll, Ze doposud nemaji zkuSenost se zneu-
Zitim jejich dat.
Otazka ¢. 3: Vyuzivate chat i internetovou seznamku?
a) Ne
b) Ano, vyuzivam chat
€) Ano, vyuzivam internetovou seznamku
d) Ano, vyuzivam oba tyto zptisoby

Graf 4: Vyuziti sluZeb internetové seznamky ¢i chatu

la)
HD)
mC)
md)

Témet polovina respondentti, oslovenych nezavisle na tom, zda pouZivaji internetové se-

znamky ¢i chaty odpovédéla, Ze tyto sluzby uzivaji.

Otazky ¢. 4: Hledali jste nékdy partnera prostiednictvim internetovych seznamek ¢i

chatu?

a) Ne
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b) Ne, ale piemyslela jsem nad tim
€) Ano, vicekrat nez jednou
d) Ano, jednou

e) Ano, pravé hledam

Graf 5: UZivani internetu k hledani partnera

la_)
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me)

Vice nez polovina respondentti odpovédéla, Ze pouzivaji nebo pouzivali sluzby internetové

seznamky ¢i chatu k hledani partnera.

Otazka ¢. 5: Vérite, Ze se da na internetu najit ,,prava laska“?

a) Ano, urcité
b) Spise ano
€) Nevim

d) Spise ne
e) Ne

Graf 6: Pravdépodobnost nalezeni ,,pravé lasky* pres internet

m3)
u D)
mC)
u d)
me)

Vice nez polovina respondentti, kteti zodpovéde€li na tuto otdzku jasné ano ¢i ne si mysli,

7e lze na internetu najit ,,pravou lasku®.
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Otazka ¢. 6: Myslite, Ze vztah navazany pres internet miize vydrzet?

a) Ano, urcité
b) Spise ano
c) Nevim

d) Spise ne
e) Ne

Graf 7: MoZnost udrZeni vztahu navazaného pres internet
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Prevazna vétsina respondentt, kteti odpoveédéli ano, ¢i ne se shodla na tom, ze vztah nava-

zany prostiednictvim internetu miize vydrzet.
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6 ODPOVEDI NA OTAZKY DILCICH CILU VYZKUMU

wewrs

1. a) Jaké jsou u muzi v obdobi stiedni dospélosti nejéastéjsi duvody vyuzivani

sluZeb internetové seznamky ¢i chatu?

VétSina téchto muz vnima sluzby internetové seznamky ¢i chatu velmi pozitivné. To je
zplisobeno pievazné tim, ze zde vidi moznost seznameni ¢i nalezeni novych kontaktt. Tyto
sluzby oznacuji jako vyhodné, s pozitivnim piinosem. Nicméné vétSina také pochybuje o
veérohodnosti uzivatell, se kterymi komunikuji. To je zplisobeno nedtvérou k uzivatelim,
se kterymi komunikuji a také moznymi nepravdivymi udaji, jez ve svych profilech uvadé;ji.
Tuto vérohodnost a pravdivost informaci pak muzi vétSinou posuzuji béhem dopisovani

s uzivatelem, posléze pii osobnim setkani.

wewrs

b) Jaké jsou podle uZivateli internetu odliSnych vékovych kategorii nejcastéjsi

diivody vedouci kK vyuZivani sluZeb internetové seznamky ¢i chatu?

Vice nez polovina téchto uzivatell zastava nazor, ze lidé uzivaji seznamky pievazné z du-
vodu pobaveni se nebo jen ze zvédavosti. Pouhych 20% si mysli, Ze tyto sluzby uzivaji lidé

Kk hledani partnera.

2. a) Kterou ze sluzeb, zda internetovou seznamku ¢i chat, vyuZivaji muzi

v obdobi stiedni dospélosti vice?

Témef vSichni osloveni muZi vyuZzivaji sluzeb internetové seznamky. Chat vyuZivaji pouze
2 z oslovenych respondentti a to pravé v kombinaci s internetovou seznamkou. Je to dano
pfedevsim tim, Ze vétSina respondentil s chatem neumi pracovat a pro jejich zdmér sezna-
meni je internetova seznamka snadngjsi a jistéj$i volbou, nebot’ zde vidi zaruku toho, Ze

tuto sluzby uzivaji prave ti uzivatelé, kteti téz hledaji seznameni.

b) Kterou ze sluzeb, zda internetovou seznamku ¢i chat, vyuZzivaji uZivatelé in-

ternetu odliSnych vékovych kategorii vice?

Necela polovina respondentil uvedla, Ze pouzivaji sluzby internetové seznamky ¢i chatu.

Pomér uzivani mezi témito sluzbami je témet srovnatelny.

3. a) Maji muzi v obdobi stiedni dospélosti zkuSenost se zneuZitim jejich dat

uvedenych na internetu?
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VétsSina muzi uvedla, Ze jsou si védomi mozného zneuziti jejich dat, které na svém profilu
uvadéji. Vetsina vyftesila tento problém tak, ze na profilu neuvadi Zadné osobni udaje nebo

jiné informace, které by mohly byt zneuzitelné.

b) Maji uzivatelé internetu odlisnych vékovych kategorii zkuSenost se zneuZi-

tim jejich dat uvedenych na internetu?

Témef vSichni respondenti uvedli, Ze nemaji Zadnou zkusenost se zneuzitim jejich dat uve-

denych na internetu.

4. a) Jak vysoka je podle muzi v obdobi stiedni dospélosti ispéSnost navazani

vztahu prostiednictvim internetu?

Vétsina téchto muzl zastdva ndzor, ze navazani vztahu prostiednictvim internetu je sice
mnohdy obtizné, nicméné existuje zde vys$§i moznost navazani kontaktu a nalezeni partne-
ra oproti sezndmeni napfiiklad na ulici nebo ve spolecnosti. Dllezity je také fakt, Ze témér
polovina téchto muzi ma ve svém okoli n€koho, kdo se seznamil pravé prostiednictvim
internetu, coz podle mé¢ tyto muze také motivuje. Odpovida tomu také fakt, ze prevazna

vétSina muzd jiz v minulosti prostfednictvim internetu partnersky vztah navazala.

b) Jak vysoka je podle uZivatelii internetu odliSnych vékovych kategorii aspés-

nost navazani vztahu prostiednictvim internetu?

Vice neZ polovina respondentll véfi, Ze 1ze na internetu navazat vztah ¢i nalézt partnera. O
moznosti udrzeni takového vztahu je pak presvédCena témét vétSina respondenttl, ktefi

jasné odpovédeli ano €i ne.

5. a) Jaké jsou podle muzi v obdobi stfedni dospélosti vyhody internetového se-

znamovani?

Jednou z uvedenych vyhod je pohodlnost téchto sluzeb. Internet je vzdy pfi ruce, diky to-
mu si mohou s partnerem dopisovat kdykoli béhem dne, z domova, nemuseji nikam chodit.
Dalsi vyhodou, kterou internetové seznamky a chaty nabizeji je moznost Sir§tho vybéru
potencialniho partnera. Diky tomu zde mohou potkat osoby, se kterymi by se v bézné situ-
aci nedali do kontaktu. S tim také souvisi uvedena vyhoda anonymity, diky které mohou
tito uzivatelé sdélit partnerovi, se kterym komunikuji, informace, které by béhem osobniho

kontaktu nerekli.
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6. a) Jaké jsou podle muzi v obdobi stiedni dospélosti nevyhody internetového

seznamovani?

Jako nevyhody tohoto zplisobu seznamovani oznacili muzi predevs§im problematiku udaji
na profilech, které ne vzdy musi byt pravdivé. U vétSiny internetovych seznamek a chatt
totiz neni mozné si informace o uzivateli ovétit. Dalsi nevyhodou je jiz zminéna moznost

zneuziti uvedenych udaju.

7. a) Jaké maji muzi v obdobi stifedni dospélosti nejcastéjsi kritéria pri vybéru
partnera na internetu?

Vv

Mezi nejCastéjsi kritéria, ktera ovliviiuji to, jestli se muzi rozhodnou protéjsku na internetu
vubec napsat, patfi na prvnim misté zajimavy profil. Ten by mél muze na prvni pohled
zaujmout, mé&l by byt originalni a mél by o kazdém uzivateli fict zdkladni informace a po-
zadavky, které ma. DalSim kritériem je vék. V tomto piipad¢ nechci nijak generalizovat,
jelikoz kazdy z téchto muzii ma rozdilné pozadavky ohledné veéku. DalSim z kritérii je
vzdéelani, které ne kazdy povazuje za dilezité, nicméné nektefi muzi uvedli, ze podle vzdé-
lani mohou odhadnout troven komunikace a ze kazda Zena by jistou Uroveil méla mit. Déle
je to vzdalenost bydlisté€ uzivatell. Ta by neméla byt pfili§ velkd. A poslednim ze zming-

nych kritérii jsou podobné zaliby.

6.1 Vyuziti vysledkii vyzkumu

Tuto bakalatskou praci bych chtéla vyuzit jako mozny informaéni material pravé pro oso-
by, které vyuzivaji sluzeb, jako jsou internetové seznamky a chaty a to nejen pro muze a
tuto v€kovou kategorii. Béhem rozhovort jsem se praveé ze strany muzl, ktefi byli mymi
respondenty, setkala s velkym zajmem o tuto problematiku. Myslim, Ze teoreticka ¢ast by
mohla slouzit jako informa¢ni materiél pro tyto uzivatele, jelikoZ se zde dozvi i 0 moznych
zpusobech zneuZiti jejich dat, ale také vice o sluzbach a funkcich, které internetové se-
znamky a chaty nabizeji. Pro mnohé, ktefi nemaji partnera a zvazuji tento zptsob hledani,
by tato bakalafska prace mohla byt motivaci k rozhodujicimu kroku, jelikoz zde naptiklad
z vyzkumu mohou poznat, Ze vétSina lidi bere tento zplsob seznamovani za zcela béZzny a
ne jednou jsem se setkala, Ze se muzi za inzerci na seznamkach stydi. Ostatni uzivatelé tak
mohou napiiklad srovnat zkuSenosti s jinymi uZivateli, poptipadé se mohou inspirovat je-

jich postupy.
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ZAVER

Cilem mé¢ bakalaiské prace bylo sezndmeni se s problematikou internetového seznamovani
a se zkuSenostmi lidi, ktefi téchto sluzeb uzivaji. Konkrétn¢ pohled muza v tomto zralém
veéku byl pro mée celkem velkou vyzvou, jelikoz si ve svém véku neumim sama moc dobie
ptredstavit, jaké zaujimaji k témto sluzbam tito muzi postoje. Zajimalo mé také, jak moc
budou otevieni ke komunikaci, jelikoz si myslim, ze téma partnerskych vztahti je dost
osobni a netusSila jsem, jak budou tito muZzi ochotni spolupracovat. Nastésti me sdilnost
téchto muzl prekvapila, jelikoz vSichni, ktefi byli ochotni se na mém vyzkumu podilet
jako respondenti, aniz by blize véd¢li, jaké otazky jim budou kladeny, byli ke mn¢ uptimni
a otevieni. Bez vétSich problému mluvili o svych vztazich a nezdarech, neméli problém mi
sdélit svlij ndzor a ochotné odpovidali na vSechny otdzky, které jsem jim béhem rozhovoru
kladla. Mnozi také projevili zdjem o ziskané vysledky a o teoretické informace, které jsou

soucasti této prace.

Pravé teoretickd Cast mé bakalaiské prace mi pomohla v dobrém zpracovani otazek do
obou ¢asti mého vyzkumu. Teoretické informace z oblasti vyvojové psychologie mi po-
mohly pochopit a 1épe se orientovat v chovani a mysleni muzd, se kterymi jsem realizovala
rozhovory. V této Casti jsem se snazila podat jakysi obraz ¢lovéka, ktery je sttedem mého

vyzkumu, také pro lepsi pochopeni vSech ziskanych informaci.

Diky dobré spolupraci vSech respondentl a obsahu této prace, kterd je podle mého nazoru
dosti specifickd a zajimava, se mi velmi dobfe pracovalo se vSemi informacemi, teoretic-
kymi 1 praktickymi. Diky vyzkumu jsem vyslechla mnoho ptibéhi, tsmévnych 1 smutnych,

ale kazdy je svym zpiisobem zajimavy a pfinosny pro ostatni.
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PRILOHA PI: OTAZKY K ROZHOVORUM

Vék:

Stav:

Vzdélani:

Otazka ¢. 1: Co si myslite o sluzbach, jako jsou internetové seznamky a chaty?

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢&.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢&.

Otazka ¢&.

¢1 chatu?

Otazka €.

Otazka ¢&.

Otazka ¢&.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

S1%?

Otazka ¢.

Otazka ¢.

Otazka ¢.

2:

3

4.

8:

9:

10

Jaky je podle Vas rozdil internetovou seznamkou a chatem?

: Kterou sluzbu podle Vs lidé uptfednostiiuji vice a z jakého divodu?

Uvédomujete si mozné zneuziti Vasich dat?

: Uvadite na seznamce ¢i chatu sva pravdiva data?
: Kterou z téchto sluzeb uptednostiiujete vy a proc?

: Co podle Vas vede lidi k takovému zptisobu hledani partnera?

Jaké v tom vidi lidé vyhody?
Co je podle Vas vyhodami a nevyhodami hledani partnera touto cestou?

: Je to Vas prvni pokus o sezndmeni prostiednictvim internetové seznamky

: ZkousSel/a jste 1 jiny zpusob?

: Myslite si, Ze je tento zplisob hledani partner vérohodny?

: Podle ¢eho usuzujete o vérohodnosti uzivatelti?

: Podle ¢eho si vybiraji lidé uzivatele, se kterymi budou komunikovat?
: Jaka jsou Vase kritéria k vybéru partnera ke komunikaci?

: Jak dlouho a jak ¢asto vyuzivate tyto sluzby?

: Je podle Vas velka pravdépodobnost, Ze zde najdou 1idé ,,sptiznénou du-

: Nasel n¢kdo z Vaseho okoli takto partnera?
: Nasli jste nékdy takto partnera? (popf. na cem vztah ztroskotal)

: Napadlo Vas néco, na co jsme béhem rozhovoru zapomnéli?



Otazka ¢. 21: Chtél/a byste se na néco zeptat?

Otazka €. 22: Chtél/a byste néco dodat?



PRILOHA P II: ANKETA
Pohlavi:
Vek:
Stav:

Vzdélani:

1) Jaké jsou podle Vas nejcastéjsi divody pouzivani internetovych seznamek a chati?
a) Hledani skute¢ného vztahu
b) Hledani pratel
c) Pobaveni
d) Zneuziti dat druhych lidi

e) Zvédavost

2) Setkali jste se nékdy se zneuzitim Vasich dat? (ptipadné muzete uvést s jakym)
a) Ano,
b) Ne

3) Vyuzivate chat ¢i internetovou seznamku?
a) Ano, vyuzivam chat
b) Ano, vyuzivam Internetovou seznamku
C) Ano, vyuzivam oba zptisoby
d) Ne

4) Hledali jste nékdy partnera prostfednictvim internetovych seznamek ¢i chatd?
a) Ano, pravé hledam
b) Ano, jednou
C) Ano, vicekrat nez jednou
d) Ne, ale pfemyslel/a jsem nad tim

e) Ne

5) Véfite, Ze se da na internetu najit ,,prava laska*?



a) Ano, urcité
b) Spise ano
c) Nevim

d) Spise ne
e) Ne

6) Myslite, Ze vztah navazany pies internet mize vydrzet?
a) Ano, urcité
b) Spise ano
c) Nevim
d) Spise ne
e) Ne



