Univerzita T. Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky

BAKALARSKE STUDIJNI PROGRAMY
na Vy$$i odborné $kole ekonomické Zlin

HODNOCENI BAKALARSKE PRACE

(déle jen BP)
Jméno studenta: Eva Tichackova
Téma BP: Méreni spokojenosti zaikaznika ve VZP
Akademicky rok: 2010/2011
Vedouci BPx: Ing. Iva Svacinova
Opoment BP»:
* Nehodici se Skrtnéte.
Tabulka A
Stupeii hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni BP A B C D E TFx | F Stupen hodnoceni
1 |15 |2 (25 |3 4 5
Néaro¢nost tématu BP X 1,5
Splnéni cili BP X 1
Teoreticka ¢ast BP X 1
Prakticka ¢ast BP X 1
Stylisticka a gramaticka aroveri BP X 1,5
Formaélni uroveni BP X 1
Soucet 7

Poznamka: Hodnoceni jednotlivych kritérii oznacte znakem ,,.X“ v ptislusné radce.
Soucet hodnoceni kritérii vypoctéte vydélenim souctu stupiiti hodnoceni Sesti.

Navrhne-li vedouci nebo oponent BP v kritériu 2 — splnéni cild BP stupeii nedostate¢né (Fx
nebo F), je celd prace hodnocena nedostate¢né a komise po obhajob& rozhodne o konetné
klasifikaci. Je-li nedostateéné€ hodnoceno jiné kritérium mimo kritéria 2, vypocita se navrh
znamkKy v&etné tohoto nedostate¢né hodnoceného kritéria.

Tabulka B — Celkové hodnoceni BP

Interval Stupeit ECTS Slovni hodnoceni
1,00 — 1,25 A Vyborné
1,26 — 1,75 B Velmi dobre
1,76 — 2,25 C Dobre
2,26 —2,75 D Uspokojiveé
2,76 — 3,00 E Dostatecné
3,01 -4,00 FX Nedostateéné
4,01 -5,00 F Nedostatecné




Celkové hodnoceni a otazky k obhajobé BP:
(Uvadi vedouci i oponent BP.)

Bakalafska prace studentky Tichatkové analyzuje spokojenost zdkaznikd VSeobecné zdravotni
pojistovny a to na zakladé dotaznikového Setfeni. Teoreticka ¢ast je vhodné& Clenéna, nejdfive Ctenare
seznamuje s pojmy z oblasti marketingového vyzkumu a nasledné pfiblizuje problematiku zdravotniho
pojisténi a jeho vyvoj.

V praktické &asti prace studentka charakterizuje VZP CR a pak se vénuje vyhodnoceni
marketingového vyzkumu, ktery prob&hl na pracovistich VZP CR ve Zlinském kraji. Zjist&na data
jsou prehledné fazena dle jednotlivych otdzek a doplnéna grafy a tabulkami. Navrhova &ast logicky
navazuje na zjisténé vysledky a tvofi tak pfirozeny zavér celé prace.

PfestoZe téma bakalafské prace neni naroéné, tak celek pisobi velmi kompaktné a svym peclivym

zpracovanim i rozsahem by mohlo jit o praci diplomovou.

Otazky:
1. Jak si vysvétlujete velkou navratnost dotaznikii ve VaSem marketingovém vyzkumu?
2. Myslite si, Ze by bylo vhodné, aby i v Ceské republice fungovaly typy privatniho zdravotniho

pojisténi?

Navrh na vyslednou znamku BP:
(Uved'te stupeii ECTS + slovni vyjadreni)

A - Vyborné
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