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ABSTRAKT

Cilem této bakal&ké prace je na zaklagybraného vzorku respondénbsob dlouhodab
nezandstnanych, zabezpevanych davkami hmotné nouze zjistit jejich podtojlastni
aktivite zvySeni si fijma svécastky gispivku na Zivobyti. Tato aktivita je umo&ma od
roku 2009 fizenim institutu viejné sluzby. V zakano pomoci v hmotné nouzi byl od
jeho paéatku zaveden termin i dobrovolnickd sluzb#, jeho vykonu ovSem nendlezelo
Zadné zvyhodini. Provedena novela zakonatabuzby emancipovala. Jejim cilem je za-
chovat pracovni ndvyky dlouhodbhezandstnanych, zamezit jejich socialnimu vyéemni,
zachovat participaci, pomoc obdii udrZzovanicistoty veejného prostranstvi, kulturniho

rozvoje,¢i socialni pée.

Kli¢ova slova: Nezagstnanost, nezagstnanyclovék, hmotna nouze, Zivotni a existei

minimum, dobrovolnicka a w¥ejna sluzba.

ABSTRAKT

The aim of the bachelor work is to find out forammdomly chosen sample of respondents,
people who are in a long-term way unemployed awcdrse with rates of financial needs,
the attitude to their activity to improve their ames of the living benefits. This activity
has been aproved since 2009 by establishing oingtgute of public services. Since the
beginning, there have been brought the term anddhmmtary services, in the law of finan-
cial needs assistance, but in its enforcementpéople did not have any preferences. The
carried out amendment has emancipated both theessnits goal has been to keep the job
habitudes for the long-term unemployed people, gmethem from the social impossibili-
ty, hold the participation, and help the town h&kgp the public areas clean, cultural life

developed, or social life improved.

Keywords: Unemployment, unemployed person, financial nesdbsistence minimum,

voluntary and public services.
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UvoD

Od 1. ledna 2007 nabylaciGnosti nova legislativa pravni norma — zdkon o pomoci
v hmotné nouzi, publikovana ve Shirce zakqod ¢. 111/2006 Sb. Tentorgdpis zcela
zmenil systém socialni pomoci osobam, které doposutiospli podminku socialni po-
trebnosti pedevsim z dvodu ztraty zarstnani. StZzejni ideou nové pravni Upravy jéep
nést odpowdnost za pomocipobziv a celkovém zabezpeni z@gt na samotného ¢hana,
jeho rodinu, blizké a tim mu zamezit zneuzivaniaoiho systému pdp dlouhodobému
setrvavani v &m. DalSim vyznamnyminitelem je snaha motivovat nezéstnané

k aktivni ¢innosti zvySit si sij piijem vlastnim gicinénim i za cenu fijeti mére placené
prace nebo vyuZzitim vlastniho majetku. Podstatmoénz nasleda prinesla novela zakona
¢. 435/2004 Sb., o zafstnanosti,¢. 382/2008 Sb., ktera zZmila i zakon o pomaoci
v hmotné nouzi. Uklada nepracujicim osobam, pdbimjdavky hmotné nouze déle jak
Sest kalendaich mesiail, zahajit vykon vi#ejné sluzby nebo dobrovolnické sluzby
v rozsahu min. 20 hod. #sicné, aby si zachovaly vysi své pobiratéstky zivobyti. Sluzby

Ize vykonavat i kumulatiw) odpracované hodiny se paktaji.

Problematiku nizko ijjmovych osob, dlouhodobé nezéstnanosti, aktivitam dobrovol-
nicke, ¢i verejné sluzby jsem jako téma své baks& prace volila zidrodu, Zze denhpii
vykonu svého povolani jsem&nito lidmi v kontaktu. Ejetim zakona o pomoci v hmotné
nouzi se projevil podstatny pokle&jpmal davek socialni peebnosti a to fedevsim zad
absolvent Skol. Tito mladi lidé po ukafni svého vz&lavani, neuplattni na trhu prace
se stavali samostatnymi subjekty wpdnim systému socialni pomoci. Zakon o pomaoci
v hmotné nouzi tento stav anuloval. Slib&leny dle zaopdénosti / nezaopinosti, vaz-

b¢ k rodicim nebo jinym osobam, se kterymi uzivaji spoteu domacnost. Na zakkad
nasledného posouzeni spwigch @Fijma a vydaji, majetkovych porra vSech osob do-
macnosti bylo ve &sSin¢ pripadi zjiSttno, Ze spoléné posuzované osoby jsou schopny
zabezpéit i potreby svého nezagstnanéhailena v oblasti jeho vyZivy a ostatnich osob-
nich zakladnich péeb. Uplatnil se timto doposud minimélayuzivany institut vzajemné
vyzivovaci povinnosti jak rodi vac¢i zaopatenym ditem a naopak, ale i jinych osob, které
jsou ve spoléné domacnosti. \&thto ipadech se nevyzaduje rozhodovani soudu, zalezi

jen na vyhodnoceni vzajemného sgakeho souziti.

V souwasnosti, pedevSim v dsledku hospodéké krize je zaznamenavanéop/ny vze-

stup osob, které se ocitaji v hmotné nouzi Z irdiiginiho pistupu kieSeni problematiky
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v rdmci socialni prace s klienty, Zadateli nebopjigemci davek hmotné nouze a vlastni
zkuSenosti obtizného upl&ti se dnes na trhu prace své vysokoSkolskg¢lané dcery,
skryta diskriminace v oblasti praxeskw, pohlavi, mi dava moznost |épe pochopit neza-
meéstnaného, ktery je pozvan k Wbvémuftizeni, jeho napjatééekavani na dosazeni
aspechu, nasledné zklamanti megativnim vysledku. Opakovana rozeepi z nedsgcha
vyvolavaji pocity beznage, zbyt&€nosti, neuspokojenosti smyslu vlastniho Zivota. Ne-
zvladnuté situace mohou vést k psychickym, somwatickotizim, socialnimu vyldeni,

v krajnich gipadech zakafené v suicidiumnim kon&nim, pokud nenaleznouigaiu

podporu.

YA

Impulzem pro volbu zvoleného tématu mi byly graySe uvedené aspekty.

V teoretickécasti své bakatgké prace se stne pokusim o piiez historii socialni politi-
Ky, respektive socialniho zabezpai, jeho nasledném vyvoji ve 20. stoleti do roR84
Navazu na systém socialniho zab&gmé a poskytované socialnigpé& letech 1991- 2006,

aZ po sodiasnou soustavu socialni pomoci osobam s nedésfaté pijmy.

Moji snahou je v historickém kontextu vymezit odgawostclovéka o své zabezpeni,
roli statu a ki¢ové pojmy tykajici se v s@asnosti poskytované pomoci v hmotné nouzi.

V praktickécasti bakal&ské prace je mym cilem zjistit, zdali zavedenimonik sluzeb, co

I L

by prvku k udrzeni fislusnéiastky Zivobyti je motivujici.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

12

|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 13

1 HISTORIE

Pojem pomoc v socialnim zabezpri osobam, které zidodu svého &u, zdravotniho
stavu nebo postaveni nejsou schopny sami se opsedbarat, zabezpie své poteby, je
neodmysliteld spojen s vyvojengloveéka, co by lidské, tedy spalenské bytosti v ramci
jeho evolgniho vyvoje. Jeho socializaci, vzniku spwlesti, jako celku dnesni kultury.
Historie vypovida a vyzkumy toto potvrzuji, Ze médské priority od jejiho p&atku mi-

mo shahu o zachovani rodu, obzZivy ipat p&e a starostlivost o své nemocné, nemohou-
ci a starnouciigdky. Tato p&e plynula z uznavanych tradic, hodnot arebt které jednot-

liva spol&enstvi respektovala.
- Prvobytré pospolna a otrokaka spolénost.

Historicky vyvoj, mysleniclovéka a jeho snaha o poskytnuti pomoci svému blizkémau,
objevuje jiz v prvobyts pospolné spolmosti. Jejiclenové si pes EZné denni povinnosti,
ritualy, tykajici se obzivy, spanku, zdravi, reprkd, uvdomovali potebu i gimérené
a distojné pée o své handicapované, nemocné, staré nebo jingnédedince. Tato sta-
rostlivost byla pl& v kompetenci vlastnictlent, rodinnému svazku. | v otrokské spo-
le¢nosti je otroku zabezpena pomoc v nemocifipzraréni. Tuto zabezp®val jeho pén,

davodem vSak bylaigdevsim ochrana tzv. jeho majetku, kterym nevdbyik
- Stedowk.

Hlavni instituci zabezgejici pomoc lidem v nouzi, o které se nemohla pestalastni
rodina je cirkev. Pro nemocné, prace neschopnéléchisirotky seizuji chudinské Usta-
vy pii farnostech. Zde se jiz objevuje prvek pro vzngaofese pomahajicihdloveéka

v socialni praci, jakoz i terminu UstavnicpéNasled# se povinnost postarat o chudé&p

nesla na domovské obce
- Novowk.

Velka chudoba v Anglii v 16. stoleti Zidodu neurody, zvySujici se populace dala impuls

pro vystavbu Gtulk V obdobi pimyslové revoluce vznikajici svépomocné paxaig spol-

! TROSTER, P. kolPravo socialniho zabezgeni. 4 prepracované a dopiné vydani. Praha: C.H.Beck,
2008. ISBN 978 -80-7400-4.
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ky v hornictvi, nasledhpro femeslnické cechy a po@ima bratrstva prosazujici prava pro

svécleny a vzajemnou svépomaoc.

Za vlady Marie Terezie v druhé polowii8. stoleti dochazi v rakouské monarcliiirp-
forme statni spravy ke zéné ve sloZeni tedniki. Po boku Slechtic kteri si své paeby
zabezpeéovali i vlastnim majetkem, stanuli &i Grednici, kt&i v piéipac nemoci, smrti
Zivitele Aistali bez zaop#tni. Tato skutnost dala pod#t ke vzniku systému socialniho

zabezpeéeni.

Novowk je spojen také s problémy, které sebéingsla industrializace, imyslova revo-
luce a urbanizace. Tato modernizace spuisti je pro tradini rodinu destruktivni, izoluji-
ci, pretrhava vazby v socialnim é&iti, uznavané tradice se vytraceji. Omezuje se ngdzno

vzajemné pomoci vifpads nezandstnanosti, nemoci, Sa

2 FRANCOVA, H. NOVOTNY, A Socialni politika v zakladectPraha: TRITON, 2008. ISBN 978-80-
7387-125-3.
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2 SOCIALNI ZABEZPE CENiV CESKOSLOVENSKE REPUBLICE

2.1 Prvni republika - obdobi let 1918-1938

Socialni zabezg@eni po prvni sétoveé valce nebyloifiznano vSem skupindm obyvatelstva,
tykalo se pevazre statnich a viejnych zanmistnand a Gredniki. Povinnost pomoci ne-
mocnym, invalidm, sirotkim, vdovam byla uloZzena domovskym obcinglardobr@&inny
charakter, zabezpevéana dobrovolnymi organizacemi, miagesky ¢erveny Kiz, Ceska
diakonie aj. Velky vliv na socialni reformydhprvni prezident T. G. Masaryk, ktery s ne-

mohoucimi lidmi sil@ soucitil.

2.2 Obdobi okupace a nasled&az po rok 1948

V obdobi let 1939-1945 se socidlni zabé&gpé @izpasobovalo pravnim normam, které
byly platné v Nmecku. Po druhé stové valce byly pedpisy @&inné z okupace zruseny.
Budoval se novy systém socialniho zabéepé Relomové bylo fijeti zakonas. 99/1948
Sb., o narodnim poji&hi, ktery zabezp®val socialni jistotydm, ktei nemohli byt eko-

nomicky&inni.

2.3 Vyvoj socialniho zabezpéeni v letech 1949-1989

Toto obdobi nazyvané také jako obdobi komunistitkévlady. Silg je ovlivniéno sowt-
skym vzorem. Statigbira za otana odpovdnost v jeho zabezpeni. Kazdy ma pravo na
praci, ale i povinnost pracovat, hd/ge o neexistenci nez&stnanosti a chudoby. Socia-
listické socialni zabezpeni podporuje rodiny séthi, zanéstnanost matek, reguluje-v
kové hranice pro odchod dachodu, zavadi nové davky. Neumiaje soukromé podnika-

ni, branf aktivitam sfujicim k snaze vlastniho zaopenf.

¥ KREBS, V. a kol Socialni politika.3 prepracované vydani. Praha: ASPI, a. s., 2005. |ISBX357-050-5.

* POTUCEK, M. Socialni politika.Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995. ISBNB8850-01-X.
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3 SOCIALNI ZABEZPE CENi PO ROCE 1989

Zavedeny systém socialniho zabesrre gedstavoval velkou finami zatz. Vykazoval
fadu nedostatk demotivoval k individualnimu Usili. &tré byly gedevsim davky pro
nezangstnané, rodiny saimi, zdravot® postizené, staré, osamocenéaty. Systém nabi-
zel v mnoha fipadech kazdé skugirhned rkolik davek, bez testovani jejichipnu,
hodnoceni majetku. Tento stav si vyzadal transfornekonomiky, ktera se odrazila i

v socialni oblasti.

Pojem socialni zabezgeni je laickou viEejnosti ztoto#ovan s pojmem socialni politika.
Smysl slovnich spojeni zatifovan pop. povazovan za synonyma. Obsahovy vyznam je
¢asti populace omezen jen na socialni davky, jat 7poostedkovany statnimi institucemi.
Prioritou Zistava jejich finatni plneéni. Druhda ¢ast obyvatelstva kroky zakonodarc
v sociélni sfée vnima jako kladnéi zaporné zdsahy do jejich postaveni ve spasti

nebo i do soukromého Zivdta

3.1 Reforma socialniho zabezp&eni v Ceské republice

Vychazela z pdeb now vznikajici spolénosti, ktera byla v i@dchozimctyricetiletém
obdobi totalitniho rezimu pod viadou komunistlovéku byla upirana prava, nematihit

svobodna rozhodnuti, rozvijet aktivity, které bybyrozporu s nastavenou ideologii.

3.1.1 Vyvojové etapy socialniho zabezg@eni
Souviselo se stanim usi@oanim republiky a politickymi nazory vladnouciasly v eta-
pach:
= do roku 1992 je stanovena vySe minimalni mzdastky Zivotniho minima, ja-
ko urujici hranice patbnych minimalnich iima k vznikajicimu systému z&-

chranné socialni sit

> KOBLIHOVA, H. Sociélni politika 11. vyd. Opava: OPTYS, 2007. ISBN 98-80-85819-65-5.
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= po osamostatmi CR roce 1993 jsouifjaty dva vyznamné zakorigsici social-
ni zabezp#&eni olkan. Zakon¢. 117/1995 Sh., o stani socialni potipa zakon

¢. 155/1995 Sb., oihodovém pojigni

= tfeti etapa se datuje od roku 1998, kdy nastupujélsdaemokraticka vlada.
Tato z divodu zvysSujici se nezaistnanosti, nespokojenosti @mi ustupuje
néatlaku, ktery je na ni vyvijen, dochazi k neustalyovelizacim kkfovych za-
kona v téchto oblastech, tedyadhodového a nemocenského pejistve. statni
socialni podpory.
K zasadnim zenam v oblasti socialni pomoci dosléijetim zcela novych zakdnicin-

nych od 1. 1. 2007. Jsou to:
0 zakon¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
0 zd&kon¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existaim minimu

0 zakon¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, jeho provadci

vyhlaskye. 504/2006 Sh

Tyto legislativni normy znovu vraci prvotni zodgdnost za vlastni zaji&ti na jedince
samotného, jeho rodinu, blizké. Az paiegpani vlastnich zdrjje podpora zabezpena

statem, jeho institucemi. Toto pravo je kaZdémiaoh [fiznano nemze byt odefend.

3.1.2 Oblasti socialni reformy
Reforma v socialni oblasti se specializujeinadkladni sféry k ochramobyvatelstva a to:

» socialni poji&ni. Z tohoto jsowerpany prosedky k zajis&ni poteb olgani ocita-
jicich se v socialni udalosti, @gobenou poklesem nebo ztratdijrmpu: nezansst-
nanosti, matstvi, nemoci, st umrti v rodig. Prostedky v tomto systému jsou
zabezpeéeny z odvod na pojistném od zagstnavatel, zanméstnand a osob samo-

statré vydélecne ¢innych,

® TROSTER, P. a koPravo sociélniho zabezpeni

" USNESENI pedsednictva’NR ¢&. 2/1993 Sbh., Listina zakladnich prav a svobodznemi pozdjSich gred-

pisi.
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» stani socialni podpora. Jéepevsim zagtena na pomoc rodinam stohi uz od je-
jich narozeni, az po ukéani jejich nezaop&tnosti. Davkové pkni je zabezpse-

no ze statniho rozgtu, z dani,

» socialni pomoc, kterd ¢anu zabezprije pomoc v fipac, kdy neni schopen sam
nebo prosednictvim rodinyfesSit svou nefiznivou situaci. Poskytovana je formou
davek socialni pomoci financovana jak ze statnéh®, obecniho rozgtu a soci-

alnimi sluzbami zprogedkovanymi i neziskovym sektorem.
Nastavené systémy jsou zaloZené na principu obligéto, tj. povinného poji8ii, jakoz

i fakultativniho. Jsou @itomové a v souladu se soustavami pouzivanymi vepibjch

pramyslovych zemich

8 KREBS, V. a kol Socialni politika
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4

SOCIALNI UDALOST, NEZAM ESTNANOST, ZACHRANNA
SOCIALNI SI T

4.1 Socialni udalost

Sociélni udalost je stav, ke kterému doSlo jakdidazt predvidanych, subjektem podstat-

nou mirou ovlivienych, tak i nefedvidanych skut@osti. Cilem systému socialniho za-

bezpeéeni je odstrovat nebo zmitovat jejich nasledky. Jedna se o:

X/
L X4

o0

X/
°e

*

nemoc (porucha zdravi) — omezeni, znemnZrpracovniho zZazeni déasré nebo

natrvalo

pracovni neschopnost — udalost branici vykonu prabo procesu zidvodu nemocti

drazu
dlouhodol negiznivy zdravotni stav — zavisi na zdravotnim p@astiza ¥ku

invalidita — je rozdlena do lll. stupt, dle poklesu schopnosti pracovni ¥lgtné cin-

nosti na zaklatidlouhodobého néfznivého zdravotniho stavu

téhotenstvi a matstvi — ochrana matky v pracovnim pé&n vykon pracovniho za-

zeni nesmi ohrozZovat jejiltotenstvi

nezaopdtnost digte — zabezpit ditéti moznost soustavné&ipravy na budouci povo-
lani. V gipadt smrti jednohai obou rodéa vznika narok na davky z2idhodového po-
jisténi

dosazeni witého Wku — souvisi s biologickym vyvojeiovéka: dosazenidku 3-4 let
ukorgeni pobirani rodovského pispivku, dosaZzeni 26 let — ztrata statusu nezdepat

nosti atd.

smrt — zanik vSech pravnich vztabubjektu k socidlnimu zabezjemi, Fip. prechod
n¢kterych narok na pozistalé
nedostatény prijem — ktery je uznan jako socialni udélost a nepak mesicné z4-

kladni Zivotni pateby, tj. nastava stav hmotné nouze
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%+ pracovni Uraz a nemoc z povolani — vznikaji nez@via subjektu. f#inou pracovni-
ho drazu je kratkodoby, tekany, nasilny vliv. U nemoci z povolani dlouhodot®

priznivé pisobeni vigj$ich podminek, $kodlivych faktibprosted?.

4.2 Nezangstnanost

Se zm&nou politického systému v nasi republice po roc®@918oSlo také k podstatné &m
né Zivota spolénosti. Lidé dostali svobodu v rozhodovani o svéracpvnim zéazeni,
moznosti kariérnihotistu diky dostupnosti vzthvani, nabyvani majetku. Ot@ni stat-
nich hranic dalo fileZitost k cestovani, poznavani jinéhaigpbu Zivota lidi pedevsim
v zemich zapadniho &a. Nové informace a poznatkyc¢zdy byt pro nasi populaci také

Vi s

piistuprgjSi diky modernim telekomunikaim technologiim, satetitn, internetu.

Mohutné giganty vybudovanych statnich a narodnietingki se zdaly privatizovat. Ve
vétSine now vzniklych, podnikajicich spoi@ostech se objevuje prvek zahgamho part-
nera. Tento je z@@tku euforicky vitany jako zarukaifivu financ¢nich prostedki, novych,
modernich vyrobnich procistechnologii. Postupeasu se tento jevi spiSe jako likvidu-
jici, nebo zn&n¢ omezujici co se & vyroby, pracovnichiflezitosti. Z&ina se citelsj

vhimat doposudighliZzeny fenomén pojmu nezastnanost.

LZtrata zangstnani je Zivotni udalost, ve které je jedinec tedeolns zbaven placené
prace. Pokud nedojde bezptestt k nastupu do nového z&stnani, nasleduje obdobi
nezandstnanosti. Zatim co ztrata zastnani je udalost, nez&sinanost je lépe chapat jako

stav4?,

4.2.1 Formy nezamgstnanosti

- frikéni, tj. kratkodoba, fechodnd, nevyhnutelna. Nez&tnanost, kterou si ¢an
zvolil sam. Je to jehoipchodny stav souvisejici s ukemym pracovnim po#énem a na-

stupem do nového,

® TROSTER, P. a koPravo sociélniho zabezpeni

1 BUCHTOVA, B. a kol.Nezandstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni gmbPraha: GRADA
Publishing., 2002. 131 s. ISBN 80-247-9006-8.
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- strukturalni. Souvisi s poptavkou pracovnichtmigednotlivych regionech, kon-
centraci dominujicich obdy kvalifikaci, pohlavi, pop véku. Struktura poptavky volnych

pracovnich filezitosti nekoresponduje s pozadavky trhu prace,

- technologickd, spojena se za#didn novych technologii, strdj Problematika
nezandstnanosti se zéa dotykat nejen nekvalifikovanych, ale i vysoaalKikovanych
odbornika,

- cyklicka nebo také oztiavana jako nedobrovolna, vnika ustedku obdobi hos-

podé&skeé krize, poklesu poptavky hospésid/ch aktivit,

- sezonni, zfisobena z @vodu stidani se rénich obdobi (stavebnictvi, zenel-

stvi, cestovni ruch.

4.2.2 Nezaméstnany ¢lovék

Z ekonomického hlediska je nezé&stnanyclovék ten, ktery své pégby neuspokojuje
vlastnimi gijmy, setrvava ve stavu bez pracgegpoklada oftovny nastup do pracovniho

procesu, ale i ten, ktery s&fimi aktivni kroky k ziskani pracejgsto se mu nedfigji zis-
kat'?.

Za nezamsstnaného nelze jednozfmg ozna&it kazdéhoclovéka, ktery nepracuje. Mezina-

rodni organizace prace ILO stanovila tyto kritéria:
v "vék - starSi 15 let,
v' postaveni na trhu prace - neni v placenéméstamanici sebeza-
meéstnani,
v'aktivnost - aktivé hleda zamsstnani prosednictvim dadi prace,
soukromych agentur prace, inzercéibpznych, pimim oslovova-

nim zamgstnavatal ¢i podnikanim krok vedoucich k zaloZeni

vlastni firmy,

1 KOBLIHOVA, H. Sociélni politika 1.

12BUCHTOVA, B. a kol.Nezandstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni grmbl
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v/ pripravenost nastoupit do z&sinani okamzét nebo nejpozgi do
14 dra"*>,

Nezangstnanost vznika z mnohaiebda tykajicich se v&Sich i vnitnich gicin. Negas-
t&jSim problémem je s@asna trzni ekonomika, tj. vyp&¥ ze strany zagstnavatele nebo
rozvazani pracovniho pamu z osobniho @vodu, tim niize byt Sikana na pracovisti, @

0 nemocného, vlastni zdravotni stav aj.

Pro zminovani vzniklého stavu spojeného s procesy globadiza ,i naléhavy pragmatic-
ky poZadavek vytvi@ni novych pracovnichéfpezitosti pro lidi, kté bez vlastniho zaviémi
ztratili, ¢i nikdy ani nengli plnohodnotnou préaci, a kitese pra¥ proto nenatili ani nor-

malns pracovat, ani normadit*,

Ve spolénosti jsou zn&né ohroZzenou skupinou pré&wabsolventi Skol, kié i pres dosaze-

né vzalani nenaleznou uplaini na trhu prace.

4.3 Zachranna socialni sf

.Pojem zavedla Sitova banka p&atkem 80. let 20. stoleti v souvislosti s ekonoryck

reformami v Latinské Americe a Asit™

Koncepce fi jeji tvorb¢é vychazela z poeby zabezp#t jedince po ekonomické strance na
dustojné minimalni hranici jeho p@b. Nutnost omezeni n&lnych, ploss poskytova-
nych sluzeb, davek.inechani odpadnosti o své zabezpeni na iniciati¢ jednotlivce.
Poskytnuti nezbytné pomociqul nepiznivou situaci v tisledku privatizace, liberalizace.
Socialre demokraticka vliada po roce 1998 z&gou realizaci rozsahlych Zmna zaklad
natlaku nespokojené spotmsti utlumuje, coz vede k zvySovani deficituejrych finan-

ci'®,

13 KOBLIHOVA, H. Sociélni politika 1.118 s.
1 BUCHTOVA, B. a kol.Nezardstnanost psychologicky, ekonomicky a socialni gnmobB2 s.
> KOBLIHOVA, H.. Socialni politika 1.72 s.

* FRANCOVA, H. NOVOTNY, A.Sociélni politika v zakladech
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Zachranna socialni tsise orientuje na jednotlivce, skupiny, komunity tajici se
vV negiznivych, stdtem uznanych socialnich situacichndesk 0w#zna legislativni op#e-
ni, kterymi je zabezgena "vSem otamim urita minimalni Urové pomoci v gipad, Ze

se ocitnou v zavaZznych a statem uznanych nouzagaidlnich situact”.
Nezbytnym pedpokladem je existence prézreagujiciho systéemusgné a finatini pomo-
ci pti vzniklych mimaadnych situacich. VySe finani davky je vdzana na majetek i-p
jmy.
NejcastjSi kroky nezarsstnaného f prichodu v zachranné socialni siti:

» evidence naiiadu prace - podpora v nezéstnanosti a podporaipekvalifikaci

» statni socialni podpora #igavky na dti, piispivek na bydleni

» davky hmotné nouze +ispivek na Zivobyti, doplatek na bydleni, mifddna oka-

mzit4 pomoc.

V¢asnd a kvalitni informovanost 0 moznostech pomeoeingzamstnaného ve svémid
sledku nmiize zabranit ndjznivym situacim vedoucich k socialnimu vyteuai, chudob,
bezdomovectvi. P#bna sdleni je nutno ziskavat prdaetinictvim odborného poradenstvi

socialnich pracovnikyv institucich, kterymi prochazi.

" KREBS, V. a kol Socialni politika,96-97 s.
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5 ZIVOTNIAEXISTEN CNi MINIMUM

Upravuje zakort. 110/2006 Sh., o Zivotnim a existaim minimu. Vymezujeastky Zi-
vobyti jednotlivce nezbytné na zabezpei poteb, stanovuje okruh spél® posuzova-
nych osob, utuje, které pijmy se do vyhodnocovani hmotné nouze z#gpwaji a ke kte-

rym se nefihlizi.

5.1 Zivotni minimum

Zivotni minimum je spok&ensky uznana hranice ggmich gijma k zajiseéni vyzivy
a ostatnich z&kladnich osobnichipbt
Jeho vySe je zavisla od stanoveni okruhu sp®lposuzovanych osob &ku nezaopae-

ného diéte. Nezaopdenost je posuzovana v souladu se zakotietrd7/1995 Sh., o statni

socialni podpte, ve z&ni pozdjSich gedpisi,

« jednotlivec (samostatrposuzovana osoba) 3.126 K
« prvni osoba v domacnosti 2.880 K
« druha a dalSi osoba v domécnosti,

kterd neni nezaopanym dittem 2.600 K

+ nezaopdené di¢ ve wku

o do6let 1.600 K
o 6azl5let 1.960K
o 15 aZ 26 let (nezaogané dit) 2.250 K8,

Vyse ¢astky Zivobyti rodiny se nasleglrovna sottu ¢astek Zivotniho, pdpexistegniho

minima vSech jednotlivycBlena domacnosti.

18 7akong. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existefm minimu, ve zéni pozdjsich gedpidi.
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Tab. 1. Fiklady Zivotniho minimaiznych tyg domacnosti v Kza nesic

jednotlivec 3126

2 dosp éli 2880 + 2 600 =5 480

1 dosp ély, 1 dité ve véku 5 let 2880+ 1600=4480

2 dosp éli, 1 dité ve véku 5 let 2880+ 2600+ 1600=7080

2 dosp éli, 2 déti ve véku 8 a 16 let 2880 + 2 600 + 1960 + 2250 = 9 690

2880 + 2 600 + 1 600 + 1960 + 2250 = 11 290*°
2 dosp éli, 3 déti ve véku 5, 8 a 16 let

5.2 Existenéni minimum

Existertni minimum je specifikovano, jako minimalni hranigeréZnich gijma, kterd je
nezbytna k zabezpeni ¢lovéka a umo#uje jeho peziti. VySe existefmiho minimacini
2.020 K. Dle pislusnych ustanoveni zdkona o pomoci v hmotné neriratoiastka pro-

sn e

o nutnost dietniho stravovahi

Zakon vymezuje skupiny osob v hmotné nouzi, u kfenyelze pouzitastku existetniho
minima jako sankci za neprokazovani snahy zvySepfijgnt viastnim gicinénim. Jimi
jsou nezaop&tné @ti, invalidni lidé, ktéi jsou na zaklatlposudkoveho Iéka uznani ve

tiretim stupni invalidity a osoby starSi 68 let.

Castky zivotniho ani existéniho minima n#&esi nésiéni naklady spojené s vydaji na byd-
leni. Tyto zabezpwiji davky poskytované ze socialniho systému stedeialni podpory:
piispivek na bydleni, dale ze socialni pomoci: doplatelkoydleni nebo davka mirfédné

okamzité pomoci.

1 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH WCi CESKE REPUBLIKY, Integrovany portal[online].
[cit. 2010-11-01]. Dostupny z: WWW:http://portal.mpsv.cz/soc/hn/obcane/zivotni_min

2yyhlaskac. 504/2006 Sb., kterou se provfidnektera ustanoveni zékona o pomoci v hmotné nouzi, ve

zréni pozajsich gredpigi.
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5.3 Spolané posuzované osoby

Okruh spolén¢ posuzovanych osob zavisi na jednotlivych vztamielzi cleny domacnos-
ti. Prioritni je vazba na matku, rodinny stav. Nést zaopatenost nebo nezaopenost
ditéte ve spoijitosti s jinou osobou nachéazejici se pa@lesné domacnosti. Toto plati i

u starobnich, invalidniclend domacnosti. Vychozimi okruhy jsou:
+ rodi¢e a nezletilé nezaogané dti,
« manzelé nebo parttigoodle zvlaStniho pravnihagdpisu (registrovani partfie

« rodice a d@ti nezletilé zaopadené nebo zletilé, pokud tyt@tils rodgi uzivaji byt

a nejsou posuzovany s jinymi osobami,

+ jiné osoby spokné uzivajici byt, pokud pisemdmeprohlasi, Zze spolu trvale neziji,

spolens neuhrazuji naklady na své pety”.

Na zaklad posledniho citovaného ustanoveni zakon uta poskytovat v ramci jedné

domécnosti i 8kolik prispivka na Zivobyti.

1 7&kong. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existefm minimu, ve zéni pozdjsich gredpisi.
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6 POMOC V HMOTNE NOUZI

Je poskytovana fyzickym osobam, které se nachazejiotné nouzi, k zaji8hi jejich za-
kladnich Zivotnich podminékprostednictvim davek pomoci v hmotné nouzi, social-
niho poradenstvi. Na pomodi geSeni nezddouci situace vedouci ke stavu hmotr#enou
ma narok kazda osoba. Podminky upravuje zakohl1/2006 Sb., o pomoci v hmotné

nouzi.

6.1 Systém pomoci v hmotné nouzi

Je moderni forma pomoci osobam s nedo&tgtai prijmy, obsahuje motivai prvky ve-
douci k aktivni snaze zajistit si pebné prosedky k uspokojeni vlastnich Zivotnich po-

treb.Celi vzniku socialniho vylateni.

» Tii stéZejni motta, kterd& se s figetim novely zakona o zafstnanosti

¢. 382/2008 Sb., v systému pomoci v hmotné nouzlazod roku 2009 upladvat.

l. »1en, kdo pracuje, se musi mit |épe, nez temw, kelpracuje (vyja@&no nap.
vyhodrgjSim zapdtem @ijmu z vydtlecné ¢innosti).

Il. »1en, kdo se snazi, se musi mit Iépe, nez tenjkgasivni (vyjaeno zvy-
hodrenou ¢astkou Zivobyti u osob, které rozvijeji své pradavdvyky a pracovni
potencial nap vykonavanim dobrovolnické sluzby).

I, ~Rychleji vyiesit Zivotni situaci se vyplati (osoby pobirajitispivek na Zi-

vobyti déle neZ 6 usiai ziskaji vy3si davku pouze tehdy, jsou-li velmiiaid)*2>.

Timto, byla pijata opateni vi¢i obcanim, kteti z neodivodnitelnych dvoda setrvavali
v systémech socialni ochrany a byla nastavena mitelna a jasna pravidla aktivni politi-

ky zantstnanosti.

22 USNESENI pedsednictval’NR & 2/1993 Sh., Listina zékladnich prav a svobodzméni pozdjsich
piedpigi.

2 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH W¥Ci CESKE REPUBLIKY, Tiskové zpravylonline]. [cit.
2010-11-02]. Dostupny z WWWxhttp://www.mpsv.cz/files/clanky/5633/tz_270808>pdf
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Davky pomoci v hmotné nouzigetné zakladniho i odborného socialniho poradenstvi jso
poskytovany progednictvim poérenych obecnichiadi, tzv. obci Il. stupé powienych

vykonem statni spravy.

6.2 Davky pomoci v hmotné nouzi

Zakonna Uprava umaaje finareni i vécné plréni az v sedmitiznych, uznanych socialnich

udalosti.

6.2.1 Prispévek na zZivobyti

Prispivek na zivobyti je zdkonem stanovaféstka, ktera je nutna k zabezeei vyzivy a
ostatnich zakladnich peb kazdého jednotlivce, ktery se ocithe v hmotngznaeho vyse
je stanovena zakonn@astkou Zivotniho nebo existgriho minima, pop tuto zvySenou o
priplatek z nutnosti dietniho stravov&hivykonavanym aktivitam, viz. Kap. 5.2. Na jeho
vySi ma vliv i gijmem v rozhodném obdobi vSech sgale posuzovanych osob, pokud
jsou do spoléeného okruhu zahrnuty. Rozhodné obdobitittth kalenddni mesice ped-
chazejici vyhodnoceni stavu hmotné nouze. V zakomanych situacich Ize u &mna

posuzovat i jeho aktualni s@dv

Aktivni osoby jsou ty, kteréigmou i mérgé placenou praci, vykonavaji ¥gn¢ prosgsné
prace nebo kratkodobé zastnani zprosedkované tadem prace. Musi se mit I1épe nez
pasivni. Bijmy z pracovniinnosti se fi hodnoceni naroku na davku z&fiavaji pak jen

v 70%.

6.2.2 Doplatek na bydleni

Doplatek na bydleni je poskytovan osobam, kter&ajzibyt na zaklagl ftadné najemni
smlouvy a vzniku prava trvalého pobytu. 8asré je nutno uplatnit narok na davkitip

spivek na bydleni ze systému statni socialni podpory.

24 \yhlaskag. 504/2006 Sb., kterou se provadkiera ustanoveni zakona o pomoci v hmotné nouzpéel
pozdjSich gedpig.

% 7&kong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, vénipozd;jsich gredpisi.
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V odavodrenych g@ipadech hodnych zvlaStnihderele Ize doplatek na bydlenéizmat
i bez splgni uvedenych podminék

6.2.3 Mimo¥radna okamzita pomoc

Mimotradna okamzitd pomoitesSi gt mimaradnych situaci atana. Je vazana na akutni
stav, vzniklou miméadnou situaci. Bkteré mimdadné davky okamzité pomoci nevyzadu-
ji posouzeni Hjmovych ani majetkovych poeéni. Vyjimku v kompetenci rozhodovani o

poskytnuti mime#adné davky tvid ustanoveni 8 37, pism. e) zakona o pomoci v hénotn

nouzi — gislusny je obecnitad s roz&enou fisobnosti, tzv. obecniad Ill. stupr.

% 7&kong. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, vénipozd;jsich gredpisi.
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7 SNAHA O ZVYSENI SI PRiJM U VLASTNIM P RICINENIM

Je definovana jako:
+ Zapcaieti vyctlecné ¢innosti osoby doposud nepracujici

+ ZvySeni rozsahu a intenzity jiz vykonavané &hginé ¢innosti, grechod na
lépe placenou praci

+ Uplatreni naroki a pohledavek, tj. nemocenské popichodové davky,
davky statni socialni podpory, vyzivné a pohledauvgiatréené z prodejei

jiného vyuziti movitého nebo nemovitého majetku

+ Vykon &innosti dobrovolnické nebo teiné sluzb¥’.

7.1 Dobrovolnicka a varejna sluzba

Dobrovolnicka i véejna sluzba je v s@asnosti nejdostugysi prvek pro osoby v hmotné
nouzi k udrzeni nebo zvySeni si si&stky Zivotniho minima. Je #nnost, kterd je vyko-
navana bezuplatn Rozhodnuti, zdali vykon a intenzitu rozsahu préelin), osoba za-
pocne jiz od pdatku své evidence v hmotné nouzi, pa¥ po Sesti gsicich,¢i vibec je

pIné na jejim vlastnim uvazeni.

7.1.1 Dobrovolnickéa sluzba

Dobrovolnicka sluzba je organizovana pouze peastictvim nestatnich neziskovych or-
ganizaci, upravena legislativou zakon&m 98/2002 Sb., o dobrovolnické slézbe zréni

pozcjSich gedpigi.
Cinnost dobrovolnictvi zasahuje do v3ech oblastéasmého Zivota spalposti

- ochrany Zivotniho prostdi: zasah do krajiny dalnice, jaderné elektrakryuti

DUHA, D¢ti zeme, Greenpeace,

- humanitni organizace na ochranu lidskych prézoké situace spojené s valkami

nebo Zivelnymi katastrofami. ADRASlovék v tisni,

27 7&kong. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, vénipozd;jsich gredpisi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

- sportovni a vzélavaci cinnost, zanifena na dobrovolnictvi ve voltasovych

aktivitdch zajmovych krouzkdané lokality,

- zahranini dobrovolna sluzba se realizuje az po roku 1988ouwasnosti jde o
odstraiovani nasledk katastrof Zivelnych pohrom nebo vé&gch konflikii. ADRA, Ces-
ky cerveny Kiz,

- kulturni oblast: revitalizace kulturnich pamatetaci, muzei, ptadani unilec-

kych akci divadla, koncerty

- socialni a zdravotni oblast je z&®na na pomoc osobam sociéblabym, neza-
meéstnanym, seniory, handicapovaneg, prognustz vykonu trestu odti svobody, aj. Sdru-

Zeni zdravot# postizenych, Vybor dobréile — Nadace Olgy Havlog&

Obecrt Ize tici, Ze dobrovolnikem je kazdtovék, ktery pomaha tauz ¢lenaim vilastni
rodiny nebo svou aktivni pomoc nabidne ostatnimanizaci a netekava finaini odme-

nu nebo jiné pleni®®.

7.1.2 Verejna sluzba

Veiejnou sluzbou se rozumi pomoc obci zejména v udniiaistoty verejného prostran-

stvi, zlepSovani zivotniho praetli, zasahuje i do oblasti kultury a socialnigé
Pomoc obci spiva v

vysadl¥ a udrzlg zeler¥, Uprav terénu, odstiiavanicernych skladek, opravy lavi-
cek, zastavek, orientaich tabuli, pomocip odstraiovani povodovych skod, za-
meténi chodnik, Gklid Skolnich a Kst', sportovnich are@) pomoc pi poradani

a zabezpeeni, vanonich, spoléenskych, sportovnich akci, pomocné prace v do-
movech pro seniory, vdomech speatelskou sluzbou, Skolach, domecétid

a mladeZe, prace ve&hych dvorech, psich Gtulcith

% TOSNER, J. SOZANSKA, ODobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacizh vydani. Praha:
Portal, 2006. ISBN 80-7367-178-6.

# SIMERKA, P.Obec a v&ejna sluzbaPraha: MPSV, 2010. ISBN 978-80-7421-020-4.

9SIMERKA, P.Obec a veejnéa sluzba
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Vykon dobrovolnické nebo vejné sluzby pro osoby v hmotné nouzi nidedity socialni
charakter. Zamezuje izolovanosti, napomahé paaiitig okolim, fispiva k uchovani si

pracovnich navyk rozvoji dovednosti.

K zapaeti vykonu dobrovolnické nebo tegné sluzby je nutnéredchozi uzateni smlou-
vy 0 jejim vykonu. Organu hmotné nouze je nasiethkée gedloZeno potvrzeni o ptu

odpracovanych hodin.

Koncepce 20 hodin, resp. 30 hodin byla zvolenévodu, aby v ramci jednoho kalertda
niho nesice byla danarflezitost pokud mozno co ne&gimu p&tu osob v hmotné nouzi
pracovat. Na zakladrozdilnosti jejich profesnich dovednosti mohou bgpomocni ve

vSech sférach Zivota obce, nestatnich organizacich.

Pokud osoby pobirajici davky hmotné nouze délegddalendénich neésiar negedlozi
doklad o vykonu sluzby¢astka jejich Zivobyti je rovna exist@ri minimum 2.020 K,
vyjma nezaopaenych @ti ve wku 15-26 let. U &chto se vykon sluzeb nevyzaduje, je to

na dobrovolnosti.

.Prace zaujima v Zivétclovéka nezastupitelné postaveni. Jdeditou podminkou jeho

dustojné existence fmasi mu nejen materialni prasg, ale sotasre mu dava pocit sebe-

realizace a spolenské uZitenosti".

$IBUCHTOVA, B. a kol.Nezandstnanost psychologicky, ekonomicky a sociélni gmob¥5 s.
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8 SOCIALNi PRACE V SYSTEMU POMOCI V HMOTNE NOUZI

Z4akon o pomoci v hmotné nouzi pojem socialni préeebsahuje, blize nespecifikuje. Za-
konna norma pouze vymezuje podminky k posouz#pa@gného vzniku naroku nacitou
vyplatu davky, jeji vysi. Stav hmotné nouze na aéklpiedloZzenych doklad u oktana
vyhodnocuje tzv. davkovy specialistaieBto z ustanoveni 8§ 64 zakona lze odvodit, ze
i tato prace s klienty je nufrchapana jako socialni prace. K tomuto byl MPS\Vhardm
rodiny a davkovych systéimepracovan pro socialni pracovniky pracujici sriktjehmotné
nouze metodicky pokyd. 5/2009, vydany pod. j.: 2009/47094/21, ze dne &rvence
2009, autory Mgr. P. Beck, Mgr. H. Hacaperkova adea. P. Niederle.

Metodicky pokyn reagoval i na skdtest, Ze pro mnoho pékenych obecnichiad, tzv.
obci Il. stupg nebylo technicky moznéfipprechodu davkového systému socialntgpéa
institut hmotné nouze vytvid pti vykonu statni spravy prostor pro nového pracoanik
Jednoho ve vykonu davkového specialisty, druhélmakoho pracovnika. Dle velikosti
Gfadu se mohlo jednat o navySengkolika pracovnik. Obsahovéa naplprace &chto ¢in-
nosti byla slotena, naroky na znalosti, dovednosti socialni praeelepsanou kvalifikaci,
pop. nutnost jejiho dopkmi, koresponduje se zakone€ml08/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach, ve zéni pozdjsich predpisi®?.

Profesiondlni sociélni pracovnik §ovek, ktery na zéklagl svych znalosti z oblasti socio-
logie, psychologie, zdravedy, prava aj. diagnostikuje geby ¢lovéka, voli odpovidajici
metody socialni prace a navrhugsSeni vedouci ke zmimi ¢i odstragni negiznivého
stavu, daneého problému. Socialni pracovnik v uvederoborech odborné poradenstvi

neposkytuje, ale odkazuje na pomdisiusnych odbornik®.

%2 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH ¥Ci CESKE REPUBLIKY. Metodické pokynyfonline].
[cit. 2010-11-08]. Dostupny z WWW:http://www.mpsv.cz/tmp/hmotna_nouze/Metodick%c3%289Rdkyn
y%20HmMotn%c3%al%20nouze/Rok%202009/Metodick%c3%bpiékgn 5 09.pdf.

% TOMES, 1. Socialni politika, socidlni sluzby a Edei prace. In MATOUSEK, O. a koEZéklady socialni
prace 2. vydani. Praha: Portal s.r.o., 2007. ISBN 9087867-331-4.
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8.1 Definice socialni prace

Metodicky pokyn MPS\E. 5/2009 se odvolava na definici socialni pracerékbyla pijata

na Generalnim shromadd Mezinarodni federace socialnich pracounikMontrealu roku
2000. Zni: ,Socialni prace podporuje socialnié¢mm feSeni problérin v mezilidskych
vztazich a posileni a osvobozeni lidi z&lém naplgni jejich osobniho blaha. UzZivaje
teorii lidského chovani a socialnich systémocialni prace zasahuje tam, kde se lidé do-
stavaji do kontaktu se svym priggtim. Pro sociélni praci jsou &bivé principy lidskych

prav a spoléenské spravedinostf

8.2 Etapy socialni prace

Socialni prace je zde chapana jako pomoc kazdésp&tdra se citi ohrozena hmotnou

nouzi, pop. je jiz zabezp&vana gkterou z davek pomoci v hmotné nouzi.

« Socialni evidence - vychazi z obecnétilh,zakladniho poradenstvi, ziskanéhep
devsim ztizeného pohovoru a hledani dalSich moznosti poprositednictvim ji-
nych specializovanych pracovi§liady prace, statni socialni podpora, socialni po-
moc, poradny). Socialni prace s¢ahy Zadajici o davky v hmotné nouzi &p@

i v socialnim Séeni v jejich domacnostech, zéelem oteni prezentovanych Uda-

ju o socialnich a majetkovych pénach.

- Diagnosticka etapa - odhalenigin negiznivé situace, hledani optimalnibeseni
bez ohledu na skuteost, zdali klient s&j stav vnima jako f@chodny, kratkodoby,
ktery, postupentasu vyusti v dlouhodoby.iPaz a odpo¥dnost za budouci vyvoj

vedouci ke zrén¢ aieSeni, je stale naigtupu klienta.
« NavrhovanireSeni a plan socialni terapie - je zalozen na mctisocialniho pra-
covnika a osobni snaze klienta situ@gsit, nap. dalsi vzdlavani, ochotaijmout

pracovni misto a odl@it se od rodiny, fevzeti odpo¥dnosti za své rozhodnuti.

34 SOCIALNI REVUE, Socidlni prace a spalenské otazkyonline]. [cit. 2010-11-08]. Dostupny z WWW:

<http://socialnirevue.cz/item/definice-socialni-jme.
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« Vychovné pisobeni - je nutné tpdevSim u klierit dlouhodolks setrvavajicich

7 v

v hmotné nouzi a toipdevsim opakovanymi naggami v jeho domacim prastdi.

« Owerovani vysledk - pokud doposud zvolené metody a postupy neveslinine,
hledani novych motivanich prviki pro feSeni nefiznivé situace, individualni po-

souzeni socialniho pracovnfRa

8.3 Etika socialni prace

Etika socialni prace je uvedena v Etickém kodexidsoich pracovnilk Ceské republiky.
Zasady hovid o pravidlech chovéani socialniho pracovnika veakmtke klientu, svému

zanestnavateli, spolupracovnikn, celé spolénosti a poZzadavcich na jeho odbornost.

Osoby v hmotné nouzi maji pravo na zabéepév oblasti sociathpravni ochrany, pomoc
pii vedeni k vlastni odp@dnosti i reSeni nefiznivé situace Dobra spoluprace zavisi na

vybudované dvére mezi klientem a sociélnim pracovnikem.

Socialni pracovnik ip vykonu své prace napomahé peSeni i jinych probléinv Zivog
klienta. VZdy musi &stat nezaujaty, zachovavat gahlivost va¢i kazdému klientu nebo
jiné dotené osob, bez ohledu na jehock, zdravotni stav, sexualni orientaci, etnickou
prislusnost. Nikoho nediskriminuje, dba, aby vSickiienti méli identické podminky fi-

stupu ke sluzbam a davkam plynoucich ze socialréhezpaenf®.

SMINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH ECi CESKE REPUBLIKY,Metodické pokynyonline].
[cit. 2010-11-08]. Dostupny z WWW:
<http://www.mpsv.cz/tmp/hmotna_nouze/Metodick%c3%28Rkyny%20Hmotn%c3%al%

20nouze/Rok%202009/Metodick%c3%bd%20pokyn_5_08.pdf

% MATOUSEK, O. a kolMetody afizeni sociélni pracePraha: Portal s.r.o., 2003. ISBN 80-7178-548-2.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

36

. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

9 PROFIL VYZKUMU

Teoretickacast mé bakatdké prace popisuje séasnou legislativu v oblasti socialniho
zabezpeéeni osob ocitajicich se v zachranné socialni st & jejim poslednim stupni
hmotné nouzi, moznostech zachovani si pracovnieikiigakoz icastky Zivobyti, co by
minimalni hranici pijmu.

Prakticka ¢ast mého vyzkumu obsahuje metodologickist, vyhodnoceni vysledk
z kvantitativniho vyzkumu, jeho srovnani se stamgwa vyzkumnymi pedpoklady, vet-

né odivodreni cileného vybru odpovidajicich respondént

9.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu je diagnostikovat populaci olbgistva ocitajici se v systému hmot-
né nouze, posoudit jejich pracovni aktivitu kKizenym sluzbam dobrovolnické aregé
sluzby jako motivujiciho prvku pro zachovani siquenich navyk. Zjistit, jak je jeji za-
vedeni klienty hodnoceno, intenzita vyuzivani nabfd moznosti zvySeni 8astku Zivo-

byti. Také mne zajim4, jak je tato dostupna.

9.1.1 Vyzkumné piredpoklady

Pfi dennim kontaktu s klientyasto slychamivody jimi uvadné o nemoznosti se uplatnit
na trhu prace. Sthto rekolika opakujicich se arguménfsem sestavila vyzkumnéequ-

poklady.
P1: Osobami ocitajici se v hmotné nouzi jsgayazi zeny.

P2: Nezangstnanost, HN postihuje osoby starSi 50 kkw se zakladnim vzth-

s

nim, Zijici osamocen
P3: Informovanost o sluzbach je dobra, vykon sluzetostupny.

P4: Vykon sluzeb je motivujici.

9.2 Vyzkumna metoda

K realizaci stanoveného cile jsem zvolil&vresponderim, klientim davek hmotné nou-
ze kvantitativni vyzkum, jehoZz metodologickym négm je dotaznik a to zigodu,

aby osloveny vzorek se mohl otew, nevnuced a hlave anonymg vyjadrit
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k dotazované problematice vipghu kratkéhotasového rozmezi, v klidu svého domova,
zpusobem pisemného kladeni otdzekétapu vazbou jsou rowd pisemné odpa@di. Po
stanoveni jasné formulace vyzkumného problému feauytvait jeho strukturu skladaji-
ci se ze vstupnfasti a vlastniho obsahu. Uvodfiist obsahuje sttnou informaci o cili,
ktery je sledovan, pro jakyél je vyhotoven. Jsou zde uvedeny i pokyny k jefyoingéni,
véetne predstaveni osoby vyzkumnika. Vlastni obsah dotaziviéiti vhodre zvolené typy
otdzek. Tyto mohou byt podle stupotevfenosti: uzakené, polouzaené, oteiené, skalo-
vé aj., je nutno dbat na jejich formulaci, srozweimbst. Dotaznik by & oslovené osoby
k jeho vyplréni motivovat. Sotésti dotazniku je i pattovani za spolupraci. Neprofesio-
nalné zpracovany dotaznik, s nevh@daspdadanym obsahem, nesrozumitelnymi formu-
lacemi poloZenych otazek, pouzivani odbornych tekpkladeni otazek, kter&ifis zasa-
huji do soukromi respondentajibe dotazovaného od jeho vypii zcela odradit. Pokud
k vypInéni takového dotazniku dojde, odgdv nejsou z dvodu nepochopeni pravdiv
zodpowzeny, eventuakhrespondent takdini zanerné. Vysledek takového vyzkumu pak
neni validni. Chybouiptvorbé dotazniku byva i neposkytnuti dostatého prostoru pro

poZzadovanou odped’.

Kvalitativni vyzkum, jehoZ hlavni metodou ¢asto pouzivany rozhovor, se mi k dané pro-
blematice jevil jako nevhodny. Ze své socialni prdmam zkuSenost, Ze problematika
dlouhodobé nezagstnanosti, nenalezeni pracovniho uplatn potebné seberealizace
v Zivoté vede k negativnimu nal&edli &€chto osob. Rozhovor, co by nastroj vyzkumu je
vyzkumnikem ped klientem zaznamenavan. Tato skntest nemusi ifd opakovanych se-
tkanich byt klada vnimana. Kvalitativni vyzkum je zaloZen nailptzné interpretaci dat
ziskadvanych po etapach, sledovatitgzeného chovani jedincaqvazig v jeho firoze-
ném prostedf”.

O mnou zvolené metédvyzkumu se v odborné literatutaké hovii, Zze nepinasi objek-

tivni informace o respondentech, zejména poku@ded o anonymni dotazovani. Ziskana

data spiSe how¥bo tom, jak se respondenti &ftvidét, pog. aby byli vicni. Dotaznik

3" MANAK, J. SVEC, V. SVEC, SSlovnik pedagogické metodologB¥no: MU Brno 2005.
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dava prostor k vypkni nepravdivych udéj Nevyhodou je i nemoznost zachyceni nonver-
balni komunikace, ktera jefipverbalni pozorovatelna. Vyhodou této metody oviem

rychlé shroméazhi dat od porérng velkého potu responderit®.

Kvantitativni vyzkum je zaloZzen na &b dat nejasgji prostednictvim test, dotaznik,

ale i pozorovanim, interwiev, vSe ma svaegnou strukturu. Data jsou pak analyzovana
statistickymi metodami. Vysledky naslédaxponovany, popsany a &uji se stanovené
piedpoklady. Literatura hovbi o experimentalnim nebo neexperimentalnim vyzkum

Mnou zvoleny je neexperimentalni, n&mim podminky, zkuSenosti osob, nezaaji situ-

ace®.

Pro swij vyzkum jsem nepouZila standardizovany dotaznik specialg jsem jej pro tento
acel vytvarila. Neni tedy pevzaty, ma promyslenou strukturu, obsahuje 15 &té&2e jeho
skéru budou vyhodnocovana data, ktera stanovené vym&ugredpoklady potvrdi nebo
vyvrati.

Vypracovany dotaznik obsahuje ugaveé, polouzaené i otevené otazky a je uveden

v piiloze P I.

Jiz v ptibéhu vyhodnocovani ziskanych dat od respondeatmi jevila jako nezbytna po-
treba o¢ieni uvadnych rekterych skuténosti. Vypracovala jsem druhy nastroj vyzkumu,
opét dotaznik, tento byl den pro zastupce obecnickadi na Krongtizsku. Dotaznik ma
jednoduchou strukturutaso¥ nenargny Je také saiésti gilon mé bakaléské prace,

ozna&en P Il.

Z davodu nizké navratnosti tohoto vyzkumného nastrajezéstupt obci, jsem pouzila
také metodu telefonického dotazovéani. Kladené gtd&akespondovaly s dotaznikovym
Setenim, jednalo se o strukturovany rozhovor. Odploysem zapisovala do zvoleného

nastroje vyzkumu.

% CHRASTKA, M. Metody pedagogického vyzkunRraha: Grada Publishing a.s., 2007. ISBN 978-80-24
1369-4.

39 HENDL, J.Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikaPeaha: Portal, 2005. ISBN 80-7367-040-2.
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9.3 Vyzkumny vzorek

Vzhledem k problematice vyzkumu, byl tento vybré&m#rné. Jednd se o klienty, Kie
setrvavaji na davkach pomoci v hmotné nouzi déteSgst kalendaich nesiai, tudiz je
splréna podminka vykonu sluzeb, aby nedoSlo ke sniZastky Zivobyti na existéni

minimum.

9.3.1 Priibéh a organizace vyzkumu
v’ Zameéieni na klienty

Na zéklad zvolené metody vyzkumu jsem wvipghu mesice z& 2010 sestavila metodo-
logicky nastroj dotaznik a oslovila vedouci sodiéinodboii uvedenych pastenych obec-
nich Gadi vykonavajici agendu hmotné nouze o pomiiggho distribuci klienim, ktefi
odpovidaji vyzkumnému vzorkugetné poZzadavku p pomoci jejich zgtného sbru, pri-

padné poradenskeé, osobni pomdcigho vyphovani s klienty.

Celkem bylo v misicifijnu 2010 distribuovano 200 dotazfikv pribéhu mésia fijen az
prosinec 2010 vraceno 158 exenipld79%), z nichZ pro realizaci vyzkumu vybrano 125
vypinénych dotaznil. Zbylych 33 dotaznik z divodu nedostataych odpo¥di, nevypl-
néni poZzadovanych udak mému vyzkumu jsem vyhodnotila jako nevhodnéyyakumu

s nimi nebylo pracovano.
v’ Zamgieni na samospravu obci

Na zaklad analyzy dotaznikového vyzkumu od respondesg mi jevilo vhodné asteni
nekterych, jimi uvadnych udaj. V mésici prosinci 2010 jsem sestavila dalSi nastroj vy-
zkumu, ot dotaznik pro starosty/ky, co by statutarni orgabgi k ziskani blizSich infor-
maci o0 moznostech zprostikovavani dobrovolnické/iginé sluzby pro alany bydlici

Vv jejich katastralnim Gzemnim obvodu. Katastralbivad regionu Kron¥izska celkem
eviduje 46 obci I. stugr®. Z tohoto pétu je 5 obci i postenym obecni ¥adem, tedy obci

jak I. tak i Il. stup® a z tohoto p&tu je jedna obec, ktera vykonava také statni spravu

‘9 PORTAL VEREJINE SPRAVYCESKE REPUBLIKY,Obce s roz$enou gisobnostiJonline]. [cit. 2011-
01-02]. Dostupny z WWWkhttp://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/696 ?kam=08&0d=588296 >.
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v rozsahu posteného obecnihoradu s roz§enou fisobnosti, tedy i lll. stugn VSech gt
obci Il. stup® vykon sluzeb pro afany zabezpaije. BBhem né&sice ledna 2011 bylo elek-
tronickou postou kontaktovano 41 obci I. stpApEtnou vazbu mi poskytlo pouze 15
zastupé obci. Tato navratnost byla neddstigci, proto jsem fistoupila k telefonickému

dotazovani, poloZzené otazky korespondovaly s ddtazym Setenim.
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10 VYSLEDKY VYZKUMU A INTERPRETACE DAT

Vyzkum je rozdlen do dvoucasti. V prvnicésti se ¥nuji vyhodnoceni dat odpédi re-
spondent v hmotné nouzi z dotaznikoveho i&eti, v druhé k samotnému postoji samo-
sprav obci u¢i ztizeni gchto sluzeb, hodnoceni jejick¥iposu. Vysledky vyzkumu jsou

zpracovany kvantitativnim #igobem do fehlednych tabulek a gitaf

10.10soby v hmotné nouzi

Zvolena metoda vyzkumu, dotaznikovéréet pro osoby v hmotné nouze byl rétzoh na
dvé ¢asti. V oddile A jsem zji®vala obecné Udaje o respondentech: pohla&ki, wzdla-
ni, rodinny stavu, ii¢inu a délku jejich stavu hmotné nouze. Otazky lpdyozeny pro

ovéieni gredpokladu o znevyhodni nekterych skupin.

Z koncepce zakona o pomoci v hmotné nouzi isglpokladat, Zecmito ve zné&ném za-
stoupeni nebudou absolventi Skol, osoby s ekongmagkivni jinou spoléné posuzova-

nou osoboul.

Druh&cast dotaznikového Feni, oddil B byla zagtena na znalosti pojindobrovolnicka
a veejna sluzba & jejich obsahovych napini, dostupnosti jejich wkpvlastni aktivit

responderit vic¢i témto sluzbam.

Na otazkuc. 1 pohlavi, ze 125 respondérikladre odpowvdélo 60 muz (48%) a 65 Zen
(52%). Je to pblizné stejndcetnost zastoupeni. Tato je pro vyzkum vhodnévodu po-
rovnavani pipadnych rozdil mezi pohlavimi, ¥kem, vzé&lanim v poloZzenych vyzkum-

nych gedpokladech.

10.1.1 Pohlavi, Wk, vzdélani, rodinny stav

Respondenti byli odp@di na prvni otdzku kategorizovani dle pohlavi. @bérc. 2 déle

na wkoveé skupiny do 29 let, dale od 30 let do 39 let46 let do 49 let a od 50 a vySSiho
véku. V otazkach:. 3 a 4 odpovidali na svou kvalifikaci, nejvySSsdbené vz#ani a ro-
dinny stav. Rodinny stav mi odp&¥l jen na otazku, zdali respondenta posuzovat samo-
statré nebo s jinou zletilou, zaogahou osobou bez rozdilu souziti v jakémkoli spete

ském svazku, tj. manzelském, druhovském, registr@vapartnerstvi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

43

e Muzi
Z celkového p&tu 60 respondefitje v zadané prvniékové skupig do 29 let 13 re-

spondent (22%), ve ¥kové skupi® od 30 let do 39 let 19 respond&r{B2%), od
40 let do 49 let 14 respondér(3%) a vysSi 50 letéku 14 respondent(23%).

Prevazujici je vzéani uplné sedni 29 respondein(48%), nasleduje zakladni wdd-

ni 22 respondet(37%). VysokoSkolsky vztlani nezamstnani muzi 7 respondeint
(12%) jsou pedevSim zad absolverit, ktefi nenasli uplaténi ve svém oboru, nabid-
nuté finakni ohodnoceni neodpovidalo jejich pozadavku. 8t&e posuzovat 2 re-

spondenty (3%) s vySSim odbornym wtZshim.

Rodinny stav v kategorii svobodny / rozvedeny, sstaitté posuzovany — 31 respon-
denti (52%); Zenaty / druhovsky p@m29 respondeiit(48%).

N LY

NejvysSi cetnost zastoupeni u samostaposuzovanych je veéku od 30 — 39 let

11 muz (58%). U osob posuzovanych s jinou osobou je tetkova kategorie 40 —

49 let rovréz 11 respondenit(79%).

Tab. 2. \bkové kategorie k dosazenémudiadi, rodinny stav muzi

Vék Do 29 let 30-391let | 40—-49let| 50 let a vysi

¢etnost: absolutni/ 13/ 22% 19/ 32% 14/ 23% 14/ 23%
relativni

Vzdélani

zakladni 4/31% 10/ 53% 2/14% 6/43%

uplné stedni 3/23% 9/47% 10/ 72% 7 150%

vySSi odborné 1/8% 0/0% 1/7% 0/0%

vysokoSkolské 5/38% 0/0% 1/7% 1/7%

Rodinny stav

svobodny / rozvedeny 10/ 77% 11/58% 3/21% 7 150%

Zenaty /druhovsky po- 3/23% 8/42% 11/79% 7 150%

mer

Tab. 3. Vzdani muzi
Vzdélani zakladni aplné gedni | vySSi odborné  vysokoskolské
cetnost: absolutni || 22/ 37% 29/ 48% 2/3% 7112%

relativni
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Graf 1. \ekové zastoupeni a dosazenédlam muzi

M zakladni
O aplné stredni

O vyssi odborné

M vysokoskolské

do 29 let 30-39let 40-49let 50 let a vyssi

« Zeny
V¢ekove rozlozeni 65 respondérje ve skupig do 29 let 11 Zen (17%), od 30 let do 39
let 18 zen (28%), od 40 let do 49 let 22 zen (34%ad 50 let 14 Zzen (21%).

V hmotné nouzi je nejgetnsji v kategorii vzalani zen zastoupenoistioskolské
vzaklani 38 Zen (58%) druh#etnost je se zakladnim wdénim 20 Zen (31%), nasledu-
je vzcklani vyssi odborné 5 Zen (8%) a vysokosSkolskylate 2 Zeny (3%).

V porovnani s muzi je problematika \&anosti srovnatelna. Na prvnim négsou osoby

se stedoSkolskym vz&lanim na druhém se zakladnim.

Tab. 4. \ékové kategorie k dosazenémudiadi, rodinny stav Zeny

Vék Do291let | 30-39let | 40—-49let| 50 let a vysi

éetnost: absolutni/ relativ-| 11/17% 18/ 28% 22 [ 34% 14/ 21%
ni

Vzdélani

zakladni 2/18% 7139% 4118% 7 /150%
Uplné stedni 6/ 55% 10/ 56% 16 / 73% 6/43%
vysSi odborné 2/18% 0/0% 2/ 9% 1/ 7%
vysokoskolské 1/9% 1/5% 0/0% 0/0%

Rodinny stav
svobodna / rozvedena 8/73% 11/61% 8/36% 5/36%
vdana /druhovsky poén 3/27% 7139% 14 /1 64% 9/64%
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Tab. 5. Vzdani zeny

Vzdélani zakladni apiné gedni | vySSi odborng vysokoSkolské
cetnost:
absolutni/relativni 20/ 31% 38 /58% 5/8% 2/3%

Graf 2. \ekoveé zastoupeni a dosaZzenédémi Zeny

16
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121
10-

M zakladni

O dplné stiedni

O vyssi odborné

B vysokoskolské

o N &£ o ®

do 29 let 30-39let 40-49let 50 letavyssi

Rodinny stav Zen v kategorii svobodna / rozvedeBa zen (49%) a vdana / souZziti v dru-
hovském poréru 33 Zen (51%).

NejvysSicetnost zastoupeni rodinného stavu je u samaspatsuzovanych Zen veku od
30 — 39 let 11 respondén(61%). V kategorii vdanych / posuzovanych s jimmaobou je
touto wkova kategorie 40 — 49 let ro¥n 14 (64%).

Zjistené vysledky problematiky stavu hmotné nouze k ri&imu dosazenému v#dni

a Wku respondertit jsou @iblizn¢ stejre rozloZzeny jak mezi muze, tak Zeny. Kriticka je
vékova kategorie osob saatioSkolskym vzéldnim a ve ¥kové hranici 30 — 49 let. Jedna
se fgedevsim o osoby, které wddni ukortily v piredchazejicim rezimu, kdy toto bylo do-
statujici, mnohdy jednostragnzantrené, ale neodpovida jiz pozadawk sokasné spo-
le¢nosti. Dnesni zadstnavatelé ve vydsovych fizenich hledaji odborniky s vySSim ¥zd

lanim, s Sirsimi znalostmi, flexibilitou, ochotopadupracovat v tymu.
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Pro srovnani rodinného stavu obou kategorii jeasest nasledujici graf vychazejici

z vysledki uvedenych v Tab. 3. a Tab. 5.

Graf 3. Rodinny stav

O poéet respondentti

B samostané posuzovana
osoba

Ov okruhu s jinou spoleéné
posuzovanou

muzi Zeny

| zde bylo vyhodnoceno, Ze stav hmotné nouze jaguoirné zastoupen jak u osob samo-

statré¢ posuzovanych, tak s jinou sp&h& posuzovanou osobou.

10.1.2 Pri¢ina nezanéstnanosti, délka stavu hmotné nouze

Respondenti na otazku 5 @ic¢inu své nezagstnanosti, stavu hmotné nouzeglinmoz-
nost vykEru. Zdali tento vznikl ze strany z&stnavatele nebo z vlastnich osobni@kaia.

Pti volb¢ druhé odpo¥di bylo poZzadovano jeji Zdodréni. U 79 respondet(63%) je
piicina na stra# byvalého zarstnavatele. Z toho je 40 mu#67%) a 39 Zen 60%).1Vo-
dem ukokeného pracovniho pairu bylo snizovani stay platebni neschopnost, likvidace
podniku. Z osobnichtdvodi neni v pracovnim poénu 46 respondeit(37%). 28 mul
(33%) a 26 Zen (40%). Uvéda je pée o osobu blizkou, osobu které vznikl narok na dav-
ku piispsvek na péi a tato zesnula, odejmuti davekctiodového zabezpeni invalidniho
duchodu, nedostateé vzalani profesionalni, jazykyidi¢ské opravani, ukoréeni podni-
katelskych aktivit osob samostataydélecné ¢innych. Zeny navic po ukéeni mateéské
dovolené nebyly fjjaty zpst do pracovniho pogmu, pivodni zandstnavatel jiz neexistoval,
p&e o dti znemoiuje mozny vykon prace v nigirzitém provozu, Sikana na pracovisti

u absolvent neuplatgni se na trhu prace.
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Tab. 6. Ficina ekonomické neaktivity - stav hmotné nouze

Nezangstnanost: zaméstnavatel osobni divody
cetnost: absolutni/relativni absolutni/relativni
muzi 40/ 67% 20/ 33%
Zzeny 39/60% 26 / 40%

> respondenti 79 /1 63% 46 1 37%

Otazkac. 6 délka stavu hmotné nouze, tj. pobirani daveshato systému. Pro pgeby

vyzkumu bylo dlezité, aby osoby davky pobirali déle jak Sestkad@nich nesiai.

Tab. 7. Délka stavu hmotné nouze

Doba hmotné | do 6 mésiai | 6 — 12 nésiai 1 — 3 roky déle jak 3 roky
nouze
Cetnost: absolutni/ absolutni/ absolutni/ absolutni/
relativni relativni relativni relativni
muzi 8/13 % 28147 % 12/ 20% 12 /20 %
Zery 16/25 % 16/ 25% 24136 % 9 /14%
> respondenti 24119 % 44 | 35% 36/29 % 21/17%

Zjisténé vysledky, jsou uvedeny statisticky v tabulkgobitvrzuji problematiku nezasst-
nanosti dnesni doby #pobenou fedevsim ekonomickou krizi, nedostatkem pracovnich
piilezitosti. Varovna je zjisha skuténost o prodluzujici se dlouhodobosti neZama-
nych na davkach hmotné nouze. Do &l je prijemcem davek 24 respondérn(t9%),

od 6 n&sial do 1 roku 44 responden{35%), po dobu 3 let 36 respondieli®29%) a déle
jak 3 roky 21 osob (17%).

Respondenti v otazae 6 odpovidali na dobu délky stavu hmotné nouzeshkiliténa doba
jejich nezamistnanosti Mmze byt az o jeden rokj vice vysSi z dvodu pobirani podpory

v nezangstnanosti, fi rekvalifikaci, pog. zabezpé&eni jinymi davkami.
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Graf 4. Pi¢ina nezamstnanosti a doba stavu hmotné nouze
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10.1.3 Znalost pojmi sluZeb, informovanost, vykon aktivity sluzeb

Druha ¢ast dotaznikového Feni, oddil B byl zawten jiz na znalosti, informovanost
a vlastni aktivitu k vykonu sluzeb. Vyzkumny vzoreR5 respondentmél k polouzavené
otazcet. 7 strén¢ charakterizovat obsahovou naplojmi dobrovolnicka / viejna sluzba,

v otdzcet. 8 odpo¥dét, kde tyto informace ziskali.

Znalosti respondefito sluzbach jsou na velmi dobré drovni. Informeasmaujgedavany na
piislusnych socialnichiddech pomoci v hmotné nouzi pri@stnictvim socialnich pracov-
nika. Udaje jsou ziskavany i z médii a samymi kliengzirsebou. Z celkového g 125
responderit je s obsahem sluzeb seznameno 109 respand8i®o). 16 respondeint
(13%) tento termin nezna. Z 60 niye pak obsaliinnosti znam 51 muin (85%), pouze
9 (15%) se s timto terminem nesetkali. Obdobnasitye i u Zen. Z 65 respondiise 58
(89%) pojmem dobrovolné / igné sluzby setkalo, pouze 7 (11%) ne. Tato skt
muze byt ovliviéna i 24 osobami, které nejsou na davkach hmotnéendéle jak 6 kalen-
dénich nesial.

Ve vyzkumném vzorku je 24 respondin8 muz a 16 Zen, kié odpowdéli, Zze stav
hmotné nouze trva ménak 6 kalend#nich mésiai. Tyto osoby nemusi vykonavat sluzby,
k navySeni jejich davky zivobyti by doSlo pouzeptedpokladu, Ze odpracuji min. 30 ho-
din v kalend&im mgésici. Ve vyzkumu jsou tyto osoby zahrnutyt®ddu, Ze kazdy atan,
ktery je odkazan na pomoc statu a zdravaitjiné divody mu nebrani, gh by byt nepro-
dlené angazovan v pomoci druhym, v obci byt pr&8yy, tj. byt neustaledasten na Jej-

ném zivot.
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Tab. 8. Informovanost o sluzbach

Informovanost ANO NE

¢etnost: absolutni/relativni 109/ 87% 16/ 13%
muzi 60 respondefit 51/ 85% 9/15%
Zeny 65 respondeiit 58/ 89% 7111%

Graf 5. Informovanost o sluzbach

O poéet respondentt

M informovanost ANO

Oinformovanost NE

muzi Zieny

Legislativou nastavenad motivace v ponechani,t.popvyseni finagni ¢astky Zivobyti,
moznosti zachovani pracovnich natrydésob v hmotné nouzi neni dle zjisého vysledku
z vyzkumu k vykonu sluzeb dostgici. Z 51 mus, ktefi by meli vykonavat sluzby, jich
tak ¢ini jen 26 (51%), 25 mui (41%) nikoli. Zeny maji obdobny postoj. Z 58 jich
35 (60%) sluzbu vykonava, 23 (40%) ne.

V absolutnim, celkovém vyhodnocenim z 60 hgé 26 (43%) vykonem sluzeb zabyva,
25 muz (41%) ne a 9 muiz(15%) o €chto aktivitach nevi, tudiz tytéinnosti nevykona-
v4, proto je Ize ve vyhodnocenifadit k pasivnim osobam. Vyzkumem jsem zjistila,

Ze nadpolovini vétSina 34 mui (56%) se k této problematice stavi negativn

U Zen tato situace je obdobna, ré¥medostéujici. Z 65 Zen jich 35 (54%) sluzby vyko-
vava, 23 Zen (35%) nikoli a 7 Zen (11%) tuto protdéku nezna. Celkavbylo zjiS€no,
Ze 35 Zen (54%) je aktivnich, 30 Zen (46%) nikdlneaktivnich jsou zahrnuty i ty, které

odpowdély, Ze sluzby neznaji, nejsou informovany.
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Tab. 9. Vykon sluzeb, aktivita — porovnani muziyze

Vykon sluzeb

ANO

NE

NEZNALOST

éetnost: absolutni/relativni absolutni/relativni absolutni/relativni
muzi 26/ 43% 25/41% 9/15%
Zeny 35/54% 23/ 35% 7/11%

Graf 6. Vykon sluzeb, aktivita — porovnani muzanyze

70
60+
50
404
301
20
10

NN N N N N\

O péet respondentt
B vykon sluzeb ANO
Ovykon sluzeb NE

O neiformovani

Q

Zeny

10.1.3.10soby vykonavajici dobrovolnickou /&egnou sluzbu

Aktivitu spojenou s vykonem sluzeb projevuje celkddh respondeit Z 60 mui
26 (43%), z 65 Zen 35 (53%).

Z 26 muz prokazuje aktivitu 30 hodin sluzebigaicné pouze 17 muk (65%), z 35 Zen pak

22 (62%). Respondenti ve svych odpdich kritizovali rozdilnost ve vysi fingniho

ohodnoceni, jednostrannosti nabizené prace, nutlwiini do okolnich obci, coz jim

zpisobuje zvySené vydaje.

Tab. 10. Msicni intenzita vykonu sluzeb

Vykon sluzby

20 hod./mésiéné

30 hod. nmésiéné

éetnost: absolutni/relativni absolutni/relativni
muzi 9/35% 17 / 65%
Zeny 13/37% 22/ 63%
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Graf 7. Mesicni ¢etnost vykonu sluzeb

351

O meésiéni aktivita
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Na uvedeném grafu zeefmé, Ze vykon sluzeb je motivujici pro lidi, ¥tenaji zajem

0 moZnost zvysit si svotastku Zivobyti a pracovni uplami i za cenu, Ze tato prace neod-
povida jejich pedstavam, kvalifikaci. Pro zachovani vy&estky Zivobyti je nutny vykon
sluzeb v rozsahu minimalr20 hodin v kalendaim meésici. K navySeni dojde aZipnten-

zit¢ sluzeb minimal& 30 hodin v posuzovanémesici.

Tab. 11. NavySenr@stky Zivobyti

Osoba: ¢astka vykon navyseni vykon navyseni
Zivobyti | sluzby20 0: sluzby30 0:
hod./m. hod./m.
samostatré posuzo- | 3.126 K | 3.126 K 0 K¢ 3.679 K 553 K¢
vana (jednotlivec)
prvni zletila zaopat- | 2.880 K& | 2.880 K 0 K¢ 3.310 K 430 K&
fena v paadi
druha zletila zaopat- | 2.600 K | 2.600 K 0 Ke 2.890 K 290 K&
fena v paadi
nezaopaftené dig 2250 K | 2.250 K 0 K¢ 2.365 K 115 K¢
15-26 let

Z 26 muz z divodu nezajidini vykonu sluzeb v obci bydli&dojizdi 7 do jiné obce a z 35

Zen je dojizdjicich 5. Motivaci je finatni obava ze sniZzeni vySe pobirané davky. Moznost

pracovat, zachovat si pracovni navyky, kontakt@iokjiz tak ¢asto uvadn neni.

Z&konem je nerovno#énné nastavené finami ohodnoceni osobripjejich stejné intenz#t

vykonu sluzeb. Mezi jednotlivcem a prvni zletilosobou z okruhu spala¢ posuzova-

nych je rozdil v ohodnoceni 123¢Kv porovnéni k druhé spdles posuzované oseébse
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jedna ocastku 263 K a k nezaop&tnému diiti od 15 do 26 let &ku, které pi studiu

by projevilo zajem pomociipzlepSeni finatini situace domacnosti jizdastku 438 K.

Tab. 12. Rozdilnost v navySovédastky zivobyti  vykonu 30 hod./ésic

Osoba samostaté po- | prvni v okruhu | druhda v okruhu| nezaopdaené
suzovana posuzovanych| posuzovanych| dit¢ 15-26 let
NavySeni o: 553 K& 430 K& 290 K& 115 K
k samostatrg
posuzované 0 K& 123 K& 263 K& 438 K&
sohgé

10.1.3.2 Osoby nevykonavajici dobrovolnickou /fegou sluzbu

V této kategorii je 48 osob, jak je uvedeno v Tab25 mu#i a 23 Zen, kié maji sluzby
vykonavat. Z tohoto celkového o ma moznost vykonavat sluzbu 32 responilésif %)

v obci, kde bydli. Pasivniifstup je zdvodiovan klimatickymi podminkami, vlastni zdra-
votni divody, \&. déti, chykgjici nabidka prace uvitibudov, obavy z vysithu okoli, niz-
ké finartni ocerni za odpracované hodiny. 16 respond€B8%) nema moznost sluzby
ve své obci vykonavat. Nmnost zdivodiuji vysokymi naklady na dopravu v porovnani
s vySi rozdilu mezi existénim minimem &astkou Zivobyti, pap navysenou o polovinu

rozdilu mezi zivotnim a existénim minimem nema dle jejich &éni efekt.

Tab. 13. Aktivita osob — aktivnich

Zajem o sluzby ¢etnost Muzi Y 60 respondefit ZenyY 65 respondeft

absolutni / relativni 26/ 43% 35/53%

Tab. 14. Aktivita osob - pasivnich

Nezajem o sluzbycetnost Muzi Y 60 respondefit ZenyY 65 respondeft

absolutni / relativni 25/ 42% 35/52%
Neinformovanost ¢etnost
absolutni / relativni 9/15% 71 11%
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K verifikaci opravrenosti kritiky respondeiit je nutné porovnani s platnou legislativou,
ktera stanovuje&astky zivobyti, tyto jsou uvedeny v Tab. 11. NawjSgastky Zivobyti,

ze které budu vychazet.

Pokud osoby zletilé, zaogahé sluzbu nevykonavaji, snizuje se jejiéstka Zivobyti po
Sesti kalendidich nesicich na existagmi minimum tj. 2.020 K na nesic. Toto ustanoveni
neplati u nezaop@nych @ti, maximal dosazenéhodku 26 let. Po dobu nezaoperosti
se jejichcastka zivobyti nesnizuje a neplati ani ustanove&lddajici zapéeti vykonu slu-

Zeb po 6 msicich stavu hmotné nouze.

Tab. 15. Msicni rozdilnost vySe mezastkou Zivobyti a EM

Osoba castka | vykon sluz-| rozdil p¥i | vykon sluz-| rozdil p¥i
Zivobyti | by 20 hod. | poklesu | by 30 hod.| poklesu
na EM na EM

samostatré posu- | 3.126 K 3126 K | -1.106 K¢ | 3.679KE | -1.659 K&
zovana(jednotli-
vec)

prvni zletila zao- | 2.880 K& 2880 K | -860,- K¢ | 3.310 K | -1.290 K&
patiena v paadi
druhd zletila zao- | 2.600 K 2.600 K | -580,- K& | 2.890 K& -870 K&
patiena v paadi

nezaopatené dig | 2.250 K 2.250 K -0 K¢ 2.365 K& -0 K¢
do 26 let wku

Vykon sluzeb v rozsahu 20 — 30 hod.¢siti |ze jiz odpracovat v fibéhu 5 kalend#nich
dni, 6 hodin dentt Mohu se domnivat, Ze neefektivnostsfusné finatini odneny lze
piedpokladat pouze u osob posuzovanych jako druh&adf zabyvajici se vykonem
sluzby do maximalni intenzity 20 hodésiné a s rozloZenim vykonu sluzby na viceidn
V tomto @ipadt by mohlo dojit k vySSim vydamn spojenych s dopravou do mista vykonu
sluzby.

Vykon sluzeb je #tSiné responderit umoZzrén v obci, kde bydli nebo se zdrzujitepto

sluzbu nevykonavaiji.
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10.1.4 Pozadavek na navysSeniastky zZivobyti

Respondenti v otdzae 13 neli uvést svou pedstavu o vysSi navySeléstky Zivobyti pi
vykonu sluzeb, aby byla motivujici. Tyto nazoryyseelmi individualni. Naroky se pohy-
buji v rozmezi jednoho tisice korun, az po degsicd. Pro vyhodnoceni jsem sestavila

kritéria k odpracovanym 30 hodinam a fidan¢astky rozdlila po 1.000 K.

Vyzkum ukazal, Ze fgdstava osob v hmotné nouzi o adekvatnim tinam navyseni, do-

stat&né motivujicim, by se a pohybovat v rozmezi 2.00GK

Na zadanou otazku se z celkovéhétpalotazovanych nevyjéitb 20 responderit (16%).
Z reagujicich 105 respondén{84%) pozadovalo navySeni o 1.000 KO (8%) oslove-
nych. O 2.000 K jiz 47 (38%) respondeit o 3.000 K pak 24 (19%) respondént
0 4.000 K 7 (5%) respondefit 0 5.000 K a vice 17 (14%) respondént

Extrémni rozdilnost v poZadavcich na zvy3&tstky Zivobyti nebyla zji8ha ani mezi po-
hlavimi. NavySeni o 1.000&Kje dost&ujici pro 4 muze (7%), nejvice 18 niu@B30%) po-
Zadovalo zvySeni 0 2.000¢Ko 3.000 K pak 13 mu# (21%), 7 mu# (12%) 4.000 K

a neadekvatniastku pozaduje 8 miA14%). 6 Zzen (9%) pozZaduje navyseni o 1.0@0 K
nejpaietreji 29 Zen (45%) rovéZ jako muZzi povazuji zaifpnérenoucastku 2.000 K, na-
sledré 11 Zen (17%)astku 3.000 K, 9 Zen (14%) by sy predstavu o vySikastky

5.000 K, coz je posuzovano jako neakceptovatelné.

Tab. 16. Msicni poZadavek na navysSeni davek

Navy3eni otastky: MuZzi Zeny Y respondenti
Cetnost: absolutni/relativn| absolutni/relativnij absolutni/relativni
60 / 100% 65 / 100% 125/ 100%
1.000,- K& 41 7% 6 /9% 10/ 8%
2.000,- K& 18/ 30% 29/ 45% 47 | 38%
3.000,- K& 13/21% 11/17% 24 1 19%
4.000,- K& 7112% 0/0% 7/5%
nad 5.000,- K 8/14% 9/14% 17 /1 14%
bez vyjadieni 10/ 16% 10/ 15% 20/ 16%
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PoZadavek na vysi fingniho navySeni davek hmotné nouzevykonu sluzeb 30 hodin

v prislusném kalend&im meésici mezi muzi a Zenami je zpracovan v nasledujpiafu.

Graf 8. Pozadovana vyse finaniho navyseni

O poéet respondenti
M 0 1.000,- K&

0o 2.000,- Ké

0O o 3.000,- K&

M 0 4.000,- K¢

O nad 5.000,- K¢

B bez vyjadieni

muzi Zeny

10.2 Samosprava obci

Ke zjiS&ni dostupnosti nabidky sluzeb jsemébpvolila jako nastroj vyzkumu dotaznik.
Tento byl prostdnictvim elektronické posty rozeslan na 41 obeékadi |. stupre. Peti
obcim pov¥trenych obecnichiadi vykonavajici statni spravu i Il. stupRlulin, Chropys,
Kory¢any, Kron#tiz a Morkovice-Slizany nikoli. Tyto obce vykoniemé sluzby zabez-
peiuji jiz od @islusné novely zadkona o zastnanosti a jsou také dost&i& informovany

I 0 moznostech vykonu dobrovolnické sluzby.

PoZadavek na vypdni dotaznik akceptovalo v gibéhu mesice ledna 2011 pouze 15 obci,
coz nedosahovalo ani s uvedenymi obcemi Il. stupdpolovéni VétSinu, tedy jen 41%.
Pro potebu objektivniho posouzeni uwdho tvrzeni respondént nedostupnosti slu-
Zeb, jsem nasledmpouzila v ngsici unoru 2011 dotazovani prieinictvim telefonickych
strukturovanych rozhovér Kladené otazky korespondovaly s vyisoym dotaznikem,

odpowdi jsem zapisovala do jednotlivych dotazihik

Z tohoto vyzkumu, analyzou zékladnich informacicetkového pétu 46 obci Kromsiiz-
ska jsem k résici inoru 2011 kvantitativni metodou zjistila, \B&kon sluzeb zabezpeje
pro okkany v hmotné nouzi jen 14 obci (30%). Naopak 32 (I@%) se k této problemati-

ce stavi pasiw) vykon sluzeb nezabezpge.
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Tab. 17. Vykon sluzeb v obcich k anoru 2011

Y OBCI ¢etnost: absolutni / relativni
46 / 100%
zajisténost sluzeb obcemi ANO NE
14/ 30% 32/ 70%

10.2.1 Obce zaji’ujici sluzbu

Ze ziskanych udajk mesici unoru 2011 jeéthto obci 14 Na novelu zakona o pomoci
v hmotné nouzi ihned, pruZmeagovalo ve vybraném regionu jen 7 (50%) obechiatii,
vykon sluzeb zabezpevalo jiz od ¢ervna 2009. 3 (21%) obecnfadly sluzbu #dily

v druhé polovig roku 2009, zbyvajici 4 (29%) obce v roce 2010.

VSechny obce uvedly, Ze praci pro nezatmané zajidlji celor@ng, tato je pinosem, ad-
ministrativre nezatzujici, grevazujicimic¢innostmi udrzovani gadku na véejném pro-

stranstvi. Poptavku ¢bni po vykonu sluzeb jsou schopny zabeipe

Tab. 18. Zizovani sluzeb obcemi v letech 2009 a 2010

Rok zFizeni sluzby 2009 2010
Obcecdetnost:
absolutni/relativni 10/ 71% 4/ 29%

10.2.2 Obce nezaji#ujici sluzbu

Z dotaznikového S@ni a telefonickych rozhowviork 32 obcim, které sluzby nezaji§i,
bylo analyzovano, Ze tyto jsougvazié obcemi s malym peetnim zastoupenim obyvatel-
stva. Masivni pozadavek ndizeni sluzby od ekonomicky neaktivnich¢ahi vzneseny
nemaji, problematiku delegovani vykonu sluzeb nayiobec doposud nemusehsit.

V powvedomi je, Ze tito lidé dojizdi do okolnickitgich obci, kde sluzby jsou zajus/any.

Pozitivni zjiS&ni mého vyzkumu je, Ze jedna obec (3%) z 32 obgiodod neaktivnich

0 Zizeni sluzeb uvazuje.
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Negativni je zji&ni, Ze v &chto obcich neni informovanost dipadné dobrovolnické

sluzke, kterou zabez®ji jiné subjekty.

Pricina neznalosti pojih dobrovolnické a viejné sluzby u zastupaxkterych obci nize
byt i z divodu jejich kratkodobéhotigobeni ve zvolenych funkcich po komunalnich vol-

bach, které se konaly na podzim 2010.

Graf 9. ZajiSeni vykonu sluzeb obcemi
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11 SROVNANI VYSLEDK U A VYZKUMNYCH P REDPOKLAD U

Pred realizaci svého vyzkumu jsem si celkem stanoVilyzkumné pedpoklady, které

mely potvrdit obvykle prezentované dogmky o lidech, kt& se nachazeji v hmotné nouzi.
P1: Osobami ocitajici se v hmotné nouzi jsdav@azi zeny.

Tento edpoklad rozborem zvolené metody vyzkumu potvrzstyh Zangrné vy-
brany vzorek respondenbyl zastoupen tdka ve stejném po#énu 60 mui a 65
Zen. Bylo zjis¢no, Ze neschopnost ekonomické &anosti postihuje obpohlavi.
Nelze v souhrnném &hitku hovdit o potencialni skryté diskriminaci ze strany za-
méstnavatal pri vybéru novych zarmsstnan@ a tim znevyhotiovani pracovniho
uplatréeni matek samozivitelekj jinych skupin Zen, i kdyZ se s timto tvrzentas-

to setkavame. Pokud se tento jev vyskytuje, mugidstizen&esit, branit se proti
jakémukoli omezovani, popirani svych prav. Totongzné ejme jen soudni ces-
tou a s prokazatelnymiitazy. Je to dlouhy proces, ale pokud Zsimavatelé bu-

dou za sva neetickd jednani trestani, tento jeviziym

v

P2: Nezangstnanost, HN postihuje osoby starsi 50 by se zakladnim vthnim, Zijici

osamoceé

Rovrez tento vyzkumny fedpoklad potvrzen nebyl. U miuse vSechny zadané
aspekty: ¥ku, vzclani, rodinného stavu projevuji ve vyvojovém obdstédniho
veéku, tj. mezi 30 — 49 letydku, u Zen roviéZz. NejvysSicetnost souziti bez partnera
je u muz rovrez mezi 30 — 39 rokemeéku, u Zen mezi 40 — 49 rokem. Toto obdobi
je obdobim Zivotnich krizi, prvnich rozvibdodchod déti z rodiny. V celkovém
vyhodnoceni u mu#je 31 respondefyf ktefi jsou posuzovani samostatr80 re-
spondent s jinou osobou. 32 Zen Zije osamaLe3B Zen s jinou osobou. V hmotné
nouzi jsou tedy fevazr osoby stedniho ¥ku se stedoSkolskym vzélanim, bez

vyraznych rozdil v partnerském souziti.

Obecr mohu konstatovat, Ze vySe vyhodnocené vyzkunieégoklady mi odpasdély na
prioritni otazky: hlavni skupinou osob v hmotné niojsou osoby s nedostateymi fi-
narcnimi prostedky, v produktivnim #ku, bez zavaznych zdravotnich probiém tyto
mohou pracovat. Zageti nebo zvySeni pracovni aktivity se odviji od wa@kladnich

Vi s

placenou praci nebo neodpovidajici dosazené Keadifi Zde je nutno takéfiplédnout
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k nabidce pracovnichiifezitosti, jejich dostupnosti. Viiitim ¢initelem je vlastni postoj
¢lovéka ke snaze svého vlastniho zabeéepé Vyzkum nepotvrdil domimku, Ze osoby
samostaté posuzovane, jednotlivci, kterym nema moznost piwgky dostaténé zabezpe-

¢eni jiny blizkyc¢lovek by byly rizikowjsi, ¢i jinak znevyhodinou skupinou.
P3: Informovanost o sluzbach je dobra, vykon sluzetggtupny.

Predpoklad o dobré arovni informovanosti o sluzbagh gotvrzen. Z celkového
poctu 125 respondedtitich 109 (87%) o sluzbach vi,&nby vykon sluzeb i absol-
vovat. Z tohoto pé&tu respondetit ovsem jen 61 (56%) sluzbu skéme vykonava.
Ostatni se stavi pasi&nnabidky nevyuzivaji. Prace socialnich pracotrpékyv této
oblasti tedy na profesionalni Urovni. Vyzkum miydil, Ze je snahou, aby osobam
v hmotné nouzi byla zachovanastka Zivobyti nutna k zabezjeai vyZivy a ostat-
nich z&kladnich pétb, neklesla na sankgaiastku existetniho minima. Tatain-

nost tak napomaha i k zapojeéghto jediné do spoléenského Zivota.

Zaporné je zjid&ni o gistupu obci k dané problematice. Musim konstatdieatjo-
stupnost sluzeb je nedo&tgici. 32 obci (70%) z celkového ¢ia 46 obci v regionu
Kromerizska tyto sluzby pro @any nezabezgeje. Zasadni problém spaji v ne-
provazanosti legislativnich norem, zakona o pomduinotné nouzi a zakona o ob-
cich (obecnim ifzeni). N4prava tohoto nedostatku je mozna. Lzedgtranit,

ale pouze zrnou zakona, coz je v plné kompetenci zakonadstétu.
P4:Vykon sluzeb je motivujici.

Respondenti motivovanost k vykonu sluzeb spaprevazrié ve finartni oblasti,
ktera neni dle jejich nadzoru dost&aie ohodnocena. Citi nespravedinost v rozdil-
ném odstupovani navySovandastky zZivobyti. Tato je skute¢ podstatna. Samo-
statré posuzovana osoba zisk& pykonu 30 hodin v kalendaim mgsici zvySeni

0 553 K, nezaop&ené di¢ do 26 let pak 115 K Vlastni postoj, nabidnout bez-
platnou pomoc obci ip udrZzovani ¢istoty prostranstvi, zlepSeni Zivota, pomoc
ostatnim obanim a tim kompenzovat spdéleosti, ktera zaji&ije jejich minimalni
hranici gijma stanovenou pro nutné zabe&gei své osoby je zidvana minimal-
né. Vyzkumny gedpoklad o této motivaci v celkovém vyhodnocenivgen nebyl.

Nepotvrdil jej ani di¢i vyzkum 61 klient, kteri sluzby vykonavaji. Ukazal, Ze in-
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tenzita ¢innosti v rozsahu 20 hodin je dos&tgici pro 26 (43%) osob, intenzita
30 hodin pro 35 (57%) osob.

Kritiku sméfovanou k nerovnocennému hodnoceni osolstejném vykonu, peiu

odpracovanych hodin je nutno bréat jako opgéngu.

Tyto dva vyzkumné fedpoklady vyhodnotily, Ze osoby v hmotné noutiigny zajem

o vykon sluzeb neprojevuji, spiSe poukazuji na stdky. Nastaveny systém neni motivu-
jici.

Doporwteni pro praxi.

Problematika osob na davkach hmotné nouzézearoda, individualni, nelze ji generali-
zovat, coz potvrdil i stanoveny vyzkum. V jehailpthu mi vyvstaly i dalSi mozné vy-
zkumné otazky, které nebylygrinttem tohoto vyzkumu a se kterymi jsem se v ramci sve
socialni prace s klienty nesetkala nebo mozné kigrebyly tak intenzivni, abych jimev
novala pozornost. Bylo by j@&Sthodné ziskat odpédi na otazky tykajici se jinych pra-

covnich aktivit.

- Ekonomicky neaktivni osoby ocitajici se v zacmeusocialni siti maji zajem o rozsii
svého vzdlani? Pokud ano studuji, vddvaji se, vyuzivaji nabidky rekvalifikaich kurzi
a tyto jim Gradem prace zprastdkované formy zvysSovani vlastni kvalifikace skatedo-
kor¢i? Pokud ano, naleznou upl&ni? Je tim ukorena jejich evidence na UP? Jaka jsou

sankni opateni za nedodrZzeni podminek tohoto&tadani nebo dokonce jeho odmitnuti?

- Vyuzivaji tyto osoby kratkodobych pracovnich pminnekolidujicich s jejich evidenci

na Gadu prace?
- V kolika obcich, kde neni zaj&t vykon sluzeb, jsou evidovani @&mné v hmotné nouzi?

Domnivam se, Ze problematika zachovani pracovnéslylki by se ngla reSit jiz v oka-

mziku vstupu osob do systému socialni pomaoci.

Nastup sluzeb dobrovolnické nebaej@é by nél byt plynuly, navazovat na ukéené stu-
dium nebo pracovni poin tedy neprodlehpo vyizeni gislusnych formalit s evidenci na
Gfadu prace, nejpozfl ovSem do jednoho ésice, bez ohledu na délku padid doby vy-
placené podpory v neza@stnanosti. Okamzité neuvedeni absoliekol ¢i osob mladSiho
véku poprvé do pracovniho procesu alespoostednictvim vykonu sluzeb jakoZz i nasled-

né& snaha u osob starSich, az po dkanjimi pobirané podpory v nezéstnanosti, mnoh-
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dy po rekolika kalendénich nesicich je problematicka. N&ené navyky spojené s nutnosti
pravidelné dochazky do Skoly, na pracaviéé stanovenou dobu, gni zadanych povin-
nosti, podizovani se autortnadizeného setrvani v pracovnim procesu je nutné raktiv

tvofit u mladistvych, jakoZz i udrZzovat u starSi generac

Realizace mého dopafeni vyZzaduje zinmu sodasné legislativy, propojenitiglusnych
pravnich norem. Je nutné:

v

- obcim stanovit povinnost, aby &@mm zijicim na jejich tzemnim katastru vykon sluzeb

zabezpaéily,

- pokud olgan gisluSnou sluzbu v obci vykonavat odmitne, nelzgpbwazovat za osobu
v hmotné nouzi. Toto ustanoveni by neplatilo #edpokladu, Ze vykon sluzeb si zabe4dpe

mimo vlastni obec,

- kazdému obanu zabezp#t stejnoucastku navySeni zivobyti za vykonany rozsah sluzeb
bez ohledu na skuteost, zdali je posuzovan samostatns jinymi osobami. Nefihlizet

k poradi v okruhu spolaé posuzovanych osob,

- nabizi se i varianta, kdy vyk@mnosti sluzeb by seibec nevazal na fingni ohodnoce-
ni, ale byl koncipovan jako pravidelné, povinnéalsgovani aktualnich ptgb spolénos-
ti.

Shrnuti vysledi pro praxi

Provedeny vyzkum potvrdil pouze v jednotipact ze étyr, tj. 25% UspSnost polozenych
vyzkumnych pedpoklad. Osoby v hmotné nouzi jsou lidé v produktivnintedhim ku,
bez rozdilnosti v pohlavi,ipvaZzié se stedoSkolskym vz&lanim. | kdyzZ jejich informova-
nost o sluzbach a dostupnosti je dobra, polovit@esych respondeiitse k ni stavi nega-
tivné. Chybi rozmanitost sluzeb, nespravedlivd je roudit ve finatnim ohodnoceni
osob, které sluzby vykonavaji. R@nejsou stanoveny pro vSechnycaby v hmotné
nouzi stejné podminky pro vykon sluzeb. &mna platna legislativa fesi povinnost sa-
mosprav pro své @hany sluzby #dit, ale olkanu jejich vykon nézuje. Steji jsou sankci-

ovani ti, ktéi vykon sluzeb nekonaji a mohou, jako i ti, pror&tgsou liie dostupné.

Svym vyzkumem jsem doSla k zfiv, Ze sotiasré nastavena legislativa ma své nedostat-

ky, které je nutno odstranit. Lidé tyto intenzivanimaiji, je dan prostor pro jejich argu-
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mentace pr&®nemohou sluzby vykonavat, co2Aije praci vSem pracovnii v socialnim
systému. O tom hovoi zjisténé vysledky vyzkumu. Z @u 109 osob, které se maiji vy-
konem sluzeb zabyvat, jich je jen 61 (56%). Neggtise k této povinnosti stavi 48 re-
spondent. Zbyla ¢ast z celkového @tu 125 respondett 16 dotdzanych odpeégélo ne-
utralrg, Ze nevi, problematiku neznaji. Zajimavy je patistrespondentk bonifikaci davek.
Tento se skutaé jevi jako nespravedlivy. Odiiovani je zaloZzeno na stanovenéniiguold
dané osoby v domacnosti. Pokud jednotlivigiyykonu 30 hodin za #sic secastka Zivo-
byti navySuje o0 553,- & ale druhé spol®e¢ posuzované osétza stejny rozsabinnosti

jen 0 290 K je tato skuténost spiSe nemotivujici.

Ve vyzkumu respondenti proklamovali, Ze obce sluZé¥izuji. Z dotazovani se zastupci
obci bylo potvrzeno, Ze tomu tak skirie je. Celkem 32 obci (70%) v regionu vykon slu-
Zeb nezabezpaje. Byt se jedna fedevSim o malé obce, s nizkymcfmm obyvatel,
kde nemusi mit ani své &dmy na davkach hmotné nouze. Domnivam se, Ze wéaghma

tuto skuténost nély byt pripraveny a v okamziku pitby ihned reagovat.
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ZAVER

Koncepce sotasné socialni politiky je nastavena tak, aby kadoian gevzal odpowd-
nost za st vlastni staviesil ho sdm nebo v ramci své rodiny, blizkych. §id&ative jsou
vymezeny i situace, kterymi st&Si pomoc siiujici k okanu i potrele zachovani jeho
lidské distojnosti Pokud se jednd o nezmtmanost, tento stavbyémtrvat co nejkratSi
dobu. Pokud otan vzhledem ke svémuwku, zdravotnimu stavu neni schopen byt ekono-
micky aktivni, musi vyuZzit jinych socialnich systignmag. nemocenskych,tthodovych

davek.

Od roku 2007 z&ly v oblasti socialni pomoci nezastnanym platit d¥ zcela nové pravni
normy. Jednou je zakon o Zivotnim a exigtédm minimu. Tento vytvidl nové okruhy
spole&né posuzovanych osob, snizil g prijemai davek. Druhou je zdkon o pomoci v
hmotné nouzi, ktery reguluje vy&stek Zivobyti sgrem nahoru i ddi, dle aktivit ol¥ana.
Novela zakona o pomoci v hmotné nouzi od roku 208@le dobrovolnické sluzby néy
horizontal® zavadi institut viejné sluzby. Ob tyto sluzby nabizi mozZnost zachovani si
pracovnich navyk udrZzeni kontaktu se socialnim pitestim, ostatnimi alany. Cilem
vytyéeného vyzkumu bylo diagnostikovatepaZujici populaci osob ocitajici se v hmotné
nouzi, zjistit jejich pracovni aktivitu, intenzitudosazeni nabizené bonifikace. Z vyzkumu
nelze jednoznaé konstatovat, Ze stav hmotné nouze je doménou fj&télo pohlavi,
vékové skupiny. Poatdomi @ijemar davek HN o dobrovolnické a kegné sluzb je na
dobré urovni, dostupnost vykonu sluzeb a aktivitutjk kladé hodnotit nelze. VSe je
zavislé na lidech, jejich vrit¢ uvédomované pdebs, vzniklou situaci v podab neza-
meéstnanostireSit. Ekonomicka krize bezpochybma vliv na uplaténi se na trhu prace.
Nedostatek finatnich zdrofi poct'uje také statni sprava i neziskovy sektor. VSeditry
instituce by se iy aktivngji zajimat o nabizenou pomoc, kterd je zpiedkovana neza-
meéstnanymgélovékem, neplacenou pracovni silou. Obcim [dmn @i udrzovani péadku,
zelerg, schudnosti komunikaci v zimnim obdobi neb#i pajiS€ni riznych akci, tradné

v obci pdadanych. Totéz plati i o dobrovolnické slaZzktera je zar&ena do sféry rodiny.
Nezangstnanyclovék mize byt nApomoceniipv zabezpé&eni pomoci v p& o zdravotr
postizenéhaloveka, seniora, zavislé ¢any, jejich dohledu. Dobrovolnickd pomoc j& d

lezitd i @i odstraiovani nasledk ekologickych, pirodnich katastrof, humanitarni pomoci.

Kazdy, relativié zdravy jedinec, tedy norma&ruvazujici¢lovek si stanovuje v gib¢hu

svého Zivota vlastni identitu, Zétek hodnot. Nkteré hodnoty mohou byt zastiy nau-
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c¢enymi vzorci uéitého stylu chovani cobyievzaté normy z jwvodni rodiny v ramci
tzv. transgenetaiho genosu. Naslednje nutno pihlédnout i k moznostem fyzickym
a psychickym danéh&lovéka. Lze konstatovat, Ze vSichni lidé touzi pasire prozitém

Zivote, schopnosti dostate¢ se materialé zabezpéit.

M¢énici se podminky s@asného politického usp@dani maji vliv na zZivotlovéka, ktery
neni gipraven k pruznému reagovani nebo jéek@anou situaci zasken. Takovymi mo-
hou byt jiz nap. zminované pirodni, ekologické katastrofy. Postizeni ligdgéntto udalost-
mi se okamzit, nedobrovold ocitaji v roli uchaz&i o zangstnani a ne jen prosge nutné
vytvorit podminky pro dalSi pracovni upléti drive, nez se vytvid prostor pro sebelitost,

uzaweni se, izolaci.

AlternativnimieSenim je pr&/moznost vykonavat dobrovolnickou nebdejaou sluzbu.
Tato zprostedkuje kontakt s lidmi, nedochazi kdlgreéni ze spolénosti, mize napomoct

k rychlému, optovnému navratu do pracovniho procesu, stat seogkiochy sokistainy.
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PRILOHA P |: DOTAZNIK — KLIENTI HMOTNE NOUZE
DOTAZNIK

DOBROVOLNICKA A VEREJNA SLUZBA NA KROMERIZSKU
Dobry den, jsem studentkou na Fakuiumanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zli-
né — obor Socialni pedagogika. Rada bych Vas pozadalplnéni dotazniku, ktery bude
souasti a podkladem k vypracovani prakticiésti bakaléské prace: ,Hmotna nouze a
vykon dobrovolnické a wejné sluzby na Krogtizsku“. Jeho &elem je zjistit jak jste o
téchto sluzbach informovani, zda-li jsou sluzby dpsig#, etns Vasi motivace aifstupu
k jejich vykonu.

Dotaznik jecasow nenarg@ny, anonymni a za jeho vygmi Vam gedem dkuiji.

Ivana Zlamalova

A) zakladni informace o osol respondenta

v pripadt otdzek s jedinou moznou volbou odpdiva-b-(d) uve’te jen jednu moznou (za-
krouzkujte)

1. Pohlavi:
a) muz
b) Zena
2. Rk:

a) od dokoteni zakladniho vzdani - 29 let
b)  30-39 let
C) 40 — 49 let
d) 50 a vice
3. nejvyssi ukorkené vzdlani:
a) zakladni
b) uplné sedni
C) vySSi odborné

d) vysokoskolské



4. rodinny stav
a) svobodny(a)/rozvedeny(a)
b) Zenaty/vdana x Zziji v druhovském parnpartnerském
5. nezanéstnanost, vznikla z divodu:
a) ukorgeni pracovniho podnu ze strany zatstnavatele
b) ukorteni pracovniho po#nu z osobnichiivodi — uvefte divod ukorgeni

(= o 2 o T='sZ= o 111 1o 10 1 1= o 11 1

6. doba, ve které jsem posuzovan(a) jako osoba v bimé nouzi, tj. pobiram prispévek
na Zivobyti (i jako spol&né posuzovand osoba, nikoli jen jako fijemce, ale i man-
Zel(ka), druh ...):

a) do 6 misiax
b) 6 — 12 misia
C) 1 — 3 roky

d) déle jak 3 roky

B) aktivita k zachovani / zvySeni séastky zivobyti

7. je mi znam institut: dobrovolnicka x varejna sluzba:
a) ano
b) ne
napiste, co si pod pojmygdstavujete
dobrovolniCKA SIUZDA: ...



8. informace mi byly poskytnuty (jak - kde jste se déuel/a moznosti, pap nutnosti vy-

konavat tuto sluzbu affpadnych nésledcich spojenych s jejich nevykonavani

9. mam moznost vykonavat sluzbu v obci, kde mam taté bydlist popr. kde se zdr-
ZUji:

a) ano

b) ne

10. pokud ve VaSem bydlisti obec sluzbu nelila, je moznost jejiho vykonu v jiné

Vam dostupné obci:
a) ano

b) ne

11. vykonavam tuto sluzbu:
a) ano (neodpovidejte na otazkul4)

b) ne (neodpovidejte na otazkul 2)

12. v rozsahu odpracovanych hodin:
a) 20 — 29 hodin/ #sicne

b) 30 a vice hodin #sicné

13. jaka je VaSe pedstava o finarénim ohodnoceni i vykonu sluzby
a) 20 hodin ..o K¢

b) 30hodin ....ccoovviiiiiiiii Ké



14. uvalte divod nevykonavani sluzby:

15. co pro Vas, v souvislosti se zavedenim vykonuzby, toto obnasi:
(odpowzte - & uz sluzbu vykonavatei nikoli a Vase nazory, pashy, doporgeni)

Pokud Vam nebude formulace poloZzenych otazek sritebnd, v jejich objastni Vam

budou napomocny socialni pracovni¢adu, kde jste dotaznik obdrzel/a.



PRILOHA P II: DOTAZNIK — SAMOSPRAVA OBCI
DOTAZNIK

DOBROVOLNICKA A VEREJNA SLUZBA NA KROMERISKU

Dobry den, jmenuji se Ilvana Zlamalova a jsem sttidenna Fakult humanitnich studii
Univerzity TomaSe Bati ve Zli obor socialni pedagogika. Timto Vas zadam o pin
dotazniku, ktery bude s&asti a podkladem k vypracovani prakticiésti mé bakaigké
prace zabyvajici se problematikou nezammanosti, vykonem dobrovolnické aremé
sluzby a jeji dostupnosti pr@imce davek hmotné nouze.

1. Organizuje VaSe obec kegnou sluzbu:

(pokud jste odpaidéeli NE, dale dotaznik nevypljte, odpovzte uz jen na otdzka10)

2. Vetejnou sluzbu osobam v hmotné nouzi (dale jen ,kiierf) poskytujete
od data (masic, rok):

3. Probiha jeji vykon v ramci celého kaletali@o roku:

4. Uved'te pracovntinnosti, které nabizite:

5. Max. mozny poet mist, které jste schopni kliént deng umoznit:

(pocet klients)

6. Skute&ny denni poet klienti vykonavajici véejnou sluzbu:

(przmérna hodnota)

7. Hodnotite zavedeni tétinnosti jako pinos pro Vasi obec?:

8. Je pro Vas sprava spojena se zavedenim, evidetminiatrativou, této

cinnosti zatZujici?:



9. Veftejnou sluzbu imo zajifujete nebo jste jejim vykonem piili na ji-
nou organizacithap~ na pispévkovou, jinou soukromou, neziskovou organizaci)

10.Je ve Vasi obci organizace, ktera nabizi mozZnokbruy dobrovolnické
sluzby? Pokud ano, prosim wfkte instituci:
(nap®. domov pro seniory, charita, aj.)

Pokud méate jakékoliffpominky, nazory a poishy, které jsem v ramci dotazniku nezmini-

la, uvel'te je prosim nize:

Zacas straveny p vypliovani a nasledného vraceni dotazniku Vaedpm dkuji

Ivana Zlamalova






