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1 UVOD

Charita Ceskd republika je instituci s mimofddné velkym zibérem socidlni pomoci
v nasi republice. Rozsah jeji ¢innosti je tak Siroky a rGznorody, Ze prakticky zahrnuje
vSechny oblasti socidlni a zdravotni péce o obCany nemocné, obCany se zdravotnim
znevyhodnénim, obcCany se zdravotnim postizenim, matky v tisni, déti, seniory,
nemajetné, cizince, béZence a ob¢any bez domova, obCany zavislé na psychotropnich

a navykovych latkach, obany ve vykonu trestu a po propusténi z vykonu trestu, tyrané
obCany a obéti trestnych ¢intll, obéti pfirodnich a Zivelnych katastrof a poskytuje také

humanitarni pomoc.

Bakalarskd price je zaméfena na kompletni zhodnoceni ¢innosti Charity v Ceské
republice, na posouzeni rozsahu ¢innosti a zhodnoceni urovné pokryti zdravotnimi

a socialnimi sluzbami.

Cilem je také hledani dalSich moZnych smért a orientaci v ¢innosti Charity, posouzeni
stavu pokryti sluzbami v jednotlivych arci/diecézich a navrZzeni vhodnych projektl

k realizaci v Charitach, kde tyto projekty dosud nemaji své misto.



2 CINNOST CHARITY

2.1 Popis zaFizeni Charita Ceska republika

Ceska katolicka Charita je organizace, orientujici svoji ¢innost do oblasti socidlnich
a zdravotnich sluZzeb na uzemi Ceské republiky a na rozvoj humanitdrni pomoci

v zahranici.

,Hlavni &innosti Charity CR je pomoc potfebnym na celém tzemi Ceské republiky
prostrednictvim zdravotnich a socidlnich sluzeb. Tyto sluzby jsou poskytovany
spoluobc¢antim od raného do seniorského véku, v terénu ¢i v zatizenich, které provozuji
jednotlivé Charity v osmi arci/diecézich. ,,Rozsah poskytovanych sluzeb definuje z veétsi
¢asti zakon; reagujeme vSak i na specidlni potieby, které nejsou v zdkon¢ zakotvené.
Charita CR, praktikujici kiestanské principy, vidi ve svych klientech trpicf bratry

a sestry, kterym pomiZe k ndvratu do béZného Zivota empaticky piistup a profesiondlni

pomoc.“ (Charita Cesk4 republika, 2009, Vyroéni zprava)

Odbornost a profesionalni piistup vede k uspe€Snému plnéni povinnosti pfimo v terénu
¢i v ambulancich, kam se denn¢ klienti s divérou o pomoc obraceji a jenZ zaméstnanci

Charity Ceska republika tspésné fesi. St€Zejnim centrem pozornosti je ¢lovék a péce

o jeho dobro.

»Centrem pozornosti je v kazdém piipadé Clovék, lidé, a proto je tieba reflektovat
humanisticky pfistup ke zkouméni, ktery je jiz svym zdkladnim zaloZenim blizky pravée
takovym obortim, jako je socidlni pedagogika nebo socidlni prace.“(Kraus Blahoslav,

Zaklady sociélni pedagogiky, 2008, str. 27)

»Charitni sluzba je zaloZena na respektovédni, ochrané a rozvijeni pfirozenych prav
kazdého Cloveéka a na kiest'anském pojeti etickych hodnot, zakotvenych v Pismu svatém
a v dokumentech socidlniho uceni katolické cirkve. Charitni sluZzba je poskytovédna
lidem v ohroZeni nebo nouzi bez ohledu na jejich vE€k, pohlavi, politické smyslent,
rodinné uspofaddani, zdravotni stav, sexudlni orientaci, socidlni a ekonomickou situaci

a postaventi, jejich pfislusnost k etnické nebo narodnostni mensing, vite, ndbozenstvi a



kultufe. Charitni sluzba v zahrani¢ni je vykondvdna s respektem vici domdcim
kulturdim a naboZenskym vyzninim.“ (¢lanky 1.7 a 1.8 z Kodexu Charity Ceskd

republika), (Charita ¢eska republika, 2008, Vyro¢ni zprava).

CHARITA CESKA REPUBLIKA

Ceska katolickd Charita datuje sviij vznik do obdobi prvni republiky. Pfedeviim na
Moravé¢ v arcidiecézi Olomoucké sdruzovala socidlni a zdravotni ustavy a vykonavala

oSetfovatelskou sluzbu v socidln¢ slabych rodinach.

1921 byly na Velehradském setkdni vytéeny p. Bldhou ptesné hlavni body organizace
Charity na Moravé a v celé CSR. - Arcibiskup Cyril Stojan jej jmenoval do funkce
prvniho feditele Charity pro Olomouckou arcidiecézi. Charita se rozrustala a ucinné

pomdhala pfi odstraiiovani bidy a zdravotnich neduhd.

7.2.1922 byl v Olomouci ustaven Svaz Charity a schvdleny jeho stanovy. Také v Brné
je 30. 3. 1921 zaloZeno zastupci katolickych spolkil Usttedi kiestanské Charity.
14. 3. 1922 je utvoten diecézni Svaz Charity.

Mimo fteholnich a dobrocinnych ustavi byly ve farnostech otevirdny farni chudinské
ustavy a nadace na podporu chudych a starych lidi. Stanovy deklarovaly vztah téchto
spolkti k diecéznimu Svazu Charity. V pribéhu let se stala Charita mohutnou
organizaci, sdruzujici socidlné-zdravotni ustavy, Ustavy péce o déti 1 dospélé, nemocné,

dusevné i télesné postizené. OSettovatelska péce v chudych rodinach byla zcela zdarma.

Druhd svétova valka Cinnost ndsilné utlumila a pietrhala. Po skonceni valky Charita
feSila pomoc pro lidi s podlomenym zdravim, pro lidi zestirlé a price neschopné.
Cinnost Charity pokradovala pfiblizné ve stejném stavu aZ do roku 1948. Olomoucké
arcidiecéze provozovala nejvice dstavi-sirot€inct, détskych domovi, domovt pro staré

a prace neschopné lidi s postiZzenim a ustavy pro vychovu feholniho dorostu.



Po roce 1948 - v pribéhu budovani socialismu byla ¢innost Charity paralyzovana,
Charita ztratila moZnost piisobeni v socidlni oblasti. Byly redukovany pocty charitnich
zafizeni a vr. 1959 pteSly pod ndrodni vybory jako socidlni dstavy. Okresni ndrodni
vybory mohly rozpoustét charitni spolky, ponévadZ jejich existence nepomédhala
budovani a vystavbé socializmu. Charité bylo ponechano pouze 6 zafizeni pro umisténi

cirkevnich osob.

Jeji Cinnost byla omezena na:
e socidlni péci o cirkevni osoby (Charitni domy feholnic a duchovnich)
e vyrobu a distribuci ndboZenské literatury pro fimskokatolickou cirkev

® pravo na vyrobu a distribuci devocionalii

CHARITA PO ROCE 1989

V roce 1990 doslo k radikdlnim zméndm ve vedeni Charity, v kvétnu 1990 probihd
setkdni budoucich diecéznich pracovniki Charit, iniciuje se vznik farnich a oblastnich

Charit.

V roce 1991 vznikaji diecézni a arcidiecézni Charity s vlastnimi stanovami a spravni
subjektivitou dle zdkona 308/91 Sb. ,,0 svobod¢ ndbozZenské viry a postaveni cirkvi

E41
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a nabozenskych spolecnosti* ¢ast druhd, §6, k — ,,Cirkve a ndboZenské spolecnosti
mohou k plnéni svého poslani zejména zfizovat a provozovat vlastni zdravotnickd
zafizeni a zafizeni socidlnich sluZzeb a tucastnit se na poskytovédni téchto sluzeb i ve
statnich zafizenich v souladu s obecn€ znamymi predpisy.* Diecézni Charity povzbuzuji

vznik farnich Charit FCH a oblastnich Charit OCH.

Podle novych stanov, platnych od 1. prosince 1993 se ,,Ceskd katolickd Charita stala
ucelovym zafizenim fimskokatolické cirkve, sdruzujicim diecézni a arcidiecézni Charity
v Ceské republice a spravujici charitni domy pro feholniky a knéze.“ (Pikryl,

Bakalatskd prace Charita a jeji ¢innost, 2010)



PRAVNI POSTAVENI

Pravni postaveni Charity Ceskd republika je zakotveno v Kodexu kanonického prava,

v zdkonu o ndboZenské svobod¢ a v zdkonu o cirkvich a ndboZenskych spolecnostech.

,Charita Ceskd republika je pravnickou osobou dle Kodexu kanonického priva.«
(Kodex kanonického prava, kanon 312, 313) ,Je soucdsti fimskokatolické cirkve
registrované v Ceské republice podle zdkona &islo 3/2002 Sb. ,,O svobodé
naboZenského vyznani a postaveni cirkvi a ndboZenskych spolecnosti a o zméné
nekterych zakonu (zdkon o cirkvich a naboZenskych spole¢nostech). Od ni odvozuje
svou pravni subjektivitu, evidovanou podle zdkona 3/2002 Sb. Zakon ¢islo 3/2002 Sb.
§6 ,,Cirkev a ndboZenskd spoleCnost se stdva pravnickou osobou registraci podle tohoto

zékona, pokud tento zdkon nestanovi jinak.*

Organizacni struktura

Sekretariat CHCR je ndrodni centrdlou, zajiStuje servis pro celou organizaéni strukturu

Charity na tizem{ Ceské republiky.

Je sidlem statutarniho zastupce CHCR feditele Ing. Mgr. Oldficha Hai¢mana. Zajist'uje
spoluprici s ministerstvy pfi oponovani a vytvaireni ndvrhi socidlnich sluzeb, podili se
na tvorbé legislativy a praci v komisich ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky,

ministerstva prace a socidlnich véci Ceské republiky. (www.charita.cz)

Clenem Charity CR je osm arci/diecéznich Charit, Ceskd katolickd Charita — Domovy

feholniki a feholnic a Reckokatolickd Charita.

SloZeni Charity Ceskd republika podle diecézi

* Brno
e Ceské Budgjovice

e Hradec Kralové



e Litoméfice

® Olomouc

® Ostravsko-Opavska
e Plzen

¢ Praha

e Reckokatolickd Charita

VSechny Charity maji vlastni pravni subjektivitu. V Cele kazdé arci/diecézni Charity
stoji feditel a prezident, ktery se stard o duchovni formaci a pastoraci. Na tzemi
jednotlivych arci/diecéznich Charit ptsobi oblastni, méstské a farni Charity (celkem 366

Charit). (Charita 2008, Vyro¢ni zpriva).

Dohromady provozuji a zfizuji v CR pfes pét set projektd (charitnich domovi,
stacionafi, domdcich sluzeb, poraden a nejriznéjsich stiedisek pomoci).
V téchto 366 oblastnich, mé&stskych a farnich Charitach je provozovana rozli¢na socidlni

a pedagogicka péce dle nutnosti a pozadavkl dané lokality, s dirazem na nejpalCivejsi

problém v dané oblasti.

,Povaha socidlni price a zptsoby jejiho vykonu jsou ov§em podstatn¢ determinovany
na jedné stran¢ koncepci statni socidlni politiky a na druhé strané poslanim instituce,
kterd socidlni praci provadi.“ (Rezni¢ek, Metody socidlni prace, 1994, str. 20)

Charitni socidlni prace je orientovdna na zlepSeni kvality Zivota obanli se zdravotnim
znevyhodnénim ¢i postiZzenim, obcantl, Zijicich v socidlné patologickém prosttedi nebo

obcant trpicich ekonomickou nouzi.

-----
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takzvan¢ normdlni Zivot lidem, kterym z riznych divodl neni bezprostiedné¢ dostupny.

(Rezni¢ek, Metody socialni prace, 1994, str. 16)

.,V zédpadnich zemich se poslani socidlni prace chédpe jako poskytovani socidlnich sluzeb
jednotlivetim, skupindm nebo komunitim. Ugelem téchto sluZeb je pomoci klientim

vyrovnat se s nezménitelnymi problémy, omezit nebo odstranit problémy, které lze



zménit nebo vyfesit, popiipad€ prispét ke zlepSeni situace tam, kde je moznd dprava
socidlnich poméri.* (Rezni¢ek, Metody socidlni prace, 1994, str. 20)

Poslani Charity je zakotveno v Kodexu Charity Ceské republiky, 1.4. ,Své poslani
uskutecniuje Charita zejména materidlni, socidlni, humanitarni, rozvojovou, psychickou

Vev s

ve spolecnosti®.

Kodex je uréen viem dobrovolnym i placenym pracovnikim CHCR a jejich klienttim,
usnadnuje identifikaci s posldnim Charity, jejimi zdsadami a hodnotami. UZivatelim
poskytuje informace o vlastnostech a povaze sluzeb. Kodex zprostiedkovdva obraz

Charity, jako instituce katolické cirkve, celé spolecnosti.

Financovani charity

Charita je financovdna z vice zdrojt. Nejvetsi podil tvoii trzby za vlastni vykony, trZzby
od zdravotnich pojistoven, trzby za sluzby, dotace ministerstva MPSV, dotace kraju,
okrest, regionil, mést, dotace obci, ostatni dotace, ostatni vynosy, dary tuzemské, dary
ze zahranic¢i, sbirky cirkevni, sbirky ostatni (Ttikrdlovd sbirka), dotace na investice,

granty na konkrétni socidlni projekty.

SOCIALNI A ZDRAVOTNI SLUZBY

Jsou definovéany zdkonem ¢. 108/2006 Sb. §1 - Zdkon upravuje podminky poskytovéani
pomoci a podpory fyzickym osobdm v nepfiznivé socidlni situaci prostfednictvim
socidlnich sluzeb a piispévku na péci, podminky pro vydani opravnéni k poskytovani
socidlnich sluzeb, vykon vefejné spravy v oblasti socidlnich sluzeb a pfedpoklady pro

vykon ¢innosti v socidlnich sluzbach.

§2 — Kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socidlniho poradenstvi
(§37, odst. 2) o moZnostech feseni nepiiznivé socidlni situace nebo jejiho predchédzeni.

Klientim CHCR nabizi viechny druhy i formy socialnich sluZeb.



e Socidlni poradenstvi
e Sluzby socidlni péce

e Sluzby socidlni prevence

Zabér a rozsah Cinnosti zdravotni a socidlni péce Charity je obrovsky, v maximalni mite
zastfeSuje pozadavky na tuto péci. Sit’ poraden, ambulanci, lizkovych zafizeni a pocty

proskolenych terénnich pecovatelit kazdodenné aktivné fesi obtiZe pottebnych.

»dpecifikace profese socidlni prace je pozZadavek osobniho nasazeni pracovnikil pii
feSeni problémil jejich klienti.“ (Reznitek, Metody socidlni prace, 1994, str. 18).
Socidlni sluzby jsou poskytovany jako sluzby pobytové, ambulantni a terénni. Klientim
je nabizena pomoc pfi feseni jejich problematické situace v ambulancich, kam dochazeji
na kontroly ¢i semindfe, piimo v terénu, kde proskoleny pracovnik monitoruje jejich
problém, poradi a zasdhne, nabidne pomoc, nebo v ubytovacich zatizenich s moZnosti

pomoci psychologii. CHCR fesi také ekonomickou stranku pomoci, jeZ by mnohdy byla

pro klienty nedostupna.

2.2 Analyza ¢innosti Charity

SOCIALNI PORADENSTVI

Socidlni poradenstvi slouZzi klientliim k zdkladn{ orientaci v problému, nabizi moZnosti
feSeni, odborné poradenstvi se zamcfuje na specifické socidlni problémy a mozZnosti

jejich vyteseni, zahrnuje rovnéz prevenci téchto probléma.

Zakladni socialni poradenstvi — seznamuje klienty s moZnostmi pomoci pii feSeni
jejich nepfiznivé situace. ReSi obecnou rovinu pomoci. Sméfuje klienty do odbornych

poraden. Poskytuje potfebné informace.

Odborné socialni poradenstvi — je zaméfeno na potfeby osob v obcanskych

poradnach, manZelskych a rodinnych poradnédch, poradnach pro seniory, poradnéach pro



osoby se zdravotnim postiZzenim, poradndch pro obéti trestnych ¢ini a domaciho nasili,
zahrnuje socidlni praci s osobami, jejichZ zpiisob Zivota miiZze vést ke konfliktim se

spoleCnosti.

Poradenstvi je uskuteciiovano v socialnich poradnach - poradny obc¢anské, poradny
pro migranty a uprchliky, pro Zeny v nouzi, poradny pro seniory, informacni poradny
pro zdravotné postizené. Klientim se poskytuji informace o pravech a povinnostech.
Charita poskytuje poradenskou sluzbu v ob¢anskych poradndch ze vSech oblasti
lidského Zivota, fesi problematiku drog, nemoci AIDS, sexudlni a rodinnou vychovu.

Pocet poraden je 66. Pocet kontakti je 45 030. (www.charita.cz), Charita 2009, Vyro¢ni

zprava.

SLUZBY SOCIALNI PECE

Charitni sluzby socidlni péce jsou provozovany s cilem napomoci osobam zajistit jejich
fyzickou a psychickou sobé&stacnost, umoznit jim v nejvyssi mozné mite zapojit se do
béZzného Zivota spolecnosti, nebo pokud to vylucuje jejich stav, zabezpecit jim distojny

Zivot.

e Osobni asistence

e Charitni oSetfovatelskd pecovatelskd sluzba (CHOPS)
e OSetrovatelska péce

e Pecovatelskd sluzba terénni

e Pecovatelska sluzba ambulantni

e Tisnova péce

¢ Podpora samostatného bydleni

e (dlehcovaci — respitni sluzby

e (Centra dennich sluzeb

¢ Denni stacionéie

e Tydenni stacionéie

¢ Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

e Domovy pro seniory
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e Domovy pro feholnice a duchovni Ceské katolické Charity
¢ Domovy se zvla$tnim reZimem
® Chranéné bydleni

e Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich dstavni péce

SLUZBY SOCIALNI PREVENCE

e Rand péce

e Telefonicka krizova pomoc

e Azylové domy

¢ Domy na ptl cesty

¢ Kontaktni centra

e Krizovd pomoc

¢ Intervencni centra

e Nizkoprahova denni centra

¢ Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

¢ Nocleharny

e Sluzby nésledné péce

e Socialn€ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
e Socialn€ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.
e Socidln¢ terapeutické dilny

e Terapeutické komunity

e Terénni programy

Socialni rehabilitace

OSTATNI SLUZBY SOCIALNIHO A ZDRAVOTNIHO
CHARAKTERU

e Hospic

11



SLUZBY SOCIALNI PECE

Vycet domovi, oSetiovatelské péce, dennich a tydennich stacionditi, chranénych
bydleni, domovii se zvlaStnim reZimem, domovi pro feholnice a duchovni, domovi pro
seniory, domovu pro nemocné se zdravotnim postiZzenim, respitnich center a center
dennich sluzeb je diikazem potiebnosti téchto zafizeni pro zajisténi kvalitnéjsiho Zivota

potfebnym spoluobcantim. Piehled zatizeni sluzeb socidlni péce uvadi tabulka €. 1.

Integrace postizenych, nemocnych a ptestarlych spoluobant je znakem vyspélosti
spolecnosti, jeji pfipravenosti zajistit vSem potiebnym pravo na lidsky dustojny Zivot.
Rozhodujici je osvéta mezi zdravou-majoritni populaci a jejim formovanim

k odpovédnosti postarat se o obCany se zdravotnim znevyhodnénim.

»Zcela specificky vztah se formuje mezi socidlni a specidlni pedagogikou. Pfedevsim
dnes, kdy je celd tato oblast poznamendna snahou o integraci postizenych do Zivota
ostatnich, vyvstava fada problému socidln¢ pedagogického razu (ovliviiovani vztahti

a celého prostfedi) jak na strané€ ¢loveéka s postizenim, tak u skupiny (napt. Skolnf tiidy),

do niZ je jedinec integrovan.* (Kraus, Zaklady sociédlni pedagogiky, 2008, str. 35)

Zaclenéni Clovéka s postizenim ¢i zdravotnim znevyhodnénim je nutné provadét pri
uplatnéni socidlné pedagogickych principt a za asistence vyskolenych pracovniki, ktefi

profesiondlnim pfistupem dospé&ji k optimalnimu vyfeseni problému.

,KdyZ v rozhodujici kritické fazi ¢lovék ,,vold o pomoc, méli by to byt nejcastéji
nejblizsi lidé - rodiCe, partner, pfitel), kdo toto volani zachyti. Jejich zdsah ovSem
zpravidla nejen nebude profesiondlni, coz by samo o sobé nemuselo byt na zdvadu, ale
casto nebude ani G¢inny. A zde je pravé na misté socidlné pedagogicky pfistup ze strany

vychovateld, uciteld.* (Kraus, Zdklady socidlni pedagogiky 2008, str. 144)

Osobni asistence — je terénni sluzba, zahrnujici komplex sluzeb, uréenych na pomoc
postizenému se sniZenou sobéstacnosti z ditvodu veku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZzeni, zvladnout ty ukony, které by bez asistence nebyl schopen.

Zahrnuje osobni péci, hygienu, toaletu, pomoc pii oblékani, dopravé, jidle a piti,
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oSetfovatelskou péci, pomoc pii nouzovych a havarijnich situacich, pti zajisténi chodu
domécnosti, ndkupech, kontaktech a jedndnich se spolecenskym prostiedim. Poskytuje
se bez omezeni mista a Casu, v pfirozeném socidlnim prostfedi osob. Tyto sluzby jsou
poskytovany jinou fyzickou osobou, at’ jizZ formou asistence, domdaci zdravotni péce
nebo pecovatelské sluzby terénni. Sluzba je poskytnuta v plném rozsahu fyzické,
psychické i ¢asové ndro¢nosti.

Pocet stiedisek: 43

Pocet klientt: 961

Charitni oSetfovatelska sluzba (CHOS) nemocnym poskytuje uplnou péci 1ékare ve
spolupraci s rodinnymi piisluSniky. Zdravotni sestry zajist'uji odbornou sluzbu. Sluzba
je urena akutné a chronicky nemocnym, starym a opusténym lidem.

Pocet stredisek CHOS: 27

Charitni pecovatelska sluzba (CHPS) je urcena lidem v socidlni nouzi a tém, ktefi
nejsou schopni zvladnout péci o sebe a svoji domdacnost. Sluzbu zajist'uji peCovatelky.

Pocet sttedisek CHPS (terénni): 61

Charitni oSetiovatelska a pecovatelska sluzba (CHOPS) zahrnuje oba typy domaci

péce. Pocet stiedisek CHOPS: 50

OsSetirovatelska péce je domdici odborna zdravotni oSetiovatelskd péce v domacim
prostiedi. Poskytuji ji zdravotni sestry dle indikace registrujicitho praktického lékare.
Tato sluzba je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

Pocet zdravotnich sester: 647

Pocet osetfenych klientt: 25 866

Pocet navstév: 1 211 075

Pecovatelska sluzba terénni — je poskytovdna osobam se sniZenou sobé&stacnosti
z diivodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni. Poskytuje se
rovnéZz rodindm s détmi, jejichZz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Je
provozovéna na drovni méstskych, farnich a oblastnich Charit. Tato sluzba se poskytuje
dle stavajicich potteb klienta v misté jeho bydlisté.

Pocet pecovatelek /pracovnikil v socidlnich sluzbach: 834
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Pocet klientt: 14 972
Pocet vykonanych navstév: 1 935 474

Pecovatelska sluzba ambulantni - je provozovdna ambulantné a poskytuje
pecovatelské zdravotni sluzby.
Pocet zatizeni: 48

Pocet klientd: 6 016

Tistiova péce — je terénni sluzba, jenZ poskytuje neptetrzitou distanéni hlasovou

a elektronickou komunikaci s osobami vystavenymi vysokému riziku ohroZeni zdravi
nebo Zivota a také v ptipad¢ ndhlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.
Uzivatelé tisnové péce jsou zpravidla obCané vyssiho veéku. Také stres a strach, ze
v piipad¢€ nehody mohou zistat sami, jejich zranitelnost vyznamné zvySuje. Sluzba jim
nabiz{ jistotu pomoci v ptipad¢ potieby.

Pocet zafizeni: 2

Pocet klienta: 131

Podpora samostatného bydleni — je terénni sluzba, poskytujici socidlni a zdravotni
sluzby a potfeby osob se zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim,
vcetn¢ dusevniho, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

,,Cilem péce o osoby s duSevnimi poruchami je co nejvice podpofit schopnosti pacienta
a jeho pfirozeného zdzemi tak, aby nemocny byl schopen se sim co nejvice vyporadat
se svymi obtizemi.* (Tkac, J. Zaklady psychiatrie, IMS Brno, 2008, str. 7)

Pocet zafizeni: 1

Pocet klienta: 20

Odlehcovaci sluzba — respitni dlevova péce - je sluzba terénni, ambulantni nebo
pobytovd. Je poskytovdna osobdm se snizenou sobéstacnosti z davodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, osobdm v domacim oSetfovani,
jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Cilem sluzby je umozZnit nezbytny
odpocinek osobé celodenné¢ pecujici o osobu blizkou. Pobytova sluzba zajistuje
klientim kratkodoby pobyt mezi vrstevniky na dobu, kterou jejich peCovatelé potiebuji
k obnov¢ vlastnich sil nebo k dpravam bytu.

Pocet zafizeni: 28
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Pocet mist: 2 073

Centra dennich sluzeb — zahrnuji ambulantni sluzby poskytované osobam se sniZenou
sobéstacnosti z ditvodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Pocet center: 22

Pocet klienta: 525

Denni stacionai‘e — jsou ambulantni sluzby uréené osobdm se sniZenou sobéstacnosti

z dbivodu véku nebo zdravotnitho postizeni a osobdm s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Déle
zafizeni nabizi komplex sluzeb, jenZ slouzi klientim k ndvyku feSeni problému
vlastnimi silami. Také je poskytovdna pomoc pfi uplathovani prav a zajmu, sluzby
vychovné, vzdélavaci a terapeutické, slouzici seniorim, détem a mlddezi, dospélym
s télesnym a mentalnim postiZenim.

Pocet dennich stacionafi: 36

Pocet klientu: 653

Tydenni stacionare — jsou pobytové sluzby uréené osobam se sniZenou sobéstacnosti

z duvodu veéku nebo zdravotniho postizeni a osobdm s chronickym duSevnim
onemocnénim, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Pocet tydennich stacionart: 8

Pocet klientt: 159

Celkova kapacita: 64 mist

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim — tyto pobytové sluzby se poskytuji
osobdm, se sniZenou sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni a jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Pocet domovi pro osoby se zdravotnim postizenim: 1

Pocet klientt: 14

Celkova kapacita: 14 mist

Domovy pro seniory — pobytové sluzby pro osoby se snizenou sobéstacnosti zejména

z ditvodu véku a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
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Pocet domovii pro seniory: 36
Pocet klientt: 1 429
Celkova kapacita: 1 165 mist

Domovy pro ieholnice a duchovni Ceské katolické Charity — jsou pobytové sluzby
poskytované feholnim sestrdm a duchovnim se sniZenou sobéstacnosti zejména
z diivodu véku a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Pocet domovi pro feholnice a duchovni: 17

Pocet klientt: 564

Celkova kapacita: 620 mist

Domovy se zvlaStnim rezimem - tyto pobytové sluzby jsou urCeny osobam se
sniZzenou sobéstacnosti z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkach a osobam se stafeckou demenci, které maji sniZzenou sobé&stacnost
z diivodu téchto onemocnéni a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Pocet domovi se zvla$tnim reZimem: 4

Pocet klientti: 163

Celkova kapacita: 139 mist

Chranéné bydleni — je pobytova sluZzba pro osoby se sniZzenou sobé&sta¢nosti z diivodu
zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné duSevniho onemocnéni,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby, tak, aby mohli v maximalni mifte
vést bézny zpusob Zivota. Tato sluZba zajiStuje navic kontakt se spolecnosti, obecné
poradenstvi. Chranéné bydleni ma formu skupinového, poptipad¢ individudlniho
bydleni.

Pocet zatizeni: 7

Pocet klientt: 121

Celkova kapacita: 114 mist

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zaFizenich tustavni péce — jsou
pobytové socidlni sluzby, jenZ se poskytuji osobdm, které jiz nevyzaduji ustavni
zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopny obejit se bez

pomoci jiné fyzické osoby. Tito pacienti nemohou byt propusténi ze zdravotnického
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zatizeni ustavni péce do doby, nez jim je zabezpecena pomoc osobou blizkou ¢i jinou
fyzickou osobou nebo zajiSténo poskytovani terénnich nebo ambulantnich socidlnich
sluZeb nebo pobytovych socidlnich sluzeb v zatizenich socidlnich sluzeb.

Pocet zdravotnickych zatizeni dstavni péce: 1

Pocet klientt: 305

Celkova kapacita: 30

SLUZBY SOCIALNI PREVENCE

Cilem sluzeb socidlni prevence je napomdhat osobdm piekonat jejich nepiiznivou
socidlni situaci, chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim socidlné — patologickych
jevi. Tyto sluzby napomadhaji zabranit socidlnimu vylouc¢eni ohroZenych osob krizovou
socidlni situaci a rizikovym zpusobem Zivota, vedoucim ke konfliktiim se spole¢nosti.
Tyto sluzby také tesi ohrozeni prav a opravnénych zajmu klientd, trestnou ¢innosti jiné

fyzické osoby.

,Pozadavky vychovatell zprostiedkuji ditéti pozadavky spole¢nosti — pravni a moralni
normy, pravidla souZziti, ochrany zivotniho prosttedi apod. Vychovné pozadavky
v pfiznivém piipad¢ stimuluji dit€ k pfiznivému zplsobu Zivota a vyvoji, rozvinuti
osobnosti, zvlidani Zivotnich pozadavki a cili. (Cap, J. Mares,J. Psychologie pro

ucitele, Vyd.1, Praha: Portél, 2001, str. 250)

V socidlni praci CHCR nezapomind ani na mladeZ ¢ dospélé zavislé na drogéch nebo
jinych navykovych latkach. Pro tyto obCany jsou zfizovdna stfediska, v nichZ mohou
nalézat i¢innou pomoc pfi boji se zavislosti, potiebné kontakty a pomoc odborniki.
,Cely proces prevychovy je ndro¢ny na cas, jeho vysledky sa nedosahuji hned po
naslednom zdsahu. Preto si vyZaduje také osobnostné predpoklady jako trpezlivost,
déslednost’, pevnd vola, dévera.”” (BakoSovd, Z. Socidlna pedagogika jako Zivotna
pomoc. Bratislava: FFUK, 2008, str. 194)

Prehled zatizeni sluzeb socidlni prevence uvadi tabulka ¢. 2.

17



Rana péce — je terénni a ambulantni sluzba, poskytovana ditéti i rodicim ditéte se
zdravotnim postiZzenim, jehoZ vyvoj je ohroZen v disledku nepiiznivé socidlni situace
do 7 let jeho véku. Pomoc je zaméfena na podporu rodiny a optimdlni vyvoj ditéte
s ohledem na jeho specifické potieby.

Pocet stiedisek: 5

Pocet klienta: 229

Rand péce klade dliraz na socidlni integraci ditéte a rodiny.

,V primdrni socializaci je rozhodujicim Cinitelem rodina. Rodina uvadi dit€¢ do
ptislusného kulturniho prostfedi, u¢i je orientaci v tomto prostiedi plném symboll a
spoleGenskych standardi. Skola jako dal§i spoledenskd instituce navazuje na puisobeni
rodiny a vysledky primérni socializace®. (Kraus, Zaklady socidlni pedagogiky, 2008,
str. 59)

,,Dité napodobuje dospélé 1 své vrstevniky a také modely televiznich pofadii, pohddek
atd. Matka odméfiuje jedny formy chovani ditéte a naopak za jiné je trestd. (Cip, J.

Mares, J. Psychologie pro ucitele, Vyd.1, Praha: Portél, 2001, str. 56)

Telefonicka krizova pomoc — je terénni sluzba, jenZ je poskytovana na prechodnou
dobu osobdm, které se nachdzeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v obtizné
Zivotni situaci, kterou pfechodné nemohou fesit vlastnimi silami. Smyslem telefonické
krizové pomoci je poskytnuti bezpeci, podpory, nad¢je a vedeni. Cilem je ptivést klienta
k zvladnuti situace a jeho ndvrat na predkrizovou uroven. Tato sluzba je poskytovina
nepretrzité, zajiStuje také krizové luzko. Sluzba funguje také jako krizova bezplatna
linka diivéry, zamétend na feSeni Zivelnich katastrof — povodnova a popovodiiova linka.
Pocet stiedisek: 3

Pocet kontaktu: 6 097

Azylové domy — zajist'uji pobytové sluzby poskytované na ptechodnou dobu osobam

v nepiiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Plni funkci reintegraniho
zafizeni. SlouZi lidem, ktefi z riiznych diivodu ztratili nebo opustili sviij domov

a neumgji vyfesit souvisejici problémy. Azylovy dim neni béZnou ubytovnou ani
noclehdrnou. Je komplexem sluzeb zajistujicim klienttim individuélni, neptetrzitou

a koncepc¢ni pomoc.
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Pocet azylovych domu: 60
Pocet klientt: 4 523
Celkova kapacita: 1 948 mist

Azylové charitni domovy pro matky s détmi v tisni - mladé divky, feSici situaci
nechténého téhotenstvi a Zeny s détmi v obtiZné rodinné situaci mohou vyuZit azylovy
diim pro n¢€ urceny. Je zajiSténo ubytovani, osvéta, vychovné a vzdélavaci poradenstvi,
cilend pomoc vedouci k vyfeSeni obtizné Zivotni situace a ndvrat do Zivota mimo
azylovy dim.

Pocet azylovych domu: 30

Pocet klientek: vice nez 1 000

Domy na pil cesty — jsou pobytové sluzby, jenZz se poskytuji zpravidla osobdm do 26
let véku, které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolskd zatizeni pro vykon udstavni nebo
ochranné vychovy. Zaroven také pro osoby z jinych zatizeni pro péci o déti a mladez

a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné 1écby.
Poskytovani socidlnich sluZzeb v téchto zafizenich je pfizplisobeno specifickym
potifebam téchto osob s cilem jejich integrace do samostatného bézného Zivota.

Pocet zatfizeni: 7

Pocet klient: 133

Celkova kapacita: 50 mist

,Dobri vychovavatelia byvaji skromni, ich cielom nie je pfesadit sa, zviditel'nit' svoju
pracu. Ich cielom je dobro v prospech deti, laskavy pristup. Pre obohatenie deti

i spoleCnosti st tym najvacSim bohatstvom. Ide o mnohych vybornych ucitelov,
vychovavatelov detskych domovou, domovou mlideZe, vychovavatelov vo vol'nom
Case, pedagégov pracujicich v socidlnej sfére.” (BakoSovd, Z. Socidlna pedagogika

jako zivotna pomoc. Bratislava: FFUK, 2008, str. 53, 54.)

Tka¢ varuje pfed moralizovanim: ,.Dulezité je nekritizovat, nemoralizovat, nekérat,
nezavrhovat Ci projevovat znechuceni.* (Tk4¢, J. Zaklady psychiatrie, IMS Brno, 2008,

str. 29)
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Kontaktni centra — nizkoprahova zarizeni - poskytuji ambulantni nebo terénni sluzby
osobdm ohroZzenym zavislosti na navykovych ldtkach. Cilem sluzby je sniZovéni
socidlnich a zdravotnich rizik, spojenych se zneuzivanim navykovych latek.

Pocet center: 8

Pocet klienta: 1 678

,INizkoprahova centra (tvoii 28 % ze vSech hlésicich center) nahlésila nejvice 1écenych
klientti (51,1 % ze vSech 1éCenych uZzivateli drog, dokonce 54,6 = z prvozadatel

o 1écbu): ze vSech 1é€enych uZivatelll pervitinu bylo z nizkoprahovych center nahldSeno
ptes 57 %, z nové evidovanych uzivateli heroinu 39 %, 62 % uzivatelii pervitinu, témét
46 % marihuany a témét 43 % znové evidovanych uzivateli Subutexu.” (Tkac, J.

Patologické zavislosti, IMS Brno, 2008, str. 14)

»Zavislost na drogiach a alkohole predstavuje sloZity spolecensky problém.* BakoSova
ddle uvadi. ,, Na jeho rieSeni by sa mali ziac¢astiovat’ viaceri odbornici i novovzniknuté
institdcie. Ich cielom by mala byt predovsetkym vychova k zdravému spdsobu Zivota.*
(BakoSovd, Z. Socidlna pedagogika jako Zivotnd pomoc. Bratislava: FFUK, 2008, str.
189)

Tkac popisuje vznik zdvislosti na drogdch a opidtech: ,,.Syndrom zavislosti muze
vzniknout pfi ilegdlnim uZivani opioidii velmi rychle, béhem nékolika tydnt. Objevuje
se craving (dychténi) po droze, jez zavisly neni schopen potlacit, dochdzi ke zvySovani
davek a stdle CastéjSim aplikacim drogy, posléze miiZe dojit k situaci, kdy je droga

uzivana n¢kolikrat denné.*“(Tkac, J. Patologické zavislosti, IMS Brno, 2008, str. 41)

K-centra - slouZi lidem ohroZzenym drogami. UZivani drog neni chdpdno jako okolnost
snizujici hodnotu &lovéka a je akceptovéno. ,,Rada klientd md velmi redlné Zivotni
problémy. To, Ze na né terapeut v pfimétené mite reaguje a bere je v ivahu, mize také
velmi posilit terapeuticky vztah. Ostry konfrontacni styl komunikace nebyva vhodny.
Jednak miiZe znesnadnit ziskdvani informaci a krom¢ toho Casto sniZuje i efektivitu
intervence. S popirdnim zdvislosti a problém1, které piisobila, 1ze pracovat elegantnéji

a ucinngji.* (Tkac, J. Patologické zavislosti, IMS Brno, 2008, str. 23)

Cilem centra je ochrana zdravi a princip sniZovéani Skod. Prevence Sifeni infek¢nich

chorob, prevence drogové epidemie, sniZzeni zdravotniho a psychického poskozeni
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a socidlniho tpadku drogové zavislych. Tato sluzba je anonymni a bezplatna.
Pocet zatizeni: 14

Pocet klientd: vice nez 13 000

S klienty pracuje tym odbornikli a psychologli, zaméfenych na problematiku uZivani
navykovych latek, majicich maximélni osobnostni predpoklady k dspésnému ptisobeni.

(13

Tkac definuje pojem detoxikace jako:*“ Fyziologické procesy odstraiujici z téla
nepotiebné Skodlivé latky. Pfi detoxikaci je zapojenych vic télesnych organti, hlavné
jatra, ledviny a plice. Detoxikace je diilezitd pocatecni faze 1éCby, ale neni to zdaleka

1écba cela.* (Tkac, J. Patologické zavislosti, IMS Brno, 2008, str. 10)

Tym pracujici s témito pacienty musi mit vysoké profesiondlni, osobnostni a empatické
ptedpoklady pro préci s lidmi se zavislosti.
K dal§im osobnostnim piedpokladiim socidlni price se pocita tvorivost a flexibilni

dﬁraznost.“(Rezniéek, Metody socidlni prace, 1994, str. 23)

Dusledky Zivota na ulici. ,Ide predovSetkym o ohrozenie zdravia, nelieCenie
chronickych chorob. Ohrozeny je spanek. Vznikaju rizika asocidlniho spravania, vzniku
drogovych zdvislosti, predCasnného Startu sexudlniho Zivota. Objavuji sa tiZ rizika
promiskuity, ndkazy pohlavnimi chorobami a vébec depresivneho vyvoja.“ (BakoSova,

Z. Sociélna pedagogika jako Zivotnd pomoc. Bratislava: FFUK, 2008, str. 178)

Resocializa¢ni pobytové zarizeni - slouzi drogové zdvislym Zendm a divkdm po
uspesném ukonceni protidrogové 1éCby. Klientky mohou mit v zafizeni u sebe své déti.
Resocializacni zafizeni praktikuje princip terapeutické komunity, zajiStuje odborny
dohled psychologa, psychiatra, pedagoga, duchovniho a socidlni pracovnice.

Pocet zatizeni: 1

Pocet klientek: 10

Krizova pomoc — je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu.
Poskytuje se osobdm, jenZ jsou v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy pfechodné
nemohou fesit svoji nepfiznivou socidlni situaci vlastnimi silami. Krizovd pomoc
zajistuje komplex sluzeb pro osoby, nemajici zajistény podminky nutné k preziti. Cilem

sluzby je sniZeni socidlnich a zdravotnich rizik téchto osob, poskytnuti informaci
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a sluzeb nutnych pro vyfesSeni jejich nepfiznivé situace.
Pocet zatizeni: 10

Pocet klienta: 1 249

Intervenéni centra — terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na piechodnou dobu,
na zdklad€ rozhodnuti o vykdzani ze spole€ného obydli nebo zdkazu vstupu do ng;.
Zakon zavadi tzv. institut vykazani, ktery dava policistim pravomoc vykdzat nasilnou
osobu na 10 dni ze spole¢ného obydli. Po tuto dobu se ohroZenym osobdm vénuji

pracovnici interven¢nich center.

Intervencni centra jsou urcena osobam starSim 18 let (vyjimecné od 16 let), které
potifebuji radu ¢i pomoc v oblasti domédciho ndsili. Osobdm ohrozenym doméacim
nasilim v souvislosti s vykdzani ndsilné osoby ze spole¢ného obydli podle §44 zakona

¢. 273/2008 Sb. O Policii ¢eské republiky. Zfizeni intervencnich center upravuje zakon
¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbéch, v § 60 a) specifikuje sluzbu pro osoby ohrozené
domécim ndsilim poskytovanou Intervencnimi centry.

Osob¢ ohroZené nédsilnym chovanim vykizané osoby je nabidnuta pomoc nejpozdéji do
48 hodin od dorudeni informaci ziskanych od policie CR intervenénimu centru.
Soucasti sluzby je zajiSténi spoluprdce a informovanosti mezi intervenc¢nimi centry,
organy socidlné - pravni ochrany déti, obcemi, ttvary Policie Ceské republiky a obecni
policie, jakoZ i organy vefejné spravy. (Koneénd, S. Diplomové priace Domdci nésili

a jeho obéti, 2007)

Pocet intervencnich center: 3

Pocet klientt: 353

CHCR poskytuje pomoc lidem bez piistiesi, lidem na ulici, p¥istéhovalctim, jim# nabiz{
pomoc k vyfeSeni jejich krizového stavu, mladezi, ohroZzené jejich spolecensky
nezddoucim zplsobem Zivota. Za timto ucelem zfizuje specidlni zafizeni, v nichz je

témto ohrozenym skupindm nabidnuta nutnd pomoc.
Nizkoprahova centra — jsou ambulance, noclehdrny, sluzby nésledné péce, socidlné

aktivizacni sluzby, socidln¢ terapeutické dilny, terapeutické komunity a terénni

programy, socidlni rehabilitace.
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Nizkoprahova denni centra — ambulantni, popiipadé terénni sluzby poskytované
osobdm bez pfistiesi. ZajiStuji pomoc pfi osobni hygiené¢ nebo poskytnuti osobni
hygieny, zajistuji poskytnuti stravy nebo pomoc pfi jejim zajiSténi, pomoc pii
uplatiiovani prav, opradvnénych zajmu a zajisténi osobnich zélezitosti.

»Zdakladni Cinnosti pfi poskytovani socidlni sluzby se v nizkoprahovych dennich
centrech zajiStuji v rozsahu téchto tkoni dle ustanoveni § 26 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,

kterou se provadéji nckterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, ve znéni

pozdé¢jsich predpist. Nizkoprahova denni centra, (www.socialnisluzby-ipjmk.cz)
Pocet center: 20

Pocet klientu: 6 590

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez — ambulantni, popiipad¢ terénni sluzby
poskytované détem ve véku od 6 do 26 let ohroZenym spolecensky nezadoucimi jevy.
Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota pfedchdzenim nebo sniZzenim socidlnich

a zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem jejich Zivota. Détem a mladeZi umoznit
1épe se orientovat v jejich socidlnim prostfedi a vytvaret podminky k feSeni jejich
nepiiznivé socidlni situace. Centrum pusobi preventivné proti socidlné patologickym
jevam. Pracuje s rodinami v terénu, nabizi volno¢asové aktivity a poradenstvi. Sluzba je
zéaroven orientovana na integraci Romu a na pozitivni plisobeni na majoritni spole¢nost.
Sluzba miiZe byt poskytovana osobam anonymng.

Pocet zatizeni: 51

Pocet klientt: 17 837

Lidem bez domova, dospélym a mladistvym, lidem bez prostfedkil, ocitajicim se na
ulici, je nabidnuta pomoc docasného ubytovani — noclehdrna. Zde jsou ubytovani klienti

respektujici provozni fad zatizeni.

Nocleharny — jsou ambulantni sluzby docasného ubytovani poskytované osobam bez
piistfesi - bezdomovcium, pfedevSim muzim a také lidem, vracejicim se z vykonu
trestu, vétSinou na nékolik dni. V zafizeni je moZnost vydeje stravy, vyuZiti
hygienického zafizeni, poradenstvi, vychovné a vzdélavaci sluzby.

Pocet noclehdren: 18

Pocet klienta: 2 961
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Charitni $atniky — Charita Ceskd republika provozuje rovnéz sluzbu charitniho
Satniku. Zde mohou nelézt vhodné oSacent ti, ktefi nemaji odév nebo prostiedky na jeho
pofizeni. Odévy se ziskdvaji od soukromych darcii ¢i prodejcii, pouzité i nové, vidy

vyprané a opravené.

Sluzby nasledné péfe — jsou terénni sluzby, poskytované osobdm s chronickym
dusevnim onemocnénim a osobadm zavislym na ndvykovych latkéach, které absolvovaly
ustavni 1écbu ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni 1é¢bu nebo se ji
podrobuji nebo osobdm, které abstinuji.

Pocet stiedisek: 3

Pocet klientd: 98

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi — terénni, popiipadé ambulantni
sluzby poskytované rodin¢ s ditétem, jehoZ vyvoj je ohroZen v disledku dopadi
dlouhodob¢ krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokdzi sami bez pomoci ptekonat,
a u n¢hoz existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje.

Pocet stiedisek: 23

Pocet klientti: 1 895

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim —
ambulantni, popfipad¢ terénni sluzby poskytované osobdm v diichodovém véku nebo
osobdm se zdravotnim postiZenim ohroZenym socidlnim vyloucenim.

Pocet stiedisek: 22

Pocet klientt: 1 134

Socialné terapeutické dilny — ambulantni sluzby, poskytované osobam se sniZenou
sobéstacnosti z divodu zdravotniho postiZeni, které nejsou z tohoto divodu uplatnitelné
na trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodobd a pravidelnd podpora zdokonalovéani
pracovnich navykl a dovednosti prostfednictvim socidln¢ pracovni terapie. Dilny —
koSikatska, truhlaiskd, dilna na kompletaci drobnych soucastek, dilna na baleni cukru
do reklamnich obalii, poskytuji klientim pracovni a spolecenské uplatnéni formou
pracovni c¢innosti. V zafizeni je zajiSténo poradenstvi, terapeutické, vychovné,
vzdélavaci sluzby.

Pocet socidlné terapeutickych dilen: 11
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Pocet klienta: 236

,»Charakteristika terapie vychdazi z faktu, Ze ndprava, pretvafeni ndvykul, stereotypil
je vlastni utvafeni osobnosti pii vychové. Soucasné jde o proces ndkladnéjsi s relativné

nizkou efektivitou. (Kraus, Zaklady socidlni pedagogiky, 2008, str. 151)

Terapeutické komunity — Pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby zavislé

na ndvykovych litkdch nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji
zéajem o zaclenéni do béZného Zivota.

Pocet terapeutickych komunit je 1

Pocet klientti je 12

Celkova kapacita je 12 mist

Pro ty klienty, ktefi nemohou nebo nechtéji vyuZzit moznosti pobytové ¢i ambulantni
péce, je provozovdna socidlni prace piimo v terénu proskolenymi pracovniky, ktefi
nendsilnou a citlivou formou vraceji bezdomovce a osoby v socidlni tisni

ke standardnimu smySleni a optimalnimu feSeni jejich Zivotni situace.

Terénni programy - jsou terénni sluzby, poskytované osobam, které vedou rizikovy
zpusob Zivota nebo jsou jim ohroZeny. Sluzba je urCena pro problematické skupiny

R

osob, pro uZivatele ndvykovych, omamnych a psychotropnich litek, osoby bez pfistiesi
vyhleddvat a minimalizovat rizika, vyplyvajici z jejich zptisobu Zivota. Sluzba miiZe byt
osobam poskytovdna anonymné.

Pocet stredisek: 21

Pocet klientt: 3 768

Socilni rehabilitace — je poskytovdana formou terénnich a ambulantnich sluZeb nebo
formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidln¢ rehabilitacnich sluZeb.
Jde o soubor specifickych €innosti sméfujicich k dosaZeni samostatnosti, nezdvislosti

a sobéstaCnosti osob a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim ndvykl a nidcvikem vykonu béZnych pro samostatny Zivot. Alternativnim
zpusobem je vyuzivan komplex zachovanych schopnosti, potencidlti a kompetenci.

Pocet zafizeni: 41
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Pocet klientu: 1 669

(www.charita.cz), Charita 2009, Vyrocni zprava.

OSTATNI SLUZBY SOCIALNIHO A ZDRAVOTNIHO CHARAKTERU

v

Hospice jsou domovy s paliativni péCi, jenZ jsou nenahraditelné pro pacienty
v termindlnim stadiu jejich nemoci. Zdravotni sestry zde profesionaln¢ esi péci
o pacienty, u nichz nemoc dospéla do konecného stadia a rodina jiZ neni schopna tuto

péci poskytnout.

Hospice — Specidlni 10Zkova zafizeni, zajiStujici paliativni a symptomatickou 1écbu
osob v termindlnim stavu, zejména s onkologickymi, kardiologickymi a neurologickymi
diagn6zami poté, co byly vy€erpany vSechny moznosti 1éCby. Lécba je zaméfena na
ulevu bolesti. Zdravotni slozka hospicové paliativni péce je zakotvena v zakoné

¢. 48/1997 Sb. o vetejném zdravotnim pojisténi (§ 22a)

,LEéCba paliativni a symptomatickd o osoby v termindlnim stavu poskytovand ve
specidlnich ldZkovych zafizenich hospicového typu®. Obsahem sluZeb je zdravotni
péce, vazana na zdravotni stav pacienta v termindlnim stadiu nemoci a také poskytovani
souboru sluzeb socidlniho pracovnika, psychologa a teologa. Pacienti jsou pfijiméani bez
ohledu na nabozenské vyznani.

Pocet zafizeni: 4

Pocet klientt: 1459

Celkova kapacita: 140 luzek

Humanitarni pomoc

Charita Ceskd republika se také orientuje na Ginnost v zahrani¢i, kde pracuje na
socidlnich projektech. Jde o humanitirni a rozvojovou pomoc v Gruzii, Indonésii,
Moldavii, Mongolsku, Senegalu, na Severnim Kavkaze, Sri Lance, Ukrajing,
Bangladési, Moldavii, Ciné& nebo Haiti, J aponsku, Libyi.

Diecézni a arcidiecézni Charity CR pomdhaji i na dal$ich mistech svéta — zejména v

Indii, na Haiti, v Bélorusku, Ugand¢, Zimbabwe, Bolivii, Slovensku, Japonsku.
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Zemétieseni v Japonsku

Charita Ceskd republika aktudlné zfidila sbirkové konto u Ceské spofitelny na pomoc
obétem zemétieseni a nasledné viny tsunami.

K 14. 3.2011 Charita uvolnila 150 000 K¢ ze svého krizového fondu na pomoc obétem
zemgétieseni.

K 29. 3. 2011 bylo na konto u Ceské spofitelny piipsdano 3200000 K& pro obéti
zemgétieseni v Japonsku.

Charita Ceské republiky fesi také prosSkolovani svych pracovniki, konfrontaci

postupti a dosazenych vysledkii se zahranié¢im. Je zfizen vzdélavaci institut CHCR.

Vzdélavaci institut CHCR (dile jen Institut) vznikl vroce 1999 jako projekt
podporovany némeckym svazem charit (DCV). V ptfednaSkovych mistnostech se
charitni pracovnici vSech diecézi setkdvaji na poradich a kolegiich. V prubchu zéaii —
listopadu 2008 probéhl Kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach. Soucasné Institut

pronajimé ucebny neziskové a komerc¢ni sféfe; nabizi rovnéz ubytovani.

V budové Institutu je sdl pro konference, uebny pro seminafe a Skoleni. V Institutu
sidli také Univerzita Karlova — Fakulta humanitnich studii s magisterskym oborem

Rizeni a supervize v socidlnich a zdravotnickych organizacich.

Ti¥ikralova sbirka — je dobro¢innd akce pofddand Charitou Ceské republika. Je to
nejvetsi dobrovolnickd akce, jiZ se zucastnuje asi 50 000 dobrovolnikl, ktefi jsou
rozdéleni do14 tisic kolednickych skupinek. V roce 2011 prob¢hla Tiikralova sbirka jiz
po jedenacté. Vytézek sbirky je uréen na vSechny projekty Charity, pfedevsim v daném
regionu, Cast sbirky — desetina -jde na humanitarni programy do zahranici.

Vynos sbirky se pohybuje mezi 45 — 60 miliony korun. Finan¢ni pfispévky mohou byt

piedany piimo koledniklim nebo je mozZno tuto sbirku podpofit i darcovskou SMS.
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2.3  Specifika jednotlivych ¢innosti arci/diecéznich Charit

Socidln¢ zdravotni ¢innost jednotlivych diecéznich Charit je ve velké mife shodnd.

Presto existuji specifické projekty, realizované v jednotlivych diecéznich Charitach..

Arcidiecézni Charita Praha

Provozuje stfedisko migrace, v némz zajist'uje kompletni pomoc migrantim

a uprchlikim. Prazsk4 arcidiecézni Charita je provozovatelem poradny Magdala - v niZ
zajistuje pomoc lidem ohroZenym obchodem s lidmi. Poskytla pomoc 353 dospclym
klientim, 379 détem, celkem byla kontaktovana 2000, provedeno 1707 konzultaci. Bylo
zjisténo 23 utajenych pobytii. Poradna md 19 pracovist. Je financovédna z fondu AGIS-
EU. V Prazské arcidiecézni charit¢ plisobi streetworkefi, oblast jejich ¢innosti je
prevence déti a mladeZe proti vzniku zavislosti na ndvykovych latkach. Jejich ¢innost je
orientovana predevsSim na prevenci socidlné patologickych jevli u déti a mladeze a na

aktivni vyplnéni volného Casu.

Kraus definuje ,,volny ¢as nejen jako vyznamnou oblast Zivota, ale i vychovy, Casem
ocekdvani, ale i rizik*. (Kraus, B. Socidlni pedagogika, IMS Brno, 2009, str. 50)
Stretworkefi, plisobici pfimo v terénu mezi ohroZzenymi skupinami déti a mladeZe,
aktivné se podileji na pfedchdzeni zavislostem — na osvété. (www.streetworkr.cz dne 6.
12. 2009) Streetworkefi poskytli péc¢i az 500 osob v ohroZeni zdvislosti.

Tkac vymezuje praci streetworkert: ,Je metodou terénni socidlni priace, kterd sama
vyhleddva a nabizi pomoc, a to pfedevSim t€m, ktefi sami nejsou ochotni vyhledat

pomoc, nebo to nedokazi,” (Tkag, J. Patologické zavislosti, IMS Brno, 2008, str. 11)

ADCH Praha realizuje projekt Adopce na dalku. Ujima se nejchudsich déti, rodin

a celych komunit v rozvojovych zemich - Indii, Ugandé, Litvé, Bélorusku, Thajsku,
Zambii, Kongu. Od roku 1993 podporuje vzdélavani déti. Projekt je realizovan hlavné
diky darim individudlnich darct z CR. Ptehled ndkladd na dit¢ v Adopci na dilku
uvadi tabulka 3.
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Rok 2011 je mezinarodnim rokem dobrovolnictvi.

»Cilem je zviditelnit dobrovolnictvi — voluntaridt jako takové, jak v mezinarodnim
kontextu, tak na regiondlni, narodni drovni.”“ (PhDr. Magda Wagenknechtova, narodni
koordindtorka Evropské dobrovolné sluzby, Cesty viry, vysilani CT 2, Dobrovolnictvi

jako Zivotni etapa).

Mezindrodni rok dobrovolnictvi je prioritou pro rok 2011 v riiznych zemich, nejen
v zemich Evropské unie.

»Maji-li byt nase nad&je na vybudovani lepSiho a bezpecnéjsiho svéta vice, nez jen
zboznym pifanim, potfebujeme vice neZ kdy jindy pomoc dobrovolnikl.“ (Annan Kofi,
byvaly generélni tajemnik OSN, Cesty viry, vysilani CT 2, Dobrovolnictvi jako Zivotni

etapa).

ADCH Praha se rovnéz podili na dobrovolnictvi v Africe.

V Ugandé pisobi dobrovolnici Charity jako koordinatori Charitnich vzdélavacich
arozvojovych projekti.

V rozvojovych zemich je realizovdno vSeobecné a odborné vzdélavani, vyukové kurzy,
vystavba a vybaveni Skol.

Zdravotni Skola v Honavaru v Indii je provozovana od roku 2003. Divky zde mohly
studovat na vyss$i odborné zdravotni Skole. Od tinora 2011 je tato Skola rozsifena

o bakalérské studium.

Technicka Skola v Mangalore v Indii byla rozsifena o studium péstitelstvi. Studenti se
mohou vzdé€lavat mimo svij hlavni obor také v organickém péstovani ovoce, zeleniny

a kvétin, nebot’ vétSina studentli je z vesnic, kde je péstovani zemédélskych plodin
kli¢ovym zdrojem obZivy. Do projektu je zahrnuto i vybudovani studny a vzdélavani

o hospodareni s vodou z monzunovych dest’d.

V Ugandé byl ukoncen projekt zaméreny na obnoveni tradiéniho zemédélstvi.
Rodindm uprchlikti byly distribuovany sazenice a semena plodin, zemédélské naradi.
Byli vyskoleni v setbé do fadka proti tradi¢nimu seti rozhozem. Tento projekt ma piimy

dopad na 1 000 domdacnosti uprchlikli — zahrnuje i déti z projektu Adopce na délku.

Zdravotni péce je orientovdna na prevenci a boj proti HIV/AIDS, prevence Siteni

ndkazy formou osvéty, provddéni bezplatného testovdni na piitomnost viru HIV,
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prevence prenosu ndkazy z matky na dité. Projekt je zaméfen na boj proti détské praci.
Détem, které musely kviili praci preruSit Skolni dochazku, jsou poskytovany
vzdélavaci kurzy. Jsou realizovany komunitni programy zdravotni prevence a podpory
zaméstnani. Jsou poskytovany pujcky — mikrofinancovani - drobny vstupni kapital
pro aktivitu pfinaSejici obzivu. ADCH Praha vydava Bulletin o adopci na dalku.
ADCH Praha potada letni tabory pro 30 déti z Béloruska v ramci projektu Adopce
na dalku. Tyto déti piijizdi do Ceské republiky, kde pobyvaji nékolik dni ve své
adoptivni rodin€ a pak jsou spolecné na tabote, kde maji jednotny tdborovy program.

(www.charita-adopce.cz)

Diecézni Charita Brno

Otédzka menSin, pfedev§im Romska je ispéSné feSena v Brnénské diecézni Charité, kde

se piimo zamétuji na podporu Zivota menSin a diraz je kladen na romské spoluob¢any.
Charita tesi prevenci socidlné patologickych jevi, nabizi volnoCasové aktivity, pracuje
srodinami i v terénu, funguji poradny, je hleddn a podporovian dialog mensSin

s majoritni populaci.

., Vsetky odliSnosti Romov od majoritnej spole¢nosti tieba poznat a respektovat’ ich,
nehodnotit’ vSetkych Romov podla jednotného kli¢a ako ,,znevyhodnénych®,
»zbedacenych®, ,;socidlno oslabenych®. Ten, kto pochopi tradicie, vie, Ze tito cesta nie
je uspes$nd.” (BakoSova, Z. Socidlna pedagogika ako Zivotnd pomoc. Bratislava: FFUK,

2008. str. 175)

V Brné¢ téz funguje centrum pro lidi socialné znevyhodnéné — CELSUZ. Toto
centrum zahrnuje socidlni rehabilitaci, odborné socidlni poradenstvi, sluzby pro cizince,
oddé€leni vzdélavani a ostatni sluzby.(dchbrno.caritas.cz/vzdelavani/ dne 12. 12. 2009)
Dobrovolnicka centra zaujimaji neptehlédnutelné misto pti uskute¢novani socidlnich

a zdravotnich projekti v diecézi. Vznikla v roce 2002. Od roku 2006 -2008 byla sit’
charitnich dobrovolnickych center na tzemi jizni Moravy soucdsti projektu

,Dobrovolnictvi — nastroj integrace v socidlnich sluzbach a Kkrizové pomoci‘.
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Projekt je spolufinancovan Evropskou unif, statnim rozpoétem CR, Jihomoravskym

krajem a krajem Vysocina.

Charita Blansko realizuje projekt Magdala, na pomoc obétem trestnych ¢inti, obchodu
s lidmi, obétem domdaciho nasili, obétem sexualniho nasili. Témto lidem nabizi
okamzZitou pomoc pii feSeni jejich situace. Nabizi ubytovani se stravou, bezpeci

a poradenstvi.

Humanitarni pomoc Brnénské Charity zahrnuje tyto projekty:
e Medevac- pomoc pii 1écb¢ détskych pacientli z rozvojovych a chudych zemi
¢ shirkové konto Zimbabwe - podpora Skolni dochdzky v arcidiecézi Bulawavo
e shirkové konto Kosovo - podpora mistni Charity pfi poskytovani socidlnich
sluzeb
e Rumunsko-oblast Ceského Banitu, zajisténi pedovatelské sluzby
¢ Ukrajina-pecovatelskd sluzba Tjacivo, dim na pul cesty, détské domovy Velkij

Bereznij, svickaiska dilna.

Ve,

a uprchlikim z Libye. Charita plisobi na obou hranicich Libye, kde poskytuje

uprchlikim jidlo a potraviny.

Pomoc Japonsku — ,,Diecézni Charita Brno, oblastni Charity Bfeclav, Jihlava, Rajhrad
a Trebi¢ prevede ¢astku 200 000 K¢ na konto pomoci obétem zemétieseni v Japonsku.
Tato ¢astka byla vyclenéna z Tiikralové sbirky.*“(Tiskova zprava, Diecézni charita Brno
prisp€je na pomoc obétem zemétieseni z Tiikrdlové sbirky, Mgr. Diana Tuyet — Lan
Kosinova, tiskova mluvéi DCHB, 23. 3. 2011).

»Miuze se zdat, Ze jde o velmi bohatou zemi, které neni nutné pomdhat. Domnivdm se
vSak, zZe lidské obéti ve vysp€lé zemi jsou hodné pozornosti ve stejné mite jako v chudé,
zv1ast’ pii takovém rozméru katastrofy, jakou bylo zasazeno Japonsko. Lidské utrpeni
neni mozné bagatelizovat za Zadnych okolnosti.* tikd feditel Diecézni charity Brno
Oldfich Hai¢man. (Tiskova zprdva, Diecézni charita Brno pfispéje na pomoc obétem

zemétieseni z Tiikrdlové sbirky, 23. 3. 2011), (www.dchbrno.caritas.cz)
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Arcidiecézni Charita Olomouc

M Sirokou sit’ socidlné zdravotnich sluZeb obantiim celé Olomoucké arcidiecéze. Resf
uspésné romskou otazku. Nabizi vychovné aktivity pro romské déti a mladez, porada
romskou pout’ na Svaty Kopecek. U romskych obyvatel posiluje identitu s etnickou
skupinou. Upeviiuje jejich tradice v CR.

.,V ptipad¢ romskych déti nebo déti z jinych menSin je Zaddouci, aby se ucitelé

a vychovatelé snazili poznat ptislusnou kulturu, chipat odlisny zpiisob Zivota a odliSny
zpusob chovani vyplyvajici Casto z zivéjSitho temperamentu, diivéjsiho pohlavniho
dospivani, kulturné podminéné slabsi kontroly a regulace afektivnich projevi. Vyzaduje
to pochopeni, toleranci, kladné hodnoceni i jen drobnych dspéchi takovych déti, jejich

snahy. (Cép, J. Mares, J. Psychologie pro ucitele, vyd.1, Praha: Portél, 2001, str. 66)

Kromé projektl, realizovanych jednotlivymi méstskymi, farnimi a obecnimi charitami
v socidlnich a zdravotnich sluzbach, realizuje také humanitirni pomoc. Puasobi
v Mongolsku, kde je jeji ¢innost zaméfena na déti ulice, které jsou na ulici z diivodu

ekonomické krize rodiny a ze strachu pfed nucenou prostituci.

Na Haiti teSi arcidiecézni charita Olomouc problematiku AIDS/HIV pozitivnich
obcanli a rovnéZ naslednou pomoc obcanim Haiti po zemétireseni 2010. V Stidanu-
Darfiiru probihd exodus ¢ernosského obyvatelstva v dusledku etnického konfliktu.
Arcidiecézni charita Olomouc zfizuje tabory s humanitarni pomoci pro uprchliky.
Na Ukrajiné je feSen problém AIDS/HIV pozitivnich pacientti, hlavné détskych,
problematika alkoholismu rodi¢i a détskych bezdomovci.

Na Slovensku byla humanitarni pomoc sméfovana do oblasti postizenych zaplavami,
zapujceni vysousecu, finan¢ni sbirky na zakoupeni materidlni pomoci, desinfekéni

a Cistici prostiedky.

Od roku 2005 je realizovan projekt Adopce na dalku v zemich Indie, Ugandy,
Rwandy, Bélorusku, Ukrajiné Bolivii. Z finan¢nich prostfedkti adoptivnich rodicu je

détem v adopci hrazeno Skolné, zajisténi Skolnich pomucek, pofizeni $kolni uniformy,

détem je zajisténa zdravotni péce a pojisténi.
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Arcidiecézni charita Olomouc pruZné¢ reaguje na palcivé problémy a fesi je ihned, Haiti,

povodné, dovoz 1€kt pfi chiipkové epidemii na Ukrajing. (www.acho.caritas.cz)

Diecézni Charita Ostravsko - Opavska

Provozuje diim Sv. Cyrila a Metodéje pro zrakové postizené
® sluzba chranéného bydleni-bydleni s individudlni mirou pomoci
e sluzba socidlni rehabilitace-ambulantni a terénni - vede k osamostatnéni

e anezdvislosti na cizi pomoci

Chranéna dilna Vlastovicky - umoziuje lidem nevidomym, slabozrakym a lidem
s jinym handicapem pracovat ,na miru“ v chranéné dilné. Vyrobky jsou dobie

zpenézitelné a prodejné.

Chranéna technicka dilna - dava prilezitost lidem, obtizn¢ si hledajicim praci, lidem

zdravotné znevyhodnénym, lidem s nizkym vzdélanim a vékem nad 50 let.

Chranéné dilny sv. Josefa - zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim
v chrdnénych pracovistich-textilni dilna, keramickd dilna, kompletaéni dilna, vytvarna

dilna.

Pilotnim socidlnim projektem MPSV je Vesni¢ka souziti, které vznikla r. 2002 na
pomoc socialn¢ slabym rodindm, obétem povodni. Je funkénim modelem souZziti
romského a neromského obyvatelstva. Bylo vybudovano 30 rodinnych domku

a budova komunitniho centra. Ve Vesnicce Zije 10 romskych rodin, 10 neromskych a 10

smisenych rodin. Celkovy pocet obyvatel je 130.
Kramek u Josifka - nabizi ke koupi Siroky sortiment vyrobki z chranénych dilen

sv. Josefa, Chranénych dilen VlasStovicky a rehabilitacnich dilen pro duSevné a mentalné

postiZené. Zajist'uje také prodej vyrobku z jinych charitnich zafizeni z celé CR.
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Pokojny pfistav - zajistuje doprovazeni téZzce nemocného a jeho blizkych narocnym
usekem Zivota, zajiStuje paliativni a symptomatickou 1écbu v pokroc¢ilém nebo

terminalnim stadiu nemoci.

Sti‘edisko vzajemné pomoci - nabizi pomoc tém, ktefi jsou v naro¢né Zivotni situaci,

¢i krizi a nejsou schopni ji Celit.

Wellness centrum- zaméstnava osoby se zdravotnim znevyhodnénim a nevidomé

osoby pii rehabilita¢nich a regeneracnich procedurach

Knihovna krest’anské literatury - umoziuje zpiistupnéni kvalitni duchovni
a naboZenské literatury i tém, ktefi si nemohou knihy kupovat. Obrazek 2 uvadi

podrobnou mapu pokryti charitni péci diecéze Ostravsko-Opavské.

Humanitarni pomoc je orientovana na Ukrajinu. Prvni pomoc byla poskytnuta r.1998
pfi tamnich povodnich. 2002 byla zahijena adopce na dalku. Byly adoptovany déti ze
socidlné slabych rodin Tjacivského a Mizhirského rajonu Zakarpatské Ukrajiny. Byl
realizovan projekt Distojny Zivot - na podporu distojného Zivota senioru a obcani
se zdravotnim znevyhodnénim. Projekt pecovatelské sluzby v Tjaciva byl

uskute¢nén ve spolupraci s tamni Feckokatolickou farnosti.

DCH Ostravsko Opavskd organizuje ve spolupraci s DCH Plzei humanitarni
dobrovolnickou brigadu v Rumunsku - oblast Banatu, kam posilda dobrovolniky na
pomoc krajantim pii sklizni pSenice, ovsa, brambor a ovoce. Sklizen je tradi¢ni - kosami
a cepy. Z oblasti se odstéhovali mladi 1idé do Ceské republiky, kde pracuji v tovarnach,
v Bandtu zustali jen stafi usedlici a rodiny s détmi a sklizeni plodin je pro né velmi

naroc¢na.(dchoo.caritas.cz)
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Diecézni Charita Plzen

Provozuje denni stacionar sv. Anezky v Karlovych Varech pro staré ob¢any

a obcany se zdravotnim znevyhodnénim a poradnu ceské alzheimerovské
spole¢nosti pro nemocné s Alzheimerovou chorobou. Poskytuje kompletni denni nebo
celotydenni péci. Rezim je zaméfen na aktivaci klienti specidlni rehabilitaci, trénink
paméti. Smyslem je oddaleni horSiciho se zdravotniho stavu a dstavni péci.

Podle Tkace je: ,,Alzheimerova choroba primarni degenerativni onemocnéni mozku.*
Tkac dale popisuje postup nemoci: ,, zaCind obvykle pliZivé a pomalu, nepietrzité se
vsSak rozviji béhem nékolika let..., mize zacit ve stfednim véku nebo dokonce dfive,
Castéji se vSak objevuje az ve véku vysSim.* (Tkac, J. Zdklady psychiatrie, IMS Brno,

2008, str. 45)

V Plzni je provozovana poradna pro rodinné piislusniky klienti s Alzheimerovou
chorobou - konzultacni stfedisko pro vSechny, ktefi fe$i problematiku Alzheimerovy
choroby a demence. Tk4¢ podrobné¢ vysvétluje projevy postupujici demence

a zhorSovani stavu paméti, mysli a intelektu s rozvojem nemoci. ,,Nemocni nepoznaji
blizké osoby, bloudi ve vlastnim byt¢ nebo nevyplni ufedni formuldf. Komunikace
s nimi se stdva znac¢né stresujici. Klidn¢ zapomenou, o ¢em se mluvilo pfed 5 minutami,
opakuji se. Ochuzuje se jim i slovni zdsoba a nakonec piestanou rozumét feci.* (Tkac, J.
Zaklady psychiatrie, IMS Brno, 2008, str. 29) Interven¢ni centrum pro osoby ohrozené

domdacim ndsilim a trestnym ¢inem. Funguje terénni krizova sluzba.

Humanitarni pomoc je realizovina Adopci na dalku, ktera se zaméfuje na zemé
Bolivii, Paraguay a Peru. V Plzni ma tento projekt nizev Kmotrovstvi bez hranic.
Déti jsou do adopce zatfazovany podle kriteria socidlni a ekonomické potfebnosti rodiny,
v niz dit€ Zije. Adopce je ukoncena, kdyZ dit€ ukon¢i vzdélani a stane se sob&stacnym.

V Peru — mésto Tquitos je realizovan novy projekt, podilici se na FeSeni nedostatku
prace v oblasti s vysokou trestnou cinnosti. Ve spoluprdci s misiondfi Identes je

zahdjena nova pomoc do této oblasti prostfednictvim Adopce.
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Charita Plzen se podili na spolufinancovani projektu Lod’ zdravi, ktera zajistuje
zakladni zdravotni péci a sluzby v Bolivii - departamentu Beni. Lod’ objizdi vesnice,
v nichz zajiSt'uje zdravotni sluzby.

Projekt Skola ve tvych rukou podporuje vznik vazeb a pout mezi vybranymi
partnerskymi §kolami v CR a Bolivii. Tato pouta jsou: dopisovéani, vyména vlastnich
vyrobki, prezentace Skoly.

Domaci péce v Arménii — medicinska a oSetfovatelskd pomoc seniorim v Gjumri,
druhém nejveétsSim meésté. Prostiednictvim této sluzby jsou také poskytovany potraviny,

hygienické potieby, obleceni, pokryvky.

Z dokoncenych projektd je vyznamné vybudovani studny pro internat v San Franciscu
de Moxos v Bolivii. Vystavéni obydli pro vice nez 15 rodin v Tantard — Peru (oblast
postizena zemétiesenim 2007), vystavba a rekonstrukce zni¢ené Skoly Nuestra Senora

del Rosario, v Ica — Peru (zem¢tieseni 2007).

DCH Plzenn spolupracuje s DCH Ostravsko - Opavskou na projektu humanitarni
dobrovolné pomoci v Rumunsku. Dobrovolnici rovnéZz pomdéhaji odsouzenym ve
spolupraci s Vézenskou duchovni pééi. Formou anonymniho dopisovani s vézni, ktefi
projevili zdjem, nabizeji opusténym odsouzenym mozZnost kontaktu a pochopeni té¢zké
situace vézné, i kdyz se jejich ¢iny neomlouvaji ani neschvaluji. Takovy kontakt ma
velky vychovny a podplrny vyznam pro psychiku odsouzenych. Nemajetnym

a opusténym vézintim jsou poskytnuty zdkladni hygienické potfeby a podle potieby

i civilni odév. Dobrovolnici rovnéZz organizuji provoz charitnich Satniki.

(www.dchp.cz)

Diecézni Charita Ceské Bud&jovice

Diecézni Charita Ceské Bud&jovice provozuje mimo socidlni a zdravotni péce
klasického rozsahu také nckteré specifické projekty. Provozuje poradnu Eva, kterd je
ur¢ena Zendm a divkdm v Zivotnich situacich, kdy je ohroZena jejich diistojnost, socidlni
zajisténi, zdravi nebo Zivot. Pracuje se Zenami osam¢lymi, Zenami s détmi, osobami bez

pristiesi, osobami vedoucimi rizikovy zpusob Zivota, osobami s chronickym dusevnim
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onemocnénim v situaci, kdy je vazné naruSeno jejich socidlni fungovani, osobami
Zijicimi v socidln¢ vyloucenych lokalitich, s obét'mi domdciho ndsili a obét'mi obchodu
se Zzenami. Poradna také poskytuje piimou materidlni pomoc v piipadech vazné hmotné
nouze.

RovnéZ se zamétuje na problematiku romské narodnostni menSiny. Charita je zapojena
do programu Chave — Integrace p¥islusniké romské komunity. Tato Charita se podili
na humanitarnich projektech. Adopce na dalku je orientovina na Bélorusko,
Zimbabwe, Kongo.

V Zimbabwe je 80% nezaméstnanost a velikd bida. Pomoc je sméfovdna na détské
Skoly, Skolky, détské domovy.

V Kongu se Diecézni Charita Ceské Bud&jovice tdastni projektu Vodni kapky pro

Kongo. Tento projekt podporuje vystavbu a opravu studni s pitnou vodou.

Mosty nadéje je program urceny dobrovolnictvi. Dobrovolnici pomdhaji lidem
se zdravotnim postizenim pfi jejich béznych tkonech. Nové vznikd program -

dobrovolnici v nemocnici. (www.charitacb.cz)

Diecézni Charita Hradec Kralové

Domov sv. Josefa - Zire¢ u Dvora Krialové - slouzi klientim s roztrousenou
mozkomisni skler6zou a onkologicky nemocné v obdobi neaktivni 1é¢by. Jedna se
o jediné zarizeni tohoto typu v CR, funguje jako modelové v oblasti zdravotné

socidlnich sluzeb. Poskytuje sluzby 190 klientim.

Pijcovna zdravotnich pomitcek pro pacienty s Huntingtonovou chorobou — 1
sttedisko, pro 14 klientd. Huntingtonova choroba je nevylécitelné, dédicné
neurodegenerativni onemocnéni mozku, postihuje pacienty mezi 30. — 45. rokem,
v produktivnim obdobi Zivota, projevuje se zaSkuby a kroutivymi pohyby, abnormalni
chtizi, vadou feci a ibytkem rozumovych schopnosti.

Je t¢Zko diagnostikovatelnd. Zdravotni pomucky slouZi k celkovému zlepSeni kvality
Zivota pacienta. Jsou to specielni kiesla, polohovaci ldzka, vanové

zvedaky.(www.huntington.cz)
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Projekt ,,Prevence proti dluhtim a dluhové poradenstvi‘- informace pro vefejnost
o prevenci proti dluhlim, tiskne a rozsitfuje letdky — dluhy a exekuce, osobni bankrot

a oddluzeni.

AKtivni pFistup-centrum aktivniho piistupu k zaméstnani znevyhodnénych skupin na
trhu price, zdjem, aby lidé dlouhodobé nezaméstnani, bezdomovci, azylanti, cizinci

VoM v

a lidi s handicapem aktivn¢ fesili své problémy a nebyli zavisli na socidlnim systému.

Program Rafael — je urCen na pomoc cizinciim, Zijicim na dzemi diecéze Hradec
Kréilové. Dobrovolnici vyu€uji déti ¢eskému jazyku i jinym predmétim, které déti
z diivodu jazykové bariéry hlife zvladaji. Dobrovolnici poméhaji bezplatné détem

a mladezi z Ukrajiny, Mongolska a Syrie.

Projekt ,,Communem reddere” je realizovan z EU s cilem prezentace a rozSiFeni
socialnich sluzeb v obcich do 1 000 obyvatel. Zajist'uje provoz obchodu Fair Trade -
nazev NaZemi — obchod s novym a pouzitym sortimentem zboZi, vyrobky Charity,
vyrobky z rozvojovych zemi, scilem piimé podpory znevyhodnénych vyrobcu

v rozvojovych zemich.

Humanitarni pomoc je v diecézni Charit¢ Hradec Kralové zaméfena na Indii, k 31. 12.
2009 bylo adoptovano 3 250 chudych déti. Jsou budovany domky pro chudé — podpora
bydleni chudych rodin s détmi. Od zapoceti projektu bylo vystaveno 52 domki, 16
domkii bylo opraveno. Byla postavena nova internatni Skola v Manchne pro 52

klientdi. Byl postaven kostel Svatého Josefa a vzdélavaci stiedisko Monsapur.

Evropska dobrovolna sluzba EDS — DCH Hradec Kralové ma akreditaci vysilajici
organizace EDS. Spolupracuje se zahrani¢nimi centry, pfedev§im v Némecku, kde je
Siroké spektrum dobrovolnickych projektt. Tyto projekty jsou ur¢eny mladym lidem od
18 do 30 let, na dobu 2 — 12 mésict v mnoha zemich svéta.

Dobrovolnictvi méni svét je vytvarnou soutézi pro déti a mladez, s cilem zviditelnit
smysluplnost dobrovolnictvi a zvysit povédomi o diileZitosti a vyznamu dobrovolnictvi.

UmozZnit détem zamyslet se nad touto problematikou a vytvarné ji vyjadfit.

(www.hk.caritas.cz)
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Diecézni Charita Litomérice

Provozuje poradnu v zadluZenosti. Zde je hleddna pfi¢ina vzniku dluhu, zprihlednéni
finan¢ni situace klienta, navrzeni oddluzovaciho planu, navrzeni osobniho splatkového
kalendare a jeho nastaveni ve spoluprici s véfitelem, pomoc pfi nutnosti pfijmuti
osobniho bankrotu.

Pro cizince s vizem za ii¢elem strpéni pobytu — ptsobi zafizeni, poskytujici ubytovani
a socidlni asistenci (socidlni a pravni poradenstvi, feSeni socidlni tenze, ptrekladatelstvi,
tlumocnictvi, materidlni pomoc tém cizinciim, ktefi si podali asanacni stiZnost

k nejvySSimu spravnimu soudu proti rozhodnuti o neudéleni azylu.

Magdala Chomutov a Teplice — je terénni program, nabizejici Zenam a divkam, Zivicim

se prostituci pomoc, prfedevsim pfi sniZovani rizik spojenych s timto zptisobem Zivota.

Domov sv. Mari Magdaleny Jifetin pod Jedlovou - azylové zafizeni pro
handicapované matky s détmi a handicapované Zeny z celé CR, které nejsou schopny
(bez cizi pomoci) se o déti postarat.

Socialni rehabilitace pii Domové sv. Mari Magdaleny - nabizi pomoc
znevyhodnénym osobdm (osam€lym Zendm a matkdm sdétmi) pii  dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti. Obrazek 1 uvadi podrobnou mapu pokryti

charitni péci diecéze Litometické.

Humanitarni projekty v zahranici.

Romska osada Kojatice (Slovensko) — v osadé Zije vice nez 150 obyvatel v naprosto
nevyhovujicim socidlnim prostiedi, v ,,valkovych chyZich® bez vody a kanalizace.

U obyvatel v produktivnim véku je takika 100% nezaméstnanost a zavislost na
socidlnich davkach. Projekt je zacilen na déti, jejich vzdéldvani a moznost lepSiho
v€lenéni do spolecnosti v dospé€losti. Dobrovolnici Charity se o letnich prazdninich

staraji o volnocasové aktivity déti a mladeze.

Mongolsko — projekt zavedeni studijniho programu socidlni prace — Ulanbatar.

Projekt je financovan ze zdrojt statniho rozpoétu CR v rdmci rozvojové spoluprace CR.
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Podpora mateiské Skoly pro déti z chudych rodin Erdenet - z daru Ttikrdlové sbirky

v Litomeéficich bylo pofizeno vybaveni matetské Skoly.

Podpora détského domova Savio Childrens Home — z daru Tiikrdlové sbirky byly

rekonstruovany podlahy zafizeni a zakoupen Skolni minibus pro zafizeni. Détem z ulice

je nabizena pomoc ve formé ubytovani, stravy a vzdélani. (www.dchltm.cz)

Reckokatolick4 Charita

Ma t¥i centra — Praha, Liberec, Ceské Budéjovice.

Reckokatolicki Charita byla zfizena dne 7. 5. 2008 o. biskupem Mons. Thdr.

Ladislavem Huckem pro pomoc lidem v nouzi na principech kiestanské lasky.

Pozornost pomoci soustfedi pfedevsim na cizince a Romy.

Zajistuje pomoc cizincim v pracovné pravnich vztazich, seznamuje se
socidlnim a zdravotnim zabezpecenim, pomahd cizincim s vyFizovanim
dokladii, poméha s vyfizovanim prodlouZeni pobytu, pofddd vyuku ¢eského
jazyka, porada informacéni programy pro cizince, vypoméha s tltumocenim.
Porada sportovni akce — pravidelna sportovni utkdni, seznamuje s ¢eskym
kulturnim prostiedim, pofada kulturni akce — setkavani cizincti s majoritni
spolecnosti, provozuje klub maminek - zaméfen na rozvoj jazykové
vybavenosti a piipravu déti na skolni dochazku.

Cizinciim pomaha p¥i jednani na uradech — vyfizovani dokladl na cizinecké
policii, prodlouZeni pobytu.

Pomaha pii hledani zaméstnani, poméh4 pii podnikéani na izemi CR, poméha
pfi sluCovdni rodin na konzulitu CR a na Ukrajing, zajistuje pomoc

s ubytovanim.

Pobocka prazské Reckokatolické Charity v Usti nad Labem provozuje stiedisko

pro romskou ohroZenou mladez — prevence kriminality, poZivani drog a alkoholu.

Zajistuje volnocasové aktivity pro déti a mladez.

Reckokatolicka Charita se ti¢astni T¥ikralové sbirky ve spoluprici s Charitou Ceskd

republika. (grcharita.wordpress.com)
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2.4 Komparace

Neziskovd humanitirni organizace Charita Ceskd republika je nejvétiim nestitnim
poskytovatelem socidlné zdravotnich sluZeb v Ceské republice. Pomahd lidem v t&zkych
Zivotnich situacich, které neuméji sami vyiesit. Sluzby jsou poskytovany spoluobcantim
od raného do seniorského v&ku na tdzemi celé CR v charitnich zafizenich, které jsou
provozovény v osmi diecézich a feckokatolickou Charitou.

Klientlim je nabizena pomoc Sirokého rozsahu ve vsSech druzich a formach socidlnich
sluzeb. Za 20. let se stala dilezitym pilifem socidlné - zdravotniho systému CR. Stile
veétsi mérou se podili také na humanitarni a zejména rozvojové pomoci do zahranici.

(Vyro¢ni zprava, Charita 2008)

Finanéni prostiedky ze stitniho rozpoétu jsou dileZitym zdrojem pifjmt CKCH, jenZ
Cerpd ve formé dotaci. Ty slouzi k dofinancovani béZnych vydaji na poskytovani
socidlni péce, k dokryti rozpoctu poskytovatelim socidlnich sluzeb, kterd nemuze byt
hrazena z vlastnich zdrojt.

Komparace cinnosti Charity odhaluje nesmirny objem charitativni péCe, jenz tato
instituce na naSem uzemi vykondva. Jeji Cinnost prekracuje rdmec nasi vlasti, nebot’
potdda sbirkové konta, potravinové sbirky, sbirky zdravotniho materidlu, Satstva, na
pomoc zemim postizenym véalkou nebo piirodni katastrofou.

Finan¢ni i materidlni sbirky putuji do téch zemi, kde je o tento sortiment nouze, a kde
lidé Ziji hluboko pod hranici lidské duastojnosti. Charita ¢eskd republika tyto sbirky
nejen organizuje, ale sama také svymi pracovniky doruduje na misto uréeni. Casto do
mist zmitanych valkou a s nasazenim vlastnich Zivotil, do z6n vale¢nych konfliktii, kam

mnohdy nemaji pfistup ani novinafi.

2.5 Diléi zavér

Siroky zabér c¢innosti Charity Ceskd republika ji stavi na jedno z prednich mist
v socidlni a zdravotni péci v Ceské republice. Pro zemé, postiZené Zivelnou katastrofou,
valecnym konfliktem, exodem a bidou organizuje humanitarni pomoc. Na tyto

katastrofy reaguje vzdy akutné. Vypisuje sbirkova konta, uvoliiuje finan¢ni prostfedky
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ze svych sbirek, organizuje humanitdrni sbirky odévii a hygienickych prostfedkt. Vysila

rovnéZ humanitarni pracovniky do mist urceni.

3 ODHALENI OBLASTI S NEDOSTATECNYM POKRYTIM

3.1 Vvhodnoceni arovné pokryti jednotlivych oblastnich Charit

V kazdé arci/diecézni Charité jsou zdkladni slozkou farni, oblastni nebo meéstské
Charity. Charity mohou byt dobrovolné, jejichZz zakladni Cinnosti je organizovani
jednorazovych charitativnich akci a sbirek, dale Charity malé, s jednim ¢i jen nékolika
zaméstnanci, ktefi provozuji jednu Cinnost aZz po velké farni, oblastni ¢i méstské
Charity, s vice jak sto zaméstnanci, provozujici mnoho projekti. Orientace charitnich

projektl je vzdy zdvisla na mistnich regiondlnich pottebéch.

I mira samostatnosti je riznd, dle mistnich zvyklosti a potieb. Tato pestrost ¢innosti

i forem existence zaru¢uje trvaly vyvoj a rist charitniho dila. Charita Cesk4 republika
fesi Siroky zabér socidlné zdravotnich sluZeb pro oblany Ceské republiky ve viech
svych diecéznich Charitich. Tyto sluZby tvoii velmi rozsdhlou sit’ socidlnich

a zdravotnich zafizeni a umoziuji starym lidem, lidem se zdravotnim znevyhodnénim,
jejich obtiZnou situaci v regionu a na profesiondlni trovni. Charitni sluzby zajist'uji
vSestrannou pomoc potiebnym. Komparaci bylo zjiSténo, Ze charitni socidlni a zdravotni

péce je na vysoké urovni a vysokého rozsahu.

Principem Charity ztistava zdkladni poslani — §ifit svou sluzbou milosrdenstvi, pomdhat

V NouZzi.

3.2 Komparace rozsahu ¢innosti Charity

Podrobnou komparaci vSech dostupnych zdrojii informaci byl zjistén okruh zdjmu

pusobeni Charity v socidlnich a zdravotnich sluzbach vcetné humanitdrni pomoci
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rozvojovym zemim. Vycet vSech uvedenych cinnosti potvrzuje mimoiddné pokryti
socidlnimi a zdravotnimi sluzbami a sluzbami vSestranné pomoci v diecézich Cech

a Moravy.

Charita je dileZitou soucasti péce a pomoci o slabé, socidlné a zdravotné znevyhodnéné
spoluobCany, ob¢any v tisni, obéti piirodnich katastrof a Zivelnych udalosti. Pofdddnim
sbirkovych kont, Tiikrdlovych sbirek a darti individudlnich sponzorii zajistuje Charita
své sluzby nad rdmec pfispévka statu a statutdrnich meést. Tyto finance slouzi pii
realizaci charitnich projektii nejen na tizemi Ceské republiky, ale také na uskutednéni
charitativni humanitdrni pomoci v zemich zmitanych vélkou, pfirodni katastrofou

a zemi s hlubokou socidlni bidou. Sirokd zdkladna dobrovolnikii umoZiiuje vykonat
mnoho projektd bez finanénich ndkladd. Cinnost Charity neni pouze v provedeni
socidlni a zdravotni péce, €1 vzdélavaci sluzby, ale 1 v poselstvi viry, jenz jeji

zaméstnanci prinaseji.

Charita je nedilnou soucasti pastorace katolické cirkve. Dil¢im zamérem této
bakalédiské prace bylo odhalit ty projekty, které nejsou Charitou Siroce zajiStovany.
Charita Ceska republika provozuje 1 sttedisko — podpora samostatného bydleni, 4 domy
se zvlastnim rezimem pro pacienty s Alzheimerovou chorobou, 7 zatizeni chranénych
bydleni, 1 stiedisko socidlnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich, 5 center rané péce,
3 centra telefonické krizové pomoci, 2 centra tisnové péce, provozuje 7 domul na pul
cesty, 1 realizaCni pobytové zafizeni, 3 intervencni centra, 3 sluzZby nésledné péce a 4

hospice.

Mezery v socidlni a zdravotni péci jednotlivych diecéznich Charit jsou rychle
vypliiovany, nebot’ setkdvani pracovnikili, vedoucich a feditelii, Skoleni a vzd€lavani
umoZziiuje poznat ¢innosti jinych diecéznich Charit a dle nich rychle formovat

a nasmeérovat svoji ¢innost dle poZadavkul charitativni péce v mistech s nedostatecnym
pokrytim. Také internet se stdvd vynikajicim zdrojem informaci, které podavaji
zkuSenosti, které mohou pomoci nalézt optimdlni modelové feSeni novych smért

¢innosti.
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3.3 Diléi zavér

Plsobeni Charity a jeji ¢innost je orientovdna na ekonomicky nejslabsi obCany. Stit
témto obaniim nezajistuje diistojnou droven Zziti. Charita se orientuje na obcany se
zdravotnim a duSevnim postizenim, pfestarlé obCany, na spoluobCany postizené

Zivelnou katastrofou, bézence a obCany v socidlni nouzi.

,UCelem socidln€ pracovni intervence je zmirnéni nebo odstranéni toho, co klienti nebo
spolecnost okolo nich definuje jako socidlni problém.“(Reznicek, Metody socidlni

prace, 1994, str. 43)

Charita poskytuje své socidlni sluzby osobdm, které se nalézaji v neptiznivé socidlni
situaci. Také pomoc rozvojovym zemim, zemim stizenych vdlkou a piirodnimi
katastrofami je nedocenitelnd. Zachovani stavajici socidlni a zdravotni péce Charity

a jeji mozné rozsifeni je imérné financnim moZnostem, coz v dob¢é ekonomické krize

vede nejen ke stagnaci, ale 1 k omezeni stavajici urovné péce.

,.Socidlni politika v Ceské republice nem4 jednoznaény smér, dlouhodobou koncepci,
ani oporu v dlouhodobych vizich a vysledcich. Vldda Skrtd socidlni vydaje bez
koncepce a naslednych promyslenych kroki, nejsou zajiStény dostate¢né zaruky, aby
lidé 7Zijici v chudobé nebo dlouhodobé pod hranici Zivotniho minima jeSté vice
nepropadali socidlnim sitem a nedostdvali se na dno spole¢nosti. Skrty se nevyhybaji
ani neziskovym organizacim a Charité.

Pro leto$ni rok ocekdvame v kapitole vydajii na socidlni sluzby na MPSV propad oproti
lofiskému roku asi o 800 milionti K¢, coz ¢inf asi 12%, i ptes to, Ze v naSich socidlnich
sluzbach, zvlast¢ v azylovych domech, socidlné¢ pravnim poradenstvi, socidlni
rehabilitaci, se objevuje o 30% vice lidi v socidlni nouzi neZ v minulych letech.*

(Hai¢man, Radio Proglas, 2011).
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4  DALSI MOZNE SMERY A ORIENTACE CINNOSTI

4.1 Nastin dalSich ¢innosti Charity

Cinnost Charity je velmi obs4hla. Piesto Ize stile nalézat nova puisobisté, jak jednotlivé
obcany, tak i celé komunity, jimZ je moZno pomdhat. At je to jiZ pomoc fyzickd, pomoc
psychologicka ¢i humanitarni.

Pal¢ivym problémem dneSni doby zistivd romska otazka. Je tieba vyvijet tlak na
zlepseni Zivotni trovné romskych rodin. Charita Cesk4 republika realizuje od roku 2004
projekt ,,ZlepSeni dlouhodobych prilezitosti pro Romy* na podporu charitnich

zatizeni, které se vénuji praci s Romy.

Cilem je zlepsit dlouhodobé pftilezitosti Romil a podpora vzniku novych zatizeni tohoto
typu.” (projekt je podporovan z fondi EU). Zafizeni navstivend v rdmci prvni faze
projektu ,,ZlepSeni dlouhodobych prilezitosti pro Romy* v Mosté — projekt Sovicka,
v Rumburku — Klubovna pro ohroZenou mladez, v Jihlavé - Klubovna - denni
stacionai pro romské déti. Ve Vsetiné je pro Romy ziizeno romské centrum,
centrum Zrnko, které se orientuji na déti a mlddeZ ze socidlné¢ znevyhodnéného
prostredi a déti z etnickych menSin, ale ¢asté problémy s majoritni spole¢nosti ukazuji,

Ze romsky problém zde neni dostate¢n¢ podchycen.

Romskd otdzka nabyva vét§siho rozmeéru ve méstech, na vesnicich tento problém neni
tak paléivy. Spoluprici s romskou komunitou v Ceskych Bud&jovicich fesi spole¢nost
Chave. Zde jsou realizovany osvétové projekty zacilené na pomoc Romtim. V Pierové
pusobi romské komunitni centrum Laco jilo — Dobré srdce, zajiStuje volnocasové
aktivity pro déti a mladez od 6 do 18 let v€ku. Klade si za cil zlepSit kvalitu Zivota
romskych déti a mlddeZe, sniZit rizika vyplyvajici z jejich zplsobu Zivota, 1épe se

orientovat v béZném Zivote.

Také v Olomoucké charité€ je realizovan zajimavy projekt cileny na romskou menSinu.
Stiedisko Khamoro potada kaZzdoro¢né¢ romskou pout’ na Svaty kopecek. Za zpévu
romskych pisni, v doprovodu romskych tancii je pout’ vedena v duchu romskych tradic.

Déava Romim soundlezitost, posiluje etnickou pfislusnost. Dobrovolnici z Charity
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potradaji zdbavné doprovodné programy pro déti i dosp€lé. Pout’ ma dvacetiletou tradici.
Forma romské pouti je vynikajici prostiedek k posileni jejich identity a nalezeni

vlastnich kotent ve vétSinové populaci.

Komparace rovnéZ odhalila nedostateéné pokryti sluzbami nasledné péce, sluzbami
samostatného bydleni, tisiiové péce - linky hlasové a elektronické, terapeutické
komunity. Ziidit vétsi pocet charitnich zatizeni — Socialnich sluzeb poskytovanych ve
zdravotnickych zarizenich ustavni péce, pro pacienty, ktefi jiz nevyzaduji ustavni
zdravotni péci, ale nemaji dosud zajiSténou ndslednou doméci oSetfovatelskou péci, Ci

umisténi v domove s touto péci. Tito pacienti museji zistdvat v dstavnim zdravotnim

zafizeni.

Zatizeni néasledné péce by méla byt zfizovdna v blizkosti nemocnic, kam bude pacient
po ukonceni hospitalizace v nemocnici nasledn¢ umistén, na dobu pfechodnou, nez se
jeho osetfovatelska péce uspokojivé vyfesi. DalSim okruhem zdjmu je zvySit prevenci
a osvétu (prednasky) u déti a mladeze proti pouzivani alkoholu, koufeni a pouzivani

psychotropnich liatek, vedouci k zavislostem.

V dne$nim, ekonomickou krizi zmitaném svété je velmi Zadouci zFizovani poraden
pro boj proti dluhim. Vétsi informovanost o moznostech socialni a zdravotni
charitni péci mezi staré a osamocené obcany, ¢asto izolované na vesnicich mimo
dosah pomoci charitnich center. Stafi a osamoceni obcané, Zijici ve meéstech, maji
moznost vyuZzit vhodné sluzby nabizené charitou, tieba, i ,,jen* sluzby psychologa, ktery
situaci vyposlechne, poradi, nasméruje, jak vyjit z izolace. Na vesnicich mohou byt
obc¢ané v izolaci, pramenici z neinformovanosti o charitni pomoci. Zveiejnéni kontaktti

i vmalych obcich, osvéta osamélych obCanti formou besed a navsStév charitnich

dobrovolnikii, doporuceni a vybér vhodné charitni sluzby.

Nezastupitelnd je pomoc détskym a dospélym obétem trestnych ¢ini. Projekt Magdala
cilené pomaha obétem obchodu s lidmi, obétem domaciho nasili, osobam v Krizi,
obétem trestnych ¢inid, pozistalym po obétech trestnich cinu, sexualné
zneuzZivanym a osobam ohroZenym zavislostmi nebo zavislym. Nabizi moznost
zménit dosavadni zpiisob Zivota, nalézt bezpeci, zdravotni a socidlni pomoc, ubytovand,

stravu, pravni a socidlni poradenstvi. Tato centra zfizovat ve velkych méstech,
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zviditelnit je, rozsifit telefonni kontakty na krizova centra, roz§ifovani letaki s kontakty,
aby tato centra byla v piipad¢ potfeby kontaktovdna. RovnéZ existence Non stop — 24
hodinové telefonni linky by méla byt vice zveFejnéna, aby jeji sluzba mohla byt

v ptipad¢ potieby vyuZita.

Pro nevidomé a neslySici osoby ziizovat zaiizeni socialni péce, denni nebo tydenni

stacionare, aby jejich sluzby byly v dosahu potiebnych.

Oblast humanitarni pomoci rovnéz skyta Siroké pole ptisobnosti. Piedevsim rychlost

a operativnost pomoci pii piirodnich, valecnych katastrofach, exodech (napt. jiZ
podporovany projekt proti rasismu v Darfiru), pomoc v uprchlickych taborech,
humanitdrni pomoc materidlni a finan¢ni, pomoc proskoleného persondlu, pomoc
pedagogicka.

Nové projekty v humanitarni ¢innosti by mély byt organizovéany z té€ch charit, které maji
nejvetsi predpoklad k dspésné realizaci projektu. Nové humanitdrni programy volit
podle jejich potfebnosti tam, kde je problém nejpalcivejsi a kde existuje nejvetsi

predpoklad zisku maximdlnich finan¢nich prostiedki na jeho realizaci

4.2 Dilci zavér

Uvedené projekty odkryvaji dal$i moZnosti v orientaci charitni pomoci na slabé,
nemocné, nemajetné a ostatni obany s postizenim. ReSeni Romské otazky je stile
aktualni a nenf uspokojiveé vyreSeno. Rovnéz neni dostate¢né pokryta péce o nemocné

a staré, opoustéjici zdravotni zafizeni v diecézich v takovém poctu mist, ktery by byl
nutny.

Price streetworkerti je dalSim nasmérovdnim orientace v prevenci uZivani ndvykovych
latek. Ztizovani poraden proti dluhim pomdhd pfi feSeni obtiZné situace, vzniklé se

zadluzovanim obc¢anda.

Projekt Magdala, zaujimd duleZité misto v ¢innosti Charity u obcanii, ohroZenych

obchodem s lidmi, nabizi jim okamzZitou pomoc pfi feSeni sloZité situace, v niZ se ocitli.
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5 ZAVER

V uvedené bakaldrské praci bylo provedeno srovnani ¢innosti Charity CR, zhodnocen
souCasny stav pokryti socidlni a zdravotni péci, zhodnocena turoven humanitarni
pomoci. Byla provedena podrobnad studie vSech odvétvi socidlni a zdravotni péce vCetné

zhodnoceni pocetnich stavil jednotlivych socidlnich a zdravotnich zafizeni.

Jsou realizovany projekty, zabyvajici se péci o pacienty, trpicimi specifickymi
onemocnénimi (Alzheimerova choroba, Huntingtonova choroba), projekty orientujici se
na Romskou problematiku. Siroky zabér ptisobeni Charity zahrnuje viechny, kdo trpi

nemoci, postizenim, staiim, socidlni nouzi a vylou¢enim.

Humanitarni pomoc je zaméfena na feSeni akutni a nezbytné nutné pomoci pii vSech
piirodnich katastrofach, valecnych konfliktech, exodech a neptfekonatelné bide¢,
predevsim v rozvojovych zemich a zemich tietiho svéta.

Jednotlivé diecézni, méstské, farni a oblastni charity jsou centrdlné fizeny, jejich ¢innost
korigovdna a nékolikastupiiové kontrolovana. Cinnost i finance podléhaji kontrole,

a pokud se objevi chyba, nedostatek ¢i omyl, je nalezen, zviditelnén a odstranén.

Financni kryti téchto projektt je pilotni.

Poradani sbirkovych kont, potfddani Ttikrdlové sbirky, zaujima zdsadni misto pfi jejich
realizaci. Informovanost o sluzbach Charity za u¢elem zisku vladdnich a ministerskych
dotaci, sponzorskych darli na realizaci charitnich programi je zdsadni a nezbytnd.
VSechny realizované sluzby a projekty jsou zdvislé na financnich moznostech, a také na

Stédrosti sponzort.

Neprehlédnutelny ukol tkvi v propagaci Charity jako instituce s Sirokym zabérem
socidlnich, zdravotnich a humanitarnich sluzeb. Informovanost vlidy a MPSV CR,
podnikatelti a fadovych obcanii, o socidlnich a zdravotnich ¢innostech Charity,

0 humanitarni pomoci, o nutnosti udrZet a zajistit stavajici droven péce o socidln¢ slabé

a znevyhodnéné.
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,,Je nepiipustné omezeni sluzeb socialni a zdravotni péce potiebnym, hledani rezerv

u zaméstnancii a dobrovolnikii Charity a poZzadovédni, aby nedostatek financi byl
dorovnavan praci zaméstnanci a dobrovolnikll v jejich osobnim volnu, zdarma a nad
ramec pracovnich povinnosti. Tyto organizace dé€laji svoji praci nejen jako zaméestnani,
ale také srdcem a jako své poslani, stdvd se tedy, Ze jejich pracovnici jsou Casto
frustrovani, protoZe vidi zdstupy lidi v nouzi a nemohou jim pomoci, protoze jiZ sily

i finance nestaci. Nastavuji tedy své volno, obétuji ¢as, neztidka do své ¢innosti davaji

i své prostfedky a shan¢ji sami finance, pisSi grantové Zadosti, porddaji beneficni akce,
sbirky, az mnohdy upadaji do stavu vyhoteni, unavy, vyCerpani.“ (Hai¢man, Réadio

Proglas, 2011)

Charitni socidln¢ zdravotni péce musi zaujmout pevné misto v dlouhodobé koncepci
socidlni politiky Ceské republiky a pldnovani financovéani jejich programi. Jen se
zajisténym objemem potiebnych financi mize provozovat socidlni péci v rozsahu jiz

vybudovaném anebo jej i rozsitovat, podle aktudlnich potieb.
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RESUME

Bakalafskd prace Charita a jeji ¢innost provedla podrobné Setfeni Cinnosti Charity.
Price podéva piehled vyvoje charitnich sluZeb v Ceské republice, zabyva se historii od
pocatki existence Charity az do soucasné doby. Podavé informace o Cinnosti v obdobi
pied druhou svétovou vdlkou, pies Upadek v pribéhu valky a za socialismu, az po

znovuoziveni ¢innosti po sametové revoluci a dalsi vyvoj do dnesnich dni.

Cilem bakalafské praice bylo podrobn¢ analyzovat vSechny projekty, které Charita
Ceskd republika realizuje. Charitni socidlni a zdravotni sluzby byly podrobné& popsany

a rozd¢leny do tif skupin — socidlni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socidlni
prevence. Bakaldiskd priace poddvd podrobny piehled vSech sluzeb socidlniho
poradenstvi, socidlni péce a socidlni prevence, vcetné poctu zafizeni, provozujicich

¢innost v Ceské republice a poétu klientd, vyuZivajicich tyto sluzby.

Dil¢im cilem bylo Setfeni cinnosti v arci/diecéznich Charitdch, zviditelnéni téch
projektd, které jsou pro jednotlivé Charity specifické a ptrekracuji rdimec obecné roviny
socidln¢ zdravotni péce. VétSina téchto projektit je orientovdna do zahranic¢i jako
humanitarni pomoc, ale jsou to i projekty spolecného souziti bez rasovych predsudka

nebo projekty zabyvajici se péci u pacientil se specifickym onemocnénim.

Vyznamnou ¢innosti je zamétfeni na problematiku dnesniho svéta. Vznik protidluhovych
poraden, feSicich vzniklé dluhy a oddluZeni a poraden prevence zdavislosti na alkoholu,
¢i drogéch. Charita také fesi prevenci socidlné patologickych jevl u déti a mladeze diky

praci streetworkerd, piisobicich pfimo v terénu, mezi ohroZzenymi détmi a mladeZi.

Préace podava obraz o financovani projektii Charity, o moznostech ziskavéani finan¢nich
prostiedkil na realizaci programu, ale i obraz o soucasné finan¢ni situaci, vyplyvajici

z ekonomické krize a o Skrtech, které Charitu postihnou v tomto roce.
V bakalarské praci byly vytipoviany mozné sméry dalSich Cinnosti a zajimavych

projektt, které by mohla Charita realizovat v téch arci/diecéznich charitich, kde nejsou

dosud pokryty.

50



Nejen veskery rozvoj Cinnosti, ale 1 udrZeni stdvajiciho stavu charitnich sluzeb je pfimo
zavisly na finan¢nich moZnostech. Udrzeni sluzeb na dosavadni drovni je vice neZ
nutné. Price klade diiraz na informovanost a na zviditelnéni ¢innosti Charity za ucelem

zisku finan¢nich prostiedkt na realizaci svych projekta.
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ANOTACE

V bakalarské praci Charita a jeji ¢innost byla podrobné zpracovéana historie vzniku
a ¢innosti Charity na tzemi Ceské republiky. Byl posouzen rozsah socidlni a zdravotni

péce Charity Ceskd republika, socidlni poradenstvi, socidlni zdravotni péce a prevence.

Podrobn¢ byla posouzena cinnost jednotlivych arci/diecéznich Charit a specidlnich
projektli realizovanych témito Charitami. V bakaladiské praci byly navrZeny dal$i mozné

sméry a orientace na nové projekty, které dosud nejsou zajiStény v potfebné mifte.

KLICOVA SLOVA

Charita — historie — sluzba - socidlni poradenstvi — socidlni zdravotni péfe — socidlni

prevence - humanitarni pomoc — nové projekty

ANNOTATION

The purpose of this bachelor thesis is to develop in detail the history of formation and
activities of the Charity in the Czech Republic. The extent of social and health care of
the Charity — Czech Republic, as well as social counsulting, social health care and

prevention has been evaluated.

In detail were assessed activities of each of the Arch/diocesan Charities and social
projects implemented by them. In this bachelor thesis were proposed further possible
directions and focus for new projects which have not been developed so far in the

required extent.

KEYWORDS

Charity — history — service — social counsulting — social health care — social prevention —

humanitarian help — new projects
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VYSVETLIVKY - ZKRATKY

CR — Cesk4 republika

CHCR - Charita Ceska republika

CSR - Ceskoslovensk4 republika

ADCH - arcidiecézni Charita

DCH - diecézni Charita

FCH - farni Charita

OCHR - oblastni Charita

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci
AIDS/ HIV - syndrom selhani imunity

CHOPS - charitni oSetfovatelska a peCovatelska sluzba
CHPS - charitni pecovatelska sluzba

CHOS - charitni oSetfovatelska sluzba

CELZUS - centrum pro lidi socidlné znevyhodnéné
EDS — Evropské dobrovolna sluzba

Chave — Integrace piislusnikii romské komunity
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Tabulka ¢. 1

Zatizeni sluzeb socidlni péce

Nazev sluzby

Pocet
stiredisek

Pocet
klienta

Celkova
kapacita
mist

Pocet
zdr.sester

Pocet
kontaktt

Pocet
navstév

Osobni
asistence

43

961

CHOPS

50

CHOS

27

CHPS

61

Osetiovatelska
péce

647

25 866

1211075

Pecovatelska
sluzba terénni

14 972

1935474

Pecovatelska
sluzba
ambulantni

48

6 016

Tisfova péce

131

Podpora
samostatného
bydleni

20

Odleh¢ovaci
sluzba

28

2073

Centra dennich
sluzeb

22

525

Denni
stacionare

36

653

Tydenni
stacionare

159

64

Domovy pro
osoby se
zdravotnim
postizenim

14

14

Domovy pro
seniory

36

1429

1165

Domovy pro
feholnice a
duchovni
CKCH

17

564

620

Domovy se
zvlastnim
rezimem

163

139

Chranéné
bydleni

121

114

Socialni sluzby
poskytované
ve
zdravotnickych
zarizenich

305

30




Tabulka ¢. 2 Zafizeni sluzeb socidlni prevence

. < Pocet . S Celkova Pocet
Nazev sluzby stredisek Pocet klientu kapacita mist kontakta
Rana péce 5 299
Telefonicka krizova
pomoc 3 6 097
Azylové domy 60 4523 1948
Domy na pul cesty 7 133 50
Kontaktni centra 1678
K-centra 14 13 000
Resocializacni pobytové
zarizeni 1 10
Krizova pomoc 10 1 249
Intervencni centra 3 353
Nizkoprahova denni
centra 20 6 590
Nizkoprahova zarizeni
pro déti a mladez 51 17 837
Nocleharny 18 2 961
Sluzby nasledné péce 3 98
Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s
détmi 23 1895
Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim
postizenim 22 1134
Socialné terapeutické
dilny 11 236
Terapeutické komunity 1 12 12
Terénni programy 21 3768
Socialni rehabilitace 41 1669
Ostatni sluzby
Hospice 4 1 459 140




Tabulka ¢. 3 Kolik stoji adopce na dalku?

Zems - minim.éastka

emé rocni dar Ké&/rok

Indie Dité 4900
Student 6 000

Uganda Dité 7 000
Student 8 500

Bélorusko Dit&/student 6 900

Thajsko Dité 5500
Student 7 000

Zambie Dité/student 8 000

DR Kongo Dité/student 7000

Krizovy fond-Indie,

Uganda, Zambie

DR Kongo, Bélorusko

- libovolna

Thajsko Castka

Fond darcu - Indie,

Uganda, Thajsko,

Zambie, DR Kongo,

(Zdroj: www.charita - adopce.cz)




Obr. 1 Pokryti charitni pé¢i Diecézni Charita Litoméfice

(Zdroj: www.dchltm.cz)
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Obr. 2 Pokryti charitni pé¢i Diecézni Charita Ostravsko - Opavskéa

(Zdroj dchoo.caritas.cz)
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