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Uvod

Profese socialniho pedagoga neni profesi jednoduckgzZzaduje nejen vysokou
urovai odbornych znalosti, ale i schopnost vyetap@iznivé podminky pro vychovu
a vzailavani zaka. D& séci, Zze pedagog vystupuje v roli objektu, kdy ppstuziskava
potrebné kompetence a takeé v roli subjektu, kdy poratstianych kompetenéidi vyutovaci

proces, psobi a ovliviuje zaky.

Vychova a vzdlavani Zak prostednictvim pedagagje hlavnim ukolem spoteosti.
Proto by tato problematika néta byt opomijena. Pedagig by nely byt umozrény
podminky pro dalSi vadavani a sotasré by jim mely byt vytvoreny vhodné podminky

pro vychovu a poskytovani v&dni zakim.

O tom, jaké pozadavky ma socialni pedagogismt, jaké kompetence zejména
socialni a osobnostni ma pedagog mit, jaka j&asma situace, o tom vSem bych se rada
zminila v nasledujicim textuf@devsim v teoretick&asti. Navazujictast je zarena spise
prakticky. Rozhovory, které mi byly poskytnuty, js@angieny nacinnost spolénosti,
zabyvajicich se socialni problematikou. Zminimaeto projektech, které byly v minulych
letech realizovany nebo prav sowasné dob probihaji. Rada bych tak poukazala na jednu
z moznychéinnosti, kter4 je pro séasnou spoknost potebna. Prevence a pomoc osobam

socialre ohrozenym je problematika, ktera stoji za povSithnu



1. Socialni pedagogika a jeji osobnosti

V nésledujici kapitole bych cia seznamit s pojmem a vyvojem socialni pedagogiky,
zan®iim se na fedstavitele, a to zejména na J. A. Komenského, .Guirklera, I. A. Blahy.
Ze zahraninich gedstaviteh zminim J. H. Pestalozziho, A. Diesterwega. &ém prvni
kapitoly zminim icinnost socialniho pedagoga jako takovou.

1.1 Vymezeni pojmu socialni pedagogika

Socialni pedagogika je oborem pedagogiky, zabyivagcvychovou a rozvojem osob
socialrt znevyhodgnych. Zamgiena je nejen na mladez, ale také na pomoc rodindm
s problémovymi &mi, pomoc lidem, kt# se dostali do néfznivé Zivotni situace. Socialni
pedagogika se zaifuje nejen naieSeni jiz vzniklych nefznivych situaci, ale také
je zangiena na prevenci. Socialni pedagogika je Uzce spgatialSimi obory, jako sociologie,

psychologie, pravo a dalsi.

Na socialni pedagogiku existujgkolik riznych nazak ve spolénosti. Nefastji
se mizeme setkat s ndzorem, Ze socialni pedagogikabse&a&sim, co je socialni, zejména
ve vztahu pdeby pomoci v nouzi, zattené pedevSim na jednotlivce. DalSim nazorem

je ten, Ze socialni pedagogitesi problémy, které se vztahuji ke spalesti jako celku.

1. 2 Vznik a vyvoj socialni pedagogiky

Edukace jako takovd mé velice dlouhou historii.iimi witeli byli a jsou rodée ckti.
Ucitel v pojeti profese se objevuje az p&ida to v souvislosti s rozvojem spofesti.
Za hlavniho pedstavitele pedagogiky u nas je povazovan J. A. éky. Jeh@innost byla
zantiena na zkvalittni vzdlavani, organizaci vyuky a pracicitele. Za pedstavitele
socialni pedagogiky je povazovan G. A. Lindner f@sor Univerzity Karlovy. Nejen @thto

osobnostech se zminim v nasledujici kapitole méepra
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Predstavitelé socialni pedagogiky u nas

Mezi hlavni pedstavitele pedagogiky ulec pati Jan Amos Komensky
(28. 3. 1592 - 15. 11. 1670). \&éni ziskal na moravskych bratrskych Skolach
a zahraninich univerzitach. Jeho Zivot byl poznamenékotika tragickymi udalostmi — smrt

manZzelky a &ti, odchod do exilu, ztrata majetku,....

Rozsah jeho dila je veliky, zaiila bych se pedevSim na pedagogicko-didaktickou
praci. Komensky byl f@swdcen, Zze debnice musi spojovat poznatky o osvojovaném jazyku
s poznatky o s#é. V dile Brana jazyk otewena sestavil ze 7000 slo¥ty, které podovaly

0 vécech, pirod a strankach lidského Zivota.

Hlavnim, nejvice doce&mym spisem je dilo s ndzvem Velka didaktika. V tordfle
bylo vysloveno #kolik pedagogickych myslenek a z#éfr, které se vyuzZivaji dodnes.
Komensky rozdlil vychovu ditte podle jeho firozeného vyvoje daétyi vékovych stupd,
od predskolni vychovy v rodih az po vysokou Skolu. Ve vy§avacim procesu se &o
postupovat od znamého k nezndmému, od jednoduB8ilstozigjSimu. Vywovani ma byt
nenasilné, u Zakse ma rozvijet zajem o danou problematiku. Prosdzasadu firozenosti,

nazornosti, aktivnosti, trvalosti.

DalSim gedstavitelem bylGustav Adolf Lindner (11. 3. 1828 — 16. 10. 1877).
Po studiich psobil jakofeditel Wwitelského Ustavu v Kutné He, pozdji se stal profesorem
filozofie a pedagogiky v Praze. Lindner je povazovaa nejvyznami)Siho c¢eského

pedagoga, hned po J. A. Komenském.



Vyznam Lindnera je moZzné spatat gedevSim ve snhaze poskytnout pedagogice
védecké zaklady, propracovat zakladni didaktické lémly a dale poskytnout hledani
spojitosti mezi pedagogikou a ostatnimi spelskymi ¥dami (p@&atky socialni

pedagogiky). Dale usiloval o zkval#éni arovré witela, zejména o dalSi v&tavani.

Jeho pedagogické nazory byly obsazeny v jefebuicich VSeobecné vychovatelstvi
a VSeobecné vyiovatelstvi, dale v pedagogické encyklopedii. Vydnodle Lindnera
ma spolugsobit s vyvojem tak, aby ditvyristalo v souladu s mravnim a kulturnim vyvojem
spole&nosti. Jeho pedagogika byla ovléma zejména nazory Johanna Friedricha Herbarta,

némeckého pedagoga 19. stoleti a nazory Jana Amaosekského.

Lindner byl myslitelem v oblasti didaktiky. Zabyvak problémy teorie vyovani,
zejména vztahy mezi vygavanim a vychovou, vztahem mezi psychologickym gicloym
aspektem § vyucovani, rozvoji aktivity Zaka. Rozeznaval dva drutycovani, a to prosté
a vychovné. Jako prosté Wavani chapal vytovani nesoustavné, které slouzilo nahodilym
pottebam. Za cil rlo poskytnout pouze tité dovednosti ad&domosti. Pro Lindnera bylo
Zadouci spiSe vyovani vychovné, které formovalo osobnost Zaka. Warsdile VSeobecné
vyucovatelstvi Lindner uvadi zejména tyto didaktickéatdy: vydovani ma byt firozené,
psychologické, nazorné a pochopitelné, zajimaveaktioké. Tyto metody vytovani jiz byly

vysloveny jeho pedchidci Pestlalozzim, Komenskym a dalSimi osobnostrdagegiky.

Za zminku stoji i Lind€iv zajem o Zivot a vzavani witell. Redil otazku,
zda rozvijet vzdéavani «itela pomoci prodluZzovani studii nacitelskych UGstavech
nebo postuph zavadt vysokoskolské vzHavani vSech ditela. S tim souvisela i otazka,
kde bude poskytovano vysokoskolské stagani, zda vytviet vysoké Skoly pedagogicke.
Podle Lindnera jeditelské povolani velice vyznamné pro rozvoj spotesti.



Lindner byl jednim z pedagéagktery roz@loval pedagogické profese dle specializaci.

Vénoval pozornost osobnosti vychovatele ve Skolskyekichovnych zdzenich.

Nemér znamym pedstavitelem socialni pedagogiky bylocenc Arnost Blaha -
pedagog, &an filozoficke fakulty Masarykovy univerzity a rek vysoké Skoly socialni.
Zabyval se obecnymi otazkami pedagogiky, didaktjkala gedevSim socialni pedagogikou
(Dilo Sociologie dtstvi).

Predstavitelé socialni pedagogiky v zahradi

Johann Heinrich Pestalozzi(12. 1. 1746 — 17. 2. 1827), patezi [Fedstavitele
ve Svycarsku. Podle Pestalozziho musi by dithovavano svobodou k nutnosti a nutnosti
ke svobod a winéno schopnym svobody uZivat. Kladirdz na pisny pdadek a zakonitost
ve vyuwovaci hodig. Ve svém dile Lienhard a Gertruda se &ane na zgsob vy&ovani
ve spojeni s praci. V roce 1798dil ve Stanzu vychovny Ustav pro e dti. Poskytnutim
pomoci ostelym ditem disledkem valenych udalosti, je mozné tento krok povazovat
za z&klady sociélni pedagogiky.

Za nimeckého pedstavitele Ize zminidolfa Diesterwega(1790 — 1866). Hlavnim
jeho dilem je Ruko¥t vzdlani pro ®mecké uitele. V této pirucce je kladen draz
na girozenou vychovu k prawda svobod. Z metodickych princip vyzdvihuje nazornost
a aktivnost, dale pak kulturnost. #dziuje vzélavani gitelu.



1.3 Socialni pedagog a jeho éinnost

Osobnost socialniho pedagoga Ize charakterizovhtediska psychologického
a sociologického. Z pohledu psychologického se gedn individualni charakter jedince,
zejména o osobnostniqapoklady. Sociologicky pohled je z&fan spiSe na spalensko-

ekonomické a kulturni faktory.

Cinnost socialniho pedagoga $p@ pedevsim weSeni problén vzniklych
ve spolénosti, a to zejména poskytovanim vl&vani a pomoci osobam, které se dostaly
do tizivé Zivotni situace, dale je jelimnost zanifena na prevenci. Jelinnost ma Siroké
rozpiti, ma dalekosahlé ugobeni a to jiz vrodiy v malych socialnich skupinéch,
v pracovnim progedi, ale také ve stasamotném. Socialni pedagog poskytuje pomoc nejen

jednotlivaam, ale i skupinam.

1.4 Diléi zaveér

Ceska pedagogika ites nepiznivé vlivy politické a hospodéké byla obohacena
o rekolik vyznamnych pedagdga jejich @&l. V predchozic¢asti jsem zminila pouze ty,
o kterych se domnivam, Ze se nejvice zaslouziizegj pedagogiky jako takové. igs velky

¢asovy odstup se s jejicltiposem a mySlenkami setkavame i v&&asmné pedagogice.

Spol&nost se neustale vyviji. Stim souvisi i skotest, Ze se Wenila role
socialniho pedagoga, jako osoby poskytujici ponsmbam v nouzi. Co vSe byéhmpedagog
spliovat, na to se zaffim dale ve své praci. D4 géci, Ze i na osobnost pedagoga

jsou kladeny stale&tSi poZzadavky.



2. Vzdélavani v oboru socialni pedagogika

Obsahem druhé kapitoly je zejména &lagtani &iteli a seznameni s oborem Socialni
pedagogika. Naslednse zminim o projektech a programech souvisejicetsocialni
pedagogikou a socialni problematikou.

2.1 Vzdélavani u éitel u

Po 2. s¥tové valce doSlo ka&tSimu zajmu o ¢&itelské vzalani. DoSlo k uzakamni
vysokoskolského studia pratitele vSech druin Skol, a to na zakl@&dDekretu prezidenta
republiky z roku 1945. Déale byl vydan statut pradagogické fakulty. Postupnvznikaly
krajské Ustavy pro dalSi v&dvani «iteli. Od roku 1960 bylo zavedeno postgradudlni
studium uiteld a Skolskych pracovnik a to na vysokych Skolach. Do roku 1989

byla postupi budovana siinstituci pro vzdlavani gitela.

Co se tyka satasného vz#&lavani nejen ¢itelt, toto je upraveno legislativou,
zjm. Zakonem o pedagogickych pracovnicich, Skolskfékonem, Zakonem o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskiaizenich a o preventi¢nvychovne
p&i ve Skolskych zdzenich. Na vzélavani witeli se podili také Narodni institut pro dalsi
vzcklavani, ktery mé celostatniipobnost. Jednd se @igpivkovou organizaci Ministerstva
Skolstvi, mladeze aélbvychovy, ktera je zagiena na vyzkumnouwinnost, zpracovani
dokumenti, vzcElavani witeld, nag. v oblasti jazykového rozvoje. DalSim mistem,
které zajiguje vzdlavani pedagogickych pracoviiljsou vyzkumné Ustavy pedagogické

a jednotlivé vysoké Skoly.



2.2 Studijni obor socialni pedagogika

Studijni obor socialni pedagogika je oborem ref@timovym. Tento obor se vlenil
z pedagogiky, zkouma socialni vztahy v procesuhwayg a vliv prostedi na c¢loveéka.
Absolventi tohoto oboru maji Siroké moznosti uptatin o cemz se podroldji zminim v dalSi

casti této prace.

V sowtasné dob je mozné tento obor studovat ngkolika vysokych $kolach Ceské
republice, zejména v Praze, Brwe ZIirg, Usti nad Labem, v OstravCeskych Budjovicich
a Hradci Krélové. Tento obor nabizi fakulty peddgké filozofické, teologické
a humanitnich studii. Vzdy se jedna o obdilety, s mozZznosti navazujiciho studia.
Mezi zakladni vydované pedmety paki pedagogika a jeji dalSi podobory, sociologie,

psychologie, pravo, filozofie, management a dalsi.

V néasledujicich grafeclk. 1 a 2 je zobrazen zdjem uch&zeo studium oboru socialni
pedagogika na vybranych vysokych Skolach.



Graf¢. 1 Studium oboru socialni pedagogika UTB Zlin +98rno

Obor socialni pedagogika kombinované studium
(Univerzita T. Bati ve Zlin & + IMS Brno)

O 390

m 644 - o
@ Pocet uchazedu v roce
2008/2009
m Pocet pfijatych uchazecu
v roce 2008/2009

O Pocet uchazedl v roce

2007/2008
O Pocet pfijatych uchazecu
vroce 2007/2008
O 807 379
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Graf¢. 2 Studium oboru socialni pedagogika Univerzitaddéic Kralové

Obor Socialni pedagogika kombinované studium
(Univerzita Hradec Kralové)

o 187 o Pocet uchazedl vroce
2008/2009

m Pocet pfijatych uchazecu
v roce 2008/2009

O Pocet uchazedl vroce
2007/2008

O Pocet pfijatych uchazecu
v roce 2007/2008

0227

Za zminku stoji i to, Ze néjzlad v Nemecku je studium socialni pedagogiky spojeno
se studiem socialni prace v jedefeqntt Soziale Arbeit neboli socialni p& Studovat
je mozné na univerzitbakal&ské studium v délce 3,5 roku, a dale @&mavazuje studium
magisterské na 2 roky. Do vyuky jeciEen jeden semestr, kdy je vykonavana praxe

v jednotlivych zé@izenich.
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2.3 Projekty, programy vztahujici se k socialni ped  agogice

Akeni plan realizace koncepcéasné pée o diti ze sociald znevyhodujiciho prosted

Tento koncept byl schvalen viadGR na obdobi 2005 — 2007. Koncepeéasné pée
o kti ze sociald znevyhodujiciho prostedi je jednim z dokumeintkteré vymezuji aktivity
s cilem pedchazet vzniku socialnich handiéampliky kterym pak &i nedosahuji Upiného

vzadelani.

Hlavnimi Ukoly jsou:

- prabézna realizace prograimna podporu informovanosti o Koncepaiagné pée

0 ckti ze sociald znevyhodujiciho prostedi,

- zvySeni koordinacetinnosti mezi institucemi gejici o cti (terénni socialni

pracovnici, pedagogicko-psychologické poradenstyj,...

- metodicka podpora progrdma opateni Wasné pée o dti ze socialg

znevyhodgného prosedi,

- prabézna realizace prograina opateni v oblasti vzélavani pedagogickych
pracovniki, ktefi pasobi v gedSkolnim vzdlavani, zamsiené na rozvijeni kompetenci
pedagogickych pracovnik pro vzdlavani dti ze sociald znevyhodujiciho prostedi

v obdobi oditi let ditte do p@atku povinné Skolni dochazky.

Dulezita je zde satinnost resoit Skolstvi, mladeze &lbvychovy, prace a socialnich

véci, zdravotnictvi.
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DalSim projektem, ktery realizovala obéqgoros@sSna spolénost Spondea je projekt

S ndzvem:

Komplexni pistup ke vzélani pracovnik v socialnich sluzbach jako pilhaplréni standarad

kvality socialnich sluzeb

Jedna se o projekt starSi, realizovany v letech62602007. V projektu bylo
poskytnuto vzdlani pracovnilk, kteti podporuji integraci znevyhodnych osob
do spoleénosti a také na trh prace, scilem posileni jejobvednosti a schopnosti
v poskytovani socialnich sluzeb.

Spole&nost Spondea realizovala v letech 2006 — 20085i gabjekt pod ndzvem:

Komplexni pée pro osoby ohrozené socialnim vylenim ,pod jednou sechou".

Ukolem projektu bylo zkvaliténi sluzeb osobam, které jsou ohrozeny socialnim
vylou¢enim. DalSim ukolem bylo zvySeni odbornosti psyobilbiimo pracujicich s osobami

ohroZzenymi socialnim vylaenim.

Oba uvedené projekty byly financovany ze statnibppastu CR a Evropského

socialniho fondu.

Jako dalSi organizaci nabizejici pomoc soéidlanevyhodinym osobam
jsem si zvolila obanské sdruZeni Ratolest. | tato organizace nabdzekbizi tizné projekty

na podporu ohrozenych skupin.

Projekt Ufeni nemusi byt ndani

Tento projekt je zagten na zélenéni romské mensiny do spoheosti prostednictvim
mimoskolniho vzdavani. Ve vybrané lokalit je vysoka neza#sstnanost zfisobena

neuplnym vzdlanim danych osob. Projekt byl realizovan v let28@8 — 2009.

Mezi nové projekty, které prévprobihaji, bych zadila projekt s nazvemSanci

détem!
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Tento je zamen na dti a mladez se specialnimi wdvacimi potebami, které Ziji
v socialr vyloucenych lokalitach. Cilem projektu je tedy snizitigbd znevyhodani dsti
a mladeze, nabidka pomodi gatleréni do vzélavaciho systému a upla&m na trhu prace.
Také tento projekt je financovan ze statniho rémpoa Evropského socialniho fondu.

Ukorngeni projektu je naplanovano derven 2012.

2.4 Diléi zaveér

Na socialni pedagogiku existujeékolik pohledi. Jednak se jedna o s@st socialni
prace, ktera je zafena na praci s lidmi s&itym problémem, jednak jako na disciplinu
zantienou na prevenci geseni sociakpatologickych jeu. Socialni pedagogika ma za cil

zajistit ,zdravy Zivot" jedincei skupiny ve spolénosti.

V sowasné dob se vyuzivaiady projekli, které jsou zawteny na pomoc
»ohroZzenym*“¢i n¢jak znevyhodanym skupindm osob. Gikterych jsem se zminil&aste&né

vySe, na dalSi se za&iim v praktickéiasti bakal#ské prace.
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3.0sobnost socialniho pedagoga

Kapitola teti pojednava o osobnosti socialniho pedagoga, pecty pedagag
osobnostnich a socialnich kompetencich. ¢&stii kapitoly bude i zminka o moZnostech

uplatreni socialniho pedagoga ve spoiesti, v danych rezortech.

3.1 Typy pedagog U

Na zéklad typologie osobnosti ditele |1épe pozname, o jakou osobnost jde, jaké
vlastnosti jsou pro daného jedince charakteristické

Jiz rekolik autort se snazilo o typologiiditela. Nagiklad W. O. DéringrozliSuje typ
nabozZensky, esteticky, socialni, teoreticky, ekoic&yna politicky.B. LehmannrozliSuje typ
aristokraticky, kezsky, filozoficky, méstansky a typ vzé&laného ditele. J. V. Klima
rozliSuje typologii na zakladvztahu ditele a Zaka na indiferentni, autoritativni, svéeaz
osobity a vynikajici osobnost. Mezi nejvice pounima typologii se pouziv&aselmannova
typologie. Witele dli na logotropa a paidotropa. Logotrop je zar&en spiSe na obsah
a problematiku dané éei, naopak paidotrop je zaien spiSe na zaka samotného, jeho
psychicky vyvoj a jeho formovani. Totoéldni je zakladni, které Caselmann dale ¢est
roz¢lenil na dalSi typy ¢itela. Prvnim je filozoficky orientovany logotrqp kterého
charakterizuje vypracovani a prohlubovani vlastmiiporu. Zakm tak v3&puje svoje vlastni
poznatky. Druhym typem ditele je odborre vedecky orientovany logotrogktery se plg
orientuje na obor, ktery vyuje. Tento typ &itele umi zaky nadchnout pro dan§egmet, umi
vSe srozumitelt vyswitlit. Predposlednim typem jmdividualre psychologicky orientovany
paidotrop Tento typ se snazi pochopit Zakovu osobnost,is®ai vnitné ziskat a rozvijet.
Zakam daveétuje, ma k nim kladny vztah, ifesto dba naad a psadek. Poslednim typem
ucitele dle Caselmannovi typologie je vSeobepsychologicky orientovany paidotrop. Tento
se vyzndauje racionalnimi prvky. Jeho pozornost je z&mma na vychovné otazky,

nag. jak vzbudit zjem odivo, jak cviit pamét, nez na utvieni osobnosti jedince.
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Z této typologie dale dZeme dojit k dalSim typn osobnosti a to autoritativnimu
a socialnimu. Autoritativni typ osobnosti titele se snazi vseidit, chybi mu smysl

pro spravedlnost a humor. Tento typ je spiSe |logotr

Naproti tomusocialni typ Wwitele se vyskytuje spiSe u paidotropa. Ponechakania
spide volné {sobeni, chce u nich vzbudit samostatnost a zagpwst. Zakm byva

pritelem.

DalSi rozdleni typologie ditela je na typ védecko-systematicky typ ucitele,
ktery vyZaduje systematicky postup pyuce, pracuje podle planu krok za krokem, utzak
rozviji logické mysleni.Umélecky typ ma rozvinu§jSi predstavivost,tidi se intuici.
Jeho zfisob vyuky nfize omezovat Zaky v rozvoji abstraktiogického mysleni. Poslednim
typem jetyp prakticky , ktery mé& dobrou organizai schopnost, rozviji u Zékpraktické

mysleni.

Typologii Wwiteld je mozné rozélit i podle vlastnosti nervové soustavy. V tomto
piipadt se pak jedna o sangvinika, cholerika, flegmatikamalancholika. Sangvinik
se vyznauje rychlosti, schopnosti¢lit pozornost, pohotovosti, Zivotnim optimismem.
Cholerik je spiSe fisny, ma vyhraéné nazory, je Zivy a aktivni, mé jasné vy@ahni. Tento
typ Wwitele umi zaky nadchnout. M& vSak i negativni viasti jako je panowmost,
vybusnost, nevyrovnanost. DalSim typem flegmatik. Jednad se cilovéka klidného,
pohodiného aZz se sklonem k Ihostejnosti. Tentontgho podicuje Zaky k vliastnéinnosti.
Poslednim typem této kategorie jmelancholik. Byva citlivy, mélo odvazny, snadno

unavitelny a nevyrovnany.

V poslednich letech se jésbbjevuje typologie &iteli podle toho, jaky maji postoj
ke Skolstvi, k Zakm, ke své profesi. V tomtoripadt se jedné o plky, ignoranty, fanatiky,
tandemisty, aristokraty, podnikatele a&hp.

16



Za platky se povazuiji titelé, ktgi natikaji nad stavem Skolstvi a nad vlastni pozici.
Tito lidé nikomu ne¥ii, a to ani sok Boji se natizenych, byvaji neSikovni i malo efektivni.
Ignoranti jsou titelé, kterym je vdechno jedno. Skolstvi podle nigtada. Podstatné pro tyto
typy je pezit. Fanatici jsou milovniky své prace a vilastndbmru. Sni o lepSim Skolstvi,
lepSim zitku. Tandemisté jsou taci, kiese snaZi vyuzivat situace, snhazi sé&izjpit"
na ostatnich. ¥i Zakim byvaji bezohledni,akdy i kruti. Aristokraté byvaji nezavisli, silni,
pripraveni, tvaivi a cilewdomi. Neustale studuji a zdokonaluji se. VlastniSlamnky
argumentuji a prosazuji. Podnikatelé jsou ve Sgodepocit jistoty, ale fedevsSim se zagruji
na své podnikani. Zhovée jsou pak byvaliditelé, kigi se nedokazali vyrovnat s rozporem

mezi naroky na kvalifikaci, prackitele a odngnovanim.

Osobnosti pedagoga se zabyva obor pedeutologiead B o obor novy.iPstudiu
osobnosti titele se uplatuji dva @istupy, normativni a analyticky. Normativnfigtup

ma za cil uit, jaké ma mit ditel vlastnosti, jaky ma byt, aby byl G§mym. Vyuziva se zde

deduktivni metody, ktera &mje vzor, obraz ,idealniho“pedagoga.

Pristup analyticky je takovy, ktery m& za ukol zjiskionkrétni vlastnosti danych
pedagod. Zde se pouZziva metoda induktivni. Je mozné sémmaat psychologicke testovani

osobnosti titeld, vypowdi Zaki a ostatnich ditelu.

3.2 Osobnostni kompetence pedagoga

Ucitelem je ¢lovek, ktery je zamfen na vzélavani a vychovavaniéti, mladeze
a dosplych. Je to osoba, ktera je iniciatorem i orgamigin vychovného procesu. Hlavnim
jeho poslanim¢i Ukolem je péovat o rozvoj vychovavaného jedince, a to rozvgemne
rozumovy, ale i citovy, desny, moralni. Pokud se na tuto roli zZdtime vice, zjistime,

Ze za prvni titele povazujeme své radi.
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Roli u¢itele vyzdvihoval uz J. A. Komensky, kdyz prohlagié &itel je jako slunce,
protoZe od & vSe vychazi a naém zavisi cely Zivot Skoly. titelé zaujimaji vyznamnou
roli, maji dilezité postaveni ve spdéleosti. K roli a vyznamu diteli se vyjadovalo rekolik
znamych osobnosti, mezi nimi i Karel H&elk Borovsky. Ten mimo jiné zadal, aby kazdy
ucitel absolvoval vysokou Skolu. Vlivem doby se nailestvyvijely poZzadavky na vZthvani
wciteli.Uz za dob J. A. Komenského se pozadovalo, altglumél chu®’ vyucovat, aby nil
paticné znalosti. Vyvstava zde mozna otadzka, zdaclsec¢k witelem musi narodit
nebo se veSkeré&gomosti a schopnosti musi r#u Nejlepsi je kombinace obojiho. &né
predpoklady siclovék na st prinasi. Dovednosti a znalosti, které jsou z#gut si osvoji
béhem svého Zivota. Je vSak nutnéiradnit, Ze pro Usfného ditele je nutné spovat
nasledujici. Dlezity je vSeobecny rozhled, vSeobecné &landli. (Kitel pisobi celou svou
osobnosti. Proto je nutné, aby se orientoval veice oblastech a vztazich a vzdglm
urcity nazor, postoj. ditel ma mit Siroké znalosti z obigrna které je zasgien, ale sotasré
se musi urét orientovat i zapojit v oborech novych, nebo spigetak ¢casto nevyuzivanych.
To je pro osobu ditele velice ¥Zké, neb6 spolé&nost se neustale émi a vyviji. Je dobré,
aby se ditel neustédle vz&laval a ziskaval nové informace. Podminkou pro yolbykon
ucitelské profese je nutné i pedagogicko-psycholagiskzdlavani. LEitel musi ovladat
strategii vy@ovani v teorii i praxi, musi mit pgdomi o informé&nich a komunikénich
technologiich, 0 moZnosteclHtipravy vyuky, musi ugt vyuzivat dané prostdky ve vyuce
dle zakladnich poeb zak, zejména u zak se specifickymi poruchamicani. Musi byt

schopen rozvijet Zzaky v zajmoveé a volni oblasti.

Co se tyka osobnich vlastnostitale, tyto je mozné roztit do nasledujicich skupin:

a) vlastnosti charakteru aile, kam lze zgdit ¢estnost, ufimnost, zasadovost,
spravedInost, vytrvalost, cilédomost, ...,

b) vlastnosti pracovni, jako n#iglad swdomitost, dislednost, vztah k pracicitele
a vztah k zakovi,

c) vlastnosti intelektuélni, mezi které fat/orivé mysleni, loginost,

d) vlastnosti citové, napoptimismus, sebeovladani, dhpost,

e) vlastnosti spolgensko-charakterové, kam je moznéazht srdénost, laskavost,

porozungni, ohleduplnost, uctivost.
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Profese titele je profesi nakmou. Mezi jeho kvalifikace p#t diagnostické
schopnosti a dovednosti, které mu umoZzni stan@kbvu diagndzu. Eltel musi disponovat
i schopnostmi didaktickymi, coZ znamena, Ze mukfibédolie a srozumitekvyswtlit dané
ucivo, musi u nich vzbudit zajem, teé mysleni. S tim tedy souvisi i jeho schopnost
neustale se vzthvat. Dilezité je i to, jakym zfisobem a jestli &bec je schopen ziskat
autoritu. Witelova autorita je jednak pedagogickd a jednaldegpaska. Prvni zmibvana
je chapana jakoipozeny disledek mezilidskych vztdh kdy neni nijak zvlasvyzadovano
ucitelovo usili. Autorita ditele je ovlivrena i wkem zaka. U Zaka mladSiho je snazsi ziskat
autoritu nez u zaka starSiho, ktery jiz m&itér Zivotni zkuSenosti a ma jiné schopnosti
hodnotit a usuzovat. ditelova autorita je velicetdeZita, bez ni by Zaky&eo jen stzZi nawil.
Co se tyka spotenské autority titele, tak je dana vlivem spdleosti a postavenim profese.

Tvorivost Wwitele je dalSi z pozadovanych kvalifikaci. Podle R&izka je tvdivost
zakladni schopnosti jak interpretovat okolnosti domani, jak uva®& do souladu cile,
prostedky, obsah a podminky vwyovani. Je nezbytné, aby kazdital znal zgisob, jakym
je mozné docilit rozvoje twovosti u svych zak. Tvorivost se musi stale rozvijet, a to nejen

piipravou @itele, ale i atmosférou Skoly, na kter&tal pasobi.

3.3 Sociélni kompetence pedagoga

V. Paizek zdiraziuje, jak je piprava witele nar@na. Jako dlezitou vlastnost titele
uvadi socialni zralost a gebu a schopnost mezilidskych vziatznakem socialni zralosti
je podle ®j ochota a schopnostgvzit odpo¥dnost, objektivni posuzovani situace, schopnost

nést disledky svého jednani a rozhodnuti.

Komunikativni schopnostiditele jsou také velicetdezitou sodasti jeho kvalifikace.
Ucitel musi byt schopen navazovat vztahy se Zakyp @amoci verbdlni i nonverbalni

komunikace.

Mezi socialni kompetence patdale vytvdéeni giznivého vztahu mezi Zakem

a Witelem. Witel vytvéi neustale witou vazbu s zakem, a to z&me¢ i nezandrné.
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Toto je dilezité pro dobry rozvoj kazdého & a zaka. Je zagebi jedince zdenit
do spolénosti, socializovat. Vztah mezi¢itelem a zakem s sebou nese mnoho narok
a pozadavk. Ucitel se musi fizpasobit tomu, s jakym jedincem v dané chvili pracjazdy
Zzak, kazdé dé ma jiné charakterové vlastnosti, kazdy je jinakray, pochazi z jiného

sociokulturniho prosedi.

Kromé vazby mezi titelem a Zakem se vytiidi vazba mezi &iteli navzajem.
Da se¥ici, Ze tato vazba je procitele slozigjSi. Muze dochazet ke konfliktnim situacim,
které mohou byt vyvolany néjlad miznorodymi nazory. DalSi vazbou, kterou siitel
vytvéi je vazba mezi rodi. Ucitel by se nél umét orientovat i v rodinné vychav

Mezi socialni dovednostiadime i schopnost akceptace. Jedna s#jionpni jedince
takoveého, jaky je. Nejedna se vSak bjrputi vSeho, co dotiny ckla. Weitel musi mit
schopnost vcéni se do druhého. Pro rozvoj vziaje dobré unit se vcitit do situace, do role

jiného, i kdyZ se s jeho nazorem Gpheztotohujeme.

Pedagog by # u sebe i dti rozvijet sebekontrolu a seberegulaci. Jejichvopz
je dilezity pro zvladani socialnich vztahSebedvéra a jeji posilovani je idezité zejména
v situacich, kdy se ditsrovnava s ostatnimi a reflektuje sebe sama. Zaldkacinnost
Ci splreny Ukol by n#l ucitel reagovat pochvalou, paptrestem. Vyjateni pochvaly
je dialezité pro kazdého jedince. Vzdy byhbyt witelem hodnocen nejen kofrey vysledek,

ale takeé pibézne vykonan&innost, nadseni, apod.

Existuje rtkolik metod, jak rozvijet své socialni dovednosK.tomu slouzi

videotrénink, dalSim Zsobem je vyuziti her a aseni.
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3.4 Uplatn éni socialniho pedagoga ve spole ¢nosti

Kazdy pedagog musi projit ditymi stupni vzalani, které na sebe navazuji. Nejen
dosazeni vysokoskolského titulu, ale dalSi roztioposti a vzdlavani je nutny pro lepsi
uplatreni pedagoga ve spdieosti. Prace socialnich pedagoge riznoroda, fisobnost
a uplateni na trhu prace a ve sposti je mnohdetna. Socialni pedagog ma moznost
uplatreni v €chto rezortech. Rezort Skolstvi mladeze ébvychovy zaji¥uje socialnim
pedagogm uplatréni predevsim v domovech mladeze, druzinactedsscich volnéha@asu.
Socialni pedagog @Zze dale vramci tohoto rezortuugmobit jako vychovny poradce
na 3kolach. Ukolem neni pousesit vzniklé problémy, alefpdevsim zawfit se na prevenci
danych problérin.

Rezort spravedinosti nabizi upl&tn zejména v oblasti  penitenciarni
a postpenitenciarni pé. Jedna se o praci vychovatel napravnych zZdzenich, ¥znicich,
apod. V souvislosti s timto rezortem bychétdtzminit i dalSi moznost uplaini socialniho

pedagoga, a to v azylovychizzenich, které spadaji do rezortu ministerstvaranit

DalSim rezortem, kde je mozné upkath socialniho pedagoga je rezort prace
a socialnich &ci. Zde je nabizena prace socialnich asigfesucialnich kuratdr pro mladez,

a prace v Ustavech socialniépa v Ustavech gajicich o seniory.

Uplatréni na trhu prace je tedy velké, a je moznélerat se do kteréhokoliv
ze zmiovanych rezofi. Instituce, které nabizi praci pro ¥ahé pedagogy se zatenim

na socialni problematiku jsotiizované pedevsim statem, ale také i soukromymi subjekty.

Pro socialniho pedagoga je n#gFitéjSi neustalé vz#lavani se, a to nejen
ve své oblasti {sobeni, ale i v oblastech souvisejicich. Na zé&ktato je pak pro pedagogy

vEtSi moznost uplatnit se na trhu préace.
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3.5 Diléi zaver

V sowasné dob nachazime #kolik pokudi o vymezeni kompetenci pedagoga. Kazdy
pedagog musi disponovat hlavnimi znalostmi a tobwgstnimi, socialnimi, ale také
psychodidaktickymi Znalosti a dovednostiitele musi byt navzajem propojeny. Paem
tedy dovednosti od zakladnich az po ty, jakymisgbem pipravit vyuku, jak rozvijet
tvorivost, komunikaci, utvideni vztali. Diky svym dovednostem musi bytitel schoperresit
se novym ¥cem a situacim, nebBospolé€nost se neustale vyviji. Na zakéadosazeného
vzklani a také fistupu k dané problematice je mozné uplatnit sespel&nosti, najit
si odpovidajici zagstnani. Osobfisi myslim, Ze uplatnit se v roli socialniho pedzgmeni
v sowasneé dob téZzké. Subjekt a instituci, které se zabyvaji touto problematif@dostatek.

V dalSi ¢asti této prace se z&hm na jednu ze spalrosti, kterd se zabyva problematikou

socialni pée se zarfrenim na éti a mladez.
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4. Ratolest Brno a Spondea — informace o spole  €nostech,
kazuistiky divek a chlapc 1, vyuZiti metody rozhovoru

Pro praktickoucast této prace jsem zvolila metodu rozhovoru. Reahge zandten
nacinnosti sdruzeni, za#tenych na socialni problematiku, respektive na pomsabam
ve sloZité Zivotni situaci. Bude zde uvederstalik kazuistik divek a chlagc kterym byla
nabidnuta pomoc ze strany odbofhikpracujicich v uvedenych organizacich. Sdruzeni
v poslednich letech realizovalctkolik projekii, které mne zaujaly, proto bude gasti

rozhovoru zminka odkterych z nich.

V néasledujicim textu budou uvedeny informace daoiském sdruzeni RATOLEST

BRNO, které mi byly séleny prostednictvim rozhovoru.

Prvni otdzka, ktera byla sfiovana na kompetentni osobu, pamditelku, se tykala

vzniku spolénosti a wibec givodu mysSlenky.

MysSlenka vzniku spolaosti nela dva podtty. Prvnim podstem bylo to, Ze studium
oboru socialni pedagogika absolvovalo mnoZstviesttid ktefi se dané problematice é&ht
vénovat vice, ale nebylo mozné najit vhodnéizami pro ziskani praktickych zkuSenosti.
DalSim podatem bylacinnost doc. PhDr. MatouSka, ktery zaloZil sdruzeAiTA Praha.
Diky jeho spolupraci a zajmu studéntzniklo sdruzeni LATA Brno.Cinnost sdruzeni
vyvijelo od roku 1996, prawnvsak vzniklo jiz koncem roku 1995. Nedalo mi tazeptat
se, co se skryva pod pismeny v nazvu sdruzenitkZkr@dzvu sdruzeni LATA vystihuje cile
a principy spolénosti. Znamena to tedy Laskava Alternativa Tresto Bdolescenty.
Vychéazeli z myslenky, Ze nejptelnéjSi autoritou pro mladéh&doveka je jiny mladyclovek.
DalSim vlivem byly i psychologické a sociologick@®zmatky o vrstevnickych skupinach.
V duchu ndzvu spotmosti byl realizovan i projekt Lata, ktery byl z&i@n na praci s mladezi
ve Wku 15 — 21 let, ktié spachali trestnyin, ¢i byli vzati do vazby a vykonu trestu nebo byl
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v obdobi ped propudinim. Nejdilezit¢jSi bylo vytvdit vztah daného jedince (klienta)
a dobrovolnika. V tom sgitvala mySlenka projektu.

Zajimalo mne, jakym Zsobem byli do projektu dobrovolnici vybirani.
Dobrovolnikem se stavali studentiepazrié vysSich a vysokych skol, z&henych na studium
sociologie, psychologie, sociadlni prace a socighsychologie. S kazdym studentem
byl proveden osobni pohovor a vy@in osobni dotaznik. Podminkou fitgaseni
také byla ¥kova hranice, minimat 18 let. Po vybru vhodnych dobrovolnik nasledovalo
skupinové setkani, prazdninové pobyty, seti@néiteré byly zakreny na rozvoj vzélavani.
Kazdy dobrovolnik spolupracoval se supervizorerankh byva odbornik ¥ad psycholod,
pedagog, apod.

Postup pi vybéru dobrovolnik mi byl jiz znam. Zbyvalo tedy zjistit podminky
pro vyker klienti. Klienti vétSinou gichazeli samostathnebo za doprovodu odboriiik
zejména psycholag pedagod, kuratofi nebo rodia. Podminkou bylo, aby klient gasti

v projektu souhlasil.

DalSi dotaz swtoval na vztah dobrovolnika a klienta, respektivéemn spdivala
prace dobrovolnika. Jednalo se o pravidelné setkdkdazdy tyden minimath 2 hodiny,
a to po dobu nejménSesti n&siai. Dobrovolnik a klient se dastnili tiznych vzd@lavacich

a kulturnich akci, semité a kratkodobych pobgt

DalSim projektem, ktery byl zatien na pomoc &dem ve ¥ku 6 — 15 let byl projekt
Pét P. | tento projekt byl zadélen na prevenci trestrignnosti, vytvdeni gatelskych vztain.
Cil projektu byl tedy shodny s projekterfedchozim, rozdil byl pouze v cilové skugikam

byli zarazovani klienti mladsi.

Oba projekty se setkaly s @shhem a jejich realizace stale probiha, ovSem od rok
2008 byly zélenény do Programu SAP (Sociélaktivizaini program).
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Dovoluiji si zde uvést statistiky zitovanych prograrinve vybraném obdobi.

Graf.¢ 3 Statistika prograthLATA, P¢t P, SAP v letech 2006 a 2008

Statistika program 0 LATA, P ét P, SAP

Pocet osob @ Podet klient(

m Pocet dobrowolnikt

2006 2008
Rok

DalSi mij dotaz smifoval ke stavajicim projekin, zda ®jaké projekty v sotasné
dohke probihaji.

Jednim z projeki, ktery probiha, je projekt s nazvem ,Znmit smer”. V poslednich
letech dochazi k nastu gipadi, kdy je kriminalita pachanagtini a mladezi. Tento problém
se stava zavaznym, a to &nlika divodi. Rast kriminality ma negativni dopad
na spolénost, je tu riziko recidivy a zvySovani zavaznoptichanych trestnyckina.

V obdobi, kdy se &i a mladez maji zdenovat do spolénosti, hledaji misto ve spdaleosti,
na trhu prace, twd si své hodnoty, dochazi k velkému riziku, Ze talddez se vyda Spatnou
cestou ve svém dalSim Zi¢oDuleZité je tedy zajistit prevenci a podporu. Rréa prevenci
a pomoc dtem a mladistvym, kié se dostali do Spatné Zivotni situace, ndajickdy nely

problémy se zdkonem, na tyto je zZgtem program Zménit sner.
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Jedna se o soci@nr- terapeuticky program, ktery je z&f@n na osobnostni rozvo§til
a mladeze, tak i na jejich rodinu. Projekt ma neikem sedm &hi, v sokasné dob probiha
beh ¢tvrty. Celkem jednim &em projde zhruba deset az dvanac¢astniki, z toho asi osm

Ucastnilki program dokodi.

Zajimalo mne, jak se do takového prograndasinici dostanou, jak dochazi k ¥
osob. Dle odpoddi je moZnosti &olik. Na prvnim mist je spoluprace s partnerem projektu,
kterym je Probéni a mediani sluzba. DalSim Zsobem zapojeni do programu je uloZeni
soudem, a v neposledidct se do programu lze zapojit na zaklatbbrovolného rozhodnuti
klienta. Risobeni v programu je pro klienta na dolil mésiai. Klient pak dochazi

na individualni a skupinové setkani.

Individualni setkavani probiha mezi klientem a p®jogem ¢ socialnim
pracovnikem. Ukolem jeesit problém, ktery nastal, zjisti se Zivotni situa@ postoje dotné

osoby, vznik probléiina jejichfeSeni, moznosti rozvoje daného klienta.

Skupinové akce se uskaditlji pravidelr® kazdy tyden, v délce asi dvou hodin. Klienti
jsou zde ot pod vedenim psychologa a sociélniho pracovnill@nCije zajistit dalSi rozvoj
osobnosti a jejich hodnotového Eeku.

DalSi moznou terapii je terapie rodinna, které sgemitastnit klient, jeho rodina

a odbornici Zzad psycholofj a soc. pedagdg Tato terapie je dobrovolna.

Poslednim krokem programu je spolg vyjezd, ktery trva v délceritdni. Jedna
se o vyjezd skupinovy, kdy se hoastni i pedagog. Po absolvovani programu probdtég

pravidelné setkavani.

V souwasné dob probiha realizace i dalSiho projektu, Zé@mého na pomocétem
a mladezi, s ndzvem ,Sancétdm!. Cilem programu je poskytnuti pomoditeim, zapoijit
se do vzdlavaciho systému, zvladat Skolni dochazku a gotake l1épe se uplatnit na trhu
prace. Z‘ad odbornik jsou do programu zapojeni lekitca socialni pracovnici. Lekip
zaji¥’uji dowovani dti, nabizi jim pomoc i zpracovavani ukdl realizuji pro & prednasky
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na ffizna témata, jako napvnimani sebe samseni konfliki, moznost uplatni se na trhu

prace.

Projekt probiha vramci spoluprace s Dromem, rommskystediskem, dale

jsou do projektu zapojenykteré zakladni a matské Skoly z Brna.

Da sefici, Ze tento projekt je nasledovnikem projektucedi nemusi byt mieni*,

ktery byl zangten rovriéz na vzdélavani romskych &i ve meste Brrg.

Musim fiznat, Ze ainnosti sdruzeni a realizaci prografny se dalo houdt mnohem
vice, ale bohuZel jsem byla nucena rozhovor tkorPodtkovala jsem paniteditelce
za vsticnost a poskytnuté informac€innost tohoto sdruzeni mitipla velice zajimava
a prosgsna. Doufam, Ze tento rozhovor nebyl posledni augdak bude mozné, rada bych

se do sdruzeni v budoucnu vratila a zapojila $¢ivia, treba v roli dobrovolnika.

DalSi spolénosti, kterd& mne také zaujala svémnosti a realizovanymi projekty
byla Spondea, obeémprosgsna spolénost. Rozhovor mi byl poskytnut Mgr. Tragkém,

zastupceniteditelky. | nyni niij prvni dotaz sréFoval nacinnost spolénosti, a jeji poatek.

Spole&nost Spondea zdeugobi jiz ges deset let, byla zaloZzena vroce 1998.
Ziizovatelem byl Cesky ¢erveny Kkiz. Favodrg byla spolénost zamdfena na i
zanedbavané, tyrané a zneuzivané. Od roku 2006&¢spst poméaha i dosfym, kteri se stali

ob¢t'mi domaciho nasili.

V sowasné dob ve spolénosti pisobi odbornici #ad psycholod, socialnich
pracovniki, pracovnik v sociélnich sluzbach a dale specialni pedagétskyl psychiatr

a pravnici.
Ve spolénosti je poskytovana krizova pomoc, z#ena na &i a mladé do 26 let,
nachazejicich se v tizivé situaci, kterou nejschopni samireSit. Pomoc je jim nabidnuta

formou poradenstvi, psychologické pomaoci, pdhbya bizku, apod.
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Graf¢. 4 Okruhy problénnfeSené ve spataosti Spondea, Krizové centrum

Resené problémy u klient & v roce 2008

@ Rodinné problémy

B Osobni problémy

O Zadost o azyl

0O Vztahoveé problémy

B Problematika syndromu
CAN

@ Socialné-pravni

poradenstvi
B Poruchy chovani

0 Skolni problémy

B Ostatni problémy

Co mne ovSem na spdleosti zaujalo, je to, Ze tato spéhest se zabyva také
vzdklavanim pracovnik v sociélnich sluzbach. bjl dalSi dotaz sifoval pra¥ touto cestou,
tedy na realizaci projektu s nazvem ,Komplexnfisfup ke vzdlavani pracovnik

v socialnich sluzbach jako gilhaplreni standard kvality socialnich sluzeb®.

Zajimalo mne pedevSim, pro koho byl projektden, jaky byl obsah projektu, dale
jak& byla UuspSnost.

Projekt byl zamiten na vzdlavani pracovnik ve spolénosti Spondea. Cilem bylo
zvysit jejich schopnosti a dovednosti tykajici s@ge s klienty. Mezi kurzy, které museli
pracovnici absolvovat, byly zahrnuty zejména vyoviielefonické krizové intervenci, vycvik
v internetovém poradenstvi, kurz mediace®eni konflikti, kurz zvladani obtiznych situaci

pii spolupréci s klientem, kurz manazerskych dovetindairz Roschachova testu, kurz
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krizové intervence,ifpadova supervize, Balintovské skupiny, kurz moérmmsce s akutnim

a vyvojovym traumatem wtl a dosplych.

Rada bych se nyni zminila ¢kterych zmihovanych typech kufz

Kurz mediace afeSeni konflikt byl zangien na ziskani dovednostti gednani
s obtiznymi typy lidi. Dovednosti mediace pracovpiatiebuji proreSeni rozvodovych spior
rodict déti, proteSeni konfliki mezi rodéi ditéte, mezi dtmi a rodti. Kurzu se zdastnili

psycholog a rodinny terapeut.

Kurz Roschachova testu byl zé&fen na vzdlavani psycholo@s Tato technika
se pouziva zejména fipdiagnostice deprivovanych nebo tyranychtidje vSak mozné

ji pouZzit i u dosplych.

VSichni pracovnici organizace secastnili kurzu Balintovskych skupin. Jedna
se o skupinovou formu pomodii greSeni individualnich nesnézi praci s klienty,ve vztazich
mezi pracovnikem a klientem. Je to metoda vyuzivdnaxz jako prevence syndromu
vyhoreni. Problémy séeSi v tymu, vystupem je reflexe a sebereflexe pmaik@ @i praci

s klientem, napkéni poteb klienta.

Projekt sphoval atekavani pracovnik byl pro & prinosem, a to nejen v rozvoji

vzdelavani.

Organizace Spondea realizovala i jiné projekty &@me na vzélavani pracovniik,
zejména Zad psycholo@. Mezi dalSi projekt pét projekt s ndzvem Komplexni &
pro osoby ohrozené socialnim vytamim ,Pod jednou &chou".

Cilem tohoto projektu bylo zvySit odbornost psyduil v organizaci, ktd se podileji
na integraci znevyhodnych osob na trh prace, ziskdnim atestace z kérpsichologie.
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Poskytnuty rozhovor mi vicefiplizil ¢innost a fungovani spaleosti Spondea.
Dozwdéla jsem se mnoho novych poznatkza coz jsem velice ¥dna. Byla bych rada,
pokud by bylo mozné &kdy na uskuténény rozhovor navazat, pépjinak se zapojit

do ¢innosti spolénosti.

Na zaer této kapitoly jest uvadim kazuistiky divek a chlajpchledajicich pomoc

u vySe uvedenych sdruzeni.

PFibéh I. Chlapec - 11 let

Socialni pracovniciifsluSsného organu socialnigeebyl do krizového centra Spondea
piiveden chlapec s Zadosti o diagnostiku, zda seajedrtyrané d& Pomoc u socialni
pracovnice vyhledal chlapec sam. U chlapce bylstrjo, Zze byl nadirné fyzicky trestan
svoji rozvedenou matkou. Chlapec byl bitypzovan do kouta, nucen ke &mi na kolenou
nekolik hodin. Tyran byl i duSewna citow. Matka byla pozvana do krizového centra
Spondea na pohovor. Matka se o chlapci gadla hruls, vyhroZovala mu fyzickym
trestanim.Casem bylo zjidno, Ze ktyrani dochazelo i ze strany B&pi Otec chlapce
byl podruhé Zenaty, & dalSi dti a o svého syna jiz nefhzajem. Chlapec byl nakonec

umis&n do ditského domova.

Pribéh Il. Divka - 8 let

Divka byla gijata na pobyt v Krizovém centru na Zadost socighaicovnice. Rode
jsou rozvedeni, divka byla &ena do p& matky, ke které se vSak divka odmitala vratit.
V prab¢hu pobytu vyslo najevo, Ze byla doma matkou fyzickysychicky tyrana. Mivala
¢asto hlad, penize na jidlo dostavala od otce. Mjtk@asto vulgars nadavala a népnérens
ji fyzicky trestala (nap ji tahala za vlasy po zemi). Vztah dcery s matkgluv dol® pobytu
v krizovém centru sik naruSen. Vazba s otcem byla dobra, niciniénili nevyhovujicim
bytovym podminkam nebylo mozné, aby divka bydlelavéaho otce. Divka byla nakonec

umiseéna do dtského domova.
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Pribéh 1ll. Chlapec - 13 let

Chlapec utekl z domova #Zidodu stupiujiciho se psychického i fyzického tyrani
matkou, kterou opustil jeji manzel. Chlapec byl rzad policii, ktera ho potéfipezla
do Krizového centra, spaleé se socialni pracovnici. Jakdivbd svého Gku uved! dalSi
skut&nosti, mezi nimiz byl i m&tn zakaz chodit do Skoly s tim, Ze misto #yuani musel
doma plinit absurdni Ukoly a udrZzovat s ostatnimirgpenci dm v cistot. Chlapec sdlil,

Ze matka jiz wBkolik mésialr nepracuje a vySlo najevo, Zeéchu hledala v alkoholu.
Po @ijezdu do Krizového centra chlapec pozadal o umisio dtského domova. Tomuto
jeho pozadavku, i s ohledem na to, Ze jeho sta&sSirss pobyvala z podobnychivabda

téZ rtjakou dobu v dtském domovw, bylo po zvazeni vSech moznosti vybiow. Chlapec
i pies natlak matky neustoupil a diky i¥shosti gisluSnych instituci byl fevezen

do dtského domova.

Pribéh IV. Chlapec - 10 let

Chlapec, u kterého se objevily prvni problémy j& druhé tid¢, byl do Krizového
centra umisin na zaklad Zzadosti socialni pracovnice. Pa&tink Seteni dala Skola,
a to po opakovanych a stupicich se agresivnich zachvatech chlapce oa prestavce,
¢i béhem vywovani, a po zjigni, Zze chlapec miva n&leé opakovad hematomy, jejichz
puvod nechil vyswtlit. Sowasre bylo zjiS€no, Ze u matky chlapce je podeai
na zneuzivani psychotropnich latek. Matka syna ynikdchtla, ¢asto stidala partnery,
tito obyvali s chlapcem spaley pokoj bez topeni a zakladniho materialniho venav
Biologicky otec o chlapce ro¢a pxiliS velky zajem nejevil, vidli se maximald jednou
za nesic. Chlapec o tom, Ze je tento muz opravdu jeleerof vyraza pochyboval. Matka
syna oslovovala velmi vulgatna to i v gitomnosti pracovnik Krizového centra, spolupraci
odmitala. Po jeji nawdt¢ v Krizovém centru se chlapec choval agresjwozbijel drobné
piedmety, vyhroZzoval sebeposSkozovanim, ohroZzoval i o$tatiti. Po intenzivni
psychodiagnostické i terapeutické praci a na z&klgosychiatrického vysS&gni
bylo konstatovano, Ze je chlapec 8&ilemané deprivovan a Ze vzhledem k dsatajici

intenzi€ poruch chovani nelze situaesit jinak, neZ jeho umistim do Ustavni gee.
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Pribéh V. Divka - 16 let

Divka byla do z#izeni rjata na zakladl Zadosti socialni pracovnice poté, co utekla
kvili vyhrocenému konfliktu s matkou ke své $esd odmitla se vratit daim Jako dvod
Uteku udavala dlouhodobé neshody s matkou. Ve vztamatce byla silé negativisticka,
zahlcend emocemi, na ¢&ku pobytu zcela vyltovala moznost, Zze by se k ni vrétila.
Jako mozZnosteSeni stavajici situace si dokazatedstavit odchod do étského domova.
Psychologicka prace s klientkou spmla gedevSim v ujasvani konfliktnino vztahu
k matce. Matka byla do #aeni rekolikrdt pozvana na konzultaci. Z rozhovoru s matko
vyplynulo, Ze nerespektuje kligimo soukromi, ma o ni néméiené obavy a jeji pozadavky
jsou zcela v rozporu s gebami dospivajici dcery.tfiPhledani moznych variant dalSiho
postupu bylo matce dopameno poskytnout dée vice prostoru k vlastnim aktivitam
a nezamezovat upirjejimu kontaktu se sestrou. Divka se nakonec mizhpobyt v z&zeni
ukorxit a vrétila se zft do rodiny. Nadéle pokéavala spoléné s matkou v dochézce
do Krizového centra a spdél®& s psycholozkou pracovaly na zlepSeni vzajemnytdvyth

vazeb a spot@ého souziti.

Pribéh VI. Chlapec — 13 let

U chlapce byly diagnostikovany poruchy chovani e, podvody, zaskolactvi,
ateky z domu apod.), které se rozvinuly po smrti o8ehlapcem bylo Uspre systematicky
pracovano a tyto projevy pakolika mésicich zcela vymizely. V pb¢hu letnich prazdnin,
na zaklad nékolika zmen vrodiré, se vSak vratili do starych koleji a krédnvyse
zminovanych problér se vyskytla i opakovana konzumace alkoholu a sika@ Skolnim
prostedi. Chlapec byl znovutiat do terapie avSak nargmichozi Usfchy se tentokrate
nepovedlo navazat. Problémy postéipgradovaly. Doslo k vaznému naruSenivéy
mezi matkou a synem i k naruSenivéty k psychologovi, ktery chlapce vedl, a kterému
chlapec v pib¢hu peé&e systematicky lhal. Opakovénse objevily tendence vyhnout
se dochazce do Krizového centra. Rodinna terapia matkou odmitnuta. V soéasnosti

se na zaklad zadosti matky i Skoly, ktera chlapci dlith snizenou zndmku z chovani,
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jedna o jeho nastupu doietliska vychovné @€, nebd ambulantni p& se ukazala

jako nedostatma.

Pribéh VII. Chlapec - 4,5 roku

Chlapec byl do Krizového centrafiyeden matkou, ktera byla n&&tna
z jeho nezvladatelnosti a et nestalosti. Byl &sti i v disledku organické problematiky,
v domacim prosedi velmi obtiza usnernitelny. Ve vypjatych situacich reagoval vztekem,
pii pozadavcich matky vyhroZoval i sebevrazdou a @ugv prvni kroky Kk jejimu
uskuté&neni. V pribéhu dochazky vyslo najevo, Ze vedle tohoto problgemaké problémem
malé zapojeni otce do vychovy syna, na ni& sice otec eminentni zajem, ale nedokazal
na synkovo chovani spravmeagovat. Jeho pozice v rodipak byla frustrujici jak prodhmo,
tak pro matku i samotného chlapce. \gthu dochazky bylo pracovano jednak s chlapcem,
ale také s celou rodinou. VyuZita byla i prace senp (canisterapie). Po posileni vztahu mezi
rodi¢i, podani navrli, jak v obdobnych situacich reagovat (coz pomohéma rodéim
ziskat &tSi jistotu) a intenzivEjSim zapojeni otce, se chovani klienta vysazpravilo.
Dochazka byla ukatena jako usgsna.
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Zaver

Zpracovani této bakaiské prace pro mne bylo velice zajimavé a¢péu Diky této
praci jsem se mohla vice za&fit na obor, ktery jsem se wgrchozich letech rozhodla
studovat. Fnosem mi bylo nejenom samotné zpracovavani, @depSim moznost zapojit
se do této problematiky vice, a to zejména dikyute&kénym rozhovoim. Jsem rada,
Ze v dnesni dabexistuje mnoho organizaci a instituci, které jgaotieni na pomoc osobam

Mrivriw s

v téZké Zivotni situaci, ale také zejména na preverud,je dle mého nazoru néjdzit&jsi.

Socialni pedagogika patmezi obor novy, neustdle se vyvijejici. Nejen a@s,n
aleiv Evrog je této problematice &ovana stale &Si pozornost. Vznikaji nové a nové
instituce a spolmosti, kteréreSi dané problémy a moznosegchazeni takovymto situacim
¢i problémim. Vznik €chto instituci také o mnohém vypovida, zejménavotZiv sowasné

spolenosti.

Ja se domnivam, Ze prace nejen socialniho pedggqma spolénost velice dlezita
a prospgsna. Mrzi mne, Ze iips to, jak je tato profese nénm@, [Festo se najdou taci, kie
jinedoceni. Ve svém Zzivdtjsem se setkala i s nazorem, kdy préaci socialpetagod
mnoho lidi povaZuje za tutéz jako praci specialnpgdagod, nebo dokonce ji tbec
neuznava ba dokonce nezna. Vzdy se snaziméthyspodstatu této profese &nnost,
se kterou prace socialnich pedatyeguvisi. Ped zpracovanim této prace jsenmdlannekolik
Zadosti o0 moznost si ji pogdprecist, a tim se sezndmit s danou problematikou. Douféa
Ze lidé, ktei tuto praci budou mit poz k dispozici, zjisti vSe pdebné ocinnosti socialniho
pedagoga a jehaimosu pro spolaost. Jsem si jista, Ze by se této problematioe dalovat
mnohem vice a podrobjn Pevrg véfim, Ze i ja budu moci tuto problematiku dale rozvés

v nékteré z dalSich praci.
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Resumé

Bakaldska prace ,Osobnostni a socialni kompetence pedag@g zantrena
na osobnost socialniho pedagoga, jeho charakkgristiuplatini ve spolénosti. Ukolem
bylo zminit se @&innosti socialniho pedagoga a sasr¢ problematice souvisejici.

Prvni kapitola je zagfena na vysétleni pojmu socialni pedagogika, ale také na vznik
a vyvoj socialni pedagogiky u nagaste&né v zahranii.

Druhd kapitola pojedndva o moZznosti ¥&dani v oboru sociélni pedagogiky,
socialniho pedagoga. V této kapitole jsou dale Zmjimrojekty dive ¢i nyni realizované,

které se vztahuji k socialni problematice.

Treti kapitola blize charakterizuje osobnost pedagggfao osobnostni a socialni

kompetence. Tat&ast také pojednava o moznosti uptaintéto profese ve spaieosti.

Poslednitast této prace vychazi z poskytnutych rozhéwatborniki z oblasti socialni
problematiky. Poukdzano je nejen #ianosti vybranych organizaci, ale také na projekty,
které byly nebo jsou realizovany. V tétasti jsou také zmimy kazuistiky divek a chlafi¢
kterym byla prosednictvim vySe popsanych sdruZeni nabidnuta odhmonéoc.

Jednotlivé kapitoly na sebe navzajem navazuji dupos popisuji nejen osobnost
socialniho pedagoga, ale i ostatni, co s toutolenaditikou souvisi.
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Anotace

ValeSova, Markéta. Osobnostni a socialni kompetgeomgoga. Bakaigka prace.
Brno: UTB, 2010.

Cilem bakal&ské prace je poskytnuti informaci o osobnosti s$oiti& pedagoga, jeho
osobnostnich a socialnich kompetencich. Prace zeklema na d¥ casti, teoretickou
a praktickou. Teoretickdast pojednava o historii a vyvoji socialni pedaggga osobnosti
socialniho pedagoga. Praktickast je zarsfena na projekty, které se k dané problematice

vztahuji.

Kli éova slova

Socialni pedagogika, vyvoj socialni pedagogiky, i#lo¢ pedagog, kompetence
socialniho pedagoga, uplétn socialniho pedagoga.

Annotation

ValeSova, Markéta. Personal and social skills teaclBachelor thesis. Brno:
uTB,2010

The aim of this work is to provide information ohet personalities of the social
educator, his personal and social skills. The ¢heésidivided into two parts, theoretical
and practical. The theoretical part discusses thiwry and development of social education

and personal social educator. The practical pdocissed on projects that relate to the issue.
Keywords

Social education, development of social pedagoggiat pedagogue, social skills teacher,

social pedagogue application
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SPONDEAje obeci prosgsna spolénost, ktera provozuje dwzajemr propojena odborna
pracovist: Krizové centrum pro &i a mladez a Intervéni centrum pro osoby ohrozené
doméacim nasilim. Krizové centrum jec¢ano dtem, dospivajicim a mladym da&bpm

do 26 let, jejichroditm a gibuznym. Interveéni centrum pomaha osobam ohrozenym

domacim nasilim.

Poslanim organizace je zlepSovani kvality Zivot#i, dospivajicich, jejich rodii a osob
blizkych, dale potom osob, které se setkaly s ja@bhuformou domaciho nasili. Cilem
je podpora lidi, kt# se ocitli vlivem nefiznivych okolnosti v obtizné Zivotni situaci

a potebuji tuto situaci vieSit a zalenit se zgt do spolénosti.

KRIZOVE CENTRUM

Nabizi dtem, dospivajicim a jejich raglim p&i psychologa, podjrné terapeutické aktivity,
jako je canisterapie a tatreé terapie, dale sociafpravniporadenstvi, rodinnou terapii
a mediaci. V roce 2008 navstivilo krizové centruf7 6novych Kklieni, piicemz z let

predchozich evidujeme dalSich 30 klient

Odborny tym pracovnik krizového centra tud 4 psychologové, 4 socialni pracovnice,

1 specialni pedagog a 5 krizovych pracovunik

Krizova pomoc je prostednictvim poskytnuté krizové intervence nezbytnpiipadech
traumatickych udalosti, jako je napmrt rodén ¢i kamarada, daleipnezvladnuti studijnich
povinnosti i vstupu na SS nebo VS, kdy se u stulemiohou objevit deprese,
sebeposkozovani nebo i sebevrazedné mysSlenkyvdasném zasahu psychologa netrva
negiznivy stav digte ¢i dospivajiciho dlouho a e se tak zabranit vzniku posttraumatickeé

stresové poruchy, rozvojgfakého druhu zavislosti nebo deprese.

NEJXCASTEJSI PROBLEMY, SE KTERYMI SE NA NAS KLIENTI OBRACEIJi
» rodinné problémy — rozvodova a porozvodova sgudaly se di& stava prosedkem
vydirani nebo vijzovani &ta mezi rodéi, problematika domaciho nasili, zanedbavani, fyran

a pohlavni  zneuzivani ¢d, Gk déti z domova,
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» osobni problémy dospivajicich — trapeni v paskygeh vztazich, Gzkosti, deprese,
sebeposkozovani, poruchiijmu potravy, sebevrazedné myslenky,

* Skolni problémy — neprosgh, Sikana, zaskolactvi,

 vychovné problémydi a dospivajicich — poradit séghazeji zejména ro&e, ale také sami

studenti SS a VS, telefonicky se informujitalé nebo socialni pracovnici.
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Priloha¢. 2 Vyroéni zprava organizace Ratolest — vy

’/ &~ ’
V9roCni’ 2prAVA

RATOLEST Brvo
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RATOLEST Bevo

Jorganizace RATOLEST BRNO, o.s. spravuje tfi socialni programy a jeden program
preventivni. ¥V minulém roce jsme do nasich programlfl piijali pfes Sest set klientll, se
kiterymi jsme realizovali vice neZ osm tisic kontaktd. Snazime se byt kvalitnim profesi-
onalnim poskytovatelem socidlnich sluZzeb pro déti, mladez a rodiny v Jihomoravském
kraji. Nage sluZby rozvijime v reakci na aktualni vyvoj a potfeby spoleénosti a spolupra-

cujeme se Spickovymi odborniky. Vime, Ze nase prace ma smysl| a proto se snazime ji
délat co nejlépe.”

Mgr. Lucie Kudrnovd Vosetkova,
Feditelka organizace RATOLEST BRNOD, o.5.

RATOLEST BRMO, ob&anské sdruZeni, je nestatni neziskova organizace zaloZena
v roce 1995. Jejim poslanim je pomahat socidlné znevyhodné&nym détem a mladym
lidem resit jejich nepfiznivou Zivotni situaci anebo ji predchazet tak, aby méli rovné
gance Zit kvalitni Zivot a zaélenit se do spoleénosti. RATOLEST BRNO svymi ¢innostmi
podporuje a rozviji dobrovolnictvi.

P

Nizkoprahové zaffzen| pro d&l a mladeZ ze so-
clalné a ekonomicky znevyhodnénych rodin

Cllem projektu bylo vytvofeni nového Nizkopra-
heového zafizen( pro ml&deZ a nasledné poskylo-
vani sociainich sluzeb se zaméfenim na podporu
Integrace cllové skupiny do komunity a k pracov-
nimu uplatnéni. Béhem realizace projekiu byly
upraveny a vybaveny prostory v domé na ulicl
Milady Horakové 12 pro ¢innest nizkoprahového
zaffzenl. Klientl saml navrhll a zrealizovall vyma-
lovani vech mistnostf v klubu. Dale vznikly nové
informaénl letaky, keré jednoduchou formou in-
formujl klienty o nove siuzbé,

Od slavnostniho otevien(, kieré probénlo 6. zafl
2007, mohou klienti vyuzivat siuzbu od pondéll
do ¢tvrtka vZdy od 14:00 de 18:00 hodin. V pri-
méru navitévule kiub ckolo 15 Kientl denné.
Kiub mél v roce 2008 piiblizné 60 pravidelnych
navatévnik, kiefl vyuZivall nablzené sluZby, jako
Jsou napfiklad poradenstvl, doutovan!, volnota-
sove aktivity a specifické praventivnl programy.
Projekt byl spolufinancovan z prostiedki Evrop-
ské unle prostiednictvim JMK v ramel Spolet-
ného reglonalnfho operaéniho programu.

Reallzace: 1.2.2007 —31. 1. 2008

EvropskE projekty

i

Uéeni nemusl byt mucenl

Projekt Je soudést! programu Transition Fa-
cility 2008, ktery posiiuje integraci romské
mensiny do &eské spoletnosti prostiednic-
twim mimoskolntho vzdélavan! romskych détl.
Projekt ,Ucenl nemusi byt mucen(* se zamé-
fuje na romské détl a miade zijici v lokalita
Brno-stfed, napfikiad na ulicl Mitady Horakové
a v |gjim okoll. Tato lokalita vykazuje typlicke
prvky soclaing vylouteng oblasti: temér 90%
nezaméstnanost, pfevaZujl lidé se zakladnim
vzdélanim, objevuje se zde fada sociéiné pato-
logickych jevil. Déati, ktere tady vyristajl, auto-
maticky pfebirall modely chovan( svych rodii.
Hlavnim cilem projekiu je zvysit sance celkem
80 romskych déti ve véku 4-17 let Zijicich
v této lokalité na Uspésné zvladnutl povinné
Skolnl dochazky Déti budou také motlvovany
k daldfmu studiu. Tyto kroky pispé]l k jejich
lepsi integraci do spolecnostl.
Projekt Je financovan z prostiedkl Evropské
unie.

Realizace: 1. 9. 2008 — 31. 8. 2009
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Vzdélavani dobrovolnikd Jake nastro| k roz-
vo|l sluzeb

Timte projektem se snazime usnadnit nasim
dobrovoinik(m v programu SAP potatecn!
vsiup do prace s klientem. B&hem aktivni &in-
nosti debrovoinfka mu navic poskytuleme péci,
umoziujfel jeho osebnostn( | odbomy rozvej.
Cestou k napinénl takovych zévazkl |e uce-
leny a propracovany systém vzdalavan(. Jeho
obsahem jsou pifpravné a motivaéni kurzy,
rozvo| socialnich kompetencl prostfednictvim
videotréninku Interakcl, supervize, podplimeé
skupiny a dalsl vzdélavacl aktivity zaméfené
na dobrovolniky | zamésinance projektu.V roce
2008 |sme projekt dspésné ukonélll. Celkem
bylo podpofenc 96 dobrovolniki a 85 klienti.
| pfes ukon&eni projektu pokratuleme nadéle
v jeho aktivitach.

Projekt Je spolufinancovan Evropskym socl-
lnim fondem a statnim rozpottem Ceské re-
publiky.

Realizace: 1. 9. 2006 — 30. 6. 2008




46



