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UvoD

Jako téma své bakdtké prace jsem zvolila problematiku zivotni spokog ve sté.
Oblast psychologie Zivotni spokojenosti feBeni zcela propracovana, neustale se rozviji
a objevu;ji se stale nové poznatky. Psychologienaze pomoci jedinci se zabyvala spiSe
studiem negativnich aspéktivota jako je nap agrese, frustrace, distres, Sikana, zavislosti,
zatimco oblast Zivotni spokojenosti nalezi do pazitpsychologie, ktera se zabyva jevy,
jako jsou &isti, laska, spokojenost, soucit atd. V posledniékolika letech se rozviji

i studium kladnych charakteristékovéka a jeho Zivota.

Téma zivotni spokojenosti ve #tan¢ velmi zaujalo, jelikoz s lidmi nachazejicimi se
v postproduktivnim #ku se setkdvam ve svém zgmani. Jiz #kolik let pracuji jako
socialni pracovnice na Magist¢éainésta Brna na oddhi prispivku na péi a ve svém
zamestnani se setkdvdm s mnoha r@®fimi povahami senidr Potkdvam seniory plné
energie, spokojené, vyrovnané, se schopnosti ndullalgpochopenim, ktetésto absentuje

i u daleko mladSich jedific Naopak se setkvam i se seniory, iktgsou se vsim
nespokojeni, negati¢nnalad&ni. Zamyslela jsem se nad tim, co je vi&mou toho, Ze
jeden senior je spokojeny a druhy toto obdobi péZiegative. Dva lidé stejnéhodku,
srovnatelného zdravotniho stavu, totozné socidtimhce, rodinného zazemi se mohou citit
rozdiln a byt fizn¢ spokojeni se svym Zivotem.

Obdobi sté byva spolénosti hodnoceno spiSe negativa souvislosti s Ubytkem sil,
schopnosti, zpomalenim a hlg@vneschopnosti postarat se sém o sebe. Oslavovano je
obdobi mladi, dosjosti, které je spojeno s vykonem, krasou, zdatn®d& spolénosti se
objevuji tendence poméahat starym lidem, ctit jbeza€it je s ohledem na vzitou moralni
povinnost. Starglovék vSak neni mnohdy bran jako rovnocenny, schopminea Ve své
praci vychazim z osobnihdggswdéeni, Zze sté je jedno z zivotnich obdobi, kter&pe byt
prozivano pozitive a ¢loveék v tomto obdobi rfze byt spokojen se svym Zivote@ilem

mé bakal&ské prace je fiblizit téma Zivotni spokojenosti ve #ta



V teoretickécasti bakaléské prace popisuji obdobi Htanasleds se zabyvam procesem
starnuti v oblasti fyzické, psychické i socialnisdcialni dimenzi starnuti se také zsuji
na oblast spirituality a sexuality v obdobi i§té&teré byvajicasto opomijeny. Nemén
dulezity je pohled na stadnesni spolaosti, coz také e ovliviovat Zivotni spokojenost
seniora. Déle v teoretick&@sti vys¥tluji pojem zivotni spokojenost, uvadim faktoryeké
se na ni mohou podilet. Se Zivotni spokojenost gpeivisi i smysluplnost lidského Zivota,
které \&nuji posledni kapitolu teoretick&sti bakal&ské prace.

V praktické c¢asti se zabyvam samotnymupkumem Zivotni spokojenosti u serior
Vv ptirozeném prosedi a v domovech pro seniory ve&stt Brné. Pro swj prizkum jsem si
zvolila kvantitativni metodu, formu dotaziikCilem mého pézkumu je porovnani Zivotni
spokojenosti u senior v pfirozeném a institucionalnim progedi. V praktické ¢asti
uvadim metodologii gizkumu, nastroj sisu dat, stanoveni hypotéz. Hlavdisti je analyza

praizkumu, kde zhodnocuiji ziskana data.



1. TEORETICKA CAST

1.1.Pojem sté&i

Sta&i je posledni fazi ontogenezdovéka, latinsky oznéované sénium. iedchazi mu
Zivotni obdobi dtstvi, mladi, dosglosti. Tato pedchozi obdobi se promitaji do obdobi
stéi.

Definic st& existuje velmi mnoho, Austaddoklada kolem 300 set definic &taPojem
st&i je definovan iiznorod, rnektera definice je orientovana spiSe medicinskyj ppise
pedagogicky, zalezi na tom kterém autorovi, na @lodesnim zagieni.

~Pacovsky chape dtigako za¥retnou etapu ontogenetického vyvoje, ktera ma &tgjko
jina vyvojova stadia své specifické znaky odlisijjiod jinych Zivotnich etap.?

.Kalvach uvadi, Ze stéje disledkem a projevem geneticky podgriich involinich
process modifikovanych dalSimi faktory (Zivotnim #@pobem, podminkami, chorobami
atd.) a je spojenoimdou vyznamnych sociélnich #m*®

Podle HaSkovcové je ¢ta prirozenym obdobim lidského Zivota a je vztahovano
k zivotnimu obdobi é&stvi, mladi a k dob zralosti. Je ieba si ugdomit, ze std neni
nemoci, ale firozenym procesem zn, které trvaji cely Zivot, jsou vSak patrné az
v pribéhu pozajsiho wku. *

Stale neexistuje konsensus v medicani ve spoléenskych ¥dach, jak jednoth st&i

definovat.

L AUSTAD, S.N. in JAROSOVA, DPéce o senioryOstrava: Ostravska univerzita , 2006. s.7
2 PACOVSKY, V. inJAROSOVA, D.Péce o senioryOstrava: Ostravska univerzita , 2006. s.8
3 KALVACH, Z.in JAROSOVA, D. Pé&e o seniory. Ostrava: Ostravska univerzita , 2806.
*HASKOVCOVA, H.Fenomén sté. Praha: Panorama, 1999. s. 59
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Pojmenovanéloveka prozivajiciho obdobi gfge niznorodé:

e geront— pouziva odborna literatura pro nesstinéhoclovéka,

» dichodce- pojem spojeny s pobirdnim davky socialniho zadieni,

» senior— nejvhodwjsi termin, neobsahuje v sobadny emocionalni nadech. Senior
je neutralnim pojmem, ktery pouzivada ¥deckych disciplin jako je medicina,
sociologie, psychologie, pedagogika, apod.

V soudobé spolmosti jsou za seniory povaZzovany vSechny osapwe kategorie nad 60
let, ktera je spojena s hranici odvozenou s odahode penze, mluvime o kalerrdém
sta&i. Uréeni hranice sta spojené s odchodem do penze podporuje vnimabrsejako
homogenni skupinu zavislych osob. TakouJ§spup rezignuje na biologickou, sociélni,
psychologickou, ekonomickotiznost. Mluvime zde o kalenttdm stéi. ©
.Kalendarni stafi je vymezeno dosaZenim ¢itého, arbitrarg stanoveného &ku, od
néhoz se empiricky obvykle napagjnprojevuji involwni znmeny. Uplatuje se rovaz
demografické hlediskaim vice senia ve spolénosti, tim vy3si hranice $t& ’
Periodizace kalenddiho stéi dle Mihlpachra:

*  65-74 let: obdobi mladSiho gtdobjevuje se problematika adaptace na odchod ze

zanmestnani, vice volnéh&asu, seberealizace),

e 75-84 let: sté senidi (zména funkeni zdatnosti, medicinska problematika),

» 85 avice: velmi stasenidi (sledovani sokstatnosti a zabezgenosti),

« nad 90 let: dlouhatkost.®
Na rozdil od tohoto chronologického, statickéhoefiogtdi se jako vice vypovidajici jevi
tzv. dynamické pojeti stfa které zahrnujefrit zakladni slozky jedince: dimenzi fyzickou,
psychickou a socialni. Mluvimefank énim pojeti st&i.

* Fyzickd dimenze zahrnuje funknost orgafn, smysh, zmen tkani, struktur,

~ 7oy

piitomnostéi absence nemoci, ¥8i tlesné zminy, apod.

S JAROSOVA, D.Péce o senioryOstrava: Ostravska univerzita , 2006. s.8
® KUBAL CIKOVA, K. Expertiza pro cilovou skupinu "serfity. Brno: Masarykova univerzita, 2006. s. 5
"MUHLPACHR, P.GerontopedagogikaBrno: Masarykova univerzita, 2004. s. 20

8 MUHLPACHR, P.GerontopedagogikaBrno: Masarykova univerzita, 2004. s. 21
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» Psychickd dimenzevyjadtuje kognitivni funkce, mentélni funkce a emociomaln
sloZzku. Vyznamnowasti jsou osobnostni rysy jedince, nazirani na seab@ho, coz
ovliviiuje vlastni sté, schopnostifjeti viastni role.

e Socialni dimenzepredstavuje vztahy ke spalosti, z&lenéni do sociélni sé

participace ve spolaosti’

1.2.Teorie starnuti

Starnuti je zakonity, specificky, celozivotni, iadiualni proces. Pod pojmem starnuti se

rozumf{ souhrn zgm ve struktiie a funkcich organisin'®

~Starnuti je fisobeni¢asu na lidskou bytost. Tato neutralni defini¢ggqusti destruktivni
i konstruktivni disledky. Vhodna duSevni &lésna aktivita mize zpomalit nastup

funksnich znEn a prodlouZit aktivni &k.“ **

Starnuti je biologickym jevem. Kazdy zZivy organismpodléha procesu starnuti. Kdyz si
¢lovek uvedomil, Ze lidsky Zivot je kongy, za&al se snaZit, aby ziskal nesmrtelnost, nebo
aby aspa prodlouzil swij Zivot.
Objevuji se dva zakladni trendy:

» snaha o prodlouzeni Zivota,

« snaha o prodlouZeni aktivnihdk, zmirréni piiznaka st&f. *

Starnuti je vSak proces nezvratny, u kazdého jedse odehrava specifickym igobem
a to vdimenzi dlesné, psychické a socialni. Procesy biologickélsocialniho

a psychologického starnuti jsou na &ebajemr zavislée, propojene.

® KUBAL CIKOVA, K. Expertiza pro cilovou skupinu "serfity. Brno: Masarykova univerzita, 2006. s. 5
19 ANGMEIER, J; KREZIROVA, D. Vyvojova psychologiePraha: Grada Publishing, a.s., 2006. s 202
1 PICHAUD, C. THAREAUOVA, |.Souziti se star§imi lidmPraha: Portal,1998.s.25

2MUHLPACHR, P.GerontopedagogikaBrno: Masarykova univerzita, 2004. s16
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1.2.1. BIOLOGICKA DIMENZE STARNUTI

Biologické starnuti je determinovano genetickyngpdizicemi, Zivotnim stylem a probih&a
u kazdého jedince individuain Jde o celkovy obraz zm provazejicich starnutgla.

V souvislosti s biologickym starnutim se pouzivaazy ,biologicky wk* poukazuje na
objektivni stav fyzického vyvoje. élesné tkan jako je pokoZka, svaly Zmaji ztracet
elasticitu, travici soustava je mépdatna ve vs$ebavani zivin. Dochézi k Ubytku svalové
hmoty.*®

Starnuti se nevyhyba ani smyslovym origén které jsou péeba k vzdjemné interakci
s okolim.

Zrak

Starnouci oni ¢o¢ka ztraci pruznost, tedy i schopnost zémsit. NefastjSi zrakova vada
ve stdi je ztrata zrakové ostrosti.éW ma také vliv na vnimani intenzity &la. ZhorSuje se
periferni videni.

Sluch

NejrozsfergjSim onemocénim sluchu je presbyakuze, tj. nedoslychavost etérich.
Rada seniar také trpi tinitem, tj. ,zvo#ni v usich®, coZ zfisobuje potlaeni ostatnich
zvukovych signél. **

,Oslabeni smyslovych orgammiaze mit nefiznivy vliv na socialni Zivot staréhfiovéka.
VnéjSi pozorovatel to tive chapat jako projev jejich nespgdaského chovanii nastup
demence, a pak se tito lidé strani §egice spolénosti. Vice se stahuji do sebe, vznika
zatarovany kruh. Na druhé stramxistuje nebezgé Ze disledky smyslového postizeni
mohou byt zvetiovany.“*°

,Pro kvalitu Zivota staréh®ovéka neni rozhodujici samotnéitomnost &jaké nemoci, ale

spis stupk funkéniho postiZzeni, které z ni vyplyva. Zdravi v tonaiodobi neni chapano

3 HAMILTON, I.S. Psychologie starnutiPraha: Portal, 1999. s 25
4 HAMILTON, I.S. Psychologie starnutPraha: Portal, 1999. s. 27-32
SHAMILTON, I.S. Psychologie starnutPraha: Portal, 1999. s. 33
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jako neexistence nemoci, ale jde vice o zachovahistanosti a pijatelného pocitu
pohody. Pocit fijatelné Zivotni pohody zavisi na typu a zavaznosimocgni. Rizné
choroby je nemusi ovlitovat stejnym zfisobem ani ve stejné ei NefastjSi jsou
chronicka onemocmi okZhové soustavy. Kardiovaskularni choroby mohou ipgjeny

s iznymi funikénimi problémy — emini labilita, Uzkost, zvySena unavitelnost, apod.
Relativre ¢astym problémem gt je demence, tj. Ubytek rozumovych schopnosti.
NejcastjSi objevujicim typem demence je Alzheimerova charcdDemence fize zbavit
¢lovéka jeho sobstanosti, tedy haini zavislym na jinych lidech. Veln@iasté jsou ve sta
potize s nemoci pohybového Ustroji, s tifze souviset i socialni izolacenk¢ pohyblivy
¢lovék maze mit strach z padu, ma obavy vyjit sdm ven, gitutici, do obchodu, apod.
ZvySuje se pak uzkost, nd#p coz mize vest k rezignaci na pohyb a setrvani ¥byim

padem se omezuji kontakty s ostatnimi lidm.

1.2.2. PSYCHICKA DIMENZE STARNUTI

V psychické stranceclovéka dochazi ke zsmam kognitivnich funkcich, progné
emocionality a motivéné regulanich funkcich. V obdobi sté dochazi ke zpomaleni
a Ubytku pesnosti B zaznamenavani, ukladani a vybaveni informaci.a@prani
informaci trva delSi dobu. ZhorSuje se pracovni farkdy se znemadaiuje uchovavani
aktualnich informaci. V pozdnim stalochazi k poklesu vrozené inteligence. Reakce jso
pomalejSi a nové informace nedokd&#eveék dostaténé zpracovat. Ve std ubyva
komplexita uvazovavani, $fdidé nejsou schopni koordinovat jednotlivé kogmit funkce
jako je panit, pozornost, mysleni atd. Zhorsuje sasovy odhad:’

,V obdobi stéi dochazi k celkovému opl@ti emotivity. Oslabeny jsouredevsim vySSi
city a sniZuji se rowt city socialni a estetick€astym projevem stéije emeni labilita,

kterd byva vysstlovana funknimi zmgnami nervové soustavy, jejiz starnuti pak vede ke

8\VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologil. Praha: Karolinum, 2007. s. 402-406
7VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie LIPraha: Karolinum, 2007. s. 407-409
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snizovani odolnostiti za€Zzim a krizim. Senit maji sklon k Uzkostem a depresim, jsou
citové snadno zranitelijSi, maji ¥&tSi potebu projew naklonnosti a ¢ekavaji ohledy
a porozunini okoli.“*®
V dusledku vSech omezeni a postupnyclézrasobnosti dochézi k zazeni zaliskdy az
ke ztrat motivace kinnostem. Nkdy mize gevladnout az totalni nezajem o cokoliv.
Psychické pdtby starych lidi jsou stejné jako u ostatni¢tsipSniki spol€nosti, neéni se
vSak zaniteni poteb a jejich subjektivni vyznam.
» Potifeba stimulace:Stimulani deprivace ma negativni vliv na pocit celkovéoini
pohody, tak na uchovaniznych schopnosti a dovednosti
> Potieba bezpéi: Senior patebuje dosahnout rovnovahy meziiettou autonomie
(samostatnost, nezavislost) aipbbu jistoty, bezpe
» Potieba socialniho kontaktu a citové vazbyStarSi lidé jsou zavisli na vztazich
s nejblizSimi lidmi, dlezity je pocit patit k n¢jaké skupig (dulezita je rodina)
> Potfeba autonomie: Stai lidé by nEli rozhodovat alespo o tom, co je pro &
zvladnutelné, fijatelné (nap. co budou jist).
» Potieba akceptace a uznaniSenior by nerdl mit pocit vlastni zbyténosti, n&l by
zazivat pocit uzitgnosti.
Potreby seniait zrcadli znénu jejich fyzického i psychického stavu. Vipghu pozdniho
st&i secasto n&ni pocit Zivotni pohody, jde o pokles pozitivnicbcpii. Pozitivni emoce
jsou vice situen¢ podmiréne, lidé se musi vyrovnavat s mnoha ztratami &zeéati.
V obdobi sté Ize najit jak vyrovnané a spokojené seniory, jigjich negative ladéné

vrstevniky, u nichZ fevliada mrzuta nalad®

BJAROSOVA, D.Pé&e o senioryOstrava: Ostravska univerzita , 2006. s. 27
¥VAGNEROVA, M. Vyvojovéa psychologie |Praha: Karolinum, 2007. s. 412-414
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1.2.3. SOCIALNI DIMENZE STARNUTI

Velkou socialni zrnou je odchod do penze, stim spojeny Ubytek sdctalkontaki,
zmeéna  traveni  volného c¢asu, kterého je vice. U mnohych sefior
i Ubytek financi, tedy zeémy v ekonomickém zaji8hi. Lidé v obdobi sta maji¢asto strach
z osandlosti a opu&tnosti, coZz nmiZze byt ovliiovano tiznymi faktory, nap ovdowni-
ztrata zivotniho partnera. Prozivani samoty a wawani se s osatosti je subjektivni
zalezitost. Stary¢lovék je vystaven genetai osamdlosti, kdy se musi vyrovnat se smrti
svych vrstevnil, nejnaréngjSi je vyrovnat se smrti Zivotniho partnera. Vyravrse
s ovdo¥nim znamena feorganizovat sy Zivot a nepropadat podin mérécennosti,
stanovit si novy cil. BleZitd je funkni rodina seniora, rodinné &ipasobi jako bariéra
proti osanglosti. Vazby s dtmi, vnowtaty se stavaji vyznamnym zdrojem emocionalniho
uspokojeni?®

Spiritualita v obdobi stari

V obdobi sté pribyva na vyznamu vira, kteratre pomoci fi hledani zivotniho smyslu,
stabilizuje hodnotovy systém a jistotucibého fadu. Starym lidem dava oporu,ufe
prinést rady, jak zvladnoutizné potize. Vira fre gispivat k vyrovhanému postoji
k vlastnimu std. ZvySena pdtba spirituality ve siéje ¢asto reakci na mnohé &a¢,
ztraty, ale i v souvislosti s anticipaci vlastnirnPro staré lidi je @leZita jak jejich vira,
tak duchovni hodnoty, které jsou trvalé #egahuji aktualni Zivot. Nawsta kostela,
bohosluzeb nabizi znAmé a srozumitelné pryddrmohou poskytovat starémtioveéku
smysluplnou napl zZivota. Cirkevni spolek je vyznamnou &asti socialni identity.
Poskytuje staréméoveku smysluplnou naplzivota.?*

.Béhem Zivota si¢lovék klade spoustu otazek a hleda naadpowdi. Odkud ¢lovek
ptichazi, kam jde? Jaky je smysl Zivota? Komu je edgoy za to co v Zivétdéla? Odkud

macerpat silu k Zivotu, a to i tehdy, kdy se bliZzikanci svého Zivota a sil rapidrubyva?

2 JAROSOVA, D.Pé‘e o senioryOstrava: Ostravska univerzita , 2006. s. 29-31
2VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie IIPraha: Karolinum, 2007. s. 428
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Na tyto otdzky hleddme odp&li v riznych zdrojich, jeden z nichibe byt naboZenska
vira, jez maii stranky:

. obsahovou — intelektualni,

. vztahovou — dvéra,

. konativni — vztah Kinnosti.
Trojstrankovost viry formuje, dokonce vyr&zinansformuje nejvyssi oblast nasSi osobnosti
a zakladni podobu naSeho Zivota. Existuje vSeobeonfilas (konsenzus), Ze vira ma vliv

na zdravotni stav i Zivotni spokojendkiveka.” %2

.,Nabozenstvi mzeme chapat jako motitai silu, ktera dodavacloveku energii

a usngriiuje volbu citi naSeho snazeni. NaboZenstvi doddweacku nosné cile a pevny
systém hodnot, které maji vztah ke vSem aspektivota. Vnasi do Zivota &itou jednotu
misto vSelijak rozporuplnych zku$enost’*

Potreba spirituality se v obdobi $téstava retelrgjSi. Vira v Boha mize byt jako wufita
strategie zvladani gfa Spiritualita se tak dostava na uravedravi, socialnich vztdh
volnosasovych aktivit apod*

Sexualita v obdobi st

,Dulezitym aspektem kazdého partnerského vztahu imitat Ve vztahu starSich lidi se
objevuji nové projevy intimity, jde o€lesnou blizkost, fitomnost partnera, pohlazeni.
Intimita miZze mit i ve std podobu sexuality, fiestoZe neni jiz tak vyznamna, jako byla
diive a rkdy uz neni dlezitd vibec. Dle tiznych studii vyplyva, Ze nezanedbatetdst
lidi ma i vtomto ¥ku sexualni pdeby a dovede je uspokojovat. Na druhé stiaywvaji
sexualni paeby lidi ve std mére intenzivni. V obdobi raného $tdnohou pevazovat jiné
alternativy sexualniho kontaktu nez koitalni. Jejidavnim smyslem je vyjdédni vztahu,

potvrzeni vzajemné blizkosti. Sexudlni, eroticky ntekt je ginosny, podporuje

ZKRIVOHLAVY, J. Psychologie zdraviPraha: Portal, 2001. s. 155
ZKRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existen®eaha: Grada Publishing, a.s., 2006. s. 155

**NESPOROVA, O. SVOBODOVA, K. VIDOWOVA, L. Zajisteni poteb seniofi s dirazem na roli
nestatniho sektorwPraha: VUPSV.v.v.i., 2008. s. 28
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sebe¥domi, sebedlctu, uviilije nagti a Uzkost. Sexudalni apetence safep® zavisi na
télesném a dudevnim zdravi a na celkové Zivotni gpoksti.*

Pichaud uvadi, Ze se odc¢itého wku ve spolénosti nemluvi o muzich a Zenach, ale
o starych lidech. Jako by statipvek nenel pravo na pohlavi a sex. Sexualita starych lidi
je ve spolénosti tabu. Mozn4, Ze i spousta starSich lidi sslmye ,se to k jejich &u
nehodi“ nebo maji strach z nedéspu. Milovat a zakouSet rozkoSawe ¢lovek v kazdém
véku i pokrailéem. Zalezi na kazdém jedinci, jeho zdravotnickyghickych moznostech.

Mnohdy st&i pohlazeni, obejmutf®

ZVAGNEROVA, M. Vyvojovéa psychologie lIPraha: Karolinum, 2007. s. 372
% PICHAUD, C. THAREAUOVA, I. Souziti se star§imi lidmiPraha: Portal, 1998. s. 29
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1.3.Pohled na sté&i

To, jak se spolmost diva, chova ke starsi populaci, ma vliv natfivspokojenost seniir
Jak se nmize citit senior, na kterého se okoli diva jako m&zujiciho, zpomaleného
¢loveka bez schopnosti? Jak se citi senior, kteréhkai waZi, ktery je aktivé zapojovan
do ¢innosti spolénosti, je mu ponechana jeho autonomie? Dné&snik chape sti jako
nutné zlo. Dnesni doba spiSe oslavuje mladi, kiZgatnost, vykonnost. Stge spiSe na
obtiZ, nevime, co ma byt obsahem tohoto obdobiidi®e ve sté zkuSenost, moudrost,
vyrovhanost. Vztah ke dfabyva ovlivren jiz od ditstvi. Zalezi na rodich a gistupu

k jejich vlastnim rodium. Davaji tak piklad svym dtem, poskytuji model chovani,
jednani. Na jedné stramhceme st ctit, na druhé nas drazdi svou pomalosti, &&kem,
malou vykonnostf’

Postoj sotiasné spoknosti ke sté je spiSe negativni, podagici, odmitavy. Sta je
chapano jako chatranéloveék jiz neni néim prinosnym. Hodnotovy systém s@sné
spolenosti, ktery klade @taz na vykon, mladistvy vzhled, staré lidi znevyihage.

Z hodnotového systému spoiesti vychazi ageismus diskriminace starSich lidi,
predsudky spoknosti o starych lidech, v krajnich¥ipadech az odpor ke starym lidem.
Spole&nost od starych lidi nic pozitivniho negkava, starglovék ma nizky socialni status,
jsou mu pisuzovany pevazri nezadouci a neimponujici vlastnosti osobnosti zZéni
kompetence. V socialnich norméach spatesti je zahrnut ohled ke starSim lidem, nutnost
jim pomoci, poskytnout zabezgeni. Starsi lidé vSak nejsou brani jako rovnoceantnei

a nebereme v potaz jejich nazory. Ageismus fedgudek, kdy vSechny staré lidi
povazujeme za méopenné bez rozdilu. Nebereme ohled na jejich indiitl

a diferenciace mezi lidmi. Ageismusupe veést kizolaci starych lidi, aby nezdrzovali,
negekazeli. Riciny ageismu jsouizné, zndna obect uznavanych hodnot, zvySenyrez

na jedince, rozpad tradtiich rodinnych vazeb i strach z vlastnihdist&

27STILEC, M.Program aktivniho stylu Zivota pro seniolraha: Portal, 2004. s. 14
2 VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie IPraha: Karolinum, 2007. s.68
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Na stdi vidime spoustu nedokonalosti, proto je nutné egmout i pozitiva, ktera lze ve
st&i spatovat. Vlivem dlouhodobé zkuSenosti a vyzralostitdia velmicasto ke zklidani
jedince a zmodugni obecn. ZvySuje se trlivost. Starsi lidé mivajtasto ¥tSi pochopeni
pro potiZe ostatnich. ZvySuje se rozvafigguinani a vystupovanicetns osobniho projevu.
Starsi lidé maji §si schopnost rozlisit podstatné od nepodstatrfého.

Je zapdebi mnoha spotenskych zman, v jejichz disledku bude spoteost ke starym
lidem vsticngjSi a tim jim poskytne vicerjezitosti k rozvoji. Zminy by se nili tykat
prakticky vSech oblasti Zivota: rodinné politikyiathodoveého zabezpeni, vysokého
Skolstvi, dopravni infrastruktury, prezentaceistamédiich apod®

VladaCeské republiky pjala v roce 2008 Narodni progranigravy na starnuti na obdobi
let 2008-2012. V tomto programu je deklarovanostasi lidé maji stefnjako vSichni
pravo na to byt hodnoceni jako jednotlivci, na aékl svych schopnosti a feb bez
ohledu na s&j vék, pohlavi, barvu pleti, zdravotni postizemijiné charakteristiky. Starsi
lidé a jejich znalosti a zkuSenosti bylinstat v centru zrén realizovanych v kontextu
starnuti populace. Narodni prograntippavy na starnuti obsahuje zakladni principy
piistupu ke starSim osobam, déale strategické prisgble€nosti, upravuje oblast zdravotni

pé&e, rodiny, prosedi a komunity vétcné ke st&. 3!

29 STILEC, M.Program aktivniho stylu Zivota pro seniorfraha: Portal, 2004. s. 16
%0 GRUSS, PPerspektivy starnutiPraha: Portal, 2009. s.14

31 MPSV.Kvalita Zivota Narodni program pipravy na starnuti na obdobi let 2008-20B0aha: Ministerstvo
prace a socialnicheei, 2008. s. 10

18



1.4.Zivotni spokojenost, ,well-being*

Pojem Zivotni spokojenosti je velmiZzko definovatelny. Neexistuje jednotna definice,
vyswtleni tohoto terminu je obtizné. Vy&lujicich slov ¢i blizkych pojmi je mnoho
a navzgjem seipkryvaji. Sterminem Zzivotni spokojenost se seth@®/& pedagogice,
psychologii, sociologii, medicé je to pojem trandisciplinarni. Velndasto se v literatie
setkdvame s terminem ,well-being"”.
Termin ,well-being” gekladame d@esStiny s utitymi obtizemi. Anglicky ,well* znamen&
dolre a ,being” je odvozeno od slovesa ,to be" - byoslova tedy ,Kdy jeclovéku
dokie*. Casto se tedy termin ,well-being“fgklada jako Zivotni pohoda, spokojenost,
osobni pohoda. Subjektivni Zivotni pohoda (welRiggije definovana jako kognitivni
a emocionalni vyhodnoceni vlastniho zivota. Termpdmoda se vyskytuje i v definici
zdravi S¥tové zdravotnické organizaci (WHO): ,Zdravi je st&empletni fyzicke,
mentalni a socialni pohody®
Zivotni spokojenost ma éwdimenze a to psychickou a socialni pohodu.
Dimenze psychické pohody:

* sebepijimani,

» osobni fst,

* Ucel zZivota,

» z&lenovani do Zivota,

* samostatnost-autonomie,

» vztah k druhym lidem.
Dimenze socialni pohody:

» socialni gijeti,

» socialni aktualizace,

» spolulast na spokenském dni,

32 KRIVOHLAVY, J. Pozitivni psychologiePraha: Portal, 2004. s. 181
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* socialni soudrznost,

« socialnf integracé®
Zivotni spokojenost je jednim z &tivych pojnii psychologie osobni pohody. Psychologie
osobni pohody je samostatna disciplina, kter4 senzivreé rozviji. Zajima se jak
0 negativni, tak o pozitivni emioi stavy, draz klade na subjektivni vnimani a hodnoceni
stavu pohody. Zivotni spokojenost a osobni poh@ad totéZ. Je pravda, Ze mimo odborny
jazyk, secasto pojem osobni pohod#&eglada jako Zivotni spokojenost. Tyto pojmy jsou si
obsaho¥ blizké, vzajemi se prolinaji a v praxi se vzajemmastupuji. Zivotni spokojenost
je klicovym pojmem psychologie osobni pohody. Zivotni spekost je pojiméana jako
kognitivni slozka osobni pohody. Osobni pohoda gEfindvana jako dlouhodoby
i pretrvavajici eméni stav, ve kterém je zahrnutd celkova spokojestmstéka s jeho
Zivotem. Osobni pohoda je ttema deémi slozkami:

 kognitivni — wdomé hodnoceni vlastniho Zivota,

* emani — souhrn emoci, nalad, afékimira spokojenosti, aniz by o #diovek ngjak

piemyslel).

Slozka kognitivni pedstavuje Zivotni spokojenost, spokojenost ve wyungh oblastech
Zivota a sebehodnoceni. Slozka €mioje sloZzena z komponent: dlouhodobé pozitivni
a negativni emtni stavy, Ststi.>*
~Pres, v psychologii obvyklou, pluralitu ndzoa pistupi k vymezeni pojr well-being se
odbornici vcelku shoduji v nazoru, Ze se jedndaulibdoby eméni stav, ve kterém je
reflektovana spokojenost jedince sjeho ZivotemdaBBich pojnd vystupujicich
v novodobé anglosaské terminologii jela uvést dimenzieesné pohody (,wellness”
¢i Lfitness), prozitek blaha (,welfare®), dosazeai proziti uspchu (,success”), ale téz
komponenta fatelstvi (,friendship®)¢i Stesti (,happiness®). Osobni pohoda ma 3 tyto

komponenty:

3 KRIVOHLAVY, J. Pozitivni psychologiePraha: Portal, 2004. s.182

3 DIENER, E. In BLATNY, M. et. al. Psychosocialni souvislosti osobni pohod®005. Brno:
Masarykova universita:MSD, 2005. s 84
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1. Zivotni spokojenost — je hodnocenim toho, jak sknje dailo dosahovat cil. Tato
komponenta je orientovana do minulosti, ma kognitobsah.
2. Morélka ve smyslu mravnich zasad,&uje ke kazni a dvére. Je orientovana do
budoucnosti.
3. Stesti (happiness)igdstavuje emmi reakci na kazdodenni Zivot. Je z&@mo na
soutashost."®®
Pri dosahovani poditpohody a spokojenosti je mozné &tidrcité diference:
* v pocitu subjektivni pohodyi nepohody se d¥e odrazet Siroka Skala pozitivnich
a negativnich citovych reakéiovéka na uspokojeni jeho geb a narok v riznych
oblastech (materialni, socialni, duchovni, biol&gicatd.),
* v pocitu spokojenosti se odrazi tité rozumové hodnoceni,
 ve vztahu k subjektivni poh&d spokojenosti je téZ schopnosizpusobit se Zivotni
podminkam a situacim, schopnost zvladat zivotniiasg wdelnym a eméné

vyvazenym zpsobem°

% IZPL. Kvalita Zivota: Sbornik pispévki z konference, konané dne 25.10.2004%@b®ni Kostelec nad
Cernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomjkk004. s. 21-22

36 SYKOROVA, D. CHYTIL, O. Autonomie ve sta Ostrava: Zdravoth socidlni fakulta Ostravské
univerzity, 2004. s. 147
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1.5.Kvalita Zivota a osobni pohoda

,Osobni pohoda j&asto spojovana s pojmem kvalita Zivota. lit&, Ze well-being je
hodnocenim kvality Zivota jako celku”

Pri definovani kvality Zivota psychology séasto setkavame sichzem kladenym na
spokojenost. Z tohoto pojeti vyplyva, Ze kvalitiije ten, kdo je se svym Zivotem spokojen.
38

Slovo kvalita je odvozeno od latinského zakladualgas®, tj. kvalita,¢i ,qualis®, tj. jaky.
Latinské ,qualiss* je pak odvozeno odikoe ,qui*, tj. kdo.Cesky kden tazaciho zajmena
Kdo? ,k* nas vede ke sldwn kéz,¢i kyzeny, tj. zadouci, cilovy stav. Kvalitou se wozi
jakost, hodnota. Kvantita, pet dni naseho Zivota sec¢umpomeérné jednoduSe, ale totéz
nemizemerict o ugeni kvality Zivota.

Kvalitu Zivota mizeme pojimat veréch rovinach:

1. makro — rovina: jde o otazky kvality Zivota velkych sp&#nskych celi (zent,
kontinent) Zde jde o nejhlubSi zamysleni nad prolalikou kvality Zivota — smysl
Zivota. Zivot je chéapan jako absolutni moralni ho@n Kvalita Zivota se stava
souwtasti politickych tvah (chudoba, terorismus).

2. mezo- rovina: jde o otazky kvality Zivota malych sdnigh skupin (Skola, domov
pro seniory, nemocnice) Zde jde i o otazky soci@rilimatu, vzajemnych vztéh
mezi lidmi, sdileni hodnot.

3. o0sobni— personalni rovina: jde o Zivot jednotlivcei §tanoveni kvality Zivota jde
0 osobni — subjektivni hodnoceni zdravotniho stawelesti, spokojenosti, atd. Jsou

zde dilezité osobni hodnoty jednotlivce, jehiiedstavy, pojeti, &ekavani, nage.

37 IZPL. Kvalita Zivota: Shornik pispevki z konference, konané dne 25.10.2004:eb®ni. Kostelec nad
Cernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomjlkk004. s.21

3 KRIVOHLAVY, J. Psychologie nemocPraha: Grada Publishing, a.s., 2002. s. 169
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DalSi moznowtvrtou rovinou je fyzicka —&esné existence, v niz je mozné také Hivo
o kvalitt Zivota. Jde o pozorovatelné chovani druhych I, se objektivéd mefit,
porovnavat nap chize &loveka. %

U persondlni roviny kvality Zivota hraje vyznamnaeali télesnd zdatnost, zejména
u starSich lidi. ¥Flesna zdatnost ma vliv na celkovou osobni pohodiv@ni spokojenost,
jde predevsim o celkovou nezavislost, sebeobsluznostr@statnost. Zpracovan je vliv
pohybové aktivity, kterd& méa kratkodoby i dlouhodop§iznivy inek na psychickou
pohodu, zejménaifznivé ovliviwuje naladu, sebelictu, Gzkost, depresi, téfzi.

Koncepce individualni kvality Zivota vychézi z teorpoctované kvality Zivota jako
subjektivni spokojenostii nespokojenosti s vlastnim Zivotem a jeho jedmgthi oblastmi
na zaklad vlastnich pedstav, nag]i, ocekavani, peswdceni. Toto subjektivni vnimani

kvality Zivota v sob odrazi i podminky, okolnosti a sociélni vztahyterychc¢lovek Zije.
41

39 KRIVOHLAVY, J. Psychologie nemocPraha: Grada Publishing, a.s., 2002. 200 162-164

a0 IZPL Kvalita Zivota: Sbornik fispévki z konference, konané dne 25.10.2004%@b®ni Kostelec nad
Cernymi lesy: Institut zdravotni politiky a ekonomjkk004. s.23

1 SYKOROVA, D; CHYTIL, O. Autonomie ve sta Ostrava: Zdravoth socialni fakulta Ostravské
univerzity, 2004. s. 145
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1.6.Faktory podilejici se na zivotni

spokojenosti

Mezi prvni autory, kt# se zabyvali osobni pohodou, fla¥Warmer Wilson, ktery v roce
1967 zvéejnil jeji korelaty. Vyzkum osobni pohody a Zivotspokojenosti se posunul
kupredu. \&dci se nyni spiSe soistli na to, Zeho pocit vnitni pohody vychazi a co si
pod nim nizeme pedstavit. Tyto fistupy se vice za#nuji na lidské cile, hodnoty,
strategie zvladani a dispozice. V gasné dob nejsou dosud znamy jednozna faktory,
které gimo souviseji a ovliuji osobni pohodu a jeji slozku Zivotni spokojenost
Zakladni faktory, které se podileji na pocitu ¥mitpohody:

1. kultura,

2. osobnost,

3. cile a hodnoty,

4. mechanismy zvladani (copingové mechanismy).
Kultura
Kulturni vlivy jsou sice ve vztahu k Urovni osolpdhody sledovany, ale specialnich studii
dosud neni dostatek. Posuzoval se vliv dvou zakthdcultur na Grove osobni pohody:

* individualistické — nezavislé (spiSe zapadni),

» kolektivistické — vzajem&izavislé (spiSe vychodni).
Sociokulturni zaloZzeni osobni pohody je vyznamnéozdily kultury se projevuji ve
struktu'e a dynamice osobni pohody. Existuji kultuspecifické, jedinéné predikatory
osobni pohody. Kultury se mezi sebou téz ligie#itosti, jeZz pistupuji k pocitu ,byt

& asten“ v porovnani s ostatnimi hodnotami a &li.

42 BLATNY, M. Psychosocialni souvislosti osobni poho@@05. Brno: Masarykova universita:MSD,
2005.s 24
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Osobnost
Existuje rekolik typa teorii 0 vztahu mezi osobnostnimi pr&mymi a osobni pohodou.

1. modely ,Top-down models" i@dpokladaji obecnou tendenci proZivat Zivot
pozitivnim ¢i negativhim zpsobem. Tato tendence owvliye interpretaci
prozivanych udalosti.

2. Model dynamické rovnovahy osobni pohody — tento ehegs\Etluje, pra jedinci
po ¢asovem odstupu podavaji stejna hodnoceni pozitiymegativnich udalosti
a osobni pohody. Tento modetedpoklada, Ze kazdyglovék ma rovnovaznou
hodnotu osobni pohody. Rovnovazna hodnota igdgovidatelnd osobnostnimi
charakteristikami, zejména extroversi, neuroticisma otevenosti zkuSenostem.
I kdyZz se hodnota osobni pohody odklonialkwnéjakym zivotnim udalostem,
osobnosti charakteristiky jim napomohou navratin@eovnovazné misto.

3. Model temperamentového a instrumentalniho pohleduatah mezi osobnostnimi
rysy a osobni pohodou — temperamentové hlediskdagicz toho, Ze dité
osobnostni rysy (extroverze, neuroticizmus atedptavuji petrvavajici dispozice,
které imo vedou k osobni pohdd Ostatni osobnostni rysy jako je hap
swedomitost, givétivost maji nepimy ¢i instrumentalni vliv na osobni pohodu.

4. Psychobiologické vysitleni vlivu osobnosti na tité ema@ni stavy. Extroverzegi
pozitivni efektivita souvisi s aktivaci, zatimcounaticizmus a negativni efektivita
souvisi s utlumem. Psychobiologické hledisko vislblini pohodu jako rys, ktery je
ovlivnén genetickymi vlivy, progedim a jedinenymi zkusenostmi individu&®

Cile a hodnoty

,Cil je Zadouci¢i vytouzeny stav sMa, kterého selovék snazi dosahnout nebo ho
realizovat svou aktivitou. Cile se tykaji nejendpteho chce danéa osobnost doséhnout, ale
i toho, kym chce tato osoba byt. Cile jsou vysosebai. Jsou vysledkem osobniho

rozvazovani, reflexe, hodnot, zkuSenost. Cile mgriji spiSe moznosti nezli skénesti.

43 BLATNY, M. Psychosocialni souvislosti osobni poho@@05. Brno: Masarykova universita:MSD,
2005.s 72
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Nemusi jich byt dosazeno. Je to cesta k cili, readeni cile, co ciim dava jejich smysl
a smysluplnost.#*
V pozadi kazdého cile a s cilem p&wavazana je otazka hodnot. Smyslupiné pojeti hodnot
vychazi z pojeti cilesémné aktivity ¢lovéka. Cile a hodnoty se vzajemrovliviuji.
Na jedné strahje to cil, ktery dava vSemu, co k jeho dosazenitgja kladnou hodnotu,
a na druhé strarjsou to hodnoty, které ovliwji volbu cil.
Kdy je lidem dolbe, tj. charakteristiky ail, které vedou k dobrému subjektivnimu stavu:

» konkrétreé definované, spinitelni cile,

» cile naznaujici priblizovani se dominantnimu, nejvysSimu, celoZivomni

zameieni,

» cile definované v terminech duchovni dimenze Ziviata spiritualni cile,

» cile s charakteristikou skupinové afiliace,

» cile zandtené na zvySovani intimity v nejuzsiciafelskych vztazich,

» cile vychazejici z vlastniho osobniho rozhodnutiédasoby,

» cile vyzn&uijici se vysSi mirou oddanosti zvolsefiénosti.
Kdy lidem dol¥e neni, tj. charakteristiky @il které vedou k nedobrému subjektivnimu
stavu:

* mocenske cile,

» ambivalentni cile,

» cile dodavanélovéku z jeho okoli,

» konfliktni cile,

« abstraktni cile®
Mechanismy zvladani
Zvladanim se rozumi procégzeni vigjSich i vnitnich faktod, které jsouclovékem ve
stresu, v tjaké t€zké situaci, hodnoceny jako ohroZzujici zdroje. dadrzviadani je

’

vyuzivani snah, jak intrapsychickych, tak i typgjaké aktivity, fidit vnittni i vnejSi

* KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s. 15
> KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s. 168
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poZadavky, kteréfce doléhaji né&loveka. Existuji uéité osobnosti charakteristiky, které
s €zkostmi pomahaji vyrazn bojovat. Pat sem pruznost (elastiost, houzevnatost,
nezdolnost atd.), dale koherence — smysl pro iitedirys soudrZnosti osobnosti).
Koherence maii zakladni charakteristiky: srozumitelnost — jdemisob chapani s¥a,
smysluplnost — motivai zangreni dané osoby k jejimu zZivotnimu cili, zviadnukbdlin —
jde o percepci moznosti, které ma dana osoba kigke zviadnuti pozadaikVsechny
tii charakteristiky jsou dimenze, které maji své kkada zaporné poly. Wezité pro
zvladani &zkosti je také fedstava viastni schopnosti kontrolovddjt beh déni, v tmz se
osoba nachazi. Jednd se o vnimanou osobni zdaKusttlovek, je preswdcen, ze je
schopen utovat a kontrolovat své viiiti psychické stavy i své chovani, ovowvat své
okoli a dosahovat zadoucich vyslédiredstava o vlastni schopno#itlit chod @&ni ma
Gzky vztah k uZiti aktivni strategie zvlddariZkosti, coz hraje idezZitou roli v Zivot

starych.*®

6 KRIVOHLAVY, J. Psychologie zdravimha: Portél, 2001. s. 70 — 75
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1.7.Smysluplnost lidského zivota

Proto, aby byl¢loveék spokojeny, musi citit smysluplnost v tom, célagd weédét, kam
smetuje. KdyZz tuto smysluplnostloveék ztrati, neni mu ddle a dostava se do Uzkosti,
deprese. Ztrat&i chybéni smyslu byva spojeno s pocity bez&ad vnitrni prazdnoty,
a ukité s pocitem vnini nespokojenosti. V obdobi gtélochazi kadt zmen, nag. Ubytek
fyzickych sil, odchod do penze, umrti partnera apstarSiclovéek maze mit oldas pocit
ztraty smysluplnosti jeho Zivota. Je to také pasiddze Zivota, kde j&lovek konfrontovan
se smrti.

Smysl vyjaduje celkové zarteni lidské existence. Smysluplnost Zivota je vynaze
hodnoty, kterou fisuzujeme udalostemghu Zivota, i vyznamu, kteryigfazujeme vlastni
existenci. Jde o vzajemny vztah hodnoty a smyslkdridta cile je dana tim, jak moc
chapeme tai ono jako smysluplné. Smysluplnost je iedia v Zivot chapat jako to, co
slouzi utittmu hodnotnémud@lu. Bez smysluplnosti by bylo naSe choviréno impulsy
a instinkty.*’

Smysluplnosti zZivota se zabyval vid&y psychiatr Viktor Emil Frankl, zalozil
psychoterapeuticky sinlogoterapii. V. E. Frankl vig naplréni smyslu v lidském Zivet
jako nepostradatelny atribut spokojeného Zivotayl§envzdy vazan na jedigaou situaci.
Nad touto situaci se nachazeji hodnoty. Hodnotl \=. Frankl dli na hodnoty zazitkové,
hodnoty postojové a hodnotyti. Hodnoty zazitkové se realizuji spiSe fijimani
vngjSiho séta — prozitky s vnimanimipody, partnerského vztahu, vztahu ke sobesti
atd. Hodnoty postojové se realizuji v osudovychagifch, kter&lovék nemize ovlivnit,
nag. amrti partnera Postojové hodnoty Ize pochopib jaktivni gijeti utrpeni. Hodnoty
tvar¢i jsou spojené s praci, usktii@ji se v povolani. V. E. Frankl tvrdil, Ze po smysl
Zivota se nema cenu ptat, ma smysl pouze odpouidatmil na mysli jednantlovéka.

Dulezité je to ,jak¢lovék kona“, nejde jen o to, co kona. @dziuje, Zze pro Zivot je

“"KRIVOHLAVY, J. Psychologie zdraviPraha: Portal, 2001. s. 50
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duleZita ugita mira napti vznikajici meziclovékem a smyslem. N&f mezi sodasnym
stavemclovéka a tim, co byt ma (smyslem), nalezi k tomu dgvckem. Zdrava davka
napti, je pro zZivotéloveka dilezita. Smysl musi byt vzdy odhalen a to g d/ moralni
Gvaze. Mordlni jednani spiwa v odkryvani a napémi smyslu situace. Moralni Gvaha je
zalezitosti ssdomi. Jen diky ssdomi mizeme odhadovat pozadavky situace. Vychova ke
swdomi je také vychovou k odp&inosti. Byt odpowdni je podle V. E. Frankla byt
schopen rozliSovat podstatné od nepodstatri&ho.

Dulezité oblasti v Zivat ¢lovéka, k nimz byva zivot zadien a dava mu smysl, jsou oblasti:
identity, lasky, Sisti, prace.

Identita

Slovo identita pochazi z latinského identita, odwraz od kéene ,,idem*, tj. tyZ, tentyz.
Do pekladu se identitaipkladé jako totoZnost. Identita je hodnota nad bodnlde o to
byt sdm sy, mit svou vlastni identitu. iP péstovani vlastni identity jako cil Zivota je
mozZné se setkat u snah po individuaci — vyzva bbcs. Stat se opravdu takovym, jakym
bych n¥l a chel byt. Identita je odpodd’ na otazku ,Kdo jsem®. Tento pojem identity
zahrnuje p tom pojeti schopnosti danéhiovéka, jeho socialni aspekty-socialni role,
powesti, reputace i pojeti jeho hierarchie nejvySSidarot, priorit. Identita je vyslednici
jak prirozenosti¢loveéka, tak vlivi kultury prostedi, v mz cloveék Zije. Toto pojeti
identity uuje smysl existencélovéka. Ma kvalitu relativa trvalé charakterickyCasem

se moc nerni, ¢lovek je z tohoto pohledu v j&d takovym , jakym je, po cely &jzivot. *°

Laska
Laska je velmi dlezita pro smysluplny Zivot. Pi@ba vytvéet a udrZzovat blizky, intimni
vztah, byt gkomu na blizko, mit kdkomu divéru je zakdentno hluboce v kazdém z nas.

Laska se realizuje v manZzelstvi, rafjim pratelskych vztazich, atd.

“8 NAVRATIL, P. Teorie a metody sociélni pracBrno: Zeman Marek, 2004. s. 69-71
9 KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s. 182
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MuZeme rozlisititi druhy lasky:

* laska jako vase

 0sobni blizkost,

 0sobni oddanost.
Tyto tii druhy lasky nejsou od sebe @tleshy. Naopak se vizné mie navzajem prostupuiji.
VétSina lidi @ekava, Ze fatelstvi, manzelstvi, rodina jim daji cil, pro Ktestoji za to Zit
a 7e jim dajf i pocit naptmi Zivota.>
V obdobi std dochazi k umrti Zivotniho partnera. Vyrovnat seus to skuténosti je
obtizné. Dva lidé spolu Ziligkolik let a najednou pocit ,jsem tu sam*“. Objevsg pocity
beznadje, smutku, zlosti, opu&tosti. Je to Wit Zivotni krizova situace. V tét@zké
Zivotni situaci nize pomoci i odbornik — psycholog. Poméaha i empgtiokzhovor
s rkym blizkym. V obdobi st dochazi i k amrti vrstevnilk kamarad. Clovek zde

premysli i nad svou vlastni smrti, smyslem Zivota.

<

(Vo8

tésti

Ststi je dalsi dlezita hodnota pro smyslupiny Zivot &St je:

1. pozitivni a gijemny emocionalni zazitek,

2. je to klid a mir, bezp# a nepitomnost negativnich emoci,
3. je to spokojenost se zivotem v dlouhodobém pohledu.

e

mnoZstvi finadnich prostedki ovliviiuje pocit Ststi jen slab. Mira inteligence téZ nema
Uzky vztah ke $sti. Ti lidé, ktéi maji sami sebe pod kontrolou a maji sami cEsolESi
minéni, jsou $astréjSi. Na pocitu 3isti se podili zdravotni stav, socialni vztahy, praicl.
Mira naSeho pocitu &ti a spokojenosti zavisi na naSetel@avani a na naSich socialnich
a etickych normach. Subjektivni zvaZzovani vlastriivota jako smysluplného je podstéatn

daleZité pro pocit &sti. >

S0 KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s. 177
*L KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s.178
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| vobdobi st mize byt ¢lovek &astny. \tSina starSich lidi ma spoustu Zivotnich
zkuSenosti, jsou moeidzivotem, rozvazni. Je dobré, kdyz rany Zivotapthéjako vyzvy
a ne jako #co cocloveka nici.
Prace
Prace je z psychologického hlediskanost, ktera je udrzovana v chodwitou formou
osobni zainteresovanosti a ¥nit ukazrnosti, discipliny. Jde o ovladani vlastniles
atizeni vlastni iniciativy. B tom existuje i wita forma radosti z prace. Z ujasri smyslu
prace, prameni i uspokojeni z prace. S problemat#mysluplnosti Zivota zde jde o to, Ze
se v praci jedn& o dosahovandityrch cil.
Z psychologického hlediska rozliSujentedruhy prace:

e prace jako zagstnani,

e prace jako filezitost k dosahovani &ité kariéry,

» prace jako povolani.
Hodnota prace vyista z pirozené pakeby zajistit podminky ki@ziti a udrzeni zZivota. To
muze byt cil, ktery dava pracovni aktiwismysl. V motivaci pracovniinnosti nachazime
i socialni strankuClovék se v zamistnani setkava s druhymi lidmi, spolupodili se na
spoleéném cili, spolupracuje s nimi, tthe se zrodit v pracovnim tymuigtelstvi apod.
CoZ miZe byt zdrojemdSeni se z pracé?
V obdobi sté se tato oblast Zivotaime vytratit, starSéloveék odchazi do penze, jiz neni
tak ¢asto v kontaktu s kolegy, dehmedochazi do zasstnani, tj. zmina travenic¢asu.
Ztraci jeden mozny zdroj smysluplnosti. Na druhtnarss tuto skuténost mize ¢lovek
vyuZzit s tim, Ze m& vicéasu na ¥ci, které @i zamgstnani nestihati nemohl vykonavat.
Ma vice ¢asu na své zajmy, na rodinu, viata apod. Je nutné, aby si senior
pieorganizoval s§ denni rezim. Je také mozné odejit do penze, i@st® si pivydélavat
jinou pracovnicinnosti, pokud to zdravotni stav dovoli, kter4 hiwennaphovat. Ziskava
tak finartni prostedky, ziskava nové socialni kontakty apod. Odchogenze jetreba

chapat jako zénu, které se fiZe pozitivieé vyuzit.

S2KRIVOHLAVY, J. Psychologie smysluplnosti existenBeaha: Grada, 2006. s. 175
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St&i je poslednim obdobim lidského Zivota a Zivotnbkagenost v tomto obdobi by
nentla byt opomijena. Zalezi na kazdém, jak toto obgwb¥ije, jak vnima sam sebe, co
ho v tomto obdobi naplije, véem spatuje Zivotni smysl, jaké ma socialni kontakty apod.
To vSe ovliwuje jeho Zivotni spokojenost.

Senior je vtomto obdobi postavetieg ugity vyvojovy ukol. Dle teorie E. Eriksona
.reorie 8 vyvojovych stadii“ je zivotloveéka rozatlen na 8 obdobi, kde se v kazdém
obdobi snazi vyrovnat sditym zivotnim ukolem. Obdobi staE. Erikson charakterizoval
jako obdobi integrity versus zoufalstvitijeti celku vlastniho Zivota s jeho pozitivnim
hodnocenim>?

Jedinec v obdobi stdma mit tendenci udrzet celkovou osobnosti integrdrazejici se ve
védomi vlastni autonomie. Integritu se mu vSak neyvpddd& udrzet a zéne si
uvédomovat svou kormmost. Uwdoneni si vlastni Zivotni ohradénosti niize vést

k pocitu zoufalstvi. Osobni dezintegrace seaiZzen projevovat na i¢ch Udrovnich:
télesné — sniZzena funkce jednotlivych fyziologickyebces, psychické — negativni ziny

u jednotlivych kognitivnich procégnag. mysSleni) a sociélni — ztrata zodgdmné funkce.
Pokud se jedinci podiias naruSenim integrity vyrovnat, pak & mznikne ctnost, kterou E.
Erikson nazval moudrost!

~-Moudrost ma caoinit s velkou &ii i hloubkou poznani o podminkach Zivota, uvazovani
o0 tchto wcech a uZiti toho vdiném Zivok. E. Erikson moudrosti rozumi vykrystalizovani
schopnosti fijimat s nadhledem Usphy i nedspchy a dosadhnout integrity, harmonického
stavu osobnosti. Znamena taekonani zoufalstvi a beznged. Ten, kdo doséhne
moudrosti, dojde kigswdceni, Ze jeho Zivot nebyl marny, Ze byl opravdu doplay.“>>
Sociélni prosedi by nglo napomahat seniorovi v hledani jeho Zivotniho sy
zakladniho postoje ozdavaneého moudrost. Senior byéimbyt podporovan ve své

autonomii. Jakékoli pomoc by&a byt formou nabidky, kterou ie senior, ale nemusi

3VAGNEROVA, M. Vyvojovéa psychologie |Praha: Karolinum, 2007. s. 400

54 SYKOROVA, D. CHYTIL, O. Autonomie ve sta Ostrava: Zdravoth socialni fakulta Ostravské
univerzity, 2004. s. 240

® KRIVOHLAVY, J. Psychologie moudrosti a dobrého ZivaRaaha: Grada, 2009. 138 s. 7
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vyuzit. MoZnost volby posiluje jeho autonomii. Semby nel byt podporovan k aktivit

s ohledem na miru svych schopnostél By byt podporovan zejména ve své sebeobsluze,
coZ je hlavnim znakem osobnostni autonomiel Ky byt podicovan k rozvoijici
budovani novych z4jin Dalezitou oblasti, ktera fize napomahat zachovani autonomie, je
oblast vzdlavani, @inasSi sebou moznost seberealizace, ziskani nowzhag, naweni

se novym dovednostem, rozvoj socialnich koritaktd. Autonomie znamena hlavn
moZnost rozhodovat se, vybrat sistat pAnem svého Zivots.

Kazdy¢lovek potrebuje kkam patit, mit své role v rodi&, v praci, ve spolmosti. Ve sté
ztraty uwdomit a stagt na tom, co senioroviistalo. Dilezité je mu ponechat kompetence
k feSeni jeho situace.

%6 SYKOROVA, D. CHYTIL, O. Autonomie ve sta Ostrava: Zdravoth socidlni fakulta Ostravské
univerzity, 2004. s. 240-242

33



2. PRAKTICKA CAST

2.1.Cil priazkumu

Cilem mé praktické&asti bakaldské prace je zjistit Zivotni spokojenost semi@ to jak
v pFirozeném, tak institucionalizovaném prdgsdi a vzajemé tato prostedi porovnat.
Prirozenym prosedim je mysleno doméci présti, kde senior Zil cely Zivot nebo alespo
nekolik let a divérné toto prostedi zna a je naép zvykly. Je to prosedi, kde ma sve
osobni ¥ci, domaci zuie, své soukromi apod. Senior Zijicitiwpzeném prosedi musi byt
schopen se sdm o sebe a svou domacnost postartidiyis pomoci rodingi raznych
petovatelek. Institucionalnim prasdim je mySleno prosdi domova pro seniory, kde ma
senior swj pokojik v ramci jednoho odteni domova. Pokoj fize sdilet sam nebo s jinym
seniorem, se kterym se seznami az v da@mowWekdy jdou do domova pro seniory
i manzelé, ktd obyvaji jeden pokoj. Do institucionélniho pr@sti se senioripsthuje ze
svého pirozeného prosedi, dochazi k vytrhnuti ze svého vlastniho domdwéo prostedi
je pro seniora ze Zatku nové, nezname, mnohdy& ma strach.

U laické veejnosti i v odbornych kruzich je znamo, Zeregnosiiuji prirozené prosedi
pied institucionalnim progdim. Nekdy vSak nerdZze senior @stat ve svém ifrozeném
prostedi a to z mnohawdodi. Jiz sdm fyzicky nezvlada gmvat o domacnosti o svou
osobu. Rodina netiie plré zabezpé&t jeho pé€i z divodi pracovni vytizenosti nebo
nemoznosti poskytnout odpovidajici odborné ie$ét gipadré senior ani zadnou rodinu
nema. Mnohé rodiny umisti seniora dgaké instituce, ¥tSinou do domova pro seniory.
Neznamena to vSak nutnze se clyi seniora ,zbavit*. Mohou ho nav&tovat kazdy den
a travit s nim volnyéas. Myslim si, Ze p@, vybavenost, voli@sové aktivity, Uroue
bydleni se v domovech pro seniory velmi posunusddée se vyviji a doufam, Ze se bude

dale co nejvicefjbliZovat podminkam firozeného progedi.
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2.2.Metodologie prmizkumu

Mohla jsem volit mezi ddémi cestami metodologie a to sice mezi kvantitatimebo
kvalitativni metodou. Ja jsem s ohledem na zkoumagroblematiku zvolila kvantitativni
metodu.
Kvantitativni metoda vyzkumu je zaloZena na deduReiduktivni metoda vychéazi z teorie
nebo z obech formulovaného problému, ktery jergveden do jazyka hypotéz. Ty jsou
zakladem pro vyer pronmennych. Sebrana data jsou pouZita pro testovani tbgpo
a vystupem je soubotifatych nebo zamitnutych hypotdZz.
Kvantitativni metodu jsem zvolila Z¢hto divodi:

» Muze nalézt odpasd pro vytyeny cil mého pizkumu, neb® maj problém lze

popsat v terminech vztalmezi pozorovatelnymi prodnnymi.
» Vyznamnym dvodem pro volbu kvantitativni metody je fakt, Zekana data lze

|épe strojo¥ zpracovat a lIze je snaze vzajenporovnat.

2.3.Formulace a stanoveni hypotéz

U kvantitativniho vyzkumu, ktery pouzivad deduktivngtodu, je hlavnim cilem testovani
hypotéz. Formulace hypotéz je prvni krok mezi iearsamotnym vyzkumem. ,Hypotéza
je osekavani o charakterwei vyvozené z teorie®®
Samotné vytvieni hypotéz neni jednoduché, ale nezbytné. Dle &sirhraji hypotézy
nekolik dulezitych roli:

» Formulace hypotéz je testem, zda je provedeni vyzkuibec mozné.

» Hypotézy jsou dlezité pro optimalizaci redukce informaci.

» Hypotézy jsou zakladem pro odhad rozsahu vyzkeimu.

5" DISMAN, M. Jak se vyrébi sociologicka znalost. raKarolinum. 2005. s. 287
%8 BABBIE in DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologickaalost. Praha: Karolinum. 2005. s. 78
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Na paatku phzkumu bylo teba stanovit pracovni hypotézy, které mi pomohaqainiiacil

prazkumu:

s

1. Senidfi nad 80 let zijici v institucionalnim prosiedi jsou se svoji zdravotni
strankou mérg spokojeni nez seniti nad 80 let v gfirozeném prostedi.
Tim jak ¢lovek starne, ubyva fyzickych a psychickych sil. Objése potize, nemoci ve
fyzické i psychické sloZzc&8oveka. Kdyz uzclovek neni schopen sdm se o sebe postarat ze
zdravotnich dvoda, mize byt gjat do odborného z&eni, domova pro seniory, kde mu je
poskytovana pomoc. Z toho vyplyva, Ze klienti domguro seniory jsou na tonuie po

zdravotni strance a tim mohou byt se svym zdrarostavem méhspokojeni.

2. Seniai Zijici v prirozeném prost¥edi jsou se svou finaini situaci spokojeréjsi
nez senidi Zijici v institucionalnim prostiedi.
Tento gedpoklad niZe souviset s tim, Ze senior v institucionalninmsfieali hradi domovu
pro seniory p& o r¢j a to WtSinou kazdy risic odevzda celyifspivek na péi (socialni
davka). Dale hradi domovu pobyt, stravu, Uklid,rgieeatd. ¢ili odevzdava tér cely svij
duchod, krond kapesného. Také zde nevidi, Zadnyj snajetek, krom§ svych par ¥ci,
které tu ma. Senior zdedfre mit pocit, Ze nema své vlastni penize a Ze n&day

majetek. Senior zijici vifrozeném prosedi si se svymi financemi a majetkem hospbda

sam a sdm rozhoduje komu, co da, céazerbyt kazdy résic rozdilné.

3. Senidi Zijici v p¥irozeném prostedi jsou spokojeijSi se svymi socialnimi
vztahy neZ seniéi Zijici v institucionalnim prostiedi.
Tato domenka souvisi stim, Ze senior Zijici v domiopro seniory jiz ¥tSinou neni
schopen fyzicky nav&tovat své patelé, znamé, které znal cely ZivotétSinou je to
naopak, Zze za nim jezdi rodinaiiquzni a jeho fatele, pokud mohou do domova.

V domow pro seniory je mnoho lidi, kdyZ chce senior vyjfiokoje nafiklad, kdyZ jde na

59 DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka zretldPraha: Karolinum. 2005. s. 77-87
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ohed, vzdy potka dalSi spolubydlici domova, co#zem byt vyhodou i nevyhodou, podle
toho, jak to proziva sam senior a jaké ma vztabgtatnimi v domo¥. Maze mit takeé

R

pocit, Ze ma stéle stejné socialni kontakty, Zev gomow ,uvéznény.” Nema velkou
moznost vybrat si, s kym bude travit volégs. Senior virozeném prosedi si rozhoduje
sam, kdy za kym jgde, s kym chce byt v kontaktu, jakymigobem. Ma vzdy moznost

zustat sam doma.

4. Se svou osobou jsou spokojé$i senidi zijici v prirozeném prostedi nez
senidi zijici v institucionalnim prostiedi.

Senior v institucionalnim prastdi miZze mit pocit, Ze jeho dovednosti, schopnosti jiz
nejsou takové, aby mohl sam Zzit Wrpzeném prosedi, coz nize ovlivnit i jeho
sebe¥domi, sebehodnoceni. e citit, Ze jeho autonomie je omezena, o sgousti
rozhoduje domov nikoliv senior (jidetiek, kdy se bude vykonavat hygiena apod.).
Personal domova pro seniory z8jie mnoho ¥ci za seniora. Vifrozeném prosedi
vétSinou rozhoduje senior sam, jaké koupi potravikgy bude uklizet apod. Senior

Vv prirozeném progedi ma ¥tSi miru autonomie.

5. Se stavem sveho bydleni jsou spokoj&Bi senidi v institucionalnim prosti-edi
nez senidi Zijici v prirozeném prostedi.

Tato hypotéza vychazi zgrpokladu, Ze v domovech pro seniory je bydlenbagérové
a vybaveni domova je uégobené pdebam seniar. V prirozeném prosedi se senior
mnohdy potyka #adou konstruénich gekazek nebo je bytiihS velky a nezvlada ho
financovat. Zil v by cely Zivot se svou rodinou a nynistal v byt sam, na ktery uz
nestdi fyzicky ani finargné. Vybaveni bytu je mnohdy nefutiki, neodpovida pégbam
seniora.
Uvédomuiji si, Ze p formulaci hypotéz stavim institucionalni priesti negativay vici

M v e

Zivot, ma k gmu citovou vazbu, vzpominky na prozita létaéwn Institucionalni progedi
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je prostedi, na které si senior zvykd, Zije tékolik let, zpa&atku k fmu neméa Zzadnou

vazbu.

2.4.Pouzitd technika sl#ru dat

Pro swij praizkum jsem jako techniku dat zvolila dotaznik Tedghniku, kdy respondent
odpovida pisentnna otazky do tighého formulée. Dotaznik je nejpouzivési metodou
kvantitativniho vyzkumu.
Vyhody a nevyhody dotaznikoveéhoi&eti dle Dismana:
Vyhody:
» Muze postihnout veliky piet jedindg pri relativie malych nékladech
» Anonymita
» Informace od velkého @tu jedind v ponerné kratkémcase
Nevyhody:
» Pripadna neochota respondedbtaznik vyplinit
» Moznost nizké navratnosti
» Dotaznik niize zodpowdst nékdo jiny neZ ukeny respondent (jin§len rodiny§°

Dotaznik «tSinou vyphuje respondent sam. Ja jsem vSak wgphla dotazniky
s respondenty a to sice vdomovech pro seniory a rikolika divodi. Bylo celkem
pracné domluvit se socialnimi pracovnicemi doih@vo seniory na dotaznikove i,
sami jsou velmi¢aso¥ vytizené. Nakonec souhlasili, vytipovali mne vhédklienty
domova, kté& byli ochotni dotaznik vyplnit. Wené seniory jsem nasletlosobri oslovila,
piedstavila jim samotny dotaznik a vydila zpusob, jakym mé byt vypbn a k jakému
Gcelu bude pouzit. Chla jsem také osit, zda-li respondenti porozuin otdzkam

v dotazniku a jejich ipadné dotazy zodpeset. Dotaznik jsem tedy vypbvala

80 DISMAN, M. Jak se vyrébi sociologicka znalost. raKarolinum. 2005. s. 141
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s respondenty a to Buindividualre po jednom, nebo pokud to bylo mozné po skupince
seniofi. Kde jsem do jedné mistnosti svolala zhruba 8ardent a ti dotaznik vyplovali

a ja mihlizela a odpovidala na dotazy, které mi kladlyob tak dojit ke zkresleniip
vyplhovani dotaznik z divodu gitomnosti vyzkumnikaRiziko mozného zkresleni jsem
podstoupila ve snaze eliminovat nepochopeni otakike by dle mého nazoru rain
vedlo ke zna&nym nepestnostem. Myslim, Ze s moznym zkreslenim musi wyzkk
pacitat. V prirozeném prosgedi respondentiétSinou dotaznik vymlovali sami.

Dotaznik jsem se snazilaippasobit Wku responderit vétSinou zatrhavali moznosti, které
meli na vybsr. V vodu dotazniku jsem séqulstavila a seznamila respondentyaslém
vyzkumu. Upozornila jsem, Ze dotaznik je anonymngleuzi pouze pro meé cély
bakal&ské prace. Zsitek dotazniku obsahoval otazky informativni, tigdajse wku,
rodinného stavu, pohlavi a v#éni. Dotaznik je roztlen do 5 oblasti: zdravi, finani
situace, socialni vztahy, vlastni osoba a bydM¥rdotazniku jsem pouzila Skalové i&ati,
dale otazky uzaené a otetené. Dotaznik jeiflohou bakalgské prace.

Pri tvorbé svého dotazniku jsem vychazela z modelu dotazzikatni spokojenosti, jehoz
autory jsou J. Fahrenberg, M. Myrtek, J. Schumaclier Brahler. Dotaznik Zivotni
spokojenosti vznikl v Bmecku. Zde byl téZ standardizovan. Dotaznik Ziveprdkojenosti
je uren k objektivnimu posuzovani celkové Zivotni spekojsti a Zivotni spokojenosti
v deseti vyznamnych oblastech, které myiduto spokojenost: zdravi, prace a Zamani,
finanéni situace, volnyas, partnerstvi a manzelstvi, vztah k vlastnéterd, viastni osoba,

sexualita, patelé, bydlenf!

¢ Testcentrum HOGREFE [online]. [cit. 2011-03-17]. Dostupné z WWW:
<http://www.testcentrum.cz/testy/d%C5%BEs>.
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2.5.Volba vzorku

s

Vzorkem mého pirzkumu jsou senid ve wku 70 aZz 85let, ki@ Ziji ve svém firozeném
prostedi (ve svém byt don®) a v institucionalnim prostdi (v domovech pro seniory) ve
mestt Brné. Vekova hranice 70-85let je stanovend proto, aby wdrgl co nejvice
homogenni, jelikoZ srovnavam #edlisna prosedi. (Eelem pfizkumu neni porovnat dv
vékové kategorie std V prirozeném prosedi jsem vzorek vybirala pomoci techniky
~Snowball Technique®, ktera spiva ve vyléru jedindgi, pii kterém nas &aky pavodni
informator vede k jinynglenim nasi cilové skupiny. Jeden senior, se kterym jggvhila,
dotaznik mi doportil dalSiho. Dale jsem pouzila technikutelového vyBru, kterd
spaivala v tom, ze jsem do svého vzorku zahrnula sgnie Wku 70-85let, které jsem
oslovila v ramci mého zagstnani. @elovy vyksr je zaloZzen pouze na Gsudku vyzkumnika
o tom, co by rslo byt pozorovano a o tom, co je mozné pozoré¥at.

Pro pizkum institucionalniho prosdi jsem si vybralafitdomovy pro seniory ve &t
Brng, kde jsem provedla dotaznikovéigei. Socialni pracovnice domipmi doporwili
vhodné seniory vedku 70-85let, kté& byli ochotni dotaznik vyplnit.

Praizkum Zivotni spokojenosti probihal v Donmgoypro seniory \stonicka-Vinohrady,
v Domow pro seniory Vychodilova-Zabogsky, v domow pro seniory OkruZni-Lesna.
Tyto uvedené domovy pro seniory jsodspivkovou organizaci izzenou Magistratem
mésta Brna. Kazdy domov pro seniory majgwovoznitad, specificky fistup ke klienim
domova a utité etické zasady jsou spoéfe vSem domaim.

Domov pro seniory ¥stonicka je pobytové ¥aeni socialni p#&, které poskytuje
celora@ni ubytovani, celodenni stravovani, é8eatelskou, zdravotni a aktiéi p&i pro

seniory®,

52 DISMAN, M. Jak se vyrébi sociologicka znalost. fraKarolinum. 2005, str. 112

Statutarni résto Brno [online]. 27.4.2007 [cit. 2011-03-17]. Dostupné VEWW:
<http://www.ves.brno.cz/index.php?nav01=7924&nav@z36>.
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Poslanim domova pro seniory Okruzni je poskytnaaporu a pomoc lidem v seniorském
véku pii prekonavani obtizi spojenych s jejich Hepivou Zivotni situaci, podporovat je
v sol#stainosti a udrZeni ifrozenych vazeb, zafiévat individualini paeby formou
nepretrzitého provozu prasdnictvim kvalifikovaného personafif.

Poslanim domova pro seniory Vychodilova je zmiin negativnich vl starnuti
prostednictvim poskytovani pobytové sociélni sluzby imsfané na principech
individuélniho pistupu, zachovani lidské&istojnosti a respektovani prav uzivateVe sve
¢innosti se poskytovatel snazi vytepodminky pro podporu psychické a fyzické kondice
uZivatel za jejich aktivni spolutasti.®®

Domovy pro seniory jsou povinny $igit zakonent. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

¢ Statutarni rmasto Brno}online]. 24.7.2007 [cit. 2011-03-17]. Dostupné VYWW:
<http://www.okr.brno.cz/index.php?nav01=7922&navd288>.

¢ Statutarni rdsto Brno }_online]. 24.7.2007 [cit. 2011-03-17]. Dostupné VEWW:
<http://www.vyc.brno.cz/index.php?nav01=7917&navd252>.
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2.6.Slozeni vzorku

s

Do mého plizkumu bylo zgazeno 60 respondeént30 seniol Zijicich v @irozeném
prostedi a 30 senidr Zijicich vdomovech pro seniory. Nasledné tabutkyl az¢. 4

ukazuji slozeni vzorku z hlediské&hku, pohlavi, rodinného stavu a éhi.

Vék
Tabulka 1 Rimérny vk responderit
Prirozené prosedi Domov pro seniory Celkem
Pramérny vék 77,9 79,8 78,9

Do vzorku byli zahrnuti senfove wku 70-85let. Tabulk&. 1 nam ukazuje pmerny vek.

V domovech pro seniory byli sertigopramérné o rok starsi.

Pohlavi
Tabulka 2 Zastoupeni pohlavi ve vzorku respondent
Pohlavi Prirozené prosedi Domov pro seniory Celkem
Potet muii 12 7 19
Patet zen 18 23 41
Celkem 30 30 60

Tabulka¢. 2 ugesiuje zastoupeni pohlavi ve vzorku. Yrpzeném prosedi je pohlavi
v celku vyrovnané. V domovech pro seniory je kignvice Zen, tedy i ve vzorku mého
praizkumu je vice zen nez muzCelkow ve vzorku pevazuje vice Zen nad muzi. Je to

dano tim, Ze muzittve umiraji.
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Rodinny stav

Tabulka 3 Rodinny stav respondént

Rodinny stav Prirozené prosedi Domov pro seniory Celkem
svobodny C 0 0
Zenaty-vdana 15 9 24
vdovec-vdova 13 15 28
rozvedeny(a) 2 6 8
Celkem 30 30 60

Ve vybraném vzorku pzkumu jsem zjigovala i rodinny stav, ktery zhodnocuje tabulka
¢. 3. Nejvice senidr bylo v rodinném stavu vdova-vdovec. Zajimavé g,Zadny z nich

nebyl svobodny a jen velmi malo bylo sefiigpzvedenych. Ve zvoleném vzorku Zije v
domovech pro seniory vice osamocenych séniorrodinném stavu vdova-vdovec

¢i rozvedeny. V firozeném prosedi u respondeatprizkumu Zije vice manzelskych @dar

nez v domovech pro seniory.

Vzdélani
Tabulka 4 Vzdlani respondeiit
Vzdélani Prirozené prosedi Domov pro seniory Celkem

zakladni 8 11 19
vyuéen-a 10 8 18
stredoskolské Y 9 16
vysokoSkolské 5 2 7
Celkem 30 30 60

Zajimalo n¢ i dosazené vzdani respondeiit které prezentuje tabulk& 4. Nejvice
seniofi v mém vzorku

vysokoSkolskym. Eive nebyl kladen @wtaz na vzdlani, nebylo tak dlezité jako dnes.
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Vysokoskolské vzélani meli pievazre muzi. Zeny byly vychovavany pro §éo rodinu
a domacnost.

2.7.Popis zjisttnych dat

Cilem praktickésasti bakal&ské prace je porovnat Zivotni spokojenost sénkgicich ve
svém pirozeném progedi a institucionalnim prasdi. V této ¢asti bakalské praci
analyzuji odpowdi responderit, jejichz celkovy poet je 60: pirozené prosedi 30,
institucionalni progedi 30. Data z dotaznikbyla shromaz¢ha a pevedena do tabulek do
programu Microsoft Excel, pomoci kterého jsou dathodnocena. Nejprve vyhodnocuiji
data z jednotlivych oblasti dotaziila zadérem srovnavam celkovou zivotni spokojenost

Vv institucionalnim a firozeném prosedi.

Zdravotni stav je jednou z oblasti, ktera méa wlivZivotni spokojenost seniok&im starsi
¢lovék je, tim ¢astji se objevuji zdravotni potiZze a toi#e mit vliv na jeho spokojenost.
Zdravotni stav v mé bakakké praci zahrnuje kategortilésné, duSevni kondice, odolnost

organismu proti nemocem, bolestivé stavy a nemdcnos
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Graf 1 Spokojenost se zdravotni strankou

Zdravotni stav

Skéla
spokojenosti

M Pfirozené prostfedi M Domov pro seniory

Graf ¢. 1 ukazuje spokojenost seniov piirozeném a institucionalnim prosti se svou
zdravotni strdnkou. Respondenti v institucionalngrostedi jsou se zdravotnim stavem
spokojerjSi nez senib v prirozeném prosedi. Piimérn& hodnota na Skale spokojenosti
v kategorii tlesny stav je 2,8 (spiSe nespokojeny az spiSe ppoRoVv @irozeném
prostedi a 3,8 (spiSe spokojeny az spokojeny) v instiné&nim prosiedi. Respondenti
v ptirozeném prosedi byli s kategoriidesny stav nejmé&nspokojeni v oblasti zdravotniho
stavu. Naopak graf ukazuje, Ze séniw prirozeném prosedi jsou nejspokojefsi

v kategorii duSevni stav, kdedpnérna hodnota na Skéle zivotni spokojenosti je €8y se
pohybuje mezi spokojeny az velmi spokojeny. V tusionalnim prosedi je v kategorii
duSevni stav @mmérna hodnota 4,4 na Skéle spokojenosti a zd@rgeeto kategorie, se
kterou jsou respondenti v domovech pro senioryinejgpokojeni v oblasti zdravotni stav.
DusSevni stav je jedina kategorie, kde jsou spokggémespondenti vifrozeném prosedi
nez v institucionalnim prosdi. V domovech pro seniory hodnotili jako nej@én

spokojenou kategorii duSevni stav, kdém¥rna hodnota na Skéle spokojenosti je 3,4.
45



V dotazniku jsem zdravotnimu stavénevala d¢ otazky, jednu Skalovou, ktera je
vyhodnocena vySe a dale otazku eéézwu. Kde nili respondenti popsat, jak se citi po
fyzické a psychické strance. Otazka byla do dokardéana jako dopbmi Skalové otazky.
VétSinou na ni respondenti odpovidali $tmé, vyjmenovavali své nemoci zdaraznili, co

je po zdravotni strance trapiilad: , DuSevi m¢ to mysli. To je dobré, ale fyzicky to je
horSi. NeniZzu paadre chodit, boli & nohy.”

Finance, majetek je dalSi oblast, ktera se podilzimotni spokojenosti. Této oblasti jsem
v dotazniku ¥novala taktéz dv otazky, Skalovou a uz#snou. Oblast finami situace je
rozcklana do kategorii: finmi piijem, vySe vlastniho majetku, Zivotni standart, tméo
zajiseni, finartni vypomoc stétu.

Graf 2 Spokojenost s finani situaci

Finan ¢ni situace

Skala
spokojenosti

oOr NwWhAOG

Finanéni VySevl. Zivotni Hmotné Fin.
pfijem  majetku standard zajiSténi vypomoc
statu

M Pfirozené prostfedi B Domov pro seniory

Z grafu¢. 2 je patrné, Ze respondenti v institucionalnimspedi jsou spokojeifjSi se svou
celkovou finakni situaci neZz respondenti finezeném prosedi. U kategorie finami
piijem neni tér&¢ Zadny rozdil v jednotlivych prastdich, pdmérnd hodnota na Skale

Zivotni spokojenosti je v domovech pro seniory 34v @irozeném prosedi je 3,3.

46



Finartni prijem vidi senidi v ptfirozeném a institucionalnim preetli téndt shodr, tuto
kategorii hodnotili na Skale spokojenosti: spiSspo&ojer. U vySe vlastniho majetku je
rozdil v grirozeném a institucionalnim prosdi jen nepatrny a tuto otazku hodnotili v obou
prostedich: spiSe spokojenS hmotnym zajighim své existence a fin&am vypomoci
statu jsou spokojesi senidi v institucionalnim prosedi nez v firozeném prosedi.
Hmotné zajistni hodnotili respondenti vipozeném prosedi spiSe spokojeénpraimérnéa
hodnota na Skale spokojenosti je 3,7. Kdezto vtugonalnim progedi hodnotili tuto
kategorii spokoje®y pramérnd hodnota na Skale spokojenosti je 4,2. Kinanypomoc
statu zhodnotili senio v prfirozeném progedi pimeérné hodnotou 3 - spiSe spokofen
a v instituciondlnim prosedi 3,7 spiSe spokojenaZz spokojetrt Se svym Zivotnim
standardem jsou oéoo malo spokoje¥Si senidi v institucionalnim prosedi, pamérna
hodnota zdecinila 4,3 na Skale spokojenosti a firpzeném prosedi byla naréena
hodnota 4.

Druhd uzaiena otazka ve fingni oblasti se tykala vydajgza bydleni.

Graf 3 Spokojenost s vydaji na bydleni
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M Pfirozené prostfedi B Domov pro seniory

Z grafu¢. 3 je Zetelne, Ze s vydaji za bydleni jsou ra@pokojeni senio v ptirozeném

prostedi. 56 % respondentz prirozeného progedi vidi své vydaje za bydleni jako
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prijatelné, kdeZto v domovech pro seniory to bylo%®0responderit Vysoké vydaje za
bydleni oznéilo 43 % respondefitv piirozeném prosgedi a 17 % v domovech pro seniory.

Socialni vztahy se také ve velkéimpodileji na Zivotni spokojenostovéka. Této oblasti
jsem v dotazniku &novala 3 otazky, jednu Skalovou aéduzawené. U Skalové otazky
v oblasti socialni vztahy jsou kategorie: okruttel, podpora rodiny, spaensky Zivot,

sousedské vztahy, pocit bezpe

Graf 4 Spokojenost se socialnimi vztahy

Socialni vztahy
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B Pfirozené prostfedi ™ Domov pro seniory

Graf ¢ 4 znazofiuje, Ze v oblasti socialnich vziahjsou spokoje§sSi senidi
v institucionalnim prosedi nez v progedi girozeném. V otazce socialnich vziafsou
senidi v piirozeném prosedi nejspokojefjSi v kategorii podpora rodiny, kde tpnérné
hodnotili na Skale ZzZivotni spokojenosti 4,5 tedyolsgen az velmi spokojen.
V institucionalnim prosedi byli seniti nejvice spokojeni v kategorii pocit bezpekde
primérné hodnotili na Skale zZivotni spokojenosti 4,8, teshiSe velmi spokojen. Naopak

nejmért byli senidi v institucionalnim prosedi spokojeni s kategorii podpora rodiny, kde
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primérna hodnotatinila 4,5 na Skéle spokojenosti. Respondentiiropeném prosedi
jsou nejmén spokojeni v kategorii spalensky zivot, kdy pimérna hodnot&inila 4,1 na

Skale Zivotni spokojenosti.

V dotazniku jsem se také ptala ugwou otazkou: Jakasto poskytuje podporu rodina,

pratelé?
Graf 5 Spojenost s podporou roditiyiéatel
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B Pfirozené prostfedi B Domov pro seniory

43 % respondefitv prirozeném prosedi i vdomovech pro seniory uvedlo, Ze je rodina
a patelé podpti vzdy, kdyz patebuji. 13 % respondeant prirozeném a 10 % respondént
v institucionalnim prosedi uvedli, Ze jim nikdo podporu neposkytuje, moZiak

¥ w7

reagovali, jelikoZ zadnou rodinu nemaji.
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Zajimalo mne také, s kym nejgdsenidi travi s\ij volny ¢as.

Graf 6 Preference spgleosti ve volnéntase
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B Pfirozené prostfedi B Domov pro seniory

Volny ¢as nejradji travi senidi, jak v institucionalnim (43%) tak pozeném (63%)
prostedi s rodinou. 20% respondé&mnt domow pro seniory uvedlo, Ze travi nejigidvolny

¢as sdm a vifrozeném prosedi to uvedlo 17% dotazovanych.

Senidi, ktefi jsou spokojeni se svym Zivotem, jsou tak&Swou spokojeni se svou osobou
V oblasti osobnosti jsem se zdifila na kategorie schopnosti a dovednosti, styl tziva

fyzicky vzhled, Zivotni vitalita a seb&somi.
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Graf 7 Porovnani spokojenosti se svou osobou
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V otazce osobnosti se respondentfizozeného a institucionalniho preéesti shoduji v tom,
Ze nejvice spokojeni jsou v kategorii styl Zivotainstitucionalnim prosedi je ptimérna
hodnota na Skale spokojenosti 4,8, tedy tuto katiegodnotili spiSe velmi spokojén
V pifirozeném prosedi hodnotili kategorii styl Zivota na Skale spakuojsti 4,5, tedy
spokojeny az velmi spokojeny. Kategorie fyzicky hexh hodnotili respondenti z obou
prostedi, jako kategorii, se kterou jsou nejra&pokojeni. V firozeném prosedi je u této
kategorie pitmérna hodnota 3,8 na Sale spokojenosti a v instihédidm prosedi je
primérna hodnota 4.2 na Skéle spokojenosti. Se svynomsaistmi a dovednostmi jsou
0 nico malo spokoje}Si senidi praizkumu v institucionalnim pragdi, paimérné tuto
kategorii hodnotili 4,2 - spokojeny az velmi spakoy, v firozeném prosedi je ptimérna
hodnota na Skale spokojenosti 4-spokojeny. Kategmotni vitalita Iépe hodnotili senib
v institucionalnim progedi (4,4- spokojeny aZ velmi spokojeny) nez v [remft
piirozeném (3,9 - spokojeny). Se svou sebejistotosebe¥domym jsou taktéz vice

spokojeni respondenti v institucionalnim predi, kde na Skale spokojenosti byla
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nameérena ptimérnd hodnota 4,3 (spokojeny az velmi spokojeny),Zt@es girozeném

prostedi je tato kategorie fpmérné hodnocena na Skale spokojenosti 3,9 (spokojeny)

Bydleni je dalSi oblasti, ktera se podili na Zivajpokojenosttloveéka. U bydleni jsem se

zanttila na technicky stav bydleni, polohu bytu, velikabytného prostoru, dopravni

dostupnost.
Graf 8 Porovnani spokojenosti s bydlenim
Bydleni
h ()
n 0
Velikost Technicky Vydaje za Poloha Dopravni
obyt. stav bydleni bytu dostupnost
prostoru
M Pfirozené prostfedi B Domov pro seniory

S otazkou bydleni jsou celkédvspokojewjSi respondenti v domovech pro seniory nez
respondenti virozeném prosedi. Senidé v institucionalnim prosedi hodnotili nejlépe
kategorii poloha bytu, kde na Skale spokojenosgirjenérna hodnota 4,9, tedy spiSe velmi
spokojeny. V pirozeném prosedi tato kategorie dosahlaipierné hodnoty 4,6. Nejmén
spokojeni byli respondenti v institucionalnim ptesdi s vydaji za bydleni, kde tpnérna
hodnota je 4,1. Vifrozeném prosedi je tato kategorie ohodnocenérérné 3,5 na Skale
spokojenosti a je to taktéZz kategorie, se kteraw jespondenti virozeném prosgedi
nejmért spokojeni. Nejlépe je ohodnocena respondentiirozeném prosedi kategorie,

velikost obytného prostoru, fgnérna hodnota na Skale spokojenosti je 4,9, tedyesmBni
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spokojeni. V institucionalnim prdasdi ziskala tato kategorie gonérné hodnotu 4,8 na
Skale spokojenosti. Respondenti irgzeném prosedi hodnotili kategorii velikosti

obytného prostoru Iépe nez v institucionalnim premtit

Provnani celkové Zivotni spokojenosti sefiierobou prostedich ukazuje graf. 9, kde

jsou uvedeny jednotlivé oblastni Zivotni spokojenpsizkumu, které jsou rozpracovany

vySe.
Graf 9 Porovnani celkové Zivotni spokojenosti
Porovnani zivotni spokojenosti
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Ve vSech pti oblastech: zdravi, finami situace, socialni vztahy, osobnost, bydleni jsou
spokojerjSi respondenti z instituciondlniho pr@sti nez respondenti Zipzeného
prostedi. Celko¥ jsou nejvice respondenti spokojeni s oblasti hyidla to jak
v piirozeném, tak institucionalnim préstli. DalSi oblasti, se kterou jsou respondenti
spokojeni a to jak vifrozeném tak institucionalnim présti, je oblast socialnich vztah
kterd je na 2. mistve Skale spokojenosti. Oblast osobnosti seniosaald na Skale
spokojenosti 3. misto Wipozeném i institucionalnim prasdi. 4. misto na Skale

spokojenosti ziskala oblast financi a to v obouspedich.  Nejmé# spokojeni jsou
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respondenti v oblasti zdravi. Kategorie od nejdpekojené az po nejm&rspokojenou

kategorii celkoveé zivotni spokojenosti jsou posletiphodné v obou prasdich.

Tabulka 5 Porovnani oblasti Zivotni spokojenosti

Porovnani

spokojenosti

oblasti

zivotni

Prirozené prostedi

Domov pro seniory

Zdravi 3,4 3,8
Finance 3,6 4
Socialni vztahy 4,3 4,6
Osobnost 4 4.4
Bydleni 4.4 4,7

Tabulka¢. 5 znazotiuje piimérné hodnoty na Skéle Zivotni spokojenosti

V zawru dotazniku pro respondenty, jsekngvala d¢ uzavené otazky, které seimo

ptaji na Zivot seniora, jak on ho sdm hodnoti. Kdazivoté ziskal to, co ckt a zda-li by
néco ve svém Ziva@tzmenil. Otazky se dotazuji na minulost. Pro zajimavosidim grafy
se zaznamenanymi odpabmi. Vysledek jiz neni rozlen podle institucionalniho

a pirozeného prosedi, jelikoZz chci po respondentech zhodnotit jejegdy dosavadni
zZivot.
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Ziskal-a jste ve svém Zivbtlilezité \&ci, které jste ctid-a?
Graf 10 "Ziskal-a jste ve svém Zi¢atileZité \&ci, které jste ct-

a?"
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Graf 11 “Kdyby jste mohl-a zZit §y Zivot znova, zninil-a by jste

néco?”

Hano Mne
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2.8.Vyhodnoceni pmizkumu

s

Hypotéza ¢. 1: Senidi nad 80 let Zijici v instituciondlnim pros¥edi jsou se svoji

zdravotni strankou méng spokojeni nez senifi nad 80 let v pfirozeném prostedi.

Tato hypotéza se nepotvrdila, tedy zpézkumu vyplynulo, Ze respondenti
v institucionalnim prosedi jsou spokojefsi se svym zdravotnim stavem nez respondenti
v piirozeném prosedi. To niiZze byt spojeno stim, Ze serior v institucionalnim
prostedi je poskytovana odborna ¢gg¢ je zde zdravotni persondl, ktery dohlizi nad
zdravotni strAnkou kliefit V piipadech nemoci, bolestiglésnych potizi je tu zaji&ta
okamzita pomoc. Seniov domovech se mohou citit spokogem kdyz je jejich zdravotni
stav Spatny. Je tu vZdykdo, kdo jim poda lékgi je tu z&izen doprovod do jidelny, kdyz
se nemohou sami pohybovat apod. Senidfiropeném prosgedi WtSinou Zije s manzelem,
ktery je na tom podolin nebo Zije sam. Je zde delSi doba n&bho seniéi opravdu
pozadaji o pomoc. Snazi se pfwami, déle snaseji bolesti,ék@avaji s nemoci, snazi se
dojit do kuchys s vypstim sil. Neni tu nikdo, kdo by jim hned pomohl jakalomovech
pro seniory. Na druhou stranu je &inni solEstan¢jSi, ale mohou se citit ohle&n
zdravotniho stavu mérspokojeni. DuSevni vykonnost I1épe hodnotili séinigiirozeném
prostedi. Pravépodobré to souvisi stim, Ze senior zde musi spoléhat sansebe, je
nucen pemyslet, nikdo neudi nic za ®j, pokud rekoho nepoprosi, a to gld vtSinou az

v pripad, jiz opravdu sdm nezvlada. Senior v instituciofralprostedi vi, Ze ma za sebou
pomoc a neni tolik nucerifgmyslet, snazit se. Je zde omezena jeho mozndst naff. pri
vybéru jidla nebo kdy fijde snidat. Podrobuje se nastavenému rozvrhu.ddyere si tak
navyka nainnosti bez pdaeby o nich pemyslet nebo je planovat. Tuto skirtest si niize

velmi dolie uwdomovat a mize se dusSewncitit hife nez senior vifrozeném prosedi.
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Hypotéza ¢. 2: Senidi Zijici v p¥irozeném prosiedi jsou se svou finaéni situaci

spokojengjsi nez senidi zijici v institucionalnim prostiedi.

Hpotéza¢. 2 se v pizkumu nepotvrdila. Celkow jsou s finagini strankou spokojeisi
senidi v institucionalnim prosedni nez seniov pfirozeném prosedi. Mize to byt dano
tim, Ze senith v domovech nemaji takovyighled o vydajich aifjmech, o tuto stranku se
staraji sociélni pracovnice. Je pravda, Ze sergors paklady v domav pro seniory
seznamen, sepiSe se s nim smlouva, ale dadle mnuwhdg pehled. Nktefi se chodi
socialnich pracovnic ptat aghled neztraceji,dkteri vSak tutotast grenechéavaji na starosti
domovu. Mozné vysitleni také je, Ze v institucionalnim priedi maji mensi ighled
o tom, co kolik stoji (strava, energie). Senioifvgzeném prosedi ma ¥tsi prehled, chodi
mu vy&tovani gimo do jeho rukou. Chodi nakupovat potraviny, rreéhfed o soéasnych
cenach. DalSi moznouipinou, pr@ jsou spokoje&Si senidi v institucionalnim prosedi,
muze byt v tom, Ze jejich prastdi je materialé vybaveno, odpovida jejich poZzadawk.
Senidi zde nemaji dalSi vydaje za opravy, rekonstrukgii.bDomovy pro seniory jsou

bezbariérove. Senior zijici sam ve svemehyinohdy nema finance na poplaceni naklad

spojenych s bydlenim a velndizko Seti na gestavbu bytu (napbezbariérova koupelna).

Hypotéza ¢. 3: Senidi zijici v prirozeném prostedi jsou spokojewjSi se svymi

socialnimi vztahy nezZ senifi Zijici v institucionalnim prostredi.

Celkow jsou se socialnimi vztahy spoko§gsi respondenti v institucionalnim preeti nez
v prirozeném prosedi, tedy hypotéza. 3 senepotvrdila. Fricinou mize byt, Ze senior
v domovech ma velké mnoZstvi socialnich konitaké svymi spolubydlicimi domova.
Pokud si s nimi rozumi, &Ze byt po této strance spokojen. Dale zalezi na mla-li ma
néjakou svou rodinu a do jaké miry ho rodina n&wdfe. V domovech pro seniory se
rodinni @ibuzni mohou ¥novat jen seniorovi, vykladat si s nim, jit na pgréazku apod.
Nemuseji se zde starat o to, zda-li je uklizenw, zda-li si vzal léky atd.
O to se postara personal domova, ale mozn& éoto, také senio hodnotili na Skale

Zivotni spokojenosti podporu rodiny nénez pocit bezpg. Naopak senior viFozeném
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prostedi potebuje pomoci s bydlenim, Uklidem, nakupy a zd&imou funguje rodina,
proto hodnotili podporu rodiny na Skéle spokojenostsoko. Je mozneé, Ze sehio
v institucionalnim progedi jsou spokojefSi v kategorii spok&ensky Zivot, jelikoz je
v domovech pro senior§im dal wtsi nabidka moznosti traveni volnétesu. Domov pro
seniory nabizi c¥eni, ergoterapie (terapie pomoci pracodinhosti), izné spoléenske
akce, jako iteba hody, sodfe, vylety apod. Tyto akce se odehravajtSinou gFimo
v domow a jsou viem fyzicky dostupné. Pokud je vébepva aktivita mimo domov, ma
zaizeni zaji®n dovoz. Pro seniora Wippzeném prosedi to niize byt se spotenskym
zivotem komplikovagjsi, pokud je fyzicky omezen. Je pr¢j mbtizné se gkam dopravit.
Casto pak travéas jen doma. Pokud je fyzicky omezeny a nedostarze svého bytu ven,
pak jecasto omezen i v socialnich kontaktech, agennavstivit své fatelé. \&tSinou ho
navstvuje jeho nejblizS§i rodina. Senior v instituciorain prostedi mize mit vice
socialnich kontakt, jelikoz v domovech pro seniory je mnoho jeho evsiki, ¢asto se
potkavaji. Pokud zde senior potkdkaho, s kym si rozumi, s kym sitbe povykladat,

zajit na kafe, iwze byt velmi spokojeny.

Hypotéza¢. 4: Se svou osobou jsou spokojési seniddi zijici v prirozeném prosiedi

nez senidi Zijici v institucionalnim prosti-edi.

Tato hypotéza saepotvrdila. Respondenti z institucionalniho presti jsou spokojefjSi

v oblasti osobnosti vice nez respondenti firogeného prosedi. Ackoliv muze byt
autonomie sniora v institucionalnim preti omezena, nemusi to mit vliv na jeho pojimani
své osobnosti. Pokud v domovech pro seniory praquiifesionalové, podporuji
samostatnost seniora co nejvice, jak je to jen @oRersonal by nethnic vykonavat za
ngj, co je schopen jen trochu sam zvladnout, i kayivta teba delStas. Seniorovi také
pomize citit se doke, kdyZz ho skdo pochvali, podp®, coz niZze byt personal domova,
ktery vi jak k seniorovi fistupovat. Pak nemusi pdovat snizeni své autonomie, snizeni
svych schopnosti, dovednosti. 8 sdm, to co zvlddne a na co jiZ négtgponuize
professiondl. V firozeném prosedi se nemusi senior gabvat zadnym pravidim, ¢i

rozvrhu jako je to mu v domeéwpro seniory, maatsi volnost. VSe si planuje samukke se
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vSak stat, Ze vSe nemusi zvladnout svymi silamiphdy se niZe trapit nadtim, jakym
zpasobem ukol, situaci weSit, kdyZ uz nad sam nest&. Musi si givolat pomoc. Mohou
se také objevovat pocity, Ze jiz neni schopny wdétzout sam, Ze jiz neni sediany.

V ptirozeném prosedi se nemusi pomoc dostavit ihned, nebo vzdy, japbteba, je zde

delSicasova prodleva nez v domovch pro seniory.

Hypotéza ¢. 5: Se stavem svého bydleni jsou spokojhi senidi v institucionalnim

prostiedi nez seni#é zijici v prirozeném prost-edi.

Hypotéza¢. 5 se v plizkumupotvrdila. Senior v domo¥ obyva jeden pokoj a todtsinou
se spolubydlicim, tudiZz Zivotni prostor je tu meng# v pirozeném prosedi. Senior
v domow¥ mnohdy nema zadné soukromi, tedy misto, kde byshyh. V girozeném
prostedi ma senior &Si Zivotni prostor, soukromi, tedy mistnost, kd&enbyt i sam.
Potykd se vSak mnohdyiadou technickych fekazek, jako jsou néilad schody bez
vytahu. Domov pro seniory je bezbariérovy, je ttalya u ¥tSiny domow, je v blizkosti
zastavka MHD.

Cilem prizkumu bylo zjistit Zivotni spokojenost seniov pfirozeném a institucionalnim

prostredi a vzajeméitato proskedi porovnat.

Z prizkumu vyplynulo, Ze spokojéj$i se svym Ziv@im jsou seniti v institucionalnim
prostedi nez senio v prirozeném prosedi. Vysledek przkumu n¢ prekvapil. GGekavala
jsem, Ze spokojeisi budou spiSe serfiov piirozeném prosedi nez v institucionalnim
prostedi. Zawry vyplyvajici z dotaznikového fef neni uéité mozné vztahnout na celou
populaci ngsta Brna, jelikoz jsem do jmkumu z#adila 60 respondeit Presto vysledek
z dotaznikového S&ni poukazuje, Ze i v institucionalnim ptesti mohou byt seniotake
spokojeni, i kdyz seipsthovali ze svého bytu, domu, kde Zihdu let a byli na toto
prostedi zvykli. Udaje z dotaznik tak jas® poukézaly na to, Ze senior Zijici ve
specializované instituci je schopen se chodiizeai Fizpusobit a spokojentu Zit. Jsou
urcité veci, ke kterym mé sveé vyhrady a nemusi byt vZzdy gimokojeny. Na druhou stranu
si miZze ¥eba vazit pomoci a pé, kteoru tu ma. Spokojenost seniora Vv institudidna
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prostedi miZe ukité souviset s kvalitou poskytovanych sluzekijstupu personalu,
prostedi domova pro seniory.  Senior Yirpzeném prosedi ma své soukromi,ct&i
Zivotni prostor apod. Na druhou stranu miZenchylét zase pdaebna pée, pomoc, kterou
by poteboval. Myslim si, Ze v institucionalim fipzeném prosedi najdeme spokojené
a nespokojené seniory. Zalezi na kazdém z nichsyaki situaci hodnoti, chépe, jak je
osobnostd nastaveny. Doufam, Ze institucionéini predf se bude dale rozvijet
a pizpusobovat se pro&tdi doméacimu, abyipchod do domova a navykani na novy rezim
byly pro seniora, pokud mozno, co nejjednodusSidNdé straé také doufam, Ze snior,
ktery Zije v girozném prosedi ma pdaicnou pé€i a pomoc a to bdl od rodiny ¢i

petovatelek v pipac, Ze pomoc pdebuije.
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ZAV ER

Vyswétlit pojem Zivotni spokojenost nebylo snadné. V amiiych publikacih je tomuto
pojmu \&novan odstavec, poijpact kapitola. Podrob¥ji je Zivotni spokojenost zpracovana
v anglosaské literata, kterd je ne vzdyiploZzena docesStiny. Snazila jsem se pojem
vys\lit podle dostupné odborné litaratur@ilem mé bakl&ské prace bylo fiblizit téma
Zivotni spokojenost v obdobi AtaSt&i je posledni vyvojou etapotlovéka a i v tomto
obdobi niize byt jedinec spokojen. Ve #tggme komfrontovani s ubyvanim sil, nemocemi,
smrti, ale i tato Zivotni etapa ma sva pozitivatedretickécasti bakaléské prace popisuji
obdobi st#, to jak ¢lovek starne a to ve vSech dimenzich: psychické, sucidlyzicke.
Dale v teoretické&sasti vyswtluji termin Zivotni spokojenost, uvadim faktoryteté se
mohou na spokojenosti podilet. S Zivotni spokojdnagée souvisi smysluplnost lidskeho
Zivota. Proto, aby byElovék spokojeny, musi citit smysluplnost v tom, célad kam
smetuje.

V praktické c¢asti bakaléské prace jsem zjidvala Zivotni spokojenost senior
v piirozeném a institucionalnim prasti Cilem mé praktick&asti bylo zjistit Zivotni
spokojenost senigra to jak v pirozeném, tak institucionalizovaném presti a vzajema
tato prostedi porovnat.Pro swij prizkum jsem si zvolilala kvantitativni metodu formou
dotazniki, které vyphovali respondenti v ifrozeném a institucionalnim praéstli.
Dotatznik byl sloZzen z 5 oblasti Zivota: zdravaitdv, finagni situace, socialni vzthay,
osobnost, bydleni. Institucionalni priesti je zastoupené 3 domovy pro seniory \&stin
Brng. Dotazniky v pirozeném prosgedi vyphovali senidi, které jsem oslovila v rdmci
svého zarsstnani a dale serfip kteri mi byli doporweni. Z pazkumu vyplynulo, Ze snio

v institucionalim prosedi jsou vice spokojeni se svym Zivotem, nez $ewmipiirozeném
prostedi a to ve vSech vySe udych oblastech Zivota. Vysledek dotaznikovéheeséte
piekvapivy a poukazuje na to, Ze i senior v instiinéinim prosedi mize byt spokojeny
se svym zivotem, i kdyZ se serfepthoval ze svého bytu, domova, kdetatlu let. Utite

také zalezi naifstupu personalu, prasdi domova pro seniory, na kvalposkytovanych
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sluzeb, to vSe také oviiuje spokojenost. Senior ¥ippzeném prosedi ma své soukromi,
VEtSi Zivotni prostor, znameé sousedy, ma slomov. MiZze mu vSak chydt odborna pée,
pomoc, kterou by péeboval, nize se potykat s konstrékimi obtizemi bytu, ize se zde
citit sam. Ob prostedi ovliviwuji spokojenost seniora, také vSak zalezi na jedubmosti
a podpde okoli. \Efim, Ze institucionalni prostdi se bude dale rozvijet a vidépzovat
domacimu prosgedi, aby pechod do domova byl pokud mozno, co nejjednodusil ade
senior spokojeny. Zaroxietaké doufam, Ze bude seniorovi rpzeném prosedi
poskytnuta odpovidajici pomoc, podporaiippc jeho poteby.
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Anotace

Autor bakalaiské prace:Veronika Zourkova, DiS.
Vedouci bakal&ské prace:Mgr. Halka Prasilova, Ph.D.
Nazev prace:Zivotni spokojenost ve gta

Pocet slov: 13 765

Tato bakal&ska prace si klade za cifilplizit téma Zivotni spokojenosti, tykajici seiéta
Prace je roz&lena do dvoucasti a to teoretické a praktické. V teoretickisti jsou
vymezeny zakladni pojmy jako je Zivotni spokojensski, starnuti, senior, kvalita Zivota.
Dale se teoretickdast prace zabyva faktory a pohledem spubsti na sté, které mohou
Zivotni spokojenost ovlisovat. Praktickatast obsahuje prkum Zivotni spokojenosti ve
st&i, kde cilem je porovnat Zivotni spokojenost sgniopiirozeném a institucionalnim
prostedi. V praktickécasti je popsana kvantitativni metodaizkumu, skr dat, vzorek.
StéZejni casti bakaleské prace je analyza dat ziskanych z dotaznikogéteni a na z&r
prace jsou shrnuty vysledkyt@kumu.

Kli¢ova slova

Zivotni spokojenost, osobni pohoda, kvalita Zivstd, starnuti, senior, institucializované

prostedi, domov pro senioryfipozené prosedi
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Annotation

This bachelor thesis has focus on Well-being problkec during human old age. The thesis
is devided to two parts: the theoretical part amal practical part. In the first one there is
explaining of the basic terms like Well-being, @de, ageing process, senior, quality of
human live. Theoretical part is also concerned Wil factors, which have influence to
Well-being. In the practical part, there is applieal research exploring Well-being in old
age. The main goal of this research is mearusreofeWell-being and its consequential
comparation between persons which live at home @erdons live in retirement home.
Practical part contents description of method d@rdiiative research, gathering and sample
of research. Analysis of gathered data and presemtsof research findings are
fundamental parts of thesis.

Keywords

Well-being, personal comfort, quality of human lJiveld age, ageing proces, senior,

institutional environment, retirement home, habitat
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PRILOHY

P#iloha ¢ 1 Dotaznik

Cilem mé praktické ¢asti bakalaiské prace je porovnat Zivotni spokojenost seniér
v riaznych typech z&izenich pro seniory a pirozeném pros¥edi domova.

Vychazim z dotazniku Zivotni spokojenosti pro senitery se skladéa z 10 oblasti Zivota.
Dobry den,

jmenuji se Veronika Zourkova a dokaui bakal&ské studium Socialni pedagogiky na
Institutu mezioborovych studii v BEnMéa bakaléska prace se zabyva Zivotni spokojenosti
seniof.

Chela bych Véas poprosit o vypini dotazniku, ktery jedezity pro mou praktickodast
bakal&ské prace. Dotaznik je anonymni, nemusite se tétdjkéhokoliv zneuziti dat.

Déekuji za Vasi ochotu.

Vék:

Pohlavi:

a) muz b) zena

Stav:

a) svobodny-a b) zenaty-vdana c) vdovec-vdova

d) rozvedeny-a

Vzdélani:

a) zakladni b) vygen-a c) sedoskolské d) vysokoskolské
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Zaskrtnéte prosim u kazdého ztvrzeni v tabulce vzdy tdislo, které

nejvice odpovida Vasi spokojenosti ve vztahu k dam& tvrzeni.

Priklad:
1 2 3 4 5 6
Velmi Nespokoj Spise SpiSe | Spokoj | Velmi
nespokoj en-a nespokojen-| spokoje| en-a | spokojen
en-a a n-a -a
S paasim jsem... X
U kazdého tvrzeni zaSkrtavejte prosim pouze jeahicko.
1. a)
velmi nespokojen-| nespokojen-a spiSe spiSe spokojen-a velmi
a nespokojen-a | spokojen-a spokojen-a

Se svym dlesnym

stavem jsem....

Se

vykonnosti jsem...

svou duSevr]

—_

Se

obranyschopnosti

Svou

proti nemoci jsem...

Kdyz myslim na to

jak  casto  mam

bolesti, jsem..

Kdyz myslim na to
jak casto jsem ai
dosud byla

nemocna, jsem...
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1. b) Zkuste d¥mi, tremi Wtami popsat své fyzické zdravi a duSevni zdatnost:

Finartni situace

1

velmi
nespokojen-a

2

nespokojen-a

3
spise
nespokojen-a

4
spise
spokojen-a

5

spokojen-a

6

velmi

spokojen-a

Se svym  pjmem

jsem...

S tim co vlastnim

jsem...

Se svym  Zivotnim

standardem jsem....

S hmotnym zaji$hym

své existence jsem...

S finartni vypomoci

statu jsem...
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2. b)

Vydaje na bydleni jsou pro Vas:

a) nizké
b) prijatelné
C) vysoké

Socialni vztahy

1

velmi

nespokojen-a

2

nespokojen-a

3
spiSe

nespokojen-a

4
spiSe
spokojen-a

5

spokojen-a

6
velmi spokojen-
a

Kdyz
okruh svych patel a

myslim  na

znamych, jsem....

S pomoci a
podporou, kterou mi
poskytuje rodina

piatelé, jsem....

Kdyz myslim na to

jak ¢asto se dostanu

mezi lidi, jsem...

S kontaktem  s¢

\U

svymi sousedy

jsem....

S bezpéim, které mi
poskytuje rodina

pratelé jsem...
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3. b)
S kym nejradji travite swj volny ¢as?
a) sam
b) srodinou
c) s pateli
d) ve spolénosti vice lidi

3.0)

Jakcasto Vam poskytuji pomoc, podportételé, rodina, kdyZ ptgbujete?

a) vibec b) #idka c) oldasd)casto e) vzdy, kdyz ptabuiji

4. a)

Vlastni osoba ! 2 3 4 5 6
velmi nespokojen-a | spise spise spokojen-a | velmi
nespokojen-a nespokojen-a | spokojen-a spokojen-a

Se svymi schopnostmi |a

dovednostmi jsem...

-

Se zpmisobem, jak jsen

doposud zil-a, jsem...

Se svym
vzhledem jsem....

viSim

—_

Se svou vitalitou (radost
ze zivota, zivotni energii)

jsem...

Se svym seb&domim a

sebejistotou jsem...
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4. b)

Pokud jste vystaven-a velkému stresii,ipSeni #iznych Zivotnichd&zkosti, mate pocit, Ze
je zvladate:

a) velmi lehce

b) lehce

c) spise lehce

d) ©zce

e) spiSedzce

f) velmi tézce

4. C)
Citite se skdy bezcenny-a pro spaleost?

a) velmicasto
b) ¢asto

C) okxas

d) zidka

e) nikdy
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Bydleni

a

1

velmi

nespokojen-

nespokojen-

a

2

3
spise
nespokojen-
&

4
spise
spokojen-
a

spokojen-

a

5

6
velmi
spokojen-
a

S velikosti svého bytu

(pokoje) jsem...

Se stavem sveého bytu,

(pokoje) jsem....

—_

S vydaji za svoje bydlen

jsem....

S polohou svého byty,

(pokoje) jsem....

S dosazitelnosti dopravnich

prostedki jsem....

6. Ziskal-a jste ve svém ZivotlileZité \sci, které jste cti-a?

a) ano

b) spiSe ano
C) nevim

d) spiSe ne
e) ne

7 . Kdyby jste mohl-a Zit sy Zivot znova, zminil-a by jste #co?

a) ano
b) ne

V piipads, Ze ano, co by to bylo?
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