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Téma, zaměření a cíl práce

Autorka si jako téma své bakalářské práce zvolila téma,  týkající se procesu uplatňování standardů kvality sociálních služeb. Cíl práce – podat co nejucelenější pohled na problematiku kvality sociálních služeb, která podstatně ovlivňuje kvalitu života jeho uživatele.  V úvodu práce pojednává autorka o podstatě nové legislativy v sociálních službách.

 
Autorka rozdělila svoji práci do šesti samostatných kapitol.  
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod 

Struktura práce sice vychází ze zvolené problematiky, leč její členění je příliš podrobné. Svoji práci systematicky člení do 6 kapitol, které jsou dále členěny na subkapitoly, právě toto členění pak ve svém důsledku vede k částečné nepřehlednosti. Diplomantka postupuje od obecného pojednání problematiky až k řešení otázek specifických spojených s vlastním šetřením. Bylo využito rozhovoru , získané informace byly pak zpracovány kvalitativní metodou.
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi, ev. pro rozvoj oboru Sociální pedagogika

Práce má odpovídající odbornou úroveň, autorka se orientuje v dané problematice, jak po stránce teoretické, tak po stránce praktické. 
Práce s literaturou

Rozsahem použité literatury a jiných informačních zdrojů autorka prokázala  solidní orientaci v dané problematice, což svědčí o jejím zájmu o téma bakalářské práce. Kvalitu práce ovšem snižují místy nepřesné citace  
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Autorka svoji práci zpracovala v rozsahu 66 stran . V bakalářské práci se nevyskytují stylistické chyby, jazyková a formální úprava splňuje požadavky kladené na bakalářské práce.
Připomínky, náměty, otázky pro obhajobu

Bakalářskou práci diplomantky Kateřiny Dostálové hodnotím jako zdařilou co do obsahu a rozsahu, tak i vhodnosti dané problematiky. 
1. Jaká jsou možnosti využití supervize u poskytovatelů sociálních služeb.

2. Mohou zabránit standardy kvality sociálních služeb zabránit tzv. institucionálnímu šikanování seniorů..    
Hodnocení

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm   B – velmi dobře
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