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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Velmi dobrá teoretická část, chybí jí pouze shrnutí teoretických poznatků. Vzhledem k zaměření analýzy bych však očekávala alespoň nějakou zmínku o marketingu služeb, což v teoretické části zcela chybí, avšak v analýze si to studentka uvědomuje.
Celá analýza vychází pouze z rozhovorů s jedním ze dvou jednatelů společnosti. Studentka velmi stručně uvádí, které nástroje marketingové komunikace společnost používá. Bohužel hlubší analýza chybí. Vzhledem k tomu, že bakalářská práce je především o analýze, je to podstatný nedostatek. Nikde se nedočteme o tom, jak studentka hodnotí kvalitu současné komunikační politiky společnosti či jestli ji společnost používá správně, nebo jaký má vliv na tržby. Práci by prospělo, kdyby jednotlivé nástroje marketingové komunikace byly analyzovány alespoň tak podrobně a konkrétně, jak je psána kapitola 2.2.3.
Navzdory slabší analýze jsou předností této bakalářské práce navržená doporučení. Ta jsou zvolena vhodně a jsou přínosná. Cením si, že jich studentka navrhuje mnoho. Chybí zde však stanovení nákladů ke každému z navržených doporučení. Vzhledem k tomu, že v práci chybí i přesnější uvedení základních ekonomických ukazatelů o firmě, je nemožné rozhodnout, zda je vhodné, aby firma přijala nového marketingového pracovníka. 
Nelíbí se mi, že český název BP v zadání neodpovídá anglickému názvu BP. Také se domnívám, že „s.r.o.“ by se nemělo překládat do angličtiny, neboť je součástí názvu firmy. 
U některých názvů knih v češtině studentka chybně používá velké písmeno na počátku každého slova (viz. Clow, Přikrylová či Toman).
Také text není psán sexuálně neutrálně, zákazník je podle studentky „he“.


	Otázky k obhajobě:
Does the company use the same promotion of Taverna, Plechárna and U Piráta? If not, how do their promotions differ?
You suggest hiring a marketing specialist. What would be his/her one year personal costs? Is it a profitable solution (increase of company´s revenues due to his/her performance is high enough to cover the costs)?
What are the costs of Internet banners? What is the company´s one-year marketing communication budget?
Can you make clear the differences between following terms: „promotion“, „marketing communication“ and „marketing communications“?
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