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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Autorka si pro svoji bakalářskou práci vybrala velmi zajímavé a v současné době, v oblasti sociálních služeb, velmi důležité téma, a to individuální plánování průběhu poskytování sociální služby. V teoretické části, kterou považuji v celku za slabší, se zabývala problematikou sociálních služeb, sociálního vyloučení a individuálního plánování. Text teoretické části práce je nelogicky uspořádaný a po obsahové stránce nenaplňuje kritéria odborného textu. Autorka využívá v textu jen pár relevantních zdrojů, kdy převažují zdroje elektronické, které jsou navíc mnohdy zastaralé (viz např. odkaz na (Hrubý, 1992) v kapitole 1.2, která není zaměřena na historický exkurz). Autorka mnohdy volila nevhodné názvy kapitol (viz např. kapitola 1.2 Statistické měření osob s handicapem, kapitola 3 či podkapitola 3.3.1 atd.) a některé kapitoly ponechává bez textu (viz kapitola 1, 2, 3, 4 atd.). V práci se vyskytuje spousta faktografických chyb a překlepů (např. s. 10 - zákon č. 1008/2006 Sb., s. 24  - Tabulka 1 Výše příspěvku na péči, kdy autorka nezaznamenala poslední novelizaci zákona o sociálních službách ze dne 17. 6. 2009!!!, která zvýšila výši příspěvku na péči ve IV. stupni závislosti na 12.000,-Kč – navíc se nejedná o plnou závislost, jak autorka uvádí, ale o závislost úplnou, s. 23 - kdy vypovídací hodnota grafů bez čísel je nulová atd.). Předloženou bakalářskou práci považuji za odbytou a neodborně zpracovanou. 
K praktické části práce mám také mnohé výhrady, a to jak k metodologii prováděného výzkumu, tak k analýze dat. Interpretace dat je zpracována nepřehledně, kdy není např. jasně deklarováno, kolik respondentů se jednotlivých technik sběru dat zúčastnilo – v úvodu analýz chybí základní demografické údaje o respondentech. Také tabulkové zpracování dotazníku pro pracovníky nepovažuji za šťastné (vynechávání prázdných políček) atd. 
Domnívám se, že předložená bakalářská práce naplňuje minimální požadavky kladené na bakalářské práce. I přes výše uvedené základní nedostatky ji doporučuji k obhajobě a hodnotím jako dostatečnou. 

	Otázky k obhajobě:

V současné době existuje celá řada přístupů k individuálnímu plánování průběhu poskytování sociální služby. Můžete popsat koncept Person Centered Planning, který je v ČR hojně využívaný?
Předložte prosím u obhajoby přepisy rozhovorů, které jste realizovala s uživateli vaší sociální služby a vyplněné dotazníky, které jste v rámci výzkumného šetření sesbírala od pracovníků. 
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