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ABSTRAKT

Tato diplomova prace je zaméiena na seniory a moznosti jejich dal§iho vzdélavani. V prvni
kapitole teoretické Casti seznamuji Ctenafe se zakladnimi pojmy jako je senior, starnuti
nebo stafi. Druhd kapitola je vyc¢tem nékterych nemoci a zdravotnich obtizi, které mohou
senioriim znepiijemiovat zivot. Dalsi kapitola nastifiuje vyznam vzd¢lavani u seniorti, jeho
funkce a cile. V nasledujici kapitole je porovnani ve vzdelavani dospélych se vzdélavanim
senioril. Pata kapitola ukazuje na dtlezitost pti podpoie ve vzdélavani seniorii od rodiny a
spole¢nosti. Posledni kapitola ¢tenaiim predklada moznosti vzdélavani seniorti v riznych
organizacich a institucich. Prakticka ¢ast je zaméfena na Univerzitu tfetiho véku ve Zlin€ a
jeji posluchace, kde na zakladé provedeného vyzkumu zjist'uji jejich spokojenost se studi-

em.

Kli¢ova slova:

senior, stafi, starnuti, vzdélavani seniorti, Univerzita tietiho véku

ABSTRACT

This diploma essay is aimed to seniors and their further education. In the first chapter of
the theory part | introduce terms as senior, getting old or old age. Second chapter is a
description some of the illnesess and health problems seniors can have and which can ma-
ke their life more difficult. Another charter talks about the meaning of senior’s education,
its functions and aims. In next chapter, there is a comparison between adult § and senior $
education. The fifth chapter shows the importace of support with senior$ education within
the family and the society. The last charter offers the opportunities for seniors to get an
education in various institutions and organisations. My practice part is about The third age
University in Zlin and their members, where I- based on my research- try to find out thein

satisfaction with thein studies.

Keywords:

senior, old age, getting old, educating seniors, third age university
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UvVOD

Zivot v nasi souasné spolecnosti je téméf vyhradné zaméfen na mladi. Seniofi, i kdyZ jsou
stale se zvétSujici skupinou ve spolecnosti, jsou Casto prehlizeni, opomijeni a mnohdy je
s nimi manipulovano ve prospéch ostatnich. V n¢kterych kulturach je ovsem pohled na
stafi naprosto odlisny. Stafi lidé jsou tam vazenymi osobami pro svou moudrost, Zivotni
zkusenosti a mnoho lidi si k nim chodi pro radu, protoze si sami neumi pomoci. V tomto
sveté se stafi lidé museji o své misto doslova prat. VSude, kam se podivame, je moderni
technika, pocitace a ne kazdy senior s takovymi vécmi umi zachazet. Je tu ale velka skupi-
na seniort, ktefi se rozhodli, ze jejich zZivot jesté nekonc¢i a Ze maji dostatek chuti a elanu

pro néco nového.

Ti, ktefi v sob€ nasli tu odvahu a kuraz ukazat spolecnosti, Ze s nimi je$té musime pocitat,
se rozhodli dale se vzdélavat. Je jedno, jestli sedi celé dny v encyklopediich s touhou do-
zvédet se néjaké nové informace nebo jestli chodi do spole¢nosti ostatnich seniord, aby se
s nimi podélili o své védomosti. A je i mnoho takovych, ktefi se ve svém dichodovém vé-
ku rozhodli nastoupit opét do Skoly, zasednout do Skolnich lavic a poslouchat vyklad svého
pfednasejiciho. Mluvim o seniorech, kteti se rozhodli nastoupit na Univerzitu tetiho véku.
O nich pojednavéa moje diplomova prace na téma Vzdélavani seniorti. Vzhledem ke starnu-
ti nasi populace bude hlavné vzdélavani seniort a celkové celozivotni uceni stale vice ak-

tualni a bude na néj kladen jesté vétsi vyznam.

Vzdélavani seniorti je porad diskutovanéjSim tématem a myslim si, Ze mizeme byt vdécni
za snahu, kterd je vynakladana do ptipravy a realizaci jejich dal§iho vzdélavani. Takové
vzdélavani svym zpiisobem mizeme brat i1 jako jistou formu kompenzace, jelikoz s odcho-
dem do dtchodu ¢loveék ztraci urcité kontakty a v nékterych ptipadech miize byt od spo-
le¢nosti izolovan. Tomu m4é zabranit pravé dalsi vzdélavani, kde ptichazime do styku
s dal$imi lidmi. Za par let, az budeme 1 my na pokraji dichodového véku, nebudeme muset
pfemyslet o tom, jestli ndhodou nebudeme vypadat ve Skole hloupé€ jen kvili nasemu veku.
Obdivuji vSechny seniory, ktefi tuto moZnost ve svém Zzivoté zkusili, 1 kdyby to mélo byt
jen kratkodobé.

r o~

Moje diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ést. V teoretické Casti se
zabyvam stafim a starnutim obecné, zdravotnimi problémy seniori, vychovou ke staii a ve
stari, dale pak celozivotnim ucenim, dulezitym faktorem, kterym je podpora od rodiny a

pratel a posledni kapitolou této teoretické ¢asti jsou organizace, kde se seniofi mohou déle
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vzdélavat, protoze k tomuto Gcelu neslouzi pouze Univerzity tfetiho véku. V praktické ¢as-
ti nejdiive popisuji projekt celkového vyzkumu a poté se vénuji Univerzité Tomase Bati ve
Zlin¢ — Univerzité tietiho veku, kde je vzdélavani seniorii realizovano. Nasledné popisuji

vyzkum a jeho vysledky.
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l. TEORETICKA CAST
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1 STARI JAKO SPOLECENSKY FENOMEN

Ze stari se diky dramatickému demografickému vyvoji, ktery vrcholil v hospodéisky vy-
spelych statech na pielomu 20. a 21. stoleti relativnim 1 absolutnim starnutim populaci, stal
dlouhou realitou, kterd vyznamné ovliviiuje kvalitu Zivota kazdého jedince i rozvoj spolec-
nosti. Stafi kvuli své problematice ptekrocilo ramec osobni a rodinné udalosti a stalo se
zavaznou spolecenskou vyzvou. Ke konci 20. stoleti byly vytvareny lepsi piredpoklady pro

pochopeni stafi, role a potteb starych lidi.
Rozdélujeme dva aspekty spolecenského piistupu ke staii:

1) potfeby a zajmy seniort, pficemz je jich zde stéle vice, otdzky smysluplnosti, kva-

lity a zabezpecenti jejich Zivota

2) socialné ekonomické dusledky starnuti populace (Miihlpachr, 2004)

1.1 Definice stari

Jako stafi oznaCujeme pozdni faze ontogeneze, piirozeného prib&hu zivota. Je spojeno
s fadou zivotnich zmén socidlnich a je dasledkem a projevem geneticky podminénych in-
voluénich procest, jez jsou modifikovany dalsimi faktory. (Miihlpachr, 2004) Je zde mno-
ho faktorti, které se podileji na celkovém charakteru stafi a mizeme mezi né pocitat zdra-
votni stav, zivotni styl jedince, psychické a socidlné ekonomické vlivy. (Kalvach a kol.,
2004) Soucasna spole¢nost povazuje za starého jedince toho, kdo ma narok na starobni
diichod vzhledem ke kalendairnimu véku. (Haskovcova, 1989) Stafi mizeme rozdélovat na
biologické, socialni a kalendaini. Dale je moZné definovat 1 stafi pravni, které¢ho jedinec
doséhne v dobé odchodu do diichodu, ale to je povazovano za umélou hranici, kterd ma ale
konkrétni disledky, nebot’ to pro €loveka vétSinou piindsi ztratu statusu ve spolecnosti,
zmenSeni dosavadniho pfijmu a sniZeni Zivotniho standartu. To se vSe miize odrazit 1 na

zdravi kazdého jedince. (Ort, 2004)

1.1.1 Biologické stari

Biologické staii je hypotetickym ozna¢enim konkrétni miry involu¢nich zmén, jako je
napft. atrofie, pokles funk¢ni zdatnosti, zmény regulacnich a adapta¢nich mechanismt, kte-
ré jsou obvykle propojeny se zménami zplsobenych témi chorobami vyskytujicich se

s vysokou frekvenci ve vys$§im veéku.
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Pokusy o urceni biologického stafi se nezdafily, proto se stanoveni biologického staii ani

jeho variant nevyuziva. (Miihlpachr, 2004)

1.1.2 Socialni stari

Za socialni staii povazujeme kombinaci nékolika socidlnich zmén nebo splnéni néjakého
kritéria. Zde nejcastéji mluvime o penzionovani nebo o dosazeni v€ku, kdy vznika narok
na odchod do dichodu. V socidlnim stafi se zméni role, zivotni zptisob i ekonomické zajis-

téni jedince. A proto je zde staii mysleno jako socialni udalost.

Miuzeme mluvit i o socialni periodizaci Zivota, kterou ¢lenime lidsky Zivot do 4 obdobi,
tzv. vékd. Prvni vék je nazyvan jako vek predproduktivni a je to obdobi détstvi a mladi,
rust, vyvoj, vzdélani, profesni ptiprava, ziskdvani znalosti a zkuSenosti. Druhy vék je pro-
duktivni vek, kterym je mySleno obdobi dospélosti, zivotni produktivity biologické, social-
ni a pracovni. Postproduktivnim v€kem je nazyvan tieti vék, ktery je obdobim poklesu
zdatnosti a odpocinku, piedstava faze za zenitem a bez produktivni piinosnosti. Toto vSak
vede K podcenovani, diskriminaci a minimalizaci potfeb, proto je potieba se na tuto fazi
zamétit. Posledni fazi je Ctvrty vek, ktery je znamy jako faze zavislosti i kdyZ toto oznace-
ni je nevhodné, protoZe odporuje konceptu uspéSného starnuti a piedstavé, ze zdravé staii

zlustava samostatné (Miihlpachr, 2004)

1.1.3 Kalendarni stari

Chronologické stafi je dosazenim urcitého stanoveného véku, od n¢hoz se empiricky ob-
vykle napadnéji projevuji involuéni zmény. Kalendaini stafi ma tu vyhodu, Ze jeho vyme-

zeni je jednoznacéné, jednoduché a je zde moznost snadné komparace.

Jedno z nejznaméjsich ¢lenéni staii uvadi Piihoda v Ontogenezi lidské psychiky. DéEli ho

na:
-60—74 let senescence, poCinajici, Casné stafi
-75-89 let kmetstvi, senium, vlastni stari

- 90 a vice let patriarchum, dlouhovékost (Piihoda, 1974)

Déleni Svétové zdravotnické organizace stafi je nasledujici:

-60—74 let rané staii neboli vyssi vek
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-75-89 let vlastni stafi

- 90 let a vice pozdni stafi, dlouhovékost (Haskovcova, 1989)
Staii muzeme délit 1 do dvou etap:

-60-75let  pocatecni staii

-od 75 let  pokrocilé stati (Nekonecny, 1993)
V posledni dobé se v literatufe uvadi ¢lenéni stafi na 3 etapy:

-65—74 let mladi seniofi (zde pievlada problematika adaptace na dichod, volny

Cas, seberealizace)

-75-84 let  stafi seniofi (méni se funk¢ni zdatnost, medicinska problematika,

atypicky prubéh chorob)

-85avice  velmi stafi seniofi (vyznam ma sledovéani sobéstacnosti a zabezpece-

nosti)

Z ptedchozich déleni je zfejmé, ze kritickou periodou je povazovan vék kolem 75. roku

zivota jedince. (Miihlpachr, 2004)

1.2 Definice starnuti

Starnuti je specificky celozivotni proces, jehoz projevy jsou zietelné ve 4. deceniu, piipad-
né na pielomu 4. a 5. decenia. Je to zcela individualni proces, ktery probiha s individualni
variabilitou, jez je dana genetickou vybavou, faktory biologické, psychické a socialni po-
vahy. Jde ale i o proces asynchronni, ktery nerovnomérné posiluje rizné struktury a funkce
organismu, opét v souvislosti s jejich zatézovanim a stimulovanim nebo poSkozovanim.
(Miihlpachr, 2004) Proces starnuti probiha jiz od poceti jedince, za skute¢né starnuti ale
povazujeme az pokles funkci, ktery nastava v dobé¢, kdy doslo k dosazeni sexualni dospé-
losti. (Kalvach a kol., 2004) Vzhledem k tomu, Ze kazdy ¢lovék starne jinak rychle, je
velmi tézké vytvoftit néjaky model, ktery byl platny pro vSechna starnuti. Je ziejmé, ze ten-
to proces, se kterym se potykame vSichni, nelze zadrzet, zastavit, ale miizeme se snaZit o
to, aby tato doba, kdy jedinec starne, byla pro seniory dobou snesitelngjsi. Proto bychom
jim méli nabidnout porozumeéni nebo 1 pratelstvi, ale tito lidé nepotiebuji soucit. Je dulezité

VW v

je brat vazné a nezesmeésSnovat je. (Fiirst, 1997)
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1.3 Definice seniora

V dnesni literatuie muZeme najit rizné pojmy pro jedince v obdobi stafi. V Gerontagogice
od Petikové a Cornani¢ové (2004) se setkavame s pojmy ,,senescent”, coZ je termin, ktery
vyuziva predevsim psychologicka literatura, ,,geront”, S nimz nejcastéji pracuje gerontolo-
gie, ,.,stary“ nebo také ,,dichodce”. Hlavné z pojmt ,,stary a ,,diichodce* je patrny nega-
tivni naboj, proto se ve spolecnosti zacal vice pouZzivat pojem ,,senior®, ktery je povazovan
lidmi vice za neutralni a lidé ho vesmés nechapou jako negativni. Tento pojem také nava-
zuje na pojem senium a je také kladné pfijiman samotnymi jedinci, ktefi se ucastni vzdéla-

vacich aktivit. (Pettkova, Cornani¢ova, 2004)

V soucéasné dob¢ je zde jista krize, protoze chceme seniory ctit, milovat je, coz je v souladu
S naSimi idedly a pfedstavami, ale na druhé strané je zatracujeme, drdzdi nas neschopnosti,
pomalosti, zevnéjskem. Stafi lidé ndm totiz ukazuji nasi individudlni perspektivu, ukazuji
nam, ze jednoho dne piestaneme byt tak aktivni a toho se spousta lidi boji. A stafi se tak

stdva obavanym a nepiijemnym obdobim. (HaSkovcova, 1989)
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2 ZDRAVOTNI ZMENY U SENIORU

U seniort mize dochazet k mnoha nemocem, mnohdy i k nékolika nemocem najednou.
stari. Pacienti vyssiho v€ku potfebuji v mnoha ohledech jiné zachazeni nez pacienti mlad-

Sich vékovych skupin. (Holmerova, Juraskova, Zikmundova, 2003)

2.1 Zmény smyslové

Schopnosti smyslovych orgénd, kterymi vnimame okolni svét, se snizuji velmi brzy, proto-

ze jde o organy slozité a Casto pouzivané.

V seniorském véku je mnoho lidi, ktefi maji problémy se sluchem. S vys§im vékem se
zmenSuje schopnost zieteln¢ rozpoznat predméty blizké i vzdalené, zmensuje se akomo-
dacni §ife. Pokles akomodac¢ni schopnosti je u nas znamy jako presbyopie, nékdy hovoiime
1 o stafeckém vidéni. V seniu nds mize potkat i Seroslepost, coz je schopnost ptizplsobit se

rtizné svételné intenzitd. (Sipr, 1997)

V malé mife dochazi k degeneraci sluchu velmi brzy. U muzi se zaciné tato degenerace
projevovat kolem 55. roku Zivota, u Zen je to kolem roku 60. Né&kteti lidé mohou Spatné
slySet, n¢ktefi slysi 1épe na dalku, n€komu vyhovuje, kdyZ se Septd misto hlasit¢ho hovoru
a u nékterych jedincli se miiZze objevovat chrasténi nebo huceni v usich, coz je zplisobeno
degeneraci sluchového nervu. V soucasné dobé jsou ale k dostani kvalitni pfistroje, které

lidem se sluchovymi problémy mohou dost usnadnit zivot. (Dessaintova, 1999)

S vyss$im vékem se snizuje pocet chutovych poharki ve sliznici jazyka a dochazi i ke zmé-
nam na piislusnych nervovych vlaknech. Nejdiive se snizuje u seniort citlivost na slad-
kost, pozd¢ji je omezeno rozeznavani slané chuti. Vnimani kyselého a hotkého se snizuje
S pouzivanim zubni protézy, 1 kdyz kyselost vydrzi nejdéle, protoze chut'ové poharky roze-

A4

znavajici kyselost jsou v zadni ¢asti jazyka. Vyssi citlivost si zachovévaji Zeny.

Cich patii k nejméné prozkoumanym smysliim, nicméné vime, Ze pravé ¢ich nejvice souvi-
si s city a paméti. Do 50. roku zivota se citlivost ¢ichu zvySuje, pozdéji dochazi k poklesu
gichovych schopnosti. (Sipr, 1997) Vzhledem k tomu, Ze &ich ztraci na jemnosti, si néktefi
stafi lidé neuvédomuji, ze télesné zédpachy nebo prehnané mnoZzstvi parfému nemusi byt

pro okoli piijemné. (Dessaintova, 1999)
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Seniofi maji snizenou schopnost S hmatem pro rozliseni tepla a chladu, coz nékdy mize

vést 1 k poskozeni kiize. Ve staii se zvétSuje tolerance bolesti. Bolest sice citi, ale tolik mu

rrrrr

2.2 Nervovy systém

Cela nervova soustava je s vékem poznamenavana, vyraznéji ale mozek a micha. Mozek
zacina starnout jiz v dob¢é dosazeni plnoletosti, ale az kolem 70. roku zivota ma starnuti
mozku vliv na kazdodenni Zivot, protoze dochazi k Graziim a nehodam. Mohou se objevo-
vat ztraty paméti, poruchy spanku nebo nemusi ihned reagovat na urcity podnét. Starnuti
nejhtte odolava logické uvazovani, feseni intelektualnich problémii nebo se néco nového
naucdit. Prvni nasledky starnuti doléhaji na pamét’, fe€ je vSak stale zachovana. Poskozena

neni ani inteligence, ta ziistava stabilni po cely zivot. (Dessaintova, 1999)

2.3 Obéhova soustava

Poruchy ob&hového systému se projevuji celou fadou subjektivnich potizi — buSenim srdce,
tlakem u srdce, pocitem dusSnosti, zavratémi, poruchami rytmu aj. Velmi ¢astou nemoci je
aterosklerdza, ktera vyusti v nedostatecné prokrveni srde¢niho svalu. Dale se ¢asto objevu-
je také ICHS — infarkt myokardu nebo vysoky krevni tlak. (Matous, MatouSové, Kalvach,
2002)

2.4 Dychaci ustroji

Stény plicnich sklipkl ztraceji zhruba od 40. roku pruznost a zac¢inaji atrofovat. Z diivodu
ubytku svaloviny ve sténé pridusnice 1 priadusek se dychaci ustroji stava citlivéj$im k pl-
sobeni nejriiznéjsich skodlivin. U seniord je patrnd i hrudni kyf6za, coz je prohnuti hrudni
patefe dozadu. Pravé zmény hrudniho koSe 1 celého dychaciho tstroji zmensuji moznost

zvysit dechovy objem plic pii néjaké namaze. (Sipr, 1997)

2.5 Travici ustroji

Jo 4 J 24

V zubech se ve stafi zvétSuje obsah vapniku a ve stafi se zuby Sedozluté zabarvuji. Proje-
vem onemocnéni jsou i zubni kazy a ztrata zubt. U starSich lidi dochazi k atrofii sliznic a
pocet nervovych vldken je nizsi, ale starnuti pfimo nevede k zddnym travicim obtizim.

(Sipr, 1997)
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2.6 Pohybové tstroji

Pevnost kosti klesa kolem 45. roku Zivota. Témét vSichni lidé maji alespoit mirny stupeni
osteoporozy. Profidnuti kosti je z disledku mensi pohybové aktivity. U Zen se, objevuje
kratce po prechodu. V seniu ma ¢lovék omezenou pruznost a hybnost kloubti a ve stafi je

patrny i ubytek svalové masy, coZ je typickym projevem starnuti. (Sipr, 1997)

2.7 Mocové ustroji

Ledviny jsou organem nejvice prokrvovanym, proto se zmény objevuji obzvlasté napadné.
I kdyz se jednd o pomérné nizkou ztratu tekutin, mize se to projevit zdvaznym selhanim
ledvin. U muzii dochdzi ke zvétSovani prostaty, ale to patii mezi choroby a neni to projev
starnuti. (Sipr, 1997) P¥i onemocnéni ledvin se u osob starsiho véku jedna vétsinou o chro-
nické stavy, které se projevuji nedostatecnou funkei ledvin pfi onemocnénich, ktera trvaji

déle. Jedna se napiiklad o cukrovku nebo selhani srdce. (Matous, Matousova, Kalvach,

2002)

2.8 KiizZe a jeji celkovy vzhled

Ve stafi se snizuje té€lesna vyska kvili sniZovani meziobratlovych plotének a zvySovanim
zakiiveni patefe. Ubyva také podkozniho tuku, coZ ptinasi starecky vzhled obliceje. Kiize
ztraci takovou pruznost, jakou doposud méla a je sussi, tenci, vrascita i zranitelngj$i. N¢-
ktefi zadinaji Sedivét, tento jev je zavinén porusenim tvorby pigmentu melaninu. Zenam

zaéinaji fidnout vlasy a muzi plesati. (Sipr, 1997)
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3 VYCHOVA KE STARI A VE STARI

3.1 Zivotni zmény

S odchodem do dichodu se pro ¢lovéka vsechno méni. Senior mé najednou spoustu volné-
ho ¢asu a nyni ma moznost vénovat se svym zalibam a konicktim, na které pti pracovnim
vytizeni nemusel najit diive Cas. Néktefi seniofi se s odchodem do diichodu vyrovnavaji
1épe prave proto, ze maji pro co zit, maji napln volného ¢asu. Ale jsou zde takovi, kteti zili
jen pro praci a ted’ maji pocity prazdnoty, nenaplnénosti a ztraci motivaci pro jakoukoliv
¢innost. Starnuti je mozné zpomalit pravé nejruznéj$imi aktivitami a ¢innostmi, které seni-
ora bavi. ZvySuji se pocty senioril, a proto bychom se méli zaméfit 1 na vypliiovani jejich
volného Casu. Kazdy jedinec je samostatna a jedine¢nd bytost, proto se kazdy vénuje né-
¢emu jinému, ale jsou zde pokusy vysledovat néjaké obecné zakonitosti platné pro senior-
skou populaci. Volny ¢as travi jinak lidé na vesnici, jinak lidé ve méstech, mohou byt ak-
tivni nebo pasivni. Zde mizeme porovnat, jaké jsou rozdily Vv traveni volného ¢asu u aktiv-

nich a pasivnich seniort. (Ort, 2004)

Za aktivni traveni volného ¢asu povazujeme sledovani vybérovych programu v televizi,
kdy televizi nemdme pouze jako kulisu, aktivni seniofi ve svém volném case navstévuji
knihovny nebo ¢itarny, kde maji k dispozici knihy a ¢asopisy, o které maji zajem, vénuji se
riznému druhu chovatelstvi, vycviku a zic¢astiiuji se v téchto oborech vystav. Jako aktivni
traveni volného ¢asu muzeme chapat i sbératelstvi nejriiznéjSich véci, jako jsou znamky,
kameny apod., ale také rucni a vytvarné prace, kterym se z velké €asti vénuji predevsim
zeny. Aktivni senior se vénuje 1 kulturnim akcim, které jsou organizovany, jezdi na pozna-
vaci zdjezdy, ptipadné se zi€astiiuje sportovnich akcei, které mohou byt v ramci pratel nebo
rodiny. Pro seniory je dobrou pftilezitosti, jak se zapojit do spolecenského Zivota, ucast a
aktivni zapojeni se do Klubu seniorl, kde se setkdva skupinka senioril a ta spolu travi cas.
Za aktivniho seniora povazujeme i takového, ktery se s prateli setkava napt. v kavarné,
cajovné, zkratka n¢kde ve spole¢nosti mimo vlastni domov. Seniofi jsou v posledni dobé
velmi aktivni, co se tyka prace s pocitaci, proto se pro n€ potradaji i v ramci univerzit kurzy
nebo se tito seniofi setkavaji v internetovych kavarnach, kde se snazi naucit zachazet a
pracovat s pocitaci, aby ho mohli pouzivat i v osobnim Zivoté€ a snazZi se zacvicit s technic-
kymi novinkami. Velkou oblibu u seniort, pokud to zdravi dovoli, maji i tane¢ni zébavy
nebo sportovni aktivity, kde se opét setkavaji mezi sebou. Také zajem o zahradku, chatu

nebo chalupu se bere jako aktivni trdveni volného casu. Seniofi maji velky zajem 1 o kultu-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

ru, proto se s nimi mizeme casto setkat i v divadlech, na koncertech, v muzeich ¢i jinych
kulturnich akcich. A samoziejmé nesmime opomenout navstévy kurzli na univerzitach 3.

veéku nebo jinych vzdélavacich akcich. (Ort, 2004)

Oproti tomu pasivnim travenim volného Casu je téméf permanentni sledovani televize, kdy
senior n¢kdy ani nevi, co mu jede za program. Stejné je to i s poslouchdnim radia nebo
rozhlasu, coz miize mnohdy slouzit jako kulisa u n¢jaké ¢innosti, kterou senior vykonava. I
Cteni Casopist a novin, pripadné lusténi kiizovek a hrani her je povazovano jako pasivni, 1
kdyz si tim senior mtiZze procvicovat pamét’. U seniort, ktefi jsou pasivni, se mizeme Casto
setkat s tim, sedi a vzpominaji na minulost u fotografii. Pokud se senior stara pouze o sebe
a o domécnost a nema zadny jiny program pro svilj volny c¢as, stdva Se také seniorem pa-
sivnim. Podobn¢ nahlizime i na seniora, ktery jen pasivné pfijima rodinné ¢i ptatelské na-
v§tévy bez jinych spolecenskych aktivit. Nakupy a spotfebnim chovanim, které miizeme u
seniorli pozorovat, rezignaci na jakoukoliv ¢innost a upfednostiiovani sedavého zptisobu
zivota a souzitim jen s domacimi mazlicky, tim v§im se miize pasivni senior vyznacovat.

(Ort, 2004)

Dtive bylo také zvykem, Ze se o seniora postara jeho vlastni rodina, byl to v podstaté zazity
model, kdy se rodina sesla a domluvila se na rozdéleni péce o rodic¢e nebo prarodi¢e. Doba
je vsak takova, Ze se vSe méni a s tim se méni 1 navyky, na jaké jsme byli zvykli. Mladsi
generace se mnohdy 1 odstéhuje od rodiny, protoze jde za praci do jiného mésta nebo ves-
nice a na starost o nékoho jiného nebyl ¢as a moznosti. Diky popula¢nimu ristu se starnuti

populace zpomalilo a seniofi es mohou vénovat svym zalibam nebo dal§imu vzd€lavani.

3.2 Vyznam vzdélavani

Pro kazdého jednotlivce mé vzdélavani jiny vyznam. Z jiného diivodu se uci ve skolach
mlédez, z dal§iho diivodu se o vzdélavani zajimaji dosp€li a pro néco jiné se zainaji vzdé-
lavat 1 seniofi.

Odbornici, ktefi se zabyvaji demografickym vyvojem, upozoriiuji na to, Ze nase populace
zacina rychle starnout. V roce 2000 méla zhruba jedna pétina obyvatel, ktefi zili v Evropé,
vice nez 60 let. V dalSich letech vyrazné poroste skupina osmdesatiletych obcani, coz pro
stat znamena spoustu vydaji na zdravotni a socialni péci. Lidé, ktefi jiz dosahli diichodo-
vého véku, maji zachovany potieby ze stfedniho dospélého veku. Nechtéji byt odstaveni na

vedlejsi kolej, chtéji byt stale aktivni a cht€ji mit pocit uzitecnosti pro ostatni. Odchod do



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 22

dichodu vsak pro n¢ znamend jisté omezeni socialnich kontaktli a ubytek komunikace
s okolim. Proto se rozviji systém vzdélavani pro starsi jedince, jelikoz pro né vzdélavani
Vv postproduktivnim véku piispiva k pocitu dustojnosti, k fyzickému i duSevnimu zdravi,
maji pocit zivotniho uspokojeni a jsou opét zaclenéni do spolecnosti, kde mohou navozo-
vat nové socidlni kontakty. Vzdélavani muze jedinci zajistit i lepsi pifechod a adaptaci
Vv pozdé¢jsich stadiich, kdy se musi vyrovnat se ztratou zaméstnani a odchodu do dichodu,
ale také muze zlepsit jejich orientaci v nékterych situacich, vzdélani mize pomoci i1 pfi
feSeni nékterych problémi. V soucasné dobé se vzdélavani stava v podstaté nutnou pod-
minkou, abychom pochopili Zivot ve svété, ktery jde neustale kuptedu a diky novym in-
formacim, které pti vzdélavani seniofi ziskaji, mohou i jinak uspotadat sviij zivot, vzdélani

jim miize pomoci v tom byt vyrovnanéjsi, spokojenéjsi i St'astnéjsi. (Miihlpachr, 2004)

3.3 Funkce vzdélavani

Funkce vzdélavani u seniord je mozné Clenit ze dvou hledisek. Jednim hlediskem je rozdé-
leni podle primarniho cile vychovy a druhym hlediskem je jeji specifické zaméfeni. Z hle-
diska priméarniho cile vychovy a vzdélavani rozd€lujeme funkce vzdélavani seniorii na
funkci vzdélavaci, kde se jedna piedev§im o ziskdni novych informaci a poznatkd, které
senior muze uplatiovat ve svém zivoté, piipadné jde o osvojovani si rtiznych dovednosti.
Dalsi funkci je funkce kulturné kultivacni. Tato funkce je zamétena na rozvijeni jedincovy
osobnosti skrze uméni a kulturu, pohybové aktivity nebo diky pé&stovani konickl v rdmci
volnocasovych aktivit. Snahou socialné psychologické funkce je udrzeni kvality Zivota, na
kterou je jedinec zvykly, a to v oblasti socidlnich vztahti, funkce se zamétuje 1 na prizpi-

sobovani se zménam, které jsou se starnutim spojovany. (Pettkova, Cornani¢ova, 2004)

Funkce vzdélavani podle jejiho specifického zaméfeni jsou obsadhlejsi nez funkce, které
jsou zaméfeny na primarni cil vychovy a vzdélavani. Tyto funkce délime na funkci preven-
tivni, ktera zahrnuje rtizné aktivity a opatfeni, ktera, jsou-li provadéna s uréitym piedsti-
hem, pozitivné ovliviiuji starnuti a jeho pribeh. Anticipacni funkce zahrnuje aktivity, které
maji Cloveéka pozitivné naladit na zmény, které jej cekaji, tato funkce je spojena hlavné
s obdobim, kdy se odchazi do diichodu. Pro budouci seniory je tato funkce vyznamna, jeli-
koz ne kazdy se snadno vyrovna s odchodem do dichodu. Funkce rehabilita¢ni se snazi 0
obnoveni a udrzeni fyzickych i duSevnich sil a je spojena s ptipravou ¢innosti pro dalsi byti
jedince. Adaptacni funkce ma zabezpecovat rovnovahu mezi jedincem a jeho okolim, ve

kterém se senior pohybuje a ve kterém Zije. Za nejvyznamnéjsi funkci je vSak povazovana
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funkce posilovaci, protoze prispiva k rozvoji zajmi a potieb jedince, podporuje jejich akti-
vity, které senior ma a tato funkce ma také stimulacni charakter. Komunika¢ni funkce ma
senioriim zabezpecit, aby nezmizela komunikace pravé s odchodem do diichodu, ale aby
byli seniofi zustali stale v kontaktu se spolecnosti. Piipadny tbytek komunikace s okolim,
pokud k nému v seniorském véku piece jen dojde, se snazi nahrazovat kompenzacni funk-
ce. Diky aktivizacni funkci, ktera ma pfispivat k zaclenéni seniorti do spolec¢nosti, maji
samotni seniofi vetsi pocit dustojnosti a celkové spokojenosti. U relaxacni funkce je kladen
velky duraz na efektivni tradveni volného Casu, aby ho senior travil aktivné, nikoliv pasivné.
Posledni funkci, ktera je v literatuie uvadéna, je funkce mezigenera¢niho porozuméni. Je to
funkce také velmi dilezitd, protoze se snazi, aby si jednotlivé generace mezi sebou rozu-
mély, a snaZi se i o prevenci v piipadném napéti mezi riiznymi generacemi (Petikové, Cor-

nanicova, 2004)

Livecka (1982) uvadi pouze Ctyti funkce vzdélavani v postproduktivnim veku, které jsem
jiz uvedla. Jsou to funkce preventivni, anticipacni, rehabilitacni a posilovaci, kterou nazyva

téZ funkci stimulaéni nebo kultivaéni.

3.4 Cile vzdélavani

Zakladnim cilem pfi edukaci seniorti neni ziskani mnozstvi informaci a védomosti, ale jde
zde ptredevSim o osobnostni rozvoj kazdého, kdo se chce edukace zucastnit, o rozvijeni
osobnosti k vlastni seberealizaci. Cilem edukace je zejména obohacovani dosavadniho
zivota a jeho kultivace, snaha o pozitivni adaptaci na novy zivotni styl, dilezitym cilem je i
udrZeni télesné a duSevni aktivity a pomoc seniorim pii orientaci v dne$nim svété. (Peti-
kové, Cornani¢ova, 2004) Pro seniory a nejen pro né je zapotiebi védét jiz od zacatku, kdy
vstoupi do edukaéniho procesu, jaké jsou edukacni cile, ¢eho se budou snazit dosdhnout.
M¢li by proto byt seznameni, jaké cile jejich lektor sleduje, protoze si sami mohou odpo-
veédét na otdzku, zda danych cili dosahuji, zda se jim to dafi. (Livecka, 1982) Dulezité také
je, aby se osobnost rozvijela vSestranné a harmonicky v souladu se svymi zajmy, aby byla
samostatna a aby byla zapojena do spole¢nosti, do riiznych spoledenskych vztahtl. (Serdk,
2009)

Cile mizeme délit na ustfedni nebo obecné, hlavni nebo dil¢i. Dal§im ¢lenénim mohou byt
cil, které vychazeji ze zakladniho schématu tfidéni psychickych projevli na poznavaci, ci-
tové a volni. Poznéavaci orientace nam v podstaté udava postup, jakym se ¢lovék vydava v

poznavané sféfe, v niz se mu rozsifuji jeho znalosti a chapani svéta na zakladé piredstav,
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jez se formuji. Emotivni hodnotové orientace ueni je charakteristickd pti hodnotovém
osvojovani si svéta, pii vytvareni vztahu ¢lovéka k vécem a jinym lidem na zaklad¢ zvniti-
novani norem a idedli a také pii utvareni hodnotovych kritérii. Operacni cilova orientace je
postup cloveéka, jenz neustale vytvaii a také zlepSuje dovednosti ve spolupraci s okolnim
svétem na zakladé metod, zptisobu a pristupti, které postupné uplatiuje ve svém dosavad-

nim zivot¢ ve sféfe pracovni i spolecenské (Livecka, 1982)
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4 VZDELAVANI JAKO CELOZIVOTNI PROCES

Vzdélavani u ¢loveéka neni omezeno jenom na dobu détstvi a mladi, kdy navstévujeme sko-
ly, ale provazi ¢lovéka ve vSech vékovych stupnich. Ideu celozivotniho vzdélavani muaze-
me najit uz u Jana Amose Komenského, kterému nejde jenom o rozumovou vychovu je-
dince, ale jde mu i o formovani jeho charakteru a kultury jednéni, o rozvoj celé osobnosti.
Podle né& by meél byt ¢lovék zdokonalovan a piiméfené vzdélavan. (Muzik, 1998) A
schopnost ucit se ma kazdy ¢lovék bez ohledu na sviij vek, je potieba byt k tomu uceni
n&kym nebo n&¢im podnécovan a také motivovan. (Pettkova, Cornani¢ova, 2004)

Vychova a vzdélavani probihaji v prabéhu lidského zivota a nejsou brany jen jako jednora-
zova zalezitost, ktera je vymezena $kolni dochazkou. Kazdy jedinec potiebuje také speci-

fické podminky pro dalsi vzdélavani.

Celozivotni vzdélavani tvoii velmi bohaty a vniting diferenciovany celek, ktery mizeme

znazornit na daném schématu:

Celozivotni vzdélavani (uceni)

|
v v

Vzdélavani déti a mladeze Vzdélavani dospélych

Studium Vzdélani Zajmové Studium Dalsi Obcanské
na avychova | vzdéla- na profesni a zajmové
Skolach Vv rodiné vani Skolach vzdélavani | vzdélavani

Obr. ¢. 1 Vymezeni celozivotniho vzdélavani a uéeni (Muzik, 1998)

Celozivotnim vzdélavanim chapeme formativni proces, ktery mizeme rozdélit do 5 etap.
Prvni etapou je predSkolni vychova a vzdélavani, ktera se vénuje malym détem. Druhou
etapou je zakladni vychova a vzdélavani po dobu povinné Skolni dochdzky na zakladnich
Skolach, ktera je povinna pro vSechny déti. Treti etapou je vSeobecné vzdélavani na gym-
naziich. Naslednou ¢tvrtou etapou, kterou literatura uvadi, je odborné vzdélavani na stied-

nich odbornych uéilistich, vyssich odbornych skolach a také na vysokych Skolach. Posled-
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ni patou etapou je vzdélavani dospé€lych, které zahrnuje obdobi produktivniho véku i

v obdobi skonceni jejich ekonomické aktivity.

Od 60. let 20. stoleti se zacal v dokumentech mezinarodnich organizaci a nadnarodnich
seskupeni objevovat pozadavek celozivotniho vzd€lavani. Zavéry 2. svétové konference
UNESCO, ktera se zabyvala otazkami vzdélavani dospélych, upozoriiovaly na nutnost pro-
sazeni komplementarity mezi vzdélavanim Skolnim a vzdélavanim dospélych. V dalSich
dokumentech se hovoti o tzv. druhé vzdélavaci cesté, kterda ma vytvorit moznost studia pro
dospélé, kteti z riiznych divodh nevyuzili vzdélavaci systém v piislusné etapé svého zivo-
ta. V souCasné¢ dobé¢ by méla byt ¢lovéku ve spolecnosti poskytovana moznost dale se

vzdélavat. (Muzik, 1998)

4.1 Pohled na vzdélavani dospélych

Védou o vychové a vzdélavani dospélych se zabyva védni obor andragogika. Zabyva se
také zvlastnostmi, jak plsobi pedagogické zakonitosti na dospélé jedince, jaky je systém
vychovy a vzdelavani u dospélych a také definuje samotnou osobnost v tomto vychovném
a vzdélavacim procesu. Tato véda vymezuje i vztah andragogiky k jinym spolecenskym a

pedagogickym védam. (Palan, 2002)

Termin andragogika se objevuje jiz béhem prvni poloviny 19. stoleti, kdy ho pouzil Ale-
xander Knapp. O andragogice hovofil jako o vzdélavani v dospélém véku, tudiz uz zde
jsou snahy rozeznat a oddélit ji od vzdélavani mladeze. (Miihlpachr, 2004) A je nutné do-
dat, Ze vychovu a vzdélavani dosp€lych mize provozovat jak vefejnost nebo stat, tak se lze
vychova a vzdélavani dospélych je svobodné a dobrovolné, protoze dospé€li 1idé nemaji

povinnost se vzdélavat, vzdélani je u nich povazovano za pravo. (Bronova, 1999)

Andragogika jako véda 1 jako studijni obor existuje zhruba od 50. let 20. stoleti. Vzd¢lava-
ni dospélych hraje vSak jiz dlouhou dobu vyznamné misto ve spole¢nosti, velky rozmach
byl patrny po 2. sv€tové vélce. To bylo pfedevsim proto, Ze lidé méli vice volného Casu a
chtéli ho travit smysluplné. Lidé¢ se ale mohou chtit vzdélavat jen pro svou radost, ze
zajmu. (Kopecky, 2007)

Dilezité u vzdélavani dospélych je to, Ze jedinec v dospélosti ma poiad zachovanou
schopnost ucit se a tato schopnost miize byt vyuzita v jeho prospéch. Vzdélavani u dospe-

lych je nutné i kvlili narokiim, které jsou na n€ v dnesni spolecnosti kladeny. Lidé se potie-
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buji zdokonalovat v zaméstnani, pro vEtsi prestiz a uznani od okoli, diky lepsimu vzdélani

muze byt dospé€ly schopen fesit néjaké konflikty nebo problémy. (Muzik, 2004)

Ptesto v porovnani ukazatelti vzdélavani dospélych v Ceské republice a v zahrani¢i u nas
se vzdélavani dospélych rozviji pomaleji nez v jinych statech a také se zacaly snizovat
kvantitativni ukazatele vzdélavani dospélych. I pfes starnuti populace, k ¢emuz dochazi,

zde neni patrny jejich rozvoj vzdélavani. (Bild kniha, 2001)

Jestlize se dospé€ly rozhodne vstoupit opét do vzdélavaciho procesu, mél by se snazit vyuzit
a zvysit svlj potencidl, ktery v sobé ukryva a m¢l by diky tomu sndze najit své misto ve
spole¢nosti. Také uz vi, v ¢em se potiebuji zlepsit, co se potiebuji naudit a podtizuji tomu
samotny vybér vzdélavacich aktivit a sviij vlastni vykon. I ucitelé se jinak chovaji pii vzdé-

lavani dospélych oproti vzdélavani déti a mladeze. (Muzik, 2004)

4.2 Pohled na vzdélavani senioru

Stejné jako vzdelavani dospélych ma sviyj specificky nazev andragogika, tak i vzdélavani
seniorll nazyvame odborné gerontagogika, ktera byla piivodné brana jako teorie vychovy a
vzdélavani pro staii a ve stari. Pfi vzdélavani seniori nejde primarné o ziskavani novych
védomosti a dovednosti, které ¢loveék pottebuje k dosazeni néjakého vykonu, ale jde zde
spi$ o rozvoj jeho schopnosti, o prohloubeni znalosti a o vlastni seberealizaci, kterd ma
zcela jiny rozmér v seniorskych letech. Seniofi maji potiebu poznavat, ucit se néco nového,
maji potiebu komunikovat s jinymi lidmi, ale také maji potfebu klidu, pohody, rozptyleni
nebo potéSeni. Dilezity je pro né pocit uplatnéni a vlastni angazovanosti, chtéji se kreativ-

né& rozvijet a icastnit se i kulturniho Zivota. (Petikova, Cornani¢ova, 2004)

Vzdélavani seniorl je povaZovano jako jedna ze sfér edukace dospé€lych a toto vzdélavani
ma nekolik spoleénych znaki se zajmovym vzdélavanim. Jedna se piredevsim o dobrovol-
nost, orientaci na volny ¢as nebo jde o uspokojeni individualnich potteb jedince. Jsou zde
ale 1 odliSnosti od zajmového vzdelavani a to takové, ze se vyhradné zaméfuje na osoby
Vv postproduktivnim veéku. A u vzdélavani seniort je také jina motivace, jiné cile. Vzd¢la-
vani seniorl by se nemélo zafazovat pouze do segmentu zajmového vzdélavani, protoze
vzhledem k tomu, Ze dne$ni populace starne a ubyva ekonomicky aktivnich obyvatel, zis-

kava vzdélavani starsich obyvatel vétsi vyznam nez kdy jindy. (Serak, 2009)

Pokud chceme posuzovat schopnost ucit se a studovat u seniorii, musime brat v potaz

zejména inteligenci, ktera je oznacovana jako inteligence krystalizovana a ktera je vysled-
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kem prechazejiciho uceni a zivotnich zkuSenosti kazdého jedince. Stafi potom necharakte-
rizujeme jako obdobi poklesu nebo bezmocnosti, ale jako obdobi adaptivni kompetence.
Tato adaptivni kompetence neni automatickd, ale rozvijet ji a zvySovat ji miZzeme pro-

sttednictvim uceni. (Bockova, Pettkova, 1997)

Pti vzdélavani seniord je nutné brat Vv potaz jejich zdravotni stav, zmény smyslovych orga-
n, predevsim se jedna o sluch a zrak. Z toho divodu by se seniofi méli ucit v kratSich
ucebnich jednotkach, v nichz je dulezité brat ohled na jejich kiivku pozornosti, ktera se 1isi
od mladych jedinct, déale by se informace a dana fakta mély objevovat ve schématech, ta-
bulkach nebo blocich, které slouzi pro lepsi orientaci a také vetsi nazornost uciva. Seniofi
by si novou latku méli i1 Castéji opakovat, coz slouzi k lep§imu zapamatovani, ucitelé¢ by
meli mluvit na seniory nahlas, srozumitelné a pomaleji, aby si stihli utfidit nové ziskané
poznatky a také by méli ucitelé dbat na to, aby pro své studenty — seniory vybirali vhodné

audiovizualni pomucky, které jim opét pomohou v lep§Sim zapamatovani. (Ort, 2004)

Petikova a Cornani¢ova (2004) do pojeti gerontagogiky zahrnuji téméf veskeré edukaéni
aktivity, které maji spojitost se seniory. Podle nich se jedna o edukaci seniord, kterou be-
pravu budoucich seniorl na stafi, a proseniorskou edukaci, ve které¢ se jednd hlavné o me-

zigeneraCni porozuméni, snazi se dosahnout toho, aby stafi bylo spolecensky uznano.

4.2.1 FEdukace senioru

Podle Cornani¢ové jde pii edukaéni praci se seniory predevsim o uspokojovani jejich po-
tteb, kterymi muize byt nezdvislost ve vztahu ke vzdélavani a ke sluzbam, seniofi maji
moznost se zapojovat do spolkl nebo sdruzeni, které mohou i sami zakladat, zapojuji se do
procest rozhodovani, seberealizuji se, rozviji svillj potencial a maji pfistup k nejriznéjSim
zdrojiim, od ostatnich je pozadovéna distojnost a slusné zachdzeni se seniory a dilezita je 1
dostupnost zdravotni, socialni nebo pravni péce (podle jejich potieby). (Cornani¢ova in

Serak, 2002)

4.2.2 Preseniorska edukace

Benes (1997) je zastancem nézoru, Ze to, jak jedinec prozije své stafi, je ovlivnéno tim, jak
prozil své predchozi Zivotni etapy. Protoze pokud jedinec tyto pfedchozi faze prozil kvalit-
né, tak i jeho staii by mélo byt kvalitni. Cim 1épe zvladneme jednu etapu naseho Zivota,

tim leps$i bude etapa nasledujici.
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I kdyz ¢clovek nemysli cely zivot na to, jaké to bude, az ptijde do diichodu, pred diichodo-
vym vékem bychom se méli seznamovat s tim, co nas ¢ekd. Jednd se zde o zdravotni
aspekty, kdy bychom se méli snazit minimalizovat disledky fyziologickych zmén, méli
bychom se snazit o zdravy Zivotni styl, dale se musime zabyvat aspekty socialnimi, kdy se
cely zivot zméni, jelikoz vétSina lidi prestdva pracovat, je dulezité hledat moznosti, jakym
zptisobem budeme travit volny c¢as, kterého budeme mit dostatek, své opodstatnéni jisté
maji 1 mimopracovni kontakty. Neméli bychom zapominat ani na aspekty ekonomické.
Vétsing lidi se s odchodem do diichodu zméni pfijem a nebude si moci dovolit tolik, co si
mohl koupit v dobé ekonomického zajisténi. Je nutné, abychom na finanéni stranku véci

nezapominali a méli aspon n&jakou rezervu pro nahlé ptipady. (Serak, 2009)
Heslo ROSA oznacuje pro jedince zakladni strategii, jak 1ze GispéSné starnout.

R — racionélni postoj (jedinec by mél mit o starnuti dostatek informaci, aby se na né¢j mohl

co nejlépe pripravit, aby minimalizoval prvky, které by ho mohly zaskocit)

O — orientace na budoucnost (dalezité je mit vizi nééeho, na co se miizeme tesit, co nam i

Vv kratké budoucnosti mize ud¢€lat radost ze zivota)

S — socidlni kontakty (neuzavirat se pfed okolnim svétem jen proto, ze jsme v diichodu,
naopak snaZzit se mit kolem sebe lidi, méli bychom se castnit spolecenskych akci a riz-

nych aktivit, zajimat se o to, co se déje okolo)

A- aktivita (mit néjaké zaliby a konicky, které napliuji volny ¢as, dobré je mit n&jakou

pravidelnou aktivitu, na kterou se muaze t¢sit) (Srnec, 1997)

4.2.3 Proseniorska edukace

Dftive bylo zvykem, Ze vedle sebe Zilo n€kolik generaci a vSechny spolu vychazely. V sou-
Casné dob¢ je obraz trochu jiny, mladi lidé nevédi, jak maji se starymi lidmi jednat a ko-
munikovat. Mnohdy kviili tomu mtize dojit ke generacnim konfliktim. Chybi jim osobni
zkusenosti, diky nimz by vychazet s jinou generaci nebyl takovy problém. Cilem proseni-
orské edukace je vytvaret o seniorech pozitivni mysleni u ostatnich a jeho snahou je i po-
kus o piekonani ageismu. (Serak, 2009) Ageismus je spole¢ensky piedsudek vici staif a
tento termin byl pouzit Robertem Butlerem, ktery jako prvni mluvil o diskriminaci na za-
klad¢ véku. (Tosnerova, 2002) Vzhledem k tomu, Zze nase populace starne, budeme se mu-
set naucit vychazet se seniory 1épe nez ted’, protoze budou aktivni a budou se ucastnit spo-

leCenského zivota, budou stale jesté pracovat, i kdyz by uz méli byt v dichodu. Vhodné
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jsou proto rizné edukacni aktivity, kde se setkavaji zastupci riznych vékovych skupin.

(Serék, 2009)
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5 PODPORA OKOLI PRO SENIORY

5.1 Rodina a seniori

vvvvv

priznivé ovliviiuje biologickou, psychickou i socialni rovnovahu u starsich lidi. Pro mnoho
lidi je rodina stadle uznédvanou hodnotou a stafi lidé si ji vazi, protoze rodina plni funkci
citového a socidlniho zazemi pro né¢, zabezpecuje blahobyt moralni i materialni, pfispiva
jedinctim k udrzeni zdravi a k jejich autonomii, rodina poskytuje zabezpeceni ekonomické

a socialni, pokud je takova potieba. (Petikova, Cornani¢ova, 2004)

Miizeme rozliSovat Sest dimenzi solidarity, které nam vyjadiuji soudrznost a podporu mezi
jednotlivymi generacemi. Prvni dimenzi je emoc¢ni vztah mezi rodi¢i a détmi, druhou je
frekvence a forma setkavani a kontakt(. Dalsi dimenzi je mira hodnotového souhlasu mezi
jednotlivymi generacemi, vypomoc a podpora na obou stranach, patou dimenzi je védomi
zavazkl a povinnosti. Posledni dimenzi solidarity, ktera je uvedena v literatufe, je typ a

struktura souZiti v roding. (Bengston in Pettkova, Cornani¢ova, 2004)

Mezigenera¢ni solidarita, ktera je vyjadiena blizkosti vztaht, ¢etnosti vzajemnych kontak-
ti a také vypomoci s bydlenim, se miize postupem ¢asu zménit i ve zdroj nedorozumeéni a
konfliktd. Dulezité jsou povahové vlastnosti jednotlivych aktérti, aby k podobnym nedoro-
zuménim nedochdzelo. Rodinni pfislusnici, ktefi se staraji o ¢lena rodiny, nejsou Casto
pripraveni na obtize, které mohou pfi starani se nastat, proto by bylo vhodné, aby se v ram-
ci vychovy ke stafi a ve stafi vénovala pozornost i peCovatelskym aktivitdm. Pozor bychom
si méli dat na nevhodné zachdzeni se seniory a i oni sami by méli védét, jakd prava maji a

na koho se v p¥ipad& nouze a potieby mohou obratit. (Petikova, Cornani¢ova, 2004)

5.2 Komunita, spole¢nost a seniofi

Abychom mohli mluvit o spolecnosti pro vSechny, je potfeba spojit vSechny zainteresova-
né strany. I v materidlech OSN je zdlraziiovadna participace seniorti na zivoté v nasi spo-
le¢nosti. K tomu je dilezité seniory ve spole¢nosti podporovat, tteba prostiednictvim sd¢-
lovacich prostfedkil. Ty totiZ maji tu moc vyvracet negativni obraz u ostatnich lidi. Seniofi
potiebuji citit podporu i od mistni spravy a mimovladnich organizaci. Dobra je pro né ob-
Canska angazovanost, kdy mohou tfeba v piipad¢ potieby zastupovat po dobu dovolené
nekteré pracovniky, mohou byt jako dozor v muzeu ¢i na vystave, seniofi jsou schopni také

provadéet udrzbarské a opravarské sluzby aj. Pro seniory je dobré z hlediska vychovy ke
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staii a ve stari, pokud vznikaji rizné seniorské spolky a hnuti. V pribéhu roku byla inicia-
tiva ke vzniku projektu OLSEKT (Otéazky lidského starnuti na konci tisicileti), kdy jeho
cilem bylo postupné piipravovat seniory a starnouci populaci na zivot v dalSich desetile-
tich. Cilem OLSEKTU bylo pfedevSim objasiiovat problémy ve staii, které¢ se vyskytuji
V soucasné spolecnosti, coz muze byt soucasny populacni vyvoj nebo védeckotechnicky
rozvoj, dale se snazil tento projekt hledat moznosti, jak by se mohli seniofi reintegrovat do
aktivniho Zivota ve své vlastni komunité, snazil se vyuzivat poznatky soucasné védy o
moznostech, jak Ize udrzovat dobré funkce paméti, na které jsou casteCné zavislé ostatni
mentalni potence az do pokrocilého veéku a v neposledni fadé se snazil zapojit seniory do
svépomocnych aktivit s pfispénim mistnich Gfadi. Aktivity tohoto projektu podporuji i
granty Nadace rozvoje obcanské spolecnosti PHARE, kter¢ je realizuji pomoci prednaSek a
seminaid v klubech seniorti a dalSich seniorskych organizacich, piipravuji instruktory na
spravné vedeni, propaguji cvi¢eni paméti, maji svou vlastni publikacni ¢innost a vydavaji
vlastni zpravodaj Orientace. Na urovni spole¢nosti a komunity je pro seniory vyznamnou
soucasti vytvaieni piilezitosti pro vzajemné poznavani, porozumeéni a také setkavani rtz-
nych generaci, tzv. mezigeneracni dialog. Vzdélavani pro mnoho seniorl pfedstavuje prave
vztah mezi generacemi, jelikoZ je mozné studovat spolecné s mladymi studenty. Tento

model je znamy predevsim z Rakouska. (Petikova, Cornani¢ova, 2004)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

6 VZDELAVACI INSTITUCE PRO SENIORY

V Ceské republice i v ostatnich zemich maji seniofi Sirokou Skdlu moznosti, kde by se
chtéli vzdelavat. Vzdelavani seniorit se vénuje spousta nadaci, spolkli a instituci, jejichz

zastieSujici organizaci je Svaz diichodcti CR. (Serdk, 2009)

6.1 Univerzity tretiho véku

Prvni Univerzitu tfetiho véku (dale jen U3V) zalozil ve francouzské Toulose Pierre Vellas
v roce 1973. (Serak, 2009) Ta vznikla na Fakulté socialnich véd a jeji mezinarodni spolu-
praci zastfesuje organizace AUITA. (Ort, 2004) V Ceské republice vznikaly tyto instituce
o néco pozdéji, v 90. letech 20. stoleti, v roce 1986 — 1987, a mezi prvni patii U3V pii
Univerzité Palackého v Olomouci z iniciativy Ceskoslovenského Gerveného kiize a pfi
Fakulté¢ vSeobecného 1ékarstvi Univerzity Karlovy. Poté se zacaly rozSifovat na témét
viechny vysoké koly, v soutasné dobé je jich piiblizn& 45 (Serak, 2009) Zakladnim cilem
téchto univerzit bylo zlepsit kvalitu Zivota lidi tfetiho v€ku pravé prosttednictvim vzdéla-

vacich programil. (Petikova, Cornani¢ova, 2004)

Tyto univerzity poskytuji svym studentim, seniorim, vzdélani na vysokoskolské urovni,
¢imz se lisi od jinych vzdélavacich instituci. (Miihlpachr, 2004) Pod timto nazvem jsou
zahrnuty vSechny vzdé¢lavaci akce, které jsou pofadany vysokymi Skolami a jejich fakulta-
mi. Jsou urcené pro seniory v okamziku, kdy ukon¢ili svou vydéle¢nou ¢innost a maji ma-
turitu, 1 kdyZ ne vSechny univerzity trvaji na podmince maturitni zkousky. Kurzy uskutec-
fiované U3V jsou uréeny k rozsifovani poznatki, které seniory zajimaji. (Serdk, 2009) Stu-
dium na U3V nema své studenty piipravovat na jejich profesi a nezakldda se na naroku
profesniho uplatnéni jedince ve spolecnosti, ale jde o osobnostni rozvoj. (Miihlpachr,

2004)

Studijni obory na U3V jsou ve velké mife v souladu s profilaci vysoké $koly, na které je
U3V zfizena. Vyucujicimi pro seniory jsou zde predevsim ucitelé, ktefi uci na dané vysoké
Skoly. U3V prevzaly klasickym vysokych $kol i rizné organizaéni prvky, jako je rozdéleni
na semestry a ro¢niky, s vy$§im ro¢nikem se rozsifuje a prohlubuje zadbér odborného stu-
dia, které je seniorim piedkladano, je formalizovany za¢atek a také ukondeni studia. (Cor-

nanicova, 1999)

Kurzy, které je mozné studovat na U3V, nejsou stejné jako akreditované studijni obory na

vysoké Skole, ale probihaji formou pfednaSek. Rozdil mezi studenty U3V a fadnymi stu-
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denty na vysokych Skolach je hlavné v tom, ze studenti U3V po dokonceni studia nedosah-

nou na akademicky titul, ale dostanou jen potvrzeni o absolvovani kurzu. (Serdk, 2009)

wewvr

V Ceské republice jsou U3V realizovany v ramci celoZivotniho studia. (Miihlpachr, 2004)

6.2 Akademie tietiho véku

Akademie tretiho veéku (déle jen A3V) ptedstavuji pro seniory moznost vzdélani predevsim
ve méstech, kde nejsou vysoké $koly, tim padem ani U3V. (Cornani¢ova, 1999) A3V zaca-
ly vznikat v 80. letech 20. stoleti a jako prvni byla pravdépodobné oteviena A3V v Pierové
roku 1983. A3V zadaly vznikat z iniciativy tamnich gerontologickych pracovist. (Serak,
2009) Tyto akademie jsou pod zastitou riznych organizaci, instituci i stfednich $kol. Obsah
pfednasek, seminditi nebo diskuzi je ptizplisobovan individudlnim z4jmim obcanil a také

jejich potfebam. (Miihlpachr, 2004)

Oproti U3V se studium na A3V vyznacuje mensi naro¢nosti a je zde kladen dlraz na sro-
zumitelnost obsahu uéiva a jeho vykladu. Ugastnici A3V maji volngjsi studium, neskladaji
béhem studia zddné zkousky a na zavér dostanou potvrzeni o absolvovani kurzu. To je
vét§inou vydano pouze na zakladé jejich prezence. (Serak, 2009) A3V je obvykle jedno-
semestralni, ale 1 vicesemestralni a zahrnovat by mél alesponi deset spolecnych setkani
v pfedem uréenych intervalech. Ugastnici téchto kurzii by méli tvofit uzavienou skupinu,
kde je mozné navazovat nova pratelstvi a kontakty. (Cornani¢ova, 1999) Také potadani
akademii tfetiho véku nevyzaduje zddnou slozitou organiza¢ni strukturu, nebot’ potradate-
lem mize byt jakakoliv spolecenska organizace nebo 1 jina instituce a ¢asto se na realizaci

podili vice pofadateli. (Sipr, 1997)

6.2.1 Rozhlasova akademie tietiho véku

Rozhlasova akademie tietiho ve€ku je dalsi moznosti, jak je mozné vzdelavat seniory. Jiz od
roku 1997 se jako samostatny pofad vysila v Ceském rozhlase 2 — Praha. V této akademii
maji seniofi Sanci vzdélavat se v cyklech, které maji rizna zaméfeni, jako je historie, bota-
nika, socialni komunikace, literatura nebo psychologie a dalsi. V kazdém vzdélavacim cyk-
lu seniofi zpracuji pisemné prace. Pokud je student Gspé$ny, na zavér obdrzi diplom o ab-
solvovani. Seniofi se diky Rozhlasové akademii tfetiho v€ku mohou Gcastnit i jinych akti-
vit, napt. zajezdd, které jsou usporadany ke Dni seniord, mohou se setkavat s lektory atp.

(Serék, 2009)
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6.3 Kluby seniori

Kluby seniort, kluby aktivniho stafi, kluby dfive narozenych nebo kluby diichodct fungu;i
na podobném zakladé jako A3V. Jsou zde ale mén¢ formalni, ale zato trvalejsi vztahy na-
v§tévnikl. U nés jde o nejvice rozsifenou formu sdruzovani seniort a klade vétsi dliraz na
uspokojeni potieb, na rozvoj zajmu seniort. Aktivity, které jsou zde provadény, jsou vétsi-
nou jednorazove, zcela vyjimecné se jednd o cyklickou formu. Seniofi, kteti se zde setka-
vaji, se mohou zucastnit riznych zajmovych kulturnich, sportovnich nebo vzdélavacich
aktivit. Ztizovatelem klubu seniorti jsou organy mistni a statni spravy, domovy diichodci,

podniky nebo charitativni organizace. (Serak, 2009)

6.4 Seniorska centra

Seniorska centra jsou ob¢anskymi sdruzenimi, kterd by se méla stat soucasti sit¢ vzdélava-
cich moznosti, ktera mame pro seniory. Tato centra by se méla snazit o to, aby byly vytvo-
feny podminky pro vyuziti potencidlu, ktery seniofi maji pro celou nasi spolecnost, aby
tyto védomosti mohly byt uplatiovany v kazdodennim Zzivoté a zaroven by seniorska cent-
ra méla umét zprosttedkovat védomosti seniord tém, kteti to pottebuji a kteti stoji o jejich
pomoc. Tim se vlastné seniofi stavaji potfebnymi a jsou opét smysluplné zapojeni do spo-
lecenského déni. Seniorské centra jsou oproti jinym organizacim specificka v tom, ze jsou
ve velké mife realizovany pravé samotnymi seniory. Maji velmi bohaty program, protoZze
sami védi, ¢im chtéji napliovat sviij volny ¢as. Dilezita je i ziskana spoleCenska podpora
V jejich jednani a aktivitach. Seniofi se v téchto centrech mohou vzdélavat v ramci kurzd,
prednasek, seminafd na nejriznéjsi témata, ale také vydavaji letaky a brozury pro vefej-
nost, maji klubovou ¢innost nebo poskytuji ptimé poradenstvi v krizovych Zivotnich situa-

cich. (Pettkova, Cornani¢ova, 2004)

6.5 Letni univerzitni kurzy pro seniory

Letni univerzitni kurzy pro seniory jsou praktikovany predev§im v USA a Kanad¢, kde se
jim tika ,elderhostle a v Némecku, kde se nazyvaji ,,Sommersemester. , Elderhostle*
vznikly jako specialni nabidky univerzit v USA, které kombinovaly cestovani a intelekto-
vou aktivitu. Tato snaha se poté rychle rozsifila i do sousedni Kanady. Tyto kurzy funguji
jiz od roku 1975 a registrovana jako neziskova spole¢nost je ,,Elderhostel* od konce roku
1997. Univerzity, které na tomto programu spolupracuji, pfipravuji ucebni program pro

seniory, z nichz kazdy trva jeden tyden. Seniofi se mohou dobrovolné zapsat na jeden i
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vice kurzi a po skonceni kurzu na jedné univerzité mohou pokraovat na té samé, ale také
maji moznost odcestovat na jinou univerzitu s timto programem, kde si vyberou jiny kurz
podle jejich zdymu. Tyto programy musi byt pro seniory podnétné a musi mit vysokou
vzdélavaci uroven. Dale lektofi musi brat ohled na to, Ze zdravotni stav seniorll se muze
ménit a pfizptisobovat tomu i vyuku v programu. (Cornani¢ova, 1999) Tyto programy
vznikly v USA a Kanad¢ piedevsim proto, Ze se tam neujaly U3V, které jsou znamé v Ev-
ropé. (Serak, 2009)

V Némecku jsou obdobné programy, které jsou nazyvany ,,Sommersemester*, pfipravova-
ny pro seniory na letni semestr (jsou pouze jednosemestralni). Vysoké skoly zde vydavaji
samostatné programy pro tato studia a seniofi si podavaji podle svého zajmu piihlasku na

ptislusny program. (Cornani¢ova, 1999)

6.6 Radné studium vysoké $koly

Radné studium na vysokych $kolach neni v Ceské republice pro seniory piili§ zptistupné-
né, 1 kdyz se o to n¢které univerzity snazi a jsou zaregistrovany aktivity k zaclenéni seniorii
do fadného vysokoskolského vzdélavani. Seniofi mohou na né€kterych Skolach dochéazet na
kurzy bakalafského studijniho programu, kde se setkavaji s fddnymi studenty. Na Vysoké
Skole ekonomické v Praze je moznost navstévovat piednasky prave s faddnymi studenty, ale
seniofi maji nabidku omezenou pouze na dva predméty za semestr. Snahy o zaclenéni se-
niorti do fadného vzdélavani se objevily i na Univerzité¢ Palackého v Olomouci, FAMU

nebo PF ZCU v Plzni. (Serak, 2009)

V néekterych zemich, jako je tfeba Rakousko, maji seniofi pravo se vzdélavat na vysokych
Skolach, pokud vyhovuji akademickym pozadavkiim. Na vyuku tak opét dochazi s fadnymi
studenty. (Cornani¢ova, 1999)

6.7 Organizace pro vzdélavani senioru

6.7.1 Asociace univerzit tietiho véku (AU3V)

Seniofi maji diky vzdélavacim institucim moznost sezndmit se s novymi lidmi, navézat
nova pratelstvi. V ramci studia na U3V vznikla rizna seniorska sdruzeni, ktera porada dal-
$i programy. Asociace univerzit tfetiho v€ku funguje v Ceské republice od roku 1993 a ma

sidlo v Brné. Tato AU3V sdruzuje vice nez 45 vysokych Skol, které pro seniory organizuji
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vyuku na U3V. Rovnéz tato organizace spolupracuje se zahrani¢nimi organizacemi, mezi

které patiif AUITA nebo EFOS. (Serak, 2009)

6.7.2 Association Internationale des Universités du Troisiéme Age (AUITA)

Organizace AUITA (Association Internationale des Universités du Troisiéme Age) sidlici
v Toulouse vznikla v roce 1977 predevsim kvuli stale vétsimu poctu U3V. Je to Mezina-
rodni sdruzeni U3V a jeho snahou bylo sjednotit vSechny U3V a ji podobnych organizaci

pod jednu organizaci.

AUITA ma nékolik zékladnich cilti, kterych se snazi neustale dosahovat. Patii mezi né
podpora v zakladani novych U3V a rist téch stavajicich na celém svété, snazi se udrzovat
vztahy a kontakty, které jsou mezi ¢leny, snazi se také navazovat kontakty v oblasti regio-
nalnich z4jmu, snazi se poskytovat ¢leniim informacni sluzby a spolupracuje s riznymi
organizacemi, které se né¢jakym zplsobem zabyvaji ve své ¢innosti vy$§im vzdelavanim a

zivotnimi podminkami star$i generace. (Mihlpachr, 2004)

6.7.3 European Federation of Olders Students at the Universities (EFOS)

Organizace EFOS (European Federation of Olders Students at the Universities) je mezina-
rodni sdruzeni se sidlem v Bruselu. Vznikla z toho dtivodu, ze bylo potiebné vytvofit plat-
formu pro vyménu zkuSenosti s organizovanim aktivit, které jsou z oblasti vzdélavani se-
niord v ramci celozivotniho vzdélavani. Zasedani EFOSu je organizovano dvakrat rocné
v nékteré z evropskych zemi, jedno setkani je na jafe a druhé na podzim. V Ceské republi-

ce se konala jiz 3 zasedani.

EFOS se snaZi podporovat seniory ve studiu na univerzitach, chce jim také umoznit studi-
um spoleéné s juniory, coz je v posledni dobé velmi aktualni, nicméné v Ceské republice
tomu tak neni v mnoha ptipadech, snazi se zajistit pristup ke vzdélani vSem, kdo o to pro-
jevi z4jem, pomaha jim naptiklad v pfipravé na ptijimaci zkousky, EFOS také zastupuje
politické a vzdélavaci zajmy seniorti na vefejnosti, chce zlepSovat kvalitu Zivota seniort a
zvySovat jejich sebevédomi i spoleCenskou pozici a po regionalnich organizacich pozaduje,
aby vSechny tyto pozadavky prosazovaly, jelikoZ jsou ziskané poznatky a schopnosti seni-

ort pro nasi spole¢nost prospésné. (Shromazdilova, 2007)
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II. PRAKTICKA CAST
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7 PROJEKT VYZKUMU

Cilem mého vyzkumu je zjistit, jaky je aktudlni stav na Univerzité tietiho véku ve Zling.
Zajima mé, jak jsou seniofi, ktefi na tyto kurzy dochazi, spokojeni s nabidkou kurzt a jaka
jsou jejich oc¢ekavani i samotnd motivace ke studiu. Dal§im cilem, ktery jsem si stanovila,
bylo zjisténi, jestli seniorim vyhovuje aktudlni nabidka kurzt, které jsou realizovany, pfi-
padné jestli by uvitali vétsi moznost vybéru. Nazory respondenti mohou byt velmi podnét-
né pro samotné vedeni univerzity, kterd by mohla premyslet tieba o rozsifeni nabizenych

kurzu.

7.1 Vyzkumny problém

Vyzkumnym problémem se rozumi jasna a jednoznacna otdzka nebo vyrok, na kterou hle-

da vyzkumnik odpovéd’. (Mandk, Svec, S., Svec, V., 2005)

Jako hlavni vyzkumny problém jsem si stanovila: Jaka je spokojenost posluchacti U3V

s nabidkou poskytovanych sluZzeb na UTB ve Zliné€ a spliluji kurzy ocekavani seniorti?

Jedna se o vyzkumny problém popisny, proto nestanovuji hypotézy z hlavniho vyzkumné-
ho problému, chci znat aktudlni stav. Chei se dozvédét o vécech, které jim na U3V chybi,
které by seniofi ve svém vzdé€lavani ocenili. Po stanoveni hlavniho vyzkumného problému

stanovuji dil¢i cile.

7.2 Druh vyzkumu

JelikoZz chei znat nazory od vice seniord, zvolila jsem si kvantitativni vyzkum, u n¢hoz
mohu ziskat vice informaci a mohu tak lépe zodpoveédét mnou zvoleny vyzkumny pro-

blém.

Kvantitativni vyzkum se opird 1 o teorii, ktera je vychodiskem pro feSeni dané¢ho vyzkum-

ného problému. (Manak, Svec, 2004)

7.3 Vyzkumny vzorek

Zakladnim souborem jsou seniofi, ktefi navstévuji U3V ve Zliné. Vybérovym vzorkem
jsou posluchaci 1. ro¢niku 1 2. roéniku U3V ve Zlin€ v akademickém roce 2009/2010, ktefi
byli pfitomni na vyuce nebo prednasce ve 13. a 14. tydnu tohoto roku, proto je vybér do-

stupny. V soucasné dob& navstévuje U3V a jeji detaSovana pracovisté 609 seniort, ktefi
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maji zdjem o vzdélani. Jejich pocet se neustdle zvysuje a zéjem o vzdélavani u nich nekle-

sa.
7.4 Zpisob vybéru dat

Pro zjisténi spokojenosti seniorti s kurzy, které jsou jim k dispozici, a splnéni o¢ekavani,
které od téchto kurz maji, jsem se rozhodla vytvofit dotaznik. Vyzkum jsem realizovala
posledni bieznovy tyden a prvni dubnovy tyden letoSniho roku. Zkontaktovala jsem se
s Ing. et Mgr. Jarmilou Hrebickovou, ktera je referentkou pro U3V ve Zlin¢. Byla velmi
vstiicna a ochotna pomoci mi s ¢imkoliv, co se U3V tyka. Zjistila jsem si, kdy maji seniofi
na U3V vyuku a chodila jsem na jejich hodiny rozdat dotazniky, ¢imz jsem méla zaruce-
nou velkou navratnost. Celkem jsem rozdala 237 dotazniki, pouze jedna pani mi odmitla
dotaznik vyplnit, takze celkovy pocet byl 236. Ostatni byli mili a neméli s vyplnénim do-
tazniku problém. Z téchto 236 jsem musela vyloucit dalSich 36 dotazniki, protoze respon-
denti zatrhli vice moznosti. Proto pro statistické znazornéni mi zistalo rovnych 200 dotaz-
nikd. Vyhodou osobniho rozdéani bylo i to, Ze se mohli seniofi zeptat, pokud né¢emu nero-

zuméli a také to, ze jsem nemusela ¢ekat, az se mi dotazniky vrati.

7.5 Volba vyzkumnych technik

Pro zjisténi pfistupu seniorti ke vzdélavani jsem si zvolila dotaznik, ktery jsem sama vytvo-
fila. Na zacatku jsem se kratce predstavila a seniortim jsem sdélila, k ¢emu dany dotaznik
slouzi. Uvedla jsem také, Ze dotaznik je zcela anonymni a Ze slouzi jen k mé diplomové
praci. Dotaznik se skldda ze 17 otazek, z nichz bylo 12 uzavienych strukturovanych ota-
zek, které nabizeji pouze pfipravenou odpovéd’, na 4 otdzky mohli respondenti odpovédet i

jinou neZ danou odpovéd’ a 17. otazkou je vek respondenta.

7.6 Hypotézy a proménné

Abychom mohli déle pracovat, je nutné si z hlavniho popisného problému stanovit dil¢i
cile a dil¢i hypotézy, které poté zpracovavam v programu Statistica 8. Jakmile mam stano-
veny hlavni hypotézy, formuluji nulovou a alternativni hypotézu. Dale je dileZité stanovit 1

proménné, které jsou obsazeny ve vyzkumném problému.
Proménné mohou byt podnétové nebo odpovéd’ové. Podnétovou proménnou povazujeme
za moznou p¢i¢inu zmeén, je to tzv. nezavisle promeénnd. Odpovéd'ova proménna je pak

dasledek ptisobeni podnétové proménné a nazyvame ji zavisle promeénna.
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Prvni dil¢i cil: Jaky vliv mé spokojenost seniora s kurzem na uplatiiovani informaci?

H1 ,,Cim je Elovek spokojenéjsi s kurzem, tim vice uplatiiuje ziskané informace. “

Z této hlavni hypotézy formuluji nulovou a alternativni hypotézu.

Ho - Mezi spokojenosti seniora s kurzem a uplatinovanim ziskanych informaci neni vztah.
Ha — Mezi spokojenosti seniora s kurzem a uplatiiovanim ziskanych informaci je vztah.

Z této hypotézy nam vyplyva jako proménna spokojenost s kurzem, coz jsou v dotazniku
data ordinélni, a uplatiovani informaci, data nominalni. Zavislou proménnou jsou ziskané
informace a jsou to takova data, se kterymi se setkdvame, jsme schopni si je zapamatovat a
dale je pouzivat pro svou potiebu. Nezavisle proménnou je v tomto piipadé spokojenost
s kurzy. Se slovem spokojenost se setkdvame velice ¢asto a je to vnimani toho, jak jsou

splnény jeho pozadavky, ptedstavy nebo oc¢ekavani.

Druhy dil¢i cil: Jaky vliv mé pohlavi na spokojenost s nabizenymi kurzy?

V tomto bod¢ stanovujeme hlavni hypotézu H2 a také hypotézu nulovou a alternativni.
H2 ,,Zeny jsou spokojenéjsi s nabizenymi kurzy vice nef mui.“

Ho - Mezi pohlavim a spokojenosti s nabizenymi kurzy neni vztah.

Ha - Mezi pohlavim a spokojenosti s nabizenymi kurzy je vztah.

V tomto ptipad¢ méme stejnou ordinalni proménnou jako v prvnim dil¢im cili, ale ted’ je to
zavisle proménna. Druhou proménnou je pohlavi, nominalni a nezavisle proménna. Biolo-
gické pohlavi je urovano jiz v déloze spermii a vajickem. Vajicko obsahuje chromozom
X, spermie obsahuje chromozom X nebo Y. (http://www.i-

seznameni.cz/clanky/pohlavi.html)

Tteti dil¢i cil: Jaky vliv ma vek seniora na ocekavani od kurzu?

Z dil¢iho cile uréime hypotézu hlavni, poté nulovou a alternativni.
H3 ,,8 vékem seniora se méni i mira oc¢ekavani od kurzu. “

Ho - Mezi vékem seniora a o¢ekavanim neni vztah.

Ha- Mezi v€kem seniora a ocekavanim je vztah.
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Ve tfeti hypotéze méame dvé nové proménné. Zavislou proménnou je o¢ekavani od kurzu,
jedna se o data ordinalni, a nezavisle proménnou je vek seniora, vzhledem k vytvoteni skal

pro vék se jednd také o data ordinalni.

Ocekavani od kurzu mizeme definovat jako lidskou emoci, kdy se ¢lov€k objevuje pied

neznamou situaci. O¢ekavani mize byt pozitivni i negativni.

Vék definujeme jako dobu, kterd uplynula od narozeni jedince. Stafi ur€ujeme v soucasné
dob¢ podle chronologického nebo kalendarniho véku, ale rozdily mezi stejné starymi lidmi

mohou byt riizné velké.
Ctvrty diléi cil: Jaky vliv mé spokojenost s kurzem na jeho dali udasti?

H4 ,,Cim je senior spokojenéjsi s kurzem, tim spise piemysli o dal$i ticasti.

Ho — Mezi spokojenosti s kurzem a dal$i ucasti neni vztah.

Ha — Mezi spokojenosti s kurzem a dalsi Gcasti je vztah.

I v poslednim dil¢im cili se nam objevuje proménna spokojenost s kurzem. Zde je spoko-
jenost s kurzem zavisle proménnou s ordinalnimi daty, nezavisle proménna je dalsi Gcast.

V dotazniku je volba této odpovédi také ve Skdle, proto se jedna o data ordinalni. Dalsi

ucast je mozno definovat jako znovunavraceni, opétovné aktivni zapojeni do studia.
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8 UNIVERZITA TRETIHO VEKU VE ZLINE

8.1 Historie vzniku Univerzity tietiho véku ve Zliné

Jiz od poc¢atku vzniku Univerzity TomaSe Bati byla snaha zpfistupnit univerzitni prostiedi
Siroké vetejnosti a dlouhodobé plany rozvoje univerzity smérovaly i vzhledem k demogra-
fickym zménam k otevieni prvniho ro¢niku vzdélavaciho programu pro seniory. Univerzita
tretitho véku (U3V) zapocala svou ¢innost v akademickém roce 2002/2003. Program byl
uzpusoben pro seniory, ktefi jiz nejsou ekonomicky aktivné ¢inni, ale chtéji se dale vzde-
lavat a obohacovat svilj zivot o poznatky 1 nové pratele. Zastupci vSech fakult a zastupci
rektoratu jsou v radé¢ U3V, ktera je fidicim organem. (Univerzita tretiho véku na UTB ve
Zling, 2009)

8.1.1 Vyvoj do roku 2007

Prvni rok byl zahajen v fijnu roku 2002 a seniofi si mohli vybrat ze dvou cyklt. Prvni cyk-
lus (cyklus A) byl zaméten na technicko-ekonomicka témata a druhy cyklus (cyklus B) byl
zameéten na témata spole¢ensko-védni. V prvnim roce méla U3V 119 seniorskych poslu-
chact. Pro velky zajem seniortl a ve snaze zpfistupnit vzdélani i seniortim, ktefi nejsou ze
Zlina a ktefi nemaji mozZnost se dopravovat, byla v roce 2003 zahajena spole¢ensko-védni
vyuka i na detaSovaném pracovisti ve Vsetiné, kde U3V sidli na pracovisti Stiedni primys-
lové Skoly. Na toto detaSované pracovisté¢ dochazelo 50 seniorG hned v prvnim roce.
V dalsim akademickém roce 2004/2005 byla nabidka programi ve Zlin¢ rozsifena o dvou-
lety cyklus Vytvarnd uméni (cyklus C), kde se seniofi vice aktivné zapojovali, protoze do-
chézeli i do ateliérti a mohli zde rozvijet svlij potencial. Na konci roku 2004 se univerzita
pfibliZila k otevieni novych kurzi, jelikoZ zde byla s podporou statni dotace vybudovana
pocitacova uéebna. Ta slouzi i jako pocitatova studovna pro vSechny studenty Univerzity
Tomase Bati. Diky novym prostortim se dal$i akademicky rok 2005/2006 rozrostla U3V o
cyklus D — Pocitace v praxi, E — Média a komunikace a F — Astronomie. Nejvétsi zajem je
ze strany seniorll o praci s pocitatem, ktera je realizovana v 6 studijnich skupinach. Celko-
vy pocet posluchacii byl v tomto akademickém roce 351, coz znamenalo 20% nartst poctu
posluchacii. Dalsi akademicky rok nabidl senioriim opét zajimavou nabidku kurzl a ptiby-
ly dalsi 3 cykly, které bylo mozno navstévovat. Radou bylo také rozhodnuto, Ze stavajici
cykly se oteviou a zopakuji s odstupem 1-2 let. Nové cykly mély rozsifovat a prohlubovat

stavajici nabidku. V akademickém roce 2006/2007 mohli seniofi poprvé nastoupit do cyklu
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G - Minimum obc¢anského a zdravotnického préva, ktery byl zaméten na zakladni pravidla
fungovani pravniho statu, cyklu H — O zdravi a psychice, kde se posluchac¢i mohli dozvédét
o zakladech mediciny, o biologické strance ¢lovéka nebo jak si mohou udrzovat fyzickou i
psychickou svézest, a cyklu I — Literarné-hudebni, jez je zaméfen na klasickou i sou¢asnou
hudbu, literaturu a také na témata tykajici se divadla a filmu. V tomto roce doslo k rozsite-
ni i na dal§im detaSovaném pracovisti, tentokrate se vyuka kona v prostordch Knihovny
Krométizska, kde vyuka zacala v fijnu roku 2006 spoleCensko-védnimi tématy pro dalSich
25 posluchacu. Celkovy pocet studujicich seniorti v tomto akademickém roce je 458. (Uni-

verzita tretiho véku na UTB ve Zling, 2009)

8.1.2 Vyvoj v letech 2007 — 2009

V téchto letech bylo pro U3V dilezity predevsim vznik dalsich fakult, které jsou pod Uni-
verzitou Tomase Bati ve Zling, a to Fakulta aplikované informatiky a Fakultou humanit-
nich studii. Byla zahéjena vyuka i v n¢kterych novych oborech, coz se vse pfeneslo i na
U3V, protoze akademicti pracovnici Fakulty aplikované informatiky se vice zapojili do
déni a pro seniory pfipravili novy cyklus. V téchto letech se realizovaly dal$i programy.
Cyklus J — Zdravy ¢lovek, zdrava vyziva, zdrava planeta je formou pfednasek i praktic-
kych cviceni a to z oblasti potravinaiskych technologii a ekologie. Cyklus K — Archeologie
a etnologie vznikl ptredev§im ze zajmu o uz$i spolupraci s institucemi ze Zlina, které se
snazi o podporu pii poznavani regionu, jeho historie a kultury. Cyklus L — Internet a in-
forma¢ni média navazuje na cyklus D — Pocitace v praxi. Clovék a spoleénost, cyklus M,
rozviji do jednotlivych semestrii filosofii, psychologii, sociologii a pedagogiku, pficemz je
zde ptedpoklad, Ze se tyto oblasti budou dale prohlubovat, ale v§e zalezi na z4jmu seniort.
Pro akademicky rok 2008/2009 jsou ptipraveny programy N — Zaklady teorie statu a prava,
O — Fenomén Zlin a P — Dusevni rozvoj a zdravi ¢lovéka. (Univerzita tretiho véku na UTB
ve Zling, 2009)

8.1.3 Akademicky rok 2009/2010

V soucasné dobé mohou seniofi se zdjmem o vzdélavani navstévovat 9 kurzl ve Zliné a
navstévovat v prvnim ro¢niku cyklus C — Déjiny vytvarnych umeéni, cyklus Ca — Vytvarna
umeéni - Ateliérova praktika, cyklus I — Literarné-hudebni, cyklus M — Clovek a spolecnost,
cyklus D — Pocitace v praxi a cyklus L — Internet a informa¢ni média. Posledni dva jmeno-

vané cykly je mozno studovat v prvnim i ve druhém ro¢niku, cyklus L je navic nastavbo-
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vym cyklem pro absolventy Pocitacli v praxi. Ve druhém ro¢niku si mohou seniofi vybrat
mezi 5 cykly. Jiz zminované Pocitace v praxi a Internetem a informa¢nimi médii nebo cyk-
lus N — Zaklady teorie statu a prava, cyklus O — Fenomén Zlin a poslednim je cyklus P —
Dusevni rozvoj a zdravi ¢lovéka. Ve Vseting je pro 20 taméjsich seniort pfipraven cyklus
celkem do knihovny dochazi 41 posluchact. V letosnim roce ma U3V ve Zliné i na deta-
Sovanych pracovistich celkem 609 posluchacli, coZ znamend 12% narlst zajmu o vzdéla-
vani. Novinkou pro aktivni seniory, ktefi jiz absolvovali kurz D i L, je zaloZeni Klubu ab-
solventll U3V, do kterého se pfihlasilo 33 posluchact. Schazi se pravidelné v pocitacové
ucebné a procvicuji si znalosti, které ziskali dfive i za dobu studia na U3V. Podminkou je
absolvovani nékterého z kurzi, které jsou realizovany U3V ve Zliné. Tito absolventi maji
neustale elektronicky priikaz posluchace U3V, proto stdle mohou navstévovat univerzitni
knihovnu, studovny a je pro né nékolikrat za semestr pofadana mimotadna prednaska na
aktualni téma. Dalsi novinkou, kterou vyuziva pomérné dost posluchact, je snizeni véku,
od kterého je mozné zah4jit studium. V letoSnim roce se mohou pfihlasit zjemci od 50 let.
Posledni zménou, kterou schvalila Rada U3V, je moZnost nastoupit pfimo do druhé ro¢ni-

ku cykli N, O a P. (Univerzita tretiho véku na UTB ve Zling, 2009)

8.2 Metody a formy vyuky na Univerzité tietiho véku ve Zliné

Programy, které jsou na U3V ve Zlin¢ dostupné seniortim, jsou z velké Casti realizovany
formou dvouletych prednaskovych cykld, které je clenéno na 4 semestry. Na zacatku studia
probiha slavnostni imatrikulace studenti — seniorti a na zavér obdrzi kazdy absolvent
Osvédceni o absolvovani Univerzity tietiho véku. Programy, které jsou senioriim nabizeny,
se z velké ¢asti vyucuji pro studenty denniho studia v obdobné formé&. Seniofi dochazi na
prednasky, které jsou dvouhodinové, kazdé dva tydny. Tato vyuka probiha v poslucharné

U2, ktera pojme az 55 posluchac¢t. (Metody a formy vyuky na U3V, 2009)

KaZzdy poslucha¢ musi na zaver semestru vypracovat seminarni praci. VétSinou se jedna o
préaci na libovolné téma z pfednasek. Seminarni prace je podminkou k zakonceni studia.
V kazdém cyklu se posledni pifednaska vénuje zpétné vazbé a celkovému vyhodnoceni.
Ptednasky mohou byt také doplnény exkurzemi, které jsou blizké obsahu vyuky. Zejména
na praktickou ¢innost jsou ale zaméfeny cyklus C — Vytvarnd uméni, kterd maji rozvijet
potencidl, tudiz posluchaci navstévuji ateliéry Fakulty multimedidlnich komunikaci. Dva

semestry jsou tvofeny cykly pfednasek a dva jsou zaméfena na praktickou ateliérovou
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tvorbu. Absolventi tohoto cyklu se chtéli vzdélavat dale, a proto z jejich iniciativy vznikl
nastavbovy rocnik, ve kterém se posluchaci vénuji jen tvofivé Cinnosti. Dal§im kurzem,
ktery je orientovan velmi prakticky, je cyklus D — Pocitace v praxi, ktery je vyucovan
V uc¢ebné pro malé skupinky. Kazdy poslucha¢ ma sviij vlastni pocita¢ a vzhledem k poctu
(maximalng¢ 20 posluchact v jedné hoding) ucastnikl se prednasejici miize vSem vénovat. |
tyto skupinky seniorii chtéli po absolvovani kurzu pokracovat, proto na jejich popud vznikl
dal$i nastavbovy cyklus L, kde mohou ziskané informace jesté¢ prohlubovat. (Metody a

formy vyuky na U3V, 2009).
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9 VYSLEDKY VYZKUMU

S vysledky dotaznikového Setieni nejdiive provedu interpretaci vysledka tfidéni prvniho

stupné¢, které znazornim na grafech a tabulkach, kde uvadim 1 absolutni a relativni Cetnosti.
V prvni otazce respondenti uvadéli jejich pohlavi, které jsem zanesla do grafu.

Graf 1 Pohlavi respondenti

Pohlavi

Muzi

u Zeny

Jak mtzeme vidét z grafu, na Univerzitu tretiho véku ve Zlin¢ dochazi 75, 5% Zen a pouze
24, 5% muzl. Bylo jsem piekvapena, kdyz jsem §la provadét dotaznikové Setfeni do cyklu
D — Pocitace v praxi a ze zde 17 pfitomnych posluchacii byli pouze 2 muzi. Je to pravdé-
podobné i z toho dliivodu, ze v letosnim roce jsou pro seniory otevieny obory, o které se
vice zajimaji Zeny.

Pfesto je mozné jisté porovnani, jelikoz v roce 2007 provedla Ing. Jarmila Hiebickova vy-
zkum v ramci celé U3V a procento studujicich muzi se od té doby mirné zvysilo. Vysled-

kem vyzkumu v roce 2007 bylo 82% zZen a pouze 18% muzi. (Hiebickova, 2007)

Tabulka 1 Pohlavi respondenti

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Muzi 49 24,5%

Zeny 151 75,5%

200 100%
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Druha otdzka v mém dotazniku se tykala véku seniorti, nebot’ mé¢ zajimalo, ktera skupina je

zde nejvice zastoupend. Pole pro vyplnéni véku jsem nechala prazdné a poté jsem si vytvo-

fila Skalu pro tyto hodnoty.

Graf 2 VEk respondentii

Vék

5,5% 1%

m50-55
m 56 - 60
m61-65
66 -70
m71-75
m76-80

Vzhledem k tomu, Ze se od tohoto roku mohou o studium uchazet i lidé, ktefi dosahli véku

50 let, objevuji se zde i v€kové skupiny 50 — 55 let a 56 — 60 let v celkovém poctu 29 po-

sluchacl. Nejvice zastoupenou skupinou jsou seniofi, kterym je mezi 61. a 65. rokem zivo-

ta. Téch je na U3V 73, coZ je vice nez tfetina z celkového poctu vyhodnocovanych dotaz-

nika.

Tabulka 2 Vék respondenti

Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost

50 — 55 let 2 1%
56 — 60 let 27 13,5%
61— 65 let 73 36,5%
66 — 70 let 57 28,5%
7175 let 30 15%
76 — 80 let 11 5,5%

200 100%
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Dalsi demografickou otazkou bylo zjisténi nejvyssiho dosazeného vzdélani u seniort, ktefi
byli mymi respondenty. Na vybér méli 5 moznosti od zakladniho vzdélani po vysokoskol-

ské, pfi¢emz jsem jim nabidla i Sestou moznost, a to moznost jiné.

Graf 3 Nejvyssi dosaZzené vzdélani

NejvySsi dosazené vzdélani

2,5% 5,5%

Zakladni
m Stiedoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou
® Vyssi odborné
® Vysokoskolské

Z grafu jasné vyplyva, Ze nejvice seniortt ma dosazené stfedoSkolské vzdélani s maturitou.
Z téchto 200 respondenttt ma 121 lidi takové vzdélani, coz je 60,5% Mezi respondenty se
vSak objevuji i lidé se zékladnim vzdé€lanim. StiedoSkolského vzdélani bez maturity ma 11
respondentti a to je 5,5%. S vys$§im odbornym vzdélanim se v mém vzorku objevilo 17 lidi,
8,5%. Byla jsem piekvapena, kolik lidi s vysokoskolskym vzdélanim ma zajem o moznosti
dalsiho studia. Z 200 odpovédi ma 46 seniort vystudovanou néjakou vysokou skolu. To je
ze zkoumaného vzorku témét Ctvrtina vSech respondentll. Posledni moznost jiné zatrhla
pouze jedna seniorka, ktera vystudovala Batovu Skolu prace, ale z diivodu zatrzeni vice

odpovédi na otdzku ohledné motivace musela byt ze vzorku vyloucena.

Graf 4 Nejvyssi dosaZené vzdélani - Zeny

Nejvyssi dosazené vzdélani - Zeny
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m Stredoskolské bez maturity
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B Vysokoskolské
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Graf 5 Nejvyssi dosazené vzdélani muzi

Nejvyssi dosazené vzdélani - muzi

4%

Zakladni
m Stredoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou
B Vyss$i odborné
B Vysokoskolské

Pro ptehled zde jest¢ uvadim rozdily mezi nejvysSim dosazenym vzdélanim u Zen a u
muzu. Jak jiz vime z grafu 1, z 200 respondentt je 151 Zen a 49 muzt. Nicméné nejvice
zajimavou poloZkou jsou pocty vysokoSkolsky vzdélanych lidi, kteti dochdzi na kurzy
U3V. Ze 151 Zen je totiZ vysokoSkolsky vzdélanych 26 Zen, zatimco ze 49 muZzi ma vyso-
koskolsky titul 20, coz je skoro polovina v§ech muzi. U zen zase vyrazné pievazuje stie-

doskolské vzdélani s maturitou, které ma 104 zen, ale jen 17 muzd.

Tabulka 3 Nejvyssi dosaZené vzdélani

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Zakladni 5 2,5%
Sti‘edoskolské bez maturity 11 5,5%
Stfedoskolské s maturitou 121 60,5%
Vys$i odborné 17 8,5%
Vysokoskolské 46 23%
200 100%

Ve ctvrté otdzce seniofi odpovidali, jaké bylo jejich pfedchozi zaméstnani, protoZe si mys-
lim, Ze je zajimavé, jaci lidé maji o vzdélani zajem. Respondenti méli opét moznost vybrat
Si Z nabizenych sedmi mozZnosti, posledni osmou moznosti bylo prazdné pole, které mohli

seniofi vyplnit, pokud jim ani jedna z nabizenych moznosti nevyhovovala.
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Graf 6 Pfredchozi zaméstnani

Predchozi zaméstnani

3,5% 1%

B d€lnik/d€lnice

B zemédelstvi
technicky obor

B socialni sféra

H ekonomie

M verejnd spava

ucitelstvi

jiné

Nejmensi zastoupeni v odpovédich na pfedchozi zaméstnani je pouze z 1% prace v zeme-
délstvi, coz me¢ prekvapilo, jelikoz jsem pocitala s vy$sim poctem. Jako druhé v potadi se
umistil délnik/délnice se 3,5%, ¢emuz odpovida 7 lidi. Ve vetejné spravé pracovalo diive
11 seniort (5,5%) a v socialni sféfe 18 seniord, coz je 9%. Velké zastoupeni mél obor uci-
telstvi, které zatrhlo 30 seniort, v naSem ptipadé 15%. Celych 40 lidi, tedy 20%, se véno-
valo v produktivni ¢asti zivota ekonomii. Nejpocetnéjsi skupinu, 34%, tvoii 68 seniord,
ktefi pracovali v technickém oboru. V této otazce byla ¢asto volena i varianta jiné, kterou
zvolilo 24 respondentl. Nej€astéji se zde objevovalo zdravotnictvi, celkem v 8 piipadech.
Dalsi zaméstnani byla vétsinou po jednom nebo po dvou a bylo zde uvadéno bankovnictvi,
prace v kulturni oblasti, vychovatelstvi, advokacie, administrativa, vodni hospodafstvi,
prace ve stavebnictvi nebo ve filmovém pramyslu. Dalsimi odpovéd'mi byla prace v ces-

tovni kancelafi, prace jako statni zaméstnanec, v potravinarstvi a penéznictvi.

Tabulka 4 Predchozi zaméstnani

Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost
Délnik/délnice 7 3,5%
Zemédélstvi 2 1%
Technicky obor 68 34%
Socialni sféra 18 9%
Ekonomie 40 20%
Vefejna sprava 11 5,5%
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Ucitelstvi 30 15%
Jiné 24 12%
200 100%

V poradi patou otdzkou, na kterou jsem chtéla znat odpovéd’, byla ta, jak se o moznosti
studia na U3V ve Zling studujici seniofi dozvédeli. Myslim si, Ze tyto vysledky by mohly
byt zajimavé 1 pro vedeni Univerzity Tomase Bati (UTB) kvili propagaci pro dalsi seniory,
kteti by mohli mit i studium zdjem. Respondenti méli opét nabidnuté moZznosti, kterych
bylo Sest, sedmou variantou byl opét prazdny fadek, pokud by informaci o studiu ziskali

nékde jinde.

Graf 7 Informace o U3V
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Jak miizeme vy¢ist z grafu, vice nez polovina (57,5%) dotazanych seniorti se 0 moznosti
dozvédéla od svych pratel. Myslim si, Ze je dulezité, aby studujici seniofi byli s kvalitou
spokojeni a dale mohli studium svym znamym pouze doporuéit. 36 seniorti, coz v celko-
vém poctu predstavuje 18%, se o studium na U3V dozvédélo z tisku. Dalsi volbou byl in-
ternet, ze které¢ho tyto informace ziskalo 9,5%, coz je 19 lidi. Je dobré, ze se ani starsi lidé
neboji techniky a pocitace uzivaji doma nebo se s nim uci zachdzet pravé na nabizenych
kurzech. Propaga¢ni materialy motivovaly celkem 14 seniort k pfihlaseni se do kurzu.
Z radia a televize se tyto informace dostaly pouze k 5 lidem. Variantou vSak byl i sedmy
fadek a jiny zdroj informaci, ktery vyuzilo 11 respondentii. Ti se o studiu dozvédéli od

rodinnych pfislusniki, od dcer a vnucek, dale 3 seniofi tuto moznost zjistili v knihovné,
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dale pak na UTB,v knihach a potésilo mé, ze 3 respondenti uvedli vlastni iniciativu, vlastni

zajem o studium.

Tabulka 5 Informace o U3V

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Pratelé 115 57,5%
Televize 2 1%
Tisk 36 18%
Internet 19 9,5%
Propagacni materialy 14 7%
Radio 3 1,5%
Jiné 11 5,5%

200 100%

Otazka ¢islo 6 byla v podstaté pouze informativni, abych méla piehled o tom, kdo mi do-

taznik vyplioval. Respondenti se zde ptam na pravé studujici ro¢nik.

Graf 8 Roénik

Ro¢nik

Prvni

B Druhy

Zde muzeme vidét jasnou pievahu dat ziskanych od studentl druhého ro¢niku, jelikoz jsem
dotaznik rozdala do 1. i 2. roéniku v cyklu D — Po¢itace v praxi, v 1. i 2. ro¢niku cyklu L —
Internet a informac¢ni média, v 1. ro¢niku cyklu I — Literarné-hudebni cyklus a dale pak ve
2. ro¢nicich cyklti N — Zaklady teorie statu a prava, O — Fenomén Zlin, P — DuSevni rozvoj

vvvvv

statu a prava.
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Sedma otazka byla zaméfena na studujici cyklus, ktery ted’ respondent navstévuje. Tuto
otazku vSak nebudu graficky znazoriiovat, jelikoz nékteti seniofi navstévuji vice kurzl a
dotaznik vypliovali pouze jednou.

Podle mého nazoru je pro seniory také dulezité, jestli je podporuje jejich rodina a pratelé
Vv jejich dalSim vzdélavani na U3V. Je prece jen rozdil, jestli senior dochazi na kurzy

s podporou od rodiny nebo jej od vzdélavani zrazuje. Proto moje otazka smétovala prave

na podporu od rodiny a ptatel.

Graf 9 Podpora rodiny a piatel
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Z dotazovanych respondentli mize ¢ekat podporu od rodiny a pratel celych 87%, coz
v nasem vzorku ¢ini 174 seniort. Jak jsem jiz fekla, myslim si, Ze podpora od svych bliz-
kych je dilezita, obzvlasté pro seniory. Maji tim padem vétsi chut’ a elan a nejsou od vzde-
lavani nijak zrazovani. Naopak podporu ve svém blizkém okoli nemtize hledat zbylych
13%, tedy 26 lidi. Myslim si, Ze by bylo zajimavé v dalSim Setfeni zjistit, z jakého diivodu
jim rodina tuto podporu neposkytuje. Je také moznost, Ze senior zije sam a je odkdzan pou-
ze sam na sebe, a proto nemél jinou moznost odpovédi. Ale najdou se i takovi, kteti maji

velkou rodinu, ktera je vsak v jejich studiu schvalné nepodporuje.

Graf 10 Podpora rodiny a pratel — Zeny
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Graf 11 Podpora rodiny a pratel — muZzi
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Z téchto grafi mizeme snadno vycist, ze ve studiu neni rodinou a ptateli podporovano

13% zen a 14% muzu, tedy 19 zen a 7 muzi.

Tabulka 6 Podpora rodiny a piatel

Absolutni ¢etnosti Relativni ¢etnost

Ano 174 87%
Ne 26 13%
200 100%

Dulezitou otazkou, kterd byla v poradi devatou, byla otdzka zaméfena na motivaci seniora
ke studiu. Snazila jsem se zjistit, co seniory ,,nuti“ déale se vzdélavat, co je jejich hnacim
motorem. V dotazniku méli seniofi opet moZznost vybéru ze Sesti moZnosti a varianta Sesta
byla prazdna kolonka, kterou méli vyplnit, pokud je jejich motivace jind. Takovou moZnost

si ale vybrali pouze 3 respondenti. Nyni motivaci znazornim na grafu.

Graf 12 Motivace
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Z nabizenych moznosti byl nejvice ¢astou odpovédi zdjem o nové informace. Tuto variantu
si totiz vybrali 141 seniord, 70,5%. S tim, Ze to bude nejcastejsi odpoveéd’, jsem pocitala,
ale netusila jsem, Ze bude vybirdna az v takové mife. Jako dal§i motivace je pro seniory
vlastni potieba se vzdé€lavat, ktera je také zastoupena v pomérné velké Casti, zvolilo ji 39
respondenttl, coz je 19,5% z celkového poctu. Treti motivaci je se 4,5% kontakt s lidmi. Je
zajimavé, Ze 1 kontakt s jinymi osobami miize byt pro seniory motivaci ke studiu. 2% je
v grafu zastoupena i zvédavost senior a shodné 3 odpovédi byly zaznamenany u polozek
dostatek volného casu a u Sesté moznosti, kdy seniofi mohli sami napsat, jaka je jejich mo-
tivace. Jeden respondent uvedl, Ze tato jeho motivace je pracovni, dalsi uvedl jako motivaci
piimo touhu po informacich, kdy se rozhodoval mezi touhou po informacich a zvidavosti,
a motivace posledniho respondenta se mi obzvlasté libila, jelikoz na volné pole napsat
znemoznéni studia za komunismu. Myslim si, Ze je velice pozitivni, Ze lidé po tolika letech

se rozhodnou ke studiu proto, ze dfive jim tato skute¢nost byla zakazana.

Tabulka 7 Motivace

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Vlastni potieba 39 19,5%
Zajem o informace 141 70,5%
Zvédavost 4 2%
Volny ¢as 3 1,5%
Kontakt s lidmi 10 5%
Jiné 3 1,5%

200 100%

V nasledujici otdzce se seniorii ptam na jejich spokojenost s kurzy, které jim U3V ve Zlin¢
nabizi. U této otdzky méli seniofi na vybér ze tii moznosti. Jako prvni byla moZzZnost, Ze
jsou s kurzy naprosto spokojeni, druhou variantou bylo, Ze jsou spokojeni, ale nabidka by
mohla byt vyss§i a poslednim vybérem byla moznost, Ze s kurzy spokojeni nejsou. Vysled-

Ky jsem zanesla do grafu.
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Graf 13 Spokojenost s kurzy
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Zde bych jako prvni zacala s tim, Zze pouze 2 lidé z celkového poctu zatrhli moznost, ze
s kurzy nejsou spokojeni. Oba tito respondenti navstévuji kurzy P — DusSevni rozvoj a zdra-
vi €loveka. Schvalné jsem porovnala 1 jejich dals$i odpovédi, jelikoZ vE€koveé jsou pomérné
daleko, a zjistila jsem, Ze ani jeden respondent nema podporu od rodiny, kurzy spise nespl-
nyji jejich o¢ekavani, pfitom je to zaroven jejich prvni kurz, ktery absolvuji a o dalsi ucasti
na nékterém z kurzii spiSe nepfemysleji. Pro U3V je to nicméné kladné hodnoceni i pies 2
negativni odpovédi. Vétsi nabidku kurzii by ovSem uvitalo 75 seniorti, 37,5%. Povazuji
jako klad to, ze seniofi maji zajem o rozsifeni kurzl, do kterych by mohli dochézet a tim se
dale vzdélavat. S naprostou spokojenosti s nabidkou kurzi se mizeme setkat u 123 re-

spondenttl, ktefi zatrhli praveé prvni moZnost.

Tabulka 8 Spokojenost s kurzy

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
Ano, naprosto 123 61,5%
Ano, ale véts$i nabidka 75 37,5%
Ne 2 1%
200 100%

Nésledujici otdzka mé ndvaznost na predchazejici, jelikoZ se seniord ptdm na jejich ndzor,
o jaky kurz by se mohla U3V rozsifit. Opét jsem jim nabidla moznosti, které mohou zatrh-

nout, a jedno volné pole, do kterého mohou napsat kurz dle svého uvazeni a pfani.
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Graf 14 Roz§ireni U3V
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Mezi seniory byla nejméné volena varianta politika. Pro tu se vyslovilo pouze 10 respon-
dentli. Také literatura samotnd byla vybrana pouze 15 respondenty, jelikoz literatura je
zahrnuta v kurzu | — Literarné-hudebni cyklus. Pomérné ¢astou odpovédi byla varianta
historie, kterou si zvolilo 41 seniord, coz je pétina vSech moznych. Velky zajem je mezi
seniory také psychologie jako samostatny cyklus, kterou by chtélo mezi kurzy zaradit 53
dotazovanych seniorti. Pfekvapivé nejvétsi zajem mezi studenty U3V je o cizi jazyky, tato
moznost byla zvolena u 61 seniorl, coz predstavuje 30,5%. Samotni seniofi mi pii vybéru
tikali, Ze o cizi jazyky by méli opravdu velky zajem. Nékteti sice tvrdili, ze uz se nebudou
schopni nic naucit, ale jejich elan o studiu mé presvédcuje o opaku. Volné pole, kde mohli
seniofi napsat jiny kurz, ktery by uvitali, zvolilo celkem 20 seniort. Odpovédi byly rtizno-
rodé, proto jsem je do grafu uvedla jako jiné. Seniofi by uvitali n&jaky zdravotnicky kurz,
vice pocitac pro pokrocilé, kurz o grafologii, uméni, objevil se 1 zdjem o energetiku, ast-
ronomii, pfirodni védy, technické obory nebo alternativni medicinu. Dalsi odpovédi byla
fotografie, stfedoskolskd matematika a sv€tova naboZenstvi nebo narodni kroje a folklor.
Zde mi pani jest¢ uvedla, ze U3V v Praze s timto oborem méla velky tspéch. Poslednim

pfanim bylo zatadit mezi kurzy i néco o harmonickém uceni Feng Shui.

Tabulka 9 Rozsifeni U3V

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Psychologie 53 26,5%

Historie 41 20,5%
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Literatura 15 7,5%
Cizi jazyky 61 30,5%
Politika 10 5%
Jiné 20 10%
200 100%

Po zjisténi spokojenosti s kurzy a s moznym rozsifenim této nabidky, mé zajimala skutec-

nost, jestli seniofi ve svém Zzivoté néjakym zplsobem uplatiiuji nabyté védomosti z téchto

kurzu. Tato otazka byla dichotomicka, jelikoz varianty odpovédi bylo pouze ano a ne. Ti,

kdo informace v bézném Zzivoté neuplatiuji, dochazi podle mého nazoru do kurzd opravdu

jen z vlastniho zajmu.

Graf 15 Uplatnéni informaci v béZném Zivoté
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Seniofi podle tohoto grafu informace, které ziskaji pti n¢kterém z kurzli, pomérné hojné

vyuzivaji ve svém vlastnim zivoté. Kladné€ se totiz k této otazce vyjadiilo 155 respondentd,

V tomto piipade je to 77,5%. Zbylych 45 seniorti informace pro sviij zivot nepotiebuje a

tyto ziskané informace jsou pouze doplikové.

Tabulka 10 Uplatnéni informaci v béZném Zivoté

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Ano, informace se mi hodi 155

Ne, informace jsou dopliikkové 45

200
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V potadi dvandctou polozkou v mém dotazniku byla otdzka, do jaké miry kurzy spliuji
jejich oc¢ekavani. Nékdo mohl jit do kurzu s tim, ze od néj nic neceka a byl tieba ptijemné
piekvapen, jiny to mohl mit pfesné¢ naopak. I vyhodnoceni téchto odpovédi jsem zanesla

do grafu.

Graf 16 O¢éekavani od kurzu
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I kdyz v mém dotazniku méli seniofi k dispozici 4 odpovédi, v grafu se objevuji pouze 3,
jelikoz odpovéd, ze kurzy viibec nespliuji ocekéavani, které od n€j méli, nezatrhl zadny
z respondentti, coz opét vitam jako klad pro celou U3V. Z vétsi poloviny, presné 106 seni-
orl, jsou s o¢ekavanim od kurzli naprosto spokojeni. 44,5% seniorti ptedstavuje 89 lidi,
kterym kurzy ocekavani spise splnuji, i kdyZ maji néjaké vyhrady. A pouze 5 seniorti od-
povédeélo, ze kurzy jejich ocekavani spise nespliuji. V tomto poctu dotaznikt, které jsem
vyhodnocovala, se mi to jevi jako naprosto zanedbatelné procento, i kdyz vyzkum nebyl
proveden v ramci celé U3V, ale pouze u jedné tfetiny studujicich seniort. Pro lepsi ptehled

opét pfidavam porovnani mezi Zenami a muzi, co se tykd ocekavani od kurzu.

Graf 17 O¢ekavani od kurzu - Zeny
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Graf 18 O¢ekavani od kurzu — muzi

-

2%

Oc¢ekavani od kurzu - muzi

Naprosto je spliuji

B Spise je splituji

Zcela jasn¢ zde mizeme vidét, ze muzi jsou s kurzy spokojenéjsi, nebot’ vSech 5 odpovédi,

ze kurzy ocekavani spise nespliuji, se objevuje u Zen. Muzi jsou tedy spokojenéjsi a téméer

pro tfi &tvrtiny muzi tyto kurzy naprosto splituji oéekavani, které od kurzu méli. Zeny jsou

s kurzy spokojeny z 52%.

Tabulka 11 O¢ekavani od kurzu

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Naprosto je spliiuji 106 53%
SpiSe je spliiuji 89 44.5%
SpiSe je nespliiuji 5 2,5%
Viibec je nespliiuji 0 0%
200 100%

Z hlediska zajmu seniorti o vzdélavani jsem do dotazniku zaradila 1 otazku, ve které se jim

ptam, jestli je dany kurz jejich prvnim nebo jestli uz néjaky kurz dfive absolvovali. I to

odrazi jejich spokojenost se studiem, protoze kdyby jim kurzy nevyhovovaly néjakym za-

sadnim zplisobem, myslim si, Ze by se jiz na dal$i kurz nepftihlésili. Otazka nabizela opét

jen dv€ moznosti, kterymi mohli seniofi odpovédét.
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Graf 19 Prvni kurz
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Z tohoto grafu nam vyplyva, ze vice nez polovina seniort jiz diive n¢ktery z kurzl, ktery
organizovala U3V, absolvovala. Celkem 112 respondentii ma tedy zkusSenosti a mtze jed-
notlivé kurzy mezi sebou porovnavat a hodnotit. Oproti tomu 88 seniorti praveé navstévuje

svij prvni kurz.

Tabulka 12 Prvni kurz

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Ano 88 44%
Ne 112 56%
200 100%

Opét v navaznosti na predchozi otazku jsem se seniorti v dotazniku ptala, jestli pfemysli i o
dalsi Gcasti nekterého z jinych nabizenych kurzi. Na vybér jsem jim dala 4 moZnosti, kdy
mohli odpovidat, ze urcité ptremysli, spiSe premysli, spiSe nepfemysli nebo urcité¢ nepie-
mysli. Odpovédi seniorti me potésily, nebot’ témét 90% urcité nebo spise premysli o moz-

nosti dal§iho vzdélavani se na U3V.

Graf 20 Dalsi ucast
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O tcasti na dal§im vzdélavacim kurzu, ktery je potadan U3V, premysli 60% respondentd, a
to je v nasem piipadé 120 seniort. Z takového vzorku je to vysoké ¢islo. O dalsi ucasti
spiSe pfemysli 59 seniort, tedy 29,5%. 18 dotazovanych, 9%, jako odpoveéd’ na tuto otazku
uvedlo, ze o dalSim vzdé€lavacim kurzu jiz nepremysleji. A z téchto 18 dotazovanych se 10
seniort Ucastni svého prvniho kurzu a zbylych 8 jiz néktery kurz absolvovalo. Posledni
moznou odpovédi bylo, Ze jiz nepfemysli nad dalsi ucasti. Tato varianta se ve vysledcich
objevila celkem tiikrat, z toho pro dva respondenty je tento kurz, ktery navstévuji, jejich

prvnim kurzem.

Tabulka 13 Dalsi udast

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
Urdité premyslim 120 60%
SpiSe premyslim 59 29,5%
SpiSe nepiremyslim 18 9%
Urcité nepiremySlim 3 1,5%
200 100%

V 16. otazce jsem se seniorll tazala, zdali jim vyhovuje technické zazemi, které maji na
U3V k dispozici, at’ uz se jedna o prezentace, které jim prednasejici vytvaii nebo projekto-
ry. Tato otazka méla opét pouze dvé mozné odpovédi, kladnou a zapornou. V grafu vidi-

me, co si mysli seniofi.

Graf 21 Technické zazemi
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Pro 182 seniort je lepsi, jestlize maji pied sebou né¢jakou vytvorenou prezentaci a vyhovu-
je jim dané technické zdzemi v jednotlivych uc¢ebnach, kde maji vyuku. Naopak 18 zbyva-

jicich seniort nepottebuje technické vymozenosti a stacila by jim prednaska.

Tabulka 14 Technické zazemi

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Ano, technika vyhovuje 182 91%
Ne, nepotrebuji techniku 18 9%
200 100%

Zavérecnou otazkou mého dotaznikového Setieni bylo zjisténi, jestli maji seniofi problém
s respektovanim prednasejicich z divodu velkého v€kového rozdilu. Sama jsem méla
moznost poznat, zZe ptedndsejici jsou velmi mladi lidé a ne kazdy je ochoten poslouchat, co
mu druhy tik4, tfeba 1 kvili tomu vékovému rozdilu. Kdyz si seniofi Cetli tuto otazku, vét-
Sinou se smali a nahlas i svym pfednasejicim fikali, Ze nemaji zadny problém je respekto-
vat. Ocenuji, Ze 1 samotni prednasejici mi sdélili, Ze vztahy mezi nimi a seniory jsou velmi

korektni, ale ptratelskeé.

Graf 22 Problémy s respektem
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Seniofi méli moznost vybirat tentokrat ze tii moznosti. Prvni moznosti bylo, zZe dany senior
ma problémy s respektovanim piednasejiciho z divodu velkého vékového rozdilu. Tuto
odpovéd’ zatrhli celkem 3 respondenti, ktefi se zacastnili vyzkumu. Druhou moznosti od-
povédi bylo, ze tento problém s respektem se vyskytuje pouze n€kdy. I tato varianta byla

zvolena, celkové pétkrat, tedy ve 2,5% ptipadi. Nejvétsi zastoupeni méla odpoveéd, ze
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problém s respektem K ptednasejicimu seniofi nemaji, to bylo zfejmé jiz pfi realizaci vy-
zkumu. Takovou moznost totiz zatrhlo celkem 192 seniort, coz z naseho zkoumaného prv-

ku je 96%.

Tabulka 15 Problémy s respektem

Absolutni ¢etnost Relativni cetnost
Ano 3 1,5%
Nékdy 5 2,5%
Ne 192 96%
200 100%

Otazka tykajici se respektu byla mou posledni v dotazniku, ktery jsem senioriim rozdala na
vyplnéni. Poté jsem jim popiala mnoho §tésti pfi jejich studiu a podekovala jesté jednou za
pomoc pii realizaci mého prizkumu. VétSina seniorti mi jesté popiala hodné $tésti pii mém
studiu, coz od nich bylo velice milé a povzbuzujici.

Po interpretaci vysledkl tfidéni prvniho stupné nyni provedu statistick¢é vyhodnocovani,

které se tyka dil¢ich cilii a hypotéz.

9.1 Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych problémi

Pii feSeni jednotlivych hypotéz budu pracovat s hladinou vyznamnosti 0,05. Ta ndm urcuje
pravdépodobnost zamitnuti nulové hypotézy, kterou si ke kazdému dil¢imu cili stanovuji.
Pro ziskani hodnoty chi-kvadratu je nutné vyuzivat také stupné volnosti, které ziskame
nasledujicim vypoctem:

f=(r-1)-(s-2)
kde r vyjadiuje pocet fadki a s pocet sloupct v kontingencni tabulce. (Chraska, 2007)
1. dil¢i cil - Jaky vliv ma spokojenost seniora s kurzem na uplatiovani ziskanych informaci
V béZném Zivot&?
Pi otazkach Jste spokojeni s kurzy, které U3V svym posluchacum nabizi? a Uplatnujete

ziskané informace ve svém viastnim Zivoté? jsem K urceni spokojenosti s kurzy a nasled-

ném uplatnéni informaci z nich ziskanych zvolila tyto moznosti odpovédi.
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Tabulka 16 Mira spokojenosti

Mira spokojenosti MoZna odpovéd

1 Ano, naprosto
2 Ano, ale nabidka kurzi by mohla byt vétsi
3 Ne

Tabulka 17 Uplatnéni informaci

Uplatnéni MoZna odpovéd’

1 Ano, informace se mi ¢asto hodi

2 Ne, informace jsou pouze doplikové

Zvolim si hypotézy, které po vypocteni v programu Statistica 8 piijimam nebo zamitam.
H1: ,,Cim je Elovék spokojenédjsi s kurzem, tim vice uplatiiuje ziskané informace.“

Ho - Mezi spokojenosti seniora s kurzem a uplatiovanim ziskanych informaci neni vztah.
Ha — Mezi spokojenosti seniora s kurzem a uplatiiovanim ziskanych informaci je vztah.

V tomto bod¢ je nutné stanovit proménné, kterymi v této otdzce je spokojenost s kurzem a
uplatnovani informaci. Nezavislou proménnou jsou ziskané informace, tu povazujeme za
moznou pfi¢inu zmény a zavislou proménnou je spokojenost s kurzy, kterad je disledkem
pusobeni nezavisle proménné. Ziskané informace jsou data nominalni, spokojenost s kurzy

jsou data ordinélni a k vypoctu pouzijeme chi-kvadrat.

Tento test vyznamnosti pouzivdme pfi rozhodovani, zdali mezi dvéma pedagogickymi je-
vy, které jsou nominalni nebo ordindlni, existuje n¢jaka souvislost. Velmi ¢asto ho pouzi-

vame pii zpracovavani dotaznikl. (Chraska, 2007)

Do programu Statistika 8 jsem zaddvala data, ktera jsem ziskala z vyplnénych dotazniki.
Konkrétné se jednalo o soubory dat spokojenost s kurzy a uplatnéni informaci v bézném
zivoté. K urCeni spravnosti hypotézy je tfeba porovnat vypocitanou hodnotu testového kri-
téria s kritickou hodnotou, ktera je stanovena tabulkami. Nésledujici tabulka urcuje vypoci-

tanou hodnotu %~ =318746
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Tabulka 18 Ocekavané Cetnosti pro H1

Souhrnna tab.: OCekavané Cetnosti (Sesit)
Cetnost ozna&enych bunék > 10
Pearsonlv chi-kv. : 3,18746, sv=2, p=,203172
Spokojenost| Uplatnéni| Uplatnéni| Radk.
1 2 soucty
1 95,325( 27,6750 123,000!
2 58,125(| 16,8750( 75,000
3 1,5650(  0,4500( 2,000(
VS§.skup. 155,000 45,0000 200,000

Tabulkovéa hodnota pro 2 stupné volnosti a hladinu vyznamnosti 0,05 je y* =5,991.
3,18746 < 5,991

JestliZze srovndme vypocitanou hodnotu testového kritéria s hodnotou kritickou, zjistujeme,
ze vypocitana hodnota je mensi, a proto pfijimame nulovou hypotézu. A to v nasem piipa-
dé znamend, ze mezi spokojenosti seniora s kurzem a uplatilovanim ziskanych informaci
neni vztah. Z toho plyne, zZe mezi témito proménnymi nebyla prokazéna statisticky vy-
znamna souvislost.

Nasledujici kontingenéni tabulka vystihuje pocet respondentii vzhledem k jednotlivym
miram spokojenosti a moznostmi uplatnéni ziskanych informaci pro pouziti ve svém Zivo-

W

te.

Tabulka 19 Kontingenéni tabulka pro H1

Kontingenéni tabulka (Sesit)
Cetnost ozna¢enych bunék> 10
(Marginalni sou¢ty nejsou oznaceny)

Spokojenost| Uplatnéni| Uplatnéni| Radk.

1 2 soucty
1 10C 23 12:
2 54 21 75
3 1 1 2
VS§.skup. 15¢ 45 20C

Grafické znazornéni vyse uvedenych dat vyjadiuje kategoricky histogram. Ten znazoriiuje
mozZnost uplatnéni ziskanych informaci na nékterém z kurzit U3V vzhledem k jednotlivym
miram spokojenosti. Grafy jsou celkem tfi, jelikoz u otazky na miru spokojenosti byly
mozné tfi odpovédi, a kazdad se v dotazniku alesponi jednou objevila. Odpovédi na otazku

ohledn¢ uplatnéni byly pouze dvé, a to ano a ne, proto jsou v kazdém grafu dva sloupce.
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Graf 23 Kategorizovany histogram pro H1

Kategoriz. histogram : Spokojenost x Uplatnéni
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2. dil¢i cil, kterym jsem se v diplomové praci zabyvala, se tyka opét spokojenosti s kurzy,
ale tentokrat jen davam do souvislosti s pohlavim a zni nasledovné: Jaky vliv mé pohlavi

na spokojenost s nabizenymi kurzy?
Opét pouziji tabulku pro miru spokojenosti a vytvoiim tabulku pro pohlavi, k nimz jsem
ptifadila ¢iselné hodnoty, které jsem poté zanesla do programu Statistica 8. Tyto dvé otaz-

ky jsem dala do vztahu, jelikoz mé zajima, jestli mé& pohlavi néjaky vliv na spokojenost s

nabizenymi kurzy.

Tabulka 20 Mira spokojenosti

Mira spokojenosti MoZna odpovéd’

1 AnNo, Naprosto

2 Ano, ale nabidka kurzii by mohla byt vétsi

3 Ne
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Tabulka 21 Pohlavi

Pohlavi MoZna odpovéd’

1 Muz

2 Zena

V tomto bod¢ stanovujeme hlavni hypotézu H2 a také hypotézu nulovou a alternativni.
H2 ,,Zeny jsou spokojenéjsi s nabizenymi kurzy vice nef mui.“

Ho - Mezi pohlavim a spokojenosti s nabizenymi kurzy neni vztah.

Ha - Mezi pohlavim a spokojenosti s nabizenymi kurzy je vztah.

Po stanoveni obou hypotéz si zvolime proménné, které v tomto piipad¢ je pohlavi a spoko-
jenost s kurzy. Pohlavi je nezavisla proménna nominalni, zavislou proménnou je spokoje-
nost s kurzy, coz jsou data ordinalni. Tato data budeme opét pocitat pomoci chi-kvadratu.

Kuréeni spravnosti hypotézy je tfeba porovnat vypocitanou hodnotu testového kritéria

s kritickou hodnotou, ktera je stanovena tabulkami.

Tabulka 22 Oc¢ekavané Cetnosti pro H2

Souhmna tab.: O¢ekavané cetnosti (Sesit)
Cetnost oznagenych bunék> 10
Pearsonlv chi-kv. : ,938162, sv=2, p=,625578

Pohlavi| Spokojenost| Spokojenost| Spokojenost| Radk.

1 2 3 soucty
1 30,135( 18,3750! 0,49000( 49,000
2 92,865( 56,6250 1,51000(( 151,000
V§.skup. 123,000 75,0000! 2,000001 200,000

V této tabulce vidime, e hodnota y° =0,938162.
| v tomto piipad¢ zde pracujeme se 2 stupni volnosti, kterym v tabulkach pro chi-kvadrat
odpovidé hodnota 5,991.

0,938162<5,991
Jestlize porovname tyto dvé hodnoty, je zcela zifejmé, ze vypocitand hodnota testového
kritéria je niz$i nez hodnota kriticka, proto pfijimdme nulovou hypotézu. Ta ndm sd¢luje,
ze mezi pohlavim a spokojenosti s kurzy neni vztah a nebyla zde prokdzana statisticky vy-
znamna souvislost. Nepotvrdilo se nam, ze Zeny jsou spokojen¢jsi nez muzi.

V této kontingencni tabulce mizeme srovnat jednotlivé pocty odpovédi respondentii na
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otazku miry spokojenosti, ktefi jsou zde rozdéleni podle pohlavi.

Tabulka 23 Kontingen¢ni tabulka pro H2

Kontingencni tabulka (Sesit)
Cetnost ozna¢enych bunék> 10
(Marginalni sou&ty nejsou oznaceny)

Pohlavi| Spokojenost| Spokojenost| Spokojenost | Radk.

1 2 3 soucty
1 32 17 0 49
2 91 58 2 151
V§.skup. 122 75 2 20C

Tuto tabulku si miizeme znazornit i graficky v kategorizovaném histogramu pro H2, kde
jsou zaneseny vSechny odpovédi. V tomto piipadé mame pouze dva grafy, jelikoz mame
pouze dvé pohlavi, muze a Zeny. V prvnim grafu jsou zndzornéni muzi a jejich spokoje-
nost, kde vidime, Ze zhruba dvé tfetiny muzl jsou naprosto spokojeni s nabizenymi kurzy a
jedna tfetina z nich by uvitala rozsifeni nabidky, zatimco u Zen, které jsou ve druhém gra-
fu, se objevuji i dvé odpovédi, ze s kurzy spokojené nejsou. Necelé dvé tietiny Zen jsou ale

také naprosto s kurzy spokojeny.

Graf 24 Kategorizovany histogram pro H2

Kategoriz. histogram : Pohlavi x Spokojenost
100

Pocet pozorovani

Pohlavi: 1 Pohlavi: 2
Spokojenost



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

Dalsi dil¢i cil se tyka véku seniora a miry o¢ekavani, do jaké miry tyto kurzy splituji jeho
oc¢ekavani. Moji domnénkou je, Ze s vékem seniora se méni i ocekdvani od kurzu. Dil¢im
cilem je tedy zjisténi na nasledujici otazku: Jaky vliv ma vek seniora na miru ocekavani od
kurzu?

Pro zodpovézeni véku méli seniofi vyplnit volné pole a na otazku Do jaké miry spliuji

kurzy Vase ocekavani? jsem K uréeni splnéni ocekavani zvolila tyto moznosti odpovédi.

Tabulka 24 Vékova skala

Veék  Skala

1 50-55

56 -60

61— 65

66 - 70

71-75

o O B W DN

75-80

Tabulka 25 SpInéni o¢ekavani

Splnéni o¢ekavani MoZna odpovéd’
1 Naprosto je spliuji
2 Spise je spliuji
3 Spise je nespliuji
4 Naprosto je nespliuji

Nyni si stanovim tfeti hlavni hypotézu a z ni vytvoiim nulovou a alternativni hypotézu.
H3 ,,S vékem seniora se méni i mira o¢ekavani od kurzu.“

Ho - Mezi vékem seniora a o¢ekavanim neni vztah.

Ha - Mezi v€kem seniora a o¢ekavanim je vztah.

V nasSem pifipadé mame jako zavislou proménnou o€ekéavani, coz jsou data ordinalni a ne-
zévislou proménnou je veék seniora a v tomto pripad¢ se jedna také o data ordinalni. Seniofi
sice do dotazniku vyplilovali svlij skutecny vek, ale ja jsem si je poté zanesla do tabulek a
vytvofila si své skdly. Kazdy vek jsem poté ptifadila do nékteré Skaly a téch bylo celkem 6.
Pro zjisténi platnosti mé hypotézy budu pracovat opét s chi-kvadratem, diky jehoz vysled-

kiim je budu moci piijmout nebo zamitnout.
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Pro posouzeni spravnosti hlavni hypotézy, kterd je stanovena, je nutné porovnani vypoci-

tané hodnoty testového kritéria a kritické hodnoty. Tyto hodnoty jsou uvedeny v tabulkach.

Tabulka 26 Ocekavané ¢etnosti pro H3
Souhrnna tab.: Ofekavané Cetnosti (Sesit)
Cetnost ozna&enych bunék> 10
Pearsonlv chi-kv. : 19,2895, sv=10, p=,036748
Vék Ocekavani| O&ekavani| Ogekavani| Radk.
1 2 3 soucty
1,060( 0,8900( 0,05000( 2,000(
14,310 12,01501 0,675001 27,000t
38,690( 32,4850 1,82500( 73,000t
30,210( 25,3650/ 1,42500( 57,000t
15,900( 13,3500/ 0,75000( 30,000
5,830( 4,8950( 0,27500( 11,000¢
V§.skup.  106,0000 89,00000 5,00000( 200,000

o0k, WN R

Tato tabulka ndm urcuje hodnotu chi-kvadratu, 7% =19,2895,

Abychom tuto hodnotu mohli porovnat s kritickou hodnotou, je nutné si vyhledat, jaka je
kriticka hodnota v tabulkach pro 10 stupnt volnosti. Z ni zjistujeme, ze pro 10 stupiiti vol-

nosti a zvolenou hladinu vyznamnosti 0,05, je hodnota chi-kvadratu rovna 18,307.
19,2895>18,307

Jakmile tyto dvé hodnoty porovname, je zfejmé, Ze hodnota testového kritéria je vyssi nez
kriticka hodnota v tabulkéch, a proto odmitame nulovou hypotézu a pfijimame alternativni
hypotézu, ktera tik4, Ze mezi v€kem seniora a jeho ofekavanim od kurzu je vztah. Mezi
jednotlivymi odpovéd'mi na dané otazky byla tedy prokézéana statisticky vyznamna souvis-

lost.

Tabulka 27 Kontingenéni tabulka pro H3

Kontingen¢ni tabulka (Sesit)
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni sou¢ty nejsou oznaceny)

Vék Odekavani| O&ekavanil O&ekavani| Radk.

1 2 3 soucty

1 0 2 0 2
2 11 13 3 27
3 47 26 0 73
4 28 27 2 57
5 16 14 0 30
6 4 7 0 11
V§.skup. 10¢€ 89 5 20C
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Z kontingenc¢ni tabulky pro H3 je mozno vycist pocty odpovédi respondenti. V fadcich
Jjsou seniofi rozdéleni podle véku, ktery je zaneseny do $kaly, a ve sloupcich jsou odpovédi
na splnéni miry o¢ekavani od kurzt. Ani jeden z nich nezvolil odpoveéd’ d) vitbec je nespl-
nuji.

Graf 25 Kategorizovany histogram pro H3

Kategoriz. histogram : Vék x Oc¢ekavani
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Histogram pro H3 je rozdélen do Sesti zakladnich skupin. Ta zndzorfiuje jednotlive skaly
podle véku respondentii a miru splnéni jejich ocekévani od kurzu. Jak mlzeme vidét,
poved’ b) spise je splnuji. V dalsi vékové kategorii se jiz objevily moznosti odpovédi tii a
nejvyssi zastoupeni ma opét stejnd odpovéd’. Ve veékové kategorii 61 — 65 let se vyskytuji
pouze dvé odpovédi na danou otdzku a jasné prevySuje naprostd mira spokojenosti. Maly
graf ¢. 4 nam ukazuje vékovou skupinu 66 — 70 let, kde se téméf shoduji dve kladné odpo-
veédi, moznost ¢) spise je nespliuji, zvolili jen dva respondenti. Na patém obrazku jsou
zaznacCeny odpovédi vékové skupiny 71 — 75 let, ve které stale pievySuje naprosté splnéni
miry o¢ekdvani, a nevyskytuje se zde moznost ¢) spise je nespliuji. Posledni vékovou sku-
pinou jsou seniofi mezi 76. a 80. rokem. Zde se také objevuji jen dvé prvni odpovédi, ale

moznost b) spise je spliuji prevySuje moznost a) Naprosto je spliuji.
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Posledni dil¢i cil, kterym se snazim ziskat odpovédi na mou hlavni vyzkumnou otazku, se
tyka vztahu mezi spokojenosti seniora s kurzy a jeho dal§i moznou Ucasti na téchto kur-
zech. Diléi cil zni: Jaky vliv ma spokojenost seniora s kurzem na jeho dalsi ucasti v kurzu?
Mozné odpovédi na otazku spokojenosti a dalsi ucasti na nékterém z kurzii jsem zanesla do
tabulek.

Tabulka 28 Mira spokojenosti

Mira spokojenosti Mozna odpovéd’

1 AnNo, naprosto
2 Ano, ale nabidka kurzii by mohla byt vétsi
3 Ne

Tabulka 29 Dalsi udast

DalSi uéast Mozna odpovéd’

Urcité premyslim

Spise premyslim

1
2
3 Spise nepremyslim
4

Urc¢ité nepfemyslim

Pro dil¢i cil si zvolim hlavni hypotézu.

H4 ,,Cim je senior spokojenéjsi s kurzem, tim spise piemysii o dal$i ticasti.«

Po stanoveni této hypotézy je nutné si opét zvolit nulovou a alternativni hypotézu.

Ho — Mezi spokojenosti s kurzem a dal$i ucasti neni vztah.

Ha — Mezi spokojenosti s kurzem a dalsi Gcasti je vztah.

Jakmile mame stanovené hypotézy, mohu pfistoupit ke zvoleni proménnych, kterymi jsou
spokojenost s kurzy, coz je zavisla proménna a dalsi ucast je proménna nezavisla. Obé tyto
proménné jsou ordinalnimi daty a jejich poc€itani budu provadét jako v pfedchozich piipa-
dech chi-kvadratem. V programu Statistica 8 si zvolim mé dvé proménné, diky ¢emuz se
mi vytvoii tabulka o¢ekavanych Cetnosti pro H4 a kontingenéni tabulka pro H4. Z tabulky,

ktera diky tomu vzejde, porovnam hodnotu testového kritéria s kritickou hodnotou.
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Tabulka 30 Ocekavané Cetnosti pro H4

Souhrnna tab.: O¢ekavané Cetnosti (Sesit)

Cetnost oznagenych bun&k> 10

Pearson(v chi-kv. : 21,3086, sv=6, p=,001616

Spokojenost| Dal$i u¢ast| Daléi uéast| Dal$i Géast| Dalsi uast| Radk.
1 2 3 4 soucty

1 73,800( 36,2850/ 11,0700 1,84500( 123,000

2 45,000( 22,1250 6,7500( 1,12500( 75,000t

3 1,200( 0,5900! 0,1800(  0,03000( 2,000¢

VS§.skup. 120,0001 59,00000 18,00001 3,00000( 200,000

Z tabulky vycteme, Ze hodnota chi-kvadratu v tomto ptipadé je 21,3086.

Dale z tabulky zjistime, Ze v tomto piipad¢ pracujeme se 6 stupni volnosti. Kritick4d hodno-
ta chi-kvadratu v tabulkach pti Sesti stupnich volnosti odpovida pti zvolené hladiné vy-
znamnosti 0,05 hodnota 12,592.

21,3086>12,592

V tomto ptipad¢ je hodnota testového kritéria vyssi nez kritickd hodnota, kterd je uvadéna
Vv tabulkach, proto mizeme odmitnout nulovou hypotézu a ptfijimame hypotézu alternativ-
ni. Alternativni hypotéza tikd, Ze mezi spokojenosti ucastniki a jejich ptipadnou dalsi

ucasti je vztah a mezi témito otdzkami byla prokazana statisticky vyznamna souvislost.

Tabulka 31 Kontingen¢ni tabulka pro H4

Kontingené&ni tabulka (Sesit)

Cetnost ozna&enych bunék> 10

(Marginalni soucty nejsou oznaceny)

Spokojenost| Dal$i u¢ast| Dal$i u&ast| Dal$i uéast| Dal$i ugast| Radk.
1 2 3 4 soucty

1 76 34 11 2 12z

2 44 25 5 1 75

3 0 0 2 0 2

VS§.skup. 12C 59 18 3 20C

V kontingen¢ni tabulce pro H4 jasn€ vidime odpovédi seniort. V tadcich je rozdélena spo-
kojenost a ve sloupcich jejich dalsi Gcast. Jak vidime, o dalsi uiCasti jiz vibec nepfemysleji
3 respondenti, i kdyz jsou s kurzy spokojeni. O neucasti vSak spiSe nepifemysleji respon-
denti, ktefi s kurzy spokojeni nejsou. Ze zkoumaného vzorku vSak vice nez tietina seniord
je s kurzy naprosto spokojena a piitom o dalS§im kurzu urcité pfemysli. Velky je i pocet
odpovédi s naprostou spojenosti a spiSe ucasti. 44 respondentil by uvitala rozsifeni kurza,

ale 1 oni urcité o dal§im vzdélavacim kurzu premysli.
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Graf 26 Kategorizovany histogram pro H4

Kategoriz. histogram : Spokojenost x Dal$i u¢ast
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Tento histogram zachycuje graficky vSechny odpovédi respondenti na otazku miry spoko-
jenosti a jejich dal$i Gcasti v kurzu. Ti, ktefi jsou s kurzy, které jsou jim na U3V nabizeny,
naprosto spokojeni, také nejvice pfemysleji o tom, ze se urcité zacastni dalSiho kurzu. Me-
zi nimi jsou vSak i dva, kteti o dalsi Gcasti urcité nepfemysleji. Ve druhém grafu je znazor-
néna spokojenost s kurzy s uvitanim vétsi nabidky kurz, kde se vyskytuji vSechny mozné
odpovédi na dalsi Gcast. Dva seniofi, ktefi nejsou spokojeni s kurzy, o dalsi ucasti spise
neptemysleji. Je tedy potvrzena alternativni hypotéza, ze mezi spokojenosti s kurzem seni-

ora a jeho dalsi Ucasti je vztah.

9.2 Interpretace dat

Cilem této kapitoly je interpretace ziskanych vysledki a ovéfeni stanovenych hypotéz. Ty
jsem si zvolila 4 a kaZzdou vyhodnotim zvIast'.
H1,,Cim je ¢lovék spokojenéjsi s kurzem, tim vice uplatiiuje ziskané informace. “

Takto zné€la moje prvni hypotéza, ktera se vSak diky vypoctim nepotvrdila. Nemtzeme
tedy tvrdit, ze vétsi spokojenost s kurzem ma za nésledek uplatiovani informaci v bézném

zivoté. Pro tyto odpovédi slouzily seniorim v dotazniku otazky ¢. 10 a €. 12. Ob¢ otazky
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byly uzaviené a mély jasné stanovené moznosti odpovédi. Pro objasnéni jsem zvolila i
nasledujici grafické vyjadreni, kde jsou vSechny miry spokojenosti ziskané z dotaznikil jen
v jednom grafu, ale ukazuji nam totéz, co kategorizovany histogram pro H1. V fadcich se
objevuje spokojenost a ve sloupcich znamena uplatnéni 1 vyuzivani informaci v bézném

zivoté a uplatnéni 2 znazoriuje, ze informace z kurzu jsou pouze doplitkové.

Graf 27 Spokojenost s kurzy X uplatnéni informaci
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H2 ,, Zeny jsou spokojenéjsi s nabizenymi kurzy vice nes feny.«

Ve druhé hypotéze jsem chtéla zjistit, jestli existuje néjakad souvislost mezi spokojenosti
S nabizenymi kurzy a pohlavim. Moji domnénkou bylo, Ze Zeny jsou s danou nabidkou
spokojené€js$i nez muzi. Ani tato hypotéza se vSak nepotvrdila a musela jsem zamitnout
hypotézu alternativni a pfijmout hypotézu nulovou, ze mezi pohlavim studujiciho seniora a
spokojenosti s nabizenymi kurzy neni statisticky vyznamné souvislost. Pro ziskani odpo-
védi v dotazniku pro pohlavi slouzila otazka ¢. 1 a pro odpoveéd’ na spokojenost s kurzy
otazka ¢. 10. Opét pridavam i grafické vyjadreni, které je 1 v kategorizovaném histogramu
pro H2.

Graf 28 Pohlavi X spokojenost s kurzy
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H3,, S vékem seniora se méni i oéekavani od kurzu.“

Tteti hypotéza méla objasnit, jestli je néjaka statisticky vyznamna souvislost mezi vékem
seniora a jeho splnénym o¢ekavanim od kurzu. Véku se v dotazniku tykala otazka ¢. 2, kde
seniofi svij vék vypisovali, otazka ¢. 13 byla zaméfena na miru splnéni o¢ekavani od kur-
zu. Z vypoctu se ukazalo, ze mezi vékem seniora a jeho ofekavanim od kurzu je vztah,
tudiz tato hypotéza se nam potvrdila a mohla jsem pfijmout alternativni hypotézu. Zde je
grafické vyjadreni tohoto vztahu, na kterém je jasn¢ vidét, jakéd jsou splnéna ocekavani

senioril V jednotlivych vékovych skupinach.

Graf 29 Vék X splnéné ocekavani od kurzu
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H4 ,,Cim je senior spokojenéjsi s kurzem, tim spise premysli o dalsi ucasti. “

Posledni dil¢i hypotézou, kterou jsem si stanovila, byla zji§téni o vztahu mezi spokojenosti
seniora s kurzy a premyslenim o dalsi ucasti na n¢kterém ze vzdélavacich kurzi. Na zjiste-
ni spokojenosti s kurzem slouzila opét otdzka €. 10 a otazka €. 15 byla orientovana na dalsi
ucast. I tady se nam po vypoctech potvrdila hypotéza alternativni, tedy Ze mezi spokoje-
nosti seniora s kurzem a jeho dalsi ucasti existuje vztah, statisticky vyznamna souvislost.

Toto je mozné dolozit i grafickym zndzornénim pro lepsi piehled.
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Graf 30 Spokojenost s kurzy X dalsi ucast
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Po zpracovani veskerych dat, kterd jsem diky dotazniku ziskala, je mozné si odpovédét
také na hlavni vyzkumnou otdzku. Ta se skldda ze dvou c¢asti. Hlavni vyzkumna otazka
znéla: Jaka je spokojenost posluchacii U3V s nabidkou poskytovanych sluzeb na UTB ve

Zliné a splnuji kurzy ocekavani seniorti?

Vice neZ polovina seniort je s nabidkou sluzeb, které jim poskytuje U3V, naprosto spoko-
jena, ale objevilo se zde hodné n4zori na zvyseny pocet kurzii, do nichz by se mohli senio-
f1 ptihlasit. To je pozitivni zejména v tom, ze jejich z4jem o studium neupada, naopak si
chtéji své obzory ve vzdélani neustale rozSifovat. Spokojenost seniorti s U3V doklada i to,
ze celych 60 % seniorti urcité premysli o dal$im kurzu, a jen 10,5% seniorti spiSe nebo
vibec o dal§im kurzu neuvazuji. Dal§im dikazem o spokojenosti je i to, Ze z mého souboru
200 respondentii ma vice nez polovina jiz né€jaky kurz absolvovany. V mnoha ptipadech
jsem se dozvédéla i to, ze kurz, na kterém jsem jim rozdala dotaznik, je jejich tfeti nebo
ctvrty. Potvrdila se nam i hypotéza, ze spokojenost ma vliv na dalsi ucasti v n€kterém
z kurzl. Hlavni motivaci pro studium je jejich vlastni zdjem o nové informace, které se zde
mohou dozvédét. Nikdo je do studia nenuti, naopak velkd vétSina je 1 podporovana rodinou
a prateli. Seniofi méli moznost vyjadiit se 1 k moZnému rozSiteni o n&jaky kurz. Zde se
témér tietina dotazovanych vyslovila pro zavedeni kurzu ciziho jazyka. Myslim si, ze by
takovy kurz nebyl pro seniory Spatny, jelikoZ spousta z nich ma mozZnost cestovat, ale mo-
hou se bat jet do zahrani¢i prav€ z nemoznosti se domluvit. Co se tyka splnéni ocekavani
od kurzu, s nimz ke studiu nastupovali, pro vice nez polovinu seniort kurzy tato o¢ekavani

naprosto splnuji. Nikdo z dotazovanych si nemysli, Ze by kurzy jeho ocekavani viibec ne-
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spliiovaly, coz beru jako velky klad. Posledni otazkou v dotaznikovém Setfeni byla otdzka
na problém s respektovanim jednotlivych prednésejicich z divodu vekového rozdilu. I zde
byly vysledky vice nez pozitivni, jelikoz 192 respondentti z 200, jimZ jsem dotaznik pied-
lozila, nema s respektovanim z divodu velkého vékového rozdilu zadny problém. Obcasny
problém s respektem ma 5 dotazovanych a pouze 3 lidé problém s respektem maji. I kdyz
se tato otazka mohla zdat jako nedtilezita, ja osobn¢ si to nemyslim. Je to i z toho diivodu,
ze dochéazi i prostfednictvim prednasejicich ke sblizovani dvou generaci, coz mize byt pro

nekteré velmi prospésné.
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ZAVER

Ve své diplomové praci jsem se zabyvala seniory a moznostmi jejich dalSiho vzdélavani
Vv postproduktivnim véku. Mym cilem bylo zjistit, jestli jsou seniofi spokojeni s nabidkou
na Univerzité tietiho véku na Univerzit¢ Tomase Bati ve Zling a jestli tyto kurzy spliuji
jejich ocekavani. Snazila jsem se ziskat informace, které by mohly byt pouzity vedenim

U3V Kk vétsi spokojenosti seniord.

Diplomovou praci jsem rozdélila na teoretickou a praktickou ¢ast, kde v teorii se zabyvam
stafim, celozivotnim vzdélavanim i riznymi organizacemi, kde se mohou seniofi dale
vzdélavat. V praktické casti popisuji U3V ve Zlin€, na niz byl proveden vyzkum dotazni-

kovym Setfenim, kdy jsem se ptala samotnych senioril na jejich nazory.

Z vysledku, které jsem ziskala, je patrné, Ze o vzdelavani maji zdjem 1 lidé, ktefi jesté ne-
dosahli dichodového veéku. To beru jako klad, ze ke studiu se opravdu ptihlasi i mladsi
lidé. Co se tyka dosazeného vzdélani, bylo pro mé prekvapenim, jaké zastoupeni maji vy-
sokoskolsky vzdélani lidé. I ptes nabidku technickych kurzl, jako jsou Pocitace v praxi
nebo Internet a informaéni média, je zde velka pfevaha studujicich seniorek nad seniory.
Seniofi, ktefi navstévuji néktery kurz, jsou motivovani piedev§im zajmem o nové informa-
ce a také vlastni potifebou se vzdelavat. Jak jsem jiz uvedla v odpovédi na hlavni vyzkum-
nou otazku, myslim si, Ze vedeni U3V by se mohlo zamyslet nad rozsitenim kurzl o cizi
jazyk. Navrhuji dotazat se vSech studujicich seniori na U3V ve Zling, jak velky zajem by
byl o toto studium. Mn¢€ samotné seniofi pii vypliovani dotaznikt tikali, Ze zajem by byl
opravdu velky. Tim by se U3V posunula zase o kousek vyse. Velky zajem byl i o samot-
nou psychologii, a proto bych se zabyvala i touto moznosti pfi rozSifovani stavajici nabid-
ky. Je velmi povzbudivé, Ze kurzy splituji seniorskd ocekavani. To je pro U3V povzbudivé
v dalsi praci se seniory. Ocenuji také to, Ze samotni seniofi nepocit'uji problémy s respek-
tovanim mladSich prednésejicich, dle ohlasi v jednotlivych ucebnach to naopak spousta

Z nich vitala.

Domnivam se, Ze jsem zpracovanim literatury a v nasledném vyhodnocovani vyzkumu

splnila cile mé diplomové prace, ktera se zameétila na vzdélavani seniord.
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Univerzita Tomase Bati
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Obr. ¢. 1

Vymezeni celozivotniho vzdélavani a uceni
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SEZNAM PRILOH
Pl Dotaznik

Pl Pfihlaska ke studiu na U3V na UTB ve Zliné



PRILOHA P I: DOZAZNIK
DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Petra HoSova a jsem studentkou Sociadlni pedagogiky Univerzity
Tomase Bati ve Zling. Ve své diplomové praci se zabyvam vzdélavanim seniorti, a proto se
na Vas obracim s prosbou o vyplnéni dotazniku. Dotaznik je anonymni a poslouzi pouze
k mému vyzkumu. Své odpovédi na otazky krouzkujte, ptipadné odpovéd’ vepiste na volny

fadek. Dékuji Vam za ochotu.
1. Pohlavi muz Zena

2.veék

3. Nejvyssi dosazené vzdélani

a) zakladni

d) vyssi odborné

b) sttedoskolské bez maturity e) vysokoskolské
¢) stiedoskolské s maturitou f) jiné

4.V jakém oboru jste pracoval/a?
a) déInik/d¢Inice e) ekonomie

b) zemédélstvi f) vefejna sprava

¢) technicky obor g) ucitelstvi
d) socialni sféra

5. Jak jste se o moznosti studia na U3V dozveédél/a?
a) od prtatel e) z propagacnich material

b) z televize f) z radia
C) z tisku €) e
d) z internetu

6. Ktery ro¢nik na U3V prave studujete?

a) 1. ro¢nik

b) 2. ro¢nik



7. Ktery z nabizenych cyklt praveé studujete?

prosim, zde napiste cyklus: .....................ll
8. Podporuje Vas ve studiu Vase rodina a pratelé?

a) ano

b) ne

9. Jaka je Vase motivace pro dalsi vzdélavani?

a) vlastni potieba d) dostatek volného Casu
b) zajem o nové informace e) kontaktu s lidmi
c) zvédavost D) e

10. Jste spokojeni s kurzy, které U3V svym poslucha¢iim nabizi?
a) ano, naprosto
b) ano, ale nabidka kurzii by mohla byt vétsi
Cc) ne

11. O jaké kurzy by se podle Vas mohla nabidka rozsitit?

a) psychologie d) cizi jazyky
b) historie e) politika
c) literatura D) e

12. Uplatiiyjete ziskané informace ve svém vlastnim Zivote?
a) ano, informace se mi ¢asto hodi
b) ne, informace jsou pouze doplitkové.
13. Do jaké miry spliluji kurzy Vase o¢ekavani?
a) naprosto je spliuji
b) spiSe je splituji
c) spise je nespliuji

d) viibec je nespliuji



14. Je tento kurz Vasim prvnim kurzem?
a) ano
b) ne
15. Premyslite o ucasti na dal§im vzdélavacim kurzu U3V?
a) urcit¢ premyslim
b) spise premyslim
c) spiSe nepremyslim
d) urcité nepremyslim
16. Vyhovuje vam technické zazemi, které je poslucha¢im U3V k dispozici? (projektor,
prezentace...)
a) ano, je to pro mé lepsi
b) ne, nepotiebuji technické vymozenosti
17. Mate problém s respektovanim prednasejicich z divodu velkého vékového rozdilu?
a) ano
b) nékdy

c) ne

Dé&kuji Vam za vyplnéni a pieji Vam hodné Stésti pti1 dalSim studiu! Petra HoSova



P 11: PRIHLASKA KE STUDIU NA U3V NA UTB VE ZLINE

niverzita tretiho véku

Prihlaska ke studiu

na Univerzitu tfetiho véku Univerzity Tomase Bati ve Zliné
v akademickém roce 2009/2010

l.ro¢nikevyklus: / C / Ca /D / 1 / M/
2.ro¢nik ceyklus: /' N / O/ P/
Klub absolventu U3V

Oznacéte prosim vybrany cyklus

1. Jméno a piijmeni, titul:

2. Rodné ¢islo:

3. Kontaktni adresa:

4. Telefon / mobil :

Svym podpisem akceptuji ucastnicky pfispévek:
950,- K¢ cyklus C, I, M, N, O, P; 1200,- K¢ cyklus D, L.; 1800,- K¢ cyklus Ca
550,- K¢ Klub absolventi U3V

Davam timto kvalifikovany souhlas k tomu, aby UTB ve Zliné shromazd'ovala, zpracovavala

uchovavala mé vySe uvedené osobni udaje za icelem evidence U3V.

UTB ve Zlin¢é pfi tomto bude postupovat podle zdvaznych ustanoveni zakona ¢.101/2000 Sb.,

ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych zdkoni, ve znéni pozdéjsich predpisu a zakona ¢
133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych ¢isel v platném znéni.

UTB ve Zliné bude tyto osobni idaje shromazd’ovat a zpracovavat pro ucely studijni, evidenéni

statistické a bude je uchovavat po dobu stanovenou obecné platnymi predpisy.

UTB ve Zliné zajisti maximalni moznou ochranu téchto udaju vici tfetim osobam a vuci jejic
zneuziti.

Ve Zliné,dne .................. BOADISH s o ot e S Toca e oo



