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Pfipominky a hodnoceni prace:

Predkladana diplomova prace odpovida svym obsahem spiSe praci bakalarské, kdy jsou
z analyz vyvozeny dil¢i ndvrhy a doporuceni, nikoliv komplexni projekt komunikacni
strategie. K této skutecnosti doslo zifejmé z dlvodu absence teoretickych vychodisek
k profilaci cilovych skupin, strategickych cili a dalSich naleZitosti pro nastaveni
komunikacni strategie. Celou praci se navic prolinaji poznatky o trzich B2B a B2C, na
kterych firma puUsobi, a to bez radné klasifikace, coz plsobi zmatecné.

Teoretickd vychodiska jsou vétSinou zpracovana z publikaci vydanych do roku 2000,
hojné autorka také vyuziva poznatk( ze skript a opor, coZ pro kvalifikac¢ni praci neni
dostacujici.

Analyticka cast prace je prevainé subjektivnim hodnocenim autorky ¢i popisem
stavajici situace. Vhodné zvolené analytické nastroje jsou aplikovany velmi povrchng,
zpravidla bez odkazu na jakykoliv informacni zdroj. Pfi posuzovani komunikata firmy ZP
Fashion nebyla nastavena kritéria, tudiZ analyza zlstala v popisné roviné.



RovnéZ realizovand prlzkumnad sonda obsahuje fadu metodologickych chyb a
nedostatkd pri formulovani otazek ¢i jejich vyhodnoceni. Schazeji podrobnéjsi filtrace
dat, otazka na znalost znacky u zakaznic se mi jevi jako kontraproduktivni nebo méla
sledovat, dle mého nazoru, jinou rovinu vnimani apod.

Otazky k obhajobé:

1) Vytvorte profily cilovych skupin firmy. Formulujte komunikacni strategické cile
firmy a na vybranou cilovou skupinu aplikujte nastroje komunikacniho
mixu véetné nastaveni komunikac¢niho planu (dle ,5M“, jak uvadite na s. 17).

2) V Porterové analyze uvadite pouze 3 konkurenty, zatimco v mapé trzniho
bojisté 9, coZ zplsobilo zfejmé neuvedeni spadovosti jednotlivych trha (resp.
cilovych skupin firmy). Objasnéte u obhajoby.

3) Pokuste se nastavit dalsi objektivni kritéria pro posouzeni konkurence
prostfednictvim mapy trzniho bojisté. Kdo a jakym zplisobem by byl schopen je
posoudit.
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Hodnoceni odpovida stupnici ECTS:
A=1,00-1,24, B =1,25-1,50, C=1,51-2,00, D = 2,01-2,50, E = 2,51-3,00, F = 3,01



