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ABSTRAKT

P&e o0 osoby se zdravotnim postizenimivgzeném prosgedi rodiny paf k zakladim
mezigenerénich vztali. ,Domaci pée“ ma zaklad v rodinné a mezigengrasolidarit,
tedy v mechanismech socialni soudrznosti. Socgdnidrznost je pak podminkoudeéa
pomoci rodinnym fislusnikim se zdravotnim postizenim. Domaci rodinniypiei, kteri
za&inaji p&ovat o své blizké v domacim priedi, byvaji ¥tSinou naprosti laici. ii? p&i
hraji hlavni roli faktory jako najklad laska a vztah k pevanému, osobni normy — pocit
povinnosti a morélka gevatele. P& o vazg ¢i chronicky nemocnéhd@lena rodiny
je nar@na zivotni situace. Klade velké naroky na fyzicksychickou odolnost a adapta-
bilitu petujiciho, na pizptisobeni progedi potebam pée a vyraza zasahuje do rodinnych

vztahi. Toto v sob zahrnuje pedpoklad obtovani se —finejmensim hlavniho gevatele.

Kli¢ova slova: zdravotni postizeni, rodina, domacepg@irozené socialni prostdi, pod-

pora peéujicich, diskriminace, socialni sluzby, socialnégé

ABSTRACT

Care for mentally or physically disabled peoplethie family environment is one of the

basic intergenerational relations. “Home care”asdal on the family and intergenerational
solidarity, or the mechanisms of social cohesiarti& cohesion then constitutes the con-
ditions for care and help to the disabled familynmbers. The family home care persons
beginning to look after their close relatives, aseally complete laics. The main factors in
looking after the family members are such thingse lIove and relationship with the person
being looked after, personal rules — the senseggansibility and the morality of the care
person. Care of seriously or chronically ill famiyember is a demanding life situation. It
makes demands on the mental and physical enduearit@daptability of the caring per-

son, including the adaptation to the environmext thie needs, as it significantly interferes
in the family relations. This includes the precdimh of self sacrifice — at least of the main

care person.

Keywords: disability, family, home care, naturaktisb environment, support of the care

persons, discrimination, social services, socie ca
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UvoD

V poslednich letech je mnohetastji Siroka veejnost informovana o problematice osob
se zdravotnim postizenim atgobech pé&e, ktera musi byt zajfidvana v souvislosti se
snizenim schopnosti & o vlastni osobu a v sggiagnosti. Tyto informace se ¥gjnosti
dostavaji progednictvim meédii, a to zejména v souvislosti s mathnovych zakaoi a
piedpigi, které se uvedené problematiky tykajfippdré jejich novel.Cas odéasu také
muzeme v televizi spéat dokument pojednavajici o zivolidi s postizenim, jejich rodin a

blizkého okoli.

Z vlastni zkuSenosti vim, Ze informace poskytovarédii vSak nebyvaji dostatee, aby
zainteresovanym osobam zajistily spolehlivglded o moznostech podpor p&di o oso-
by se zdravotnim postizenim. Jedna sefikbgnl 0 uplaténi zakonnych narakna davky
socialni pée, na moznostifspivki na zakoupeni kompengdch ponticek, Fispevka na

Gpravu bytu, na vyuziti socialnich sluzeb a mnohléid

A praw tyto zkuSenosti ghvedly k napsani bakakké prace na ténfgodpora peéujicich o
osoby se zdravotnim postizenimivgzeném socialnim progdi rodiny.

Ve své bakali&ké praci se zabyvam problematikou podpory vySelemgch osob a cilem
prace je podat informace o situaci, kterou s setmuodiny @inasi zdravotni postizeni
blizké osoby, tj. narozeni dié s postizenim nebo zdravotni postiZeni blizkdpzdskané
béhem Zivota, a Iépe tak porozetrtomu, ¢im si rodiny prochazeji a jaké problémy vy-
vstavaji pra¥ pii ,domaci péi“. V &fim, Zze vystupy ze zpracované baksié& prace fispe-

ji ke zlepSeni podminekimarainé péi o tyto blizke.

Bakal&ska prace je roztena do dvouasti. Prvnicast je teoreticka a zabyva se problema-
tikou slozitého rozhodovani rodiny otgmbu pée, popisuje adaptaci rodinyimarozeni
ditéte s postizenim afpvzniku zdravotniho postizerdlena rodiny v piibéhu Zivota, a

v neposlednifact také problematiku zaji&i prostedi, ve kterém ma byt v domécich
podminkach p#mvano. Dale popisuji systém socialniceéa sluzeb, ktery jiz v séasné
doke funguje v ramci zakona o socialnich sluzbach aidalpravnich fedpisi.

Druh&cast je praktickd, je v ni vymezena metodologieytila diti cile prace, stanoveny

vyzkumné otazky, techniky a organizacéziumnéeho Sééni, analyza a interpretace zjis-

ténych vysledk.
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1 RODINA NEBO USTAV

S fyzickym nebo mentalnim hendikepem je&zeni Zivotni cesty sloZiSi. Jednou
z nejzakladyjSich otazek je, v jakém prastli prozit co nejkvali)si a nejspokojet)si
Zivot. V pripack zdravych lidi je odpoxd’ jednoznana — v rodig. U osob se zdravotnim

postizenim vzdycky tak jasna neni.

P trvalém pobytu v Gstavu (pobytovémiizaeni) hendikepované dit dosgly strada
zejména odlotenim od rodiny a v neposledfdd i vytrzenim z pirozené vztahové sit
s ostatnimi fibuznymi, znamymi a fateli rodiny. Lidé, kt& proZili Zivot pouze
v Ustavech, maji ke svému zakladnimu postiZzeni takéo navic jestdalsi hendikep —
citovou deprivaci, nedostatek zkuSenostéalgm fungovanim rodiny a obtiZé&i mavazo-

vani partnerskych vztah

Krome téchto krajnich moznosti na&sti v posledni dabvznika spousta dalSich, jako jsou
denni stacion&, vyuziti osobni asistence, terénnich socialnlicheb a podobh Zustane-

li hendikepované ditnebo dos@ly clovek v rodirg, znamena t@&asto, Ze jeden s radi
(vétSinou matka) nebo rodinnychriglusniki opusti zarsstnani, picemz ztratou fjmu
muze dojit ke sniZzeni Zivotni aro¥modiny i samotného hendikepovanétiena rodiny.

V poslednich letech se vSak situaceénimk lepSimu. V doméacich podminkach je mozné
ucklat proclovéka se zdravotnim postizenim nesrovnatefit nez nafiklad pred deseti a
vice lety. K dispozici jsou také nové pooky od elektrickych vozik a skutf pres schodo-
lezy, bezbariérové Upravy liyl donii, vétSi nabidka osobni asistence, terénnich sluzeb,
programy pro rodie, denni staciorté a nespiet dalSich. Nelze také opomenout, Ze lidé se
snizenou sadstatnosti maji narok na fingni prispivek na péi, tuto p&€i si sami mohou
vybrat a mohou se tak sami rozhodnout, zda si iegaialni sluzbu nebo za férispeji

své vlastni rodié ( Starkové, 2009).

1.1 Zaklady domaci p&e

V mésici listopadu 2009 jsem sec&astnila konference ,Tymova P& o seniory”, kde
zaujal gisptvek MUDr. Drépala, primi@ Nemocnice Milosrdnych sester sv. Vincence de
Paul v Krongtizi. Podle odbornik pasobicich v této oblasti se ochota rodidgeat o své

rodinné pislusniky se zdravotnim postizenim a Utopeskytované p& v domacim pro-
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stredi nezda zrovna uspokojiva. MUDr. Drapal ve sy#ispivku uvadi (2009, s.15-16):
»...nase spolénost, vychazejici z&ganskych kéeni a tradic, by mdla tyto zasady vice
uplatiovat a mladym lidem/gpominat povinnost zajistit péo starou generaciEvropska
civilizace spdiva na WKeganskych, moralnich a etickych zakladech, vychdehjic
z pivodnich zakaha weni zidovského nabozenstvieyrzatych keganstvim do biblickych
knih Starého zakona, které jsou déle rozvijenyangeliich a ostatnich textech Nového
zakona. Na vzajemné meziger@iavztahy v rodiéi i ve spolénosti je v bibli opakovanh
poukazovano n#adé mist Starého a Nového zakona. Biblickékdzani ukladaji dtem

jednoznény pozadavek lasky a ucty ke svym dah.

K nejznangjSim ver&im, ktery poukazuje na povinnositdmit v act své nemohouci rodi-
¢e, pati nagiklad versS v knize Sirachovce, ktery Drapal ve sy#ispivku cituje (2009, s.
16):

»SYNu ujmi se sveho otce v jeho/$tdnezarmucuj ho, dokud je Ziv. Pozbyva-Ili rozulnau,
na reho ohled a nepohrdej jim, kdyz ty jsi v plné dildosrdenstvi k otci ti nebude zapo-
menuto, budes$ mit zastitu proti¢huzm. Bude ti to fipocteno k dobru v den tvého souZzeni,
tvé hrichy se rozplynou jako jinovatka pod sldmien svitem. Kdo opousti otce, jako by se

rouhal Bohu, kdo h#va svou matku, bude proklet od Hospodina.”

Podle odbornik vSak v sotasné dob klesa ochota i schopnost poskytovat tutéi pgich
rodinami. Napiklad pracovnici na geriatrickych pracovistichtasto setkavaji s nezajmem
a neochotou dosfych dti podilet se na @€o své zdravott postizené staré ragh. Ves-
kerou péi prenechavaji na zdravotnickych a socialnich pracdeinise zévodninim ca-
sového zaneprazdni, nevyhovujici bytovou situaci a dalSickekazek. Ale i pes tyto
negativni piklady stale existuji blizké osoby, které&stde peiuji o své zdravoihpostize-
né blizké v rodiy, presto je stoupajici trend nezajmu o ,domagci‘p@larmujici. Z tohoto
davodu musi byt celospalenskou zalezitosti podporovat dobré fungovani radiénovat

jim v8estrannou podporu (Drapal, 2009).

1.2 Prirozené socialni prostedi

,Pojem grirozené socialni prostdi je Uzce spojen s pojmem socialnfleani. Zivot kaz-

déhoclovéka se odehrava v &itém prostedi, které on sam povaZuje za &etastni. Po-
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kud se v tomto prosdi citi bezpéné a sodasre jsou podminky v tomto pragtdi i spole-
¢ensky akceptovatelné,itbeme hoviit o prirozeném socialnim prasdi, ve kterém fize
byt ¢lovek socialre zatlenén. Ale i v grirozeném socialnim prasdi mize bytclovek soci-
alr¢ vyclerén nebo samo socialni prestli je takého charakteru, Zeigpbuje socialni vy-
louceni. Z vySe uvedenychidodi je nezbytné hodnotit Zzivotni podminkiovéka v jeho
piirozeném socidlnim prasdi komplexs, tj. nelze je nafklad z0zZit pouze na obydli
nebo domacnost. Je nezbytné nahliZet na tuto pnalbileu vice z hlediska kvality social-
nich interakci, nezli z hlediska podminek bydl&nmaterialniho zabezgeni. Rirozené
socialni prosedi Ize tedy definovat jako rodinu a socialni vaklmsobam, se kterymi do-
macnost sdili a dale pak jako mista, kde lidé graczdélavaji se a realizujidiné socialni
aktivity* (MPSV, 2007, s.2).
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2 RODINAAPECE

Rodina je ¥tSinou tvdena temi a¢im dal¢astji i ¢tyimi generacemi, a to bez ohledu na
to, zda-li tyto generace Ziji spoti nikoliv. Ukolem rodinné politiky je vytviet jak pod-
minky pro zdravy vyvoj &i, ktery je jednim zj@dpoklad zdravi v ptibéhu Zivota a ve
st&i, tak podminky pro mezigenérd soudrznost v rodina ve spolénosti. Mezigenerai
vztahy jsou pinosem pro rozvoj jedince a spatesti. V gipadech, kdy ale zisodu stéi,
zdravotniho postizeni vrozeného nebo ziskanéhoilkpu Zivota dojde ke snizeni
sokEstatnosti, je pée blizkym se zdravotnim postizenim poskytovana éepmrodinou,
partnery a &tmi. Proto se dadkavat, Ze v nasledujicich letech bude hrat rosliake vy-
znamnou roli a tato role spiwa nejen v poskytovani pé, ale také v zaji8hi potebné

pomoci a podpory.

2.1 Prostiedi a komunita vs¥icna ke zdravotnimu postizeni

Pozornost rodinné politiky by &a byt zantifena na podporu rodin gigicich o gibuzné
se zdravotnim hendikepem. Také benge bezbariérové a zdravotnimu postizentfimsé
prostedi, moderni technologie, podpora nezavislostinaoséatného zivota mohou usnad-
nit situaci péovateim a snizit narénost poskytovani @é. Bydleni odpovidajici zdravot-
nimu stavu umatuje Zit v gfirozeném prosedi, zvySuje bezgaost a usnatlje p&i ne-

formalnim i profesionalnim gevatefim.

Poskytovani p& pinasi velkou z&% i zmeny ve zmisobu Zivota jedince i jeho rodiny.
Rodina, ktera poskytuje pi¢ potrebuje socialni ochranu. Odpmina a kvalité zaji¥’ova-
n& pée o blizké by neia vést ke sniZzeni Zivotni Urav zvySeni rizika chudoby. &
neformalnich i profesionalnich gavateli by mela byt cegna a uznavana spéteosti. Pro-

to ekonomicka bezgaost je pedpokladem pro zaji&ti kvality p&e.

Aby mohla byt ze strany rodiny zajgvana kvalitni p&, nmelo by se rodit dostavat od-
borné, eméni a socialni podpory. Wezita je také dostupnost socialnich sluzeb. Paeaud
rodiné vySe uvedené podpory nedostavazmbyt ohroZena socialni izolaci, ktera ofiv

je zdravi p&ovatefi, distojnost a kvalitu p& a vznik4 zde riziko zneuzivani a zanedbava-

ni. Na vyslednou kvalitu gé ma tedy p& o pe€ovatele vyznamny vliv (MPSV, 2008).
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2.2 Osoba se zdravotnim postizenim jakélen rodiny

~Schopnost rodiny vychovavatti a vyrovnavat se ikostmi je zavisla na tom, jak je
rodina napojena na sveé socialni okoli. Toto spogminazyva socialni siti rodinyzsiRy-
skytu vazné nemoci v rodinebo @i narozeni didte s vrozenou vadou se velikost a kvalita
podpirné sit povaZuje za ukazatele adaptace rodiny na tutodmémo situaci“ (Matousek,
2003, s.84).

2.2.1 Rodina s digtem se zdravotnim postizenim

V piipact zjisteni zdravotniho postiZzeni die se rodina ocita v nelehké situaci. VSechny
hodnoty, které dépro rodte predstavuje, mohou byt ohroZzeny. Postizené miitze €zko
rozvijet rodéovské ambice, i kazdodenni souZiti s nizenbyt €Zké, obtizg se budou
budovat vztahy klenaim rodiny, £Zko bude optovat projevy naklonnosti. Jeho osobni
vyvoj byva pomaly, srovnavani s nepostizenymi speinaici vrstevniky je pro postizené

dit¢ vzdycky nepiznive.

Traumatizovana byvaredevsim matka, ktera maléditere jako sotast sebe samé. Reak-
ce rodiny na zji%ni zdravotniho postiZzeni je analogicka reakci rgdia umrti jejihccle-
na. V prvnim obdobi je skuteost popirana (zdravotnici jsou potigani z mylné diagno-
zy), teprve potom ifichazeji emoni reakce a az zéas po nich jisté srifgni. Zpracovani
traumatu z diagn6zy zdravotniho postizeni dtdibyva &Z5i pro rodie vzdlané. U nich
je vysSi pravépodobnost, Ze budou tajit dipred svym socialnim okolim a Ze je¢sivdo
Ustavni pée. V rodinach se zakladnim wénim spiSe hrozi, Ze se matka na postizegé dit
pIné soustedi, z&ne zanedbavat jak dalsitd tak manzela. Uskce zdravot# postizenych
déti stoji rodte pred dilematem, zda bude pro&dé pro rodinu lepsi, aby postizenégdit
zustalo domagi aby bylo v Ustavni p& Pro rodinu je jednak obtizné zachovat si k posti
Zzenému ,normalni* postoj, jednak rodidasto opravdu nevi, co postizeny igttuje (Ma-
tousek, 2003).

V piipact déti s €Zkym zdravotnim postizenim ra@i casto stoji ped dilematem, zda ne-
bude pro rodinu lepSi umésti ditte do Ustavni p&. Pokud se rode rozhodnou a nesti

dit¢ s postizenim do pobytové & je to pro dit velmi piznivé, protoZze pobyt
v harmonickém rodinném prdstli ma vyrazné psychoterapeutické a osobnost epiyij

Gcinky. Rodiny s&mito détmi se vSak mohou citit spaensky nedocemy. Pokud jsou
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rodice zangstnani, nemaji zadné pracovni ulevy a moznostleprofesnihotstu i od-
borného uplaténi mohou byt omezeny, rodinatife byt ekonomicky oslaben&astym
problémem dchto rodin s dtmi s postizenim je jejich izolovanost a Zn&vysoké naroky
na osobnost, psychickou stabilitu a odolnost oloalicdé. Tyto rodiny byvaji ohroZzeny roz-

vodovosti a di ¢asto zistava v pé& jednoho z rodit, negastji matky (Novosad, 2009).

2.2.2 Rodina s dosglym ¢lenem se zdravotnim postizenim

Je znamo, Ze nemocny i jeho rodina se s nemocVngx@ji tim fire, ¢im rychleji ¢i neo-
cekavandji postizeni vzniklo. Relativ nejhire se zvladaji vazné arazy, které sinqdily
piedtim zdravémulovéku, nebo nahla zhorSeni pém¢ dobrého zdravotniho stavu po
operacich, po propuknuti jiné, s@&ihé nemoci komplikujici nemodipodni a podob# |

pii nahlych znénach stavu k horSimu niegalstavuje obvykle prvni reakce rodiny problém.
Situace je festo velmi naréna acim déle trva, tim je nasogjSi. PostiZzeni se rodiny mno-
ha zmisoby dotyka, mize omezovat jeji Zivotni styl i perspektivy. Jen&jtaby se rodina
dopracovala kiiméirenému pijeti postizeného, coz znamen#egevSim neodmitat ho a
neodmitat ani jeho nemag postiZzeni. Rodina je timto donucena pénih swvij Zivotni
styl, coz wastych pipadech vyZaduje i Upravu doméciho predi vzhledem k péebam

postizeného(Matousek, 2003).

2.3 Situace peéujicich rodin v CR

,Dlouhodobé sledovani pejicich rodin i rodin s postizenymictini vCR a pedevsim
zkuSenosti terénnicti kontaktnich socialnich pracovriik aktivisti svépomocnych rodi-
covskych organizaci prokazuji, Zecpgci rodiny jsou v mnoha/padech znevyhodny a
ohroZeny kombinacgtdy faktori, které svym charakterem nélezi ke skryté cheidiopsy-

chosocialni i materialni nepoheéd (Novosad, 2009, s. 73)

U petujicich rodin bylo zji&no, Zecasto mivaji pocit, Ze jsou socidlnekonomicky zne-
vyhodrény az diskriminovany oproti &nym rodinam nebo rodinam, které své blizké
umistili do Ustavni p&. V&tSinou jsou tyto rodinyi@tizeny povinnostmi a jejich Zivot je
omezen, a to v oblasti odfioku, zajmi, piijmu a podoba. Peujici rodiny byvaji petize-

ny a mnohdy balancuji na hranici zhrouceniugieich i rozpadu rodiny. Pokud v8ak maji
dostatek informaci o moznostet#Beni a alternativnich formachépé(nap. osobni asis-

tence, p&ovatelska sluzba), citiétsi spoléenskou podporu. Takové rodiny je nutno pod-
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porit jednak ekonomicky, tzn. davkami socialncegale také sluzbami socialniceé&No-
vosad, 2009).

2.4 Diskriminace pelujicich v oblasti zangstnanosti a dichodového

zabezpéeni

P&e blizkych osob o své nemocné nebo jinak zdravieeémdikepovanéifbuznéci blizké
je ¢innosti velice psychicky a fyzicky namou, ktera ve &siné piipadi znemo#uje pe-

covatetim dlouhodobk vykonavat vydlecnoucinnost na plny pracovni Uvazek.

Je proto dlezité dostatené oSateni pravniho postaveni gmvateli také v socialnim sys-
tému a zabyvat se problematikou hmotného zalkienpesob, které dlouhod®élpeiuji o
blizkou na pomoci zavislou osobu takeé v &#idtdy dosdhnouticthodového ¥ku, tedy vysi
jejich dichodi (starobni nebo plny invalidniadhod). Do vysi tichodi se negativé pro-
mitala dlouhodobéa @é o osobu zavislou na pomoci blizké osobyoRatetim se totiz do
vySe dichodu zapéitavaly wtSinou @ijmy pred zapdetim samotné @e, které byly vy-
razre nizSi, nez jakych by dosahovali v dalSich letegpecifickou skupinu tvd p&e o
zdravotré postizené dé& Narodi-li se dit zdravot postizené, vyZzaduje neustalowipé
rodice ¢i jiné osoby po cely gy Zivot, rodki je prakticky znemozina jakakoli vydlecna
¢innost. Pokud rodi z divodu pée o postizené ditnikdy nepracoval, byl jeho celkovy

duchod jest podstats nizsi.

V souwasné dob se ,p&e” pro &ely dichodového pojighi hodnoti v plné nii¢, v ramci
vypoitu se doba pe vylwuje (jako doba nemoci), coz prakticky neovlivni o¥et di-
chodu — vylodena doba je srovnatelna s ¥kebm. V ramci novelizace zakona aahodo-
vém pojistni v roce 2008 se upravovalyichody osob dlouhod@bpeiujicich o zavislé
osoby. Uvedené osoby si mohly zazadat repget dichodu, kdy se jim kifjmam

z vykle¢nécinnosti gipocitaly i prijmy z titulu p&e.

Podle statistik jsou &tSina neformalnich gevateli starSi Zeny. Podpora qgicich osob
by proto ngla byt gendero¥ spravedlivd. Podminky umtdjici soulad zagstnani a p&e

by mely byt opatenim k ochra# prijma a Zivotni Urove petovatele. Pé&ovatelé o starSi
osoby, stej& jako rodie pe&ujici o dti, by meli mit moznost setrvat na trhu prace alim
by k tomu dostat péeébnou podporu a ochranu. Yipact, Ze tato podpora nebude zajist

na, miZze se stat, Ze jedinymignbem zajigni p&e o blizkého bude Ustavnigeé
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3 PODPORA RODIN PECUJICICH O ZAVISLEHO CLENA
RODINY

»SluZby socialni pée napomahaji afanim zajistit jejich fyzickou i psychickou gshkac-

nost, s cilem umoznit jim v nejvys$Si moZné mépojeni do dZného Zivota spalaosti a

v pripadech, kdy to vytwje jejich stav, jim zajistitdstojné prostedi a gijatelné zachaze-

ni. Podstatou a s@asre hlavnim ginosem terénnich sluzeb je to, Ze jsou poskytovany

doma, v rodig, tedy v pirozeném prosedicloveka s postizenim.(Novosad, 2009, s. 68)

3.1 Prispévek na pé&i

Prispivek na péi je poskytovan osobam v népnivé socialni situaci, které jsou zavislé na
pomoci jiné fyzické osoby. &lem této davky je umoznit osgbaby si podle vlastniho
uvazeni zajistila psebnou pomoc, a to duv ramci rodiny, nebo pragdnictvim posky-
tovatele socialnich sluzeb a zvolit si tak co telEjsi zpisob zajis&ni p&e o svou 0so-
bu. Schopnost zvladnout i@ vlastni osobu a sebtatnost nize byt u osobtizna, zalezi
na druhu a zavaznosti zdravotniho postiZzeni. Beopbispivek odstupovan nactyii stup-

n¢ zavislosti na pomoci jiné osoby, a to od lehkésdasti az po zavislost Uplnou.

Prispivek na péi umoziuje zabezp®vat péi v piirozeném prosedi, tj. napomaha kryt
naklady peéujicimu prostedi. Jako optimalnieSeni v sotasnych ekonomickych podmin-
kach pro zajidni ,domaci pée“ se nabizi sdileni pé mezi rodinnymi fislusniky a regis-

trovanymi poskytovateli socialnich sluzeb.

3.2 Postaveni péujicich v rodiné ¢i jinych blizkych

Prispivek na péi je vzdy vyplacen osah ktera potebuje péi. Vyuzivani gispivku mize

byt zvoleno takové, Ze fakticky jeippevek ,spotebovavan“ osobou, kterd p&ajid’'uje,

tj. rodinnym gislusnikem, jinou blizkou osobou nebo i jinou oagldera je schopna tuto
P& zajistit.

.Pokud o svého rodinnéhaoslusnika nebo jinou blizkou osobu, ktera je zavisl pomo-

ci jinych, pe&uji lidé samostatinebo s didi dopomoci sociélnich sluzeb, jsou jim ze z&ko-

na piznany tyto prvky socialni ochrany:
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- prispevek na pé se nepoitava do gijmi pefujicich pro wely davkovych systéim

ani daiovych systém

- prispevek na péi je vyplacen i vasteném soubhu s rodéovskym pispevkem,

pokud je peovano o di¢ do 7 let ¥ku

- doba pée je hlavni péujici osolz obvykle zapdtana jako nahradni doba pro
Ucely dichodového zabezfEni

- hlavni pé&ujici osoby je tzv. ,statnim poji&tcem* v oblasti véejného zdravotniho
pojisteni

- pedujici osoby nejsou nijak limitovanyigracovnim uplateni

neni testovanasjmova situace opravimé osoby ani osob v doméacnosti prid- p
znani davky“(MPSV, 2009, s.15).

Podpora pro paijici rodinu a osoby blizké se jevi jako velnilefita. Ze strany profesio-
nali by se jim n¢lo dostavat podpory a informaci a diky kombinaaindeoi pée a social-
nich sluzeb by jim #a byt umozgna (East na trhu prace, ve spédmském a kulturnim
Zivot¢ atd. Proto je d@lezité vytv&et podminky i pro kvalitni ,domaci p@ zajiStovanou

blizkymi v prirozeném socialnim prastdi.

3.3 Prispévky pro téZce zdravotré postizené olsany

Lidé se zdravotnim postiZzenim mohou vyuzivatgaanch davek, které jsou poskytované
statem k pekonani obtizi vyplyvajicich z jejich postizenémto olfanim mohou byt také
poskytovany fispivky na opateni poniicek, které jsou péebné k odstrami, zmirreni
nebo pekonani nasledksvého postizeni. Vyuzivani nize uvedenyéisgvka a opateni
uziteinych poniicek podle druhu zdravotniho postizeniza Fiznivé ovlivnit podminky
pro pobyt postizeného Wippzeném socialnim prdsdi. Zejména ze strany rodiny jsou
takovéto pispivky vitany a vyuzivany, protoZze ziv& napomahaji a ul€hji zaji¥ovani

p&e v @irozeném socialnim pragdi a v domacich podminkach.
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3.3.1 Mimo¥adné vyhody

Usnadrnim pro péujici osoby niZze byt, pokud blizka osoba s postizenim vlasttikam
mimoradnych vyhod II. nebo lll. stugn Mimo jinych je gednosti mime&dnych vyhod
moznost ziskani zvlastniho ozeai do vozidla. Jedna se o oZeai s vyobrazenim osoby
na invalidnim voziku. Tato ztika opraviuje k parkovani f prevozu osoby s postizenim
na vyhrazenych mistech, a pokud je to nalémainé, umoiuje vjet také do zakazu vjez-
du.

3.3.2 Prispévek na provoz motoroveho vozidla

Tento jednorazovyifspivek poskytovany viastniku nebo provozovateli motéiw vozi-
dla a slouzi kast&nému pokryti naklatl spojenych s pravidelnou dopravou osoby se

zdravotnim postizenim motorovym vozidlem.

3.3.3 Prispévek na individualni dopravu

Prispivek je poskytovanyeétce €lesre nebo zrako¥ postizenym otanim, ktei se pravi-
delrg individualré dopravuji a nejsou vlastniky nebo provozovateltorm/ého vozidla a
nejsou ani dopravovani vozidlem osoby blizkéc@btak niize vyuzivat dopravy vozi-

dlem napiklad soukromych firem, znamych, sousedtuto dopravu jim musi hradit.

3.3.4 Prispévek na opateni zvlastnich ponticek

Jde o jednorazovyifspevek poskytovany atamim tlesrg, slucho¥ a zrako¥ postizenym
na opaiteni kompenzé&énich poniicek, které napomahaji takto postiZzenym osob#ekgnat
nasledky jejich postiZzeni a ushiagi jim bézny Zivot. Mezi kompenzai ponicky, na ©2
lze poskytnout fispsvek, pati nagiklad polohovaci z@zeni do postele, vodni zvedak do
vany, motorovy vozik pro invalidy, individualni @wy automobilu, Sikma schod@va
ploSina, ngjezdoveé lyziny pro va@kéie, rizné rehabilitani pristroje, psaci stroje nebo
osobni peitace se specialni Upravou a mnohé dalsi, které uvasthpgedpis. Jedna se o
pomicky umozujici samostatny pohyb, sebeobsluhu, poky umozujici ziskavani in-
formaci, kontakt s ostatnimi lidmifipadré pomicky na gipravu a realizaci pracovniho

uplatreni.
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3.3.5 Prispévek na upravu bytu

Jednd se o jednordzoviigvek ugeny osobam gfkym €lesnym nebo zrakovym posti-
Zenim na bezbariérovou Upravu jejich stavajicilvo, g jiz nevyhovujiciho bydleni. Za
uznatelné Upravy se povazuje zejména Uprdisiypu do domu, garaze, Uprava povrchu
podlahy, ovladacich prékdomacnosti, kuchiyské linky, Uprava du@ odstragni prahi,
piizptisobeni socialniho #aeni, zavedeni vhodného vy&ap nebo stavebni Upravy spoje-

né s instalaci vytahu Wipac, Ze neni mozné pouzit schattigou ploSinu.

3.3.6 Prispévek na zakoupeni, celkovou a zvlastni Upravu motok@ho vozidla

Prispivek je poskytovan osobam&kym €lesnym postizenim, které pouzivaji nebo bu-
dou pouzivat motorové vozidlo pro svou dopravu ldedem ke svému zdravotnimu stavu

nejsou schopny se dopravovatejaou hromadnou dopravou.

3.3.7 Prispévek na uhradu za uzivani bezbariérového bytu a gave

Jedna se o opakovanysitni piispivek ukeny osobamétce tlesré nebo zrako¥ posti-

Zenym, které uZzivaji bezbariérovy byt.

3.3.8 Prispévek uplné nebo prakticky nevidomym ol¥anam

Tento opakovany #sicni piispevek slouzi k uhraglnakladi za krmivo pro vodiciho psa,

jehoz vlastnikem je upémebo prakticky nevidoma osoba.

3.4 Sluzby socialni pée podporujici Zzivot v domacich podminkach

Socialni sluzby nabizeji pomoc a podporu lidem pfiz@ivé socialni situaci ve formn
ktera zarduje zachovavani lidskéudtojnosti, cti individualni lidské pigby a sotasré
posiluje schopnost socidlnihockaiovani kazdého jednotlivce do sp@testi v jeho piro-
zeném socialnim prastdi. Podle mista poskytovani Ize socialni sluzbyleit na terén-

ni, ambulantni a pobytové.

V piirozeném socialnim prastdi mize osoba se zdravotnim postizenim vyuZzit zejména
sluzeb terénnich, které jsou poskytovany v peakt kdeclovek Zije, tj. v domacnosti, v

misg& kde pracuje, vzflava se nebo travi volnias NiZe uvedené sluzby z&r& napoma-
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haji rodinam v souvislosti se vigtajicimi naroky na individualni peo téZce hendikepo-
vané, dlouhodobnemocné a staré rodinnéigdusniky, K nejastji vyuzivanym sluzbam

pafi:

3.4.1 Pe&ovatelska sluzba

Pe&ovatelska sluzba je terénni sluzba poskytovanawagam prodedi osobam, které maji
shizenou sastatnost a vyZzaduji pomoc jiné fyzické osoby. SluZzbpamaha uzivatém,
aby se jejich pobyt vdomacim prisdi zkvalitnil a mohli zit plnohodnotnym agobem
Zivota. Jedna se o praktickou a cilenou pomoc k&inkn osobamip zvliadani zakladnich

potteb a chodu domacnosti.

3.4.2 Domaéaci p&e (home care)

Tato sluzba souvisi s omezovanim délky hospitadiaae zdravotnickém taeni. OSdb-
vatelka dochazi za klientem do domacnosti, pomahé mplikaci |8iv, pievazy, hygie-
nou, rehabilituje s nim a celk®sleduje jeho zdravotni stav @gpiva k tomu, aby se ne-

ménil k horSimu.

3.4.3 Osobni asistence

Osobni asistemi sluzba je terénni sluzba poskytované lidemighejomacim progedi i
mimo rgj tam, kde jsou zvykli se pohybovat. Osobni astspgmaha klientovi winnos-
tech, které by #al, kdyby mohl sam. Poslanim osobni asi&térsluzby je umoznit lidem
se snizenou sebtatnosti prostednictvim osobniho asistenta setrvat ve svénozeném

prostedi a zit podle svych individualnich peth a zvyklosti.

3.4.4 Rana p&e

Cilem této sluzby je podpora celé rodiny a podpgraje ditte se zdravotnim postizenim
¢i ohrozenim vlivem biologickych faktérnebo vlivem prosedi v raném &ku. Cilovou
skupinou jsou rodiny s dtiem se zdravotnim postizenim nebo se zdravotniikeriz do

Ctyt let veku (do sedmi let &ku u ditte s kombinovanym postizenim).
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3.4.5 Odlehéovaci sluzby

Odlektovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobygiugby poskytované osobam,
které maji snizenou sédtainost, o které je jinak @evano v jejich prozeném socialnim

prostedi. Cilem sluzby je umoznit gicim osobam nezbytny odfinek.

3.4.6 Centra dennich sluzeb a denni staciorfé

Poslanim dennich staciafife soustavna a pravidelna¢péo osoby se zdravotnim posti-
Zenim. Hlavni draz je kladen naifpravu kazdodennich aktivigaich program s tiznym
zametenim. UZivatelé se sami rozhoduji, kterych aksetoudou €astnit. Klienti vyuziva-

ji sluzeb den& nebo podle individualni domluvy a vyhovuje jim,s&mohou derirvracet
do znamého pro&di svych domaoy. Zatizeni denniho stacioré je také vyuzZivano i pro
kratkodobé navsvy osobam se snizenou getatnosti, kterym rodina v okamziku nahlého
zhorSeni zdravotniho stavu neni schoptteen dne zabezpie dohled a pé&. Pro rodiny,
kde jsou vSichnélenové zamstnani nebo z jinychidodi se nemohou celodetipostarat

0 své nesadstainé rodinné fislusniky, niize byt denni staciohgeding&nym feSenim, jak

tuto nepiznivou situaci v rodi&é zvliadnout.

3.5 Planovani socialnich sluzeb

Kazdy se niZze snadno dostat do situace, kdy bude socialnbsipdtebovat a zéne zjis-
tovat, kde se v jeho okoli nachaziigtina sluzba, jez by mu pomoli&sit jeho situaci, a
jak mize sluzbu vyuzivat. Podobnlide, ktdi jiz néjakou sluzbu vyuzivaji, maji zajem na
tom, aby sluzba byl nadale dostupna. Postup planaaxialnich sluzeb spiva v tom, ze
napiklad v dané obci, mikroregionu a déle kraji sé&tzjji mezi stavajicimi uzivateli slu-
Zeb a dalSi wejnosti jejich patby a problémy, které v obci v socialni oblastisaxi. Je-
diné od nich se Ize ffmo doz¥dét, jaka sluzba rizereSit jejich situaci. Prakticky se jed-
na o zjiséni stavu poskytovani socialnich sluzeb v dané iakal zarové poteb, které

nejsou naplény.
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. PRAKTICKA CAST
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4 PODPORA PECUJICICH O OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM V P RIROZENEM SOCIALNIM PROST REDI
RODINY

Uvedené téma bakakké prace jsem zvolila Zidodu, Ze n§ zajima podpora a podminky,
postizenim v firozeném socialnim prasdi rodiny, a to s vyuzivanim i bez vyuzZivani

registrovanych poskytovatesocialnich sluzeb.

Zajimaji meé nazory péujicich osob poskytujicich pésvym blizkym, u kterych byl stano-
ven lll. stup& zavislosti na pomaoci jiné fyzické osobgntto je vyplacen fispsvek na péi
ve vySi 8.000,- K mesicné(do 18 let 9.000,- K) a IV. stupé zavislosti na pomoci jiné
fyzické osoby, dmto je vyplacen fispivek na péi ve vysi 12.000,- K mesicné. U osob
s uvedenymi stupni zavislosti se jiz jedn&bkou zavislost a Uplnou zavislost, @&
takové rodinné fislusniky jiz obnasi zaji&i celodenni oSitvatelské p&. Na ,hlavni-
ho" pe&ujiciho ¢lena rodiny jsou timto v souvislosti s ,domactipéladeny néroky, aby

po fyzické i psychické strance tutocpevladl.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak hodnoti osoby, idepeuji o blizké se zdravotnim posti-
Zenim, spoléenskou situaci ze strany statu a zatoteké ze strany Ksta Bystice pod
Hostynem. B vyzkumu bylo dilezité doz¥dét se ndzory na podminky ,domacicpg a to
od skupiny péujicich osob, které se rozhodlytznych divodi neumistit sveho blizkého
se zdravotnim postizenim do pobytovéhdizani, a snazi se zajdvat kvalitni péi

Vv pfirozeném socialnim prasdi rodiny.

4.2 Metodologie vyzkumu

K realizaci zamysSleného vyzkumu bylo nutné staneyitkumnou strategii. S ohledem na
prednet vyzkumu jsem zvolila kvantitativni vyzkum, typ 26umu popisny a vyzkumnou

techniku dotaznikového $enhi. Vytvdila jsem si dotaznik vlastni fifoha Pl), ktery je
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rozaslen na d¥ ¢asti.Cast A obsahuje Gdaje tykajici se osoby respondéisaB obsahuje

Gdaje tykajici se podminek ®o blizkou osobu.

Pred samotnym zahgjenim vyzkumnéhdesitjsem provedla pilotni é¥eni @ipraveného
dotazniku, a to ugi ndhodnych osob, které navstivily odbor socidiniéci Méstského
Gfadu Bystice pod Hostynem a peji o osobu se zdravotnim postizenim v lll. nebo IV
stupni zavislosti. Z pilotniho @eni dotazniku vyplynulo, Ze uvedené osobyidgioro-
zunxly otazkam kladenym v dotazniku. VSechny otazky hgbre a srozumiteld formu-
lovany, ani v jednom ifjpact nedoslo k nejasnostem kladeného dotazu a tim keslzki
odpowdi. Také nedoslo k tomu, Ze by respondent u otaeslalezl vhodnou variantu od-
powedi. Vzhledem k uvedenému Izégolpokladat, Ze dotaznik jéijatelné zkonstruovan a

vhodny pro realizaci vyzkumného &ati.

Dotaznikové Séeni prokhlo anonymni formou, objektem vyzkumu byly osobyujiei o

blizkou osobu se zdravotnim postizenimtivqzeném socialnim prastdi rodiny.

4.3 Vybér vzorku

K vyzkumu jsem vybrala vSechny osoby, které jsoevidenci odboru socialnichéei
M¢stského tadu Bystice pod Hostynem uvedeny v systému OK sluzby jdker pe&u-
jici o0 osoby se zdravotnim postizenim v lll. stupavislosti (£zka zavislost) a IV. stupni
zavislosti (Uplna zavislost). Jednalo se o 110ardpnti z celého spravniho obvoduckt-

ského tiadu Bystice pod Hostynem.

Uvedenou skupinu respondénsem vybrala z evodu, Ze p& o osoby v lll. a IV. stupni
zAavislosti jiz vyZzaduje celodenni ofmtatelskou pé, a da se fedpokladatasow, fyzicky
I psychicky nejnarénéjSi p&e. Tato pée nejvice ovliviuje Zivot p&ujicich, ktéi uz byvaji

nuceni tuto Zivotni situad¢esSit s pomoci davek socialnigeéa jiné socialni pomoci.

Dotazniky k vyplgni byly uvedenym paijicim osobam zatSi ¢asti gedany na odboru
socialnich ¥ci béhem jejich nav&vy v m¢sicich lednu a Gnoru 2010. Tuto dobu
k distribuci dotazniku jsem vybrala proto, Ze v torobdobi navévuje odbor socialnich
véci nejwtsi mnozstvi p&ujicich osob z cilové skupiny, a to avtddu kazdordniho vyi-
zovani pispivku pro €zce zdravotdé postizené ofany. Zbyvajicicast dotaznik byla re-

spondenim predana osohinv ramci socialnich Sgni v mist bydlis€, vyplyvajicich z mé
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pracovni naplé Obalka s dotaznikem ro&h obsahovala informace o terminu a moznos-
tech anonymniho ipdani vypldného dotazniku v zalepené obélce, a to vloZzenim do
schranky mistského tadu v centru rsta nebo do schranky odkmného pracovistna

odboru socialnichdci v Bystici pod Hostynem.

Béhem vyzkumného obdobi, tj. leden a unor 2010, jsbdrZela vypliné dotazniky od 89
responderit (tj. 81 % z celkového @tu 110 respondetit a nebyly z jejich strany zaregis-

trovany zadné nejasnosti arfigpminky.

4.4 Stanoveni vyzkumnych otazek

Na za&éatku vyzkumu jsem si stanovila vyzkumné otazkykteaé jsem v rdmci vyzkumu

hledala odpogdi. Stanovila jsem nasledujici vyzkumné otazky:

O1: V¢em negastji spatuji osoby péujici o blizkou osobu se zdravotnim postizenim

vyhody pée ,doma“?

02: Remysleji osoby, které dlouhodbpeiuji o zavisléhailena rodiny (11 let a déle) o

mozZnosti umisini pe&ované osoby do pobytovéhoiizeni socialnich sluzeb?
03: Jak hodnoti gajici osoby vysi fispevku na péi pro zajiseni kvalitni domaci p&e?

0O4: Jak jsou spokojeny §gici osoby s poradenskatinnosti poskytovanou B&tskym

Ufradem Bystice pod Hostynem?

O5: Jak jsou spokojeni {pajici o osoby se zdravotnim postizenim dékw 20 let
s nabidkou socialnich sluzeb pro uvedenou cilokapisu (pro osoby do 20 let) v obvodu
Bystiice pod Hostynem? Jak jsou spokojenéyiei o osoby se zdravotnim postizenim

starSi 21 let s nabidkou socialnich sluzeb v ob\Bybfice pod Hostynem?

Dale se zabyvam také d&ini otazkami, zda jsou pajici osoby zajiginy dostatén¢ fi-
narcnimi prostedky a do jaké miry vyuZivaji nabizenych mozno&konnych narok na
davky socialni p&. Rovigz se zabyvam otazkou dostaté nabidky socialnich sluzeb

v mistreé prislusném obvodu a zgjmem o vyuZivani nabizenycidledch sluzeb.
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4.5 Analyza dat a interpretace vysledk vyzkumu

Na zaklad provedeného vyzkumného &aii zde uvadim vysledky vyzkumu, ktery jsem
provedla dotaznikovou formou ve skupiosob péujicich o blizké osoby se zdravotnim
postizenim ve lll. a IV. stupni zavislosti. #&§e zajifovana pouze vifrozeném socialnim

prostedi rodiny, tzn. bez vyuzivani pobytovychizani socialnich sluzeb.

V néasledujicich tabulkach a grafech jsou zpracovatage z jednotlivych otazek dotazni-
ku. V rekterych otazkach mohli respondenti ogih@&ice moznosti, proto séat vSech od-

powdi neni stejny s gbem respondeiif a to 89.

Pohlavi a &k pedujicich osob

K t¢émto udajm se vztahovaly otdzky Al a A3. Dotaznikovéhaeidt se ztiastnilo 89
(100 %) respondent z toho bylo zastoupeno pohlavi 62 (70 %) Zen §387%) mua.

V tabulce je uvedeno igkové rozmezi respondent

Tabulka 1 — Pohlavi askové rozmezi respondént

Otazka A1/A3 do30letf 31-5Q 51-70 71 a \ice=lkem
muzi 2 13 7 5 27
zeny 5 31 21 5 62

celkem 7 44 28 10 89

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010
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Graf 1 — Pohlavi respondéntv %)

O Muzi

W Zeny

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Pefovana osoba

Na zaklad udaj z otdzky A10 bylo zji$no, Ze z celkového ptu responderit pesuje 30
osob o vilastni dit(v¢. dosglého), 28 osob pmije o rodée, 8 osob pRije 0 sourozence,
16 osob o partnera, 3 osoby o prateda 4 osoby p®iji 0 jinou blizkou osobu (tchana,

tchyni, tetu).

Graf 2 — Rodinny vztah osob, éje p&ovano

O dité

B rodic

O sourozenec

O partner

H jina blizka osoba

@ prarodi £

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010
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Stupai zavislosti¢lena rodiny, o kterého je p€ovano (prispévek na p&i)

Na zéklad udaji z othzky A1l bylo zjigno, Ze 55 respondenpeiuje oclena rodiny ve

. stupni zavislosti a 34 respondéngesuje oclena rodiny ve IV. stupni zavislosti.

Stari ¢lena rodiny, o kterého je p&€ovano

Udaje byly ziskany z otazky A12, kde bylo zji%b, Ze 7 respondehpeiuje o¢lena rodiny
do wku 10 let, 12 respondanb ¢lena rodiny ve ¥ku 11 az 20 let, 12 respondérm ¢lena
rodiny ve ¥ku 21 az 40 let, 16 respondérd ¢lena rodiny ve ¥ku 41 az 65 let a 42 re-

spondent petuje oc¢lena rodiny ve ¥ku 66 a vice let.

Tabulka 2 - Stupezavislosticlena rodiny a stac¢lena rodiny, o kterého je pevano

Otazka A11/A12 . stupe | IV. stupe celkem

do 10 let 3 4 7
11-20 let 5 7 12
21-40 let 9 3 12
41-65 let 9 7 16

66 let 29 13 42
Celkem 55 34 89

Graf 3 — Osoby ve lll.stuprdavislosti Graf 4 — Osoby ve IV.stupni zavislosti
lll. stupe IV. stupeh

Bdo 10 let
B11-20 let
O21-40 let
04165 let
W66 let

Bdo 10 let
1120 let
O21-40 let

9
29 O41-65 let

9 W66 let

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.
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Misto pé&e o blizkou osobu se zdravotnim postizenim

Na zaklad udaji z otazky B1 bylo mozné zjistit, kde respondensiyduji p&i o osobu se
zdravotnim postizenim. Ve své nebo spo&domacnosti poskytuje $é5 responderit
v domacnosti p@wvané osoby poskytuje §é24 respondeifita v jiném prosedi neposky-

tuje p&€i Zzadny z respondeint

Spokojenost s podminkami (progtedim), ve kterém je poskytovana pie

Podle ziskanych Udajz otdzky B10 jsou respondenti spokojeni s podmitik@roste-
dim), ve kterych poskytuji génasledovs: velmi spokojeno je 15 respondénspokojeno
je 28 respondeiif celkem spokojeno je 28 respondertist&né nespokojeno je 9 respon-
denti a nespokojeno je 9 respondent uvedenych vysledkvyplyva, Ze ¥tSina péuji-
cich osob je spokojena s podminkami, ve kteryctkyiog pé&i. PrevaZuje ale skupina
petujicich, ktéi jsou spokojeni s podminkami (priedim) ve své vlastni nebo sp@ié

domacnosti.

Tabulka 3 - Misto p#& a spokojenost s podminkami (pfegim) domaci p&

Otazka B1/B10 ve vasi nebo sp.odeé vjeho(jeji). v jiném prosted| celkem
domacnosti domacnosti

velmi spokojen 13 2 0 15
spokojen 20 8 0 28
celkem spokojen 20 8 0 28
caste&ne nespokojen 6 3 0 9
nespokojen 6 3 0 9
Celkem 65 24 0 89

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010
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Pomoc v péi o zdravotné postizenéhcatlena rodiny

Udaje byly ziskany z otazky B2. Respondenti ¢dnenoznosti, kdo jim nejvice poméaha
Vv p&i 0 zdravot® postizenéhailena rodiny. Ziskané odpédi a jejich p@et uvadim

v tabulce 4:

Tabulka 4 - Pomoc v géo zdravoti postizenéhglena rodiny

Otazka B2 celkem odpowdi
partner(ka) zdravo#postizeného 7

vas partner(ka) 29

vas sourozenec (i) 11

jind pribuzna osoba 17
vSichni¢lenoveé rodiny stejnosmné 12
poskytovatel socialnich sluzeb 13
jind osoba, ktera neni ¥ipuzenském vztahu 1

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

U moznosti, kdy v p@& pomaha jina fibuzna osoba, uvedli respondenti Udaje ,dcera, syn,
rodi¢, Svagr. U moznosti, kdy v gepomaha osoba, ktera neni ifquzenském vztahu,

uvedl 1 respondent jfielkyne”.

Rozhodovani k péi o zdravotné postizenéhctlena rodiny v domacim prostedi

U otazky B3 mdli respondenti moznost ozégiamaximalré 3 odpo¥di, co je nejvice vedlo
k rozhodnuti p&vat oc¢lena rodiny v domacim prasdi. Na zaklagl ziskanych udaj (viz
tabulka 5) vyplyva, Ze jako nggsgjSi divody k pé&i respondenti ozridi odpoved’ ,silna
citova zavislost zdravotnpostizeného rodinnéhdiplusnika na Vasi oséb(56 odpow-
di). K moznosti ,jiné dvody (napiste jaké)" uvedli 3 respondenti odgdiv,Je pro rodie

automatické postarat se o postizené doma”“.
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Tabulka 5 - Rozhodovani k §éo zdravotr postizenéhdlena rodiny

Otazka B3 celkem odpowdi
siln& citova zavislost zdravatpostizeného rodinnéhdiplusnika c6

na Vasi osob

Zijete dlouhodobve spoléné domacnosti 29
vzajemna domluva s ostatnimi rodinnymiispusniky 24
vyreSil(a) jste tak svou situactihledani nového zagstnani 12
nevite, nefemyslel(a) jste o tom 4

jiné divody

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Vyuzivani poskytovatele socialnich sluzeb jako poneqoii péci o €lena rodiny

K ziskani udaj k smerovala otazka B5, kde 27 respondef80 %) oznéilo odpowd’ ,ano
¢asto, 22 respondan{25 %) uvedlo moznost ,ano &ds” a 40 respondain(45 %) odpo-
védelo ,nikdy“. Z uvedeného vyplyva skutrost, Ze nadpolotni vétSina péujicich osob
bézre vyuziva nebo nepravidalivyuziva jako pomocipp&i o ¢lena rodiny sluzby posky-

tovatele socialnich sluzeb.

Graf 5 - Vyuzivani poskytovatele socialnich slupepo)

30%

45% dano &asto
Bobcas

O nikdy

25%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

Socialni sluzby vyuZivaneé fi pééi o osobu se zdravotnim postizenim

K t¢émto udaim se vztahovala otazka B6, kdelnrespondenti moznost ozgiavice od-
powedi, které socialni sluzby vyuZivajfipéci o osobu se zdravotnim postizenim. GZna
li 36 odpowdi u moznosti ,terénni socialni sluzby (hagovoz olsdi, pomoc i hygiere,
v domacnosti apod.), 10 odp&i u ,0sobni asistémi sluzba“, 16 odpadi u ,denni
pobytové sluzby (denni stacid)fa 5 odpowdi u ,odleltovaci sluzby“ a 2 odpadi u
.Jiné sluzby (uve'te jaké)* uvedli respondenti ,za@eni poniicek od poskytovatele soci-

alnich sluzeb*.

Z uvedeného vyplyva zji&ti, Ze podpora a pomocdugicim osobam f ,domaci péi“ je

negastji zajiStovana ze strany terénnich socialnich sluzeb.

Divody vedouci k myslence vyuZziti pobytovych sluzelrp pe¢ovanou osobu

K ziskani poZzadovanych udapyla utena otazka B8. Podle udajivedenych v tabulce 6
byla respondenty n&gstji oznatovana moznost ,fyzickd a psychickd n&rost pée o
zdravotré postizenéhdlena rodiny“. Nejmé# byla ozngovana moznost ,,0sobni neshody
s ostatnimi fsluSniky rodiny”. K odpo#di ,jiné divody (uvelte jaké)* udali respondenti
1 odpowd’ ,necekana rodinna udalost®, 1 odpwl/,,zpesteni Zivota p&ovatele” a 3 odpo-

védi ,zdravotni divody pe&ovatele”.

Tabulka 6 - vody k vyuZiti pobytovych sluzeb pro ¢g@/anou osobu

Otazka B8 celkem odpowdi|
fyzicka a psychicka natoost pée o zdravotd postizenéhglena rodiny 27
¢asova narénost i p&ii o zdravotr postizenéhdlena rodiny 18
zhorSeni finaéni situace ve Vasi rodin 7
moznost nastupu do zastnani 8
osobni neshody s ostatnintiguSniky rodiny 2

jiné divody 5

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010
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Kontakt s jinymi osobami peujicimi v domacim prostedi o osobu blizkou se zdra-
votnim postizenim (jinymi rodinami, ¢leny asociaci apod. zadelem vzajemné vyniny

informaci, zkuSenosti a vzajemné psychické podpory)

Udaje, zda jsou pejici v kontaktu s jinymi osobami ejicimi ,doma“ o blizkou osobu,
byly ziskany z otazky B9. Zde 16 respondestnailo odpowd’ ,ano, v pravidelném kon-
taktu“, 32 respondefitoznailo ,ano, ale spiSeipnahodném setkani“ a 41 respondent

oznailo odpowd’ ,ne, nejste v kontaktu s Zzadnymi vySe uvedenyrobami®.

Ze zjisenych adaj vyplyva, Ze ¥tSina peéujicich osob neni v pravidelném kontaktu
S jinymi pe&ujicimi osobami p&ujicich o blizkou osobu, kdy by mohlo dochazet ka-v
jemné vyngné informaci a zkuSenosti souvisejicich gip® osobu se zdravotnim postize-

nim a vzajemné psychické podpanezi péujicimi.

Ziskavéani informaci o podminkach pro poskytovani pispévku na p&i a dalSich pi-

spévku dulezitych pro zajisténi ,domaci p&e” o zdravotné postizenéhatlena rodiny

K uvedenym uddjm se vztahuje otazka B11. Respondenti zdk moznost oznét vice
odpowdi, jakym zmisobem nejastji ziskavaji informace o podminkach pro poskytovani

prispivku na péi a dalSich fispsvka, které jsou dlezité pro zajidtini ,domaci pée*“.

Nejcastji byla jako zdroj informaci respondenty oZp&ana odpo&d’ ,na odboru social-
nich wci Méstského tadu v Bystici pod Hostynem* (61 odp@di) a jako dalSi néasgjsi
odpowd ,u oSetujiciho lekde nebo v jiném zdravotnickém izzeni* (40 odpowdi). U
odpowdi ,jinym zpasobem (jakym)“ udavali ,Sdruzeni radi a gatel zdravota postize-
nych dti Stonoska“ (3 odpasdi), ,kurzy* (1 odpo¥d), ,odbornycasopis” (1 odposd’) a

,SOCialni pracovnice rehabilitaiho Ustavu® (1 odpasd’).
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Tabulka 7 - Zdroje informaci ohledliposkytovani fispivku na péi a dalSich fispsvka

Otazka B11 celkem odpowdi
u oSetujiciho Iékde nebo v jiném zdravotnickémizzeni 40

z tisku, televize, rozhlasu nebo ostatnich médii 0 2
na odboru socialnichéei prislusného réstského tadu 61

od gibuznych nebo jinych osob, kiese ,,s domaci pg" jiz setkali 19

od poskytovatele socialnich sluzeispbicim ve vasi obci 19
jinym zpisobem 6

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Vyuzivani prispévkia a vyhod pro osoby se zdravotnim postizenim

K ziskani udaj byla u€ena otazka B13, kdedh respondenti mozZnost oztiavice odpo-

védi. Vzhledem ke skudmosti, Ze vSechny pevané osoby pobirajifispivek na péi, bylo

oznaeno 89 odpoddi u moznosti ,pispevek na péi“. Jako dalSi ne&jastji oznatovana

odpowd’ byla ,prikaz mimd@adnych vyhod" (62 odpa@di) a ,pispivek na provoz moto-

rového vozidla/individualni dopravu® (58 odpmi). U odpo¥di ,jiné opakované fispiv-

ky (které)“ uvedl 1 respondent ,ploSina“.

Tabulka 8 — VyuZivanifjispsvki a vyhod pro osoby se zdravotnim postizenim

Otazka B13 celkem odpowdi
prikaz mimdadnych vyhod (TP, ZTP, ZTP/P) 62
prispEvek na péi 89
prispivek na provoz motorového vozidla/individualni dopra 58
prispevek na Upravu bytu 16
prispEvek na zakoupeni komperira ponticky 18
prispevek na zakoupeni motorového vozidla/celkovou opraei

Gpravu vozidla 25

jiné opakovanéifspsvky 1

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.
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Informovanost o socialnich sluzbach fisobicich v Byskici pod Hostynem

V otdzce B14 réi respondenti moznost uvést maximah odpowdi. Oznaili nasledujici

moznosti s pé&tem odpo¥di:

> osobnim kontaktem s poskytovatelem sociélnichetluz39 odpasdi (28 %)

o prostednictvim oSétijiciho Iékde — 24 odpogdi (17 %)

> na odboru socialnichsgi mestského tadu — 57 odpaxdi (42 %)

o prostednictvim informaniho systemu gstského tadu (tisk, web) — 2 odpedi (1 %)
o jinym zpisobem (jakym) — O odpe&di (0 %)

° nejste wibec informovan(a) — 17 odpédi (12 %)

Ze zjistnych Gdaj vyplyva, Ze péujici osoby jsou néastji informovani o moznostech
vyuziti sluzeb socialni gé na odboru socialnichéei méstskeho tadu. Velmi malé pro-
cento respondetfe informovano prosgednictvim informé&niho systému gstského tadu

(tj. tisk, web.stranky, apod.).

Socialni sluzby, které mohou uletit pé¢i o zdravotné postizeného rodinného pislus-

nika v obvodu Bys¥ice pod Hostynem

K ziskani udaj snerovala otevena otazka B17, kdedhrespondenti moznost vyjéitisve
nazory a pozadavky k nedostatému zaji&ni potebnych socialnich sluzeb v Biist
pod Hostynem neboifmo v jejich obci. K uvedené otazce se vyjid42 respondeiit
Vzhledem k rozmanitosti odpédi uvadim jejich zéni, a to s uvedenim pt responden-

ta, kteri tento nazor vyjaili.

« Domov pro seniory v Byliti pod Hostynem (6 responddéint

» Odleltovaci sluzby v Bysici pod Hostynem (6 respondéint

* Posileni kapacity Revatelské sluzby Oblastni charity v Bysitpod Hostynem
v zimnim obdobi, kdy dochazi ke zvySeni pozada&dienti na terénni sluzby
(5 respondei).

» Denni stacioné&(centrum) pro &i se zdravotnim postizenim (5 respondégnt
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* Vice spoléenskych aktivit pro osoby se zdravotnim postizenkulturni vyziti, olgan-
ska vypomoc vztlanych osob, ktera by postizenému pomohla smystupfazit volny
¢as (5 respondeiix

» Chrargné dilna (4 respondenti).

» Denni staciondgpro dosglé osoby se zdravotnim postizenim v Bigstpod Hostynem
(3 respondenti).

* SluZba pro &i se zdravotnim postizenim — dovoz k lgkdo Skoly, ze Skoly apod.

(2 respondenti).

» Terénni lek&a(2 respondenti).

» Privodcovské aiedtitatelské sluzby (1 respondent).

» Chrareéné bydleni pro mladé lidi (1 respondent).

» Klubovna pro STONOSKU, tj. Asociace rédia pratel diti se zdravotnim postizenim
v Bystici pod Hostynem (1 respondent).

« DalSi poskytovatel terénnich socialnich sluzelesstiivajici P&vatelské sluzby
Oblastni Charity v By#ti pod Hostynem — vznik ,konkuréniho prostedi* v disledku

lepSi kvality pée a snizeni cen za sluzby (1 respondent).

4.6 Shrnuti vysledka vyzkumu

O1: V ¢em negastéji spatiuji osoby peujici o blizkou osobu se zdravotnim postize-

nim vyhody p&e ,doma“?

K ziskani udaj k vyzkumné otazce O1 smovala otevena otazka B4V ¢em spatujete
vyhody p&e ,doma“ o blizkou osobu se zdravotnim postizenimZde n&li respondenti

moznost vyjadt své nazory k p#& v prirozeném socialnim prasdi rodiny.

Odpowdi k této otdzce uvedlo 62 respondentieuvadim jejich fesné z#ni z divodu
rozdilného zpsobu vyjadeni, ale seskupila jsem odpol stejného obsahu a §&t re-

spondent, kteri tento nazor vyjéili:
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znamé domaci prasidi pisobi celko¥ dokre na rodinnéhoifslusnika se zdravotnim
postiZzenim (Spatna adaptace na nové fmdit lepSi vyrovnanost s postizenim (21
responderi)
« staly dohled nad zdravotnim stavem, rodina nejig@ezdravotni stav postizeného, zajis-
teni spravné celodenni & (8 respondenj
» 0soba se zdravotnim postiZzenim je ve stalém kantgkodinou, podporuje tagdevsim
psychicky stav postizeného (24 respondent
» ptedchazeni nespravnégpéo postizeného ve zdravotnickéntizani (1 respondent)
* rodi¢e nejlépe znaji ptetby ditte se zdravotnim postizenim, individualné@ée
(5 respondei)
* citova zavislost (blizkost) osoby se zdravotniret@enim na rodig (7 responderi)
* rodina nemusi dojiZd za blizkou osobou do pobytovéhdizani socialni pee
(4 respondenti)
 p&ujici osoba nemusi dojigddo zandstnani, nize byt stale nablizku (1 respondent)
« dite vyrusta v rodig spolu s ostatnimi sourozenci a I respondent)
* moznost gidavé pée vSech rodinnychifsludniki, rodinn& soudrZznost (3 respondenti)
* lepSi osobni pocit @ajiciho, Ze dokaze zajistit fiev domacim prosedi (2 respondenti)
« cely Zivot Zil(a) a pracoval(a) pro rodinu a raase nyni snazi mu vratit lasku &ipé
(2 respondenti)
* soustavna @& rodiny vedla k plnému rozvoiji fyzickych a psydtyich schopnosti
postizeného, zZivot v domacim piiesti ho utvrdil v tom, Ze ifes jeho handicap n&m
ostatnim zéleZi (1 respondent)

Respondenti uvedli mnozstvi rozmanitych poliled vyhody pé& v domacim progdi,
ale obsaho¥ nakonec ¥tSina z nich odpasdéla na vyzkumnou otazku O1, Ze¢pé,do-

ma“ priznivé pasobi na zdravotni stav fimvané osoby se zdravotnim postizenim.
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02: Premysleji osoby, které dlouhodo® petuji o zavisléhodlena rodiny (11 let a déle)

0 moZnosti umiséni pefované osoby do pobytového ¥&eni socialnich sluzeb?

Ke zjiS€ni udafi k vyzkumné otazce O2 siiovaly otazky A9,Jak dlouho pedujete o
zdravotné postizenéhodlena rodiny?* a otdzka B7,Piemyslel(a) jste #kdy o vyuZiti
dlouhodobéjSich pobytovych sluzeb pro p&vanou osobu v gkterém zafizeni socialni
péce (tydenni staciond, domov pro seniory nebo domov pro osoby se zdravdm po-
stizenim)?

Ze skupiny osob pejicich még nez 5 let uvedli 4 respondenti (5 %) odgdiv,ano cas-
to", 13 respondeiit(15 %) moznost ,okas” a 8 respondei{9 %) odpo¥d’ ,nikdy".

Ze skupiny osob geijicich 5 az 10 let uvedli 2 respondenti (2 %) odd, ano ¢asto”, 8
responderit (9 %) uvedlo ,obas" a 25 respondain{28 %) uvedlo ,nikdy".

Ze skupiny osob geijicich 11 a vice let uvedlo 5 responde(@ %) odpo¥d’ ,ano ¢asto”,
14 respondeiit(16 %) odpowdelo ,,obcas” a 10 respondein{11l %) uvedlo ,nikdy".

Tabulka 9 - Doba p& a mySlenka vyuZiti pobytovych sluzeb

Otazka A9 a B7 andasto oldas nikdy
mére nez 5 let 4 5% 13 15% 8 9%
5-10 let 2 2% 8 9% 25 28%
11 avice 5 6% 14 16% 10 11%
Celkem 11 12% 35 40% 43 48%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Na zéklad uvedenych udéjbylo zjiS€no, Ze ze skupiny osob qgicich 11 a vice let (j.
29 responden), vétSina z nich nefgmysli pravidelty 0 moznosti umighi pe&ované osoby

do pobytoveho zézeni socialnich sluzeb.
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03: Jak hodnoti p&ujici osoby vysi grispévku na p&i pro zajisténi kvalitni domaci
péce?

K ziskani udaj k uvedené vyzkumné otadzce O3 byla&ema otdzka B12, ktera da:
.Myslite si, Ze je vySe pispévku na p&i dostatana pro kvalitni zajisténi ,domaci

péce” o Vaseho zdravoti postizeného rodinného pislusnika?*

Odpowd’ ,rozhodré ano” ozndilo 20 respondeiit(22 %), odpo¥d’ ,spiSe ano” ozndlo
30 respondeiit (34 %), odpowd’ ,spiSe ne“ uvedlo 27 respondén30 %) a odposd’

,fozhodre ne“ uvedlo 12 responden(14 %).

Tabulka 10 - Spokojenost figicich s vySi fispevku na péi

Otazka B12 P&et odpodi
rozhodr ano 20 22 %
spiSe ano 30 34 %
spise ne 27 30 %
rozhodrt ne 12 14 %
Celkem 89 100 %

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.

Graf 6 - Spokojenost pajicich s vysi fispsvku na péi (v %)

0,
14% 22% Orozhodné ano

E spiSe ano
OspiSe ne
30% Orozhodné ne

34%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.
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Ze ziskanych udajvyplyva, Zze 56 % respondénse vyjadilo k vysi piispivku na péi
kladre a 44 % respondeintse vyjadilo zaporrg. | kdyZz se pimérny paset respondeiit
v obou skupinach ifblizuje, lze konstatovat, Ze je vySe dosavadnifispgvku na péi

hodnocena peijicimi osobami kladk

0O4: Jak jsou spokojeny péujici osoby s poradenskowinnosti poskytovanou Mest-

skym Uradem Bys¥ice pod Hostynem?

K ziskani udaj k uvedené vyzkumné otazce O4 bylaama otdzka B1RJak jste celkové
spokojen(a) s dosavadni poradenskotinnosti ohledré p&e o osoby se zdravotnim

postizenim na Méstském Gradé v Bystrici pod Hostynem?*

Z celkového pétu responderit se k otazce vyj&do odpowdi ,velmi spokojen(a)“ 23
responderit (26 %), odpovd’ ,spokojen(a)” oznélo 38 respondeiit (43 %), odpovd’
.celkem spokojen(a)" uvedlo 16 respondelit8 %), odpowd’ ,cast&né nespokojen(a)”

uvedlo 7 respondeii8 %) a odpo¥d’ ,nespokojen(a)* ozridlo 5 responderiit (5 %).

Tabulka 11 - Spokojenost s poradens&immosti Méstského tadu Bystice pod Hostynem

Otazka B15 P&et odpoedi
velmi spokojen(a) 23 26%
spokojen(a) 38 43%
celkem spokojen(a) 16 18%
casténe nespokojen(a) 7 8%
nespokojen(a) 5 5%
Celkem 89 100%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010
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Graf 7 - Spokojenost s poradenskinnosti Mestského éadu Bystice pod Hostynem (v %)

8%  °%

26% O velmi spokojen(a)

B spokojen(a)

O celkem spokojen(a)

O c¢astecné nespokojen(a)
M nespokojen(a)

18%

43%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Na z&klad ziskanych uddjbylo zjis€no, Ze 87 % respondénse vyjadilo kladré k pora-

densk&innosti na Mstskem tadt v Bystici pod Hostynem.

O5: Jak jsou spokojeni pé€ujici o osoby se zdravotnim postizenim doéku 20 let
s nabidkou socialnich sluzeb pro uvedenou cilovokiginu (pro osoby do 20 let)
v obvodu Bysf¥ice pod Hostynem? Jak jsou spokojeni geljici o osoby se zdravotnim
postizenim starSi 21 let s nabidkou socialnich sleli v obvodu Bystice pod Hosty-

nem?

K ziskani udaj k vyzkumné otazce O5 siiovaly otazky Al12,Stari ¢lena rodiny, o kte-
rého pefujete” a otazka BlgJak jste celkové spokojen(a) s nabidkou socialnich slu-

Zeb pasobicich v Byskici pod Hostynem?*

Ze skupiny osob geijicich o rodinné fislusniky do ¥ku 20 let neuved| zadny z respon-
denti odpowd ,velmi spokojen(a)“, 4 respondenti (21 %) uvedbinost ,spokojen(a)“, 4
respondenti (21 %) uvedli moznost ,celkem spoka@gn(moznost ¢ast&né nespoko-
jen(a)" neuvedl Zadny z respondirat 11 respondent(58 %) uvedlo odpad’ ,,nespoko-
jen(a)“. V tabulce je uvedeno raddni respondeiitna osoby p&ijici o ¢leny rodiny ve

véku do 10 let a vedku 10 - 20 let.
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Tabulka 12 - Spokojenost figicich o osoby dodku 20 let s nabidkou socialnich sluzeb
Otazka A12 a B16 do 10 let 11-20 lgt  Celkem
velmi spokojen(a) 0 0 0
spokojen(a) 2 2 4
celkem spokojen(a) 1 3 4
casténe nespokojen(a) 0 0
nespokojen(a) 4 7 11

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.

Graf 8 - Spokojenost pajicich o osoby dodku 20 let s nabidkou sociélnich sluzeb (v %)
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Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010.

Ze skupiny osob gejicich o rodinné fislusniky starsi 21 let uvedlo 13 respondegii©

%) odpovd’ ,velmi spokojen(a)”, 30 respondeén(42 %) uvedlo moznost ,spokojen(a)”,

18 respondeiit(26 %) uvedlo moznost ,celkem spokojen(a)”, moznoast&né nespoko-

jen(a)“ uvedlo 6 respondan{9 %) a 3 respondenti (4 %) uvedli odpdv,nespokojen(a)”.

V tabulce je uvedeno rozkni respondefitna osoby pa&ijici o ¢leny rodiny ve ¥ku 21 -

40 let, ve ¥ku 41 — 65 let a vedku 66 a vice let.
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Tabulka 13 - Spokojenost figicich o osoby starsi 21 let s nabidkou socialsiabeb

Otazka A12 a B16 21-401let 41-65|et 66 aVétp Celkem
velmi spokojen(a) 3 3 7 13
spokojen(a) 4 8 18 30
celkem spokojen(a) 4 4 10 18
casténe nespokojen(a) 0 1 5
nespokojen(a) 1 0 3

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Graf 9 - Spokojenost pajicich o osoby starsi 21 let s nabidkou sociélsiobeb v %

castecné
nespokojen(a)
9%

O M nespokojen(a)

4%

O velmi spokojen(a)
19%

celkem
spokojen(a)
26%

(m}

W spokojen(a)
42%

Zdroj: vlastni vyzkum, leden — Gnor 2010

Na zaklad udaji ziskanych z otazek A12 a B16 bylo zji$h, Ze ze skupiny osob qgi-
cich o osoby dodku 20 let je58 % petujicich nespokojenos nabidkou socialnich sluzeb

pusobicich v Bysici pod Hostynem.

Ze skupiny osob pejicich o osoby starSi 21 let je87 % petujicich spokojeno

s nabidkou sociélnich sluzebgobicich v Bysici pod Hostynem.
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ZAVER

Pé&e o rodinného fislusnika se zdravotnim postizenim neni jednodudadezitosti. Sou-
¢asné rodiny nebydli tatasto pohromatjako dive, jejiclenove jsou pracownnebo jinak
caso¥ vytizeni, mezigenetai vztahy dostavaji jinou hodnotu. Zodgdwost @ti vaci
rodictim uz v dnesni dabpostrada witou automatickou samégjmost a je mnohdy pova-
Zovana za uity ,nadstandard” vztalh Na tuto skuténost také upozornil ve svéntigpiv-
ku na konferenci ,Tymova ©@é o seniory“ prim& Nemocnice Milosrdnych sester

rodinnych pislusniki podilet se na @&o své nesakstatné rodinné fislusniky.

Na druhou stranu mohu jako sociélni pracovnice ngittvze s pijetim zdkona o socialnich
sluzbach pbyva rodin ochotnych g@evat o své blizké se zdravotnim postizenim
v domacim prosgedi, by i za cenu ufitych obsti. Velké dilema rodin&eSi zejména, po-
kud musi gkdo z rodinnych fislusniki opustit zamistnani. Pokud by byla legislati&n
upravena ndiklad ,petovatelskd dovolena“ pro osobydogici o rodinné gislusniky €zce

a uplre zavislé, podstatnvice by to pak motivovalo rodinné&iglusniky, aby o své ne-
sokestainé blizké peovali. Pokud napklad dcera zéne p€ovat o0 maminku a nevi, jestli
ma maminka fed sebou ®sic Zivota nebo § let, mohla by byt motivaci jistota, ze za-
méstnavatel v fipact umrti maminky vezme dotpou zggt. Tato nebude muset jit néadl

prace a hledat nové zastnani, které se néglad ve ¥ku nad padesat letzko hleda.

V-]

Motivace k ,domaci p&"“ je jiz ¢cast&n¢é podporovanaipspivkem na pé, kdy jeho vySe,

pii p&i o blizkou nebo jinou osobu. Tuto skémest potvrdila i ¥tSina respondefit
z provedeného vyzkumu (viz Praktickast). Redpokladam, Ze se jedna o skupindypie
cich, ktéi poskytuji péi jiz dlouhodol a dokdZou porovnat vystigiéjSiho gispivku pri

p&i 0 blizkou nebo jinou osobu a vysi sasného fispEvku na péi.

Z vyzkumného Séeni také vyplynulo, Ze&sSina péujicich osob nemé& mozZnost setkavat
se s osobami se stejnym problémem, tziujpeimi o rodinné fislusniky se zdravotnim
postizenim. B celodenni pé& se zvySuje riziko socialni izolace qugici osoby. Jako velmi
dulezita se mi jevi psychologicka podpora pro ty,peduji, ktei se po Bkolikaleté péi
mohou dostat psychicky i fyzicky na dno. Nastapajcasto i situace, kdy vznika konflikt

rodi¢ x dit a v navaznosti na to ¥@ni ,aby to uz brzy skaio” nebo myslenky na umis-
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téni postizeného do pobytovéhorizaeni. Z praxe také znam nazorypgcich, kté¢i by se
chtli setkavat s lidmi ve stejné situaci, aby si nggmasdilili své problémy. Na zaklad
svych zkuSenosti si mohou poradit, j@s§i problematické situace&kdo druhy a je take
dulezité wdét, Ze na starost o postizeného nemusi byt samimédz eliminovat negativni
dopad na p#&. Takovym lidem by se ta dostavat pomoc také formou poradenskéos-

ti k ziskani informaci, jakym nejvhod8im zpisobem maji moznost ,domaci gieza-
bezpeit. Poradenskéinnost je v Bystici pod Hostynem zaji®vana z ¥tSi ¢asti odborem
socialnich ¥ci Méstského tadu. Mnohdy je pro gkteré rodiny z odlehlych obci problém
ziskat patebné informace osobni na#&bu na dack nebo i telefonicky, proto se mi jevi
jako moznost pomoci zaji&ti poradenskéinnosti formou terénni sluzbyimo v obcich,

funguijici napiklad jako ,rodinna poradna®“.

Jak jsem jiz uvedla, v souvislosti s platnosti zeko socialnich sluzbach dochazi postup-
n¢ k nafstu registrovanych poskytovaiedocialnich sluzeb a timto i k rodvani nabidky
socialnich sluzeb terénnich. Z vyzkumujejmé, zZe velka skupina gavateli spolupracu-
je pri ,domaci pé&i“ s poskytovateli socialnich sluzeb. V Biist pod Hostynem se jedna
zejména o terénni sluzby Oblastni charity. Z priaké mohu potvrdit, Ze kombinacecpé
rodinnych gislusniki a terénnich socialnich sluzeb funguje, pro rogifmastavuje velkou
tlevu po fyzické i psychické strance.cBeatelky gispivaji do rodiny svymi sluzbami,
zkuSenostmi a také odbornym poradenstvim. Pro mpehgici znamena jejich navata
také kontakt s osobou, které se mohatfisge svymi problémy. Smutnym zjitim je, ze
nagiklad Oblastni charita v By$ti pod Hostynem nedisponuje dostatgm mnoZstvim
pracovniki, aby mohli uspokojit pozadavky vSech zajéma sluzby, a to zejména

v zimnim obdobi.

Jak jsem jiz zminila, @& o osoby se zdravotnim postizenim je tidégpro fungovani celé
rodiny. Je proto dobré, aby sp&i@st nabizela rodénv tomto smyslu pomoc. A to zejmé-
na tehdy, pokud rodina musteyzit péi neatekavag. Na druhé stranby nela i rodina

pomoc hledat a vyuZzit ji.
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PRILOHA P |: DOTAZNIK

Véazena pani, vadzeny pane,

vzhledem k tomu, Ze se ve své baksiké praci zabyvam problematikou podpory osobypieich
0 osobou blizkou se zdravotnim postiZzenimfvgzeném socialnim progédi rodiny, rada bych
vas pozadala o vyp#mi nasledujiciho dotazniku. Dotaznik je zcela anomyi a ziskana data
budou slouzit jako podklad pro zpracovani mé bakakéé prace. ¥iim, Ze vystupy ze zpracovg-
né bakal&ské prace fispéji ke zlepSeni podmineki‘pnaroéné p&i o vase blizké.

Predem @kuji za vaséas

Hana Kralikova, studentka 3. i@iku

Fakulty humanitnich studii Univerzity ToméSe BatevZIliné

Pokyny k vyplrni dotazniku: Zvolenou odp&¥ vyznate doctveretku kiizkem. Pokud neni uve-
deno jinak, zvolte vzdy jen jednu odpdi

CAST A — Udaje tykajici se Vasi osoby

Al Pohlavi: muz zena

A2 Rodinny stav: [ svobodny(4) Zenaty/vdana [ rozvedeny(d) [J ovdowly(a)

A3 Vék: [1do 30 let [1 31az50let [151az70let [1 71 avice let

A4 Obec:
1 Bystice pod Hostynem 1 Bilavsko Loukov
1 Chvatov Hlinsko pod Hostynem Ostko
Slavkov pod Hostynem Mrlinek Komarno
Brusné Vitonice Podhradni Lhota
Chomyz Sovadina Rajnochovice
Rusava Blazice
A5 Vzdélani:

1 zakladni vyuten(a) [ stredoSkolské [ vySSi odborné [ vysokoSkolské



A6 Byl(a) jste po ukor€eni pFipravy na budouci povolani tkde zamgstnan(a)?
[J dosud ne (pokeaujte otdzkou A9) [J ano (pokraujte otazkou A7)

A7 Jste dosud zaréstnan(a)?

[J ano, na plny uvazek [J ano, natasté&ny Uvazek [ ne

A8 Jakou dobu celkem jste nebo jste byl(a) zagstnan(a)?
[0 mérénezlrok [(Jlazb5let J6azl5let [116az25let [126 avicelet

A9 Jak dlouho p&ujete o zdravotré postizenéhatlena rodiny?

[1 mérs nez 5 let [15az 10 let [1 11 a vice let

A10 Osoba o niz p&ujete je?
[1 vaSe di [1 vas rodk [1 vas sourozenec

[ jina blizk& osoba (udde vztah) .................coviinn,

All Stupsi zavislosti¢lena rodiny, o kterého péujete (piispévek na p&i):
O Il.stupei (8000,-Kg, u ditte 9000,-K) [ IV.stupei (12000,-K)

Al2 St&i €lena rodiny, o kterého péujete:
[Ddol0let [J1laz20let J21laz40let [J4laz65let [J66avice let

CAST B - Udaje tykajici se podminek Vasi p& o blizkou osobu

Bl Kde p&ujete o blizkou osobu se zdravotnim postizenim?
[ ve VaSi nebo spalaé domacnosti
[ v jeho(jeji) doméacnosti

O vjiném prostedi (V JaK€m) ..o e e e

B2 Kdo Vam nejvice pomaha v pé o zdravotné postizenéhatlena rodiny?

O

partner(ka) zdravotpostizenéhdlena rodiny
V&S partner(ka)

V&S sourozenec (sourozenci)

il
il
[ jind piibuznd osoba (UdHe KLEra).........c.oo i e
[J vSichni¢lenové rodiny stejnosmng

il

poskytovatel socialnich sluzeb



[J jind osoba, ktera neni ¥ipuzenském vztahu (udige ktera)...............occeeenn.e.

B3 Co Vas vedlo k rozhodnuti p&ovat o zdravotné postizného¢lena rodiny v domacim
prostedi? (zde nizete ozndit 1 aZz 3 odpo¥di, piipadné doplite odpowd’ vlastni)

siln& citova zavislost zdravatpostizeného rodinnéhdipludnika na Vasi oséb

Zijete dlouhodobve spoléné domacnosti

vzajemna domluva s ostatnimi rodinnyriispudniky

vyresil(a) jste tak svou situackihledani nového zagstnani

nevite, nefemyslel(a) jste o tom

O O o o o d

jiné divody (napiste jaké)

B4 V ¢em spafujete vyhody p&e ,doma“ o blizkou osobu se zdravotnim postizenim?

(0 [ 071 1= )

B5 Vyuzil(a) jste nebo v sotiasné dolé vyuZivate sluzby poskytovatele socialnich sluzeb
jako pomaoc (fi péci o €lena rodiny?
[J anocasto
(1 ano oldas
[ nikdy (pokr&ujte otdzkou B7)

B6 V pripadé, Ze v sodasné dolé vyuZivate rékteré socialni sluzby, nizete vyzndit,
0 jaké sluzby se jednd? (iizete oznéit vice odpowdi)
[J terénni sociélni sluzby (namlovoz oldi, pomoc i hygiens, v domacnosti apod.)
(1 osobni asistemi sluzba
[0 denni pobytové sluzby (denni stacif)na
[ odleRovaci sluzby

jiné sluzby (uvéte ktere)

B7 Premyslel(a) jste kkdy o vyuZiti dlouhodobgjSich pobytovych sluZzeb pro p&ovanou
osobu v Bkterém zaiizeni socialni pée (tydenni stacion#, domov pro seniory nebo
domov pro osoby se zdravotnim postizenim)?

[J anocasto [ okzas [ nikdy (pokr&ujte otazkou B9)



B8 Pokud jste p‘emyslel(a) o vyuziti pobytovych sluZzeb pro @®vanou osobu, co Vas
k tomu nejvice vedlo? (niZete ozndit vice odpowdi)
[ fyzicka a psychicka naknost pée o zdravotd postizenéhdlena rodiny
[J ¢asova narénost [fi p&i o zdravoti postizenéhglena rodiny
71 zhorSeni finagni situace ve Vasi rodin
moznost VaSeho nastupu do Zamani
[ osobni neshody s ostatnintighuSniky rodiny
[ jiné divody (UVElte JaKE) ......ccueirie e

B9 Jste v kontaktu s jinymi osobami p&ujicimi v domacim prostredi o osobu blizkou
se zdravotnim postizenim? (jinymi rodinai, ¢leny asociaci apod., zadglem
vzajemné vyniny informaci, zkuSenosti a vzajemné psychické podpg
[J ano, v pravidelném kontaktu
[J ano, ale spiSeimnahodném setkani

[J ne, nejste v kontaktu s Zadnymi vy3e uvedenywibasi

B10 Jak jste spokojen(a) s podminkami (progedim), ve kterém poskytujete p&?
(napF. bezbariérova Uprava bytu, velikost, vybaveni, séélni zarizeni, apod.)
[ velmi spokojen(a) [ cast&ne nespokojen(a)
[J spokojen(a) 1 nespokojen(a)

[J celkem spokojen(a)

B11 Kde nefastji ziskavate informace o podminkach pro poskytc&ni prispévku na
p&i a dalSich prispévki, které jsou dilezité pro zajiStni ,domaci p&e"“ o Vaseho
zdravotrg postizenéhatlena rodiny? (oznate 1 az 3 odpovdi)

u oSetujiciho l1ékde nebo v jiném zdravotnickémitzeni

z tisku, televize, rozhlasu nebo ostatnich médii

na odboru socialnichéei Méstského adu v Bystici pod Hostynem

N il

od gibuznych nebo jinych osob, kiese ,s domaci pd" jiz setkali nebo o ni slySeli

U
U
U
U
T od poskytovatele socialnich sluzalspbicim ve vasi obci

01 jinym zpiasobem (JaKYM) ... ..o et e e e e e e e e

B12 Myslite si, Ze je vySeifispévku na p&i dostatefna pro kvalitni zajiSténi
»=domaci pée“ o VaSeho zdravot postizeného rodinného pislusnika?
"1 rozhod ano 7 spiSe ne

1 spiSe ano "1 rozhodi ne



B13 Oznate, kterych pirispévki nebo vyhod vyuZivate nebo jstedkdy vyuZil(a) vy
nebo Vas zdravoté postizenyélen rodiny (miZete oznéit i vice odpowdi):

prikaz mimdgadnych vyhod (TP, ZTP, ZTP/P)

piispivek na péi

piispivek na provoz motorového vozidla/individualni dopra

piispivek na Upravu bytu

piispivek na zakoupeni komperiza ponticky

O o o o o o

piispivek na zakoupeni motorového vozidla/celkovou opraeto Gpravu vozidla

jiné opakovanéiBEVKY (KLEI€) ......vir it e e e e e e,

B14 Jakym zpisobem jste nefast]i informovan(a) o socialnich sluzbach gisobicich
v Bystici pod Hostynem? (oznéte max. 3 odpo¥di)
[J osobnim kontaktem s poskytovatelem socialnicheslu
[0 prostednictvim oSeujiciho lIékae
71 na odboru socialnicheei mestského tadu
[0 prostednictvim inform&niho systému gstského tadu (tisk, web.stranky, apod.)
O jinym zpasobem (JaKymM).....oooooi e

[J nejste wbec informovan(a)

B15 Jak jste celko¥ spokojen(a) s dosavadni poradenskaotinnosti ohledré pé&e o
osoby se zdravotnim postizenim na ddtském radé v Bystiici pod Hostynem?
(ozn&te pouze jednu z moznosti)

[J velmi spokojen(a) [ cast&né nespokojen(a)
) spokojen(a) [J nespokojen(a)

[J celkem spokojen(a)

B16 Jak jste celko¥ spokojen(a) s nabidkou socialnich sluZebigobicich v Bysk¥ici
pod Hostynem? (ozn#le pouze jednu z moznosti)
[J velmi spokojen(a) [ cast&ne nespokojen(a)
[J spokojen(a) 1 nespokojen(a)

[J celkem spokojen(a)



B17 Jaké socialni sluzby, které by Vam mohly uldit pé¢i o zdravotné postizeného
rodinného Fisludnika, podle Vaseho nazoru v Bygici pod Hostynem nebo ve
Vasi obci chybi?

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku



