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ABSTRAKT

Bakalafskd prace se zabyva e-learningem. V teoretické Casti jsou objasnény zéakladni
pojmy z oblasti e-learningu, definice, historie e-learningu, jeho vyhody a nevyhody. Je cha-
rakterizovdno vyuziti informacnich technologii ve vyuce. V praktické ¢asti je popsan vy-

zkum, jehoZ hlavnim cilem byla evaluace e-learningu.

Klicova slova: e-learning, dotaznik, informac¢ni technologie, komunikacni technologie,

respondent, vyzkum

ABSTRACT

This bachelor essay is about e-learning. In theoretical part basic terms of e-learning are
explained and defined, it contains history of e-learning, its advantages and disadvantages.
The usement of information technology in education is characterized. In practical part the

resource is described, the main goal of resource was evaluation in e-learning.

Keywords: e-learning, questionnaire, information technology, communication technology,

respondent, research
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UvVOD

Rozvoj informacnich technologii zasahuje do Zivota kazdého znéas. Rozvoj pocitach
a modernich technologii umoznil ¢loveéku vytvofit novy format pro pienos informaci. Poci-
taCe jsou béznou soucasti zivota. Schopnost prace s pocitacem, byt i ve formé zébavy,
znamena schopnost pracovat se specifickym typem informaci. Pocitacova gramotnost rych-
le roste a v soucasnosti jde jiz vice o to, jak pocitace do vyuky zapojit, nez jak ucit zakla-

dim zachazeni s pocitacem, které jsou dnes pro vétSinu béznou znalosti.

Internet mizeme vnimat jako typicky fungujici kyberprostor dneSka. Je velmi zajimavym
pfedmétem studia a pozorovani sociologli, psychologti, pravnich teoretiki. Internet je bez-
pochyby vyznamnym fenoménem, jehoz plny vliv jesté¢ zfejmé ani nejsme schopni plné

postihnout.

V soucasné dobé zaznamenaly velky rozvoj online kurzy realizované pomoci technologii
webu, coZ je nejrozsitenéjsi pristup k realizaci e-lerningového vzdélavani. Tato moderni
forma vyuky se da uplatnit nejen pii distanénim vzdelavani, ale také pii prezencnich for-
mach studia. E-lerningové vzdélavani rozdéluje fyzicky ucitele a studenty a je zajimavé
zjistit na kolik je toto vzdélavani srovnatelné s prezenénimi formami vzdéladvani a jak

je efektivni. Ndstroje e-learningu by mély odpovidat pozadavkiim a potiebam studujicich.

Cilem prace je evaluace e-learningu z hlediska studentt, uzivatelll e-learningu. Lze sledo-
vat uspésnost studentll ve studiu, jak jsou studenti schopni se ucit z elektronického textu,
v ¢em vidi vyhody a nevyhody této vyuCovaci metody. Kazdy c¢loveék je jiny a lisi se
1 ve zplisobu pozndvani a uceni se. Co mulze byt vhodné pro n¢koho, nemusi byt vhodné

pro druhého.

Toto téma své bakaldiské prace jsem si vybrala proto, Ze je mi tato problematika blizka
a zajimd m&. Sama jsem absolvovala e-learningové kurzy ve svém zaméstndni, a tato me-
toda vyuky mi nevyhovovala, i kdyz prace s pocitatem mi problémy necini. Jde spiSe

0 to, Ze si vice zapamatuji to, co slySim a je pro m¢ dulezity osobni kontakt s vyucujicim.

Bakalaiska prace je rozdélena do tii Casti. V prvni ¢ésti jsou zpracovany teoretické po-
znatky z oblasti e-learningu. Cilem nebylo poukazat na literaturu tykajici se e-learningu

v celé §ifi, ale zaméfila jsem se jen na témata, kterd jsou podkladem pro praktickou ¢ast.

Literatura se hodn¢ zamétuje na technologickou troven e-learningu, jeho tvorbu a obsah.
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Ve druhé ¢asti je popsana piiprava vyzkumné ¢asti pomoci dotaznikového Setfeni, realiza-

ce vyzkumu, ktery jsem provedla mezi studenty stfednich a vysokych Skol.
Ve tieti Casti jsou zvetejnény zpracované vysledky provedené¢ho vyzkumu.

V soucasném Skolstvi pfevazuje pfednaskova forma vyuky, prace miize slouzit vyucujicim

jako doporuceni pfi rozhodovani o zavedeni e-learningové vyuky ve Skolach.
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I. TEORETICKA CAST
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1 E-LEARNING

1.1 Informacni a komunika¢ni technologie

Vyuziti informacénich a telekomunikacnich technologii ovliviiuje nejen ucebni prostiedi
Skoly ale 1 vlastni pedagogicky proces. Moderni technické prostiedky vyrazné prostupuji
do procesu vyuky. Pocita¢ miize ve vyuce plnit rozmanité funkce napt. sdélovani poznatki,
opakovani uciva, provéfovani a hodnoceni vysledkt, zajistovani konzultaci apod. Vyuka
podporovand pocitacem zajiStuje individualizaci a umoznuje diferenciaci hlavné

v rychlosti u€eni, ve volbé strategii uceni.

Podle Foltynka (2006) miizeme informacni technologie vyuzivat ve vyuce riznym zpliso-
bem a muzeme je de€lit podle riznych kritérii. Naptiklad rozdéleni podle toho, kdo je sub-
jektem fizeni vyukového procesu, podle zplsobu vyuziti informaénich technologii a podle

poctu studentd, ktefi v dany okamzik vyuzivaji jedno médium.

Podle toho, kdo je subjektem tizeni vyukového procesu mohou byt informacni technologie

vyuzity dvéma zptisoby, a to:

e Pocitacem podporovana vyuka — hlavnim aktérem je ucitel, ktery ke zjedno-
duseni své prace pouziva pocitac. V prezentni formé vzdélavani se jedna

o hlavni zpiisob vyuziti informaénich technologii.

e PocitaCem Fizena vyuka — tato forma vyuky prevlada v distancnim vzdelavani.

V interakci jsou zde student a pocitac, ucitel zistava v pozadi.

Podle zplisobu vyuziti 1ze informac¢ni technologie rozdélit do tii zékladnich kategorii.
e Technologie, které 1ze pifimo vyuZit ve vyu€ovaci hoding.
e Technologie vhodné k procviovani a zkouSeni ziskanych znalosti.

e Technologie vyuZzitelné pfi doméaci piiprave.

Tietim kritériem rozd€leni informacnich technologii je pocet studentli, kteti v dany

okamzik vyuzivaji jedno médium.
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e Individualni vyuzZiti pfedpokladd, Ze u jednoho pocitate sedi jeden nebo

maximaln¢ dva studenti, ktefi plni zadané ukoly samostatn¢ nebo po dvojicich.

e Skupinové vyuziti predpokladd, ze jeden pocita¢ vyuziva celd tfida nebo

v ptipad¢ rozdé€leni do skupin, jedna skupina. Pocita¢ je v tomto ptipad¢ ovla-

déan ucitelem nebo ur¢enym demonstratorem. V pfipadé domaci piipravy je kri-

tériem pro rozdéleni existence ¢i neexistence individudlniho vzdélavaciho

obsahu, tj. zda se dokumenty zobrazuji vSem uzivateliim stejné, nebo zda je

pruchod elektronickym kurzem pftizpiisoben konkrétnimu uzivateli (Foltynek,

2006).

Posledni dvé vySe uvedena kriteria umoziuji rozdélit informacni technologie do nasledujici

tabulky.

Tab. 1: Rozdéleni technologii pro pocitacem podporovanou vyuku (Foltynek, 2006)

E-learningové technologie

Individualni vyuZziti

Skupinové vyuZziti

- . - yukové program Prezentaéni technologi
Ve vyucovaci hodiné Vyu [OVe programy . czentacni technologle
Multimedialni encyklopedie
Elektronické kurzy
K procviteni a zkouSeni Vyukové programy Prezentacni technologie
Elektronické testy
Elektronické kurzy www vzdélavaci materialy

K domaci pripravé

V tabulce nejsou uvedeny vSechny dostupné informacni technologie, protoze ne vSechny

technologie, nachézeji vyuziti na vSech mistech vzdélavaciho procesu. Je ziejmé, ze stied-

ni Skola zaloZend na denni dochazce studentd bude ke vzdélavani vyuzivat jiné technologie

nez vysoka Skola. Ve sttedoSkolském prostiedi tak za nepouzitelné technologie 1ze oznacit

zejména komunikacni technologie, které hraji roli tam, kde chybi kontakt vzdé¢lavatele

se studujicim. Témito technologiemi jsou e-mail a chat.

Pomoci e-mailu 1ze komunikovat s vyucujicim za ucelem feSeni nejasnosti, domlouvani

konzultaci, zvetejiovani vysledki testl apod. Na stiedni Skole tyto €innosti probihaji

v redlném prostiedi Skoly.
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Chat umoznuje Gcast vice komunikantii v jednom case, kteti navzajem sdileji informace.
Na stiedni Skole kde je dostatek Casu, kdy se studenti s vyucujicim vidi, je jeho nasazeni

nadbytecné.

V distan¢nim vzdélavani jsou nepouzitelné prezentacni technologie, protoze studenti jsou
od vyucujiciho vzdaleni a neni tedy mozné pouzivat prezentace jako podpiirny prostiedek

vykladu vyudujiciho (Foltynek, 2006).

Ve virtualnim prostfedi internetu jsou dostupné studujicim e-learningové kurzy. Ke studiu
potiebuji studenti primérné¢ vybaveny osobni pocitaC s piipojenim na internet,
neni nutné instalovat dalsi software. Student tedy mtze pouzivat pocita¢ doma, ve Skole,

v internetové kavarné ¢i v knthovné.

E-learningové kurzy jsou zpracované formou vyukovych programi. Obsahuji studijni ma-
terialy v textové podobé¢, obrazky, grafy a nékteré 1 zvuk. Soucasti e-learningovych kurz
mohou byt i zkuSebni autotesty, ve kterych si studujici mohou sami ovétit své znalosti
(rovnesance.cz [online]).

Je tfeba mit na paméti, Ze se, jako kazda jind informac¢ni a komunikacni technologie (ICT),
procesn¢ stale méni, vytvari a vylepSuje. Jeho zédkladnim pfinosem je svobodny a neome-
zeny piistup ke vzdélavani v Case i prostoru. Vzdélavani samotné, respektive vymeéna in-
formaci mezi studenty a lektory, je fizené v rdmci Learning Management System (LMS) —
softwarového prostiedi, ve kterém vyuka a s ni spojené ¢innosti probihaji (Mazal, 2008).
Kvalitni a ptistupné kurzy pfedznamenavaji uspéch systému. Piistupnosti se mysli nejen,

pfistup ke kurziim, ale ke kompletnim doplitkovym sluzbam, které LMS nabizi.

1.2 Vyznam a definice e-learningu

Na e-learning 1ze pohliZet jako na:

a) vzdelavaci proces, ve kterém vyuzivdme informac¢ni a komunikacéni technologie
b) soubor nastrojii pro podporu vzdélavani — hardware, software.

V kontextu rozvoje vzdélavani, jeho dostupnosti a efektivity je e-learningova vyuka jednim
z trenddl, ktery plné odpovida souasnym poZadavkiim na potfeby vyuky a jeji organizaci

(Malo, 2009).
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Podle Kopeckého (2006) zaznamenalo e-learningové vzdélavani v poslednich letech mo-
hutny rozvoj - at’ jiz v oblasti vyvoje e-learninovych vzdélavacich technologii ¢i v rdmci
tvorby riznych e-learningovych vzdélavacich kurza.

Podle Baresové (2003) 1ze chapat e-learning v SirSim slova smyslu jako jakékoliv vyuziva-
ni informacnich technologii multimedidlniho charakteru ke zlepSeni kvality a efektivity
vzdélavani. V uzsim slova smyslu je e-learning chdpan jako vzdélavani, které je realizova-

no prostfednictvim pocita¢ovych siti.

Kopecky (2006) definuje e-learning jako multimedidlni podporu vzdélavaciho procesu
s pouzitim modernich informacnich a komunikaénich technologii, které je zpravidla reali-
zovano prostiednictvim pocitaCovych siti. Jeho zdkladnim tkolem je v Case 1 v prostoru

svobodny a neomezeny pfistup k informacim.

Podle Bartaka (2008) je e-learning oznacovan jako vyuka s pfimym ¢i nepfimym vyuzitim

elektronickych prostfedkti a médii, zejména internetu.

E-learning 1ze definovat rtizn€ a v odborné literatuie se nesetkdme s jednotnou definici
e-learningu vznikaly v riiznych dobach a jejich formulace ziejmé také souvisi s rozvojem

informacnich a komunika¢nich technologii.

1.3 Historie e-learningu

Neni zcela jednoduché charakterizovat historii e-learningu. Podle Sttiteské (2003) saha
jeho historie do 2. pol. 20. stoleti, kdy se v Ceské republice objevily vyuéovaci automaty
pod ndzvem Unitutor. Probirané ucivo bylo v Unitutoru rozdéleno na jednotlivé stranky,
na konci stranky se nachéazela kontrolni otdzka s vybérem z né€kolika moznych odpovédi.
Informace o spravném ¢i chybném feSeni piedstavovala okamzitou zpétnou vazbu. Vyuco-

vaci automaty se ale neujaly pro svoji slozitost a ne ptiliSnou u€innost.

Striteska (2003) dale uvadi, Ze rozvoj e-learningu souvisi s rozvojem informacnich techno-
logii. V 2. pol. 80 let se objevuji prvni Sestnactibitové pocitace a trh ovladaji osobni poci-
tace. Sledujeme obrovsky rozmach kancelédiskych aplikaci. Pocitace se zacinaji objevovat
1 vdomacnostech. Ve svété zacalo nc¢kolik védeckych tymil vyvijet inteligentni vyukové
systémy (Intelligent Tutoring Systems). Cilem téchto vyukovych systémi bylo vytvaret

aplikace s dlouhodobou kontrolou nad vyukovym procesem. Systémy v sobé vhodné spo-
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jovaly vyklad uciva, procvi¢ovani probrané latky a testy. Dokdzaly vyuzivat grafiku, ani-
mace, zvuk a byly schopny v sob¢ integrovat 1 zcela nezavislé programy. Tempo i obsah
vyuky byly individualizovany. Dosazené vysledky studujiciho se ukladaly a vyhodnocova-
ly. Tim se automaticky rozhodovalo o dalsim postupu. Role ucitele se omezila na kontrolu
a obsluhu. K testiim se postupné pfidaval vyklad latky a procvicovani. Z téchto blokl byly
sestavovany jednotlivé lekce a z nich pak celé kurzy. Postup studentt byl individualizovan
a fidil se jejich vysledky. To ale znamenalo, Ze pocita¢ musel piedvidat vSechny mozné

reakce studenta a situace, do kterych se mohl studujici béhem své ¢innosti dostat.

Na ptfelomu 20. stoleti uz hovofime o e-learningu tak, jak ho zname v dnesni dobé. I kdyz
vzdélavaci technologie ovlivnily zpisob preddvani informaci nebo sdileni znalosti, nestal

se e-learning na Skolach samoziejmosti.

1.4 Pedagogika e-learningu

V oblasti elektronické vyuky hraji vyraznou roli technologie, ale stale na prvnim misté stoji
pedagogika a didaktika. Pouze s ohledem na tuto skute¢nost lze realizovat e-learning jako
takovy. E-learning vyZzaduje ke své funkéni realizaci specificky didakticky ptistup. Zaklad-
ni rozdil je ve zméné pfistupu ke vzdelavani. Ucitel je zde chapan jako pomocnik a pri-

vodce studiem (Kopecky, 2006).

Dle vyzkumt si studenti uchovaji jen velmi kratce informaci, kterou pouze slysi, uchovaji
si 40 % z informace, kterou slysi a vidi, a uchovaji si 75 % z informace, kterou slysi i vidi
a soucasn¢ si ji mohou vyzkouset. Studenti, ktefi se pouze pohybuji kurzem, ¢tou a vidi
informaci, si vétS§inou mnoho z jeho obsahu nezapamatuji. Pouhé stfidani informace s blo-
kem otazek k zamySleni, se postupné stava stereotypnim a nepiinasi pozadovany efekt.
Velky vyznam pro zapamatovani ma poutavé zpracovani obsahu — musi zde byt vyrazna

pfidana hodnota oproti moZnostem tisténé verze (Zidek, 2007).

Pro shrnuti dalezitych vlastnosti e-learningového studia se ¢asto uziva tzv. ACCEL mode-
lu. ACCEL model definuje cil, kterého by se mélo dosdhnout v ramci e-learningu (Kopec-

ky, 2006).
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ACCEL model:

e Aktivita — studenti se Uc€astni vyukoveého programu, ktery vyZaduje ptremyslivy

a aktivni pfistup.
e Spoluprace — studenti se Ucastni diskuzi, aktivit a projektt s ostatnimi kolegy.

e Piizpusobivost a pristupnost — vyukovy program je pfizpisoben potfebam
a pozadavkim studentii ve smyslu ¢asovych planti, vyukovych cilt, arovné pii-

pravy a stylu.

e Kbvalita — vyukovy program je pfipraven specialistou na danou problematiku

a umoznuje studentim pfistup k mnoha cennym informa¢nim zdrojim.

e Vhodnost pro Zivotni styl — studium je ptizptisobené zivotu studentti, dostupné
casovym i finanénim mozZnostem, nezavislé na misté pobytu, s volitelnym tem-

pem.

Rozvoj digitalnich médii umoziiuje v oblasti e-learningu uplatnit multimedialni materialy —
simulace, audioklipy, videoklipy a také zapojeni studenta do kurzu, ¢imz mtze byt vyuko-

vy program pro studenta zajimavy.

1.5 Lidé v e-learningu

vvvvvv

tutofi studia.

1.5.1 Autor

Zakladnim ukolem autort je vytvofit kvalitni vzdélavaci kurz. Pfi tvorbé textu se musi au-
tofi zaméfit na kvalitu obsahu a formu textu. Autoti by méli respektovat didaktické zasady,
jakymi jsou komplexnost, aktivita, samostatnost, ptimétenost, postup od analyzy k syntéze,

od indukce k systematizaci.

e Komplexnost - v elektronickém textu by méla byt zachovéana logickd navaznost
a usporadani uciva. K tématu by meélo byt pfistupovano komplexné¢ — vedle po-
uzivani statistickych tabulek, grafii pouzivat simulace realnych jevi, grafické

zjednoduSeni realnych skutecnosti.
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e Aktivita - e-learningové texty by mély umoznovat udrzet aktivitu studujicich —
vybirat odpovédi, dopliovat symboly apod. Aktivitu je nutné udrzovat také po-

moci komunikaénich néstrojii, aby byl odstranén pocit osamoceni ve studiu.

e Samostatnost - studujici se vzdélava sam s vyuzitim textu, je zodpovédny
za plnéni studijniho harmonogramu a studijnich povinnosti. Studenta aktivizuje

tutor, ktery nuti studenta k ¢innostem, kontroluje splnéni studijnich podminek.

e Primérenost - texty musi byt co nejjednodussi a co nejvice transparentni, jasné.
Je nutné si uvédomit, pro které studenty jsou texty urceny. Obsah segmentuje na
co nejmensi logické Casti, Casti postupné predkladame studujicim, studujici na

jejich zékladé konstruuji poznani.

e Postup od analyzy k syntéze, od indukce k systematizaci - zdsada predpoklada

postup od analyzy k syntéze, od indukce k systematizaci, tedy od jednodussiho

vvvvvv

1.5.2 Tutor

Specificky termin tutor, ktery se pouziva k odliSeni od pojmu ucitel nebo lektor. Tutor
oznacuje osobu, kterd dohlizi na €innost studujicich v e-learningu, usmériuje ji a fidi,
hodnoti znalosti studujicich. Tutor dale tidi diskuze, komunikuje se studujicimi, fesi stu-
dijni problémy. Tutor nepfedklada studentim okamZita feseni, ale vede je k tomu, aby si na

nejasnost nebo dotaz odpoveédéli sami, vede je k vlastni analyze.

vvvvvv

dokaze tidit ¢innost studentli, skupiny nebo celé tidy. Jeho povinnosti mimo jiné je celko-
vé hodnoceni vysledkii studia, pisemna hlaSeni o pribéhu a vysledkl tutoridlti, shromaz-

d’ovani a zpracovani pfipominek a ndméti studujicich (Kopecky, 2006).

Tutorial je didakticka metoda realizovand tutorem. Jde o nepovinnd setkani tutora a studu-
jicich. Cilem je ziskat pfehled o studijnich povinnostech, zodpovidani dotazil, testovani

apod..
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1.53 Studujici

Studujici v ramci e-learningu musi byt ochoten studovat samostatné. Samostudium vyzadu-
je pevnou vuli a schopnost motivace sebe sama. E-learning vyzaduje aktivnéjsi ptistup nez

pii klasické vyuce.

Pokud nejsou studenti dostate¢né motivovani - a to bud’ sami sebou nebo Skolou - do vyu-
zivani novych metod ve studiu, mlze se stat, ze systém neni studenty vyuzit.
Uspéch vyuziti zalezi také na trovni zaclenéni do stavajiciho systému a na informovanosti

studentu.

Dulezitym ptedpokladem pro zvladnuti studované latky je prostiedi, ve kterém studujeme.
Idealni prostfedi je klidné, malo frekventované, dostate€né osvétlené, vétrané misto. Fakto-
rem, ktery ovliviiuje kvalitu studia, je ,,dostatek ¢asu®. Takové prostiedi si student vytvari
sam nebo vyhledava takové prostiedi, které¢ mu vyhovuje. Pokud neni pro studenta dostup-

né, stdva se studium nepiijemnym a tim malo efektivnim (Zidek, 2007).

Student je od pedagoga oddé€len. Toto oddéleni mize u rtiznych studenti vyvolavat rizné
pocity a dojmy. Pro nékteré studenty by to mohlo predstavovat velkou komplikaci pfi stu-

diu vyukového e-kurzu.

V dalsi kapitole uvadim nevyhody a také vyhody e-learningového vzdélavani jak jsou

v literatufe popsany.

1.6 Vyhody a nevyhody e-learningu

E-learning zatim nelze posuzovat jako evidentni soucast vzdélavaciho procesu. M4 ale be-
zesporu svoje vyhody a na druhé stran€ i nevyhody, které mohou byt piekazkou pro jeho

implementaci.

1.6.1 Vyhody e-lerningu
V literatute se jako hlavni vyhody e-learningu uvadi zejména:

e Neomezeny pristup k informacim — mistné i Casové. E-learningovy portal
je ptistupny kdekoliv a v Case, ktery je urovan samotnym uzivatelem. Ale i ten-
to pfistup mize byt omezen napft. technikou, pfipojenim k internetu, rychlosti

pocitace.
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Efektivnost vyuky — je to pomérné slozité méfeni, ale lze fici, Ze efektivnost

lze srovnévat s prezen¢ni formou vyuky.

Aktualnost informaci a moZznost jejich inovace — moznost okamzitych aktuali-

zaci s okamzitym dopadem.

Interaktivita — text, ktery jakymkoliv zplisobem komunikuje s uzivatelem.

Komunikace je obousmérna a vyzaduje po uzivateli néjakou ¢innost.

Verifikace — umoznuje kvalitni verifikaci ziskanych znalosti pomoci riznych

druht testl a otevienych tkolt.

Naklady vs. prijmy — vyhody se objevuji zejména po delsi dob€. V pocatecni
fazi je tfeba vynalozit znacné finan¢ni prostiedky na tvorbu ucebnich materialt
a jejich multimedializaci. Z dlouhodob¢jsiho hlediska je studium podporované

e-learningem ekonomicky zajimavé.

Individualni tempo samostudia — kazdy uzivatel postupuje svym vlastnim
tempem, musi vSak do urcitych termina vypracovat zadané ukoly. Pro ty, ktefi

potiebuji byt vedeni, mize byt samostudium i nevyhodou.

Komunika¢ni moZnosti — uzivatel ma moznost komunikovat se svymi spo-

lustudujicimi a tutory zejména pomoci zprav, e-mailil a diskusnich piispévk.

1.6.2 Nevyhody e-learningu

Mezi nevyhodami byvaji ¢asto zminovany tyto:

Zavislost na technologickém zabezpeceni — aby mohli uzivatelé efektivné vy-
uzivat e-learning, potiebuji mit zajistény pfistup k urcitému hardwaru a softwa-
ru. Tento pozadavek miize byt problémem, protoze ne kazdy takovym vybave-
nim disponuje. Ale na druhou stranu je vyvoj technologii velmi rychly a jejich
ceny klesaji.

vvvvvv

je standardizace obsahu. Pro konstrukci vzdélavacich obsahtli existuje mnoZstvi
pravidel a zasad, které uptesnuji stavbu textu, jeho tvorby, pozadavkili na obsah

apod.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

e Nirocna tvorba obsahu — obsah textu neni v Zddném piipad¢ elektronickou
podobou papiroveého textu a jeho piiprava je ndro¢nd nejen finan¢né, ale 1 ¢aso-

vé a metodicky.

e Nevhodnost pro urcité studenty — ne kazdy student je schopen se ucit
z elektronického textu, potfebuje mit k dispozici papirovou podobu, aby mohl

do textu zasahovat, d¢lat si poznamky apod.

e Nevhodnost pro urcité oblasti vzdélavani — e-learning neni vhodné vyuzivat

napft. pro nacvik dovednosti (BareSova, 2003).

1.7 Vyuziti e-learningu

Mladi lidé vyrtstaji ve spoleCnosti, kde jsou digitalni technologie pfitomné ve vSech oblas-
tech Zivota ¢lovéka. Technologiemi je podporovano i uceni a odborna Skolské vetejnost se
shoduje na vyznamu zavadéni e-learningu predevS§im v kombinovaném a distan¢nim vzd¢-
lavani.

Moznosti aplikace e-learningu jsou ale stale nevyuzité. Sviij podil na tomto stavu ma
zejména narocnost piipravy e-learningové vyuky, ale Casto i nepfiliSnd koordinovanost
zdrojii a potencidlu, ktery je k dispozici. Pfesto je e-learning oblasti, ktera je chapana jako

jeden z pilift budouciho skolstvi (Malo, 2009).

Podle Mala (2009) je mozné e-learning profilovat jako dopln€k studia, soubor vyukovych
pomtcek a néstroj samostudia. Toto vymezeni je v souladu se soucasnym stavem vyuZziti
e-learningu ve vzdélavani, ktery je charakterizovan pojmem smiSené uceni (blended lear-
ning). Ten oznacuje koordinovanou kombinaci klasickych a e-lerningovych forem pfi
zajistovani vyuky. Pfitom je tfeba pamatovat, Ze e-learning neni mozné vyuzit pro zajisténi
vyuky kazdé problematiky a na druhou stranu, ze klasické formy studia mohou byt
v nékterych piripadech neefektivni a nevhodné. Proto je tfeba najit takovy stav, ktery bude

garantovat optimalni vyuziti obou forem pfti zachovani hranic mezi nimi.
E-learning individualizuje vyuku. Chybi né€které slozky komunikace, eliminuje se moZnost

kontaktu s ostatnimi v dobé uceni, fada studentli mize byt nespokojena s timto zpiisobem

uceni, a to se potom stavd mén¢ efektivni.
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Mezilidské vztahy, nelze nahradit Zadnou technikou. Vzdélavani se neobejde bez bezpro-
sttedniho kontaktu ucitele a studenta. V e-learningovém vzdélavani je student sam
se svym kurzem, tutor neméa moznost studenta sledovat a student nemd moznost zpétné
vazby, jak na tutora, tak na ostatni studenty (Zidek, 2002).

r wr

1.8 Shrnuti poznatkii z teoretické ¢asti

E-learning je vzdélavaci proces, ktery je spojen s pocitaci, informacnimi a komunikacnimi
technologiemi a sitémi. Realizuje se ve vzdélavacim prostiedi internetu, kde probiha vzdé-
lavani za ucelem dosazeni vzdélavacich cill. Technologie umoznuji, aby uceni bylo pfi-
zpusobeno kazdému studentovi. E-learning vyZaduje specificky didakticky ptistup. Vyucu-
jici je chapan jako pomocnik a pravodce studiem. Od studenta e-learning vyzaduje aktiv-
néjsi piistup nez pii klasické vyuce.

Organizace prace a planovani Casu jsou dva zékladni pfedpoklady pro efektivni a u¢inné
studium. Student musi odhadnout, kolik ¢asu ma na studium kazdy den v tydnu. Ti studen-
t1, ktefi maji problém naplanovat si samostudium, museji byt ke studiu motivovani, museji
se naucit samostatné pouzivat vyucovaci metody, aby je pii sebevzdélavani mohli uplatnit.

To nemusi vSem studentiim vyhovovat.

E-learning jako kazd4 vyucovaci metoda ma své klady a i zapory, ale je velkou pftileZitosti
pro Skolstvi a jeho piinos muize byt vysoky. Nové technologie umoziuji, aby uceni bylo
adresné, individualni, interaktivni a poutavé.

Soucasné vyuziti e-learningu ve vzdelavani je charakterizovano pojmem smisSené uceni,

jedna se o kombinaci prezen¢ni a e-learningové formy vyuky.
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II. PRAKTICKA CAST
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2  KVANTITATIVNI VYZKUM

2.1 Vyzkumny problém

Hodnoceni e-learningového vzdélavani zavisi na aplikaci e-learningu ve vyuce, na charak-

teru jeho vyuziti, ale hlavné na osobnosti studenta.

2.2 Vyzkumny cil

Cil vyzkumu vyplyva zcili bakalatské prace. Hlavnim cilem je zhodnoceni
e-learningového vzdélavani z hlediska studenti. Podminkou pro toto zjiS§tovani je to, jestli

se studenti s e-learningem ve Skole setkavaji nebo tuto formu vyuky viibec nevyuzivaji.

Zakladnim prostfedkem pro vyuku formou e-learningu je pfistup k informacni technice
a jejim prostrednictvim k internetu. Domnivam se, Ze v dneSni dobé€ vétSina studenti vlast-
ni pocita¢ ¢i notebook. Pfesto to mlize byt problém a studenti mohou mit k internetu ome-

zeny pristup.

Stejn¢ tak mizeme vysledovat jaké vyhody a nevyhody studenti v e-learningu spatiuji.
Napt. na kolik jsou schopni se ucit z elektronického textu (fada studentil si musi materialy
vytisknout) nebo jestli je pro n€ piekdzkou izolovanost ve vyuce. A naopak bude dobré

1 zji$téni jaké ma podle studentl e-learning vyhody.
Preferuji studenti stale prezen¢ni formu vyuky nebo by volili e-learning?
Na zaklad¢ téchto uvah jsem stanovila dil¢i cile.
Diléi cile
e Zjisténi vlastnictvi osobniho pocitace u studentt.
e ZjiSténi vyuzivani e-learningu ve Skole.
e Zjisténi, jestli vyhovuje aplikace e-learningové vyu€ovaci metody studentim.
e Zjisténi vyhod e-learningu.
e Zjisténi nevyhod e-learningu.

e Zjisténi jakou formu studia studenti preferuji.
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2.3 Vyzkumné otazky

Na zéaklad¢ stanovenych dil¢ich cild, byly stanoveny nésledujici vyzkumné otazky.
1. Maji studenti ve vét$ing k dispozici svillj vlastni osobni pocitac?

2. Vyuzivaji studenti e-learning ve vyuce?

3. Vyhovuje e-learning studentim?

4. Je Gspora Casu pii e-lerningové vyuce pro studenty vyhodou?

5. Jeizolovanost ve vyuce pro studenty nejvétsi nevyhodou e-learningu?

6. Preferuji studenti prezen¢ni formu vyuky?

Pro ovéfeni téchto vyzkumnych otdzek jsem zvolila metodu dotaznikového Setieni. Touto
metodou je mozno oslovit mnoho respondentil a ziskat mnozstvi informaci. Také je snadna

jeho administrace, idaje se daji ve vétsi mife kvantifikovat.

Dotaznik uvadi privodni dopis. V dopise je ivodni osloveni, respondenti jsou sezndmeni
s cili vyzkumu, s tim, k ¢emu budou vysledky slouZit, ndvod jak maji dotaznik vyplnit
a postup pfi jeho vraceni. Je uvedeno, ze dotaznik je anonymni.

Dotaznik ma celkem 18 otazek. Vstupni ¢ast dotazniku obsahuje otazky identifika¢niho
charakteru.

Predpokladem e-learningu je pfistup k internetu. Nasledujici otazky zjist'uji, jestli studenti
maji pfistup k internetu nebo ne.

Dalsi ¢ast dotazniku obsahuje filtraéni otazky — dé€li studenty na dvé skupiny, ty, ktefi
e-learning vyuzivaji a ty, co e-learning nevyuzivaji.

Otazky uvedené dale smétuji k hlavnimu cili — zhodnoceni e-learningu jako formy vyuky.
Otazky jsem se snazila formulovat tak, aby byly jednoduché, srozumitelné. Otazky jsou
uzaviené, polozaviené a oteviené. Posledni otdzka je oteviend a zjist'uje, které kurzy jsou

mezi studenty nejvice oblibené.
V zéavéru dotazniku je uvedeno podekovani respondentovi za vyplnéni dotazniku.

Dotaznik véetné priavodniho dopisu je uveden v Ptiloze 1.
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2.4 Realizace vyzkumu

Do souboru respondentii byly v ramci vyzkumu vybrani studenti - stfedoSkolaci a vysoko-
Skolaci. Snazila jsem se, aby obé skupiny byly zastoupeny rovnomérné. NerozliSovala
jsem, zda maji Skoly, na kterych studenti studuji, n¢jaké zaméfeni, neomezila jsem se ani

pouze na jednu skolu.

Dotazniky jsem osobné rozdala nebo rozeslala e-mailem. Vybér studentli jsem provedla

zamérn¢. Celkem bylo rozeslano 150 dotaznikd.

Dotaznik byl zpracovan v programu MS WORD. Dotaznik jsem rozdala péti nahodnym
respondentlim, abych provedla predvyzkum. Cilem pfedvyzkumu bylo zjistit, na kolik jsou
otazky srozumitelné a jasné. Po nékolika upravach byl dotaznik zpracovan do konecné po-

doby.

2.5 Zpracovani ziskanych dat

Za dobu provedeni vyzkumu jsem ziskala celkem 123 dotaznikd. Navratnost dotaznikil
byla 82 %. Pro vyhodnoceni dat bylo pouzito ¢arkovaci metody a standardnich nastroji
popisné statistiky. Jednoduché tabulky absolutni Cetnosti a relativni ¢etnosti (%) jednotli-

vych vyskytti odpovédi.

Vysledky vyzkumu jsou uvedeny v piehlednych tabulkach a grafech, které jsou sefazeny
do Sesti ¢asti podle jednotlivych vyzkumnych otazek. Procentuelni vysledky jsem zao-

krouhlila na dvé desetinna mista.
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3 VYSLEDKY VYZKUMU A JEJICH INTERPRETACE

3.1 Respondenti

Slozeni respondentd vyplyva z otazky €. 1 — 3. Zde méli respondenti zodpovédet pohlavi,

vek a zda jsou studenty stiedni nebo vysoké skoly.

Tab. 2: Respondenti (vlastni zpracovani)

Student Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Stredni skoly 64 52,04 %
Vysoké skoly 59 47,96 %

Celkem 123 100,00 %

Dotaznik vyplnilo celkem 123 studentil, z toho bylo 64 studentid stiednich (52,04 %) a 59
studentii vysokych kol (47,96%). Do $etieni se zapojilo vice zen nez muzi. Zen bylo 75

(60,97 %), muzi 48 (39,01 %).

Nejvice respondenti bylo ve véku 15 — 19 let. Sedmnact respondentt (13,82 %) bylo star-

Sich 25 let. Zastoupeni studentti stfednich a vysokych skol je v podstaté stejné.

V dalsim textu pod pojmem respondent sledujeme studenty stfednich a soucasné

1 vysokych §kol.

3.2 Vyhodnoceni jednotlivych vyzkumnych otazek
1) Maji studenti ve vét§iné k dispozici sviij vlastni osobni pocitac?
K této vyzkumné otdzce se vztahuji otazky ¢. 4 a 5.
Otazka ¢. 4:
Vlastnite PC s pfipojenim na internet?
e ano

e e
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Tab. 3: Viastnictvi osobniho pocitace (viastni zpracovani)

Vlastnictvi PC Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 106 86, 18 %
Ne 17 13,82 %
Celkem 123 100,00 %

Otazka ¢. 5:
Pokud vlastnite PC s pripojenim na internet mate
e Kklasicky pocitac

¢ notebook

Tab. 4: Druh osobniho pocitace (viastni zpracovani)

Typ PC Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Klasicky pocitac¢ 40 37,74 %
Notebook 53 50, 00 %
Klas. PC 1 notebook 13 12,26 %
Celkem 106 100,00 %

Z vyse uvedené tabulky (Tab. 3) vyplyva, ze 86, 18 % v daném vzorku studentd vlastnilo

osobni pocitac.

Klasicky pocitac melo 37, 74 % studentd, 50 % studentl vlastnilo notebook. Neni bez za-
jimavosti a vliibec ne piekvapivé, ze 12,26 % studentli mélo klasicky pocita¢ a zaroven

1 notebook.

VdneSni dobé jsou ceny vypocetni techniky dostupné Siroké vefejnosti

a cenovy rozdil mezi notebookem a klasickym pocitac¢em je minimalni.
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Pokud studenti nevlastni pocita¢, maji Siroké moznosti vyuziti pocitacti ve studovné nebo
v knihovné¢, které jsou pocitaci vybaveny. Kde pocitac nejvice vyuzivali, naznacuje nasle-

duji tabulka (Tab. 5), kterd obsahuje odpovédi na otazku €. 6.
Otazka ¢. 6:
Pokud nevlastnite PC s pfipojenim na internet

e vyuzivam PC v knihovné

e vyuzivam PC ve studovné

e jinde, uved’te

Tab. 5: Pouziti PC (vilastni zpracovani)

Pouziti PC Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Knihovna 7 28,00 %
Studovna 13 52,00 %

Jinde 5 20,00 %
Celkem 25 100,00 %

V ptipadé€, Ze studenti nevlastni osobni pocitac, nejvice vyuzivaji pocitace ve studovng,
a to v 52 %. Pokud studenti odpovédé€li na otdzku jinde - bylo uvedeno naptiklad u rodici

v zaméstnani, doma nebo ve svém zaméstnani.
Nékteti studenti vyuzivali pocitac jak v knihovné, tak ve studovné.

Z vysledkt vyzkumu vyplynulo, Ze pfistup k vypocetni technice by nebyl piekazkou pro

e-learningové vzdélavani a Ze vétSina studentil vlastni osobni pocitac.

2) VyuZivaji studenti e-learning ve vyuce?

Proto, abychom mohli ovéfit tento cil, byla poloZena otadzka €. 7. Na doplnéni potom otéz-

ky¢.8,9a 10.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

Otazka. 7:

Vyuzivate na Vasi §kole ve vyuce e-learning?

e ano
* ne
Tab. 6: Vyuziti e-learningu (vilastni zpracovani)
Vyuziti e-learningu Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 58 47,15 %
Ne 65 52,85 %
Celkem 123 100,00 %

Z daného vzorku studentll vyuzivé ve vyuce e-learning jen 47,15 % studentl. VéEtsi procen-
to studentt (52,85 %) e-learning nevyuziva. Nabizi se zde otdzky, pro¢ je tomu tak, co bylo
pfi¢inou toho, Ze e-learning nebyl bézn€ pouzivan, ale toto zjistovani nebylo predmétem
tohoto vyzkumu.

Pokud studenti e-learning k vyuce nevyuzivaji, zajimalo mé¢, jestli by méli o tuto formu

studia zajem.

Otazka ¢. 8:

Pokud ne — mél/a byste zdajem o tuto formu studia?

e ano
e ne
e nevim

Dany vzorek studenttl, ktefi e-learning nevyuZzivaji, by mél o tuto formu vzdélavani zdjem
ve 44,62 %. Pouze 12,3 % respondenti odpovédélo zaporné. Nevim odpovédélo
43,08 % studentti. Pocet odpovédi nevim je dost vysoky. Mohlo by to vypovidat o tom, ze

tito studenti neznali podstatu e-learningu.
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Daéle jsem chtéla vysledovat v jaké podobé¢ je e-learning ve Skole pouzivan. Zda si studenti

pod pojmem e-learning nepiestavuji jen pouziti pocitacli ve vyuce.

Otazka ¢. 9:
Pokud ano — v jaké formé e-learning pouzivate?

e vyukové programy

didaktické testy

elektronické kurzy

interaktivni encyklopedie

vzdélavaci texty
e hry
e jiné, prosim uved’te

Vyuzivani e-learningu v rliznych formach zobrazuje néasledujici tabulka (Tab 7).

Tab. 7: Formy pouZziti e-learningu (vilastni zpracovani)

Formy e-learningu Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Vyukové programy 30 30,00 %
Didaktické testy 19 19,00 %
Elektron. kurzy 18 18,00 %
Interaktivni encyklopedie 9 9,00 %
Vzdélavaci texty 24 24,00 %
Hry 0 0
Jiné 0 0
Celkem 100 100,00 %
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Z tabulky vyplyva, Ze nejvice se u dané¢ho vzorku studentii e-learning vyuzival ve formé

vyukovych programii (30,00 %). Na druhém misté se nejvice pouzivaly vzdélavaci texty

(24,00 %). Nejméné byl e-learning pouzivan ve formé interaktivnich encyklopedii

(9,00%).

Je zajimavé, Ze forma her nebyla vibec aplikovana.

Uvedené formy e-learningu lze uplatnit ve vSech ¢astech vzdélavaciho procesu. Vyucuji-

cim muze usnadnit nejen vyuku ale i zkouSeni, zdkiim doméci ptipravu a procvicovani.

Proto dalsi otazka smétovala ke zjiSténi, v jaké €asti vzdelavaciho procesu je e-learning

nejvice podle respondentli vyuzivan.

Otazka ¢. 10:

V které casti edukacniho procesu je nejéastéji

e-learning?
® vevyuce
e Kk procvicovani

e prizkouSeni

¢ na domaici opakovani a piipravu

na Vasi Skole vyuZivan

Tab. 8: Edukacni proces (viastni zpracovani)

Edukacni proces Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Vyuka 34 32,69 %
Procvi¢ovani 27 25,96 %
Zkouseni 17 16,35 %
Doméci ptiprava 26 25,00 %
Celkem 104 100,00 %
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Respondenti na tuto otazku volili i vice odpovédi. Nejvice je e-learning vyuzivan ve vyuce
(32,69 %), nasleduje procvicovani (25,96 %) a doméci piiprava (25 %). Nejméné
je e-learning vyuzivan pti zkousSeni (16,35 %). Tento vysledek je trochu piekvapivy, proto-
ze prave pii zkouSeni se nabizi jeho nejveétsi vyuziti. Pii pouziti elektronickych testl je
studentovi vysledek testu okamzité po jeho ukonceni zndm a uSetii vyucujicim spoustu

¢asu spojeného s jejich opravou.

Vyuziti e-learningu v edukaénim procesu

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

vyuka procvicovani zkousSeni domaci priprava

Obr. 1: Grafické znazornéni vyuziti e-learningu (vlastni zpracovani)

3) Vyhovuje e-learning studentitm?

Nasledujici otdzka ¢. 11 byla kli¢ovou pro ovéteni vyzkumné otdzky. Dale mné zajimalo,
jestli se studenti domnivaji, jestli e-learning mé vliv na zménu studijnich vysledkt (otazka

& 12).
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Otazka ¢. 11:
Vyhovuje Vam forma e-learningového vzdélavani?
e ano

® ne

Tab. 9: E —learning (vlastni zpracovani)

Vyhovuje forma Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

e-learningu

Ano 50 86,20 %
Ne 8 13, 80 %
Celkem 58 100,00 %

Na tuto otazku odpovédelo 86,2 % studentd daného vzorku kladn€. E-learning nevyhovo-

val jen 13,8 % student.

Nelze validn€ prokazat, ze e-learning vyhovuje 86,2 % celé populace studenti, ale dalo se

usuzovat, ze tato forma vyuky studentim vyhovuje.

Otazka ¢. 12:

Myslite si, Ze vyuZiti e-learningu zménilo VasSe studijni vysledky?
e ano, spiSe k lepSimu
e e-leaerning zménil moje vysledky spiSe k hor§imu

e nepozoruji Zadnou zménu

Studentiim v daném reprezentativnim vzorku e-learning nezmeénil jejich studijni vysledky.
Nejcastéjsi odpovédi bylo (72,40 %), ze studenti nepozoruji zadnou zménu. Zménu
k lepS§imu zaznamenalo 24,20 % studentl. Pro 3,40 % zménil e-learning vysledky student

k hor$imu.
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4) Je uspora Casu pri e-learninové vyuce pro studenty vyhodou?

Je-li pro studenty Gspora ¢asu vyhodou, bylo ovéfovano v dotazniku otdzkami ¢. 14 a 13.

Otazka ¢. 14:
V ¢em spatiujete vyhodu e-learningu?
e Casovou usporu
e vétSi moZnost procvicovani
e individualni tempo vyuky
e ve vyuZiti e-lerningu nevidim Zadnou vyhodu

e jiny diivod, prosim uved’te

Tab. 10: Vyhody e-learningu (vlastni zpracovani)

Vyhody e-learningu Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Casova Gispora 43 28,48 %
Procvi¢ovani 52 34,44 %
Individualni tempo 41 27,15 %
Zadna vyhoda 14 9,27 %
Jiné 1 0,66 %
Celkem 151 100,00 %

Studenti volili na tuto otdzku vice moZnosti odpovédi. Nejvétsi vyhodu e-learningu spatiuji
osloveni studenti ve vétsi moznosti procvicovani, a to v 52 %, potom ndsleduje Casova
uspora (43 %) a s nevelkym rozdilem individudlni tempo vyuky (41 %). Mezi jinou moz-
nosti byla uvedena nazornost.

Pro dal§i ovéfeni vyzkumné otazky byla poloZena otdzka kolik hodin tydn€ studenti

e-learningu vénuji.
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Otazka €. 13:

Pocet hodin tydné vénovanych e-learningu?
e 0-5
e 6-10
e 10 avice

Nejveétsi procento studentl stravilo pifi e-learningovém vzdélavani max. 5 hodin tydné.

Pouze jeden respondent odpovédél, Ze vénuje e-learningu 10 a vice hodin tydné.

I ptes toto zjisténi, ze se e-learningu vénovali studenti tydné maximalné 5 hodin, nebyla
pro né casova uspora nejveétsi vyhodou e-learningu. Dany vzorek studentii oznacil za nej-

vetsi vyhodu moznost procvicovani, Casova uspora byla uvedena na druhém misté.

5) Jeizolovanost ve vyuce pro studenty nejvétsi nevyhodou e-learningu?

Nevyhody a rizika e-learningu byla zjiStovéana otazkou €. 15. Vysledky jsou uvedeny

v grafu (Graf 2).

Otazka ¢. 15:
V ¢em spatiujete rizika, problémy e-learningu?
e udeni se z elektronického textu
e zavislost na technologiich
e izolovanost ve vyuce
e ve vyuZiti e-learningu nevidim Zadnou nevyhodu

¢ jind moZnost, prosim uved’te
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Nevyhody e-learningu
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0,00%

jiné zadna nevyhoda izolovanost technologie elektronicky text

Obr. 2: Nevyhody e-learningu (vlastni zpracovani)

I u této otazky volili studenti vice odpovédi. Mezi nejvétsi nevyhody e-learning pattila
podle respondentil izolovanost ve vyuce (40,48 %), zavislost na technologiich (23,81 %)
a uceni se z elektronického textu (18,25%). Jako jiné bylo uvedeno napfiiklad, Ze nekteré

texty nemusi byt srozumitelné nebo ze pfistup ucitele je individudlng;si.

Velmi zajimavé bylo zjisténi, ze studenti vidi jako pfekdzku zéavislost na technologiich
hned na druhém misté. Pfitom vétSina dneSnich studentll vlastni pocita¢ s pristupem

na internet a obecné se predpoklada, ze je pocitacove zdatna.

Vyzkumna otazka byla potvrzena a izolovanost ve vyuce byla oznacena dtlezitou nevyho-
dou e-learningu. Kontakt s ostatnimi studenty, ale i vyucujicimi ve tiidé, je zfejmé pro

studenty rozhodujicim pro efektivni vyuku.

6) Preferuji studenti prezencéni formu vyuky?

Proto, abychom zjistili, jestli studenti preferuji prezen¢ni formu vyuky, byla polozZena otdz-

kac. 17.

Pro doplnéni byla zatazena otazka ¢. 16.
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Otazka ¢. 17:

Pokud byste si mohl/a vybrat, jakou formu vzdélavani byste zvolil/a a proc¢?
e prezencni formu vzdélavani
e e-learningové kurzy pod vedenim tutora

¢ kombinace prezenéni a e-learningové vyuky

Tab. 11: Formy vzdélavani (vlastni zpracovani)

Forma vzdélavani Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Prezenéni forma 33 29,20 %
E-learning 4 3,54 %
Kombinace 76 67,26 %
Celkem 113 100 %

Na tuto otazku neodpovédeli vSichni respondenti. Z tabulky vyplyva, ze 67,26 % studentl
daného vzorku by volilo kombinaci prezencni a e-learningové formy vyuky. Formu

e-learningu by volilo jen 3,54 %, prezen¢ni formu studia by volilo 29,20 % studenti.

Na otazku, pro¢ by si zvolili pravé danou formu studia odpovidali studenti riizn€. Napfti-
klad u prezenéni formy studia — individualni pfistup, potieba vykladu a vysvétleni, student
muze diskutovat s vyucujicim, klast mu otazky, osobni kontakt se spoluzaky, ucitel donuti

studenta ke studiu, zvyk na tuto formu.

U kombinované formy studia — e-learning nenahradi plné¢ prezen¢ni formu studia, je vhod-
ny k ukotveni uciva, k jeho procvicovani. Dal§im nazorem bylo, Ze tato kombinace je neje-
fektivnéj$i, je zde moznost lepsi dostupnosti informaci a zaroven zpétna vazba na vyucuji-
ciho, nejlepsi moznost, kdy ucitel ve Skole vysvétli a student si doma sam danou problema-

tiku procvici, zjednoduseni vzdélavani.

Vysledek zjistovani v podstaté odpovidd dneSnimu trendu smiSené vyuky, ktery byl zmi-

novan v literatufe.
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Nasledujici otdzkou jsem chtéla zjistit, ve kterych oblastech vyuky by se podle studentt

mohl e-learning vice vyuzivat.
Otazka ¢. 16:

Uved’te v kterych oblastech vyuky by se podle Vias mohlo vyuzivat formy

e-learningu ve vétsi mire?
e vyuka jazyki
¢ vyuka humanitnich predméti
e ve vSech oblastech

e v 7Zadné oblasti

Tab. 12: Oblasti vyuky e-learningu (vlastni zpracovani)

Vyuka Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Jazyky 24 21,43 %
Humanitni ptred. 2 1,79 %
Ptirodovédné pf. 19 16,96 %
Vsechny oblasti 58 51,79 %
Z4dna oblast 9 8,03 %
Celkem 112 100 %

Studenti v daném vzorku by uptednostiiovali vyuziti e-learningu ve vSech oblastech, a to

v 51, 79 %, na druhém misté ve vyuce jazyku.

Dotaznikovym Setfenim nebyla vyzkumna otdzka na daném vzorku studentl potvrzena,
studenti by volili kombinaci prezencni a e-learningové formy vyuky radéji neZ prezencni

formu studia. E-learning by vice vyuzivali ve vSech oblastech vyuky.
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Ve volné otazce ¢. 18 méli respondenti moznost vypsat konkrétni e-learningovy kurz, ktery
povazuji studenti za dobry a pro¢. Otdzka je oteviena a nelze ji kvantifikovat. Je zde uve-

dena jen pro doplnéni na zavér.
Otazka ¢. 18:
Uved’te priklad e-learningového kurzu, ktery povazZujete za dobry a pro¢.

Na otazku odpovéedélo 21,14 % respondenti. V odpovédich se objevoval kurz informatiky,
kurz e-learningové biochemie na Lékaiské fakult¢ Masarykovy univerzity v Brné, kurz
zaméteny na praci s PC, kurz biochemie na Ptirodovédecké fakulté¢ Univerzity Palackého
v Olomouci, internetovy kurz Scio, vyuka jazykid, matematické ptiklady, e-learningovy

kurz Spravni fad.

3.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zhodnoceni e-learningového vzdélavani z hlediska studenti, uZivate-
14 této vyukové metody. V dneSni dob€ nds informacni a komunikacni technologie obklo-
puji na kazdém kroku. E-learning tyto technologie vyuziva a tim je poklddan za moderni
formu vyuky. Jako kazda forma vyuky ma své klady a zdpory. Nevyhovuje-li vSem studen-

tim, je potom tato vyuka neefektivni.

Na zéklad¢ rozboru literatury jsem dospéla k zavéru, Ze e-learning ma sice své pocatky uz
v druhé poloviné 20. stoleti, ale zatim neni na Skolach ve vétsi mife vyuzivan. Nékteré Sko-
ly e-learning nabizi jiné ne. Co $koly vede k tomu, Ze e-learning nevyuzivaji, nebylo pied-
métem vyzkumu. Miizeme se pouze dohadovat, Ze nevyuZzivani e-learningu je z diivodu
nedostatku financi nebo z diivodu, ze vyucujici nemaji o tuto formu vyuky zajem. At uz
zneznalosti véci  nebo  zkonzervativniho  pfistupu  k formam = vzdélavani.

Faktem ziistava, Ze e-learning miiZe klasickou vyuku obohatit a u€init vice zajimavou.

Na zacatku vyzkumu jsem stanovila Sest vyzkumnych otdzek. Zvolila jsem dany vzorek
respondentii, studenty stiednich a vysokych $kol v Ceské republice, na némz byl vyzkum

realizovan. Prizkum probihal dotaznikovou metodou.

Odpovédi na vyzkumné otazky byly nasledujici:
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1) Maji studenti ve vét§iné k dispozici sviij vlastni osobni pocitac?

Na daném vzorku respondentli se prokéazalo, Ze dnesni studenti z 86,18 % vlastnili osobni
pocita¢ s pfistupem na internet. Z toho 12,26% studentii vlastnilo klasicky stolni pocitac
a soucasné 1 notebook. V ostatnich ptipadech vyuzivali studenti pocita¢ ve studovnach ne-

bo knihovnach.
2) VyuZivaji studenti e-learning ve vyuce?

Z vyzkumu vzorku studenti vyplynulo, Ze Skola e-learning nabizela 47,15 % studenti.
Zjistovali jsme, v které ¢asti edukacniho procesu to bylo, zda k vyuce, pti zkouSeni, k pro-
cvicovani nebo na doméci piipravu. Z vyzkumu vyplynulo, ze 33,00 % studentii e-learning

vyuzivalo ve vyuce, k procvicovani 25,96 % a na domaci ptipravu 25,00 % studentt.

Nejvice byl e-learning vyuzivan ve formé vyukovych programt (30,00 %), vzdélavacich

textli (24,00 %) a didaktickych testii (19,00 %).
3) Vyhovuje e-learning studentiim?

Nelze validné prokazat, ale d4 se z vysledkii usuzovat, ze forma vzdélavani pomoci

e-learningu studentim vyhovovala. Kladné odpovédélo 86,20 % studentt.
Studenti se domnivali, Ze e-learning nezménil jejich studijni vysledky (72,40 %). Zménu
k lep$imu zaznamenalo 24,20 % studentli. Zménu k horSimu vnimalo 3,40 % studentd.

4) Je uspora Casu pii e-learninové vyuce pro studenty vyhodou?

Nejvétsi vyhodou byla podle tohoto vzorku studenti vétSi moznost procvi¢ovani (34,44
%). Casova Uspora byla na druhém misté (28,48 %), na tfetim misté bylo individualni

tempo vyuky (27,15 %). Zadnou vyhodu nespatfovalo v e-learningu 9,27 % studentt.
5) Jeizolovanost ve vyuce pro studenty nejvétsi nevyhodou e-learningu?

Nejveétsi nevyhodou byla pro studenty izolovanost ve vyuce (40,48 %). Dale zavislost na
technologiich (23,80 %) a udeni se z elektronického textu (18,25 %). Zadnou nevyhodu

nem¢l e-learning podle 15,87 % studentd.
6) Preferuji studenti prezencni formu vyuky?

Podle vysledkii vyzkumu daného vybrané¢ho vzorku preferovalo prezen¢ni formu vyuky
29,20 % studentl. Pouze e-learningovou vyuku zvolilo pouze 3,54 % studentl. Nejvice

studentti (67,26 %) volilo kombinaci prezen¢ni a e-learningové formy vyuky.
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ZAVER
Vyuziti pocitact ve Skolach je mnohostranné. Z hlediska vyukovych metod se e-learning
nejvice uplatituje pii prezentaci vyukovych programii. Moderni technika sebou pfinesla

zejména individualizaci vyuky, vysokou uroven prezentace uciva vSem studentiim.

Pro studenty bohatsi prostor pro pfijimani a zpracovani informaci.

Cilem bakalatské prace byla evaluace e-learningu. Informace byly ziskany dotaznikovym
Setfenim, kterého se zcastnilo 123 studentli stfednich a vysokych Skol. Byly stanoveny
vyzkumné otazky. Po jejich vyhodnoceni Ize konstatovat, Ze se na daném vzorku studenti
prokdzalo, ze vétSina studentd  vlastni pocitac s pfipojenim na  internet.
E-learning je ve Skolach vyuZzivan jen u 47,15 % studenti. E-learningova metoda vyuky
studentim vyhovuje a e-learning by vice vyuzivali ve vSech oblastech vzdélavani. Mezi
nejveétsi  vyhody e-learningu  studenti  zatfadili  vétSi  moZnost  procvicovani
a Casovou usporu. Naopak nejvétsi nevyhodou e-learningu je podle studentl izolovanost

ve vyuce a zavislost na technologiich.

Nahradi e-learning v budoucnosti u¢itele? Bude tato forma vyuky pfevladat? E-learning ma
urcité budoucnost, ale v soucasné dobé by vzorek studentll nejradéji volil kombinaci pre-

zencni a e-learningové vyuky.

Po shrnuti vysledki 1ze doporucit, aby se ve Skolach e-learningu vénovala vétsi pozornost,
byl do skol zaveden a obohatil studentim vyuku. V kombinaci s prezen¢ni formou studia

muZe vyuku ucinit vice zajimavou.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Véazeni respondenti,

dovoluji si Vas pozéadat o spolupraci pii vyzkumu vyuziti e-learningu ve vzdélavani.
Jeho cilem je zjistit a zhodnotit e-learning z hlediska vas, uzivateld této vyukové meto-
dy.

Nasledujici dotaznik obsahuje otazky, na které odpovite zatrzenim odpovidajici moz-
nosti. V ptipad¢€, ze se nebudete moci z rtiznych divodl k tvrzeni vyjadfit a vybrat z
nabidky moZznosti, zvolte prosim mozZnost jiné, popiipad¢ vepiSte Vase tvrzeni
do nasledujici kolonky.

Tento vyzkum je pln€¢ anonymni, zjisténé udaje jsou diveérné a budou slouzit jen pro
ucely bakalafskd prace. V piipadé dotazi mé prosim kontaktujte na
e-mail sukupova@napajedla.cz

Dékuji Vam za ochotu a laskavost, kterou mné odpovédnym piistupem k vyplnéni do-
tazniku prokazujete.

S pozdravem a ptdnim hezkého dne

Ing. Zdenka Sukupova, studentka oboru ucitelstvi odbornych predméta



Dotaznik

1. Vase pohlavi
o muz

O Zena

2. Vék

15-19

20-25
25 a vice

O O O

3. V soucasné dobé jsem

student/ka SS
student’/ka VS

o O

4. Vlastnite PC s pripojenim na internet?

o ano

o ne

5. Pokud vlastnite PC s pripojenim na internet mate

klasicky pocitac
notebook

o O

6. Pokud nevlastnite PC s pripojenim na internet

o

vyuzivam PC v knihovné
vyuzivam PC ve studovné
jinde, uvedte ........

o O

7. Vyuzivate na Vasi §kole ve vyuce e-learning?

o ano
o ne



8. Pokud ne — mél/a byste zajem o tuto formu studia?

O ano
ne
nevim

o O

\o

. Pokud ano - v jaké formé e-learning pouzivate?

vyukové programy

didaktické testy

elektronické kurzy

interaktivni encyklopedie

vzdélavaci texty

hry

jiné, prosim uvedte................oonen

0O O O O O O O

10. V které casti edukacniho procesu je nejcastéji na Vasi Skole vyuZivan e-

learning?

ve vyuce
k procviceni
pfi zkousSeni
na domaci opakovani a ptipravu
1. Vyhovuje Vam forma e-learningového vzdélavani?

= O O O O

o

ano
O ne

12. Myslite si, Ze vyuZiti e-learningu zménilo VasSe studijni vysledky?

o ano, spiSe k lepSimu
e-learning zménil moje studijni vysledky spiSe k hor§Simu
o nepozoruji zadnou zménu

o

13. Pocet hodin tydné vénovanych e-learningu.

o 0-5
6-10
o 10 avice

o



14. V ¢em spatrujete vyhodu e-learningu?

¢asovou usporu

veEtsi moznost procvicovani

individualni tempo vyuky

ve vyuziti e-learningu nevidim zddnou vyhodu

jiny divod, prosim uvedte............cooiiiiiiiiii

0O O O O O

15. V ¢em spatrujete rizika, problémy e-learningu?

uceni se z elektronického textu

zavislost na technologiich

izolovanost ve vyuce

ve vyuziti e-learningu nevidim zddnou nevyhodu

Jind moznost, prosim uvedte.............ooeeiiiiiiiiin.

O O O O O

16. Uved’te v jakych oblastech vyuky by se podle Vaseho nazoru mohlo vyuzivat

formy e-learningu ve vétsi mire.

vyuka jazyki

vyuka humanitnich pfedmétt
vyuka ptirodovédnych pfedmétt
ve vsech oblastech

v zadné oblasti

O O O O O

17. Pokud byste si mohl/a vybrat, jakou formu vzdélavani byste zvolil a pro¢?
o prezencni formu vzdélavani (predndsky, semindie) .................oeeeinin..
o e-learningové kurzy pod vedenim tutora .............c..oooiiiiiiiiiiiiii
o kombinace prezencni a e-learningoveé vyuky ...,

18. Uved’te priklad e-learningového kurzu, ktery povazujete za dobry a proc¢.

(Odpoveézte jednou vetou)

Dé&kuji za vyplnéni dotazniku.
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