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ABSTRAKT

Abstrakt Cesky

Pfedmétem mé bakalaiské prace jsou projevy agrese mezi zakem a ucitelem na
zékladni Skole. V teoretické ¢asti se zabyvam popisem zakladnich projevi agrese, terminem
agrese jako takovym a pojmy, které s agresi souvisi (agresivita, nasili, Sikana apod.). Dale
popisuji interakci rodiny a Skoly v ptisobeni na dité, osobnost zdka, osobnost ucitele a
srovnani agresivniho chovani u chlapci a divek. V praktické casti se zabyvam projevy
agrese, které se vyskytuji na zékladni Skole z pohledu 74kt a z pohledu ucitela. Také
srovnavam agresivni chovani u chlapci a divek a zabyvam se tim, co takové chovani

ovliviyje.
Kli¢ova slova:

Agrese, explozivni projevy, implozivni projevy, agresivita, asertivita, nasili, role
zéka, role ucitele, komunikace mezi zdkem a ucitelem, autorita ucitele, rodina, Skola, agrese

u chlapct, agrese u divek.
ABSTRACT

Abstrakt ve svétovém jazyce

The subject of my thesis are exposures of aggression between a pupil and a teacher
at elementary schools. In the theoretical part I deal with a description of the basic exposures
of aggression, with the term aggression in general and with concepts which are connected
with aggression (aggressiveness, violence, bullying etc.). Then I describe the interaction of
family and school in the effect on a child, on the pupil’s personality, on the personality of
the teacher and a comparison of aggressive behaviour by boys and by girls. In the practical
part I deal with the exposures of aggression which occur at elementary schools from pupils’
and from the teachers’ point of view. I also compare the aggressive behaviour of boys and

girls and I deal with what influences such a behaviour.
Keywords:

Aggression, explosive exposures, implosion exposures, aggressiveness, assertiveness,
violence, the role of a pupil, the role of a teacher, communication between the pupil and the

teacher, authority of a teacher, family, school, aggression by boys, aggression by girls.
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UVOD

Téma Projevy agrese mezi Zakem a ucitelem jsem si zvolila, protoZe si myslim, Ze toto téma
je vdnesni dobé stile vice a vice aktualni. Zakladnim aspektem, od kterého se tato
problematika odrazi, je podle mého ndzoru vztah zdka a ucitele. Myslim si, Ze posledni
dobou stoupd procento déti, které maji problémy s chovanim, ve vyucovacich hodinach jsou
nezvladatelné a naruSuji tak pribéh celé vyucovaci hodiny, a zaroven svym chovanim
ohrozuji i své spoluzaky. Ucitelé jsou v takovych situacich ¢asto bezbranni a nevi si rady,
jak z takové situace pokud mozno profesionalnd ,,vybruslit. Rekla bych, Ze dilezitou roli
ve vztahu Zdka a ucitele hraje jejich vzajemnd komunikace, v niZ se také odrazi ptipadna
agrese mezi nimi. Skolni prostfedi a hlavné také rodinné prostiedi maji rozhodujici vyznam
ve vychovném putisobeni na dité. Jinymi slovy to, co dité slySi doma pii hadce rodict nebo ve
Skole od spoluzakl, se pro n¢j stava jakymsi vzorem, ktery dit¢ napodobuje. Kdyz tedy
piijde vhodna situace, kdy je dité¢ plné hnévu a zlosti, pouzije veSkeré aspekty, které
vypozorovalo u svych blizkych. Nejde vSak jen o agresi ze strany zéka, ale také o agresi ze
strany ucitele. I ucitel je totiz Clovek jako kazdy jiny, a tak se nemizeme divit, ze kdyz
pteteCe ,,pohér jeho trpélivosti* a nahromadi se veSkery vztek, tak vybuchne. Myslim si, ze
agrese se stava stale vétSim a cCastéjSim problémem naSi spolecnosti. At uz u déti ¢i
dospélych, prosté je vSude kolem nés, a proto je dllezita prevence a odstraniovani prvotnich

ptiznaki.

Vysledky vyzkumu poslouzi pfedevsim zaktim a ucitelim Masarykovy zakladni Skoly
v Lanzhoté, kde bude vyzkum probihat. Na zéklad¢ zjisténych vysledkt z odpovédi zaka i
ucitelii se uskutecni prednaska na téma ,,NejCastéjsi projevy agrese mezi zdkem a ucitelem*,
kterd by méla byt piinosem jak pro Zaky, tak pro uclitele a méla by byt zaroven urcitou

prevenci proti dalsi ptipadné agresi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 AGRESE

Agrese je vétsinou chapana jako jakakoliv forma chovéni, jehoz cilem je zamérné nékoho
poskodit nebo mu ublizit (podobné napt. Geen, 1990). Rovnéz Tedeschiho a Felsonova
(1994) definice donucovaciho jednani (coercive action) vyzniva podobné: jednéni, které je
provedeno se zamérem ublizit néjaké osobé. Agrese zahrnuje velkou Skalu projevi. To je
divod, pro¢ muiize nabyt tolika vyznami. Agrese muze byt chapana jako ndsilné naruseni
prav jiného cloveka, jako ofenzivni jednani, ale také jako asertivmi chovani. Nékdy je
agrese vysvétlovana pomoci agresivniho pudu odpovédného za Siroké spektrum chovani,
které nemusi byt ve své podstaté agresivni. Storr (1968) tvrdi, ze je t€zké rozliSit formy
agrese, jichz bychom se radi zfekli, od téch, jez musime mit k dispozici, abychom piezili.
Agrese je n¢kdy chapana jako nutny zdaklad intelektudlniho vyvoje cloveka, nezbytny
predpoklad k ziskani nezavislosti a jeho hrdosti jak uvadi Berkowitz (in Cermak, 1999).
Agrese mize byt vymezena také jako vyhledani zaliby v ublizovani jinym lidem. V tomto
pripadé je agrese zdrojem potéSeni, uspokojeni ze sebe sama, je to legrace, agresivni veseli a

bujarost (Cermak, 1999).

Podle Martinka (2009) je agrese (z lat. Aggressio) vypad, utok, jednani, jimz se projevuje

nasili vli¢i nékterému objektu, nebo nepiatelstvi a Gitocnost s vyraznym zamérem ubliZzit.

Rekneme-li ,,agrese* nebo ,,agresivni chovani®, automaticky se nam vybavi, ze jde o utok, o

vyboj zaméfeny navenek (Ktivohlavy, 2004).

Agresi podle Ritana (1995) vnimdme piedevsim jako néco zlého. Clovék se chova
agresivn¢ podobné jako zvifata na zdkladé vrozenych instinktii. Tyto instinkty se daji
usmérnit, aby byly méné nebezpecné. Usmérnéni instinktli a utlumeni agresivity je u clovéka
zvlast dulezité proto, Ze technika nesmirné zvysila nasi schopnost zabijet. Agresivni sklony
se u ¢loveka vytvareji na zaklad¢ instinktivni vybavy v prvnich letech Zivota. Stanislav Grof
fika, ze jedin¢ sila prozitki ve chvilich, kdy se lidsky plod prodira porodnimi cestami a
piitom citi, ze mu jde o zivot, miize pry vysvétlit hriizy agrese, kterou je ¢lovék schopen
pouzit proti svému bliznimu. Kdyz je ¢lovék doopravdy zly, tak vlastn€ znovu proziva sviij
porod a chova se, jako by mu §lo o Zivot. Rada znamych psychologii tvrdi, Ze agrese je —
stejné¢ jako vétSina ostatniho lidského chovani, tedy tieba jako tanec, vafeni apod. —
naucend, to znamena, Ze si ji osvojime na zéklad¢ zkuSenosti. Agresivnimu jednani se uc¢ime

na zakladé vlastni zkuSenosti nebo na zaklad¢ toho, co vidime kolem
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sebe, napft. v televizi, kde agrese byvd odménovana a oslavovana nebo pokud je dit¢ doma
kruté trestano. Z ditéte se stdva vysoce agresivni ¢loveék postupné, a to tak, ze si pamatuje
ty zplisoby svého vlastniho jednani, které vedly k uspéchu a kterych pozdéji v patticné
situaci pouZije.

Portmannova (1996) uvadi, Ze agresivni chovani déti a mladeze bylo Casto popisovano i
v diivgjSich dobach jakozto chovani ruSivé a nezvladnutelné. Okolni svét reaguje na
agresivni chovani trestem, odplatou a socidlnim odmitnutim. Agresivitu pfedem nelze
ztotoznovat s nasilim. I kdyZ tento pojem byva obecné¢ identifikovan s imyslnym ni¢enim
nebo piisobenim télesného ¢i psychického utrpeni, znamena agrese doslovné ,,pfiblizeni®,

,»,sahnuti ve smyslu doteku a popisuje hnaci silu, ktera neni jen negativni.

Neni agrese jako agrese. Ujmu &i vysoce negativni zaZitky lze druhé (blizké) osobé zptisobit
mnoha na prvni pohled zcela odliSnymi postupy. Nejde zdaleka jen o fyzické napadeni.
Stejné drasticka muize byt ostentativni ne€innost, pieruseni komunikace — trestani ml¢enim,
ironie, zesmésnovani pied osobami, na nichz nam zalezi atd. Kratkodobou agresi muzeme
definovat jako snahu pisobit protéjsku (blizké osob¢) tjmu a hostilitu — trvalejsi tendence

ptat druhému Skodu, ubliZit mu (Novék, Capponi, 1996).

1.1 Projevy agrese

Psychologové rozlisuji rizné zptsoby chovani ve chvilich, kdy vrcholi emoce hnévu a zlosti.
Jeden ze zpusobu je dobfe vidét a slySet. Jde o tzv. explozivni projev zlosti a vzteku
(ptipadn€ az o otevienou agresi). Jiny druh reagovani je opacného charakteru. Navenek
neni vidét. Je prekryt ledovym klidem a skryt za maskou netec¢nosti. V nitru dané osoby je
vak neklid. A v nestfezeném okamziku i toto napéti vybuchne. Casto za sebou zanechava

poskozené nervy a srdce. V takovych ptipadech mluvime o implozivnim projevu zlosti.
Explozivni projevy

Vystupuji navenek ve dvou riznych formach. Jednou jsou ,,naddvky a zlostna slova vieho
druhu“ (hrozby, vyhruzky). Nékdy jsou takova slova spojena s cinem — udefenim,

uhozenim, pichnutim, kopnutim, stielbou, apod.
Verbalni agrese (slovni). Nékteti lidé jsou tak zachvaceni svym hnévem, Ze nedovedou byt
chvili bez nadéavani, kficeni, spilani a urazeni. Tyto projevy jsou Casto urCeny pravé tém,

kterym by mély projevit nejvétsi ptizen. Dité, na které matka neustale kii¢i a nadava mu, ji
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Jiz ani neslys$i. Matka je ,,posedld” zlosti a kii€eni se ji stdva zpiisobem byti. Nadavani se tak
stava ,,druhou pfirozenosti“. Slova mohou byt zbrani, kterou mame ,,vZdy po ruce*

(Ktivohlavy, 2004).
Implozivni projevy

Zlost a vztek se nemusi vzdy projevit navenek, mohou se zaméfit dovnitf, do nitra ¢loveka.
Nékdy se pro tuto formu projevu hnévu a zlosti pouziva termin ,,pasivni agrese®. Spousta
lidi chape vybuch hnévu a zlosti jako spoleCensky nepfijatelnou (nesluSnou) formu chovani.
Snazi se proto udrzet se a nevybuchnout. Termin ,,imploze™ se rozumi ,,vybuchnout
dovniti* — v protikladu k explozi, kterou se rozumi ,,vybuchnout ven®. Psychologové zde
pozoruji ne¢ktery ze tfech zjevnych projevi: potlaceni zlosti a vzteku, stazeni se ze hry a

premilani (,,pfehrabovani*) se v negativnich zazitcich.

Imploze — pasivné-agresivni chovani — se pozna i1 na vnéjSim chovani, napt. podle toho, ze
se dany Clov€k zacne stranit lidi, ze se aktivné neucastni rozhovorl, Ze se jevi stdle
unavengjSim. Vyrazny je i vliv nevyjadreni zlosti na psychicky stav a citovy zivot. Projevuje
se napf. zahotklosti, trpkosti, nadmémym kritizovanim druhych lidi, nendvisti k druhym
lidem a neptatelstvim (hostilitou). Domnénka, Ze se tiziva véc vytesi tim, Ze si ji nechame
jen pro sebe, nebudeme na ni reagovat a ze ji v sobé potlacime, je faleSnd. Imploze neni
kone¢nym stadiem. Pfijde chvile, kdy se imploze zméni v explozi. Pak mohou nasledovat
situace typu, Ze velmi klidny CElovek, ktery je propustén ze zaméstnani, zabije svého
nadfizeného, Ci zak uboda nebo zastieli v hnévu svého ucitele nebo matka zabije své dité

(K¥ivohlavy, 2004).

1.2 Druhy a formy agrese

Nejcastéji se agrese rozdéluje na instrumentalni a emocionalni.

Instrumentalni agrese je prostfedkem, jak dosdhnout vnéjsiho cile. Pouziti instrumentalni
agrese je zalozeno na pfedem piipraveném planu. Emociondlni agrese (také zlostna,
hnévivd, afektivni nebo hostilni) je charakteristickd pfitomnosti silné negativni emoce,
vétSinou hnévu, a agrese neni prostfedkem, ale cilem. Podle Berkowitze (1993) Ize oznacit
tyto dva druhy agrese jako: agrese vedomé kontrolovand, kde aktér pocita s rizikem a

disledky, a agrese impulzivni, ktera je spise vzplanutim ¢i vybuchem negativnich emoci.
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Formulaci sedmi rtznych druht agrese na =zakladé¢ odliSnosti v podnétovych a
fyziologickych zdrojich uvadi Moyerova klasifikace (1968). Piesto, Ze je zaloZena na studiu

chovani zvifat, ukazala se byt pro porozumeéni lidské agrese uzitecnou.

1. Predatorska agrese je utocnym chovéanim zvifete proti pifirozené kofisti.

Vyvolavajicim podnétem je zpravidla pohybujici se kofist.

2. Agrese mezi samci je vnitrodruhovou agresi slouzici k nastoleni hierarchie

dominantnich a subdominantnich samcii ve skuping.

3. Agrese vyvolana strachem se vyskytuje v situaci, kterd neumoziiuje Uinik a
ktera ohrozuje jedince. Vzdy ji pfedchazi pokus o utek.

4. Drazdiva agrese je vyvolana riznymi zivymi nebo nezivymi objekty.
Ptedchazi ji frustrace, bolest, hlad, inava, nedostatek spanku a jin€ stresory.

5. Materska agrese je reakci matky v situaci ohrozeni jejiho mladéte.

6. Sexualni agrese je vyvolana stejnymi podnéty, které jsou pficinou

sexualnich reakci. Vyskytuje se hlavné u samcti, ale nikoliv vyhradné.

7. Agrese jako obrana teritoria se objevuje jako reakce na naruSeni jiZ
vymezeného uzemi. Vyskytuje se jako vnitrodruhové 1 mezidruhové chovani

(Cermék, 1999).
Formy agrese

Z praktického hlediska stoji za odliSeni prima a neprimd agrese a verbdalni a fyzicka agrese.
Clovék mize nékoho napadnout pfimo fyzicky (napf. policek, kopnuti, cloumani: primad
fyzicka agrese) nebo pifimo verbalné¢ (napt. nadavky, zesméSnovani, osoCovani: prima
verbalni agrese). Agrese byva také nepiima, a to tehdy, jestlize se ¢lovék obava trestu za
agresi pfimou nebo jestlize tuto piimou agresi povaha dané socidlni komunikace
znemoznuje. Projevem neprimé fyzické agrese je pak napiiklad niceni majetku nalezejiciho
objektu agrese. Neprimou verbalni agresi predstavuji napiiklad pomluvy, hostilni poznamky
a zerty. Do této kategorie patii i tzv. symbolickd agrese, kterd muize byt vyjadiena

v kresbach, basnich, u umélcti pak v jejich dilech (Cermak, 1999).

O dimenzi aktivita-pasivita uvazoval Buss (1961). Kombinaci téchto dimenzi pak vznikne

osm druhtl agrese:

1. fyzicka aktivni pfima (napf. biti)
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2. fyzicka aktivni nepfima (napf. najmuti vraha)

3. fyzickd pasivni piima (napft. fyzické branéni nékomu v dosahovani jeho cilti napf.

branéni demonstrantiim sedét na silnici)
4. fyzicka pasivni nepfima (napf. odmitnuti uvolnit silnici pfi demonstraci)
5. verbalni aktivni pfima (napf. urdzeni nebo znevazovani nékoho)
6. verbalni aktivni nepiima (napf. rozSitovani pomluv, které¢ druhému ublizuji)
7. verbdlni pasivni pfima (napt. odmitnuti s nékym mluvit, odpovidat na otazky apod.)
8. verbdlni pasivni nepfima (napf. nezastat se n€koho, je-li nespravedlivé kritizovan)
Nékteré typy agrese

Zvlastnim typem agrese je tzv. pseudoagrese a dalsi typy agrese, které pod pseudoagresi

spadaji.
Pseudoagrese

Pseudoagresi se rozumi agresivni €iny, jejichZ cilem neni zpiisobit néjakou Skodu, ale které

Jjizptsobit mohou (Fromm, 1997).
Neumysina agrese

Jasnym pfiikladem pseudoagrese je ndhodna, neiimyslnd agrese, tj. agresivni ¢in, ktery
nékomu ublizi, ackoli tak nebyl minén. Klasickym ptikladem agrese tohoto druhu je

neumysiné vypalena rana z revolveru, kterd porani nebo zabije cloveka stojiciho pobliz.
Hrava agrese

Hravé agrese slouzi k procvi¢ovani dovednosti. Jejim cilem neni destrukce nebo zranéni,
neni motivovana nenavisti. Napf. Serm, souboj mecem a lukostielba se vyvinuly z potieby
zabit nepfitele pii obran¢ nebo pfi utoku, ale dnes ztratily t¢émét uplné€ svou ptivodni funkci.

Staly se uménim, sportem a cvicenim obratnosti (Fromm, 1997).

Agrese jako sebeprosazeni

24

NejdalezitéjsSim druhem pseudoagrese je ten, ktery je v podstaté ekvivalentem
sebeprosazeni. Jde o agresi v doslovném vyznamu slovniho kotene aggredi, vzniklého z ad
gradi (,,pohnout se k néCemu’). Byt agresivni znamena v ptivodnim smyslu slova jit za

urcitym cilem bez zbytecného vahani, pochybnosti nebo strachu. Ptedstavu o
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sebeprosazujici agresi ziejmée potvrzuji zjisteéni, tykajici se vztahu mezi muzskymi hormony a
agresivitou. Rada pokusti prokazala, Ze muzské hormony vyvolavaji agresivni chovani.
Beeman (1947) popsal experiment, kdy dospéli mysi sameckové, ktefi byli kastrovani,
prestali néjaky ¢as po operaci svadet vzajemné boje a byli mirumilovni. KdyZ jim vSak stiikli

sam¢i hormony, zacali spolu znovu bojovat (Fromm, 1997).
Obranna agrese

Clovék, stejné tak jako zvifata, je fylogeneticky programovan, aby reagoval Gtokem nebo
utékem, kdyZ jsou jeho Zivotni zajmy ohroZeny. Tato vrozena tendence se u clovéka sice
projevuje méné vyrazné nez u nizSich savcl, ale prece mame dost ditkazli, ze ¢lovek ma
sklon reagovat obranou agresi, kdyZ je ohrozen jeho Zivot, zdravi, svoboda nebo majetek

(Fromm, 1997).
Souvisejici pojmy
Asertivita znamend, 7e Clovék dokdze trvat na svych nazorech a prosazovat svoje prava

v ramci existujicich zdkontl. V takovém druhu chovani jde o to pfimét ostatni, aby pfipustili,

Ze jedinec mé pravo se rozhodnout, jak bude myslet a jednat (Cermak, 1999).

Podle Capponi a Novéka (1994) je asertivita synonymem k vyjadieni svého vlastniho
stanoviska, kdy je dulezité nebat se oponovat, a to jak za pouziti argumentt, tak 1 neustalym
setrvanim na svém. Dulezité je pfedevSim umét fikat ,,ne” na nepfijatelné naroky, aniz by
tim byla dotéena prava druhych. Ameri¢an Salter jiz v davné minulosti ucil své zaky
spontannim reakcim, pfiméfenému projevu emoci, uméni dat najevo své prani, pozadavky.
Vedl je také k uméni pozadat druhé o laskavost bez pocitl trapnosti. U¢Il je tedy chovat se
asertivng. Clovék mize v uréité konfliktni situaci reagovat bud’ agresivné, pasivné nebo
asertivn€. Napft. 1 bézny rozhovor miize mit charakter agrese nebo uniku. Je tu vsSak i tfeti
moznost, jak ztakové situace ven — domluva respektujici osobnost partnera a ,,pravidla
hry*“. Mnozi lidé vsak tuto moznost (zachovat se asertivn¢) vyuZzivaji nedostateCné a
neSikovné. Nefeknou, co maji na srdci, jiz pfedem maji pocit, ze jejich prosba bude

odmitnuta.

Nasili je nékdy z agrese vycleiiovano jako samostatna subkategorie a je definovano jako
zamérny pokus fyzicky nékomu ublizit (napt. Breakwellova, 1997). Agrese piedstavuje
motivaéni zdroj nasili, kdeZto nésili mize byt jen jednim z projevii agrese v chovani

(Cermék, 1999).
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K nasili dochazi den co den. Dochézi k nému vsude, i v rodin€, ve Skole a mezi kamarady.
Jeho obéti se potad jesté Castéji stavaji divky. Jsou totiz vychovany spi§ tak, aby si od
druhych nechaly vSechno libit. Kazdy den se mizeme v novindch docist, jak hrozné se
mladistvi chovaji k sobé a ke vSemu, co je slabsi: k mladSim, k cizincim, starym lidem,
invalidim a zvifatim. Na druhé stran¢ jsou vSak dnes pravé déti a mladistvi nejvice
ohroZeni nésilim ze strany svych stejné starych ¢i o néco starSich vrstevnikl. Ani zbrané uz

nejsou dnes ve skolach vyjimkou (Erb, 2000).

Podle Martinka (2009) je agresivita (z lat. Aggressivus) — utocnost, postoj nebo vnitini

pohotovost k agresi.
Pedagogicky slovnik vysvétluje agresivitu takto (Pricha, Walterova, Mares, 1995):
1. Tendence projevovat nepratelstvi at’ uz slovné nebo utoénym ¢inem.

2. Tendence prosazovat sam sebe, své zdjmy a cile bezohledn€¢, nemilosrdn¢ az

brutalné.

3. Tendence ovladnout socidlni skupinu, ziskat takové postaveni, které umoziiuje

vnucovat ji urCité nazory.

Hnév je silny emociondlni stav, ktery casto agresi doprovazi. Neni vSak nezbytnou
podminkou agrese. Clovék miize byt agresivni impulzivné bez védomi stavu nahnévanosti.
S agresi byva nékdy spojovan spiSe afekt zlosti a vzteku. Afekt vznikd podle Vondracka

nahle, je naléhavy a t¢zko ovladatelny, jedinec v takovém stavu nerespektuje normy.

Hostilita je vymezovana jako negativni postoj k jedinci nebo k vice lidem (napt. Berkowitz,
1993). Pro hostilniho jedince je typické, Ze jiné lidi hodnoti témér stale kriticky a negativné

(Cermak, 1999).

Sikana je zvlastni piipad agrese. Pochéazi z francouzského slova chicane, coz znamena
zlomysIné obtézovani, tyrani, suzovani, pronasledovani atd. NejCastéji mluvime o Sikané
v armadé mezi $kolnimi détmi. Sikanovani fikame tomu, kdyZ jedno dité nebo skupina déti
fika jinému ditéti osklivé a nepfijemné véci, bije je, kope, vyhrozuje mu, zamyka je v
mistnosti a podobné. Tyto incidenty se mohou Casto opakovat a pro Sikanované dité je

obtizné, aby se samo ubréanilo (Rian, 1995).
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1.3 Vyvojova specifika agresivity

Agresivita hraje velkou tlohu ve vyvoji ditéte. Vnitini prudkost dodava ditéti energii a
motivaci, které jsou nezbytné k sebepiekonavani. Ukolem vychovy neni agresivitu zcela
odstranit, ale usmérnit ji, aby bylo mozné mobilizovat tuto energii pro dosaZeni pozitivnich
cild. Dnesni rodice, které vede snaha co nejvice naslouchat svym détem, casto nerozliSuji
potieby a prani ditéte. Neni zaddouci plnit vSechna piani ditéte. Dité, které si zvykd, ze se mu
splni vSechna ptani, reaguje agresivné, kdyz se mezi né¢ a jeho pfani postavi né&jaka
prekazka. Dilezité je porozumét neurofyziologickému plivodu a citovym pfi¢indm tohoto
nepiiznivého stavu. Tak dokdZeme tuto energii usmérnit a vyuZzit ji ve prospéch

emocionalniho rozvoje a pokroku ditéte (Antier, 2004).
Antier (2004) hovofti o agresivité v riznych vyvojovych obdobich.
Prenatalni obdobi

Mezi jednotlivymi plody jsou velké rozdily. Nékteré déti jsou velmi klidné, jiné jsou naopak
velmi vzruSivé a denné udé€laji az tfi sta obratd. Tyto déti projevuji velmi odliSny
temperament (coZ je podminéno geneticky). Nenarozené dité¢ je samoziejmée ovliviiovano
naladami matky. Kromé toho srde¢ni ozvy a celkové pohyby matky mohou pifenaSet napéti
nebo pohodu. Stres tedy v déloze existuje. Psychicky plod traumatizuji hlavné depresivni
stavy matky, kdyz neni schopna pfijmout fakt, Ze ¢eka dité, a nevysila k nému signaly své
touhy ho mit.

0-3 mésice Zivota — prvni Zivotni podnéty

Dité, které bylo neustdle vyzivovdno pupe¢ni S$idrou, nyni musi prochdzet fazemi
ubezpecujiciho napliiovani pti kojeni a pak prazdna provdzeného pocitem hladu. Pouze sila
jeho place nebo kiiku mu dava zaruku, Ze nechame veskeré ¢innosti, abychom mu nabidli
mléko a pozornost, kterou potfebuje. Nasili je vnitini slozkou kazdé¢ lidské bytosti. Kojenci
maji agresivni impulsy, impulsy Zivota. Jestlize kojenci odmitneme pomoc v prvnich

meésicich po narozeni, rozvine se u n¢j nasili.
Obdobi 3-9 mésicu

Je to obdobi nejvetsi radosti ze Zivota. Dité se rado sméje na vSechny kolem sebe, proto se
mu fika ,,fotografické”. Dité¢ v tomto obdobi nevi, ze je bytosti, ktera je od vas odd¢€lena.

Do jeho védomi proto nepronikaji iizkosti, které by ho mohly ¢init agresivnim. Toto obdobi
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je velmi dilezité. Jestlize béhem n&ho dit€¢ podpoiime v objevovani sebe a v ziskdvani

davéry v ostatni lidi, ptedejdeme projeviim agresivity.
Obdobi 9-18 mésicu

Co dité zacalo chodit, vstoupilo do obdobi opozice vici ptanim rodict, které s sebou
piinasi jejich prvni ,,ne”. Od té doby, co se dit¢ dokaze premistovat (plazi se, leze po
Ctyfech, zaCne chodit) rozSifuje svij okruh zkoumani a zacind ptestupovat zdkazy. Po
obdobi, kdy rodice povzbuzovali kazdy pokrok ditéte, postupné sami sebe piekvapuji tim,
jak mu ¢im dal Castéji fikaji: ,,Ne“! A tak se stdvaji osobami, které omezuji aktivni prostor

ditéte, a vzbuzuji jeho hnév.
Obdobi 18 mésicii-3 roky

Vek ditéte od osmnacti mésicti do tii let je obdobim, kdy rodice byvaji ¢im dal vic zmateni
agresivitou svého ditéte. Dité si totiz zacind uvédomovat své ego. Dit€ v tomto obdobi
zaina s rodi¢i bojovat. Casto je vyvadi z miry, jak kolem sebe kope, busi péstickami a
kouSe. MiiZe tfeba Spatné zachazet s panenkou ¢i medvidkem — ndhradnimi pfedméty, na

nichZ se vybiji, aby se vyvarovalo utoku na rodice.
Naésilnické chovani ditéte v tomto obdobi mohou rodice podpoftit dvojim zptisobem:

- mohou se snazit potlacit ho vypraskem, protoZe i oni sami v détstvi ¢asto dostavali
vyprask

- chtéji se vyvarovat veskeré agresivni konfrontace, aby mu zajistili §tastné détstvi,

protoze je vedou vzpominky na jejich vlastni détstvi plné odiikéani

Tyto dva zplsoby reakce vSak jen agresivitu vydrdzdi. Vybuchy hnévu ditéte nesméji byt

potlacovany prudkou reakci. Zacnou-li rodice kiicet, odpovidaji na nésili nasilim.
Obdobi 3-5 let

Toto obdobi je obdobim kontrolovaného hnévu. Dité ve véku od tfi let zac¢ind mit potiebu
provokovat nesluSnymi slovy. Dité si uvédomuje, Ze jsou to slova zakédzand, ale prave
provokace pted kamarady nebo dospélymi je zplsobem, jak ukazat, ze uz umi rodi¢im
oponovat. Pro toto obdobi je typicky nastup do matetské Skoly a s nim spojené potize. Pii
vstupu do matei'ské Skoly miZeme n€kdy poznat agresi pachanou na détech. Jedna se o
atmosféru plnou narkd, kdy déti byvaji bezcitné odlou¢eny od maminky a v jejich mysli se

utvaii obraz krutého svéta, na ktery sami odpovidaji pokusy o nasili.
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Podle Vagnerové (2001) jde v ranném Skolnim véku piedevSim o projevy nezralosti a
nepiipravenosti ditéte na Skolni prostfedi. Nékteré déti nedovedou prijmout omezeni dana
roli zaka, coz se obycejné projevuje neustalym vyruSovanim, mluvenim, vybihdnim z lavice,
hranim apod. Tyto projevy mohou ucitele vyvadét z miry, a zdroven rusit ostatni zaky pii
vyucovani. Tyto déti nejsou schopné ovladat svoje impulsy a nékteré si dokonce

neuvédomuji, ze se néco podobného ve skole nesmi.

Ve stiednim Skolnim véku vzrista vyznam skupiny vrstevnikd. Tiida méa nyni znacnou
autoritu a dit¢ zde potifebuje ziskat dobré ocenéni, dobry socidlni status, ktery se stava
vyznamnou soucasti jeho identity. Skupina zakl stfedniho v€ku ma svoje vlastni normy,
které¢ plati pro vSechny stejné, bez rozdilu. Jestlize dité¢ tomuto ofekavani nevyhovuje byva
odmitano, a to je pfedevsim divodem, pro¢ se objevuje Sikanovani nebo skupinové

prohiesky proti Skolnim normam.
Obdobi 6-12 let

Toto obdobi, jemuz psychoanalytikové fikaji ,latentni obdobi®, je pro rodinu obdobim
relativniho klidu. Dité se szilo se svymi spoluzdky. Mluvime o véku, v némz se dité¢ snazi
zapojit do socialni skupiny a je vysoce vnimavé vici Skolni vyuce a vychové. Je to
meziobdobi mezi minulou a budouci opozici vii¢i rodi¢im. Jeho chovani je motivovano tzv.
sublima¢nim usilim. To je faze, v niz je vSechno zaméfeno na spoluzaky a ucitele, na

socializaci, kde neni tolik pfilezitosti k projeviim nésili (Antier, 2004).

V obdobi puberty je dulezitym vyvojovym znakem zména mySleni, dand rozvojem
formalnich logickych operaci. Zakladem je pubertalni negativismus, kterym dava dospivajici
najevo potiebu projevit sviyj vlastni nazor. Ve Skolnim prostiedi se tato tendence projevi
drzostmi, polemizovanim s ucitelem, demonstrativnim provokovanim apod. Podstatou
takového chovani je predev§im osamostatnéni se od autority rodinné, ale i Skolni

(Vagnerova, 2001).
Dospivani

Dospivani je ptirozené bouflivym obdobim. Adolescent, ktery se klube z détské kukly,
nema totiz rad své ménici se t€lo. Kvili tomu vétSinou odmitd rodice extrémné tvrdymi
slovy. Je to vSestranné nebezpecny veék, v némz se vysledky vychovné prace piedchozich

obdobi projevi extrémnim chovanim, jestlize jsme se v ni dopoustéli piili§ mnoha vaznych
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chyb (nerespektovani ditéte, vychova v ovzdusi nasili proti ditéti). Adolescent Casto obraci

svou agresivitu proti sob¢, aby pted ni ochranil své blizké (Antier, 2004).

1.3.1 Pficiny zvySené agresivity u jedince

Pti¢in vyvolavajicich zvySenou agresivitu u ¢lovéka je nepfeberné mnozstvi, nebot’ kazdy

cloveék je jiny a tudiz kazdy reaguje na rizné situace ¢i problémy jinak.

Dédi¢nost
Vyraznou roli u zvysené agresivity hraji genetické faktory, nékteré prameny uvadi, ze az ze
60% je mira agresivity dédi¢na. Néktefi autofi (napf. Renfrew, 1997; Cermak, 1999)

uvadéji, Ze vliv genetickych faktort na agresivitu lze predpokladat za téchto podminek:

- pokud se jedinec chova extrémné agresivné, ale pochazi z rodiny, ktera se chova
normalné a zije v nepatologickém prostiedi, pak se da ptredpokladat, ze agresivita

jedince predstavuje geneticky podlozenou biologickou abnormitu

- naopak lze predpokladat, Ze pokud je velky pocet agresivnich ¢lenil rodiny, pak 1

jedinec bude agresivni (Martinek, 2009)
Agresivita slouzici k dosaZeni vytyceného cile

ZvySenou agresivitu lze oCekavat od ditéte, kterému je od raného véku rodi¢i dévéano
najevo, Ze jeho agresivita slouzi k dosazeni vyty¢en¢ho cile. Tento jev souvisi s procesem
rozvoje ,,prvniho j&*“. Kazdy rodi¢ si pamatuje, kdy si jeho ttileta ratolest vztekem, dupanim,
kopanim vynucovala pozornost. Jestlize rodi¢ nebo vychovatel zacne ustupovat takovému
jednani ditéte a jednd pod heslem ,,rad€ji ustoupim, aby byl klid*, dava vztekajicimu se ditéti

signal ,,délej to, vzdyt’ to piece funguje (Martinek, 2009).
Organické poskozeni mozku

Dv¢ hlavni oblasti souvisejici s agresivitou a agresi jsou limbicky systém a klira mozkova
(cerebralni kortex). Jedinci, ktefi maji poSkozené korové oblasti pak reaguji casto
impulzivni agresi, jsou vzrusivi, ndladovi, jejich nalady se velice rychle stfidaji. K poskozeni
frontalnich lalokt mtze dojit v kterémkoli obdobi vyvoje jedince (napi. Uraz matky
v téhotenstvi, v obdobi porodu — klestovy porod, dale jakékoliv onemocnéni mozku, Graz

hlavy (Martinek, 2009).
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Vliv party

U nékterych skupin se setkdvdme s prezentaci agrese a nasili (napf. skupiny s prvky
rasistické ideologie). Jedinec se ¢asto identifikuje s normami téchto skupin. Dilezitou roli
hraje vidce, jehoz chovéani se stava piikladem pro ostatni. Pokud je agrese skupinou
piijimana za normu, jedinec ma tendenci se s ni mnohdy bezmyslenkovité ztotoznit, ztraci
individualni identitu. Pod tlakem skupiny ztraci jedinec kontrolu nad vlastnim agresivnim
chovanim. Casto se dopusti ¢ind, které by sam za normalnich okolnosti neprovedl. Parta
jedinci umoZni anonymitu — dava mu pocit pfisluSnosti (Martinek, 2009).

Vliv médii (medialni nasili)

Podle vysledki jednoho dlouhodobého vyzkumu, pofadaného védeckymi pracovniky
Kolumbijské univerzity v New Yorku, nasili v televizi zcela jisté rozviji agresivitu déti. Cim
delsi ¢as bude dité travit pred televizni obrazovkou, tim vétsi bude pravdépodobnost, Ze se
zacne chovat nasilné. Televize totiz trvale méni zptsob, kterym jedinec vnima svét. Televize
ma velmi Skodlivé UCinky na dospivajici mladez, protoZze vyvoj nervového systému neni
v tomto obdobi Uplné¢ dokoncen a chybi Zivotni zkuSenosti, které dospélym umoziiuji

zachovat si nadhled (Antier, 2004).

Meédia maji tedy velkou moc ovliviiovat mysleni, jednani i citéni lidi. Agrese shlédnuta
v televizi miZe slouZit jako vzor — malé dit€ ma pomérné nizkou rozliSovaci schopnost
vtom, co je mozné¢ a co ne. DéEti se zaméfuji na vnéj$i podobu agrese, nechapou vsak
zamér, pro¢ se agresor tak chova. Casto si neuvédomujeme, Ze détem predkladame vzory
agrese jiz od rané¢ho véku (televize, video, DVD, pocita¢ apod.). Sd€lovaci prostredky jsou
také plné vulgarnich slov, kterd hlavni hrdinové pouzivaji k prezentaci své sily (Martinek,
2009). Dalsi medialnim prostfedkem jsou videohry. Velkou chybou videoher je, ze k tomu,
aby dit¢ uchvatily a zaujaly jeho pozornost, pouzivaji agresivnich podnéta. Dité se pak snazi
ztotoznit se s hrdinou videoher. Casto je v takovych hrach potfeba bojovat a také zabit.
Proto je dulezité, aby v této oblasti zasahli rodice. Jestlize je hra nasilnicka, je tfeba umét ji

zakazat (Antier, 2004).
Existuji vSak také rtizné pocitaCové hry a programy, které dokéazi procvicit koncentraci
pozornosti, logické mysleni apod. Vedle nich existuji bohuzel také hry, kdy se dit¢ dostane

do dalsiho kola pouze za predpokladu, Ze padesati policistim ,,ustieli hlavu. V téchto
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pfipadech se casto dit¢ identifikuje sagresorem a ndsili a agresi zafne brat jako

spole¢enskou normu (Martinek, 2009).

1.4 Teorie vzniku agrese

Existuje fada teorii, které se zabyvaji agresi ¢lovéka. Snazi se predevsim urcit ptic¢inu toho,

co ¢lovéka k agresivnimu chovéni vede.
Freudova koncepce agresivity

Freud vénoval fenomenu agresivity relativné malou pozornost, dokud povazoval sexualitu
(libido) a pud sebezachovy za dvé nejdilezitéjsi sily ovladajici clovéka. Od dvacatych let se
vSak jeho nazory Upln€ zmeénily. Ve svych pozdéjsich spisech stanovil novou dichotomii
pudu zivota (eros) a pudu smrti (thanatos). Freud vysel ze spekulaci o vzniku Zivota a doSel
k z&véru, ze kromé pudu zivota k sebezachové musi existovat jiny, opacny instinkt, usilujici
zivot rozkladat a vracet do ptivodniho anorganického stavu. To znamena, ze kromé erotu

existuje pud smrti (Fromm, 1997).

Zakladni zavér Freudovy koncepce zni ,, clovék je oviddan impulsy k niceni bud’ sama sebe,
nebo druhych, a tomuto tragickému osudu se nemiize prilis branit. Z toho plyne, ze
z hlediska teorie pudu smrti neni agresivita reakci na urcité podrazdeni, ale je trvale

pusobici silou, zakorenénou v samotném lidském organismu“ (Fromm, 1997, s. 29).
Teorie agrese Konrada Lorenze

Pro Lorenze je stejn¢ jako pro Freuda lidska agresivita pudem, ktery se syti z nepfretrzité
proudiciho pramene energie. Lorenz tvrdi, ze specifickd energie pro urcité instinktivni
jednani se neustale hromadi v nervovych centrech, ktera maji k ptisluSnému chovani vztah.
Jakmile se nahromadi dost energie, nastane vybuch, a to i1 bez vnéj$iho podnétu. Agrese pro
Lorenze tedy neni primarni reakci na vné&jsi podnéty, ale vrozenym vnitinim stavem
vybuzenosti, ktery hleda zplisob uvolnéni. Tzv. hydraulicky pojem agrese je jednim z piliid,
na kterych spociva Lorenzova teorie — tykd se mechanismu, kterym agrese vznika (pf. tlak
nahromadéné vody v uzaviené nadob¢). Druhym pilitfem je mySlenka, ze agrese vlastné
slouzi zivotu, Ze prospiva pieziti jedince i druhu. Lorenz ptedpoklada, ze intraspecificka
agrese (agrese vuci prislusnikim téhoz druhu) slouzi k pfezivani druhu jako celku (Fromm,

1997).
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Behaviorismus a agrese

Behavioristicka metoda je pro problém agresivity diilezita, protoze vétSina badatell, ktefi se
ve Spojenych statech zabyvaji agresivitou, je behavioristicky orientovana. Podstata spoc¢iva
v tom, Ze jednadme, citime a myslime zpisobem, ktery se nam osvédcil jako Gspésna metoda
k dosazeni toho, co jsme chtéli mit. Agresivita je jako jiné formy chovéani jen naucend a
zaloZend na tom, ze se snazime dosahnout co nejvétSich vyhod. Behavioristické chapani
agresivity definoval A. H. Buss jako ,reakci, kterd vysild Skodlivé podnéty k jinym
organismim®. Pokud by byla agresivni reakce soustavné posilovana né¢im, co by po ni vzdy
nasledovalo, napt. zdafilym utékem pted nepfitelem, mohli bychom fici, Ze opakovani

agresivni reakce obsahuje ,,umysl utéci“(Fromm, 1997).
Teorie frustrace-agrese (reaktivni teorie agrese)

V roce 1939 navrhl J. Dollard a jeho spolupracovnici vysvétleni agresivity na zékladé
frustrace. Vyskyt agresivniho chovani ptredpokladd vzdy existenci frustrace a obracené
existence frustrace vede vzdy k n&jaké formé agrese. Zasadné existuji dva vyznamy

frustrace:

1) preruseni zapocaté aktivity (napt. chlapec saha do krabice se suSenkami a v tom do

pokoje vstoupi matka a zabrani mu, aby si je vzal)

2) frustrace jako negace néejaké zadosti nebo prani (napt. chlapec prosi matku o
suSenku a ona mu ji odepie, muz ucini Zzen€ navrh a ona ho odmitne)

Z toho plyne, Ze pokud c¢lovék nemtze dosahnout svého vyty¢eného cile nebo uspokojit

charakter daného ¢lovéka. Napiiklad chtivy ¢lovek bude zlostné reagovat, kdyz nedostane

tolik jidla, kolik by chtél, a lakomy ¢lovek bude agresivni, kdyz bude zmarnéno jeho ptéani

néco levné nakoupit. Charakter ¢lovéka urCuje piedevsim to, co ho frustruje (Fromm,

1997).

Teorie nauc¢eného chovani

Socidlni uceni se Casto zkoumd v souvislosti s problematikou détské agresivity. Détska
agresivita se rozviji riznymi formami socialniho uceni, pocinaje napodobovanim a socialnim
posilovanim. Albert Bandura experimentadln¢ prokdzal, Zze observacni uceni podporuje

agresivitu. Déti predskolniho veku sledovaly filmovou scénku, ve které se suroveé zachdzelo
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s hrackovou figurkou a toto chovani bylo odménéno. Déti dostaly ke hrani stejnou figurku a
zachazely s ni agresivnéji, nez déti se srovnavaci skupiny , které nevidé€ly film s agresi proti
figurce. Agresivni dité sice byva trestano, ale dosahuje také odmén v rozmanitych podobach
— agresivnim chovanim prosadi svilj zamér, ziska obdiv vrstevnikl, dosdhne uspokojeni tim,

7e roz&ili ugitele (Cap, Mares, 2001).

1.5 Jak se branit agresi

Clovék, ktery se stal teréem a obéti jakékoliv agrese, je ohrozen fadou kratkodobych i
dlouhodobych nasledkti. Bezprostiedné po utoku nasleduje pocit fyzického a psychického
vycerpani. Pocit poniZeni, ztraty osobni hodnoty a obav z moznych nasledk do budoucna.
To vie muze vést k beznadéji, Gizkosti, strachu z lidi apod. Casto se vyskytuji bolestné a
neodbytné vzpominky, nocni désy a neodbytné sny. Muze nastoupit deprese. S depresi
mohou souviset poruchy spanku, nesoustfedénost, nezajem o osobni véci, hriiza ze situaci,
které pfipominaji to, co se stalo. PostiZzeny se uzavira saim do sebe a pta se ,,pro¢ prave ja*.
Mezi obranné mechanismy muze patiit ostentativni cynismus, tendence ,,zit a uzit* dokud je
Cas, mstit se osobdm pohlavi agresora, ale také mit z n¢j globalné strach ¢i dokonce hriizu.
Muze se objevit zdanliva povznesenost. Osobnost mize kolisat od zdéanlivé suverenity az
k totalnimu pesimismu. Mohou se objevit zndmky hypochondrie 1 vyrazné zmény (napf.

z peclivého studenta se stane ,,lajdak*) (Novak, Capponi, 1996).

1.5.1 Jak se naucit Zit se zlosti a agresivitou

O détech a mladezi se dnes fika, ze jsou siln€ orientovany na sebe, a Ze jsou stale
agresivngjsi. Pri¢inou jsou zmény spolecnosti, pfedevSim zmény socializace. Tim, jak se
zmen$uji rodiny a vztahy mezi rodinnymi pfislusniky, se zmensuji i moznosti déti ziskavat
socialni zkuSenosti. Mnohym détem v dnesSni dobé ptfipadd za téZko navazovat pozitivni
vztahy s druhymi lidmi, stat se Cleny néjaké skupiny, chovat se asertivné Ci fesit vzniklé
konflikty. Pedagogické Cinnost je silné orientovana na harmonizaci, pfi niz jde spise o to
vyhnout se konfliktim nez o vazné feSeni problémi.. Okolni svét reaguje na agresivni
chovani trestem, odplatou a socidlnim odmitnutim. To je potom u agresivné jednajicich
jedinci pocitovano jako dalSi ohrozeni a nevede ke sniZeni agresivity, ale naopak
rozpoutavd nové agrese, které vedou k nepfiméfenym reakcim u téchto jedincii

(Portmannova, 1996).
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Cviceni a interakéni hry jako pedagogicka mozZnost — jak zachazet s agresivitou

Jednou z moznosti, jak uvést do chodu pedagogické procesy ke zvladnuti zloby a agresivity,
jsou interak¢éni hry a cviCeni. Tyto hry poskytuji détem a mladezi oteviené interakcni
systémy, které jim umoziuji ziskat zkuSenosti se sebou samymi i s druhymi. Plati to
pfedev§im pro tzv. socialni hry, tj. pro hry a cviceni bez vitézstvi a prohry, protoze
soutézivé hry nejsou vhodné k nastartovani pozitivnich socialnich procest. V soutézivych
hrach dochazi k povySovani se nad druhé. Naproti tomu socidlni hry zprostiedkovavaji
riznorodé vztahy mezi ¢leny skupiny. Ke hie patii dynamika napéti a uvolnéni, rozvoj
fantazie, pohyb, povolené ,,agresivni® chovani atd. Tyto hry maji pomoci détem a mladezi
uveédomit si agresivni pocity, Iépe porozumét sob¢ 1 druhym, ovladat a odbourat zlost a

agresivitu, pokojn¢ fesit konflikty a dalsi (Portmannova, 1996).
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2 VZTAH MEZI ZAKEM A UCITELEM

Podle Pedagogického slovniku (Pricha, Walterova, Mares, 1995) vztah mezi ulitelem a
zakem ovlivituje priabéh 1 vysledek ucitelova vyucCovani, zdkova uceni, kvalitu jejich

spolupréce, socialni percepci, emocionalni a motivaéni aspekty vyuky. Tento vztah je dan:
1) Obecné socialnimi rolemi a statusy z nich vyplyvajicimi.

2) Konkrétnimi zvlaStnostmi obou aktérit (tj. jejich pohlavim, v€kem, osobnostnimi
rysy, postoji, ucitelovym pojetim zaka a Zzakovym pojetim ucitele apod.),

zvlaStnostmi vyucovaciho pfedmétu a uciva.
Role Zika a role ucitele

Spolecenska role je definovana jako zplsob chovani osoby v urcitém socialnim postaveni.
Role se nedédi, ale jsou osvojovany socializaci. Dit€¢ se uci rolim pozorovanim chovani
druhych lidi a formou her. Prostfednictvim her se déti vice orientuji ve spole€nosti (Jiiva in

Gavora, 2005).

Zajima nas piedev§im role ucitele a Zaka. Jejich komunikace a chovéni jsou vazéany jak
pisemnymi, tak tradovanymi pravidly. Clovek, ktery vzdélava a vychovava zaky, zastava roli

ucitele. Tato role se rozpad4 na mnozstvi dalSich roli:

- ucitel jako odbornik na ucivo

- ucitel jako pomocnik pfi uceni

- ucitel jako poradce

- ucitel jako model €loveka pro zaky

- uditel jako formalni autorita

- ucitel jako vyzkumnik

- ucitel jako ¢lovek (Friedrich, Galvin, Book in Gavora, 2005)
U zaki miizeme pozorovat tyto role:

- 74k jako ucici se

- 74k jako badatel

- zak jako kooperujici (pracuje spolecné s ostatnimi zaky)
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- zéak jako vrstevnik

Specialni role zakii:

premiant (vynikajici zak)
- iniciator (pfichazi s napady)
- samaritan (rad pomaha spoluzaktm)
- diverzant (vyruSuje, neplni ptikazy)
- SaSek ttidy (bavi tfidu) (Gavora, 2005)
Ucitel a jeho interakce se Zaky
Ucitel patti k vyznamnym osobam v zivoté a vyvoji déti a mladistvych. Ucitel mize plsobit
siln€, pfiznivé, nebo naopak neptiznivé, svym chovanim, komunikaci, svou osobnosti atd.
Od ucitele se ocekava, ze bude zaky:
- vzdeélavat, zprostiedkovavat jim védomosti, dovednosti, zpiisoby mysleni a ¢innosti
podle jeho aprobace
- vychovavat, rozvijet jejich zajmy a postoje, schopnosti, charakter, a to na podkladé
soustavného poznani zaka (Cap, Mares, 2001)
Zaci reaguji na ¢innost ucitele a naopak, uditel reaguje na ¢innost zakii. Toto reagovani se
nazyva interakce — vzdjemné pusobeni, vliv Clovéka na cloveéka. Interakce je vzdy
dvoustrannd, a proto se ji zuCastiuji vzdy dvé strany, a to v tomto piipadé Zaci 1 ucitel.
Napft. ucitel polozi otazku, zak na ni odpovi nebo ucitel nahle ztisi hlas a zaci zbystii
pozornost apod. Interak¢ni styl je relativné trvala charakteristika ucitele, kterd ma vnitini a
vnéjsi Cinitele. Vnitinimi Ciniteli jsou ucitelovy osobni vlastnosti, vnéjsi vlastnosti tvori

piedevsim typ vyucovaciho predmétu, vék zakt apod. (Gavora, 2005).

Existuje tzv. model dimenze, ktery se sklada z 8 charakteristik interakce ucitele. Vytvorili

ho autofi Wubbels, Créton a Brekelmans z holandské Univerzity v Utrechtu.
1. organizator vyucovani
2. pomahajici Zakiim
3. chapajici

4. vede zéky k zodpovednosti
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5. nejisty

6. nespokojeny

7. Kkarajici

8. prisny (Gavora, 2005)
Typologie uciteli

Ve ctyticatych letech Svycarsky psycholog Ch. Caselmann rozlisil dva zékladni typy ucitelti
— ucitele zaméfeného na obor ,logotrop™ a ucitele zaméteného na zaka ,,paidotrop®.
Logotrop se snazi vzbudit zdjem zak o obor, méné se zajima o zaky, jejich problémy a
zvlaste o ty zaky, kteti neprojevuji zdjem o ucitelliv obor. Nékteti logotropové maji se Zaky
znacné kazeniské obtize. Paidotrop se zajima spiSe o zdky nez o obor, snazi se pfiblizit
zakim, porozumét jim a pomoci, ale nékdy upadd do nemistné shovivavosti, sniZuje
pozadavky na Zdka. N€kdy se dokonce paidotropové snazi zasahovat do osobnich zivoti
svych zaka. Oba typy ucitela v krajnich podobach vedou k nezadoucim vysledktim. Déti a
mladistvi potiebuji ucitele jako celého Clovéka, s porozuménim pro tfidu 1 pro osobni

problémy (Cap, Mares, 2001).
Pricha (2000) uvadi v prehledu pedagogiky dalsi zptsoby typizace ucitelt.

Jednak jsou vymezovany charakteristiky typti ucitelt podle druhu skol: Ucitelé pro primarni
skoly (Spilkova, 1997), ugitelé pro zakladni $koly (Simonik, 1997), stiedogkoliti ucitelé
(Pelikan, 1991), vysokoskolsti ucitelé (Vasutova, 1996).

Jind typologie vychdzi z osobnostnich charakteristik ucitelti: Ucitelé jsou odliSni podle
svého temperamentu, podle sebehodnoceni své uspésnosti, podle svych individualnich
aspiraci vztazenych ke kariérnimu ristu, podle naklonnosti k autoritativnimu chovani aj.

(Langovéa, Kodym a kol., 1987)

Mimoto jsou objastovany specifické charakteristiky ucitelii v jednotlivych predmétech:
Napft. detailn¢ jsou popsany charakteristiky slovenskych ucitelti fyziky nebo americkych
ucitelll matematiky (viz in Pracha, 1997).

74Kk a jeho postoj ke §kole

Zak je oznaceni pro ¢lovéka v roli vyucovaného, bez ohledu na v€k. Zdkem muze byt dité,

adolescent, dosp¢ly. Je to také oznaceni pro dite, které navstévuje zakladni Skolu.
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Zdkovsky postoj je hodnotici vztah Zdka k sob& samému i k okolnimu svétu. Odrazi se
v ném nejen rozumové poznani, ale i1 citové hodnoceni osob, véci a jevi. Navenek se
projevuje tendenci reagovat na rizné situace, ucitele, rodice, spoluzdky, véci a nazory
ustalenym zptisobem. Zakovské postoje se mohou vyznadovat orientovanosti (kladné,

neutralni, zdporné postoje) apod.

Postojem Zaka také rozumime vztah Zaka ke Skole, k ucitelim, k metodam vyuky atd., ktery

ovliviiyje proces uceni a celkovy rozvoj zaka (Priicha, Walterova, Mares, 1995).
Helus (1982, s. 139) definuje osobnost Zaka:

., Zdkem jakozto potencidlni osobnosti je konkrétni jedinec urceny programem pedagogické
optimalizace Skoly a svymi individualnimi (zejména psychickymi) predpoklady tak, Ze je
Fizen z vnéjsku (regulovan) a soucasné sam sebe 7idi z vnitrku (autoreguluje) k aktivite,
kterou predjimad svou budouci osobnost, anticipacné realizuje svou budouci osobnostni
subjektivitu .

r v r

Typy osobnostniho zaméreni Zaki

Zékladem je plisobeni potfeb a motivil. Sféra dominujicich potfeb pro jedince dava vznik
osobnimu zaméfeni, které se béhem vyvoje jedince vyhrafiuje a upeviiuje (viz sbornik
BoZovic¢ova, Blagonadezinova (red.), 1972). RozliSujeme tfi hlavni typy osobnostniho
zaméteni, které vznikaji v disledku odliSnosti v motivaéni strukture zakt zakladni Skoly.

Vyhranuji se tyto typy zaki:

1. se socialnim (kolektivnim) zamerenim — hlavnim motivem je socidlni hodnoceni,
nejveétsi odmeénou za jakoukoliv ¢innost je pro né pozitivni vztah ostatnich, blizkych
jedincii

2. segoistickym zamérenim — hlavnim motivem je vlastni prospéch, maji-li se
v konfliktni situaci rozhodnout ve prospéch vlastni nebo kolektivni, jednaji ve svijj

vlastni prospéch

3. s pracovnim zamérenim — hlavnim motivem je ucebni ¢innost, vétSinou jsou to deti
uzaviengjsi, soustfedéné, nepodléhajici pfili§ naladam, jsou nejvhodnéjSim typem
zaki z hlediska ucitele (Hrabal in Helus aj., 1979).

U Zéka star$iho Skolniho v€ku na druhém stupni zékladni Skoly se zacinaji objevovat

negativni vlastnosti a projevy, jako unahlenost, pouzivani vulgarnich slov, zavist, Zarlivost,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

lenost a vychlouba¢nost. V tomto véku casto pievazuje v chovani déti touha imponovat
svému okoli. Nedocili-li toho dit¢ né&jakym vynikajicim vykonem, dokazuje svou
mimotadnost tim, Ze odmlouva rodic¢tim, déla si co chce a pouziva vulgarni vyrazy. S timto
je také Casto spojena vychloubacnost. Déti se napt. chlubi peknym oblecenim, postavenim
svych rodi¢ti pfed svymi spoluzdky. Rodina a Skola pfestava byt pro zaky tohoto véku

wrew

Necesana, 1985).

2.1 Vzijemna komunikace mezi Zakem a ucitelem

Jednou z forem interpersonalni komunikace je komunikace ve tfid¢, kde komunikuje ucitel a
zéaci. Komunikace ve tfidé ma celou fadu zvlastnosti, kterymi se odliSuje od komunikace
v jinych institucich. Tyto odliSnosti jsou dané rolemi partneri v komunikaci, cilem
komunikace (pro¢ komunikuji), obsahem komunikace, ale také ¢asovymi a prostorovymi
danostmi (vyucovaci hodina, prostor ucebny). Na komunikaci ucitele a zakli je mozné

nahlizet razn¢ (Gavora, 2005).

Pedagogicka komunikace (komunikace ve vyucovani) je specifickym piipadem socidlni
komunikace. Informace si tu vyménuji a vzajemné na sebe plisobi: ucitel — zak - skupina
zékl — Skolni tfida. V pedagogické komunikaci se sdé€luji informace kognitivni (poznatky,
vécna sdéleni), afektivni a regulacni (vyjadfeni souhlasu ¢i nesouhlasu, citl, vybizeni
k urCité reakci nebo ¢innosti, ovliviiovani motivil). Jednotlivé vztahy v nichz se realizuje
pedagogickd komunikace, jsou od sebe neoddélitelné. Napt. ucitel sd€luje néco jednomu
zékovi: kladn€ hodnoti vykon — to vSak sleduji ostatni zaci, souhlasi s tim, nebo to prozivaji

jako nadrzovani (Cap, Mares, 2001).

., Komunikace ve vyucovani je zakladnim prostredkem realizace vychovy a vzdeélavani

prostrednictvim verbalnich a nonverbdlnich projevii ucitele a Zakii** (Gavora, 2005, s. 29).

Témito projevy rozumime: intonaci, tempo a hlasitost feCi, piestavky v prib¢hu feci,
mimiku a gestikulaci (Cap, Mare§, 2001). Prostfednictvim komunikace uéitel realizuje
vychovné-vzdélavaci cile. Vychovné-vzdélavaci cil, obsah a metody nemohou nikdy
vystupovat ve vyucovani pfimo, ale pouze zprostiedkované, a to v podob& verbélnich a

nonverbalnich projevi ucitele a zakt (Gavora, 2005).
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Vztahy mezi komunikujicimi

Ve vyucovani rozliSujeme symetrické a asymetrické vztahy. Vztahy asymetrické (napf.
ucitel — zak, ucitel — tfida), jsou dany tim, Ze ucitel ma pti komunikaci nadfazené postaveni,
zék podfizené. Vztahy mezi rovnocennymi partnery jsou symetrické (napi. zak — tfida,

skupina zakl — skupina zaka) (Gavora, 2005).
Ucastnici komunikace ve vychovné-vzdélavacim procesu

Utastniky komunikace ve vychovné-vzd&lavacim procesu jsou beze sporu Zaci a uitel, ale
také rodiCe. Pti vychové svych déti pouzivaji rodice predevsim komunikaci, kterd je velmi
dilezita z hlediska vyvoje ditéte. Jejich role je v tomto momentu podobna uciteliim — rodice
své déti usmériuji k jistym cilim, maji pied sebou urcity idedl, ke kterému déti vedou.
Mnoho z komunikace v domacim prostiedi ma vychovnou naplii napt. riizné aktivity,
podnéty, ptikazy, otazky, tlohy apod. Komunikace se nemusi uskute¢iiovat pouze ve Skolni
ttidé, ale také v jinych zafizenich, jako jsou dilny, télocvi¢ny, sportovni stadiony, klubovny

apod. (Gavora, 2005).
Pedagogicky takt

O uciteli fikame, Zze ma pedagogicky takt, kdyz dovede spravné a véas rozpoznat reakci
zakd na situaci, zvlasté na své pusobeni, kdyz spravné a rychle rozpoznd zménu
v psychickém stavu a postoji zaki a dokaze podle toho uzpisobit své dalsi chovani a
jednani. Ucitel s pedagogickym taktem poznd, ze Zzaci piestali chapat vyklad nebo ze
poklesla jejich pozornost, Ze jsou unaveni. Podle toho jim uditel poda doplnkovy vyklad
nebo zatadi prestavku apod. (Cap, Mares, 2005).

O komunikaci pojednava také Pikousova (2010) ve svém ¢lanku ,,Co hrozi ucitelkdm na
Z8«. Ugitelky jsou velmi vy¢erpané neustilou komunikaci s Zzéky, obrany o jakoukoli
moznost pouziti fyzického trestu. VSechny situace musi ,,vykomunikovat® slovn¢ a celit
pfitom neskutecnému poctu kazenskych problémi, coz vede k tomu, Ze jsou na konci dne
uplné vycerpané. VycCerpani pak vede k neschopnosti jakékoliv duSevni prace mimo
pracovni dobu. Vécné diskuse s bouficimi se zaky zptsobuji posléze i to, ze ucitele zadna
nervovou soustavu natolik, Ze ucitelky houfem vyhledavaji doma pouze ticho, spanek a klid.

Ucitelé neustale zdokonaluji svoji znalost déti, jejich problémi a znalost metod, jak je
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zvladat, sami se neustile vzdélavaji, nebot’ ucitel, ktery se sam neuci, je pro Skolstvi

zhoubou.

2.2 Autorita ucitele

Autoritou se rozumi moc uplatiiovand v souladu s hodnotami téch, kdo jsou ovladani, jim
piijatelnou formou, kterd si ziskala jejich souhlas. RozliSujeme autoritu formalni (dana
hierarchickou socidlni pozici) a neformalni (vyplyva ze svobodného uznéani pievahy
v n¢které vyznamné oblasti a pozitivniho hodnoceni jejiho nositele). Prijeti autority
vyznamnym zpusobem zefektiviiuje praci skupiny. Podle vysledkli vyzkumt autoritu ucitele
u zakl vytvaii zejména: zplsob jakym vyjadiuje svlj status, Groven fizen ¢innosti ve tfid¢,
ucinnost jeho pfistupti k nezddoucimu chovani zaka (Pricha, Walterova, Mares, 1995).
Autorita vyucujiciho je predpokladem uspésnosti jeho prace. Ucitel, ktery nema autoritu,

ni¢emu nenauci. Mame autoritu:
- autorita osobni (pfirozena, primarni)
- autorita funkcionalni (profesionalni)
- autorita pozi¢ni (abstraktni, sekundéarni)

Dale pak je mozné autoritu rozdé€lit na formalni (vyplyvajici z pozice v organizacnim
schématu ¢i socialni struktue) a neformdlni (vyplyvajici z vlastnosti, talentu, vzdé¢lani,
kvalifikace, schopnosti, oblibenosti apod.). PiedevSim nekdzen zaka je projevem
spontannim a necekanym. Pfedevsim zacinajici ucitel musi reagovat bezprostfedné, 1 kdyz
nevi na co bude muset reagovat. Idedlni by bylo, kdyby mél ucitel autoritu neformalni,
plynouci zovladani predmétu, miry pedagogickych kompetenci a z dobrého vztahu
k zakim. Pedagogickd kompetence udrzovat kazenn (mit autoritu) je u zacCinajiciho ucitele

v zarode¢ném stavu a musi se na ni pracovat (Podlahova, 2004).
Podle toho jakym zptsobem ucitel uplatituje a vyuziva svou autoritu, rozliSuje Podlahova
(2004) rozmanité vychovné styly:

Autoritativni styl — uc¢itel ma moc a vyhradni pravo na ur¢ovani uc¢ebnich aktivit, ur¢ovani
nasledujicich krokt k vysledkiim, ptfedpoklada zavislost zakl, jejich nesamostatnost a

poslusnost
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S timto stylem souvisi tzv. autoritafska osobnost — osobnost srysy, jako je
konzervatizmus, stereotyp, agresivita az obdiv k moci; rad vede druhé, stanovuje pravidla a

vyzaduje jejich dodrzovani (Hartl, 2004)

Patriarchalni styl — ucitel se citi odpovédny za zaky, chce je chranit, starat se o n¢, tim je

vSak omezuje a piehlizi fakt, Ze i mladi mohou védét néco 1épe nez on

Byrokraticky styl — ucitel potird Zakovskou samostatnost a iniciativu, jeho autorita

odpovida autorité uredni

Demokraticky styl — ucitel se nevzdava své vychovné kompetence a odpovédnosti,
nevyzaduje ale podiizenost a zavislost na své osobé&, preferuje samostatnost, tisudek, podle

veku a zralosti zapojuje zaky do rozhodovani, nechce autoritu vladnouci, ale slouzici

Liberalni styl — ucitel zasahuje pouze tehdy, kdyz je to nezbytné, nechava véci plynout, je

to lhostejnost a bezvladi, umrtveni iniciativy

Antiautoritativni styl — ucitel nechce byt vychovatelem, vychovné zasahy chape jako nasili
na ditéti, domniva se, Zze volnosti bude samocinn€ dosaZeno rozvoje Zakovy individuality

(Podlahovéa, 2004)

Podle Kralikové a Singerové-Necesané (1985) je dilezité uvédomit si, v ¢em vlastné
spoCiva podstata autority. Je to vztah Clovéka k ¢loveku utvofeny citem a rozumem.
Ukazuje se, Ze sobecti, zli a panovacni lidé byvaji vysledkem extrémi ve vychové; bud’ jim
nikdo v détstvi nic nezakazoval a vSechno se kolem nich takzvané tocilo, nebo si jich
naopak nikdo nevsimal. Nenaucili se ctit autoritu téch, kteti méli byt jejich vzory, a nasli
vzory jiné, Casto pochybné. A proto je dilezité ptat se, zda méa Skola u mladistvych
dostatecnou véznost. Domnivame se, ze jako celek, tj. jako prostiedek dosazZeni
vzdé€lanosti, ano. Konkrétné¢ vSak ma osobnost ucitele mnohem méné vaznosti, nez tomu
bylo dfive. A pro¢ tomu tak je? VSe spoc¢iva ve vychoveé déti rodi¢i, pokud neni rodi¢

ptirozenou autoritou pro dité, t€zko jim pak bude jakykoliv uditel.

Upadek autority je jednou z pii¢in soudasné krize spolenosti. Obnoveni autority ugitele a
Skoly jako celku je nezbytnou podminkou toho, aby Skola fadn¢ plnila své poslani. Autorita
Skoly u nas mimofadn¢ utrpéla komunistickym rezimem. Autorita predpoklada divéru mezi
tim, kdo rozhoduje a kdo se podtizuje. Posileni autority ulitele vyzaduje, aby byl pifekondn
tzv. mytus dokonalého ucitele. Tento mytus spociva v piedstavé, ze dobry ucitel dokéaze

zaujmout ucebni latkou kazdé dité, ze ma respekt, lasku a divéru vSech, ze zvladne po
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dobrém kazdy problém. Ucitel ma pravo obratit se na feditele nebo na zkuSenéjsiho kolegu
pokud potiebuje pomoc. Pokud jde o détskou agresi, ma ucitel, zejména v soucasnych
chaotickych podminkach naseho Skolstvi, plné pravo opustit tfidu, kterou v dané chvili
nedovede zvladnout, a Zadat fteditele o razantni zdsah, ktery mu umozZni, aby se

s obnovenou autoritou ujal své role (Rican, 1995).

Pikousova (2010) uvadi, ze ucitelky se v dneSni dob€ snazi v sob& az nelidsky podporovat
vsechno silné, co na déti zabira. Je to bohuzel i hysterie, ktera vybi¢ovana do krajnosti ma
Sanci zastra$it a tudiZ ukaznit i toho nejotrlejSiho Zaka. Ucitelé vSak ze stavu hysterického
fevu hife prechazi do stavu klidného soustiedéného vykladu. Chybi pozitivni nalada pii

vykladu a to vSe vede k prohlubovani odmitani u¢iva ze strany zaki.

2.3 Vliv rodiny a Skoly v piisobeni na dité

Rodina je nejstarsi spolecenska instituce. Plni socializacni, ekonomické, sexudlné-regulacni,
reprodukéni a dal$i funkce. Vytvaii urcité emociondlni klima, formuje interpersonalni
vztahy, hodnoty a postoje, zaklady etiky a zZivotniho stylu. Nejbliz§im modelem rodiny je
tzv. nuklearni rodina, kterou tvofi nejblizsi pfibuzni, tj. oba rodie a déti. V poslednich
desetiletich se zvySuje variabilita rodinnych typt, zahrnujicich nejen rodinu vlastni a tplnou,
ale také netplnou, nevlastni a nahradni. Rodina spolu se Skolou plni vyznamné vychovné

funkce, které 1ze chapat jako komplementarni (Pricha, Walterova, Mares, 1995).

Podle Hartla (2004) je rodina spole¢enska skupina spojend manzelstvim nebo pokrevnimi

vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci.

Skola je spoledenska instituce, jejiz tradiéni funkci je poskytovat vzdélani zakom
pfislusnych ve€kovych skupin v organizovanych forméach podle urcitych vzdélavacich
programil. Stala se mistem socializace zaki, podporujicim jejich osobnostni a socialni
rozvoj a pfipravujicim je na zivot osobni, pracovni a obCansky (Priicha, Walterova, Mares,

1995).
Interakce Skoly a rodiny v ptisobeni na dité

Pozadavky spole&nosti na dité jsou zprostiedkovany jak rodinou, tak $kolou. Skola piedava
ditéti kulturni dédictvi, vSeobecné poznatky, zkuSenosti i normy chovani a jedndni.
Vystupuje ve vztahu k ditéti jako instituce ,,vécna®, neosobni, striktné pozadujici (rozvrh

hodin, kazensky ¥ad, klasifikace apod.). Skola ovliviiuje nejen déti, ale i celé rodiny.
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Spolecné s rodinou Skola ptsobi jako vychovny cinitel plisobici na dit€. Na rodiné se
pozaduje, aby respektovala rozvrh hodin, zac¢atek a konec vyucovani, doméci piipravu déti
atd. Skola sdéluje rodi¢im informace o vykonech a chovani ditéte. Na druhé strané rodice
v té ¢i oné mife a formé sleduji vykony a chovani ditéte ve Skole, jeho hodnoceni $kolou.
Dobry prospéch patii k dileZitym momentiim v hodnoceni celé rodiny (jak vypadame pied
kolegy, sousedy atd.). Kdyz je dit€¢ naopak neltispésné a rodice je za to kritizuji a trestaji,
posouva se emoCni vztah mezi rodi¢i a ditétem k zapornému poélu. Pii neadekvatnim
chovani uciteld, napt. pfi nedostatku empatie a autokrati¢nosti, vznikaji konflikty, zatézové

situace pro déti, rodice i ucitele (Cap, Mares, 2001).
Postoj rodici ke Skole

Rodice jsou znacné diferencovanou socidlni skupinou. Spektrum jejich stanovisek ke skole
sahd od spoléhani se na Skolu jako na samoziejmou servisni sluZbu, pfes nespolupracujici
chovani, az k pfesvédceni o tom, ze sami by své déti ucili 1épe. Jsou samoziejmé i rodice
spolupracujici, vstiicni a ochotni pomahat uciteli 1 Skole. U¢itel vzdy musi trvat na tom, ze
Skola je instituce s urcitou vaznosti a autoritou, s uritymi kompetencemi a pravomocemi.
Je tu sice pro zéky a jejich rodice, pfedevsim je tu vSak pro zajisténi vzdélanosti mladé
populace. Rodicim nelze nafizovat, ale ani oni nemohou fidit Skolu a ucitele (Podlahova,

2004).

Podle Kralikové a Singerové-Necesané (1985) je skola jako vychovné vzdé€lavaci instituce
se Sirokym spoleCenskym zaméfenim Cinitelem, ktery zprostfedkovava, pftiblizuje a
konkretizuje zaméteni ve své praci s rodi¢i. Rodi¢e vychazeji pfedev§im z uzsiho vztahu
k détem. Tento dvoji vztah se projevuje nékdy ve vychovnych rozporech Skoly a rodiny,
které je tfeba soustavné fesit. Planovitost a pruznost rizeni spoluprace Skoly a rodici je
organizacnim pfedpokladem uspéSného plnéni vychovnych ukold, v némz maji své misto

vSichni uéitelé a vSichni rodice.

2.3.1 Faktory rodinného prostiedi vedouci k agresi

Z faktori, které v dne$ni dobé nejvice ovlivityji jak déti, tak dospélé Cleny rodiny, ma
zvlasté silny vliv televize spolu s dalSimi sdelovacimi prostredky. Podle prizkumi
v Némecku na zacatku devadesatych let déti po desatém roce vénuji televizi vice casu nez
hrani. Primérné némecké dit¢ sleduje sdélovaci prosttedky jednu pétinu svého bdélého

stavu, coZ je vic nez doba stravend ve Skole. V USA déti sleduji televizi jesté ve vetSim
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rozsahu. Sdélovaci prostfedky, zejména televize, silné¢ upoutdvaji lidi vSech vékovych
kategorii zivou nazornosti a emotivnosti, mnozstvim dojmu, udélosti, zivotnich ptib&ht,
vzrusenim apod. V mnoha piipadech poskytuji ndhrazku za absenci néceho dulezitého
vredlném Zivoté. Agrese je prezentovana jako podstatny moment v Zivoté, prostfedek
k dosahovani cili a feSeni konfliktd. Alespoii v polovin€é programut, které bézi na
obrazovkach v odpolednich hodinéach, se vyskytuje pfinejmenSim ohroZovani, kiik, agresivni
gesta, udery. Nékteré televizni stanice prezentuji béhem tydne az 500 vrazd, coz je velmi
zavadgjici informace. Agresivita se navic spojuje se sexem, kdy se poskytuje deformovany
obraz zeny jako objektu vhodného ke znasilnéni. Podle opakovanych vyzkumt agresivni
filmy a potfady nevedou k odreagovani agrese, ale naopak podnécuji tizkost i agresi.
Poskytuji mladistvym ndvody, jak péachat trestnou ¢innost. Podporuji vznik neadekvatniho
nazoru na svét a zivot a také nezadouci postoje a hodnotové orientace. Clovék, respektive
dit¢, které ma problémy a nevi kudy kam, mize lehce vyuzit jako nazorné situace
problematiky odehravajici se v né¢jakém serialu ¢i filmu. Myslet si vSak, ze napodobenim

takové situace néco ziska, nevésti nic dobrého (Cap, Mares, 2001).

DalSim faktorem vedoucim k agresi je prostiedi jako takové. NaruSené, zneciSténé Zivotni
prostiedi zasahuje nepiizniveé do biochemickych procesli v lidském organismu. Napitiklad pti
zvySené hladin€ olova v organismu se zhorSuje soustiedéni pozornosti a stoupa pohybovy
neklid, coz rodice i uclitelé chapou jako ,.zlobeni“, ,nekazen* ditéte, ve zvySené mire je
napominaji a trestaji, coz vede ke zhorSeni emoc¢niho klimatu v rodin€ nebo ve Skole a

zt&zuje tak vychovu (Sovéikova, Struma in Cap, Mares, 2001).

Dal$im nepfiznivym momentem je Aluk. Silny a dlouhodobé pusobici hluk nejenze
poskozuje sluchovy aparat, ale také ztézuje vnimani a soustiedéni pozornosti ¢lovéka.
ZvySuje piedevSim uzkost a agresivitu, coz muze nékdy vést k nepfiméfenym reakcim
clovéka. Naopak ticho vyvolava predevsim tzkost, a proto mnozi lidé vyhledavaji hluk,
ktery zvySuje sekreci adrenalinu a odbourava nudu a tzkost — pro takové lidi se hluk stava
navykovym. Stava se pro n¢ vlastné drogou, bez které nemohou byt ani v situacich, pfi
kterych se to nepiislusi. Hluk je pfiznacny pro velkda mésta s jejich pielidnénim, kdy je
nahromadéno velké mnozstvi lidi na malém prostoru. Pro Clovéka je vystaveni neustalemu
nadmérnému hluku nebezpecné. Takové prostiedi opet zvysuje labilitu, uzkost, podporuje

agresivitu. Tak je tomu pfedevSim v panelovych domech, na rusnych ulicich, u méstské
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hromadné dopravy a v dopravni Spicce, kde se velmi Casto projevuje agresivita fidica (Cép,

Mares, 2001).
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3 ROZDILY V AGRESIVNIM CHOVANI U CHLAPCU A DIVEK

Vychova chlapch ma oproti vychové divek sva specifika. Divky byvaji klidnéjsi, citovési,
vice zaméfené na péci o mladsi sourozence, zatimco kluci jsou zivéjsi, Casto agresivnéjsi,
rychle se specializuji na konicky, sport nebo praci s pocitacem a je tfeba k nim mit odlisny

pristup nez k divkam (Biddulph, 2006).

Divky ve srovnani schlapci maji méné kazenskych problému, Spatného prospéchu,
specifickych poruch uceni. Pohlavni dospivani u divek zacina, ale také konci diive nez u
chlapct. Divky dosahuji biologické i psychologické a socidlni zralosti diive neZ chlapci.
Chlapci ventiluji své problémy vétSinou navenek, casto ptimou fyzickou agresi. Divky agresi
spiSe potlaci a trpi uzkosti, coz dospélé neobtézuje tolik jako chlapecké konflikty
s prostiedim. Navic je urcitd davka agresivity souc¢asti muzské role. Chlapce sice trestaji za
agresi, ale né¢kdy mu takové chovani toleruji nebo je dokonce kladné zhodnoti (,,Vzdyt je to
kluk®, ,Jaky by to byl kluk, kdyby se ani nepopral®“ apod.). Agresivni chovani divky se
neposuzuje takovym rozpornym zplisobem, jednoznacné se zavrhuje, coz je z hlediska
socialniho uceni jednodussi situace. Odlisny postoj k agresivité déti je vyrazem rozdilnych
postojli spole€nosti k muziim a zenam a odlisné vychovy chlapcti a divek. Nejenze dostavaji
jiné hracky, o¢ekéava se od nich také odlisny zplisob chovani, jednani, postoji a Zivotnich
cili. Podle tradi¢ni koncepce chlapec — jako budouci ,,Zivitel rodiny a ochrance* — ma byt
aktivni, energicky, dominantni, vécny, bez zbyte¢nych citovych ohledii a projevii. Divka ma
byt hodnd, mild, poslusna (submisivni), citlivd, empatickd a pecujici, sebe samu obé&tujici

druhym (budoucim détem i manzelovi, popiipadé jeho rodi¢tim) (Cap, Mares, 2001).

3.1 Agresivni chovani u chlapcii

Zakladni rozdil v chovani chlapci a divek tvofi hormony. U chlapci je to testosteron.
Testosteron neni pouze ristovy hormon — ovliviiuje také néaladu a energii. Neni pochyb, ze
je pti¢inou temperamentniho a nespoutaného chovani. Zplisobuje nardst svalové hmoty a
ztenceni vrstvy tuku, ale také pleSatost a Spatnou néladu. Testosteron ovlivituje mozek a
zpusobuje, ze chlapce vice zajima jejich postaveni a soupeieni o né. Chlapci potiebuji urcity
fad (musi vedeét):

1. kdo je vede,

2. jaka jsou pravidla,
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3. azda se budou spravedlivé prosazovat.

Neni-li v n¢jaké situaci dostate¢né jasné uspotadani, chlapci se citi nejisti a ohrozeni. A
neni-li zfejmé, kdo ma v rukou vedeni, zacinaji vzidjemné bojovat o moc, aby stanovili
hierarchii. Kdykoli vidime chaoticky ptsobici chlapeckou partu, je ziejmé, Ze jim chybi
vedeni dospélého. Chlapci vytvareji party kvili pteziti; je to vyraz jejich snahy nékam patfi,
pocitu bezpeci. Chlapci se chovaji drsné, aby zakryli sviy strach. Je-li vSak nékdo jasnym
vidcem skupiny, pak se uvolni. Je-li ucitel, skautsky vedouci nebo rodi¢ piivétivy a
spravedlivy (ale zaroven pfisny), pak chlapci upusti od ,,muzského* boje o moc a pokracuji
v uceni. Jedna studie prokézala, Ze chlapci ze Skol, kde panuje strach a nasili, maji v krvi
(omezeni Sikany apod.), hladina testosteronu u chlapcti poklesla. Urcitou roli hraje tedy i
prostiedi 1 biologické okolnosti. Agresivita souvisi také se sexualitou, jinymi slovy; sex a
agresivita spolu souviseji, protoZe jsou fizeny stejnym mozkovym centrem a stejnou
skupinou hormonti. Tato skutecnost byla zdrojem mnoha lidskych tragédii zptsobenych
znasilnovanim zen, déti i muzi. Kvili této souvislosti je nezbytné dulezit¢é pomoci
chlapciim, aby se naucili navazovat pfirozeny lidsky kontakt se Zenami, méli schopnost
empatie. Vinu za muzskou agresivitu nelze nikdy svalovat na hormony. Je vSak dilezité

odd¢€lovat nasilné pudy od pudi sexualnich (Biddulph, 2006).

Chlapci nyni vic nez kdy dfive prozivaji krizi sebevédomi, ktera saha hluboko do jejich duse.
Mnozi z nich vyristaji s pocitem, Ze je rodice nemaji radi, a Ze je jejich vrstevnici nenavidi a
nevazi si jich. To vede k urCitému odporu k sobé samému, ktery Casto slouzi jako predehra
k nasili, narkomanii, promiskuité a sebevrazdam. Pomaha to vysvétlit, pro¢ chlapci, ale 1
divky délaji véci, které by jinak nedévaly zadny smysl — napiiklad se fezou do masa,
propichuji si citlivé casti téla, nechavaji se tetovat od hlavy k paté, berou drogy apod.
Chronické zanedbavani chlapct a divek béhem prvnich dvou let Zivota je z psychologického

1 neurologického hlediska ni¢ivé (Dobson, 2003).
Chlapecké hry

Mezi nej€astéjsi chlapecké hry patii hry bojové. Velmi a ¢asto a v podstaté odmalicka jsou
pro chlapce lakavé rizné pistolky a mece. A to z toho diivodu, ze bojovat a pronasledovat
n¢koho jin¢ho s napodobeninou zbrané je vlastni jeho muzstvi. Je dulezité, aby rodice
svému ditéti vysvétlili, ze ve skutecnosti jsou zbrané nebezpecné a nahanéji lidem strach. A

jak je tomu s videohrami? Je jim pfisuzovano, Ze provokuji u ditéte nasili. Jestlize je hlavni
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postava nasilnicka, dit€¢ se nofi do fiktivniho svéta, ktery se mu nabizi, spolu s ni. Proto
v této oblasti musi rodice opravdu zasahnout. Jestlize je hra ndsilnickd, je tfeba umét ji
zakazat. Dit¢ si sice muze jit zahrat hru ke kamaradovi, ale uz bude mit povédomi o
urcitych hodnotach. I kdyz pfestoupi rodi¢ovsky zdkaz, védomi, Ze takovou hru rodice

odmitaji, je krajné€ dilezité pro jeho vychovu a vzdélani (Antier, 2004).
Odreagovani sportem

Sport procvicuje télo, pfinasi zabavu, zejména vSak piinasi moznosti spole¢nych z&jmi pro
otce a syny i pro chlapce a muze obecné. Sport je Casto vybornou pfilezitosti k budovani
kladnych vlastnosti, ziskani zkuSenosti pro zZivot a rozvijeni muznosti. Sport se vSak také
nékdy méni k hor§imu. Raz nékterych druhti sportu podporuje zdporné rysy, jako je agrese,
samolibost, sexualni hrubidnstvi a nadmérné piti alkoholu (rugby, fotbal). Sport musi
poskytovat prostor jednotliveim, musi byt bezpecny, neelitdisky a musi vSem pfinaset
radost. Chlapci sport potiebuji (Biddulph, 2006). Rodic¢e se ¢asto domnivaji, Ze zapsdnim
chlapce do oddilu juda nebo kopané zklidni jeho agresivitu. Neni to vSak zédzracna metoda.
Casto je k vidéni spise opak. Na rozdil od toho, aby va3 syn nav§tévujici oddil juda
s rozmyslem pouzival svou silu, ¢asto ho pfistihnete, jak si riizné chvaty zkousi na svych
bratrech s pocitem pychy a hrdosti, jak ma velkou silu. Sport je tedy dobrd véc pro télo a

ducha, ale agresivitu nelé¢i. Proti ni je nejlepsim prostiedkem rozvoj komunikacnich okruhi

prostfednictvim jazyka (Antier, 2004).
3.2 Agresivni chovani u divek

Kazdému pfipada jasné, Ze agresivita je spiSe vysadou chlapci, kteti maji radi hry plné nasili
a jsou také mnohem castéji nez divky iniciatory trestnych ¢int. Pfesto pozorujeme, zZe
agresivita divek naristd. Rodice ji nevédomky odmali¢ka podporuji. Divky jsou vedeny
k nové zenské identité, smésici koketnosti a emancipace. Malad nebojacna divka, posuzovana
diive spiSe negativné jako ,,nevydafeny chlapec®, je dnes oceniovana jako Sikovné dité, které
si (tak jako muZi) 1épe poradi s Zivotnimi prekazkami. ZardZejici a zcela nové vsak je, Ze
velmi obavané dokdzou byt uz i divky, kterym jesté neni ani deset let. U dneSni generace
divek lze pozorovat vyrazny vzestup slovni agresivity vici rodicm. Posléze k ni ve zvySené
mife pfistupuji i agresivni protispolecenské €iny. Party vyrostkli, do nichz se divky sdruzuji

ve méstech, jim usnadiiuji cestu ke zlo€innosti. Tato nova agresivita divek je znepokojujici,
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protoze misto toho, aby pfirozenou agresivitu chlapct tlumily, tak ji naopak provokuji

(Antier, 2004).

vvvvvv

nez chlapci. A proto se ¢asto miZeme setkat s ndzorem, Ze soutéZivost je projev agresivity,
a 7e spolecnost vSeobecné nesouhlasi s agresivnimi Zenami a divkami. Na divku, kterd chce
soutézit a uspét v oblastech, ve kterych dominuji muzi, se mize okoli divat tak, ze jeji
chovani nepovazuje za pIné normélni. Zenu, ktera je Gsp&$na ve své profesi, Gasto povazuji
za panovacnou a nepfitazlivou ,,Carodéjnici. Proto by se mély mit divky a Zeny na pozoru,

aby se nedostaly do slepé ulicky ,,strachu z uspéchu* (Stoppardova, 1992).

Je znamo, ze divky Casto svilj hnév a agresivitu potlacuji. Tedy jinymi slovy je v sob¢ dusi.
Nékteré divky tyto pocity sméfuji na sebe, coz vede k tomu, Ze se podcenuji a nevyjadiuji
se tak svobodné jako obvykle. V extrémnich piipadech se dokonce pokusi zabit. Pro
vsechny divky (vlastné i pro chlapce) plati obecné pravidlo: nereSit hnév a agresivitu je
nezdravé. Vede to ke snizeni sebeticty a projevi se to ve vSech strankach zivota Cloveka. |
kdyz se problémy mezi divkami a chlapci napf. na hfiSti mohou casto jevit jako nicotné, je
velmi dulezité, jak je ucitelé fesi. Pokud jsou divky uz v predskolnim véku vedeny k tomu,
aby si svllj hnév uvédomovaly a braly ho vazné a je jim déna pfilezitost napiiklad vyzkousSet
si svou silu, nau¢i se, ze odpoveédnost k druhym a vlastni pribojnost jdou ruku v ruce stejné
jako harmonie a konflikty ( Preuschoff, 2007).

Divéi hry

I v dnesni dobé se hracky jesté rozliSuji podle pohlavi — pro hol¢icky panenky a kuchynky,
miniaturni domaci spotiebice, pro chlapecky mece, auticka a elektronické hry. I divky
v dnesni dobé touzi byt silné a jejich oblibenou panenkou byva ,superzena®, smésice
svadnosti a emancipace. Panenka Barbie, erotickd a dominantni, ktera si v uplynulé dobé
ziskala velkou oblibu, byla pivodné urcena pro desetileté sleCny. Dnes si s ni vSak hraji
hol¢icky uz ve vé€ku od ¢tyr do Sesti let. Model chovani, ktery nabizi divence, neni ani tak
stdt se maminkou, ale byt svobodnou Zenou, kterd tidi sviij zivot. Je dilezité veédét, ze
nemusime mit strach, kdyZ si naSe dit€ hraje s panenkou Barbie nebo se prohani po domé
s mecem, dilezité je, jak k tomu budeme pfistupovat a zda budeme se svymi détmi o téchto

hrackach a hrach mluvit. Agresivnim se dité stava kvili nedostatku slovni komunikace,

nikoliv volbou své hry (Antier, 2004).
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3.3 Agresivni chovani u muzi a Zen

U muzl je normalni, Ze maji sklon k pfecenovani sebe sama, rizikovému chovani, k boji
proti dosavadnim normam (napt. utlaku), jejich ja je individualistické¢, maji tendenci
prekrocit rodinny ramec, do svéta ven (v protikladu k Zenské tendenci uchovavat). Zeny
maji vétsi tendenci nezZ muzi pfijmout, prevzit predstavu a roli, jez ofekava partner, aby
udrzeli klid a mir (v rodin€). MuZi reaguji v situaci bezmoci ¢i ohroZeni vétSinou jinak:
zvySenou muzskou agresivitou, ¢i stahnutim se do sebe; oboje znamena zavieni se druhému,
dalo by se fici, Ze je to biologicky maladaptivngjsi reakce. Zena proto bude vice hyckat, méa
siln¢j$i potfebu milovat, a aby byla milovana, bude ochotna dat vSe, potlatovat agresivni

impulsy, n€kdy 1 svou individualitu, obétovat se. Jeji vnimavost ji bude délat nachylngjsi pro

emocni chovani ve vztazich, napt. i pro zarlivost (PonéSicky, 2003).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDVYZKUM

V praktické ¢asti své bakalaiské prace jsem se zabyvala nejcastéjSimi projevy agrese mezi

zakem a ucitelem na zakladni Skole.

V pfedvyzkumu jsem pouzila metodu dotazniku s otevienymi otdzkami, které se
tykaly riznych Skolnich situaci, vyvolavajicich negativni projevy (vztek, hnév, rozzlobeni,
apod.) mezi zdkem a ucitelem. Otazky se tedy tykaly rozmanitych situaci, které se ve
Skolnim prostiedi velmi ¢asto vyskytuji. Dotaznik s otevienymi otdzkami byl uren pro zaky

8. a 9. tfid Masarykovy ZS Lanzhot.

Na zékladé dotaznikii s otevienymi otazkami vyplnénych jedendcti respondenty
zfad 7akt 8. a 9. tiid Masarykovy ZS Lanzhot, jsem se rozhodla, pouzit
nejfrekventovanéjsi typy odpovédi a vyuzit je pro konstrukci otdzek uzavieného typu.
Kladem otevienych polozek je, Ze umoziuji ¢asto hlubsi proniknuti k sledovanym jeviim a

1épe postihuji skutecné minéni respondenti neZ polozky uzaviené (Chraska, 2007).

Diky vysledkiim ziskanym kvalitativné orientovanym piedvyzkumem, jsem vytvortila
kvantitativné orientovany dotaznik s uzavienymi otdzkami pro zaky 8. a 9. tfid Masarykovy
ZS Lanzhot. Uzaviené otazky jsem se rozhodla pouzit predevsim kvili snazsimu a

rychlejsSimu vypracovani dotazniku respondenty.
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5 VYZKUM

5.1 Cil vyzkumu

Cilem mého vyzkumu bylo ptedevSim zjistit, jaké jsou nejcastéjsi projevy agrese mezi
zdkem a ucitelem na zdkladni Skole. Dale také porovnat, jak se liSi agresivni chovéani u

chlapcti a divek, a zaroven zjistit, co takové chovani ovliviiyje.

5.2 Vyzkumné otazky

Pied zahgjenim vyzkumu jsem si polozila ¢tyfi vyzkumné otazky, na jejichz zodpovézeni
jsem se soustiedila po celou dobu vyzkumu.
1. Souvisi agresivni chovani nékterych zaka vici uciteli s tim, Ze jsou tito zaciu
ucitele mén¢ oblibeni (ucitel si na n¢ zasednul) nez ostatni zaci?
2. Zménilo se chovani zakt z pohledu uciteltl v poslednich letech?
3. Jaké chovani ucitele dokaze zaky vyvést z miry?

4. Je pravda, Ze se u chlapcl projevuje agresivni chovani vici uciteli 1 vici

spoluzaktum castéji nez u divek?

5.3 Vyzkumné metody

Ve svém vyzkumu jsem pii zpracovani dat vyuzila zaroven kvantitativnich i kvalitativnich

metod.

Vyzkum se skladal ze dvou casti, a to z dotazniku s uzavienymi otdzkami ziskanymi
predvyzkumem pro 7aky 8. a 9. tiid Masarykovy ZS Lanzhot a z dotazniku s otevienymi
otazkami uréeného pro ugitele Masarykovy ZS Lanzhot, jehoz vysledky jsem

vyhodnocovala kvalitativné (kddovanim).

Dotaznik pro zaky se skladal celkem z Sestnacti otdzek. VéEtSina otdzek méla také
podotazky, které byly zaméteny na pocity respondentli v dané situaci. Dvanact otazek bylo
uzavienych a Ctyfi posledni otazky byly oteviené. Navratnost dotaznikl byla 85 %, tedy

z celkového poctu 61 respondentli vyplnilo dotaznik 52 respondenta.

Dotaznik pro ucitele se skladal celkem ze ¢trnacti otevienych otazek. VéEtSina otdzek

méla také podotazky, které byly zaméfeny na pocity respondentll v dané situaci. Navratnost
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dotaznikll byla pouze 55 %, tedy z celkového poctu 20 respondentti vyplnilo dotaznik 11

respondentd.

Dotaznik je metodou kvantitativniho vyzkumu. Je to zplisob pisemného kladeni
otazek a ziskavani pisemnych odpovédi. Dotaznik je nejfrekventovanéjsi metodou zjistovani
udajii. Je ur€en predevsim pro hromadné ziskavani udajii, ¢imz se mysli, ziskavani udajt o
velkém poctu respondentli. Proto se dotaznik povazuje za ekonomicky vyzkumny nastroj.
Muzeme jim ziskavat velké mnozstvi informaci pfi malé investici ¢asu (Gavora, 2000).
Nespornou vyhodou dotazniku je, Ze umoznuje pomérné rychlé a ekonomické

shromazd’ovani dat od velkého poctu respondentl (Chraska, 2007).

Uzaviené (strukturované) polozky se vyznacuji tim, Ze predkladaji respondentim

vzdy urcity pocet predem ptipravenych odpovédi (Chraska, 2007).

Oteviené (nestrukturované) polozky nenavrhuji respondentovi zadné hotové
odpovédi. Je u nich uréen jen pfedmét, ke kterému se maji vyjadiit. Po shromazdéni vSech

odpovédi je zpravidla nutné provést dodatecnou kategorizaci (Chréska, 2007).

Kategorizaci odpovédi z dotaznikii pro ugitele Masarykovy ZS Lanzhot jsem
provedla kodovanim dat. Kdédovani je pfevadénim informaci z jednoho systému znakti do
jiného. Pfi sbéru vyzkumnych dat 1ze kodovani chéapat jako systematickou registraci a
kategorizaci zkoumanych jevi. Pti kodovani se skupiny podobnych dat oznacuji zvolenymi
kategoriemi. Vyzkumnému materidlu, ktery ma podobu textu, jsou pfifazovany kody
v podobé symbolil. Jejich pomoci je mozné vyzkumna data tiidit a strukturovat (Mandk,

Svec, Svec, 2005).

5.4 Vyzkumny vzorek

Jako vyzkumny vzorek jsem si zvolila ziky 8. a 9. t¥id Masarykovy ZS Lanzhot a ugitele
téze Skoly. Tuto Skolu navstévuje celkem 335 Zzakd, z toho 61 zaklti dohromady navstévuje
jednu 8. tfidu a dvé 9. tfidy. Pracuje zde celkem 29 pedagogickych pracovniki. Celkem
jsem tedy zkoumala 52 zaki z 8. a 9. tiid (20 divek, 32 chlapcli) ve v€ku od 13 do 16 let a
11 pedagogickych pracovnikii (z tohoto 7 Zen a 4 muzi) ve véku od 25 do 59 let. Zaky 8. a
9. tfid jsem zvolila zdmérné, nebot’ si myslim, Ze prave v tomto véku je agrese vici uciteli u

zaka zékladni Skoly nejvyrazné€j$i. Pifi mém zkoumdni jsem pouZila tzv. dostupny vyber,
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kdy se zavéry z tohoto vyzkumu vztahuji (plati) jen pro danou Skolu a neni mozné je

zevSeobecnovat na jiné Skoly (Gavora, 2000).
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6 VYHODNOCENI VYSLEDKU VYZKUMU

6.1 Diléi vysledky dotazniku Zaki 8. a 9. ti'id Masarykovy ZS LanZhot

Zakam 8. a 9. tiid byly rozdany dotazniky s uzavienymi otazkami, které se tykaly
rozmanitych situaci, vyskytujicich se ¢asto ve Skolnim prostiedi. Takovéto situace vedou

velmi Casto k negativnim projeviim a konfliktiim mezi zéky a uciteli.

Otazka: Jak budes reagovat, kdyZ vas ucitel prekvapi ne¢ekanou pisemnou praci? Co

budes citit?

Graf ¢. 1

6%

44%

27%

mrychle oteviu seSita snazim se jeSté néco predist
W budu zaskoeny/a

Obudu nadavat

Ojiné

Na tuto otazku odpovédélo vSech 52 zaki. Nejcastéji zaci odpovédeli, ze by si rychle
otevieli sesit a snazili by se jeste néco precist. Tedy vétsina by se snazila na ,,posledni chvili*
jesté néco dohnat, 1 kdyz by védeli, ze uz to nema cenu. Na otdzku, co budes citit v takové
situaci, zéaci nejcastéji odpovidali, Ze budou mit zlost na ucitele a budou nastvani. Takto
odpovédélo 48 % zaku, kteti by takovouto situaci citili jako kiivdu od ucitele. V takové
situaci by se u zakd objevily projevy agrese jako je napf. zlost, nastvanost, nevhodné

pfipominky zakid a mozna také ,,vulgarni vyrazy*.
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Otéazka: Jak se budes citit, kdyZ dostane§ pravem poznamku? Stava se ti to?

Graf ¢.2 -11%
2%

10%

56%
21%

O bude mi to jedno
[l ponizené (trapné) pred tfidou
O bude mi to lito, zamyslim se nad sebou

O budu mit strach, co na to feknou rodi¢e

W uznavamto, je to moje chyba

Na tuto otazku odpovédélo vsech 52 zakii. Nejvice jich odpovédélo takto: ,,Uznavam to, je

to moje chyba“. Zde je vidét, ze vétSina zaki je spravedlivych a dokdzi si pfiznat svoji

chybu.

Stava se ti to?

Graf ¢. 3 divky

5%
30%

65%

@ ne @ obdas [ mnohokrat se mi to stalo

Graf €. 4 chlapci

6%

@ ne @ obc¢as [ mnohokrat se mi to stalo

Na tuto otazku odpoveédéli vSichni zaci. Nejcastéji vSichni zaci dohromady odpovédéli

obcas. U dévcat samotnych prevazovala vSak odpovéd me. Kdezto u chlapci samotnych

pievazovala pravé odpoveéd’ obéas, coz je patrné z grafii. Na zaklad¢ odpovédi vSech zakt

tedy pfesné vidime, Ze chlapci maji vice kazeiiskych probléma nez divky, za které byvaji

patfi¢né potrestani poznamkami.
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Otazka: S kamarady délate néco, co se délat nema (napfi. koufrite na Skolnich

zachodech, nicite majetek Skoly apod.) a pristihne vas uditel. Jak se budes citit?

Na tuto otazku odpovéedeli vSichni zaci. Ku podivu nejvice zaka odpovédélo, ze by micelo a
vyckalo by, jak se cela situace vyvine. AZ na druhém misté byla odpoveéd’, Ze by se nechali
potrestat. Na tomto piikladé je tedy vidét, Ze by Zaci vyckavali, jak na danou situaci
zareaguje ucitel a podle toho by se pak zachovali oni. Je mozné, ze néktery z ucitelti by tuto

situaci ,,hodil za hlavu* s vyhruzkou, ze uz se to nesmi nikdy opakovat.

Jak se budesS citit?

Graf €. 5

23% 21%

O budu se stydét sam/sama za sebe
W budu se cttit trapné
O budu cttit litost, ze jsem néco takového udélal/a

O budu se cftit trapné a zaroven nastvanég, Ze nas ucitel nachytal

Graf ¢. 6 divky Graf ¢. 7 chlapci
20% 25% 25% 19%

30% 259% 25% 31%
[ budu se stydét sama za sebe @ budu se stydét sam za sebe
m budu se cttit trapné W budu se cttit trapné
O budu citi litost, Ze jsem néco takového udélala O budu citit litost, Ze jsem néco takového udélal
O budu se cftit trapné a zaroveri nastvang, Ze nas uditel O budu se cttit trapné a zarover nastvane, Ze nas uCitel

nachytal nachytal

Odpovédi na tuto otazku byly procentudlné velmi vyrovnané. Nejvice zaka by se v takové

situaci citilo trapn€. Druhou nej¢astéjsi odpovédi bylo, Ze by jim bylo lito, Ze néco takového



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

udélali. Naptiklad velmi zajimava je odpovéd’ ,,budu se citit trapné€ a zaroven nastvané®, ze
nas ucitel nachytal, coz byla druhd nejcastéjsi odpoveéd’ u chlapci, kteii tedy sviyy hnév a
zlost vici uciteli davaji vice najevo na rozdil od dévcat, kde tato odpovéd byla na

poslednim miste€. I tato situace ukazuje rozdilné chovani divek a chlapct viici uciteli.
Otéazka: Ucitel té obvini z néfeho, co jsi neudélal/a. Jak se zachovas? Jak se bude$
citit?

Na tuto otazku odpovédéli vSichni zaci. Nejvice zakti odpovédelo, ze se pokusi v klidu
uciteli vysvétlit, ze opravdu nic neudélali. U divek i chlapcti byla tato odpovéd’ na prvnim
misté.

Jak se budes citit?

Graf €. 8

4% 8%

46%

@ budu citit nespravedinost od ucitele
W budu se citit nastvané, zlost
O je mi do breku

[ nevim

Na tuto otazku odpovéedeli vSichni zaci. 46 % zakt uvedlo, Ze bude citit nespravedInost od
ucitele a 42 % zakt uvedlo, ze budou citit zlost a vztek. Vétsina divek odpovédéla, ze citi
nespravedlnost od ucitele, kdezto chlapci uvedli, ze citi zlost a vztek, takze i zde lze
predpokladat, ze svij hnév viici uciteli davaji vice najevo chlapci nez dévcata.

Otazka: Mas nékdy pocit, Ze si na tebe zasednul néktery z uciteli? Proc si to myslis?
Na tuto otdzku odpovédéelo vSech 52 zakl. Piekvapivé bylo zjisténi, ze az 79 % vsech zaki
si mysli nebo ma pocit, ze si na n¢ zasednul néktery z ucitelti. Pomér chlapcti a dévcat, ktefi

si to mysli, je velmi podobny. Z 20 divek si 15 mysli, Ze si na né zasednul néktery z ucitelti a

z 32 chlapcti si to mysli 26 chlapcii.
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Graf €.9

21%

I ANO m NE

Na otazku, pro€ si mysli, Ze si na né néktery z ucitelii zasednul, odpovédélo vSech 41 zaka,
ktefi odpoveédéli u predchozi otazky ano. Nejvice zakli odpovédélo, ze je ucitel neustale
napomind, i kdyz oni za nic nemohou. Otazkou zde ziistava, zda je tomu opravdu tak. Zda
se Zaci pti vyucovani chovaji opravdu vzorn¢ a ucitel na nich opravdu ,,sedi* a pfi jakémkoli
problému vinu svaluje na toho jednoho Zéka nebo zda si Z4ci svoje nevhodné chovani pii
vyucovani ani neuvédomi a ucitel je napomind pravem. Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo, ze
ucitel zaky témét pokazdé hiie ohodnoti, néz si oni sami zaslouzi. Takova situace mize byt
pro Zaka velmi nepiijemna zvlasté tehdy, pokud se na hodinu opravdu pfipravoval a ucitel

ho ,,shodi pted spoluzéky.

Otazka: Co té nejvice rozciluje pri kontaktu s ucitelem?

Graf ¢. 10

2% 15%

46% 25%

12%

O kdyz mé ucitel prehlizi (ignoruje mé)

[l ponizovani od ucitele

O kdyz me ucitel neustale pozoruje

O kdyz se ucitel chova tak, jako by byl nejchytfejSi a nejdokonalejsi
W kdyZ po mé ucitel neustale néco chce (béz pro pomicky...)
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Na tuto otazku odpovédéli vsichni zaci. Zaci nejéastéji uvadéli, Ze jim vadi, kdyz se ugitel
chova jako by byl ,,nejchytiejSi a nejdokonalejsi ze vSech®. Takovou reakci jsem od Zaki
celkem ocekavala, nebot’ nékteti ucitelé jsou totiz piehnané pohlceni a sziti se svym oborem
(pfedmétem), ze prave kvili této skutecnosti jim Casto unikd, co se déje kolem nich, a tak
mohou vznikat rizna nedorozumeéni. Takovy pfistup mize mnohym zakam vadit, nebot’ se
vedle takového ucitele mohou citit ménécenni a Upln€ zbyteCni. Druhou nejcasté)si
odpovédi bylo, ze zakim vadi ponizovani od ucitele. UCcitel je samoziejm¢ autorita, ale
ponizovani zakl k chovani autority podle mé rozhodné nepatii. Takovym pfistupem dava
ucitel zaktim velmi Spatny vzor, nebot’ Zaci velmi radi napodobuji chovani ucitele zpocatku
jako legraci, ale mtze to dojit az do takové situace, kdy takové chovani zacnou brat zaci

jako normalni véc, coz rozhodné neni nic dobrého.
Otazka: Patfi§ mezi méné oblibené ucitelovy Zaky. MasS na ucitele dotaz k probirané
latce, ucitel té vSak ignoruje (pripadné ti fekne: ,,ma$ snad ucebnici, najdi si to

tam!“). Jak se zachovas?

Graf ¢. 11

13% 2%

12%

40%

mFeknu nastvané uditeli, Zze je tu od toho, aby mi latku vys vétlil

W ironicky uciteli podékuji, mozna prohodim nemistnou poznamku
Opodivam se do uebnice a pokusim se najit latku tam

O poprosim spoluzdka, aby mi latku vysvétlil

W budu si stéZovat u rodicl

Na tuto otazku odpovéedéli vSichni Zaci. Piekvapiveé nejvice zakli odpovédelo, ze by ironicky
podékovali uditeli za pomoc a ochotu a mozné by prohodili néjakou nemistnou poznamku.
U chlapcti bych tuto odpoveéd’ ocekavala, ale trochu mé prekvapil postoj divek, u kterych se
tato odpovéd stejné jako u chlapcii objevovala nejcastéji ze vSech moznych odpovédi.
Tento postoj je ddn mozna tim, ze je slovni agrese u divek v poslednich letech mnohem

vyraznéjsi nez v minulosti.
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Otazka: Utastni§ se aktivné néjakého sportu, tance, zpévu, hry na hudebni nastroj?

Pokud ano, uved’, prosim, jakého.

Graf €. 12 divky Graf ¢. 13 chlapci

72%

OANO mNE O ANO mNE

Na tuto otazku odpovédéli vSichni zéaci. 58 % odpovédelo, ze ucastni nekteré z téchto
aktivit. VétSina chlapch méa néjaky konicek (vétSinou sport), kterému se aktivné vénuji, a
pii kterém mohou vybit pfebytecné mnozstvi energie, tedy i svllj hnév a agresi. Naopak
vétSina divek uvedla, Ze se aktivné neucastni zadné takové aktivity, coz je vysledkem toho,
ze divky a také Zeny Castéji svlj hnév a agresi dusi v sobé nebo si ji vybijeji na nevinnych
(napf. na n¢kterém z ¢lend rodiny).

Otazka: Hrajes pocitacové hry, videohry? Pokud ano, uved’, prosim, o jaky druh her

se jedna.

Na tuto otazku odpovéedélo celkem 39 zakt, kteti uvedli, ze hraji pocitacové hry. Jednalo se
predevsim o chlapce. 97 % chlapcii uvedlo, ze hraje pocitacové hry. Z dvaceti dévcat jich
pouze 8 uvedlo, Ze hraje pocitacové hry. Co se tyka druhd her nejCastéji respondenti
(ptedevsim chlapci) uvadéli hry bojové, stiilecky, zdvodni hry apod., coz jsou velmi
znepokojujici vysledky, protoze je vidét, ze dneSni déti a mladez (pfevazné vSak muzska
cast) holduji nebezpeénym hram, které pro n¢ mohou byt velmi Spatnym vzorem do

budoucna.
Otazka: Co délas, kdyz mas vztek (na nékoho nebo z néjakého divodu)?

Na tuto otazku odpovédé€li vSichni dotazovani. Jelikoz se jednalo o jednu z otevienych
otazek, bylo zde velké mnozstvi odpoveédi, protoze kazdy je jiny a kazdy situace

vyvolavajici hnév a vztek tesi jinak. Spousta zakd uvedlo, ze kdyz maji vztek, tak hodi
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nécim, co maji zrovna po ruce. Dalsi uvedli, ze nadavaji vS§em kolem sebe nebo Ze se zaviou
v pokoji a poslouchaji hudbu, néktefi si promluvi s kamarddem (kamaradkou), néktefi o

sob¢ v klidu ptemysleji, jini si jdou tieba zabéhat a néktefi dokonce zahani sviij vztek jidlem.

6.2 Diléi vysledky dotazniku ucitelii Masarykovy ZS Lanzhot

Pedagogickym pracovnikiim Masarykovy ZS Lanzhot byly rozdany dotazniky s otevienymi
otazkami. Tyto oteviené otdzky byly podobné jako u dotaznikii pro zdky zaméteny na rizné
nepftiznivé situace, které mohou vzniknout ve Skolnim prostfedi mezi zdkem a ucitelem. Na

zakladé téchto negativnich situaci pak mlize vznikat velké mnozstvi konfliktt.

Otazka: Jak byste reagoval/a na chovani Ziaka, ktery vam odmlouva a pouziva
wvulgarni vyrazy*“? Jaka by byla vaSe nejostiejSi reakce a jaka by byla vase

nejmirnéjsi reakce?

Na tuto otdzku odpovédeli vSichni ucitelé. Na otazku, jaka by byla nejostiejsi reakce ucitele
na ,,vulgdrni“ chovani zaka, ucitelé nejcastéji odpoveédeli tak, ze by si vyzadali od zéka
zakovskou knizku a napsali poznamku, aby informovali rodice o nevhodném chovani zaka.
Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo, ze by si rodice pozvali ptimo do Skoly k vyieseni takové
situace. Jako nejmirngjsi reakci ucitelé nejcastéji uvadeli dirazné napomenuti pred tiidou,
dale také nékteti uvedli, Ze by takové chovani zadkovi oplatili ,,stejnou minci“, tedy, ze by
zaka ,,shodili“ pred tiidou, aby se zastyd¢l a premyslel o svém chovani.

we

Otazka: Zménilo se podle vas chovani Zaki vici uditeli za poslednich 20 let?

Graf ¢. 14

18%

28%

18%

18% 18%

O ano, mohou za to predevsimvlivy spole€nosti
[ ano, je to dano hlavné pFistupem rodict

O ano, ucitel ztratil kus své autority

CJano

mne
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Na tuto otdzku odpovédeli vSichni ucitelé. Nejcastéji ucitelé uvadéli, Ze se chovani zaka
vici uciteli zménilo, a to spiSe k hor§Simu a pficinou jsou pfedev§im negativni vlivy
spolecnosti, se kterymi se zaci setkavaji témét kazdy den. Dalsi ucitelé uvedli, ze zména
v chovani zakl je ddna pfedevsim vychovou a pfistupem rodicl. Nékteti ucitelé uvadéeji, ze
ucitel ztratil oproti minulosti kus své autority, coz je ddno pfedev§im piistupem dnesni
spolecnosti k pedagogickym pracovnikiim. Naopak tu byli i takovi ucitel¢é, kteti si mysli, Ze
se chovani zakli nezménilo, je pofad stejné, protoze zaci pouze vyuzivaji moznosti, které
jim spoleénost nabizi. Zajimavé je, Ze takto odpovédéli pouze dva muzi. Zeny si vyhradng

mysli, ze se chovani zakti velmi zhorsilo.

Otazka: Predstavte si, Ze ucite nebo suplujete hodinu télesné vychovy a Zakyné 9. tridy
zaujmou pii této hodiné odmitavy postoj vii€i vasim pozadavkim. Podle vyucovaciho
plianu byste méli v této vyucovaci hodiné splnit gymnasticka cviceni, ale Zakyné 9.
tiidy vam s opovrZenim oznami, Ze se témto cvikim vénovat nebudou. Jak se

zachovate? Jak se budete v této situaci citit?

Na tuto otazku odpovedéli vSichni dotazovani pedagogicti pracovnici. Dva z ucitelt uvedli,
7e nevi, jak by se zachovali, Ze si nedokdzi takovou situaci pfedstavit (nestalo se jim to).
Nejcasteji vSak ucitelé uvadeli, ze by takové chovani netolerovali a zdkynim by napsali
poznamku nebo by jejich vykon (tedy zadny vykon) hodnotili nedostatecné, coz by se
promitlo do celkového hodnoceni na vysvédceni. Takto by reagovaly pfevazné Zeny
(ucitelky). Muzi by spiSe napsali poznamku za nedodrZeni pokyni ucitele. Ob¢ situace jsou
tak nebo tak konfliktni a mohou vést k negativnim projeviim na obou stranéch, tedy jak na
stran¢ zakyn, tak na stran¢ vyucujiciho ucitele. Byli zde vSak i takovi ucitelé, a to spise
zeny, které by se snazily dojit k néjakému feseni domluvou, coz je ze strany ucitele vici

zakynim rozhodné lepsi zpiisob feseni takové situace.
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Jak se budete v této situaci citit?

Graf ¢. 15

9%

27%

27%

O nepfijemné a zérover nastvané
W citil/a bych litost, zklamani z takové situace
0 nenecham se takovou situaci vyvést z miry

[ neodpovédél

Na tuto otdzku odpovédélo deset ucitelll z jedendacti. Jeden ucitel (muz) neodpovedél, jak
by se v takové situaci citil. Je mozné, Ze takovou situaci nikdy nezazil, a proto si nedokaze
predstavit, jaké by byly jeho pocity. Nejcastéjsi odpovéd’ znéla ,nepifijemné a zaroven
nastvané®. Zeny (ucitelky) také ¢asto uvadély, Ze se budou citit zklamang, Ze se tedy marné

snazi néco ud¢lat a nakonec to dopadne fiaskem.

r

Otazka: Jaké chovani zaka vas nejvice roz¢ili?

Graf ¢. 16
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64%

O podvadéni, Ihani, svalovani viny na druhé
M vulgarni, agresivni a arogantni

O kdyz se zak bavi a nedava pozor prfi vyu€ovani

0 nerozcilije mé chovani zaku, ale spi§e chovani jejich rodict

Na tuto otdzku odpovedeli vSichni dotazovani. Ucitelé 1 ulitelky se shodli, Ze je nejvice
roz¢ili vulgarni, agresivni a arogantni chovani zéka, a to jak ke spoluzakiim, tak k uciteli.
Takové chovani do Skoly nepatii, bohuzel je ho v dne$ni dobé ¢im dal tim vic, a to nejen
mezi spoluzdky navzdjem, ale mnohem vice se dnes rozmaha drzé chovani zakl viaci
ucitelim, ktefi jsou obrazné feceno v mnoha situacich ,,bezmocni®. Zaujala mé odpovéd

jednoho ucitele, ktery uvedl, Ze jej neroz¢iluje chovani zaka, ale spiSe chovani jejich rodict.
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Spousta rodict totiz podle ucitelii neuznava ucitele jako pfirozenou autoritu, coZ

samoziejmé nijak zvlast’ dobie nepfispiva ke vztahu jejich ditéte a ucitele.

Otazka: VaSe trida jede na exkurzi do nedalekého mésta, kde navstivi 60 m vysokou
rozhlednu. Pred vstupem na rozhlednu davate Zakiim instrukce o tom, jak se maji na
rozhledné chovat. Zaci vaSich instrukci neuposlechnou (nap¥. naklini se pies

zabradli). Jak se zachovate? Jak se budete v této situaci citit?

Na tuto otdzku odpovédéli vSichni dotazovani. Nejcastéji ucitelé uvadeli, ze pokud by
nékteii zaci porusili dané instrukce, okamzité¢ by exkurzi ukoncili a vyvodili by patii¢né
dasledky. Dalsi z uciteltt uvedli, ze by neustale zakim ptipominali, jak se maji chovat, a Ze
ti, ktefi neuposlechnou, budou chodit vSude v blizkosti ucitele. Z téchto odpovédi plyne
predevsim ucitelova zodpovédnost za zaky, kteti si nékdy neuvédomuji, Ze svym chovanim
mohou zpiisobit velké problémy. A samoziejmé také mohou svym chovanim ucitele roz¢ilit,

coz vede ke vzniku konfliktni situace mezi zakem a uditelem.

Jak se budete v této situaci citit?

Graf ¢.17
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@ budu nastvany/a a zaroven zklamany/a
W budu nervézni, budu mit strach, obavy o zaky
O budu v klidu, tato situace mé nijak nerozhodi

O budu nastvany/a a bude se za zaky stydét

W neodpovédél

Na tuto otdzku odpoveédélo devét ucitel z jedenacti ( jeden ucitel a jedna ucitelka
neodpovédéli). Odpovédi jsou riiznorodé a celkem procentualné vyrovnané. Zeny (uéitelky)

Castéji uvadely, ze by mély o zaky strach a obavy.

Otazka: Jak budete reagovat, kdyzZ si z vas Zaci vystreli (napf. rozdrcena krida na

Zidli)? Jak se budete v této situaci citit?
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Na tuto otazku odpovédéli vSichni ucitelé. Vétsina ucitelt uvedla, Ze by se zasmala. Nékteti
uvedli, Ze pokud by se jednalo o vtipny Zert, tak se mu zasméji, ale pokud by tento Zert byl
namifen tak, aby ucitele zesmésnil, tak by nasledoval trest. Vice pohorSené¢ by vSak
reagovaly ucitelky. Ty Castéji uvadély, ze by daly zaklim za takovy Zertik napsat test nebo

pokud by nasSly vinika, napsaly by mu poznamku. Muzi by takovou situaci brali sportovnéji.

Jak se budete v této situaci citit?

Graf ¢. 18
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@ zachovamklid, nevyvede me to z miry
[l pobavi mé to

Obudu se citit trapné

O budu se citit velmi nepfijemné

W Umérné situaci

O neodpovédél

Na tuto otazku odpoveédélo devét ucitelit z jedenacti (jedna ucitelka a jeden ucitel
neodpovédeli). VEtsina uciteld odpovedéla, ze zachova klid, Ze je tato situace nijak zvlast
nevyvede z miry. Vét$ina by tuto situaci brala spise jako legraci. Zeny uvadély astji, Ze se
budou citit trapné a velmi nepiijemne. V takové situaci je dulezité, jak clovék zareaguje a
také zalezi na tom, jakou ma zrovna naladu. Pokud se ucitel zasméje, zaci budou spokojeni
a potési je ucitelova reakce. Pokud vSak naopak bude ucitel reagovat kiikem a vyhruzkami

celd situace se tim jesté zhorsi.

Otazka: Mate néjaky konicek, kterému se aktivné vénujete (napr. sport, tanec, hra na

hudebni nastroj apod.)?

Na tuto otazku odpovédéli vsichni dotazovani. Zeny (u¢itelky) nejéastéji uvadély jako své
konicky zp€v, hru na hudebni néstroj, tanec a v neposledni fad¢ také sport. U muzi byl na
prvnim misté sport (rybafeni, posilovna, basketbal apod.) a déale pak hra na hudebni néstroj.

Ucitelé tedy maji dost moznosti, jak vybit pfebytecnou energii a nahromadény vztek a hnév.

Otazka: Co délate, kdyZ mate vztek (na nékoho nebo z néjakého divodu)?
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Na tuto otazku odpovédeli vSichni ucitelé. Odpovedi byly rizné, protoze kazdy clovek je
jiny a kazdy jinak reaguje na situace spojené s roz€ilenim. Ucitelky odpovidaly tak, Ze svii
vztek potiebuji zahnat praci nebo pokud se jednd o situaci pfi hoding, tak zvysi hlas. Dale
také uvadély, Ze zabira napf. relaxace pii hudbé, tanec a podobné. MuZi Casto uvadeli, Ze se
dost zlobi a s nikym nemluvi nebo se naopak vztekaji na vSechny kolem sebe. Kazdy jsme

jiny a kazdému pomaha pti odreagovani se néco jin¢ho.

6.3 Shrnuti vysledkta vyzkumu

Z vysledkii vyzkumu vyplyva, ze mezi nejcastéjSi projevy agrese mezi zakem a
ucitelem patii predevsim vztek, zlost, hnév, drzé chovani Zaka, nadavky, vulgérni vyrazy,
arogantni chovani Zaka, arogantni chovani ucitele, ponizovani Zdka ucitelem, nespravedlnost
ze strany ucitele a dalsi. Nejcastéji se jedna o feSeni néjakého problému, situace c¢i

nedorozuméni, ke kterému mezi zakem a ucitelem dochazi.

Na zaklad€¢ vyzkumu jsem zjistila, Ze az 79 % zakl si mysli, Ze si na n¢ néktery
z ucitelt zasednul. Nékdy tedy 1 napt. ponizovani zéka pied tfidou nebo situace, kdy ucitel

zaka ,,potopi* pfi zkouSeni, mize zpisobit velmi negativni reakci ze strany zéka.

Na zéklad¢ vysledkli vyzkumu se potvrdilo, ze chlapci maji vice kazeiskych
problémt nez divky a €astéji se u nich projevuje agresivni chovani vii¢i spoluzakim 1 viici
uciteli nez u divek. Chlapci také podle vysledki vyzkumu déavaji svlyj hnév vice najevo.

Déle jsem zjistila, ze zakiim casto vadi povysSovani ucitele. Tedy situace, kdy se
ucitel chova jako ,nejchytiejsSi a nejdokonalejsi ze vSech®. Néktefi ucitelé jsou totiz az
pfehnané pohlceni svym oborem (pfedmétem), coz zplisobuje, Ze jim ¢asto unika vSechno,
co se déje kolem nich, a tak vznikaji Casto rizna nedorozuméni. Takovy pfistup mize

mnohym zakiim vadit, nebot’ se vedle takového ucitele citi ménécenni a Gplné zbytecni.

Z mého vyzkumu vyplyva, Ze ucitelé jsou obzvlasté ,alergicti na drzé a vulgarni
chovani zakt, které se podle nich neustéle stupiiuje. Odmlouvani, neplnéni povinnosti nebo
ni¢eni Skolnitho majetku ¢i véci spoluzakili, vyvadi spoustu ucitelli z miry. Velkou roli zde
hraje piedevsim vék zaki. Zaci 8. a 9. t¥id jsou ve véku, kdy je jim ,,vechno jedno a mysli
si, ze védi vSechno nejlépe*.

Spousta ucitelli zastava nazor, Ze nelze zareagovat na nepfimétené chovani zaka tak,

jak by bylo zapotiebi (jinymi slovy fyzické tresty jsou zakézané, ucitelé se tudiz musi
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pokouset vselijaké negativni situace fteSit slovn¢). Tedy jde o to, vSechno verbalné
,vykomunikovat®“, coz je Casto velmi vyCerpavajici. Ucitelé tedy uvadéji, Ze se ve spousté
situaci citi bezmocni, bez jakychkoliv pravomoci. Uvadéji, ze ztratili kus své autority, a to

predevsim diky ptistupu dnesni spolecnosti k ucitelim.

Na zaklad¢ vysledkti vyzkumu jsem také zjistila, Ze si spousta ucitelit mysli, ze se
zménilo chovani zakid vici uciteli ve srovnani s minulosti. Ucitelé uvadéji, Ze se chovani
zakd velmi zhorSilo. Za tuto zménu v chovani zaki davaji vinu predevSim vliviim
spolecnosti a samoziejmée také vychové a piistupu rodict. Pokud tedy rodice nepfistupuji
k povinnostem jejich ditéte tak, jak by méli, pak je zcela zfejmé, Ze to bude mit na jejich déti

neblahy dopad.
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ZAVER

V bakalaiské praci jsem se zamétovala na nejcastejsi projevy agrese mezi zakem a ucitelem.
Cilem mé prace bylo pravé zmapovani a urceni nejcastéjSich projevi agrese ve Skolnim
prostfedi. Zabyvala jsem se pfedevSim projevy agrese z pohledu zakii a z pohledu uciteld.
Zjistila jsem, Ze ucitelé velmi Casto uvadéli jako projevy agrese u zaka ,,vulgarni® a drzé
chovani, které je velmi ¢asto doprovazeno nadavkami a ,,vulgarnimi vyrazy*“. U Zakl jsem
ocekavala, ze prevazna vétsina z nich uvede, Ze si na né¢ zasednul néktery z ucitelil, coz se
mi také potvrdilo. Zjistila jsem, Ze Zakim vadi povySovani ucitele a jeho arogantni chovani
vici nim. Déle jsem se zabyvala rozdilnym agresivnim chovanim u chlapct a divek. Zde se
mi potvrdilo, Ze chlapci se chovaji vice agresivnéji nez divky a také déavaji svlij hnév vice
najevo. Cilem mé prace bylo také piedevsim poskytnout Masarykové ZS LanZhot informace
ziskané vyzkumem o agresi mezi jejich zaky a uciteli. Ve Skolnim prostfedi je agrese
vétSinou spojena s nejriiznéjSimi situacemi, které vyvoldvaji projevy agrese jako jsou napf.
hnév, zlost, rizné nadavky, ,,vulgdrni vyrazy*“ a nevhodné chovani, které by se ve Skole
rozhodné vyskytovat nemély. Pojem agrese nelze brat na lehkou vahu, nebot’ tu vzdy byla a
také tu vzdy bude. Agrese k zivotu jednoduSe patii. Otdzkou vSak zlstava, zda clovek
v sobé dokaze potlacit svij vztek a hnév nebo naopak, zda nepfimefené ,,vybuchne* i
v situaci, kterd neni az tak znepokojujici. Casto se spousta dospélych lidi divi, jak jednaji
jejich déti, jak se chovaji a jaky pouzivaji slovnik. Malokdo si vsak uvédomuje, ze ve vétsing
ptipadil jsou to praveé dospéli, ktefi nevédomky poskytuji svym détem presny vzor. At uz
mluvime o agresi slovni nebo fyzické, denn€ se ndm nabizi velké mnoZzstvi situaci,
vedoucich k vyvolani zlosti, hnévu ¢i konfliktu. Pokud uz takova situace pfijde, zdlezi
jenom na nds samotnych, jak se zachovame, zda vybuchneme vzteky nebo se ,.kousneme do
jazyka®, celou véc ptejdeme a povzneseme se nad tyto problémy a budeme je umét fesit
s klidem, asertivné€. Dospély ¢loveék je schopen povznést se nad urcity problém, ale co dit&?
Déti bychom méli vést spravnou cestou a usmériiovat jejich chovani. Jednozna¢né ni¢emu
nepiispivame tim, ze dovolime ditéti hrat rizné bojové hry, videohry nebo sledovat porady
pro n¢j nepfislusné. Mluvime tedy o vlivech spolecnosti, které pisobi na kazdého z nés a
piedevsim na déti a mladez. Televize, internet, rizné Casopisy a dalsi, to jsou tedy sd€lovaci
prosttedky, které néds ovlivityji kazdy den, at’ uz je vnimame jako zdroj néceho Spatného
nebo ne. Déti kazdého véku sleduji televizi stale ve vétSim rozsahu. V dnesni dobé, kdy

v odpolednich programech narazime na ,jednu krimindlku za druhou® tudiz na ,jednu
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vrazdu za druhou® je sledovani televize dokonce nebezpecné. DEti si totiz neuvédomuyji, Ze
to, co vidi v televizi neni realné, ale naopak Casto si mysli, ze je to skutecny, realny svét tak,
jak ho miizeme vidét na dennim potadku. Dal$im obrovskym problémem dnesni doby jsou
videohry a rtizné pocitacové hry, a to pfedevsim hry bojové. I na téchto hrach se totiz dité
uci byt stale vice agresivnim. Takové hry ditéti poskytuji velmi nebezpecny vzor, podle
kterého se pak mohou déti zachovat ve skutecnosti. Vybit si zlost na kamaradovi, Sikanovat
spoluzéka, nicit majetek Skoly, to vSechno mohou byt aspekty plynouci z takovych her.
Nejen tyto aspekty jsou vSak k vidéni. DalS§imi mohou byt pfimo zbrané (noZe, pistole)
piinesené¢ do Skoly anebo ,nedej boze™ pouzit¢ ve Skole na nékterém ze spoluzakt ¢i
ucitelt. Bohuzel i takové ptipady jsou ukazkou dneSni agrese déti a mladeze. Nasim tkolem
je takovym situacim ptedchazet a snazit se zjisténé problémy eliminovat. Pravé proto je
dilezita prevence a také informovanost. Osobné si myslim, Ze se o agresi jako takové ve
Skolnim prostfedi az tolik nemluvi, coz je rozhodn¢ velké minus. DéEti (zaci) by si mély
ucitele vazit jako autority a ucitelé by se méli jako autority chovat. To je podle mého nazoru
hlavni problém celé¢ této situace. Protoze pokud ma cloveék autoritu, dokdze s druhymi

mluvit jako se sob& rovnymi, tak ho jako autoritu i ostatni vidi a uznavaji ho.
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DOTAZNIK PRO ZAKY 8. A 9. TRID MASARYKOVY ZS LANZHOT
Mili Zaci 8. a 9. tiid Masarykovy ZS LanZhot,

jmenuji se Eliska Uhrovd a jsem studentkou 3. ro¢niku socialni pedagogiky Fakulty
humanitnich studii Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢. Chtéla bych vas pozadat o vyplnéni
dotazniku, ktery se tykéa nejcastéjSich projevll agrese na zakladni Skole. Na zéklad€¢ vami
vyplnénych dotazniki budu moci zhodnotit stav agrese na zakladni Skole v mé bakalarské
praci, jejiz téma ma nazev Projevy agrese mezi zakem a ucitelem. Dotaznik i vyzkum jsou
anonymni.

Pokyny k vypInéni:

U niZe uvedenych odpoveédi volte vzdy pouze jednu moznost. Zvolenou odpovéd oznacte
kiizkem do pfislusného pole. V ptipad€, ze se zmylite, celé pole zabarvéte a oznacte
ktizkem jiné pole. Otazka ¢.1 a ¢.7 nabizi také odpovéd’ (,,jind odpoved™). V ptipade, ze by
vam nevyhovovala zadna zuvedenych odpovédi, zaskrtnéte, prosim, ,,jind odpoveéd™ a
odpovézte vlastnimi slovy. Posledni ¢tyfi otdzky dotazniku jsou oteviené (tzn. vypisujete

sami svlj nazor), piste, prosim, htilkovym pismem.

Pohlavi: Zena - muz (zakrouzkujte) Vék:.........

1. Jak budes reagovat, kdyz vas ucitel prekvapi ne¢ekanou pisemnou praci?

Jak se zachovas?

rychle oteviu sesit a snazim se jeSté néco precist, ale stejn¢ vim, Ze uz to nema cenu
budu zaskoceny/a necekanou pisemnou praci

budu nadavat, vztekat se

JINA OAPOVE ..ot
Co budes citit?

uzkost

budu se citit podvedeny/a

budu nastvany/a



zlost

litost

budu nervozni

budu ustraseny/a

panika (,,ja to neumim®)
2. Jak se budes citit (co budes citit), kdyZ dostane$ nepravem poznamku?
budu citit nespravedInost od ucitele
budu se citit ukiivdéne

budu mit zlost, vztek na ucitele

budu nastvany/a

bude mi to jedno

Stava se ti to?

ano

ne

stalo se mi to jednou

3. Jak se budes citit, kdyZ dostane$ pravem poznamku?
bude mi to jedno

ponizené (trapn¢) pied ttidou

bude mi to lito, zamyslim se nad sebou
budu mit strach, co na to feknou rodice
uznavam to, je to moje chyba

Stava se ti to?

ne

obcas

stalo se mi to mnohokrat



4. S kamarady délate néco, co se délat nema (nap¥. kourite na Skolnich zachodech,

nicite majetek Skoly apod.) a pristihne vas ucitel.

Jak se zachovas?

necham se potrestat (pfiznani)

budu se vymlouvat (ja jsem pfece nic neudélal/a)

budu micet a cekat, jak se cela situace vyvine

budu ptfemlouvat a prosit ucitele, aby to nikomu netekl
nevim

Jak se budes citit (co budes citit)?

budu se stydét sdm/sama za sebe

budu se citit trapné

budu citit litost, Ze jsem néco takového udelal/a

budu se citit trapné a zaroven nastvané, ze nas ucitel nachytal
5. Uditel té obvini z néceho, co jsi neudélal/a.

Jak se zachovas?

pokusim se v klidu uciteli vysvétlit, ze jsem opravdu nic neudé€lal/a
za¢nu se s uCitelem hadat

budu nadavat a budu se snazit vysvétlit, co se vlastné stalo
budu udiveny/a o ¢em to ucitel mluvi a nevydam ze sebe ani hlasku
Jak se budes citit (co budes citit)?

budu citit nespravedlnost od ucitele

budu se citit nastvané

budu citit zlost, vztek

je mi do breku

nevim



6. Ucitel té obvini z néceho, co jsi opravdu udélal/a.
Jak se zachovas?

pfiznam se a piijmu trest

omluvim se, ale trest nepfijmu

budu tvrdit, Ze jsem nic neudélal/a, ale trest pfijmu

budu nadavat (neni to fér, Ze mé ucitel odhalil)

budu se vymlouvat a fikat, Ze to neni pravda

Jak se budes citit (co budes citit)?

budu se stydét

budu se citit trapné pied spoluzaky i pted ucitelem

budu se citit provinile (pocit viny)

bude mi to lito

bude mi to jedno

budu nastvany/a, Ze mé nachytali

7. Mas nékdy pocit, Ze si na tebe zasednul néktery z uciteli?
ano

ne

Pro¢ si to myslis?

neustale mé vyvolava k tabuli

skoro pokazdé mée hiife ohodnoti (dostanu horsi zndmku, nez kterou bych si zaslouzil/a)
stale m& napomina (neopravnéng) i kdyz j& za nic nemizu
stale me sleduje

mam pocit, ze spoluzdkim déava ucitel jednodussi otazky (ze se mé snazi potopit) pii

zkouSeni

JINA OAPOVED. ..o e



8. Pri zkouSeni se té ucitel snazi o€ividné potopit (nedava ti moZnost, aby ses
vyjadril/a).
Jak se zachovas?
poprosim ucitele, aby mi neddval otazky, abych mohl/a mluvit sdm/sama
budu se snazit odpovédét na vSechny otazky a po hodin€ si s ucitelem promluvim
ml¢im (mam v o€ich slzy, je to nefér)
nic s tim nenadélam, ale na toho ucitele budu nadavat kudy budu chodit
pohadam se s ucitelem, feknu mu, co si myslim
zeptam se ucitele, pro¢ me nenechd mluvit
Jak se budes citit (co budes citit)?
budu se citit ukfivdéné
bude mi lito, Ze je ke mné ucitel takovy
budu nastvana/y
bude mi trapné
je mi to jedno
budu mit pocit, ze si na me ucitel zasednul
9. Co té nejvice rozliluje pri kontaktu s ucitelem?
roz€iluje mé, kdyz mé ucitel prehlizi (ignoruje me)
ponizovani od ucitele
vadi mi, kdyz mé ucitel neustale pozoruje
vadi mi, kdyz se ucitel chova tak, jako by byl nejchytiejsi a nejdokonale;jsi
vadi mi, kdyZ po mé ucitel neustale néco chce ( béz pro pomucky, utii tabuli apod.)

10. Kviili tomu, Ze si spoluzik nepFipravil referat, dostane celd tfida za trest test.

Budes za to davat vinu spiSe spoluzakovi nebo spiSe uditeli?
budu davat vinu spise spoluzakovi

budu davat vinu obéma



vina je spiSe na stran¢ ucitele
Jak se zachovas?

po hoding si to se spoluzdkem vytidim

budu nadéavat a feknu uciteli, at’ test napiSe jen zak, ktery si nepfipravil referat (je to nefér)
bude mi to jedno (stalo se)

feknu, Ze test nenapisu (nema to cenu, stejn¢ dostanu za 5, rezignace)
Jak se budes citit (co budes citit)?

budu citit nespravedInost vii¢i ostatnim zaklim od ucitele

budu citit zlost, vztek

budu mit divny pocit z této situace

budu nastvany/a

budu se citit zklamané ze Spatné znamky, kterou dostanu

11. PatfiiS mezi méné oblibené uclitelovy Zaky. Mas na uditele dotaz k probirané latce,

ucitel té vSak ignoruje (pripadné ti Fekne: ,,mas snad ucebnici, najdi si to tam!*).
Jak se zachovas?

feknu nastvané uciteli, Ze je tu od toho, aby mi latku vysvétlil, pokud ji nerozumim
ironicky uciteli pod€kuji za pomoc, mozna prohodim néjakou nemistnou poznamku
podivam se do ucebnice a pokusim se najit latku tam

poprosim spoluzaka, aby mi latku vysvétlil

budu si stéZovat u rodict

Jak se budes citit (co budes citit)?

budu mit zlost na ucitele

budu se citit trapné pied spoluzaky pii takové situaci

budu nastvany/a

budu se citit ponizené

budu uraZeny/a



12. Pri hodiné télesné vychovy té ucitel za kazdou cenu nuti ke cviku, ze kterého mas
»Strach®,
Jak se zachovas?

feknu ucditeli, Ze tento cvik délat nebudu, at’ mi da radsi 5, nikdo mé nemuze nutit

udélam to 1 kdyz méam strach

budu se vymlouvat na mtlj zdravotni stav

pokusim se uciteli vysvétlit, Zze se na ten cvik necitim, at’ m¢ k nému nenuti, mozna to
zkusim pristé
Jak se budes citit (co budes citit)?

budu mit strach a trému

bude mi trapné ptred spoluzaky

budu mit zlost na ucitele

budu mit divny pocit z toho, Ze jsem nedokazal/a ptekonat strach

bude mi to jedno, kdyz ten cvik nebudu muset udélat
13. Ukastni§ se aktivné néjakého sportu, tance, zpévu, hry na hudebni nastroj? Pokud

ano, uved’, prosim, jakého. (Aktivné znamenad, Ze alespon jednou tydné chodi§ na
trénink nebo na hodinu zpévu apod. nemysli se tim nap¥. hodina TV)

14. Mas sourozence? Pokud ano, kolik? A jak staré?

15. Hraje§ pocitacové hry, videohry? Pokud ano, uved’ prosim o jaky druh her se
jedna (napf. bojové, zavodni, skladacky, strategie, karty, bludisté apod.). Nevypisuj,

prosim, primo nazvy her.

16. Co délas, kdyz mas vztek (na nékoho nebo z néjakého duvodu)?



DOTAZNIK PRO UCITELE MASARYKOVY ZS LANZHOT
Vézeni uitelé Masarykovy ZS Lanzhot,

jmenuji se Eliska Uhrovd a jsem studentkou 3. ro¢niku socialni pedagogiky Fakulty
humanitnich studii Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢. Chtéla bych vas pozadat o vyplnéni
dotazniku, ktery se tykéa nejcastéjSich projevll agrese na zakladni Skole. Na zéklad€¢ vami
vyplnénych dotazniki budu moci zhodnotit stav agrese na zakladni Skole v mé bakalarské
praci, jejiz téma ma nazev Projevy agrese mezi zakem a ucitelem. Dotaznik i vyzkum jsou

anonymni.

Pohlavi: Zena - muz (zakrouzkujte) Vék:..........

1.Jak se zachovate, kdyZ prijdete do tfidy a Zaci nesedi na svych mistech? Jaka bude

vaSe nejostiejsi reakce? Jaka bude vaSe nejmirnéjsi reakce?

2. Jak byste reagoval/a na chovani Ziaka, ktery vam odmlouva a pouziva ,,vulgarni

vyrazy*“? Jaka by byla vaSe nejosti'ejSi reakce a jaka by byla vaSe nejmirnéjsi reakce?

Jak se budete citit v takové situaci?

3.Vadi vam, kdyzZ zak pri vyucovaci hodiné nevénuje plné pozornost probirani uciva a

vvvvvv



4. Ohodnotite zaka znamkou za 5, ten vSak s timto hodnocenim nesouhlasi. Jak se
zachovate?

Jak se budete v této situaci citit?
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5. Zménilo se podle vas chovani Zakii viici uciteli za poslednich 20 let?

6. Predstavte si, Ze ucite nebo suplujete hodinu télesné vychovy a Ziakyné 9. tridy
zaujmou pri této hodiné odmitavy postoj vii¢i vasim pozadavkim. Podle vyucovaciho
planu byste méli v této vyucovaci hodiné splnit gymnasticka cvifeni, ale Ziakyné
9.tfidy vam s opovrZenim oznami, Ze se témto cvikim vénovat nebudou. Jak se
zachovate?

Jak se budete v této situaci citit (co budete citit)?

r wr

7. Jaké chovani Zaka vas nejvice roz¢ili?

wr e e

8. Pii hodiné informatiky (pfi praci na pocitaci) nékteri Zaci i pres vas vyslovny zakaz
navStévuji rizné webové stranky. Dokaze vas takové jednani vyvést z miry nebo
budete délat, Ze to nevidite?



9. Vase tiida jede na exkurzi do nedalekého mésta, kde navstivi 60 m vysokou
rozhlednu. Pred vstupem na rozhlednu davate Zakim instrukce o tom, jak se maji na
rozhledné chovat. Zaci vaSich instrukci neuposlechnou (nap¥. naklani se pies
zabradli). Jak se zachovate?

Jak se budete v této situaci citit (co budete citit)?

10. Pii dozoru na chodbé vam bude sdéleno, Ze skupina Zaku kouii na zachodech. Jak
zareagujete, kdyZ prijdete na WC? Budete mit ,,zadostiuc¢inéni“ z toho, Ze jste je pri
koufeni pristihl/a nebo budete spiSe pohorseni? Jak se zachovate?

11. Jak budete reagovat na situaci, kdyz si z vas Zaci vystreli (napf. rozdrcena kiida
na zidli)?

Jak se budete v této situaci citit (co budete citit)?

12. Mate néjaky konicek, kterému se aktivné vénujete (napf. sport, tanec, hra na

hudebni nastroj apod.)?

13. Mate déti? Pokud ano, jak staré?



14. Co délate, kdyZ mate vztek (na nékoho nebo z néjakého diivodu)?
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