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Uvod

Téma bakaléskeé prace vzniklo na zakladémer desetiletych zkuSenosti v oblasti
prace se Skolnimitfdami ve vySkovském regionu a jeceno zejména pedagim,
Skolnim psychologm, vychovnym poradon a dalSim odbornikm ve Skolstvi.

V pribéhu poslednich &i let byl zaznamenan zvySeny zajem vedeni Skol
i pedagog o praktickou pomocip praci s jednotlivymiitidami, o zazitkové programy
v ramci primarni prevence rizikového chovaii & mladeze nebo o intervam zasahy
v pripact zjisttného vyskytu sociathpatologickych jeu ve tide.

NejcastjSi zakazky ze strany Skol byly z oblasti podpkoheze ttidy - upevini
pocitu sounalezitosti $itlou u dti ohroZzenych vylotenim ze skupiny, posila koheze,
soudrznosti iidy, navozeni pozitivnich vztdhmezi dtmi, rozvoj spoluprace ve
skupirg. Dale z oblasti podpory Zadoucich hodnotiiggt- stanoveni hodnot daniédy
a pravidel a v neposledriack z oblasti prevence socidlnpatologickych jeu -
eliminace projeu vulgarity, prevence nebo eliminace prajeagresivity, prevence
Sikany.

DalSim dilezitym momentem byla v roce 2008 metodickd konfeeekabinetu
Specialni pedagogiky, ktera¢ha nazev ,SilgjSi pomaha slabSimu aneb slaboch ma
smilu.“ ReSila problematikuttdniho klimatu a prevence Sikany na Skolach.

Konference byla wena pro Jihomoravsky kraj a &stnili se ji také zastupci
vySkovskych zakladnich Skol.

V otewené diskuzi zaz#o, Ze Skoly se citi byt na problematiku Sikanyaéstho
rizikového chovani zak sami. Maji zajem v této oblasti postupovat prafeairg,
efektivré a podle nejnayjSich poznatk. | kdyZz se snazi, v dané problematicediadat
piiznavaji, Ze jim chybi praktické zkuSenosti a Znigchazejici kompetence.

Radi by uvitali pomoc zejména v oblasti diagnosgkplniho klimatu a nasledné
prace settdou. Projevili také z4jem o praci s pedagogickyrarem, ktery je @lezitou
souwésti klimatu Skoly.

Z vypowdi z&astrénych vyplynulo, Ze se jim netlanavazat dinnou spolupraci
s odborniky ze gediska vychovné @é ani z pedagogicko-psychologické poradny.

Nektefi Ucastnici sice potvrdili snahu PPP pomoci, ale poureving metodicke

podpory nikoli praktické fyzické podporyimo v terénu.



Zastupci Skol se shodli, Ze takova pomocgjistad svou vahu, ale neni pr@ n
dost&ujici a WtSinou se miji &inkem.

DalSi gekvapujici informaci bylo, Ze mistni PPP od rok@@®dmita zZadosti
Skol o provedeni diagnostiky klimatu Skolnickhidt z divodi kapacitniho fetizeni
a z toho plynouctasové nedostatrosti.

Je na mistuvést, Ze situace sanfepmeé neni jednostranna. V kompeteniddhich
ucitelt by skuténé méla byt schopnost diagnostikovat vztahy fidd Skoly maji navic
k dispozici Skolniho metodika prevence nebo vyclébvn poradce. Ze strany
vychovnych poradc a Skolnich metodik vSak ¢asto zaznivaji namitky, Ze Uvazek,
ktery jim byl pro tuto funkci fidélen je pro efektivni a systematickotinnost
nedostatény, nemlu¥ o potel® se v této oblasti dale v&dvat, coz je tak&asow
narane.

Neni pgedmétem a ani v mozZnostech této prace nal@&ieni pro jednotlivé
nedostatky v systému Skolstvi.

Nelze ovSem ndjznat, Ze tkteré pozadavky zastuporySkovskych Skol, jsou
zcela legitimni a pochopitelné.

Pokud vezmeme v Uvahu situaci zakladnich 3Skol vé&kwy, kdy ani jedna
ze Skol nema k dispozici Skolniho psychologa, n@rokteré jsou na pedagogy
v poslednich letech kladeny a fistajici kazaské problémy a rizikové chovani zak
dojdeme k z&¥ru, Ze Skoly skut@¢ mohou patebovat konkrétni pomoc. Schopnost
pfiznat si, Ze jsou oblasti, kde pebuji pomoci a schopnost si 0 tuto pontim, jsou
spiSe znakem jejich profesionality a skmt&ho z4jmu o zaky.

Tato prace je reakci na existujici fedty zakladnich Skol ve VySkéw oblasti
prace seifdou s cilem fedchazet problémovému chovani &ak umoznit zdravé
prostedi pro optimalni formovani osobnostictit

Teoreticka ¢ast objasuje zakladni pojmy vztahujici se k dané probleneatic
auvadi jejich vzajemné souvislosti v oblasti prése Skolni iidou. Je takeé
pripomenutim, jak &e, které v obdobi Skolni dochazky probihaji, nzé$adni dopad
na utvdéeni osobnosti dite, a Ze je tedy nezbytné&novat €mto skuténostem
pozornost, zejména ze stran pedagaglalSich odbornikve Skolstvi.

Prakticka ¢ast je pak nabidkou konkrétni pomo¢idhim witelam v oblasti
diagnostiky klimatuiidy a nasledné praci sédou.

Kauzalni formou vyzkumu a@uje aplik&ni moznosti diagnostického sytému
SOCIO 2006 v Zakladni Skole Nadrazni ve Vy3kov
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. TEORETICKA CAST

1. SOCIALNI VZTAHY A JEJICH POZNAVANI

.Lidska spole’nost je v podstdtsit vztahi mezi lidmi. KdyzZ si ji fedstavime jako
rybaskou sf, pak uzly pedstavuji lidi a provazkyc lana vztahy mezi nimi.

Ale co vlastd je to lanovi v lidském &t? Jedna odpa¥ je, Ze je to komunikace

Podle M. Nekonéného jsou socialni vztahy zakladnim aspektem Zivotamci
ur¢ité kultury. Jde o vztahy mezifiglusniky téhoz druhu, tedy vztahyjovéka
sc¢lovekem.

V prabéhu svého Zivota se jedinec dostava do kontaktu ghantidmi a v ramci
této interakce se ut¥idrizné mezilidské vtahy siznou mirou blizkosti, spolehlivosti
a trvalosti. Tyto vztahy pak mohou slouzit jako gdpotrebnych informaci nejenom
0 s\Kté, ale zejména odm saméem, mohou tak oviievat jeho sebepojeti, v pozitivnim

piipadt posilovat jeho sebetctu.

Jak uz bylo nazrigno v Uvodu kapitoly, kibvym prostedkem pro navazovani
a formovani socialnich vztahmezi lidmi je komunikace.

, Clovek, jako biosocialni bytost pagbuje druhé lidi, paebuje s nimi byt ve styku
a realizovat s nimi socialni komunika¢i

Obecré se socialni komunikace vymezuje jako Wra informaci mezi lidmi.
To vSak zdaleka neznamena, Ze jdevpzri nebo vyléné o zalezitost poznaik
a poznavacich procesKomunikace totiz zahrnuje jak slovni¢sehi, tak mimoslovni,
nonverbalni sglovani tonem hlasu, mimikou, gesty, @gmami dechu, které vyjadji
piedevsim emocé.

Kazdy c¢lovék je v kontaktu tj. v interakci s ostatnimi lidmizajemr na sebe
n¢jak pisobi, vnimaji a interpretuji své projevy, davaj jurcity vyznam a vytvél si

k sol® urcity vztah.

! Argyle a Trower (1979) In: Zbysk Vybiral (2005), Psychologie komunikace, s. 25

2 M. Nakoneny, ¢asopis Prevence (200%)slo 10,&l.: Psychologie mezilidskych vztahs. 4 - 6
3 Cap, J. Mares (2001), Psychologie ptitele, s. 268

*J.Cép, J. Mares (2001), Psychologie ptitele, s. 275
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Interakce se vzdy odehrava v kontextu, ktery zgkrraktualni situaci, ale
i zkuSenost jedince, kterou ttigeho nazory, postoje, normy, role. Vysledkem riakei
je socialni zkuSenost.

Clovék tak ziskavaizné poznatky, jednotlivé projevy préjmabyvaji jakého
vyznamu a smyslu. & se je diferencovat a reagovat ‘&' n

V rdmci interakce se utygji a rozviji tizné mezilidské vztahy, které mohou mit
velmi rozmanitou podobu. Mohou se liSit z hlediska&ho vzniku, ptbéhu, trvani
i charakteru. Vznikaji neformainna zaklad vzajemné atraktivity atfpdpokladaného
uspokojeni #jakych poteb jedince nebo mohou mit i formalni charakter abos

preference jejich vznikibec neovlivni. Tak je tomu n#flad u $kolniitidy.?

Odbornici z oblasti socialni psychologie se shqdiginejsilgjSi vliv na utvdeni
osobnosti maji vztahy vznikajici v obdobétgtvi a dospivani. Vyznamnoéast
duSevniho vyvoje tedy oviliwje Skolni dochazka, protoZze zdeétida mladez travi
podstatnowast svého byti. Dale tady uspokojtadu dilezitych poteb jako je patba
socialniho kontaktu a sounalezitost s ostatnimifgba pozitivni akceptace jinymi
lidmi, potreba seberealizace, uznéni, pozitivniho hodnocestiely sdilet spolay
zajem atp.

Oto Catka vystizré nazyva Skolu — ,dilnou lidskosti“, ktera byéta prispivat
k dalSimu rozvoji ditte nejen zvySovanim arovni poznatlale i vSestrannou kultivaci
osobnosti Zak

Celkové i diti souziti ve ttidé je vzdy bohatym zdrojem socialnich zkuSenosti.
Optimalni socialni vztahy vefiitde u¢inné rozviji socialni dovednosti, vedou
k internalizaci socialnich norem, posi@ forem chovani, formuji adekvatni sebepojeti,
samostatnost v rozhodovani, odpdrost i moralni autonomifi.

Socialni vztahy a jejich kvalita jsou jednim zkNych moment ve zpisobu
vychovy. Podle JCépa se titelé v ukité etag vyvoje ditte, stavaji vyznamnou
,blizkou osobou“ a mohou tak, podstatmesilit €inky vychovy gipadré i vyvazit
nedostatky rodinné vychovy. Dale uvadi, Ze zaklgamdminkou piznivého vyvoje

osobnosti je kladny endai vztah k vychovavanéntu.

® M. Vagnerové (2005), Zaklady psychologie, s. 284

® M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 3884

" 0. Catka (2000), Psychologie dusevniho vyvogié dospivajicich s faktory optimalizace, s. 1277
8J.Céap, J. Mares (2001), Psychologie pitele, s. 190, 321



C. R. Rogers na zaklad dlouholetych  zkuSenosti z poradenské
a psychoterapeutické praxe potvrzuje,clmék se zéne vyvijet a mnit v priznivém
smeéru tehdy, jestlize ziska zkuSenost opravdovéhddéide vztahu.

Takovy vztah zahrnuje respektovani druhého s jett@sSinostmi, vyjatlje Uctu,
respekt k mnohotvarnosti Zivota lidi. Vidoveéka skuténé takového, jaky je. Vidi jeho
slabé, negativni stranky, ale neodsuzuje je. V&maaroveé i piiznivého projevuje
daveéru, Ze se skryté nebo jen nazeaé pednosti¢lovéka mohou rozvinout. flezité
je, aby akceptovani druhého bylo bezpodrnée

Nekteri dosgli projevu;ji k ditti lasku s kladenim ditych podminek, to ale vede
spiSe k frustraci dite. Podminé&né akceptovani naruSuje sebehodnocesiediztzuje,
aZ znemotuje jeho piznivy vyvoj’

Kladny em@ni vztah nelze za#iovat se sentimentalni laskou, rozplyvajici
se v citech bezinu. Di# poffebuje vnimat emimi projevy Usmivu, ténu hlasu,
pohlazeni apod. Seasre ale potebuje gkoho, na koho se #ize spolehnout, o kom vi,
Ze mu ponize, kdykoli to bude pétebovat.

Opakem kladného vztahu je vztah nejen zaporny,witing, chladnyi Ihostejny,
ale také vztah posesivni, kdy délpvnucuje dikti ¢i mladistvému své vilastni nazory,
postoje a cile, snazi se & vytvdit kopii sebe samého nebo svého vlastniho idealu

bez ohledu na moZnosti &, jeho zajmy, jeho individualitt?.

Je tedy dlezité, aby kazdy pedagog zkoumal své postoje, mazmladni, se
kterymi vstupuje do vzajemné interakce se svymiyZdle uZziténé, aby si dovedl
ujasnit swj styl vychovy, své pednosti a nedostatky a &hto souvislostech na sbb
nadale pracoval a rozvijel podminky pro vznik agowani kladnych socialnich vztah

ve tridg.

° C. R. Rogers (1995) In.: 34p, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 352 - 353
10 3.Céap, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 353 - 354
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2. SKOLNI T RiDA

Skolni ¥ida je misto, kde té#h kazdy z nas travil podstatn@ast svého &stvi
a dospivani. Je zdrojem mnoha zkuSenosti a #azileré nas ovliuji nezidka
po cely Zivot.

Nasledujici podkapitoly popisuji, jakoualdzitou roli mize Skolni tida hrat

ve vyvoji a formovani osobnosti jedince.

2.1. Psychosocialni pohled na Skolniktdu

,Skola silrg zasahuje do Zivota dfe i celé rodiny a také do vztahu mezi gdi
a dstmi.“ !

Vyvoj c¢loveka probihd ve styku s druhymi lidmi, socialnimi gkami,
ve spolénosti.

Primérni skupinou ve vyvoji dite je jeho rodina. Rodina m& podstatny vliv
na dalSi dast ditte v jinych socialnich skupinach. Do Zna miry utuje, zda bude dit
umeét dolre navazovat styk s druhymi,iadit se do skupiny, zvladat konflikty, zda bude
oblibené, nebo neoblibené, spolupracujici, nesprodeli agresivni. Rodina ma tedy
na dit klicovy vyznam, ale newgrpava se tim jeji vliv. Je skupinoil@ specifickou
a sama nestad k osvojeni vseho, calovek potrebuje ovladat k dobré interakci
a komunikaci s lidmi. Pokud raté umozni diiti dostatény styk s vrstevniky, usnadni

mu tim osvojeni sociélnich dovednosti a formovéisidh dileZitych rysi osobnosti?

V ontogenezi se jedinec setkdvaisnymi skupinami vrstevnika wWwi se Zivotu
v nich. V ranném é&stvi dochazi k interakcim mezetdhi spiSe pilezitostre. Teprve
v predSkolnim ¥ku se vytvéeji herni skupiny, i kdyZ proénlivé a nestalé. S vyvojem
ditéte postups vzristd vyznam skupiny vrstevrik malé socialni skupiny osob
piiblizn¢ stejného ¥ku. Mezi jedendctym &atrnactym rokem ziskavaji skupiny
vrstevnili zvlag' dualezité misto v Zivat jedince. Pomahaji osamostatnit sectskié

zavislosti, na autogtrodicu.

13.Cép, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 316
12 3.Cép, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 277

7



Pokud se nevymani z této zavislosti, je ohroZzemmdoéani takovych ryg jako
je samostatnost, iniciativa, ale takéetité socialni dovednosti®

Vagnerova potvrzuje, Ze vliv vrstevnické skupinyigta ve stednim Skolnim
véku, kdy ma pro dénormativni charakter a zé@ou autoritu™*

J. Cap a J. Mare$ (2001) uvadi, Ze mladistvi jsou pitaur dobu silg zAvisli
na vrstevnické skup# zZviast¢ pii ostrych konfliktech srodi a witeli hledaji
u vrstevnik lepSi porozurni. Pro mladistvého byva hlubokou frustraci obava,
Ze by nebyl do uité skupiny vrstevnik prijat. Tyto skupiny fisobi na sv&leny
jednak tim, Ze uspokojuji jejich ukbzité poteby, jednak natlakem, kladenim
pozadavk, napomindnim, postothem, hrozbou vylateni rekdy i télesnymi tresty
a Sikanovanint®

Také B. Kraus (2008) potvrzuje, Ze vrstevnické shypmaji znany vliv
narozvoj osobnosti a to jak ve smyslu pozitivnitak negativnim. P&t ¢asto
k referegnim socialnim skupinam. Tzn. skupinam, s nimiZesknec identifikuje nebo
by se rad identifikoval. V prosdi €chto skupin probiha zakladni proces socializace.
D¢je se to v&tpovanim tiznych Zivotnich cil, zasad norem, pravidel jednani a vizor
chovani®®

Zvlastni misto mezi skupinami vrstevhikna Skolni tida. Zp@&atku to je sice
formalni skupina, ale brzy se v ni tv@sobni vztahy a stava se i neformalni skupinou.
Pro vyvoj ditte je velmi dilezita, protoZe v ni trdvi mnoh&asu, je v ni filezitost
ke spoléenskymginnostem a k vzajemné spoluprati.

V pedagogickém slovniku je pojem Skolfida obecn definovan takto:

.1 7Fida je skupina Zak stejného #ku, ktei jsou spoléne vywovani ve Skole,

zakladni socialni a organizai jednotkou $kolniho vaidvani.“'®

Podle Weinsteina (1991) vstupujecdito Skoly s rozdilnym statusem. Ten je pak
dan rasou, pohlavim a hlavisocioekonomickym postavenim rodiny. Tdiza velmi

ovlivnit jeho gijimani novych roli a vzniklych statiive #ds.*

133.Cép, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 278

14 M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 281

15 Cap, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 281 - 282

6B, Kraus, (2008), Zaklady socialni pedagogikydG.

7 Cap, J. Mare$ (2001), Psychologie ptitele, s. 281

18 3. Piicha, E. Walterova, J. Mare$ (2009), Pedagogickynsip s.317

9 Weinstein (1991) In.: J. Lagek (2007), Sodighsychologické klima Skolnichiitl a $koly, s. 8

8



Véagnerova (2005) specifikuje Skolridu z hlediska socializaiho, jako misto
sdileni t@iznych Zivotnich zkuSenosti, owuivje chovani 2ak poskytuje nové
zkuSenosti a podity pro rozvoj jedince a jeho identity. Jedinec @ porozungt
chovani vrstevnik, socialni interakci, solidatf sebeovladani, navazovani kontakt

komunikaci®®

Hrabal (1989) Skolnifidu z diagnostického hlediska chape jako:

»Soubor zZak, kted ji tvori, pro vSechny jejich aktivity a charakteristikygcgalni
skupinu jako celostni Utvar, ktery je zavisly /@@ podminek ainiteli, ale ktery je
samcinitelem, ovliviujici interakci a vztah scitelem, Zdk mezi sebou i rozvoj dispozic
svychcleni.«

Podle Catky (2000) ftida neni jen jakymsi mistem pro vani,
ale i spoléenskym utvarem, ve kterém seédf@inazi uplatnit vSechny své&inpzené
potreby. Skolni tida se vyzné&uje wkovou vyrovnanosti, stejnou Grovni kompetenci
a také ,rovnopravnosti“, ktera postupem do vys#ichpozvolna mizf?

LaSek (2007) vystihuje Skolnfidu jako jakysi slozity socialni 8y na kterém
se spolupodileji Zaci icditelé. Je podle & svébytnym a dale pak neopakovatelnym

seskupenim individui, ut¥@jicich se osobnosti a originalni socialni seskupéi

v sociometrickém smyslu slova.

Skolni ¥du Ize opravdu chéapat jako &y ve kterém velkou roli hraji Z&ci
a samoejme uéitelé. Souhlasim s Laskem, kterydu popisuje jako &co originalniho,
co se jiz nikdy ve svém slozeni nezopakuje.

VSechny vySe zmimé definice pojmu Skolnfitda je popisuji, podle mého, velice
presré. Ozn&uji Skolni tidu nejen jako misto pro v&dvani, ale poukazuji i na jeji

dulezity psychosocialni rozén, ktery vyznami dopada na osobnost &té.

20 M. Vagnerova, 2005, Zaklady psychologie, s. 2281

Z Hrabal (1989) In.: J. LaSek (2007), Socighsychologické klima Skolnichiit a $koly, s. 9

220, Cacka (2000), Psychologie dusevniho vyvoei @ dospivajicich s faktory optimalizace, s. 175
2. Lasek (2007), Sociamsychologické klima Skolnichid a $koly, s. 13
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2.2. Skolni t¢ida jako malé sociélni skupina

Z hlediska celkové Kklasifikace socialnich skupinplyya, Ze Skolni ifdu Ize
z&lenit do malych socialnich skupin, pro které jeitkg, Ze s€lenové navzajem znaiji,
komunikuji spolu a jsou formatmebo neformakaspojeny gjakym spolénym cilem.
Vytvareji si ukité interpersondlni vztahy, maji spatg cil, roz6izréné role a pozice,
ur¢ita pravidla dana ditym ¢asovym limitem.

E. Gajdo3ova a G. Herényiova (2002) toto potvrzifkolni fida se z hlediska
socialni psychologie povazuje za malou a zatofmalni socialni skupinu, pokud
vznikla zararné, organizovanym zjsobem, ma dost pevnou organizaci a {@jinost

je dlouhodoba. Skolnfitla vsak mize, ale nemusi byt i referi skupinou.“*

Znaky malé socialni skupiny, které se mohou vztahov na Skolni fidu,
Ize vymezit ndsledown

* jedinci ve skupit se navzajem znaji a sp&he navzajem komunikuiji;

* jedinec je s ostatnimi¢leny v rgjakych konkrétnich vztazich,
které se projevujiifislusnym zfsobem interakce;

* jedinec v této skupthzaujima jaséh vymezené pozice a role, které maji
ur¢itou socialni prestiz;

e vztahy ve skupié@ mohou mit #zny charakter, nap nadazenost,
podiizenost, vzajemnou zavislost, laskiatplstvi, odmitani atd.;

e charakter vztalh urcuje miru koheze skupiny¢im jsou pozitivijsi,
tim je skupina soudrZjsi, pokud pevazuji negativni vztahy, mohou veést
az k rozpadu skupiny;

» skupina vychézi ze spdeych cili, které vyplyvaji z hodnotového
systému a ze Zgobu, jakym o dosazeni cile usiluje, zatowyjadiuje
i jeji normy a postoje;

» ¢lenové skupiny sdili dité spoléné normy a hodnoty, vytvdji si i své

vlastni dané zadtieni skupiny.

2 E. Gajdo3ova, G. Herényiova (2002), Rozvijeni &minteligence 74k s. 109
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Tyto normy ovliviuji jejich vztahy a chovani k sémavzjem, k jinym
lidem, v iiznych socialnich situacich; Pokud by jedinec tytornmy

nedodrzoval, skupina naijnbude vytvdet natlak, ktery mze mit fizny

charakter, v krajnimifpadt dochazi k izolaci nebo vyléani ze skupiny.
Skupinové normy jsouuergé zavazné, stefntak i kontrola a natlak
na dodrzovani. Normy &wji i miru skupinové konformity, ktera je
vyjadiena ochotou ifizpusobit se pozadavikn skupiny a plnit veSkera jeji

ustanovenf?®

Pctet ¢leni malé socialni skupiny seitéinou uvadi v rozmezi 2 az 3leny,
ale jde pouze o udaj oriedtd. Jako piklad malé socialni skupiny imeme uveést

VVVVVV

krome Skolni tidy také rodinu (nejtypi¢jSi piiklad), pracovni kolektiv, partu atd.
Kazda mala skupina si postupwytvari strukturu, ktera je dana tim, Zze kadign
zaujima ve skupmurcité misto a postaveni, jeZ je oZnaano jako socialni pozice.
Socialni pozice vlasthvyjadruje ugitou hierarchii¢lena skupiny (nadazenost,
souadnost ¢i podiazenost) a status jedince, ktery jecawan jeho vlastnostmi
a schopnostmi a vyplyva z jeho hodnoceni ostatrileny skupiny a z vyznamu,
jaky pro & ma. Je zavisla i na samotné skudpijejich cilech, hodnotach a normach,
ma ucitou prestiz a je dlezitou sodasti identity. Tim se stava dosazeni zZadouciho
socialniho postaveni vyznamnou motivaci a¢ésti poteby seberealizace (jeho pokles
&i ztrata mohou vyvolat silny stres a &mit sebehodnoceni jedince i jeho chovahi).

Skupina se vnit¢ diferencuje podletznych kritérii, nejasgji podle popularity,
kterou jedinec ve skupirziskal.

Nejvyssi socialni pozici a zaraveejwtsi prestiz m&len, ktery je nejvlivijsi
a nejoblibeyjsi, coz nemusi nuinvytvéiet jednoznéné piimy vztah.Casto se stava,
Ze jedinec, ktery ma moc, nerili® oblibeny.

Vliv a osobni moc ziskava jedinec na zaklesfovnavani s ostatnimileny
skupiny, ¢asto 0 ni musi s ostatnimi s&kit nebo soupd&. Socialni pozice neni

nemeénna?’

%5 M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 3803
% M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 314
27 M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 315
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Kazda skupina se v {iochu ¢asu néni a vyviji. Tyto proniny jsou ozn&ovany

terminem skupinova dynamika.

Skupinova dynamika ma své zakonitosti a je zawisiatiznych faktorech. Tim
muze byt velikost skupiny, jeji struktura, za&feni, vzajemné vztahy mezieny
a zpisoby interakce. Pro dynamiku skupiny je takéeditd mira uspokojovani pet
jednotlival, vzajemné vztahy a z toho vyplyvajicimiigpby interakce jednotlivych
¢lena. Dalsim vyznamnym aspektem je styl vedeni skupiign utuje, jakym
zpasobem bude skupina fungovat. Dle miry zavislostiornodovani &tdce a dle miry
svobody rozhodovartadovychelenia se rozliSuje demokraticky, autoritativni a libexial
styl vedeni skupiny®

Na zaklad vySe uvedenych skuteosti povazuji za vyznamné chapat Skalfdu
v kontextu socialni skupiny. Poznatky iddé, jako o socialnim uUtvaru, jeji strukeu
a dynamice jsou velmi vyznamnym vychodiskem proagedické pracovniky i dalSi
odborniky vychova vzdlavaciho procesu. Vedou k pochopendjugd které v ni

probihaji a k ndsledné efektivni praci se Skdiiiou.

%8 M. Vagnerova (2005), Zaklady psychologie, s. 3887
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3. SOCIALNI KLIMA SKOLNI T RIDY

V weitelské praxi s&asto slysi, ze kazdéida je jina, Ze ma jakési své ,fluidum”.
Do jedné se titel vyloZere t¢Si, dolfe se mu zdedi a spolupracuje, zatim co do jiné
chodi nerad. Prakticky neexistuji dwstejné tidy. Kazda tida ma své specifické
zvlastnosti, které se projevuji navenek i ukzakupiny.

ZkuSenosti potvrzuji, Ze ceni Zaki neni jen jejich individualni zalezitosti,
ale Ze je ovlivino dalSimi sociakn psychologickymi faktory, které vytv@ji socialni
klima danéttidy.

Muzemefici, Ze z pohledu Zdkje to podobné, jako uciiela. Jsou tidy, kam
se dti tesi, citi se dole, mluvi o ,nasiidé" a jsou smutni, kdyZz Skolni dochazka
kor¢i. Jsou vSak iitdy, které tvrd diktuji svym¢élenaim, co mizou a co ne. V nich jsou
nekteri Zaci negastni uz jen z pomysleni, Ze musi znovu mezi spélynebd zazivaji
posnech, slovnici fyzické napadani, systematické Sikanovagemz zpravidla neddi

ani vywujici ani rodée, dokud situace nevyvrcholi zoufalyimem ditte.

Pojem sociélni klima je sice v liter&uznam jiz padesét let, dikytopnické
praci J. Withala (1949), ale teprve v poslednicbetitetich se objevuji dil vyzkumy,
konkrétni poznatky, aada diagnostickych metod, které maji odborni pratmv
Skolského poradenstvi k dispozici.

Intenzivre se vyzkumy klimatu ifd (v zahranini literatde c¢asgji ,ucebni
prostedi“ — learning environment) rozvinuly v 80. leteghlast v Australii, USA
a pozdji v zapadni Evrop. Jejich protagonistou byl Australan Barry Fradés.svych
vyzkumech poukazoval na souvislost mezi &adacimi vysledky Zak
a charakteristikami klimatu jejicttit. Dalezitym zjiS€ni je skuténost, Ze klimaifdy
nebo Skoly, |ze fesré mafit specialnimi metodandr

Z naSich autar, zabyvajici se socialnpsychologickym progedim ve Skole,
mazeme zminit Vladimira Hrabala ml., Zdd@ Heluse, Jan&apa, Jana Rchu,
Jara Kivohlavého, Jiho MareSe neboiidho LaSka.

Pojem klima Skolni ifdy se v odborné komusiituz etabloval a to natolik,

Ze se stal sa@asti vysokoskolské vyuky.

2. Piicha, (2001), Alternativni koly a inovace ve #lzdani, s. 88
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Také ve Skolské praxi je zaznamenan rostouci z&eproblematiku klimatu
Skolni ¥idy. Pedagogové si stale viceedomuji jeho vyznam a projevuji o tuto oblast
Zivy zajem.

Nutno ale poznamenat, Ze praktické vyuZziti pozinatk klimatu tidy primo
ve Skolach jestneni zdaleka na takové urovni, jakou by si zaslouZhybi praktické
zkuSenosti s diagnostikou klimatu a zejména dovstdna zakladl ziskanych poznatk

pracovat sertdou.

3.1. Terminologie dané problematiky

Jak uz bylo zmiéno, pokud jde o Skolnfidu, vznika v ni sociathpsychologicka
promenna, ktera se oztiaje jako socialni klima sSkolnfitly. Fi rozboru €chto socials
psychologickych jefr, pouZivaji odbornici it z&kladni pojmy: progedi, klima

a atmosféra.

Termin prostedi je nejobeca)Si a ma Siroky rozsah. Netyka se jenom soé&ialn
psychologického hlediska, ale zahrnuje cetmdu dalSich aspektV kontextu prosedi
tiéidy jsou to nap: aspekty architektonické — celkok&Seni debny, vybaveni, velikost,
prostorové rozmighi nabytku, aspekty hygienické — ¢Heni, vytagni, wtrani, dale
ergonomické aspekty — vhodnost nabytku pro sedsti Zaki, uspdadani pracovniho
mista u@itele, Zaka, rozmishi ovladacich a stbvacich prvk v utebre a aspekty
akustické — GrovieSumu a hluku, dozvuk, odraz zvuku, apdd.

Klima tfidy je pojmem uzSim nez termin piiesti. Redstavuje trvalejsi socialni

a emocionalni nalai 7ak: ve tidg, které tvdi a proZivajf ditelé a Zaci v interakct

Pedagogicky slovnik pojem klimaidy shrnuje takto;Socialné psychologicka
promennda, kterou tvé ustalené postupy vnimani, prozivani, hodnocergagovani
vSech aktér na to co se veridé odehralo, pra¢ odehravd nebo ma v budoucnu
odehrat. Kémto aktéim pati: tFida jako celek, skupiny Zakzak jako jednotlivec,

ucitel, skupina witeli, kte*f danou tidu vywuji“. >

%0 3.Cép, J. Mare$, (2001), Psychologie ptitele, s. 267 - 268
31 7. LaSek, (2001), Socidlpsychologické klima $kolnichit a Skoly, s. 40
. Picha, E. Walterova, J. Mare$, (2009), Pedagogiabynék, s. 125
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J. Phcha, (2001) ozrmje termin klima v pedagogickém smyslu jako souhrn
psychosocialnich a fyzickych charakteristik, kteexistuji a fsobi v utitém
eduk&nim prostedi, a které jsou dgastniky tohoto prostdi vnimany, prozZivany
a reflektovany. Dale uvadi, Ze ve Skolnim predi klima vznika zejména ze socialnich
vztahi a ze zfisobu vzajemné komunikace mezi zakyaali.*

J. Mare$ se dale zabyva podr@8im popisem terminu klimatitdy ve dvou
rovinach:

obsahové — zahrnuje ustalené postupy vnimani, y@oiihodnoceni a reagovani
vSech vySe zmimych aktéd, diraz je kladen na pohled a interpretaci samotnych
aktén, tedy na jejich subjektivni aspekty klimatu;

casové — oznauje jevy dlouhodobé, typické pro dandgidt a éitele po rekolik

mésiai ¢i let.

VySe uvedené popisy terminu socidlni klimddy jsou vSechny zaloZzeny
na sociala psychologickém aspektu, se kterym se musitab Nejvice se jfiklanim
k definici pojmu J. Rrchy, kdy klima objasuje z pedagogického hlediska.

Potvrzuje i mé vlastni zkuSenosti, Ze socialni lwta vzajemna komunikace mezi

Zaky navzéjem a mezi Z4ky &iteli ma zasadni vliv na kvalitu klimatu darvédy.

Termin atmosféra se uziva v nejuzSim slova smyato jkratkodobé, sitdaé
podmirgné socialni a emimi nalaéni ve tidé. Ma se za to, Ze atmosféra jsou &ngo
vypjatjSi a variabilgjSi situace, ve kterych SirSi klimaude, ale nemusi gsobit.
| kdyZ je na rozdil od Kklimatu zge¢ promenliva miva silgjSi ema@ni naboj a jeji

pasobeni je silji prozivano®

J. K. Litterstova a B. A. Eyo (1993¥ipli s uvahou, Ze atmosféréidy se mozna
periodicky n&ni. Stidaji se udobi, v nichz je atmosféra pozitivnhi aezadobi, kdy je
atmosféra negativni. Uvazuji o tzv. kritickém motugnpo rEmz nasleduje kil

zlepSovanii zhorsovani dosavadni atmosféry.

7. Piicha, 2001, Alternativni koly a inovace ve §tzdani, s. 88
3 7. Lasek, 2001, Socialpsychologické klima $kolnictiitl a Skoly, s. 40
% J. K. Litterstova a B. A. Eyo (1993) In:Q4p, J. Mare$ (2001), Psychologie ptsitele, s. 568
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J. Mare$ vyjatlje pochybnosti s tak jednoduchou periodicitouéamspiSe se
domniva, Ze existuje nepravidelny spéudtzv. ,kriticka udalost”, ktera je pro zaky
nebo i witele impulsem ke z#né vnimani a prozivani, toho co sgalve tid¢. Kriticka

udalost se tyk&astji atmosféry, ale mZe pisobit i na klimaiidy.3

Vzajemné vazby mezi vySe uvwdgmi tremi pojmy naznéuje J. LaSek
v nasledujicim graflf:

3.2. Faktory ovliviiujici socialni klima tridy

Jak jiz bylo uvedeno, termin klima je soci&psychologickou progmnou, ktera
je zavisla narack faktori. V této kapitole se pokusim vystihnout neégfitéjSi vlivy,

jeZ mohou na socialni klima vgd¢ pasobit.

3.2.1.Determinanty a prvky klimatu

Determinantycinitelé, kteéi ovliviuji vznik, podobu a &inky v naSem fipad
klimatu Skolni tidy.
Podle Laska determinanty klimatu zahrnuji zejména:
» zvlastnosti Skoly — typ Skoly a jeji pravidla;
» zvlaStnosti vydovacich pedneta a pedagogickych situaci — rfap
laboratde;

» zvlastnosti ditelt — osobnost, styl vyukyditele;

% 3.Cap, J. Mares (2001), Psychologie ptsitele, s. 568
37J. Lasek 2001, Sociamsychologické klima Skolnickiid a Skoly, s. 41
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» zvlastnosti Skolnichritd — tida jako celek, skupiny véide;

o zvlaStnosti Zak — Zak jakailen, jako individuum.

VySe uvedené faktorgi determinanty nestoji izolovan ale vytvd&i sloZitou
strukturu, ktera se podili na uteai tidniho klimatu.

3.2.2. Struktura t¥idy

Velky vliv na socialni klimaiidy ma jeji struktura. Strukturgidy primarré urcu;ji
socialni vztahy mezi zaky v danédeg, které jsou podrolinrozebrany v kapitolel.
V kapitole 2.2. je pak objasno fungovéni a struktura Skolniidy v kontextu malé
socialni skupiny.

Pro ¥idu je typicka tendence nebyt celistva. Vznika vagia mensich nestabilnich
jednotek — podskupin. Tyto podskupiny majtSmou vlastni normy, idealy a hodnoty,
které se v3ak dkdy lisi od poZadavk dosglych. Clenstvi ve skupi# se pak chape
dodrzovanimdchto nepsanych pravidellenové se citi bezpegji, spoletensky ijati
a poctuji vysokou sounalezitost — toto vSe uspokojujelegakladni lidskou péebu
nebyt sam.

Moreno (In:Cacka, 2000) popisuje systém pozic, jeZ se mohouid@ bbjevit.
Vedle izolovanych jeding vznikaji volici se paryietzce (Zak A voli Zdka B, B pak
C), trojuhelniky (A->B—C—A) i hvézdy volené vSemi. Tyto vzajemné vztahy jsou
vSak dynamické ad&tSinou se paiase opt zmeni. Sociometrickym mrenim Ize pak
odhalovat nejizrgjsi posuny v z#zeni jeding v ramci kolektivu®®

Neni neobvyklé, kdyZ jaida rozélena na dva&asto znefateleni tabory. Zde pak
pusobi gevazre podwdomy autostereotyp - ,my jsme lepSi“ a heterostypee- ,oni
jsou horsi“.

Mezi spoluzaky se mnohou vyskytovat dalSi spedficktahy se spiSe negativnim
dopadem:

» vztah symbioticky - jedn4 se o spojenectéiSinou tlesre slabsiho,
ale nadaného dike se silgjSim, ale méa chytejSim spoluzakem. V tomto

% L. Moreno, In: OCacka, 2000, Psychologie dusevniho vyvoti é dospivajicich s faktory
optimalizace, s. 176
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piipadt se blokuje u jednoho samostatné mySleni a u douséhopnosti
obrany v situaci ohrozeni.

« vztah paraziticky - ten nastava tehdy, kdyz si digyi silngjSi jedinec
vynucuje gjakym zpisobem pomoc ve Skolnich povinnostech od slabSiho.
Negativni dopad zde spiwa ve fixaci hrubosti a agresivity a v druhém

piipadt v Ustupnosti a podrobivosti.

Zejména ditel by m&l monitorovat vzniklé vztahy véite, jejich podoby a mozné
nasledky. mlezité je, aby nikdy nedal najevo, Ze tihne¢ktaré vzniklé podskupin
a Ze jeji vznik podporuje na ukor ceiédy. Mél by se snazit, aby soudrznosidy
vzristala a celko¥ prevaZzovala pozitivni orientace celé skupiny. Raldele je také
dulezita @i eliminaci projevi agrese, Sikany a podobnych raplskych projetr.

Zdravé a pozitivni klima veitlé je zaloZzeno na optimalnich vztazich spoluprace,
vede tak k rozvoji spotenského citu, spravedlivého aceani, vzdjemné spoluprace,

podpde individualizace a samostatnosti.

3.2.3. Osobnost zaka

DalSim vyraznym faktorem, ovlivvjicim sociélni klima Skolnitidy, je osobnost
Zaka.

Osobnost obe@én mizeme chapat jako fungujici systém slozeny z vzajemn
propojenych prvi.

F. Vizdal (2008) pojem osobnost vymezuje jakorganizovany a integrovany
celek duSevniho Zivotacloveka, v m®mz je integrovana biologicka, socialni
a psychologicka stranka jeho existence v dynamicksitukturu individuélnich

vlastnosti, kterd je vlastni pouze jednattoveku®. *

Osobnosti se&lovék nerodi, ale stava se ji viihu svého Zivota. Osobnost
je vysledkem interakce viiitich a vejSich podminek f)¢emz rozhodujici tlohu maji

zejména podminky &8, zvlase prostedi a vychovd?

39F. Vizdal, 2008, Zaklady psychologie, s. 146
“0F. Vizdal, 2005, Techniky poznavani osobnoss, s.
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Z pohledu vyvoje osobnosti je Skolnitkvobdobim snaZivosti, ditusiluje o dobry
vykon a jeho prosédnictvim o své uplatmi a prosazeni. Je to obdobi dnosti
novym zkuSenostem, rozvoje intelektu, rozviji séakzk praci, vztah k povinnostem.
Vztah k sob je definovan na zakl&hodnoceni, které vyplyva z vykonu, ale i z miry
pozitivni akceptace jinymi lidmi, kter&ippiva k sebepotvrzeni.

Po celé dtstvi pevaZzuje extroverze, a pokud nebyloéditystaveno zvlas
negiznivym zkuSenostem, tak i edrd stabilita.

Skolni dochéazka podstatzasahuje i do obdobi dospivani, kdy se rozvijhtit
a sebepojeti, otégnost novym zkuSenostem jegitenzivreji vzrusta.

Dospivajici chiji poznat vSe nové¢asto odmitaji konvence i tradici. Dochazi
k posunu srrem kintroverzi. Otetenost socialnich kontakt obvykle osciluje
od jednoho extrému k druhému. Sili ietta patit k urcité skupirg, kde se chovaji
vstiicng, zatim co jinde mohou byt bezohledni a bezcitmivi®z kolisa vztah k praci
a sv¥domitost. Adolescenti dokazi twdpracovat a byt vytrvali, ale pokud m& danéa

ginnost pro & dostatény vyznam’*

Je chybou, kdyZz se pedagog prim&amajima, rozviji a reflektuje jen kognitivni
slozky osobnosti a nebere na stejnou vahu zvl&$tiaka v oblasti jeho entai
inteligence, temperamentu, charakteru atd. Zekeppmtvrzuje, Ze se stalénuje &tsi

pozornost titelovu pojeti vyuky nez ditelovu pojeti vychovy.

Pokud ma byt &itel dobrym vychovatelem, & by si osvojit zakladni poznatky
z psychologie osobnosti a jeji socializace] by si byt wdom vztahu mezi vychovou
a vyvojem di¢te. Musi brat ohled na vyvojovy stupeterého dit dosahlo, il by byt
schopen posoudit, zda je dostate zralé pro pl8ni poZadavik Skoly. Je vhodné,
aby witel stimuloval di¢ a jeho osobnostni vyvoj nabidkou poutavychi @il Gkof,
postupr zvySoval pozadavky, alefiptom si stale vSimal individualnich zvlastnosti

ditéte a gimerens modifikoval své vychovné postupy a pozadavky.

*1 M. Vagnerova, 2005, Zaklady psychologie, s. 238
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3.2.4.0sobnost pedagoga a jeho styl vyuky

,,Byt witelem, stat se nositelem vychovnych ideji a idealiflanosti, znamena
byt v prvniradé osobnost.*?

,Osobnost pedagoga ma ve #yuaci i vychovné praci rozhodujici, hlavni
dlohu.**

.rerminem uitel oznaujeme cloveka, ktery soustavh odborre vzdlava
a vychovava &i, mladez nebo dosfe. Ucitel je rozhodujici sloZkou ve vychovném
procesu — je jeho inicidtorem. Jeho Ukolem j&opat o tlesny, rozumovy, citovy
a volni rozvoj vychovavanéhd™

»,0Osobnost ditele je pro vydovani rozhodujici. dtel dokaze z vydovaci hodiny
vytvoit dilo pedagogického mistrovstvi nebo naopak neméi, znechtujici
dinnost.“*

,U citelé pafi k vyznamnym osobam v Z#&atvyvoji diti a mladistvich.*®

VySe uvedené citaty, jsou jen malou ukazkou, jakduani odbornici z oblasti
psychologie a pedagogiky vnimaji vyznagitele ve vychova vzdilavacim procesu
Zaka.

S €mito tvrzenimi asi souhlasi kazdy, kdo chodil dolgkVzpominky naizné
ucitele & uz jsou pijemnéci naopak, nas provazeji cely Zivot.

At uz si to uédomujeme nebo negitelé silrg ovliviuji utvdeni osobnosti dite.

,Vliv pedagoga nenahradi anicdebnice, ani mravni p@oevani, ani soustava
tresti, povzbuzovani. Osobniriklad witele a kouzlo jeho osobnosti jsou

nenahraditelné.*’

Ucitelovu profesni zfisobilost |ze chapat jako souhrn jeho odbornych astal
pedagogickych schopnosti, charakterovych a moialnitastnosti, organizaich

schopnosti, komunikativnich dovednosti a zejmémahek dtem.

2. Kdta,, 2007, In: A. ValiSova, H. Kasikova a kol., Z0@edagogika prczitele, s. 15

*3R. Kohoutek, 2006, Pedagogicka psychologie, s. 63

*4H. Grecmanova, D. Filou$ova, E. Urbanovska, 20011 Mazéankova, 2006. Zaklady didaktiky, s. 30
“5F. Sykora, 2003, Pedagogicka psychologigitelské praxi, s. 23

%6 J.Cap, J. Mares, 2001, Psychologie ptitale, s. 264

*"R. Kohoutek, 2006, Pedagogicka psychologie, s. 63
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Je Zejmé, Ze na ditele jsou kladeny natmé a psychologicky rozmanité
poZzadavky. Jak uz vyplyva z uvedenych citaci, oiele se dekava, Ze bude zaky
nejen vzdlavat, ale i vychovavat. Nebyva snadné vyvé&zdolLit oba tyto momenty.

Ucitelé se lidi vtom, na ktery z obou momenge souseduji. Svycarsky
psycholog CH. Caselmann rozliSil dva zakladni tygayjtela. Ucitele zamgreného
na obor — logotrop acitele zangreného na Zaka — paidotrop.

Ucitel typu logotrop se snazi vzbudit zdjem o obocoanejvice z & predat
Zzakim. O Zaky se jiz zajima mé&nnereflektuje jejich zvlastnosti a problémy, zejaé
téch, ktéi neprojevuji o jeho obor zajem.¢éleii logotropové maji se zaky kamké
problémy.

Ucitel typu paidotrop se zajima spiSe o zaky nezay,anazi sefiblizit k zakim,
porozungt jim, pomoci. Nktery paidotrop mize upadat az do nemistné shovivavosti,
sniZzuje pozadavky na zakykuy zasahuje i do jejich osobniho Zivota. Oba tygitela
v krajnich podobach vedou k nezadoucim vysiedkNaststi se v praxi vyskytuji jen
ziidka*®

Caselman touto zakladni typologii raZSio dalSi specifické charakteristiky
vychazejici z ufitého zamsteni Witele:

» filozoficky orientovany logotrop — je proépcharakteristické vypracovani
a prohlubovani vlastniho &ového nazoru. Za cil si klade vstipit hék
pevny s¥tovy nazor dle vlastniho chapani;

« odborré orientovany logotrop — je proéncharakteristicka dlouhodoba
orientace na obor, ktery vyuje, umi vzbudit u zak zajem o divo,
srozumitel® je vyswitlit, nadchnout pro sy prednt;

* individudlre psychologicky orientovany paidotrop, kterého ckeazuje
asili pochopit Zakovu osobnost, wmE ji ziskat a pak utu@t, ma
rodicovsky vztah k Zakm, chape je a étuje jim. Ma ve vydovani
aspech, i kdyz dba tisledre o paadek a kazg

» vSeobecd psychologicky orientovany paidotrop, ktery se \a&ije
piedevsim racionalnimi prvky,isdem jeho zajmu neni ufedi osobnosti

jednotlivce, algeSeni obectjSich vychovnych otazek.

“8J.Cép, J. Mares, 2001, Psychologie ptitele, s. 265
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Pozadavky naditele Ize rozdlit do tii kategorii.

1. Profesionalni kvalifikace a poZzadavkiyitale:

diagnostické schopnosti — dovednosti umgici stanovit diagndézu Zaka
a zakovské skupiny;

didaktické schopnosti — jasia srozumiteld vyswtlit ucivo, vzbudit zajem
Zaki;

schopnost rozBbvat obor a stale se ¥m zdokonalovat;

osvojit si a dale prohlubovat pedagogické a psyaioké poznatky,
metody a zpsoby mysleni, péebné pro poznavani Zala pro efektivni
pusobeni na &

realizovat adekvatni interakci a komunikaci se Zakgjich rodéi;
zdokonalovat se v socialnich dovednostech zejmémapatii;

schopnosti vyjaibvat své mySlenky nejen slovy, ale i gesty a mimjko
organizovat vlastnfinnost icinnost druhych — zak witela, rodicu;

Gcast na kulturni, sportovnim Zivoi mimo Skolu — v ramci obce, lokality
dbat o svédesné a duSevni zdravi, soustayoznavat a korigovat sam

sebe, poskytovat &k model zdravé osobnoéti.

2. Profesni kompetence se v mnohém shoduji s vy&slemymi pozZadavky

na profesni kvalifikaci titele - podle Spilkové (1996):

kompetence odboéprednttove;
kompetence psycho-didaktické;
kompetence komunikativni;

kompetence organizai afidici;
kompetence diagnosticka;

kompetence poradenska a konzultativni;

kompetence reflexe vlasttinnosti>°

3. Osobni vlastnosti a chovarditele

vlastnosti charakteru aike — c¢estnost, stat@ost, ugimnost, zasadovost,

spravedInost, rozhodnost, vytrvalost, cidemost, samostatnost;

9. Mazankova, 2006, Zaklady didaktiky, s. 30 - 31
0 V. Spilkova , 1996. In.: L. Mazankové, 2006, Zily didaktiky, s. 31
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pracovni vlastnosti — vztah a laska k pedagogické&cipa k zakm,
swdomitost a dslednost;

intelektualni vlastnosti - konkrétnost, légost, tvdivé mysleni;

citové temperamentni: - sebeovladaniglyost, optimismus;
spol&ensko-charakterové — laskavost, sraest, vlidnost, porozuéni,
uznalost, ohleduplnost, uctivost;

vlastnosti projevované ke vztahu k druhym — schepempatie, zvySeny
zajem o rozvoj druhych, tépivost v socialnich kontaktech zejména s Zaky;
vlastnosti projevované ve vztahu k sobamému — &domi zvySenych
naroki na vlastni osobnost, geba stalého sebeovladani vyplyvajici
z ukdomované pdaeby byt vzorem, fkladem, zvySené Usili
o sebevzdavani, sebevychovu, sebekontrolasiédnost;

vlastnosti mysleni a vyjadvani — zvySeny stupeinteligence, schopnost
vyjadiit urcité myslenky natrzné Urovni narénosti;

povahové vlastnosti — duSevniégest a mladost, ochotdijjmat nové

podrety, vyseny cit pro spravedlnost, optimismus a srpyslhumor.

S typologii osobnosti pedagoga Uzce souvisi i njpleywovaci styl. Odbornici

se shoduji, Ze typ vyuky ma zasadni vliv na celkoedektivitu Witelovi prace —

na kvalitu fizeni prace ve iid¢, na hodnoceni, reflektovani Zak poskytovani

jednozné&nych pochopitelnych instrukci, porozem zakim jako individualitam.

To v podstat znamena@, Ze vyovaci styl také uwuje formu interakce s Zaky a tim

ovliviiuje i celkové socialni klimaidy.

Galon, Simon a Croll (1980) objeviltyii typy witelskych styi prace>*

individualni sledovatel;
dotazovatel;
skupinovy instruktor;

meénitel — meénici podminky pro pracidi v pribéhu roku.

1 M. Galon, B. Simon a P. Croll (1980) In: J. La§2R01), Socials psychologické klima $kolnichiid

a Skoly, s. 27
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Autofi podtrhuji typ skupinového instruktora, kteryi pkomunikaci s zaky

akcentuje jejich verbalni aktivitu, vita kladenaotk, nevadi mu alternativni odgay,

dava dostatek Znovazebnich informaci. Titctilelé netrvaji vzdy pouze na spravneé

odpowdi, nepreferuji kognitivni dotazovani.

Podle Andersonové (1988)iteme uitelské fistupy rozdlit jako:>?

vyucovatelsky — pracuje ipdevsim globalni metodou, uziva tkadch
postup, byva rigidni, dba u Zdkna gesné definovani pojin

interaktivni — nabada Zz&ky ke komunikaci,étrpvazebni informace
neobsahuji tolik odsouzeni zakovych menSich dov&dn& méns
kvalitnich reakci;

fidici — je vyraza direktivni, vSe podléha jeho ngrzité kontrole,
aktivita Zaki je jim pisne davkovana, aby se nevymkla jeho kontrole;
supervizorsky — za#iiuje se na komplexni vyvoj Zzaka, na jeho aktivity
spiSe dohlizi, nez je figre kontroluje, ponechava zakovi moZznost

osobniho tempa astu.

Podle JCapa (2001) zeme zakladni stylyditelova pisobeni rozdit takto:>*

autokraticky styl (zaporny emini vztah a silnétizeni). Mezi jeho
negasgjsi ¢innosti @ vyucovani pati rozkazovani, fikazovani, neustale
mluvi on, nepusti nikoho ke slovu,dita, vyhrozZuje, varuje a tresta, velky
zdjem pak projevuje o vykony a kdizeaki, podminky a moznosti zak
ho nezajimaji, omezuje samostatnost a vlastniaitivci 2aki;

liberalni styl s nezajmem o dit(zaporny eméni vztah a slabédizeni).
Tento typ @itele pisobi na své okoli lhostejnosti a okolnosti kolej n
nckdy také msobi nejist, stavi své problémy do pigdi. Nizkeé
pozadavky na vykony Zéka kadzé, nedostaténé kontrola zadanych UKol
nebodinnosti;

rozporny autokraticko — liberalni styl (zaporny emiovztah). V tomto

stylu se kizi predchozi dva styly;

2| Andersonové, (1988) In.: J. LaSek, (2001), Saigasychologické klima $kolnicliitl a Skoly, s. 27

%3 .Cép, J. Mare$, (2001), Psychologie ptitele, s. 235
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* laskavy liberalni styl (kladny endni vztah a slabé&izeni). Tento typ
ucitelova pojeti v krajnich ipadech psobi jako litujici a pesilis
peiujici matka. Na Zaky klade nizké néroky na vykomlauvé jejich
nedostatky. Projevuje vSak dostatek sympatii Kidgk snazi se jim
porozungt;

* integr&ni styl (kladny eméni vztah a sedni az zesilen&izeni).
Je ochoten mluvit s Zaky ggech, které se netykajfipmo Skoly, projevuje
jim davéru, podporuje samostatnost a iniciativu, klade &leyzximérené,
postupr zvysujici se pozadavky. V interakci s Zaky vyuZpartnersky

respektujici gistup.

Z vySe uvedenychifstupi vyplyva, Zze zZadouci styl je takovy, kdeitel umi
s zaky vést diskusi, dava prostor jejich individidah, je spiSe dohlizejici, nez
direktivni a rigidni, umi vytviit atmosféru dvéry a bezpéi.

Ucitelova osobnost prochazi celozivotnim vyvojem.Ryelyznam pro formovani
ucitelovi osobnosti ma jeho samostatna pedagogiok@ost, praktické zkuSenosti, které
piedpokladaji osvojeni si a rozvoj zvlastnich schapinjako jsou:

» pedagogicky talent — to jsou schopnosti pro vykdtelské profese;

» pedagogické mistrovstvi —fiphazi postup# s nafistajicimi zkuSenostmi,
muze s e k 8mu dopracovat kazdyitel;

» pedagogicky takt — je¢tké jej pgesré definovat. Existuji izné druhy
pedagogického jednani v zavislosti na rozhodovdeseni vzniklych
situaci atd. Je chapan, jakéco intuitivniho, jako uréni, kterému se nelze

nawit.

Ucitelsk& profese s sebou nese skmdeznané naroky na kvalifikaci a dalSi
osobnostni pozadavky. Myslim, Ze velmilefita je také motivacecitele. Nezidka
slysime, Ze &t neni povolanim, ale poslanilovek se pro & rozhoduje na zaklad
svého vniiniho pgeswdceni o smysluplnosti a uteZitosti této profese. Jsem
pieswdcend, Ze zakladnimi@dpokladem pro to, aby seitel mohl stat skutené
dobrym pedagogem, je laska ktomu to povolani, ylolmtah k @¢tem, schopnost

a ochota na s@pracovat a finaset i uéité obsti.
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Prace na sabje totiz ta nepzsi a nejbolestjSi. Pokud tedy ¢&itel chce rozurt
svym Zakim a &inné jim pomahat v jejich rozvoji, musi nejprve rozétra rozvijet sam
sebe. Je uzitmé znat odpaddi na otazky: ,Jaky jsem?“ ,Jaké jsou me slabélrees
stranky?“ ,O co se mohu ve vyucer@im o co ne?” ,Jaky pouzivam pedagogicky styl
a pra zrovna tento?“ ,Kam seiuji?”

Obavam se, Ze éBina pedagog si toto neu¥domuje a vice nez na sebe
se orientuje na druhé. Ano, orientovat se na dijeh@stt spravné a chvalyhodné,
ale bez vlastni sebezkuSenosti a pochopeni seba semohou kvalityh &inné
a spravnym sgrem vést druhé.

Myslim si, Ze by pomohlo, kdyby sebezkuSenostniviky@a dalSi praktické
dovednosti byly jiz sotésti vza@lavani mladych pedagég

3.3. Sowasné [Fistupy ke zkoumani socialniho klimatu
Skolnich trid

Problematika klimatu vefidé neni zalezitosti, kterou lze pochopit izolo¥an
od enviromentalnich, soci&@n psychologickych, sociologickych a kulturnich
souvislosti. Neni tedy divu, Ze existuji snahy dveieni ukitého hyearchického
systému.

J. Mare$ se nechal inspirovat zahéammi odbornymi studiemi a shrnuje tyto
poznatky do gti zakladnich teoretickych Urovni, z kterychizeme jevy socialniho
klimatu sledovat.

Prvni Grové je ekologicka, lidé jsou v nifftomni spiSe zprogtdkovarg —
prostedi Skolni budovy, debny, laboratfe, studovny, tedy prostor, kde se zagi, u
ucitelé vywuji;

Druha je urove jedinai — jednotlivych ditelt, zaki. Tato Urové je typicka pro
poradenskou praci a je to zarave urovei, ktera je obvykla pro uvazovani aktér
klimatu;

Treti je Urové malych socialnich skupin — klima Skoldtidy, klima witelského
sboru. Na této urovnidiné probihaji procesy vrtti i vr¢jSi evaluace Skoly. Zaroxie
je to také urovi, ve které u nasdiné probihaji vyzkumné aktivity;
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Ctvrta je Grovée vétdich socialnich skupin — klima 3koly. Tato Grje dileZita
zejména pro management Skoly, zejména v souvisBsi{Se zmitnymi procesy
vnitini evaluace;

Pata je urovée velkych socialnich skupin, napurover Skolstvi dané ze#
zvlastnosti jeji kultury. Na této darovni probihajizné studie, jejichZ hlavnim cilem
je mezinarodni srovnavarii.

V odborné literatte existujetada zas¥cenych pehledi o niznych gFistupech
ke studiu klimatu Skolnifidy a interakce Zak —citel. Cela oblast se ovSem rychle
vyviji a objevuji se novérfstupy. Podle prace MareSe @ivohlavého (1995) bychom
je mohli shrnout takto:

* sociometricky pistup.
Objektem studia je Skolnfitla jako mala socialni skupina, nikotiitel. Badatele
v tomto @ipadt zajima strukturovani a restrukturovaridy, vyvoj socialnich vztah
a jejich vliv na rozvoj socialnich kompetenci #aliagnostickou metodou je nap
sociometricko-ratingovy dotaznik — SORAD. Nezavigleominnou byva koheze
skupiny, integrovanostiitly, sympatie mezi zaky, vliv jednotlivych ZakZavisle
proménnou je pak Skolni ugpnost, vykonnost jednotlivci tiéidy jako celku, chovani

Zaki i chovani celértdy. Fredstavitelem tohotoifstupu je nap V. Hrabal st. (1989).

e organiz&né - sociologicky pistup

Objektem studia je Skolnititla jako organizmi jednotka a titel jako ridici
pracovnik. Badatele zajima rozvoj tymové praceukesani nejistoty i plnéni ukolu.
Diagnostickou metodou je standardizované pozoropdiihu pedagogické interakce.
Nezavislé prornnou byva & pouzivanych technologickych wWavacich postujp
mira delegovani pedagogické autorita na zaky, préast komunikacim mezi zaky tzv.
lateralni postranni komunikace v hoglirzavisle prominnou je vykonnostiidy jako
celku nebo vykony jednotlivych Zakv urcitych predmétech. Redstavitelkou tohoto

pristupu je nap E. G. Cohenova se spolupracovniky (1989)

> J. Mare$, 2007, Socialni klima Skoly jako teoletia vyzkumny problém, s. 6
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* interakéni pristup

Objektem studia je Skolnfitla a ditel. Badatele zajima interakce mezitalem
a zdkem v pibéhu vywovaci hodiny. Diagnostickou metodou je standardinév
pozorovani, metody inter&ki analyzy typu tuzka — papir. V s@snée dob
se do pofedi dostavaji metody pitacové. Déle jsou to audiovizualni nahravky
interakce, jejich popis a rozbor. Nezavisle péanmou byva pimé a nefimé pisobeni
ucitele. Zavisle prordnnou byva vykonnostidy, vykonnost jednotlivych Zdik jejich
postoje, efektivita titelovy prace atd. feédstavitelem tohotoffstupu je N. A. Flanders
(1970), jeho Zéaci a nasledovnici. U nagzeme pipomenout vyzkumy J. Pelikana,
LukSe (1973), M Samuelové (1993)

» pedagogicko-psychologickyistup

Objektem studia je Skolnfitla a ditel. Badatele zajima spoluprace #ale tidg,
kooperativni dgeni v malych skupinach. Diagnostickou metodou jpi.nposuzovaci
Skala Classroom Life Instrument — CLI. Nezavislem¥nnou je vzajemna socialni
zavislost zak, socialni opora zdk Zzakovské sebepojeti. Zavisle pramou byvaji
vykonnost celéttdy a jednotlivych Zak postoje Zak k uCivu, Zakovské ppisovani
pii¢in v pripac Gsgchu a neusfthu. Redstavitelem tohotoffstupu je P. C. Abrami
se spolupracovniky (1994).

» Skolrg — etnograficky pistup
Objektem studia je Skolniitla, &itelé a cely prozeny Zivot Skoly. Badatele
zajim4, jak klima funguje, jak jej vnimaji, hodnatisvymi slovy popisuji jeho akié
Zajima ho sociokulturni konstruovani klimatu. Diagtickou metodou je zastrené
pozorovani, kdy badatel pobyva ve Skiddu n€siai ¢i roki. U tohoto typu vyzkumu
se zprincipu neda uvazovat o zavisle a nezavistangmnych, nebt etnograf
nevstupuje do vyzkumu ggdem definovanymi proénnymi. Resto jsou i tyto

vysledky zajimavé a inspirujici.

* vyvojove psychologicky pistup
Objektem studia je Zak jako osobnost a Skdldatjako socialni prosdi, v Rmz
se m& osobnost rozvijet. Badatel se zajima o onezmjeZak v obdobi prepuberty
a puberty, zejména v obdobi od 5. — 8¢niku Skolni dochazky. Pouziva soubor
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raiznorodych diagnostickych metod. Nezavisle pfonou byva titelovo fizeni
vyucovaci hodiny, postupy ukaagjici zaky, individualni fistup k Zzakm, witelav
zpasob hodnoceni Zék vzajemné vztahyditel — Zaci, prostor pro Zzakovu autoregulaci,
Zakovska pdtba autonomie a seberozvijeni. Zavisle pmmumou byva Skolni
neusgsnost, nezajem Zéko Skolu, negativni vnihi motivace pro &eni, zakovo
snizené sebepojeti, r@ma bezmocnost, zhorSené duSevni zdraeddRavitelkou toho
pristupu je nap J. Ecclesova se spolupracovniky (1993).

» socialrt psychologicky a environmentalistickyigtup
pro weni (z angl. progedi — environment), Zaci danédy a vywujici, ktei v této tide
pusobi. Badatelé se zajimaji o kvalitu klimatu, jettukturni slozky, aktualni podobu
klimatu i situaci, ktera sice neni, ale aktby si ji prali — tzv. preferované klima.
Diagnostickou metodou jsou posuzovaci Skaly, ktgméinuji sami akté. Zachycuiji

v nich své nazory, postoje, subjektivni hodnocetgkavani.

Nezavisle prornné se daji s gitym zjednoduSenim shrnout dd skupin:
* vzajemné vztahy;
* moznost osobniho rozvoje;

e udrZovani i mnéni daného systému.

Zavisle promdnné obvykle tvé Skolni vykonnostitdy jako celku i jednotlivych
Zalkn, postoje k geni atd. Redstaviteli tohoto fistupu jsou nap H. J. Walberg
a G. J. Anderson (1968), E. J. Trickett a R. M. MI(1073), B. J. Fraser (1989)%3j.

Pt zkoumani klimatuiidy podobg jako i Skoly mame k dispozicikolik metod.
Jednou z nejstarSich a dodnes vyuZivanych metateggandardizované pozorovani.
V tomto pipad neziastreny navstévnik se seznamuje s prosdim tidy nebo Skoly,
pozoruje jednéni Zdik witeli, seznamuje se vybaveninidly, Skoly. Na z&klaglsvych
subjektivnich hledisek, dojim setkani a udalosti, kterych byléskem, si vytvéi svou
osobni pedstavu o klimatu Skoly. iPtéto metod hraje vyznamnou rolicasové

hledisko, jak dlouho danodidu ¢i Skolu pozoroval, v jakych situacich a v neposledn

%5 J.Cép, J. Mares$ (2001), Psychologie ptitele, s. 571 — 574
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fad® jsou to zkuSenosti, schopnosti a osobni zvlaStpogtorovatele.  Vysledky této
metody spadaji spiSe do kategorie ,celkovych dijm Skole neboifdé. Neda se na
nich sta¥t a cokoli zavazného z nich vyvozovat. Jsou vhodivgé jako dopiujici
metoda.

Druhou moZnosti je standardizované pozorovani. &estiEny pozorovatel
piichazi do Skoly s cilem pozorovategdem definované aspektyrd ve Skole nebo
ve t#idé. Na tutocinnost byva dote pripraven a vycuwien. Ma k dispozici postupy pro
pozorovani, popis a analyzu jevma definovana kritéria hodnocenfi #to metod je
snaha, aby se co nejvice minimalizovala subjektipdzorovatele.

Tzn., Ze pokud by bylo vice nezavislych pozorovateili by dojit priblizné
ke stejnym zasram. Tento metodicky postup se opir&iatkladni pravidla:

» klima by nel posuzovat v§Si, na Skole nezavisly pozorovatel;

* meél by vychazet z pozorovanijiseéhu pelivé vybraného vzorku udalosti
ve skole;

« mél by se opirat o jevy, které jsou debpozorovatelné, #itelné,
hodnotitelé, nevyZzadujiciho rozsahlou dedukci.

Treti moznost fedstavuje z€astréné pozorovani. Badatel dlouhodopobyva
ve Skole a stane se s@sti Skolniho Zivota, partnerentiteli a Zak. Vznika tak
moznost poznavatédi ve Skole zevnit Etno-gistup ¢asto vyuZzivaji etnografové,
kdyz chgji poznat Zivot a zvyky domorodc

Ctvrtd moznost — rozhovor a péata — dotazniky a pmsad S$kaly se opiraji
o predpoklady, Ze nejlepsi znalost klimatu Skolfidy maji jeho akté sami. Tedy
subjektivni aspekty hodnoceni #ék Witeli.

V piipac rozhovoru se obvykle jedna o polostandardizovaafhovor, v 8mz je
cast otazek f@gdem stanovena, je fixni, aby se dalo srovnavanvitychz tematickych
okruhi riznymi osobami. DalStast otdzek se pru&nimprovizuje podle prbéhu
rozhovoru, aby ngnil dojem vyslechu. Vyhody této metody jsou, Ze [¥i dotazovani
jit do detaiti, pohoto¥ reagovat na zji8hé skuténosti, ziskavat rychle ipsrEjSi
vyswtleni v giipadt nejasnosti. Nevyhodou je nutnost specialniho \kgcuazatei,
riziko subjektivniho zkresleni vypeédi tazatel i responderit, velkacasova narénost
metody, maly p&et osob, ktery lez touto metodou vy#tedtd.
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Posledni znfiovanou moznosti je pisemné ziskdvani informacitifgasictvim
dotazniki a posuzovacich Skal. Zde je jiz okruh otazek fixidtaznik vypiuji Z4ci,
ucitelé, pracovnici vedeni Skolygkdy i rodice Zzaki. Vyhodou je, Ze touto metodou Ize
ziskat v relativa kratkémcase ziskat udaje od velkéhotporespondetit Vysledky lze
zobedovat s pesnosti, kterd se da statisticky vyjadMezi nevyhody pat ¢asova
nara:nost na pipravu kvalitniho dotazniku, nemoZznost dédt se o problému vice,
doptat se na dkteré zajimavostigi vyjimecné situace, riziko zkreslovani odpoV

respondenty — efekt socialni zadoucndsti.

3.4. Vyuziti poznatka o klimatu t¥idy

Podle MareSe fiZeme moZzna vyuZiti pozndtko klimatu Skolni itidy rozdlit
sedmi zfsoby:

Prvni moznosti je prosty popis stavu klimatu vilét z pohledu zak Tyto
informace niZze vyuZzit zejménaridni Wwitel. Zjisti, jak Z&aci prozivaji klima své&ity
nebo klima vznikajici § vyuce utitého gednttu. Tato zjiS¢ni mohou byt jemu
¢i jinému witeli této #idy zdrojem informaci nebo jako &povazebni reflexe jejich
prace sertdou. Vyuziva se zejména vipadech, kdy seitda ré¢im odliSuje, je vhodné

ji vyuZzit i jako ¢ast vstupnich informaci pro nasledujici pracigiot.

Druhou moZznosti je porovnavani ndtd@aki s nazory titeli vyucujicich v dané
tiideé. ZkuSenosti ukazuji, Zze skdte€ existuji rozdily ve vidni klimatu z pohledu
ucitele a z pohledu zak Problém, pak vznika, kdyZitel pracuje seifdou a reflektuje
Zaky na pouze ne zakkagvého vidni, coz niize prohlubovat nedorozuwmi mezi nim

a Zaky.

Treti moznosti je porovnani Zakovskychiapi s aktualnim stavem. Néjde
se zadéa Z&akn test ke zjidini preferovaného klimatu a s¢itym ¢asovym odstupem test
pro zjiseni aktualniho stavu. Praxe ukazuje, Ze Zaci nebgvijmatem veiidé zcela

spokojeni a feji si pracovat v lepSim prastli.

%6 J.Cép, J. Mare$ (2001), Psychologie ptsitele, s. 592 - 593
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To jsou dilezité informace pro dalSi praci sédbu, kterou mlze vyuZitritni
ucitel, vychovny poradce, Skolni psycholog nebo jodpornik. Vyzkumy nazraiji, Ze
¢im WeétSi je rozdil mezi aktualnim a preferovanym klinmat&éidy, tim hife se Zaci ve

tiide citi acim je rozdil mensi, tim se citi lépe.

Ctvrtou moznosti je zji®vani rozdilu v ovliiovani klimatu éznymi witeli
vyucujicimi v dané itidé. Vyplati se zejména wfpadech, kdy se ditel vymyka

Z riznych divodia béZnému pémeru.

Patou moznosti je zjidvani rozdih mezi Skolami. MzZe jit o Skolu tradini,
alternativni, statni, soukromé,éstské ¢i venkovské. Skoly lisici se svou velikosti,
vybavenim, pétem zak atd. Shromazhé informace a dil vyzkumy mohou slouzit
jako zdroj pro utité inovace ve Skolstvi.
na osobnost zdéka wWwiteli, jak ovliviiuje prosgch a chovani zak jak ovliviiuje
Gcinnost  pedagogické prace ciela. Nekteré vyzkumy ukazuji, Ze fjnivé
psychosocialni klimaritdy mize neutralizovat nebo kompenzovat vlivy mimoSkdinic

negativnich Zivotnich zkuSenostigobicich na Zaka.

Sedmou moznosti je samotné outivani klimatu Skolni ifdy. Celos¥étové
zkuSenosti naziaji, Ze klima fidy se da ovlisiovat. Nikoliv vSak stejnou #mou
ve v8ech sloZkach a nikoli rychle. Nezbytna je sprdce vSech aktgr witelt a Zaki.
Jde o zélezitost dlouhodobdadow mésice. V tomto fipadt jde o zcela odliSnou
situaci nez je tomu v prvnich Sesti mozZnostech Niyy#oznatki o klimatu. Nyni
je klima zavisle pronnou, chceme je znit a hledame soubor nezavisle promych,
jimz bychom mohli klima promyslénmenit. Sest vy3Se uvedenych moZnostizeme
vyuzit jako vstupni nebo hodnotici informace preledné ovliviovani klimatu. ZaleZet

samozejme¢ bude na tom, jak a co chceme na klimatunitn

Mozné nénity k ovliviiovani klimatu:
» zlepSovani vztahve tidé¢ — koheze, vytvieni zdravého jadra, pozitivni
orientace vertde, spoluprace, eliminace projeagrese, Sikany atd.;

e zvySovani zajmu o pgbeh vyuky ;
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kazei, klid a pdadek ve itidé — posila spoluprace <iteli pii vyuce,

eliminace vyrusSovani, vzdoru, ignorovani atd.

Pri praci s klimatem jeilezité dodrzovat wité zasady a postupy:

zjistit prani Zaki, tykajici se klimatu;

zjistit, ve kterych prornnych se nejvice liSi fpni Zak od jejich
aktualniho klimatu vertdg;

jsou-li k dispozici, je vhodné porovnatigmi Witela i zakh i rozdily
ve vnimani aktualniho klimatuiteli a Zaky;

rozhodnout o oblastech, ve kterych by bylebta klima zlepSit, vytipovat
oblasti, kde je zajem alespadrzet dosavadni stav;

promyslet pedagogické postupy, které by mohly ddgigna vyuky;
provadt cilené zdsahy do klimatéid a to tak, Ze se séasré intervenuje
ve tid¢ i v ucitelském sboru. Jeutezité sledovat reakcecieli i Zaki.
PribéZzné vyhodnocovat &innost jednotlivych intervenci a wipad
potreby je modifikovat;

intervence musi byt adresné, citlivé, systematackibouhodobé;
vyhodnotit &innost zasailn- dotazniky, rozhovory stueli i Zaky;
podporovat zafixovani zém, udrzet dlouhodoby charakter &m

k lepSimu.
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4. MOZNOSTI POZNAVANiI SOCIALNICH VZATH U VE
TRIDE

Socialni vztahy v ramci Skolnfitly jsou Ustednim tématem této prace. VySe
uvedené kapitoly ostluji nejen pojem a vyznam socialnich vziaha formovani
osobnosti ditte, ale také potvrzuji, Ze socialni vztahy — vzajénnterpersondlni vazby
a dalSi vzajemné zavislosti mezi jednotlivymi Z§&gu ugujici pro kvalitu socialniho

klimatu danéitidy.

GajdoSova a Heréniova upo#aji, Ze negativé orientované vztahy mezi zaky
¢asto vznikaji v désledku vzniku podskupin ve Skolriidé. Podskupiny pak mohou
tiidu paralyzovat a rozftit. Fi jejich spontannim nekontrolovaném vzniku ¢sesto
sdruZuji Zaci s blizkou pozici. Toude veést k elitéstvi, k nagti ve skupir, oslabeni
pozitivniho vlivu, k natlaku na slabsi, k Sikeatd>’

V takovém pipads, je social® — psychologické klima mélo kvalitni. Je dokonce
ohrozujici. Na druhé stranam, kde se setkavame s pozitiypiisobicim klimatem, pak
pies rozdily v postaveni, budou vSichni powsiat &inky socialniho klimatu jako
vyvolavajici pocit bezpg. Studie dokonce ukazuji, Ze kvalitni klimg&inkuje tak,
Zesev Bm pipadné znevyhadijici rozdily budou ztracet a Sance se budou

vyrovnavat. Aby klima bylo bezpaé, musi byt takové pro viechtiy.

Havlinova a Kol& (2001) uvadji dva zpisoby, jak je moznéipkonavat ufenou
nerovnost ve skupén®°
» ¢lenové se navzajem pojimaji jako paitnespatuji v sok& rovnopravné
lidské bytosti (bez ohledu naiyod, pohlavi, ¥k a osobni fedpoklady) a
chovaji se k sabpodle humanistické zasady, Zze kasdiyvék ma svou
dustojnost;
» vSechny skupiny stavaji ve svych rolich a z&mmé je rozvijeji na

principu oteveného partnerstvi.

" E. Gajdo3ova, G. Herényiova (2002), Rozvijeni &mhinteligence 74k s. 111
8 M. Havlinova, M. Kol4, (2001) Socialni klima zakladnich $kol, s.4
9 M. Havlinova, M. Kol4, (2001) Socialni klima zakladnich $kol, s.5
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viv s

Ukoli tridniho witele. Diagnostika vztah v ramci tidy, socialnich pozic Zdk
¢i socialniho klimatu je vyznamnym nastrojem uzivany oblasti prevence soci&ln
patologickych jeu, ale také v fipact intervertniho zasahu zejména vipact vzniku
vztahovych problérinve skupig.

Jednotlivé vyzkumy poukazuji na to, Zéegstava &itele o socialnich pozicich
Zalka secasto liSi od skutaosti. Proto je orientace ve vimtm dni tidy jiz z hlediska
prevence podstatna. fipadt existence problému diagnostika slouzi jako nasgeoi
situaci zgehlediuje. Spolu s dlouhodobym a systematickyfisgbenim pedagogického
sboru Ize dos&dhnout pozitivnich &m

V sowasné dob se k orientaci ve vrittim Zivog tridnich kolektivi, vyuZivaji

raizné prostedky. Riklad nefastji pouzivanych metod:

Dotaznik B3 je ufen zejména pro 2zaky 2. stupnzakladnich Skol
a v modifikované podabtaké pro zaky nizsichitl stednich $kol.Casova narénost
vyplnéni dotazniku se odviji odéku responderit a tempa dané skupiny. Dotaznik
obsahuje Sest polozek. V prvnich dvou Zaci iypljména maximal tii spoluzak,
které by si vybrali nebo nevybrali jako svéfele. DalSi poloZzkou hodnoti zaci sami
sebe a svoje postaveni v ramiédy. Nasleduji dichotomické otazky, u nichz Zaciivo
bud odpowd ano, nebo ne. Pata polozka vyigd miru pocit zaki ve #idé (nag.
pocit bezpei, ohroZeni, fatelstvi, nefatelstvi, atmosféra spolupraéelhostejnosti).
Poslednim (kolem je figadit k pozitivnim a negativnim vlastnostem jménady?z

jednoho ze spoluzék Autorem metody je Skolni psycholog Richard Braun.

Dotaznik NaSeftda (MCl — My Class Inventory) autiorB. J. Frasera a D. L.
Fischera pelozil do c¢estiny J. LaSek. Cilem dotazniku je vidd zjistit miru
spokojenosti,ienic, soutZivosti, obtiznost &eni a soudrznostitly. Je utena pro Zaky
od 3. do 6. rénikia ZS. Na 1. stupni zékladnich 3kol.

Dotaznik B4, jehoz autorem je, st&jako u metody B3, Richard Braun. J€amy

pro zaky 2. a 3rtd zakladnich Skol a Zaky zvlastnich Skol.
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Sociometrie - oznaje fadu metod a technik shromidvani, analyzy a
interpretace dat o typech sociélni volby, komunéagmercepce a interakce osob, které
Ziji v nejrazréjSich skupinach.

Mohli bychom fici, Ze sociometrie je soci&@npsychologicka metoda, ktera je
pouzitelnd nejen v kazdodenni Skolni praxi, ale o zarové uwcitelim i
systematické studium sociélnich preferenci a dykansocidlnich vztalh mezi
jednotlivymi zaky ve iidé. Spa@iva v systematickém sledovani dynamiky socialnich
vztahi mezi zaky veifdé, ozna&ujici fadu metod a technik, shromidani analyzy a
interpretace dat o typech sociélni volby, komungagmercepce a interakce osob, které

Ziji v nejraizngjSich skupinach.

Sociometricko-ratingovy dotaznik, nebo-li SO-RA-Be pouziva zejména pro
ziskani udaj o vztazich mezi Zaky a osobnostnich charakteéistikak. Vysledky lze
charakterizovat z hledisk&dy, ale i z hlediska pozice a role jednotlivZéaci hodnoti
své spoluzaky nejprve na zaktadivu, pak podle sympatii. Na z&vodivodiuji své
sympatie, pipadré antipatie ke spoluzak. SORAD se zpracovava formou matice
(¢iselrg) a formou sociogramu (graficky). Vytiiose pdadi a indexy u chlafica divek
(nap. index vlivu, index sympatii). V sdéasné dob se vyuziva metoda SORAD v
kombinaci s metodou B3. Vysledky z obou metod I|zghodnocovat pomoci

paocitatového programu, ktery usniage a urychluje praci.

Kromé dotaznik a sociometrickych testma pedagog moznost sledovat chovani
déti k sol# navzajem pomoci pozorovani vipéhu vywovani a pestavek, ale takérip
tzv. ,pohybové sociometrii“. Jedna se o aplikagygtesocialnich technik, jez daiplji
testovou diagnostiku o informace tykajici sefifldpd chovani jednotlivych z&k jejich
dominanci¢i submisi, Urov spoluprace a vzdjemnych vztake tidé. Jednotlivé

metody lze vzajemnhkombinovat.
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. PRAKTICKA CAST

5. FORMULACE VYZKUMNEHO PROBLEMU A CiL U
VYZKUMU

Jak uz zaz¥lo v teoretickécasti této prace, neni pochyb, zé&da je zakladni
jednotkou Skoly. Atmosféra mezi¢tni a klima v jednotlivych fidach v souhrnu
ovliviuje klima v celé Skole. Stav kagzrkazdé tidy vyrazrié prispiva ke kvali
i nekvalit vyuky. Stejr tak tolerance mezi&imi, piimérena soudrznost kolektivu
a patelské vztahy veiideé, jsou nejpirozertjsi prevenci ped Sikanou, kriminalitou,
Sitenim navykovych latek naigé skoly, a ped dalSimi sociathpatologickymi jevy.

V souvislosti se situaci na vySkovskych Skolackyétsou popsany v uvodu této

prace, se staly zakladnim p@tkm zejména pro jeji vyzkumna@ast.

Cilem vyzkumu je vyzkouSet apli&ai moznosti diagnostického systému SOCIO
2006 v podminkach vyskovské zakladni Skoly a nahitntak tidnim witelam,
vychovnému poradci nebo metodikovi prevence, mazdiagnostiky tidniho klimatu,
kterd umo#uje rychlou orientaci ve vztahové strukdua sledovani vyvoje socialnich
vztahi ve Skolni tidg.

Je gedpokladem, Ze ziskané informace o klimaidytbudou vhodnym vstupnim

podkladem pro naslednou praci Headu.
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6. VYZKUMNE OTAZKY

Lze diagnosticky systém SOCIO 2006 aplikovat v potkach Zakladni Skoly
Nadrazni ve Vyskos?

Jsou ziskané informace o klimatidy s pomoci Diagnostického systému SOCIO

2006, vhodnym vstupnim podkladem pro naslednou peatidou?
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7. POUZITE METODY

7.1. Diagnosticky systém Socio 2006

Diagnosticky Systém SOCIO vznikl ve spolupraci dog. Jiiho Stracha, CSc.
a PhDr. Jany Veselé, PhB.

Diagnosticky systém SOCIO 2006 je typem sociomiethio testu a vznikl
v ramci vyuziti vyp@etni techniky k ziskavanéthto dat. Je to systém pro zobrazeni
kladnych a zapornych vazeb mezi Zaky pomoci speclalsociograrn umoziujicich
multidimenzionalni pohled na vazby a vztahy mekyza

Tento nastroj umaije zpracovani vysledk jak psychologem, vychovnym
poradcem, tak iftdnim witelem. Proto pohledy, které budou mit na data gddn
uzivatelé systému, musi byt rozdilstrukturovany.

Po vypracovani prvni verze programu a jejiho odZkailna vzorku 386 Zakse
ukazalo, Ze vyuZziti programu spojené s dalSimi rbatickymi metodami poskytuje
velmi dobry obraz o aktudlni situaci wédt. Vzhledem k zfisobu uloZeni dat je mozno
postupg vytvaret casové fady dat a tak sledovat vyvoj pedagogického
a psychologickéhotsobeni na zaky. DalSi etapou vyzkum vyuziti tohw@stroje bylo
vypracovani standardizovanych typtestovacich otdzek. Systém unioje jak
psychologovi tak ostatniglenim tymu vypracovani testovacich otdzek podle viastni
scén&. Vzhledem k vyuziti systému ve Skolach kde ndwilnd psycholog a peé
zaji¥’uji pedagogicko psychologické poradny byla vypra@c@v internetova verze
programu snimajiciho data ve Skole.

Ohe varianty jsou podrokinpopsany nize.

Systéem SOCIO ma dwerze intranetovou a internetovou. (Technitd®eni bude
popséano dale). V obouipadech o moznosti zadavat data rozhoduje tenmdg@istup
do vstupnihaidiciho panelu. Odtud pokynem otviréigiup Zak k oteweni vstupniho

klienta dat.

% strach, J.,Vesel4, J., (2006) Systém pro diagaogtimatu ¥idy Diagnosticky systém SOCIO 2006. In
50/50 - 50/50Pedagogicky softwareCcientific Pedagogical Publishing, 2006. 0d&) 2285
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Na obrazku - Obr.1. je zobrazen vstupni panel Byst&OCIO. (Jména byla

zmeneéna.)

& System SOCIO

Otevfeni soubord Soubor wysledkd Nastroje  Wyhodnoceni wysledku Kones
N Heslo ool & vverese LB

TFidy we skale TFidy jif zpracovang al
Gilala] BA_Atmosfera adi| Jméno a Atmosfera
8BB1 3A_Atmosfera 1 Hromek Jan

8B_Atmosfera

8BB_Atmosfera dliahn L'aural
BBET_Atmostera 3 karmazin Patr
4/ Knap Zdefiek

b Kodtalova Veronika
b KrejEifova hveta -

] 3

WyhEr testy

Obr. 1.

Tento panel slouzi jednak ikeni intranetového systému, jednak
k vyhodnocovani dat. Zobrazené panely umfizPripojit databdze se souborem #ak
a souborem tedt Vstup je samazjme na heslo.

Panely na obrazku - Obr.2 fguistavuji ridici panely profizeni Internetové
aplikace systému SOCIO. Panely slouzi pro i@elva zaieni systému pro ziskavani
dat , ke kontrole mibéhu zpracovani a k zasani vyslédé-mailem do pétace kde je
instalovan program zobrazeny na Obr.1., ktery umj@zpracovani vysledk

A Diagnosticky program - Microsoft Internet Explorer CEx 3 Ucitel - Microsoft Internet Explorer [Ex
Soubor  Upravy  Zobrazt Obibené Néstoje Napovéda & Soubor Upravy Zobrazt Oblbené Néstrole Nipovéda

Qe - © - X B @ POredar lecoibere @ R~ B - [ B Qzat - © (¥ B @) POHedst Soctibere @ 2~ @ -[ ) B

Adresa &1 htip:/focahostfzak2fpsycho.htm v Brteft odkazy > Adresa | 8] ht: flocabost/zak 2jucitel. aspx. v Brfeft odazy

&) & Mstr infranet

8] Hotovo &3 vt infranet




Formul&, na Obr.3. je formufa pomoci kterého Zaci zadavaji data jako odpgov
na otazky testu. Tento formiil&e vyuzZiva v intranetové verzi a na kazdéniitpd,
ktery k tomuto systémuristupuje, musi byt nainstalovan klientsky program.

Vyhodou systému intranetu je prakticky okamzita avdesystému na zadavana
data, a moznost okamzitého vyhodnoceni dat iubghu jejich skru. Nevyhodou je
nutnost instalace klieaitha klientské péitace.

Klient ma moznost jednoduché 2ny adreséové struktury pomoci automaticky
vytvareného inicializaniho souboru.

Pii zméné adresée st&i stary inicializ&ni soubor smazat a klient si sam vyivo
novy. Zaci pracuji s formutém tak, Ze na zakladlané otazky zvoli jednoho, dva, nebo
tii Zzaky kliknutim na jejich seznam v listboxu. Nemaaké zvolit nikoho. Texty je
mozno vytvéet pomoci nastroje v systému SOCIO a ty mohou ib@vblny paet

otazek.

. Jmeng |TF -
KALOUSEK Kamil S rr—
i BﬁaEzwA Michal B
BURDIKOVA Hana B
DUCHANOVA Katefina 82
Komu to mysli a ma dobré napady? FENDRICH Lukas B
GAJZLER Jakub B
HOLUBOWA Miluse B
HORMNOCH Lukés B
CHMELOWA Tereza B
CHVATALOVA Jana il
Oprava KALOUSEK Karnil B
KEPERT Jan BA
YWyber jedno,dvE nebo ffi jména spalufakii o kierych si myslis, e spliujiotazku | [KLAUDOWA Martina A
Jmenavwyberes dvajim 'kliknutim' na okraj tabulky. KNIZKOVA Lenka ap
Y pfipade, fe sipiejes zménitvolbu, stiskni tiaditko 'Oprava’. :
Tkl uknnéfépx.ytjjér spolus&ki objevi se flatitko 'Pgwrzeni', které stisknil ROUBIROYA Anna |84
Pokud si prajed whrat ména ne? ffi neho nikoho stiskni faiitko 'Nikdo, nikda dalsil [EACINOYA Sylva 8
LAGROMN Antonin 04w
3 N ﬂJ
Ot1_1 ot1_2 0t1_3
Nikelo ‘
Obr.3.
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Na Obr 4. je klient pro zadavani dat internetovézee Prace s klientem je
prakticky stejna jako s klientem intranetovym. Z#mistup® odpovidaji na otazky
pomoci Kliknuti na listbox. Po ukdani testu odeslou Internetem soubor na webovy
server.

Z fidiciho panelu Obr. 2. je pak mozno si soubor gadmbut a odeslat e-mailem
na p@itat s Programem SOCIO.

A WebForm1 - Microsoft Internet Explorer

Soubor Uprgw Zobrazit  Cblbend  Nastroje  Nipowvéda o
Qzet - © - [x] B @) POHedat Secbiverd £ Iy i B - [ )3
Adresa | ] http:focalhostizak 2 fwebform 1. aspsx v | B Ffegt Odvazy 7

Hodnoty zadava : Kost'alova Veronika Frormek Jan

|Kabai Laural
|karmazin Petr
|Knap Zderiek

K o&talova Veronika
[Krej&iFova lveta
[Mamrakova Lucie
|Pes Jakub

|Pivorika Jan
|PiZova Katefina

b2 |Rozman Tomas
|Rozmanova Markéta
|Sladka Lenka
|Samalik Adam

| TE8ik Krystof
Tereza
|Vardanova Denisa
|Veirostova Katefina

Kdo miZe mit strach z néjakého spoluzdka
{spoluzdkl) ?

[z g | 16 [Vyplasilova Petra
== W e : [Zahradkova Lucie
|Kabal Laural | |Peé Jakub |YVaclavkova Tereza | |Zezulova Simona
: |28k Leos
(Do ] oo ] | |
-
& Hotovo W Mistril intranet =
Obr.4

Pfi oveérovani aplikénich moznosti tohoto systéemu v podminkach vySkovské

zakladni Skoly bude vyuzita pré&tato internetova verze.

Zpracovani vysledk
Obr.5. je formulé pro zpracovani vysledktridy. Pomoci tohoto dotazniku, ktery
automaticky sestavuje dotazy v jazyce SQL na databgsledki je mozno vytvéet
nejriznéjSi pohledy na zpracovana data.

V daném pipact jsou na obrazku zatrZzeny otazky, které davaji nbkaho tida

povazuje za Sikanovaného.
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® S0CIO

Ctevieni soubord — Soubor vysledkd  Mastroje | Wyhodnoceni wwsledko  Komec
. s Yepocet vysledkd idy
=5
=% Vystedky tridy vypocet visledk 35k -]}

[] Kaornu to rwzli & ma dobré napady’? -
[ Kdo méZe mit strach = néjakého spoluZakalspoluzékia)?

[ Kdo dokéZe pomoci,zastat se drubhéholtormu konu je ubliZovana)?

[[1Kdo je poniZovéan, slovné nebo télesné napadan?

[ kdo g2 chowa pratelzky, kamaradsky?

Kdao se stévé terdem vhipl, legrécek nebo schvalnosti?

[]Makoho tiida "d&"?

[ K.do z& nebrani nebo neumi branit dtokdm learackam, schvélnostem?

[ kdo ma mezi zpoluzaky dobrou pozici?

[ Kdo ublifuje nékomu ze spoluiaki?

[ kdo je odvaéng, neboji ze, dokaze se branit?
nély, prek i, odritary?
[ kdo zesmésfnuje, ponifuje nékoho ze spolufaki?
[ Makoho ze spoluZaki je moZné ze obratit & prozbou o pomoc, & problémen?
[ kdo provokuje, déla schyalnost nékomu ze spoluzakiy?

[] k.o by mé&l bt pfedsedou Fidy?

[ k.do g meumi ziskat kamarady?

[ Kdo nejvic 2aluje, "bonzuje” na ostatni?

[15 kpm je nejvwétsl leqrace? ;I

Uroven soc.

|— Vjpodat | Tk |

JotE_1][ate_2][ot6_3].[at12_1][ot12 2] [ot12_3]

Obr.5.

sy 2z

Textbox v dolnicasti formulde ukazuje, zda byl vyt¥en spravny dotaz. P
chybd zadani se uvedeny text smaze a zadani je mozn@gtranovu. Po sttani
tlacitka vypaet se objevi nasledujici 2ma formulde

Na Obr. 6. jsouit tabulky. Prava horni zobrazuje soubor dat tak,ha zadali
Zaci pomoci zakovskych klieint- Obr. 3. a Obr. 4.

Prava dolni tabulka zobrazuje vysledek zadanéhazdoSQL, kde mistd@isel

jsou jiz uvedena jména z&kTuto tabulku jiz Ize pouzit pro rozbory.

Leva tabulka ukazuje vysledek zpracovani. Zaci jgsda seéazeni podle piu
ziskanych ozngeni. V daném fipact je patrno, Ze za nejvice vidck postizenouiida
povazuje Terezu Chmelovou. Vysledky je pro rozbeompZzno zobrazit pomoci

sociograni Obr.7.a,b,c nebo tabulkového vystupu.
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R Vysledky tiidy !E E

Poradi Zaki podle poiitu odpoviédi

| Jména | Ddpavedill « || Pa|Jméno | oth_1 | at6_2 |ate_3 [anz2 1 -
10] Tereza CHMELOWA 15 1 |Marek BEMES 8 19 0 1]
9 Andrea HRUBANDWA E 2 | Michal BREZINA 22 g 1] 1]
19 Martin MARES 5 3 Hana BURDIkOWA, 10 1] 0 9
B Jakub GAJZLER 3 4 Katefina DUCHAMOWA 10 11 5 i]
8 Lukai HORMOCH 3 5 | Lukai FEMDRICH 0 1] 0 14
16/ Lenka KMHIZKOWA 3 E | Jakub GAJZLER 5 12 23 i]
2| Michal BREZINA, 2 7 Miluge HOLUBOWA 1] 1] 1] 9
4 Eatefina DUCHANOYA | 2 A | 1 |||l¢.£$ HARMArH 1n 19 n n /LI
5 Luka FENDRICH 2 1 I ] | I |' ~
e -
= 2 Michal BREZINA, 2 | Jana CHWA™ Antonin LAC
3 Hana BURDIKOWA 1 F 5
e RS : 3 Hana_BUHmKDw& 1 |Jana CHVA_
13 Kamil EALOUSEK 1 4 FKatefina DIJCHANOYA 2 | Jana CHYA Helena MU
14 Jan KEFERT 1 5 Lukai FEMDRICH 2 | Katefina DU| Jakub GaJz
£ Jakub GAJZLER 3 | Jana CHYA ™ Jana CHYA Antonin LAC
iiB[oseRAGRNT L 7| MilEe HOILIRMJA hd
22| Mikola PFEFFEROYA 1 ﬂ F Apl_‘
Saciogram jednotivee ziskate poklepanim na - Uiemii soe P -
hit tabulku Soaciogram celku I_ i Wopodet Tizk |
[ot6_11[ot6_2] [ot6_3][at12_1].[ot12_2])[ot 2_3]

Obr.6.
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Na Obr.7. a. je zobrazen sociogram vSech vztetery dava vysledek zpracovani.
Vzhledem k tomu, Zedkteré vrstvy sociogramu jsou pro rozbor vyslediepodstatné,
je mozno zadanim uro¥rsociogramu, viz Obr. 6. vyl@it vztahy do zadané uro¥n
poctu ozna&eni. Tak na obrazku Obr b. jsou jen ty vazby, kdéepvazeb fesahuje
Cislo 4. Na Obr c. je sociogram, ktery ukazuje vapbgnotlivych Zak, v daném
piipack nejvice ozn&ného Zaka &slem 10.

Na Obr. 8 je zobrazen jiny pohled na data, ¥apod podle pé&ti vazeb, jsou
zapsany vysledky jednotlivych zakV tomto gipad jsou vazby ozngny jmény Zak
a patem vazeb. WSi paet vazeb nafklad 2 znamena, Ze Zak, ktery vykazuje tento

pocet vazeb, v danéntipact oznail uvedeného Zaka v obou otazkach.

Vybrané otazky: =
Kdo se stawa tertem wiipd, legracek nebo schvalnosti?
k.do ze mize citit ve tFidé azamély, prehlizeny, odmitang?

Vybrani Zaci v poradi podle po&tu Zaki ktefi je oznacili:

Tereza CHMELOVA (x15 ) Oznacili tito Zaci:

Hana BURDIK.OYA[1 K atefina DUCHANOVA[ Lukéd HORNOCHE Wndrea HRUBANDVA[2) an KEPERT (1 Marting
KLaUD DA [Lenka KMIZKOWA Janna MIKULASKOWA[2Helena MUSILOVA|x1 Mikola PFEFFEROWA[ Monika
REMESOWA[x1 Marie STERE VAL Jana ZAPLATILOWA[)

Andrea HRUBANOWVA (x6 ) Oznatili tito Zaci:

Hana BURDIKOVAL Miuse HOLUBOWA: Wnna MIKULASKDWA[ Helena MUSILOVAL Nikola PFEFFERCVA[ Markéta
ROBOTKOVA[1)

Martin MARES (x5 ) Ozna¢ili tito Zaci:
Marek BEMES(x1)Luk&$ HORNOCH[ JKamil KALOUSEK[x1)an KEPERT |31 Mikola PFEFFERDWA[]

Jakub GAJZLER (x3 ) Oznacili tito Zaci:
Jana CHYATALOWA[Zntonin LAGRON(1]

Lukas HORNOCH (3 ) Oznadili tito 7aci- Jﬂ

LTk ) Uk

Obr.8.
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Zvolime li pro vyhodnoceni pouze vysledky jednottili Zaki - Obr. 9., pak
ziskdme jiny pohled na data v tabulce, kde jsol4, j@ patrno z Obr.10. zapsany
komplexre odpowdi na vSechny otazky pro daného Zzaka. Timisapem velmi rychle

ziskame charakteristiku jednotlivych Zak

. SOCIo

Otevieni soubord  Soubor vysledkd  Nastroje | Yyhodnoceni wysledky  Konec

Spocet visledhd bidy

o8 Vysledky Zdka Vi ks

Tes[uje se: Katefina Po|Jméno - [ot1_1 [ot_2 [ot_z | ot2_1 j
g Marek BEME 8 13 i 10
DUCHANOVA 2 | Michal BREZINA g 3 19 26
3 | Hana BURDiKOVA 4 13 20 0
4 | Katefina DUCHANDOVA 3 19 26 26
5 | Lukas FENDRICH 8 13 13 19
6 | Jakub GAJZLER g 13 1} 0
7 | Miluge HOLUBOWA 0 0 i E
8 | Luk&f HORMOCH 13 3 1} 0
9 | Andrea HRUBANDWA, 4 0 i 0
10| Tereza CHMELOWA 16 3 g 0
11 | Jara CHYATALOWA, 16 4 3 0
12| LukéE JURICKA, ) g 14 0
13| Kamil KALOUSEK 8 14 i 19
14 | Jan KEPERT 13 4 13 0
‘l"-\ M|=rlin.= K1 AN A ] l n R L,ﬂ

4 Katefing DUCHANDVA 145 Marek BEMNE Marek BEMNE Marek BENE Michz

Jing vibér 4 r

Obr.9

\Testuje se: Katefina DUCHANOVA oznatili ji/ho tito Zaci:

Otézka: Fomu ba mysli a ma dobré napady?
Marie STERBOWA, Helena MUSILOVA, Andrea HRUBANOWA, Jana CHYATALOWVA Hana
BURDIKOWVA, Jana ZAPLATILOWA, Jan KEPERT

Otdzka: F.do mige mit strach z néjakého spoluzakalzpoluiaki)?

Marie STERBOWA

Otazka F.do dokaze pomoci,zastat se diuhéholtomukomu je ubliZovana]?

Martim Mares, Martina KLAUDOWA, Miroslaw ZABO, Markéta ROBOTKOWVA, Lukas JURICKA, Miluge
HOLUBOWA, Andrea HRUBANOWA, Hana BURDIKOWA, Michal BREZINA, Antonin LAGROMN, Jakub
GAJZLER, Jana ZAPLATILOWA, Jan KEPERT

Otazka K.doje poniZovan, slovné nebo tElesné napadan?

Marie STERBOWVA, Helena MUSILOWA, Antanin LAGROM

Otazka: Fdo se chova pratelsky, kamaradsky?

Marie STERBOYA, Helena MUSILOWA, Miroslaw ZABO, Miluge HOLUBOWA, Andrea HRUBANOVAJj

Tk ‘ Ulo3 ‘

Obr.10.
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Je jasné, Zeifstup k jednotlivym vystupni sestavam, je nutnaniditliveé vazit.
Na piklad pro praci s rodi se nejlépe hodi sociogramy typu Obr.7c. Kde jgdislech

zakodovani jednotlivi Zaci a radvidi pouze nazorné miéni tidy o jejich dikti.

Technické&eseni.
Systém pracuje pod opérdami systémy Windows verze 98 a vy3Se. V intranétov

verzi Obr. 11. jaidici systém ulozen n&titelském pditaci. Data mohou byt uloZzena
na libovolném souborovém serveru, ktery je v daité Zakovsti klienti musi byt
nainstalovany na jednotlivé zZakovskécppaie. V piipadt Ze ridici paita¢ neoteve
relaci, Zakovsti klienti nemajitistup k daim. Po ukogieni Zakovskych relaci systém

data uzaie.

KALOUSEK Kamil
L

Komu to mysli a ma dobré napady?

Data

L] -
= Intranet

<« L]« .
Datovy server

Zakovské
pocitace

<
>
L«

Ucitelsky
pocitac

a7



Na Obr.12. je internetova verze programu SOCIOroadil od intranetové verze,
obsahuje webovy server dataidici programy protizeni gistupu klient k datim
atidiciho pditace k oteweni gistupu klienti. Na Zakovskych patacich nemusi byt
nainstalovan kromInternet Exploreru Zadny jiny program.

Po skokeni skiru dat umo#uje systém zaslani dat e-mailemifdiici paitac.

Data
< 7ﬁ‘ﬁ
< 7,;‘ o v
L )P
e L‘ —_—
J— « r;‘ B e\
o= ——
i
<L«
el
< ‘l_‘;‘ S e e e e
Zakovské
pocitaCe
< Internetovy server
> Internet
i
Ucitelsky
pocitac
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8. POPIS VZORKU

Jako prvni o spolupréaci projevila zajem Zakladrdl&kNadrazni Vyskov.

Jedna se o Skolu stojici blizko centrésta VySkova. Aktual# ji navsgvuje
655 Zaki z vice nez 50 okolnich obci. Celkem je zdeii® na prvnim stupni a 16id
na stupni druhém.

Od 6. r@niku jsou v nabidce fily s roz&enou vyukou matematiky a
piirodowdnych gednEta a od 1. réniku tidy s roz&ienou vyukou hudebni vychovy.

Zaky wi 45 witela a 4 vychovatelky v druzén

Do vyzkumu bylo zapojeno 8idl. 6. a 8. roniky. Celkem Slo 0 171 Zék
(8.A — 25 Zak, 6.B - 23 74k, 6.C — 16 Zak, 6.D — 18 Zak 8.A — 25 Zak, 8.B —
18 74k, 8.C — 24 zak 8.D - 22 Zak).

Tridy 6.A a 8.A jsou vykrové fFidy srozSenou vyukou matematiky
a pirodowdnych gedn®ta, tiidy 6.B a 8.B vybrové tidy s rozSienou vyukou hudebni
vychovy.

Jednotlivé 6. réniky jsou ve vSechifpadech no¥ vzniklymi kolektivy, které
jsou slozené ze &tejni skupiny zak, kteri spolu grechazeji z 5. fniku a z dalSich
skupinc¢i jednotlival prichazejici z ostatnichjgvazrg vesnickych Skol.

Vyzkum byl primarg zacilen na 6. kmiky, protoZze na zakl&dzkuSenosti z praxe
je pra¥ vtomto obdobi znalost klimatu a utefici se vztahové struktury veéide
probléemy ve id¢, zalina secastji objevovat rizikové chovani v podslvzdoru \aci
autorig, zaskolactvi, agresivity, Sikany, zneuzivani nawjich latek, koteni, alkoholu
aj. Tyto skuténosti souvisi se specifickymi vyvojovymi Zmami osobnosti v tomto
obdobi, s nastupem puberty, dale pakrami se vstupem na druhy stipekladniho
vzklavani - utvéeni nového kolektivu, Stlani ¥tSiho mnozstvi pedagbdgsehovani
z tridy do tidy dle jednotlivych pedneta aj.

Predpoklada se tedy, Ze v 6.¢nicich bude pdeba diagnostikovat klimaity
nejvice vyuzivana.

Na zZadost vedeni Skoly byly do vyzkumu zapojenyrb8niky.

Skola je vybavena pitatovou webnou s celkem 18 PC a ma k dispozici
internetové fipojeni, tim splnila zakladnitpdpoklad pro aplikaci internetové verze
diagnostického systému SOCIO.
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9. REALIZACE VYZKUMU

Realizace vyzkumu probihala na zaklgdsemné dohody argdem stanoveného
¢asového planu viz tabulka.

vyu éovaci
tfida datum hodina v ¢ase misto
6.A 26.11.2009 5. 11.50 -11.35h P&ehna
6.B 1.12. 2009 S. 11.50 -11.35h P&&hna
6.C 2.12. 2009 5. 11.50 -11.35h P&lbna
6.D 7.12. 2009 9. 11.50 -11.35h P&&hna
8.A 9.12. 2009 S. 11.50 -11.35h P&ebna
8.B 10.12.2009 5. 11.50 -11.35h P&&bna
8.C 15.12.2009 . 11.50 -11.35h P&alona
8.D 16.12.2009 5 11.50 -11.35h P&bna

Casovy rozpis diagnostického &ati, listopad - prosinec 2009

Vzhledem k tomu, Ze diagnostika klimatu Skolnithl toyla zaji§ovana zvedi
bylo nutné obstarat souhlasy zakonnych zastugiti z vybranych iid. Coz bylo
zajiS€no ve spolupraci gidnimi witeli.

Jednotliva diagnosticka $enhi probihala v gibéhu druhé poloviny ®sice
listopadu a prosince 2009.

Tento termin byl cilefh zvolen na dobu, kdy se jizigdpokladalo, Zze zejména
v 6. tidach bude mozné postihnout uejici se vztahovou strukturu novznikajicich
kolektiva.

Pro kazdouridu byla vymezena jedna wyavaci hodina, kdy Zacitpno pracovali
s pa&itatovym programem diagnostického systému. VzhledemckupPC v pgitacové
ucebrg, mohlo sodasré pracovat maximakh 18 zaki. To znamena, Zgitly 6.C a D,
tiidy 8.B a také 8.D @ktefi Zzaci v den testu chghb) vyplnily test najednou. Ostatni
tcidy byly rozdtleny na d¢ casti. Nejdive test vyplnila prvni polovinatitly, zatim
co druha pokréovala ve standardni vyuce, asi v pol@viwyucovaci hodiny se Zaci

vymenili.
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Pramérna délka trvani testu byla 25 minut.
Pred zahajenim testu byly Zi&k podany informace ohledrchovani a postupuip
praci se systémem. Byli také seznameni se smyssin & ujidini, Ze nikdo vyjma

jmenovanych zpracovatetestu se nedozvi jejich konkrétni volliywybéry.

Diagnosticka Séeni prokhla dlecasového planu beztgich komplikaci. Pouze
v piipadt realizace testu v 8.B doslo k situaci, Ze jeduétlyplrené testy nesly ulozit
a odeslat ke zpracovani. Po telefonické konzultadoc. Ing. 3im Strachem bylo
zjisténo, Ze rejm¢ doslo k petizeni internetové sitskoly. Zaci museli test vyplnit
znovu. Coz bylo ndjjiemné jednakasos a jednak mohlo opakovanym vyiplanim
dojit ke zkresleni udajv testu.

Bylo dano doporéeni, aby k ukladani a odesilani jednotlivych sofilschazelo

postupr. Diky tomuto doporéeni jiz k podobnym potiZzim nedochazelo.

V prabéhu mesice ledna byly jednotlivé vystupy téstpracovany, vyhodnoceny
a interpretovany. Na zakladseteni byla dana dopotani, ktera by mohla poslouzit

jako podklady pro naslednou systematickou pratiideu.

Diagnosticky test obsahuje celkem 22 otazeki iAterpretaci se otazky
vyhodnocuji podle pdu jednotlivych voleb - negativnich nebo pozitivmidOtazky
Ci jejich vzajemné kombinace se posuzuji v jedngtivinteraknich skupinéch.

Prvni interakni skupina obsahuje osm otazek - tzjjici patet vzajemnych
pozitivni vazeb, uuji miru koheze skupiny, miru popularity odéld az po outsidery a
izolované zaky.

Druha interakni skupina obsahujéitotazky — zji§ujici negativni volby. Uujici
antihwzdy — agresory.

Treti interakni skupina obsahujeép otazek — zjigujici oketi Sikany ¢i jedince
vysoce ohrozené Sikanou.

Ctvrtd az Sestd interaki skupina otazek obsahuje jednu otazku, ktera se
vyhodnocuje podle gitu voleb a v kontextu sociometrického statusu jeglipodle vySe
vyhodnocenych soubbiotazek.
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10. VYSLEDKY VYZKUMU

Na prvni vyzkumnou otazku — ,Lze Diagnosticky syst8 OCIO 2006 aplikovat
v podminkach Zakladni Skoly Nadrazni ve VyskgvMuzeme odposdét kladre.

Realizace vyzkumu jednoztr& potvrdila, Ze Diagnosticky systém SOCIO 2006
je mozné aplikovat v podminkach zZakladni Skoly Nddi ve Vyskowv.

Jmenovana Skola ma odpovidajici vybaveni, techniclalborré personalni
(ptitomnost IT technika ifimo ve Skole), pdebné pro aplikaci potacového
Diagnostického systému SOCIO 2006.

Zaci nengli problém s pochopenim testovych otdzek ani sdadém
pocitatcového programu. Vypbvani testu s vyuzitim gdacového programu bylo
pro Z&ky pitazlivé a zvySovalo ochotu spolupracovat i kiddch, kde spoluprace
na zadanych ukolech neni sarfemosti.

Celkova délka testu zabrala maxim@ajadnu vy@ovaci hodinu pro kazdodidu.
Coz bylo vitano jak vedenim Skoly, tak i jednothviyvyucujicimi pedagogy v dané
tiide.

V pribéhu diagnostického Seni v osmi itidach nedoSlo k Zadnym zavaznym
komplikacim.

Ke druhé vyzkumné otazce ,Jsou ziskané informaddimatu tidy s pomoci
Diagnostického systému SOCIO 2006, vhodnym vstuppdaikladem pro naslednou
praci seitidou?” je jaké kladna odp&d.

Vyhodnoceni a interpretace vyslédkbylo na zaklad vystupnich sestav
zpracovanych pitacovym systémem SOCIO 2006, jednoduché, rychlé adnuilne
i tiidnimi Witeli presto, Ze newi z diagnostikou vztalnve tidé dostatek zkuSenosti.

Vysledky ziskané pomoci systému SOCIO 2006 pomatijasnit vztahovou
strukturu tidy a vytvdit obraz kvality socialniho klimatu danédy.

Oswdcilo se celkové vyhodnoceni $eni, doplnit skuténostmi zjiSEnymi
pii pedagogickém pozorovartidy jako celku i jednotlivych Z&k

Ve ftiidach 6.B, 6.C, 6.D a 8.D byl na zalkdadystum z Seteni vytvden
intervertni systematicky program primarni prevence se ¢¢anmim na pozitivni
restrukturaci vztal ve tidé. Program byl zahajen vdsici lednu a bude pokfavat
docervna 2010.
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Na zaklad vySe uvedenych skuteosti Ize konstatovat, Ze ziskané informace
o klimatu Skolni tidy prostednictvim Diagnostického systému SOCIO 2006, jsou
vhodnym podkladem pro naslednou praci gdou stim, Ze je vhodné jednotlivé
vystupy porovnat a uveést do souvislosti s vyslegkglagogického pozorovani a jiz
ziskanych poznatko tidé a jednotlivych Zacich danéidy tfidnim Wwitelem a ostatnimi

vyucujicimi v danéitide.

K pozitivni odpo¥di na druhou vyzkumnou otazku, takéispiva skuténost,
Ze Skola planuje Diagnosticky systém SOCIO 2006 ziwat pro diagnostiku
klimatu &id i nadale. NejblizSi vyuZiti je planovano &erven, kdy bude s jeho pomoci

hodnotit znénu vztahové struktury véitdach, kde probiha intervemi program.
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11. ZAVER

Ustrednim tématem prace je pojem socidlni vztahy @hejiyznam v procesu
socializace déte zejména v obdobi Skolni dochazky. Teoretickst prace zitaziuje
obdobi dtstvi a dospivani, jakéast lidskeého Zivota naprosto zasadni pro igng
osobnosti jedince. Prace ve vySe uvedenych sowsteslb podtrhuje vyznam a ulohu
pedagog a dalSich odbornikv systému vzélavani.

Teoreticka a zejména pak vyzkumidst bakali&ské prace je reakci na realnou
situaci v rgkterych Skolach. Vychazi z desetiletych zkuSenmstte se Skolnimtidami
v podminkach zakladnich skol ve VySkaw je odezvou na skuteé poteby pedagodyi
zaka.

V praktické ¢asti prace byla astena aplikéni moZnost Diagnostického systému
SOCIO 2006 a nabidla takdnim witelam, vychovnému poradci a dalSim odboimik
novy a prakticky diagnosticky nastroj v oblasti pazani socialnich vztahve Skolni
tiide.

Ukézalo se, Ze systtm SOCIO 2006 je vhodnym didiphgen nastrojem
v podminkach Zakladni Skoly ve VySkowa gispél vyznamnou nirou kieSeni jeji
tizivé situace v oblasti diagnostiky klimatu a iedélsié praci seidou.

Jednim z ukazatilo vhodnosti Diagnostického systému Socio2006 \npokach
Skoly je skuténost, Ze jej planuje vyuzivat i nadale.

Na podzim tohoto roku chce Skola prezentovat su&ekosti s Diagnostickym
systémem SOCIO 2006 na odborné konferenci pro péestuz ostatnich vyskovskych

Skol a oteyit tak moznost vyuziti daneho systému SirSi sktipofborniki.
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12.RESUME

Bakaldska prace ,MoZnosti poznavani socialnich vitake Skolni ¥ide
s vyuzitim Diagnostického systému SOCIO 2006&¢l@xna do dvou zakladniatasti —
teoretické a prakticke.

Kazdacast pak do dalSich jednotlivych kapitol a podkdpito

Teoreticka ¢ast objasuje ve ¢tyrech kapitolach dlezité pojmy a vzajemné
souvislosti vyplyvajici z tématu prace. Jedna seymezeni pojm: socialni vztahy,
$kolni tida, socialni klima Skolnfidy a poznavani socialnich vztatKapitoly ,Skolni
tiida“ a ,,Socialni klima Skolnirtdy" jsou pak jest ¢lenény do dalSich podkapitol.

Cilem teoretick&asti je objasnittend&i vyznam a souvislostitdeZitych pojmi
a upozornit na vyznam socialnich vaiaa jejich vlivu na utvéeni osobnosti dite
ato zejména v obdobi Skolni dochazky v pexit Skoly, Skolni ifdy. Zdiraziuje
v téchto souvislostech Ulohu pedagoga zejména jeho &tnpe pro diagnostiku
a naslednou praci se vztahovou struktuidlyt

Praktickacast je formou kauzalniho vyzkumu, kteryétije aplika&ni moznost
Diagnostického sytému SOCIO 2006 v podminkach zéklakoly ve VysSkoy. Sklada
se celkem ze Sesti kapitol, ve kterych formulujgekumné otazky, objaésije pouZzité
metody, popis vzorku, realizaci vyzkumu a nastedeznamuje s vysledky vyzkumu.
Cela prace je shrnuta v zéigené kapitole.

Prace je ufena zejména pedagog a dalSim odbornikm z oblasti Skolstvi.
Souasre je nabidkou nového diagnostického systému pro gaam sociélnich vztadh

ve Skolnf fidg.
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13.ANOTACE

Bakald&ska prace se zabyva vyznamem socialnich vzthejich vlivem na
utvareni osobnosti dite. Socialni vztahy jsou zakladnim aspektem seolekého
Zivota a maji zasadni vliv v procesu socializaanee. Nejvyznam&si jsou vztahy
vznikajici v dtstvi a v ptibéhu dospivani. Z pohledu ontogeneze je énadyznam
vztahi nejen v rodig jako priméarni referemi skupirg, ale také ve Skolnititle —
vrstevnické skupi®y kde dit travi podstatnodast svého &tstvi i dospivani. Kvalita
socialnich vztah ve tidé utvai vztahovou strukturu, kterd se promita do klimaémeée
tiidy. Pozitivié orientované a partnerské vztahy mezi zakyiteli vytvéri bezpené a
oteené prosedi ¥idy. Vyzkumy potvrzuji, Ze pozitivni klima Skolnfidy je tou
nejlepsSi prevenci vzniku problémového chovani v@eskzZ toho vyplyva pro pedagogy
nelehky ukol. Pokud ale majiiané a efektivié pracovat s klimatemyity, potebuji
znat jeji vztahovou strukturu. Cilem této praceigstavit tidnim witelam, vychovnym
poradéim a Skolnim psycholdgpctitacovy diagnosticky systém SOCIO 2006, ktery
umoziuje jednoduchou a rychlou diagnostiku socialnicthivtve tidé. Praktickacast
prace ovfuje aplik&ni moznosti tohoto diagnostického systému v podadhk

Zakladni Skoly Nadrazni ve Vyskav
Kli¢ova slova:

Socialni vztahy, klima Skolnkitly, diagnostika socialnich vztiahSOCIO 2006,

vrstevnicka skupina, Skolniitla
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14. ANNOTATION

This Bachelor thesis deals with the importance azfiad relationships and their
influence on shaping children’s personality. Socra@lationships represent the
fundamental aspect of social life and have majtecefon the socialization process of
individuals. The most significant relationships aeenerging in childhood and
adolescence. Ontogenesis shows not only the impmrtaf relationships in the family
as the primary reference group, but also in thescteom — a peer group where children
spend a substantial part of their childhood andlemdence. Quality of social
relationships appearing in the classroom shapesdladionship structure, which is
reflected in the climate of the class. Positiverass partnership between pupils and
teachers brings safe and open atmosphere in the &asearches show that the positive
climate in the classroom is the best preventioproblem behavior at school. It raises a
difficult task for educators. Effective work withlassroom climate requires knowledge
of the relationship structure. The aim of this thes to introduce computer diagnostic
system SOCIO 2006 to class teachers, educationaketors and school psychologists.
It provides an easy and fast diagnostic of so@hkitions in a classroom. The hands-on
part verifies the application of this diagnosticstgyn in the environment of the
Elementary school Nadrazni in VysSkov.

Keywords:

Social relationships, classroom climate, diagnostisocial relationships, SOCIO
2006, peer group, classroom
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