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Autor si vybral jaké téma své diplomové  práce společensky aktuální téma, které se dotýká pracovních vztahů a prostředí, včetně řešení konfliktů, které je nutno řešit.

Diplomová práce je strukturována do 7 kapitol a 24 podkapitol. V první kapitole se autor věnuje  konfliktům  na pracovišti, agresi a příčinám konfliktů. Kapitola druhá se zaměřila na problém mobbingu , na kterou logicky navazuje kapitola třetí, která se zabývá bossingem. V kapitole se diplomant věnuje aktérům mobbingu, ale není zde představen aktér bossingu. Pátá kapitola se zaměřila na možnosti prevence v této oblasti. V šesté kapitole autor pracuje s možnostmi legislativního řešení tohoto sociálně patologického jevu. Kapitola sedmá porovnává aktuální situaci lobbingu a boxingu ve státní a soukromé sféře. Autor práce získal potřebná data od 63 respondentů a získané výsledky z dotazníkového šetření vhodně prezentoval v přehledných sloupcových grafech.

Autor práce přistupoval ke zpracování práce zodpovědně a využíval poznatků získaných z praxe. Diplomant pracoval samostatně a jednotlivé části své práce konzultoval. Názory a doporučení ze strany vedoucího práce byly autorem akceptovány a částečně zapracovány.
 
Student prokázal zájem o danou problematiku, ke zpracování své diplomové práce využil odpovídající množství odborné literatury , které doplnil o informace z internetu..

Po jazykové stránce se jedná o standardní práci, rozsah práce je přiměřený.  Práce je napsána přehledně, odpovídá požadavkům na diplomovou práci kladené. Při závěrečném zpracování přehlédl však autor některé formální , gramatické a administrativní chyby např. i v prohlášení a odkazech na prezentované zdroje.

Práci  doporučuji  k obhajobě a hodnotím ji stupněm „C“ – dobře.
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