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Zpracovaná bakalářská práce slečny Kateřiny Krajíčkové řeší aktuální problematiku týkající se systému řízení kvality v podniku, což je i hlavním cílem. Bakalářská práce má členění obvyklé pro práci tohoto druhu. V teoretické části se autorka zaměřila na popis managementu jakosti a na jeho historii. Dále se práce věnuje jednotlivým ISO normám, zabývající se problematikou řízení a kontrolování kvality. Autorka popisuje i normy řady 14000 a OHSAS 18001, které mohly být dle mého názoru více teoreticky rozpracovány. 

Pro praktickou část si studentka vybrala společnost IMPROMAT KLIMA, spol. s.r.o., kde analyzuje a popisuje normy, které se v podniku používají. Velmi kladně hodnotím závěrečnou část bakalářské práce, která se zabývá zhodnocením implementovaných norem a vlastním doporučením pro danou společnost. 

Po formální stránce je zpracování na velmi dobré úrovni (je možné vytknout ojedinělé stylistické nepřesnosti) Obsah odpovídá zadání, které bylo stanoveno reálně a vytvořilo dostatečný prostor pro řešení vlastní práce. Lze konstatovat, že jak podle struktury, tak i vlastního obsahu předložené bakalářské práce byl vytyčený cíl naplněn. Ke zpracování práce byly použity převážně aktuální zdroje. Práce je vyvážená a čtivá. 

Přínos práce je možné spatřovat v tom, že studentka přehledně zpracovala danou problematiku a popsala systém řízení kvality v konkrétním podniku současné praxe. Je možné kladně ohodnotit i snahu doporučit společnosti implementaci norem OHSAS 18001.
Slečna Kateřina Krajíčková pracovala samostatně, zodpovědně a vzhledem k úplnosti naplnění cílů bakalářské práce nepovažuji za potřebné pokládat doplňující otázky.

Z výše uvedených důvodů doporučuji práci k obhajobě.
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