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Uvod

Téma bakalafské prace jsem volil s ohledem na fakt, Ze se naSe spolec¢nost
nachdzi v situaci, kdy se nezaméstnanost a bezdomovectvi dostavaji na vrchol
pomysiného  Zebticku problematiky. Samoziejm&, Ze problematika spojena
s bezdomovci neni ni¢im novym. UrCit¢ bychom mohli nalézt piiklady na okraji
spolecnosti zijicich lidi jiz ve prvobytné pospolné spolec¢nosti, ale zde byly divody
trochu odliSné od téch soucasnych, jednalo se spiSe o vyhnance. Rozhodné si vSak

vybavime Zebraky a lidi bez domova ze stitedovéku nebo z obdobi prvni republiky.

V soucasné dobé, urcit€¢ 1 diky ekonomické krizi, problém nezaméstnanosti
nariistd. Kazdy znas, at’ uz pfimo ¢i nepiimo, jeji disledky pocitil a jeji negativni
dopady plsobi samoziejmé na celou spolecnost. Vyssi pocet nezaméstnanych klade
1 vy$si finan¢ni naroky na podporu ze strany statu, tedy na statni rozpocet. Ten je tieba
samoziejm¢ dopliiovat a jednim ze zdroji mohou byt vyssi odvody na danich, at’ uz
ptimych ¢1 nepfimych.

Lidé, kteti nepracovali a pracovat nikdy nebudou ziji v kazdé spolecnosti. Byli
tady 1 pfed rokem 1989, ac se v té€ dob¢ hovofilo o ,,pIné zaméstnanosti®“. Dnes ale stéle
vice ptibyva lidi, ktefi by pracovali radi, ale znejriiznéjSich diivodia praci sehnat
nemohou. Statistiky o poctech nezaméstnanych se 1i$i podle regiond, podle nabizenych
pracovnich ptilezitosti. Jedna o osoby mlad¢é 1 star$i. Star§i generace, ktera byla
vychovavana v relativné stabilnim socialistickém hospodarstvi neni zvykla, a hlavné
neni pfipravend na problémy spojené se ztratou zaméstnani. Mladi lidé, ktefi po
ukonceni vzdélani praci nesezenou, jsou pro zménu okamzité¢ zavisli na pomoci statu,
namisto toho, aby se zacali starat sami o sebe.

Samoziejmé je, ze osoba bez stalého pfijmu nenemiize dlouhodobé¢ platit ndjem,
pfipadné hypotéku ¢i pijcky. Prichazeji problémy se zdkladnim zabezpefenim péce
o rodinu, osobni Zivot se zaCina rozpadat a jedinec se ocitd na okraji spole¢nosti. Cesta

k tomu stat se bezdomovcem je oteviena.

Tak néjak podobné zacinaji pribehy lidi, se kterymi jsem se pii psani bakalaiské



prace setkal. Jsou to lidé, se kterymi se setkdvame kazdy den. Vidime je posedavat na
lavickéach pied obchody nebo v parcich, na autobusovych a vlakovych nadrazich, nékdy
s nimi cestujeme v autobuse, tramvaji ¢i metru. Rozhodné ndm jejich spole¢nost neni
piijemna, odtahujeme se od nich, vyhybame se jim, moznd citime litost nad jejich
osudem, n¢kdy natolik, ze jim darujeme par drobnych. Téchto lidi pfibyva a stim

narustaji i problémy, které trapi spolecnost.

Cilem této prace neni provést dikladné zkoumani pro¢ tomu tak je, hledani
pficin, ale hlavné najit mozné feSeni. Rad bych ve svoji praci problém bezdomovectvi
popsal, upozornil na skuteCnost, Ze neustdle nartistd a zabyval se dopady na celou
spolecnost. Déle chci poukazat na to, ze je v zajmu nas vSech, tedy celé spoleCnosti,
abychom se zamysleli nad tim, zda nékdo nabizi feSeni, jak4 feSeni to jsou a kdo
zejména by se mél timto celospoleCenskym problémem zabyvat. Zda to je stat,
zékonodarci, politici, nebo zda by mély mit hlavni slovo organizace, které témto
skupindm lidi pomahaji. Je tfeba si uvédomit, ze stat se Clenem této specifické socialni
skupiny je vcelku snadné, ale cesta zpét, do spoleCnosti je slozita a jak z praxe vyplyva,
tak vétSinou 1 nemozna.

rowr

V prvni ¢asti bakalatské prace se zabyvam teoretickymi poznatky, které se tykaji
obecné nezaméstnanosti, popsal jsem a charakterizoval tuto problematiku. Rovnéz se
zabyvam nezameéstnanosti jako socidlnim problémem, ktery ma vliv na vztahy v roding,

ve spolecnosti a diisledky a dopady ve vtahu k nim.

Druhd c¢ast bakalarské prace popisuje vSeobecnou formou problematiku
bezdomovectvi, byly popsany a roz¢lenény pfiCiny a formy. Dale jsou zde zminény
organizace, které této skupin¢ lidi, tedy bezdomovcim pomdahaji, formy resocializace
apomoci. V zavéru této druhé Casti se zabyvam feSenim vzniku zakona
o bezdomovectvi, vénuji se socidlni problematice, jenz je v souvislosti

s bezdomovectvim spojena. Jedna se o rlizné druhy zavislosti (alkohol, drogy), kradeze

nebo jiné formy kriminality pachané bezdomovci.

rowr

Treti, prakticka ¢ast, je vénovana prizkumu, ktery jsem provedl, a ndsledné jeho
vyhodnoceni s uvedenim zaveéri, ke kterym jsem dospél. V zavéru jsem shrnul ziskané

informace, které se zkoumanych jevi tykaji.



1. Nezaméstnanost

Tato kapitola je roz€lenéna do Cctyf podkapitol, které se zabyvaji
charakteristickymi rysy nezameéstnanosti, socialni politikou statu, legislativnim ramcem
nezaméstnanosti a rozboru nezaméstnanosti jako socialniho problému ve vztahu jedince

ke spole¢nosti a roding.

1.1 Charakteristika nezaméstnanosti

Nezaméstnanost je jednim z velkych problémi nyné€j$i moderni spolecnosti, a to
oficialn¢ neexistovala v disledku potlaceni prdva pracovat a povinnosti pracovat, se
v kazdodennim Zivoté potykame s pojmem nezaméstnanost, ktera se nasledkem
ekonomickych, politickych €1 socidlnich problémi stale zvySuje. Nezaméstnanost
muzeme chépat jako poruchu trhu prace a jako nezaméstnaného toho, kdo je schopen
pracovat, je ochoten od urcité doby do prace nastoupit, ale nema placené zaméstnani

a aktivné ho hleda.

1.1.1 Druhy nezaméstnanosti
Mezi zékladni druhy nezaméstnanosti patii nezaméstnanost:

= dobrovolna nezaméstnanost — jednd se o ty, ktefi by praci najit mohli, ale
mzda kterou by pobirali je pro né¢ tak nizka, ze rad€j budou pobirat socialni
davky, a zadnou praci si hledat nebudou. K této skupiné jsou zatazeni 1 ti, ktefi
nezaméstnanost berou jako sviij styl, a praci odmitaji. I zeny v domécnosti jimz
finan¢ni pfijem zajist'uje manzel se fadi spolu s diichodci do této skupiny;

* nedobrovolna nezaméstnanost — jedna se o stav, kdy ten kdo hleda praci je
ochoten pracovat za mzdu, jejiz vysi vytvari trh. Nedobrovolnd nezaméstnanost
postihuje hlavé takové pracovniky, ktefi nemaji alternativni pftilezitost
a pro které¢ je rekvalifikace a zména profese obtiznad. Pravé nedobrovolna
nezaméstnanost je nezaméstnanosti, ktera zptisobuje nejen ekonomické potize,

ale také socialni a psychické problémy tém, ktefi se s ni dostate¢né¢ nevyrovnaji,



» skryta nezaméstnanost — v souvislosti se skrytou nezaméstnanosti se nekdy
hovoti o skryté pracovni sile. Jde o fakticky nezaméstnané, ktefi nejsou jako
nezaméstnani registrovani, 1 kdyz nemaji zaméstnani a pii dostatecné nabidce by
je piijaly. Skryta nezaméstnanost je formou nezaméstnanosti, kdy si
nezaméstnana osoba nehleda praci a ani se jako nezaméstnand osoba
neregistruje. Velkou cast této skryté nezaméstnanosti tvoti obvykle vdané zeny
a mladistvi. O skryté nezaméstnanosti se také hovoti v ptipad¢ osob s nizkou
kvalifikaci nebo vysokym vékem, které zistavaji pro tyto své charakteristiky
neumistény a jsou odsouvany mimo trh prace.

* npeuplnd nezaméstnanost - pracovnici, ktefi musi akceptovat praci na snizeny
uvazek nebo praci mimo jejich schopnosti a kvalifikaci;

* neprava nezaméstnanost - znamena, Ze osoby jsou sice evidované na uradu
prace, ale praci nehledaji a nebo ji odmitaji. Radéji jsou zavisli na rlznych

socidlnich podporach nebo pracujici v Sedé ekonomice.

Dle pfticin, které nezaméstnanost vyvolavaji dale rozeznavame nezaméstnanost:

» frikéni nezaméstnanost — vznika pohybem pracovnikli mezi pracovnimi misty,
je kratkodobd. Jedna se naptiklad o nezaméstnané, kteti byly pravé propusténi,
¢1 kteti dobrovolné opustili minulé zaméstnani a hledaji jiné. Patii sem taktéz
i osoby, které vstupuji na trh prace, kde hledaji své pracovni uplatnéni.’

» strukturalni nezaméstnanost — jedna se o zmény ve struktufe narodniho
hospodarstvi. Tato zména zplsobuje, Ze v urcitém odvétvi klesd poptévka
po pracovnicich, zatimco v urcitych roste. Tyto strukturdlni zmény probihaji
neustale, dochdzi ke zméndm a poptivce po praci, pracovnici tedy musi
absolvovat novou kvalifikaci a rekvalifikovat se.”

= sezonni nezaméstnanost — jedna se o zaméstnanost pouze v urcitém roc¢nim
obdobi.

»  cyklickd nezaméstnanost — pfi¢inou vzniku jsou hospodaiské cykly zemé,
zejména faze recese. O této nezaméstnanosti hovoiime, pokud je poptévka

po préaci nizka. Miizeme ji oznalit za problematickou, nebot’ ve vSech oblastech

! Mare§ Petr, Nezaméstnanost Jjako socialni problem, Praha 2002, s.18, ISBN 80-86429-08-3
2JirOVé Hana, Trh prace a politika zaméstnanosti, Praha 1999, s.20, ISBN 80-7079-635-9



zvy$uje nezaméstnanost.’

1.1.2 Diisledky nezaméstnanosti

Disledkem se v prevazné vétSiné stdva dlouhodobd nezaméstnanost.
Charakteristickym znakem dlouhodobé nezaméstnanosti je délka trvani. Jako
dlouhodob¢ nezaméstnané¢ mizeme oznacit lidi, jeZ jsou bez prace po dobu delsi nez
rok. V disledku dlouhodobé nezaméstnanosti ekonomika ztraci potitebnou silu
produktivity, a dochazi samoziejmeé k omezeni vyroby, k tsporam ve vydajich, k vybéru
niz§ich dani a hlavné to méa za disledek narist vydaji statniho rozpoctu v socialni

v 4 v ’ ’ o oy ’ . ’ o ’
sféfe.” BohuZzel s tim dale nartistaji vydaje na znovuobnoveni nebo vytvofeni mist

pro nezaméstnané.

1.1.3 Dopady nezaméstnanosti

Nezaméstnanost pfinasi ztraty spolecenske ale 1 individudlni.

= ekonomické dopady - nezaméstnanost zplisobuje ztraty jak nezaméstnanému
tak 1 statu potazmo celé¢ spoleCnosti. Mezi nejvétsi ekonomickou ztratu lze
zafadit ztrdtu makroekonomického produktu. Dal§im disledkem je ztrata
zpusobena vybérem niz§ich dani, kterou zplisobuji nezaméstnani ktefi nemohou
platit dan¢, zaméstnavatel¢ ktefi snizuji stavy zaméstnancti a nemizou odvadét
puvodni vysi dani, a taky dochézi k poklesu zisku spojenou s niz§im odvodem
statu. A jelikoZ nedochazi k vybéru dani dle pfedpokladfi, dochazi k zvySenym
vydajiim statu na stran¢ vyplacenych podpor v nezaméstnanosti a v socialnich
déavkach.

= socialni dopady — ztrata zaméstnani neni jen ztratou finan¢nich prostfedki
a poklesem Zivotni tUrovné, ale dochdzi 1 k problémim psychickym
a psychologickym. Ztrita zaméstnani a nezameéstnanost zpusobuje narlst
kriminality a pfi dlouhodobégj$i nezaméstnanosti 1 odvyknuti pracovat a radéji

pobirat davky, ptipadné podporu.

3 Mares Petr, Sociologie nerovnosti a chudoby, Praha 1999, s.18, ISBN 80-85850-61-3
4 Brozova Dagmar, Spolecenské souvislosti trhu prace, Praha 2003, .87, ISBN 80-86429-16-4



1.2

Statni politika zaméstnanosti

Statni politika zaméstnanosti usiluje o dosazeni rovnovdhy mezi nabidkou

a poptavkou po pracovnich silach, o produktivnim vyuziti pracovnich sil. Tviircem

statni politiky zaméstnanosti je stat, ktery dale spolupracuje s dal§imi subjekty ¢innymi

na trhu prace. Témito subjekty jsou zameéstnavatelé, odborové organizace, uzemni

samospravni celky, profesni organizace atd. V souvislosti se vstupem CR do EU se

jako nutnost jevi sou¢innost a provazanost s ostatnimi politikami’

Statni politika zaméstnanosti v CR podle zakona ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti

(dale jen ,,SPZ*), zabezpecuje:

pravo ob¢anll na zaméstnani;

uplatiovani aktivni politiky zaméstnanosti;

poskytovani informacnich, poradenskych a zprostiedkovatelskych sluzeb;
sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace, zpracovani progn6z a koncepci
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji na twseku trhu prace, programi
a projektl pro pracovni uplatnéni fyzickych osob;

poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci;

koordinaci opatieni v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji v souladu
s Evropskou strategii zaméstnanosti a podminkami cerpani pomoci
z Evropského socialniho fondu;

tvorbu a zapojeni do mezinarodnich programli souvisejicich srozvojem
zaméstnanosti;

hospodafteni s prostiedky na politiku zaméstnanosti;

opatfeni na podporu a dosazeni rovného zachazeni s muzi a Zenami, s osobami
bez ohledu na jejich rasovy a etnicky ptivod, s osobami se zdravotnim
postizenim, pokud jde o pfistup k zaméstnani, rekvalifikacim, ptipravé k praci
atd.;

usmérilovani zaméstnavani pracovnich sil ze zahrani¢i na uzemi CR a z tzemi
CR do zahrani¢i

opatfeni pro zaméstnavani fyzickych osob se zdravotnim postizenim a dalSich

3 Brozova Dagmar, Spolecenské souvislosti trhu prdce, Praha 2003, s.123, ISBN 80-86429-16-4



skupin fyzickych osob, které maji ztizené postaveni na trhu prace;

Statni politiku zaméstnanosti tvofi pasivni a aktivni politika zaméstnanosti.

1.2.1 Pasivni politika zaméstnanosti

Od poéatku své existence se politika zaméstnanosti v CR zamétovala predeviim
na pomoc nezaméstnanym a to formou finan¢ni pomoci, a ndsledné podpory potiebné
k opétovnému ndvratu nezaméstnanych na trh prace. Pfevazna ¢ast financi urcenych
na politiku zaméstnanosti je pouZita na hmotné zabezpeceni uchazecli o zaméstnani.

Piesto podle Ministerstva prace a socialnich véci je socialnim syst¢ém v CR
Stédry a spiSe demotivuje si hledat zaméstnani. Jeho zdjmem by méla byt snaha spolu
s ostatnimi evropskymi zemémi snizovat vydaje do této oblasti. CR v podilu socialnich
vydaji na HDP dosahuje ve srovnani s jinymi zemémi nizké trovnd (19,8 %).
Nejvyssich ukazateli dosahuji skandinavské staty (Svédsko 32,3 %, Dansko 30 %).
Vyssich hodnot dosahuje 1 sousedni Polsko (21,3 %). Obecné rozdilné socidlni systémy
zemi jsou patrné 1 z délky poskytovani podpory v nezaméstnanosti. Nejdéle jsou
poskytovany v Déansku (48mésicii) a v Belgii (dokonce bez omezeni), které¢ se odrazi
také do vySe pocatecniho nahrazovaciho poméru (pres 60 %), Cistého nahrazovaciho
poméru (70, resp. 61 %) a vySe podilu vydaji na nezaméstnanost (9,8 resp. 12,4 %).
Ceska republika patii do skupiny zemi, pro které je charakteristicka kratkd doba
poskytovani podpory, vydaje na nezaméstnanost dosahuji jen zhruba polovinu praiméru
(CR 3,9 % oproti Slovensku 5,8 %), systém socialnich davek je také podpramérny (56
%, resp. 53 %). Podobné nastaveny socialni systém lze nalézt v Rakousku, Némecku

nebo ve Velké Britanii.

1.2.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti je nedilnou soucasti statni politiky zaméstnanosti.
Jeji vyznam lze spatfit v jejim pfistupu k nezaméstnanosti. U nezaméstnanosti
uptfednostiiuje preventivni a aktivni opatieni pied pasivnim piistupem, kdy uchazec

0 zam&stnani pouze pobirda davky hmotného zabezpefeni v nezaméstnanosti. Pozitivni

6 http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/czam020108.doc

7 http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace



vliv ma jak na osobu nezaméstnané¢ho, tak na celou spole¢nost. Nezaméstnanému
uchaze¢i pomahd na trhu prace ziskat zaméstnani nebo alespon Sance zvysit jeho
zaméstnatelnost, piispivd k zapojeni jednotlivych skupin uchazec¢i o zaméstnani,
kterym poskytuje také Siroky rozsah poradensko-informacnich sluzeb.

Aktivni politiku zaméstnanosti (dale jen ,,AZP*) realizuji v CR ufady prace
fizené Spravou sluzeb zaméstnanosti Ministerstva prace a socialnich véci. Utady préace
realizuji aktivni politiku trhu v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, metodickymi
pokyny, s cily stanovenymi Spravou sluzeb zaméstnanosti na dany rok, s ohledem
na specifické podminky na regionalnim trhu prace, na strukturu uchazecii o zaméstnani
v evidenci Ufadu prace a na objem ptidélenych finan¢nich prostfedki v ramci
schvaleného statniho rozpoctu.

V roce 2004 doSlo na poli aktivni politiky k dilezitym udalostem. Na konci roku
2004 vstoupil v platnost novy zakon o zaméstnanosti, vlada vyhlasila Narodni ak¢ni
plan zaméstnanosti na obdobi 2004-2006, a CR se stala &lenem Evropské unie. Vstup
CR do Unie ptinesl mimo moZnosti uplatnéni se na evropském trhu prace i ptilezitost
zaCit vyuZzivat finan¢nich zdroji ze strukturalnich fond a Fondu soudrZznosti. V roce
2008 byly ptijaty dalsi opatieni, které souvisi se socidlni reformou, a které maji vliv na
oblast jak pasivni tak aktivni politiky zaméstnanosti v CR. Cilem je pfedevsim u¢inngjsi
feSeni problému nezaméstnanosti. Timto byly vytvofeny predpoklady ke zméné chovani

obcCant a uchazecii na trhu préce.

Spoleénym znakem strategie pracovniho trhu vSech ¢lenskych zemi EU je
dosahnout:
= transformace stavajicich daiiovych a davkovych systému
= dlraz na dlouhodoby vyznam lidského kapitalu
= vcasné aktivace a intervence ve snaze piredchazet dlouhodobé nezaméstnanosti,
= zvySeni pobidkovosti politiky pracovniho trhu s cilem zajistit, aby se to vyplatilo
= individualizace a profesionalizace sluzeb zaméstnanosti,
= cilenost opatieni k nejvice znevyhodnénym skupindm na trhu préce,
= zvySovani kvality a vzajemné provazanosti jednotlivych opatieni trhu prace,

= vcasné aktivace a intervence ve snaze predchazet dlouhodobé nezaméstnanosti

Opatieni a nastroje aktivni politiky zaméstnanosti:



Rekvalifikace, kterd je definovana v zakon€ o zaméstnanosti jako ziskani nové
kvalifikace, zvySeni, rozSiteni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, v¢etné jejiho
udrzovani nebo obnovovani. Rekvalifikace jsou ureny nejen pro uchazece a zajemce
o zamg&stnani, ale 1 pro zaméstnavatele jez maji zajem zuzitkovat nové zkuSenosti svych
zaméstnanc. Rekvalifikaci mlze provadét pouze organizace s akreditovanym
vzdélavacim programem, ktera na zakladé dohody s ufadem prace provadi rekvalifikaci
uchazecli o zaméstndni nebo zdjemcld o zaméstnani, a jiZz mize ufad prace hradit

naklady spojené s touto rekvalifikaci;

SpoleCensky ucelna pracovni mista (SUPM) jsou pracovni mista, kterd
zaméstnavatel ziizuje nebo vyhrazuje po dohod¢ s tfadem préace a obsazuje je uchazeci
o zamg&stnani, kterym nelze zajistit pracovni uplatnéni jinym zpisobem, a kterym je
nutno vénovat zvySenou péci pii zprostiedkovani prace. Jedna se také o pracovni misto,
které vytvortil na zdkladé¢ dohody s ufadem prace sam uchaze¢ o zaméstnani za ucelem

vykonu samostatné vydélecné ¢innosti.

Verejné prospésné prace jsou ¢asové omezené pracovni prilezitosti, které¢ vytvari
zaméstnavatel nejdéle na 12 po sobé jdoucich kalendarnich mésici, a to 1 opakovang,
a které jsou konany ve prospéch obci nebo ve prospéch statnich nebo jinych obecné
prosp&nych instituci (§112 odst. 1 zikona o zaméstnanosti).® Zakladnim znakem je
doba, ktera je ohrani¢end pevnym ¢asovym horizontem a jedna se o nekvalifikovanou
praci napf. udrzba vetejnych prostranstvi, uklid vetejnych budov a komunikaci nebo
obdobné¢ cinnosti. Muze jit také o pomocné prace charitativniho, kulturniho nebo

socialniho zaméfeni.

Prispévek na dopravu zaméstnanci, poskytuje ufad prace zaméstnavateli, pokud
kazdodenné zajiStuje dopravu do zaméstnani a ze zaméstnani svym zaméstnanciim
v piipadech, Ze hromadnymi dopravnimi prostfedky prokazatelné neni provozovana
takova doprava viilbec nebo vrozsahu odpovidajicimu potfebam zaméstnavatele.
Ptispévek se vztahuje 1 na zaméstnavatele, ktery zajiStuje dopravu zaméstnancu

v

s téz8im zdravotnim postizenim v piipadé, Ze nemohou kviili svému zdravotnimu stavu

8 http://portal.mpsv.cz/sz/local/op_info/dotace/vpp
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vyuzit dopravy hromadnymi dopravnimi prosttedky.’

Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program je ur¢en zaméstnavateli,
ktery prechdzi na novy vyrobni program a nemiiZze pro své zaméstnance zabezpecit praci
v daném Casovém rozsahu dle zakoniku prace. Zaméstnavatel miize byt fyzickou nebo
pravnickou osobou. Pfechodem na novy podnikatelsky program se rozumi takova
zména vyroby nebo poskytovani sluzeb, pti které dochdzi k zasadnim technologickym
zménam, a to napiiklad z divodu celkové situace a modernizace stavajici vyroby,
sluzeb nebo jiné obdobné ¢innosti nebo z divodu zmény predmétu podnikdni zapsaného
v obchodnim rejstiiku nebo v zivnostenském opravnéni. Dtvodem technologické
zmény muZze byt 1 zdsadni poSkozeni nebo zniceni technického vybaveni v disledku

zivelné udalosti.

Prispévek na zapracovani muze byt poskytovan zaméstnavateli, ktery
do pracovniho poméru pfijima uchazeCe o zaméstnani, jemuz je pii zprosttedkovani
zaméstnani vénovana zvysend péce (§33 zakona o zaméstnanosti). Pfispévek je mozno
poskytnout 1 v pfipad¢€, Zze druh sjednané prace vyzaduje zapracovani vice nez jednim
zaméstnancem. Maximalni doba poskytovani piispévku je 3 mésice. Celkova vyse
piispévku je odvozena od doby, po kterou bude zapracovani probihat, a od poctu

zaméstnanc, ktefi budou povéteni zapracovanim umisténého uchazece o zaméstnani.

Prispévek pri prechodu na novy podnikatelsky program je ur¢en zaméstnavateli,
ktery pfechdzi na novy vyrobni program a nemiiZe pro své zaméstnance zabezpecit praci
v rozsahu stanovené tydenni pracovni doby podle zakoniku prace. Zaméstnavatel mize
byt fyzickou nebo pravnickou osobou. Pfechodem na novy podnikatelsky program se
rozumi takovd zména vyroby nebo poskytovani sluzeb, pti které dochazi k zasadnim
technologickym zménam, a to naptiklad z diavodu celkové situace a modernizace
stavajici vyroby, sluzeb nebo jiné obdobné Cinnosti nebo z divodu zmény predmétu
podnikani zapsaného v obchodnim rejstiiku nebo v zivnostenském opravnéni. Divodem

technologické zmény miize byt 1 zdsadni poskozeni nebo zniceni technického vybaveni

? http://portal.mpsv.cz/sz/local/mo_info/apz/informace
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v disledku Zivelné udalosti.

Soucasti opatieni APZ je podpora zaméstnani osob se zdravotnim postizenim,
a to jako pracovni rehabilitace Ci jako prispévek na vytvofeni a provoz chranéného
pracovniho mista nebo jako pfispévek na vytvotfeni a provoz chranéné pracovni dilny.

Dals$im opatfenim APZ je poradenstvi, které zabezpecuji nebo provadeji trady prace
za ucelem zjisténi osobnostnich a kvalifikacnich pfedpoklada fyzickych osob pro volbu
nebo zprostiedkovani vhodného zaméstnani, pro volbu piipravy k praci osob
se zdravotnim postizenim, a pii vybéru vhodnych nastroji aktivni politiky

zameéstnanosti.

1.3 Legislativa

Pravo na praci je jednim ze zadkladnich socidlnich prav ¢lovéka. Jeho realizace
umoziuje zajistit nezavislou existenci. V Ceské pravni praxi je toto pravo zaruceno
v Listin¢ zékladnich prav a svobod, kterd je soucasti ustavniho poradku. Podle ¢lanku
26 odst. 3 ma kazdy pravo ziskavat prosttedky pro své zivotni potfeby praci. Jednd se
o subjektivni pravo, které mize byt realizovano formou zavislé ndmezdni prace anebo
formou nezavislého podnikdni. Prace je ¢innost, pii niz se uplatni tvir¢i schopnosti
jedince v pracovnim procesu, kdy je vyuzivana pracovni sila ¢lov€ka. Zaroven je pravo

na praci pravem na ziskani prosttedka, jez maji zajistit uspokojeni zakladnich potieb.

1.3.1 Pravni normy souvisejici s oblasti zaméstnanosti:

= Zékon €.552/1991 Sb., o statni kontrole, v platném znéni;

= Zékon €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, v platném znéni;

=  Zékon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonti (zékon o finan¢ni kontrole);

= Zékon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni;

= Nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné podpoie na vytvafeni novych
pracovnich mist a hmotné podpoie rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnanct
v ramci investi¢nich pobidek.

= Zékon ¢. 73/2006 Sb., o ochran¢ zaméstnancti pii platebni neschopnosti

zaméstnavatele a o zméné nékterych zakon;

= Zakon €. 262/2006 Sb. zakonik prace, v platném znéni;
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Po ptistoupeni CR do EU v roce 2004 jiz mnoho legislativnich zmén nenastalo,
coz bylo dano tim, ze CR jiz pfed samotnym vstupem do unie vétsinu své legislativy
postupné piiblizovala k pravnimu fadu EU a nyni jiz legislativa CR, tykajici se trhu
prace, miZzeme oznacit v souladu s legislativou EU.

1.3.2 Legislativni zmény

Ministerstvem prace a socidlnich véci na zakladé zakonného opatieni CNR
¢. 306/1990 Sb., o ztizeni ufadil prace byly v roce 1990 zaloZeny ufady prace. Tim byla
vytvofena zakladni instituce sluZzeb zaméstnanosti. Zakladnimi legislativnimi normami
pro realizaci politiky zaméstnanosti v CR se stal zakon ¢.1/1991 Sb., o zaméstnanosti,
ktery zménil vyklad pojmu ,,pravo na praci®, zakon CNR &.9/1991 Sb., o zaméstnanosti
a o pasobnosti organti CR na useku zaméstnanosti, zdkon ¢.2/1991 Sb. o kolektivnim
vyjednavani, zdkon ¢.303/1995 o minimalni mzd€. Reforma ptispéla k nové orientaci
politiky zamé&stnanosti, vytvofila pfedpoklady pro vznik vetejnych sluzeb zaméstnanosti
a k riistu jejich participace na vetejnych ¢innostech a sluzbach.

Ptijaté zakony byly novelizovany v ndvaznosti na zmény na trhu préce,
pfedeviim v souvislosti se snahou CR o za¢lenéni do EU a harmonizaci legislativy.
Nejvyraznéj$i zmeénu v oblasti zaméstnanosti pfinesla novela zdkona o zaméstnanosti
¢. 435/2004 Sb. Novela umoznila ob¢aniim EU mit pfi zaméstnavani stejné postaveni
jako maji tuzems$ti obcané, posilila pfistup rovného zachazeni a ochranu proti
diskriminaci, definuje pojem nelegédlni prace, pfinesla nové kontrolni pravomoci
ufadim prace, pozornost zaméfila 1 na problematiku zneuzivani socialnich davek
uréenych pro nezaméstnané, zptisnéni ptispévkll pro zaméstnavani osob se ZP, doslo
k upraveé vyse podpor a délky podpiirci doby.

V roce 2006 vlada ucinila prvni systémové kroky k feSeni nezaméstnanosti
(zeyjména dlouhodobé). Byly piijaty nové zdkony o hmotné nouzi (zakon ¢. 111/2006
Sb., o pomoci v hmotné nouzi), o zivotnim a existenénim minimu (zakon ¢. 110/2006
Sb., o zivotnim a existenénim minimu), na které od roku 2008 navazaly dalSi opatieni
souvisejici se socialni reformou. Jejich cilem je vytvofit adresnéjsi socialni systém,

ucinngjsi feSeni nezaméstnanosti a snizeni vladnich vydaji.
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1.4. Nezaméstnanost jako socialni problém

1.4.1 Nezaméstnanost a socialni status

V dneSni spolecnosti dochazi k tomu, Ze vétSina obyvatel zije klasickym
spotfebnim stylem Zzivota. Socialni davky zarucuji, Ze 1 pfesto, Ze Clovék nema
zaméstnani, bude mit kde bydlet a co jist. Co vSak davky v nezaméstnanosti nezaruci je
to, ze si nezaméstnany bude sam sebe vazit, nebot’ tento klasicky spotiebni styl Zivota,
ktery jiZ neni moZzné v nezamé&stnanosti dlouhodobé¢ udrzet, je vysokou latkou a status
nezaméstnaného je vniman jako podifadny, ménécenny.

Socialni statut je obecné tvofen Sesti zakladnimi ukazateli, které tvofi objektivni
uroven socidlniho statusu, a to charakteristika povolani, prestiz povoldni, podil na moci,
vySe vzdélani, vySe piijmu a zivotni styl. N&kdy mlze byt socidlni statut
nezaméstnan¢ho vniman jako urCité stigma, které zplisobuje to, Ze je nezaméstnany
okamzité spolecnosti ,,zaskatulkovan®, pokud se okoli dozvi, Ze je jedinec bez prace.
Proto se fada nezaméstnanych snazi fakt, Ze pfiSli o praci, tajit. Navic nezaméstnany
neni jediny, kdo se bude muset smifit s niZzSim socialnim statusem. Pokles socidlniho

statusu vnima cela rodina.

1.4.2 Nezaméstnanost a diisledky pro spole¢nost

Velkd cast dlouhodobé nezaméstnanych mé& negativni disledky nejen
pro nezaméstnané ale 1 pro celou spole¢nost. Spole¢nost vykazuje zvySenou konzumaci
drog, nikotinu a alkoholu, objevuje se vys$$i vyskyt nemoci a nezdravych socidlnich
jevu, stoupa spotieba I€kt. Vznikaji rasové a nabozenské konflikty, ztraci se ucta
k autoritdm, coz mize mit za ndsledek krizi a nasledny rozklad spole¢nosti. Vlivem
téchto negativnich aspekti se spole¢nost potyka s problémem zvySujici se kriminality.
Kriminalitu mtzeme d¢lit jednak na latentni, kterd je skrytd, nezjiSténd nebo
neohlasSena, a také na zjevnou, kterd je zjiSténa a vySetfovana organy ¢innymi v trestnim
fizeni. Indikatorem zjevné kriminality jsou policejni a soudni statistiky. V Ceské
republice je zjevna kriminalita niz§i nez latentni, protoze zjevna je dana ochotou
postizenych nahlasit trestny Cin.

Dlouhodobd nezaméstnanost znamena negativni disledky 1 z ekonomického



- 14 -

hlediska. Statni rozpocet piichdzi o dané, které by lidé odvadéli ze zaméstnani. Naopak
rostou vydaje ze statniho rozpoctu, které se museji vydavat na podporu
v nezam&stnanosti, socidlni davky, pfispévky na déti, na bydleni a dalsi davky,
rekvalifika¢ni kurzy.

Masovd nezaméstnanost se také muze stat silnym politickym néstrojem —
nespokojenost a bezvychodnost vede k demonstrativnimu vstupu do raznych hnuti nebo
spolkti. Prislib zaméstnani se v krizové situaci stava u¢innym politickym lakadlem. V té
chvili je lhostejné, kym je nabizen.

1.4.3 Nezaméstnanost a verejnost

Na nezaméstnaného je ze strany vetejnosti vyvijen tlak, aby nezaméstnanym
nebyl dlouho a do té doby plnil povinnosti, které jsou se statusem nezaméstnané¢ho
spojeny. Ocekava se, ze pokud neni Clovék trvale neschopny vykonavat praci
(naptiklad je v plném invalidnim dichodu) bude se snazit, aby byl co nejdiive opét
zapojen do pracovniho procesu. Pokud je nezaméstnanym c¢lovék delsi dobu, vetejnost
ho mize zacit podeziivat, zZe je liny, zahal¢ivy nebo neschopny. Od nezaméstnaného se
ocekava, ze bude aktivné hledat nové zaméstnani. V nékterych regionech je vSak
nezaméstnanost tak vysoka, ze rizikové skupiny nezaméstnanych, jakymi jsou mladi
pracovnici do 30 let, pfislusnici etnickych menSin, Zeny, mén¢ kvalifikovani a star§i
pracovnici, jsou ztrhu prace viceméné vylouceny. U téchto skupin lidi by bylo
pochopitelné, Ze po nékolika odmitnutich ze strany zaméstnavateld, rezignuji a smifi se
s udélem dlouhodobé nezaméstnané¢ho. To ovSem nebyva akceptovdno vetejnosti. Ta
naopak chce, aby nezaméstnany vzal témét jakoukoliv praci (byt méné atraktivni,
s mensi prestizi, za men$i plat, za horSich platovych podminek), nez aby nepracoval
a pobiral podporu a davky, které jsou placeny z kapes danovych poplatniki. Divodem
tohoto smysleni mize byt uritd obrana zaméstnané vétSiny, ktera mize mit za
nasledek, Ze nezaméstnané vetejnost vnima jako podiadné a ménécenné, coz se muze

1 fatalné projevit na fyzickém a psychickém zdravi nezaméstnaného.

1.4.4 Nezaméstnanost a jeji dopady na jedince a rodinu
Diky fungovani socialniho statu zajiStujicimu financni podporu zarucujici
minimalni pfijem, ma nezaméstnanost na spole€nost mensi existenéni dopad nez

ve 30.letech, kdy byt nezaméstnany se rovnalo zivotnimu ohroZeni a 1 tak nizky zivotni
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standard klesl po ztraté zaméstnani aZ na ¢tvrtinu vychoziho stavu. Tato lepsi situace je
zpusobena nejen financni podporou stitu, ale 1 obecné vySSim Zivotnim standardem
obyvatelstva, kdy uspory a majetek umoziuji lepsi pieklenuti doby nezaméstnanosti,
dale zrovnopravnénim a participaci zen na pracovnim trhu, kdy rodina neni zavisla
pouze na jediném piijmu a také diky mnoha programim pro vytvafeni novych
pracovnich mist nebo podporujicich nové vytvorena pracovni mista ¢i programim
rekvalifikace.

Pfesto vSechno je nezaméstnanost 1 v dneSni dob¢ velkym problémem s etnymi
negativnimi dopady na nezaméstnané jedince a jejich rodiny. ,,/ kdyz se dnes ztrata
prace jiz nemusi rovnat bide, stale se i vdnesnich podminkach s rostouci dobou
nezaméstnanosti vyhrocuje financni stradani“."® Dopady nezaméstnanosti se logicky
prohlubuji s délkou doby bez zaméstnani. Vyznam délky nezaméstnanosti byl
vyzdvizen jiz v dob¢ velké hospodaiské krize a jeho dulezitost je vyzdvihovana i dnes.
V soucasné dobé lze fici, ze se dlouhodoba nezaméstnanost zna¢né rozsifila a situace
v urcitych regionech se stava obtiznym socidlné-politickym problémem. Primérnd
dé¢lka jednotlivych ptipadi dlouhodobé nezaméstnanosti roste a obecné se da fici, ze
¢im déle jsou lidé bez zaméstndni, tim je pro né nalezeni nové prace problematicté)si
a nad¢je na zménu situace klesa. S prodluzovanim doby bezispéSného shanéni prace

navic klesa 1 motivace nezaméstnaného. I sebevétsi aktivita Casem odezni, pokud se na

ni nedostava oc¢ekavana reakce.

Finan¢ni dopady nezaméstnanosti
Slvladani ztraty prdace je podstatné ovlivnéno financnimi  moznostmi

. e 11
nezamestnaného “.

Finan¢ni dopady se prohlubuji s ristem poctu osob, jenz byli na
piijmu nezaméstnaného zavislé — s rostouci velikosti rodiny se zvySuje 1 materialni
chudnuti nezaméstnanych. Je zde navic patrna i neptima zatéz, kterou finan¢ni obavy
vyvolavaji — logickou reakci na nejistotu jsou Casto usporna opatifeni v rodinném
rozpoctu. Jako prvni z né€j byvaji vyskrtnuty, nebo silné¢ omezeny, aktivity volného casu.
Pokud byly tyto aktivity pravidelnou soucasti zivotniho stylu, mize jejich nedostatek

vyvolat nepfijemné pocity. Nutnost vyjit z podporou v nezaméstnanosti nebo jen ze

1% Buchtova BoZena, Nezaméstnanost, psychologicky, ekonomicky a socialni problém, Praha 2002,
s.101, ISBN 80-24-9006-8
" Tamtéz, s. 101
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socidlni podporou, ptedstavuje Casto velké snizeni Zivotni urovné. Tento dopad je
zmirnén pokud je doba nezamé&stnanosti, ovliviiujici chod rodiny, kratka nebo ma rodina
dostate¢nou finan¢ni rezervu na preklenuti tohoto nepfijemného obdobi. VSeobecné lze

vSak fici, ze ¢im déle zlistava lov€k nezaméstnany, tim je financéni situace jeho 1 jeho

rodiny horsi.

Dopady nezaméstnanosti na rodinu a rodinné vztahy

Pokud clovék, ktery ma jiz vlastni rodinu, ztratil praci a novou nemuze delsi
dobu najit, nepocituje ndsledky nezaméstnanosti jen on, ale jeho ztrata zaméestnadni se
uzce dotyka také jeho rodiny. To znamend, Ze nezaméstnanost zasahuje daleko vétsi
pocet osob, nez kolik jich lze usuzovat z vetejnych statistik, tj. nejen partnery ¢i rodice,
ale 1 jejich déti a také Sirsi piibuzenské vztahy. Dopady na rodinu vSak nemusi byt
pouze negativni. Pozitivni vliv miizeme spatfovat v rodinné solidarité¢ a podpoie vici
nezaméstnanému Clenu. ,, Socidlni opora ze strany rodiny, zejména Zivotniho partnera,
patii mezi dilezité faktory, které pomahaji zvladnout tuto zdtézovou situaci.
Dlouhodobé nezaméstnany clen rodiny ovlivni rodinné souZiti. ProtoZe tato situace
proveruje kvalitu rodinnych vztahu, lépe ji zvladaji lidé, kteri se maji o koho opr¥it, kteri
maji moznost oteviené o své situaci hovorit se svymi blizkymi, a to bez vycitek a bez

r . r rec 12
planého litovani“.

I pfesto, ze je opora a solidarita rodiny k nezaméstnanému
pozitivni, nejsou negativni dopady (zvlasté dlouhodobé) nezaméstnanosti na rodinu
nijak zanedbatelné. Jak jiz bylo uvedeno, tato situace totiz témét vzdy ovlivni rodinné
souziti a v rodin€ mize dochazet k naruSeni dennich a rodinnych zvyklosti, kdy dochazi
ke zménam v postaveni nezaméestnaného jedince v rodinném systému, coz mize vést ke
ztraté jeho statusu a autority a v nékterych pripadech nasledné dochazi ke zvySenému

nasili v rodin€. Rodina se tedy v obdobi nezaméstnanosti mize stat utoCistém, ale stejné

tak hrozi, Ze ztrata zaméstnani narusi nebo zcela rozbije rodinné vztahy.

12" Buchtova BoZena, Nezaméstnanost, psychologicky, ekonomicky a socialni problém, Praha 2002,
s.107, ISBN 80-24-9006-8
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2. Bezdomovectvi, zakladni informace a rozdéleni

2.1. Chudoba

Chudobu miizeme chapat jako stav, kdy jedinec nebo urcity socialni celek nemtize
z vlastnich prostfedka uspokojovat nejnutnéjsi zivotni potieby.

Keller tika, ze ,.ekonomicky rist byvd vydavan ze jedinou moznou cestu
k odstranéni chudoby, ale ve skutecnosti pravé v ekonomicky vyspélych zemich je
zaznamenavan nartist osob Zijicich pod hranici bidy*."

Nova chudoba je spojena s pozici jedincti 1 celych socidlnich kategorii na trhu prace.
Hovofi se o ni proto, Ze neexistovala pred industrializaci, tak jako neexistoval trh prace
v pravém slova smyslu. Nejviditelnéj$im vyrazem nové chudoby je pravé rostouci pocet
bezdomovei. '

Chudoba je velkym problémem, protoze lidé bez domova piisli nejen o sttechu nad
hlavou, ale v mnoha ptipadech také o finan¢ni prostredky. Jedné se zejména o problémy

se zadluzenim, neschopnosti komunikace s ufady a s tim souvisejici problémy se

ziskavanim podpory a jinych socidlnich davek.

2.2. Socialni vylou¢eni

Kotynkovd chape socidlni vylouceni jako ,nerovnost v participaci na zivoté
spolecnosti, ktera je vysledkem nedostatku pftilezitosti k této participaci. Na socidlni

vylouc€eni je nahlizeno jako na odraz nerovného pfistupu k péti zdkladnim zdrojim

1 Keller 1993, s.18
14 Mares Petr, Sociologie nerovnosti a chudoby, Praha 1999, s.85, ISBN 80-85850-61-3
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spole¢nosti: k zaméstnani, zdravotni pé¢i, vzdélani, bydleni a k socialni ochrang“."

Spolecenské vylouceni ¢i vylou€eni ze spolecnosti zacina ve chvili, kdy ob¢an nedokaze
nebo nemtize plné€ uplatiiovat sva obcanska a lidska prava pro svlij zdravotni stav, vek,
pohlavi, etnickou ptislusnost, socialni piivod, nedostatek majetku nebo pro jinou osobni
pti¢inu. Spolecenské vylouceni nemusi byt kone¢nym stavem, ma-li spole€nost silu
a vili pomoci slabym. Miize vSak vyustit ve ztratu piirozenych osobnich vztahli, ve
ztratu domova, ve ztratu stfechy nad hlavou, préace, lizka a nakonec vlastni osobnosti —
v bezdomovectvi.'®

Socialnim vylou¢enim je v dneSni dob& ohrozeno velké mnozstvi osob. MliZeme to
piisoudit 1 védomi, které souvisi s dobou v roce 1989 pied prevratem, kdy musela byt
plnd zaméstnanost.'” Tehdy mé&l kazdy ob&an praci zarudenou. Hraje zde velkou roli
psychicka a zdravotni odolnost jedince, zda se umi pfizplsobit pozadavkim
spolecnosti, které na n&j kladou stale vétsi cile. Jasnym ptikladem jsou zejména stale
narustajici pozadavky na vzdélani, proto aby ¢lovék mohl v pracovni pozici dosahnout
moznosti ristu a soucasné mit zaruku navySeni mzdového piijmu. U lidi se snizenymi
mentalnimi schopnostmi, lidmi nemocnymi, at” uz fyzicky nebo psychicky, nebo u lidi
propusténych z vykonu trestu ¢i mladych lidi opoustéjicich détské domovy a vychovné
ustavy je velmi potiebna pravé socialni ochrana, kterou uvadi Kotynkova jako jeden ze
zdrojt spole¢nosti.”® Zde je ovsem velice dilezité, aby spole¢nost v takovych situacich
fungovala, zeyjména pomoc ze strany statnich organti a nestatnich organizaci.

Mezi socialni vylou¢eni musime zaradit i jeden velmi zavazny problém a to etnickou
ptisluSnost. Diskriminace je v dneSni dobé skutecné zdvaznym problémem a Casto se
stava, ze Clovek jiné narodnosti, prestoze spliuje podminky vzdélani, vede sporaddany
zivot, je zdravy, nemulize ve spole¢nosti praveé pro svoji narodnost uplatnit své specifika,
a takovy Clovek, ktery se diky této diskriminaci ocitne bez piijmu, milZze rychle ptijit
o sttechu nad hlavou, a proto je potfeba v dneSni spolecnosti o tomto problému
diskutovat. ,,Socialn& vyloudeni jsou ti, kteii propadnou zachrannou socialni siti*."

Stat musi pravidla nastavit tak, aby se mohl postarat o vSechny lidi, kterym socialni

15 Matousek Oldfich, Kodymova Pavla, Kolackova Jana, Socialni prace v praxi, Praha 2005, s.315, ISBN
80-7367-002-X

'® Hradeck4 Vlastimila, Hradecky Ilja, Bezdomovstvi-extrémni vylouceni,Praha 1996, ISBN 80-902292-04
' Mysleno v obdobi komunismu pied listopadem roku 1989

18 Matousek Oldfich, Kodymova Pavla, Kolackova Jana, Socialni prace v praxi, Praha 2005, s.315, ISBN
80-7367-002-X

' Bartak Jan, Lidé a zmény, Praha 2004, s.21, ISBN 80-7220-184-0
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vylouceni hrozi.

2.3. Osoby spolecensky znevyhodnéné

Spolecensky znevyhodnénou osobou je takova osoba, kterd ma urcity handicap.
MtiZe jit o problém diky némuz se miZou dostat do obtizné socidlni situace. Tady musi
nastoupit pomoc stadtu nebo nestatnich organizaci proto aby tyto osoby mohly byt
integrovany zpét do spole¢nosti, a mohly byt pro ni prospésni.

Osobami spolecensky znevyhodnénymi se zabyvaji tzv. socidlni kuratofi, pracujici
na ufadech nebo na odborech socidlnich véci. Jejich klientelu tvofi zejména lidé bez
domova. Tyto kuratofi jim poskytuji poradensky servis, tedy kontakt na ufad prace,
informace k zdravotnimu pojisténi a narokiim k davkam socialni péce. Déle je dilezZita

v v o o sr1.r TR VA 2
pomoc pii vytizovani dokladii a specialni pen&zité davky.?

2.4. Bezdomovectvi

V ocich vefejnosti je bezdomovec individuum polehavajici na lavi¢ce v parku nebo na
stanicich tramvaje, nocujici v no¢nich dopravnich prostfedcich nebo v neobydlenych
budovach, které travi den tim, Ze nedéla nic jiného nez poziva laciny alkohol, a jeho
jednani lze oznacit za protispoleenské, v ur¢itych okamzicich 1 jako protipravni.
Miizeme ho hodnotit jako Clovéka, ktery ptiSel vlastni vinou o préci, rodinu a o sttechu
nad hlavou, jehoZz jedinym smyslem Zzivota je popijet alkohol. OvSem Spatné je
bezdomovec ztotoziiovan s danym stereotypem tulakti a povaleci. Z pravniho hlediska
je bezdomovec definovan jako "obcan bez ptistiesi" a je zatazen do kategorie "obCant
spolecensky neptizptisobivych". Jde tedy o osobu, kterd nemd vlastni domov, neni
zadnym regulérnim najemnikem, neZije v obydli u rodiny, osoby blizké, nebo tento
domov nemuzZe, nebo z vaznych diivodi nechce uzivat, ¢i naopak jej uziva protipravné.
Domov v této definici chapeme obecné jako misto, kam jeho uZivatel mize jinému
Clovéku zakazat, nebo umoznit ptistup. Podle zdkona jde o osoby ohrozené socidlnim

413
1

vylou¢enim a statem zajiStovanou péci jako o ,,0soby bez pfistfesi vymezuje zdkon
o pomoci v hmotné nouzi (resp. § 2, odst. 6 zakona 111/2006 Sb.) a zdkon o socidlnich

sluzbach (resp. § 92, pis. b) zdkona 108/2006 Sb.). Bezdomovci jsou tedy lidé zijici bez

20 Matousek Oldtich, Socialni sluzby: legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni, Praha 2007, s.78,
ISBN 978-80-7376-310-9
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stalého bydleni a obvykle 1 bez stalého zaméstndni, bez finan¢nich zdroji, jeZ jsou
dostupné jinym obcantim. Nejpouzivanéj$i definice v Evropé zahrnuje mezi
bezdomovce, které¢ miizeme oznacit jako osoby bez sttechy nad hlavou, také osoby jez
ziji v nedlstojnych podminkach, v riznych socialnich zatizenich a ustavech, a osoby
jimZ hrozi ztrata bydleni. Lze jej ovSem oznacit 1 faktem, Ze existuji lidé bez domova,
ktefi nejsou schopni vzniklou situaci sami feSit a vyhledavaji rizné formy socidlni
pomoci. Je to projev extrémni chudoby.

Bezdomovectvi je tedy zZivotni situace lidi bez trvalého ptistiesi, kteti sice z Gfedniho

hlediska trvaly pobyt ,,papirové*” maji, ale z ur¢itého divodu v ném nemohou Zzit, chybi

Jjim pevny a pravidelny ptibytek k pfenocovani.

2.4.1. NejdilezitéjSi skupiny bezdomovci

Lidi nejvice ohroZenych fenoménem bezdomovectvi, kteti byvaji ndmi ,,spofadanymi
obCany nazyvani neschopnymi, které oznacujeme jako ty, ktefi selhali Ize rozdélit do
nekolika charakteristickych skupin:

a) osoby zijici na ulici, neschopné vytvofit osobni vztahy, trpici Casto mentdlni vadou,
pfitomnou nebo minulou

b) osoby nemocné mentalni chorobou, osoby se somatickymi ¢i psychosomatickymi
chorobami

c) alkoholici

d) uzivatelé omamnych prostredki (drog), patologicti hraci

e) osoby fyzicky postizené, skupina, do které¢ miizeme zahrnout epileptiky a osoby
postizené vrozenymi poruchami

f) osoby spoleCensky nebo mentaln¢ neadaptabilni, charakterizované svou nestalosti
a nestabilitou

g) osoby ve stavu deprese, uzkosti, skli¢enosti, hledajici pomoc a radu

h) mladi lidé ne¢ekan¢ se ocitnuvsi na ulici, nezaméstnani, hledajici, destabilizovani

1) osoby bez trvalého bydliste, navic nezaméstnani

J) Zeny osamélé, s détmi, t¢hotné, vyloucené rodi¢i z domova, Zeny staré

k) déti ulice, déti tyrané a jinak frustrované, déti socidlné€ deprivované

1) osaméli diichodci, touZici po lidském teple a pochopeni

m) propusténi vézni

n) slepi a hlusi
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0) migranti

p) nemocni AIDS, HIV pozitivni

2.4.2. Problematika bezdomovectvi

V nasi spole¢nosti neni vénovana bezdomovectvi ndlezitd pozornost. Tento problém
se tyka celé spolecnosti, protoze lidé bez domova maji rtizné problémy a dostali se tedy
do této situace z riiznych pricin.*’

»,Bezdomovectvi je problém, jemuz vetfejnost nevénuje ptiliSnou pozornost a jehoz
faddnym vyzkumem se nikdo nezabyva. Bez znalosti pfi€in, rozsahu a forem
bezdomovectvi je tézké zvolit vhodna preventivni opatieni. Je potieba stanovit pravidla
a formy prevence a pomoci lidem, ktefi se cCasto ocitnou na cesté jez vede
k nedstojnému zivotu a jsou ohrozovani riznymi formami deprivace, zavislosti,
kriminality apod.?

S<Zmeénou zivotni doby a stylu doSlo ksocidlnimu a ekonomickému rozdéleni
obyvatelstva a obzvlasté zranitelné jsou osoby, které se nedokazaly novym zméndm
piizpasobit. Jedna se o lidi, ktefi nedokdzou nést za sviij zivot individuélni
odpovédnost a jejichz osobnost miize byt zneuzita k tomu, Ze skon¢i bez materialnich
prostfedki a v urcitych ptipadech 1 bez pfistfesi. Jedna se o lidi oslabené¢ mentalng,
télesné, vekem, nizkym vzd€lanim, socidlnim plvodem, frustraci z détstvi, bez
rodinného zazemi, neschopnosti navazat piiméfené mezilidské vztahy. Velmi ¢asto jsou
oslabeni kombinaci t&chto znak.«’

Pokud se hovofti o politice, pak bezdomovectvi patii vice do oblasti zajmu socialni
politiky nez vetejného zajmu a politiky verejné.

,Pojem vefejny zadjem vyjadiuje:

» Potieby, jez se tykaji vétSich spoleCenskych kategorii (skupin ¢&i celé

spole¢nosti)

» Hodnoty, na jejichz uskutecnéni spolecnost aspiruje (napf. narodni obcanstvi,

kulturni obec).**

21 Prudkova Tana, Novotny Piemysl, Bezdomovectvi, Praha 2008, ISBN 978-7378-100-0
22 Korunkova Magdalena, Lidské zdroje na trhu prace, Praha 2003, s.3, ISBN 80-86419-48-7

2 Korunkova Magdalena, Lidské zdroje na trhu prace, Praha 2003, s.15, ISBN 80-86419-48-7
% Bartak Jan, Lidé a zmény, Praha 2004, 5.9, ISBN 80-7220-184-0
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2.4.3. Bezdomovectvi a pri¢iny vzniku

Faktory ovliviiujici vznik bezdomovectvi jsou tfidény na objektivni a subjektivni.
Objektivni faktory zahrnuji celkové spoleCenské klima, napiiklad politiku
zaméstnanosti, bytovou politiku, postaveni etnickych minorit, postoj  vétSinoveé
spolecnosti k marginalnim skupinam, socidlni politiku dané¢ho statu a dalsi dilci
faktory. Faktory subjektivni spoluutvaieji celkovou socidlni situaci jednotlivého
cloveéka, ktera je podminéna zejména urovni jeho vlastni schopnosti socidlni adaptace.
V nasi spole€nosti lze za hlavni ptiiny pfispivajici k narGstu poctu osob bez domova
povazovat neadekvatni politiku zaméstnanosti, nedostatek socidlnich byt
a nevyhovujici podporu znevyhodnénych osob.”

Soucasny systém podpory v nezaméstnanosti spiSe prohlubuje pasivitu a zavislost.
Neni vyuZit potencial institutu vefejné prospéSnych praci, je snadné si ilegdlné
pfivydélavat k podpofe v nezamé&stnanosti, pro zaméstnavatele neni vyhodné nabizet
casteCné Uvazky. Pracovni diskriminace starSich lidi, Zen a Romi je kaZdodenni
realitou, chybi podporovana pracovni mista pro znevyhodnéné osoby na trhu prace
a nabidka rekvalifika¢nich kurzd je velmi omezena.*

V oblasti bydleni existuje z pohledu ochrany pied socidlnim vyloucenim deficit.
Skupina obc¢anti s nizkym piijmem si nemiize dovolit platit standardni najemné, stavaji
se z nich neplatii a posléze lidé bez domova. Poptavka po vSech formach socialniho
bydleni mnohonésobné pievysuje nabidku a azylova zatizeni ji nejsou schopna pokryt.

»Znalost pricin bezdomovectvi je zakladnim ptfedpokladem vSech snah o feSeni
tohoto problému, protoze samotné odstranovani nasledki bezdomovectvi je znaéné
neefektivni. Komplikaci je zde skutecnost, Ze ne vzdy lze spolehlivé rozlisit, co je
pfi¢inou a co nasledkem bezdomovectvi. Alkoholismus miize ¢lovéka dostat na ulici,
nektefi bezdomovci vSak zacali pit az v dob¢, kdy se stali lidmi bez domova. A misto
alkoholismu si muzeme dosadit nezaméstnanost, kriminalitu, zadluzenost, nebo
napiiklad zdravotni problémy*.*’

Pti¢in vzniku bezdomovectvi je nejspiS tolik, kolik je lidskych osudi. Presto lze

%3 Petra Matouskova, Fenomén bezdomovectvi a formy nejefektivnéjsi pomoci, MU Brno, 2009, d.p.
26 Matousek Oldfich, Kodymova Pavla, Kolackova Jana, Socialni prace v praxi, Praha 2005, s. 35, ISBN

80-7367-002-X
27 Prudkova Tana, Novotny Piemysl, Bezdomovectvi, Praha 2008, s.15, ISBN 978-7378-100-0
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mezi riznymi typy bezdomovcu hledat néjaké spolecné rysy. Ne vzdy je zivot bez
piistfesi svobodnou volbou. Nékteti ztraceji stfechu nad hlavou, protoze nejsou schopni
se prizpisobit rychlym proméndm spolecnosti, jini mohou mit zabrany, v jejichz
disledku si nedokazou opatfit bydleni pomoci legélnich 1 nelegalnich praktik, nékteti
ztraceji bydleni v dasledku zivotni krize, rozpadu manzelstvi, ekonomického bankrotu
a podobné.

O pricinach vzniku bezdomovectvi by se dalo hovofit a psat dlouze, protoze divoda,
proc€ Clovek ztrati sttechu nad hlavou, je nepfeberné mnozstvi. Pokud budeme premyslet
o pfi¢iné, kdy c¢lovék ztrati domov v disledku nezaméstnanosti, 1ze vyjadfit souhlas
s tvrzenim Matouska a kolektivu autorti publikace Socidlni prace v praxi, ktefi vidi
chybu v sou€asném systému podpory v nezaméstnanosti. Tady by byla tieba radikalni
zména. Clovék, ktery si zvykne na piijem zpodpory vnezaméstnanosti a je mu
nabidnuta prace, za kterou by Cinila financni odména jen o néco malo vice nezZ je jiz
zminénd podpora, si velice rychle spocita, ze se mu pracovat nevyplati. Zaprvé by musel
réno vstavat, zadruhé by vétSinou utratil néjaké financni prosttedky za cestu do prace
a vzdal by se vétSiny volného Casu. Usoudi tedy, ze mu bude daleko Iépe doma, kdyz si
k podpoie v nezaméstnanosti vydéla jesté nelegalné, napiiklad dvakrat ¢i tiikrat do
tydne, kdy miize pracovat “nacerno*, dalsi finance.

Bylo by skuteéné vhodné, pokud stat praceschopnému clovéku dava podporu
v nezaméstnanosti, aby si tyto penize clovék zaslouzil napiiklad pravé v ramci vetejné
prospésnych praci. Dalsi alternativou by bylo, pfirozené se souhlasem tohoto €loveka,

aby se zapojil do n¢jakého dobrovolnického programu apod.

2.4.4. Charakteristika bezdomovcu

Na okraj spolecnosti se mohou dostat rlizni lidé ohrozeni nestejnymi problémy.
Podobni jsou si pouze v disledku: ve ztraté domova a v Zivoté na ulici.?® , N&ktefi
bezdomovei Ziji zcela mimo civilizaci, v lesich, skalach, ptespavaji v riiznych boudach.
Nemame o nich Zaddné informace, lze se jen domnivat, Zze ve velké vétSing trpi
psychickymi poruchami, které zplsobuji, ze nevyhledavaji, ba uzkostlivé odmitaji,

kontakt s lidmi“.*

28 Matousek Oldfich, Kodymova Pavla, Kolackova Jana, Socialni prace v praxi, Praha 2005, s.38, ISBN
80-7367-002-X
29 Prudkova Tana, Novotny Piemysl, Bezdomovectvi, Praha 2008, s.13, ISBN 978-7378-100-0
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Jsou to lidé zriznych spoleCenskych vrstev, s rtiznym vzdélanim, invalidni
dachodci, alkoholici, opakované trestané osoby ale také lidé, ktefi si tento zptisob zivota
zvolili sami. Ztrata domova souvisi vzdy se spolupiisobenim mnoha vnéjSich i vnitinich
faktorti. Uvadi se, ze mezi bezdomovci je pomérné vysoké procento rozvedenych muzi.
Nekteti z nich zili uzZ v manzelstvi rizikovym zplisobem Zivota, byli zavisli na alkoholu
¢1 na automatech a jejich zeny podaly z&ddost o rozvod praveé z téchto divodi. Nekteti
po rozvodu predaji byt a veskeré vybaveni byvalym manzelkdm a odejdou.*® Na zakladé
vyzkumu Zivota ¢eskych bezdomovci, ktery byl provadén Vyzkumnym ustavem prace
a socialnich véci s pomoci student Vysoké Skoly ekonomické, kdy bylo vramci
kvantitativniho vyzkumu osloveno formou dotazniku celkem 65 respondentt, se zjistilo,
ze 85.5% bezdomovcl jsou muzi a 14,5% zastupuje Zenska populace. 46,4% lidi bez
domova bylo svobodnych, 7,2% Zenatych ¢i vdanych, 40,6% rozvedenych a 5,8 vdovcu
¢t vdov. Co se tyka vyzkumu podle vzdélani, nejvyssi procento, konkrétné 48,5%,
patii lidem se stfednim vzdélanim, 42,4% se zakladnim vzdélanim, 5,1% s netiplnym
vzdélanim, 4,0% s bakalatskym vzdeélanim nebo vys$i odbornou Skolou a nejnizsi
procento, konkrétné -9%, tvoii vysokoSkolaci. Co se tykd pfi¢in bezdomovectvi,
nejvyssi procento tvofili lidé z rozpadlych rodin, a to 34,8%, 24,6% byli lid¢, jez ztratili
zaméstnani, 7,2%o0soby, které vlastni byt nikdy neziskaly, 2,9% ti, ktefi se obydleni
nestarali, 1,4% lidé nemocni a 19,1% z jiného divodu.®!

Lze vyslovit pfesvédceni, Ze bez domova se miZe ocitnout kazdy, kdo se diisledkem
n¢jakého problému, nebo situace dostane do svizelné Zivotni situace. Mize jit o lidi
uspesné, vzdélané, o Zeny ¢i muze. Zde je vychodisko formou prevence, aby doslo
k minimalizaci zminénych okolnosti. Nékdy stac¢i vice nad skutkem ktery ucinime
piremyslet, byt obezietn¢j$i. Tady lze uvést jako ptiklad nerozvazné pljcky, které jsou
Castokrat nepotiebné a v danou chvili nejsou nutnosti, ale nasledkem toho dochazi
k nesplaceni a problémim s tim spojenych, at' uz forma exekuce, nebo jind forma

vymahani.

2.4.5. Rizikové skupiny

Bezdomovectvim jsou nejvice ohrozeni lidé dlouhodobé nezaméstnani,

3 prudkova Tafia, Novotny Premysl, Bezdomovectvi, Praha 2008, s.27, ISBN 978-7378-100-0

31 Petra Matouskova, Fenomén bezdomovectvi a formy nejefektivnéjsi pomoci, MU Brno, 2009, d.p.
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hendikepovani, seniofi, lidé adaptovani na Zivot v institucich, pfisluSnici etnickych
minorit a migranti. Ztratou domova jsou ohroZeni muZi vice nezZ Zeny, spise lidé star§iho
nebo stiedniho véku nez lidé mladsi. Mensi podil zen mezi bezdomovci se vysvétluje
v&t§i orientaci Zen na mezilidské vztahy. Zeny maji bohatsi socialni sit, vétsinou jsou
schopny vytézit jeji zdroje a v krizi se obratit na n¢koho, kdo se o né¢ postara. Muzi,
ktefi jsou méné orientovani na vztahy, se Castéji ocitaji osamoceni.

Déle mezi bezdomovci najdeme lidi jez maji zavislost na ndvykovych latkach. Pro tuto
skupinu je ptiznacna zavislost na alkoholu, a to ta, jez byla primérni pfi¢inou socialniho
vylouceni, tak i ta, ktera vznikla az béhem Zzivota na ulici. Nicméné zavislost neni
problémem vétsiny bezdomovei.** Zavislost na alkoholu samoziejmé miize byt jednak
pficinou, ale také disledkem bezdomovectvi. Je ale také tfeba nezapomenout na ostatni
navykové latky, at’ uz jde o mekké ¢i tvrdé drogy, které mohou byt spousStécem pro to,
aby Clovek zastal bez domova. Z vEtsi Casti se tento problém tyka mladych lidi, kteti se
v disledku zavislosti nesetkévaji s pochopenim rodiny nebo odmitaji pomoc a pak
dobrovolné ¢i nedobrovolné odchazeji z domova na ulici ¢i ke svym zndmym, ktefi jsou
také lidmi zavislymi.

Diivodi pro to, aby se stal ¢loveék bezdomovcem, existuje cela fada. Pak velmi zalezi
na psychické sile ¢loveéka, zda dokdze nastalou situaci vytesit. Mlze ji feSit formou
pomoci v n&jaké instituci a pak se vlastnim snaZenim dokaZze znovu vclenit do
spolecnosti, nebo se obrati na fungujici rodinu. Dal§i pomoci mtze byt pomoc od
znamych i pratel, ktefi mohou tomuto clovéku pieklenout tuto sociadlni a zivotni
situaci.

Velké problémy mohou mit psychicky nemocni nebo mentalné postizeni lidé, jez
nemusi pochopit tuto sloZitou situaci, bez pomoci mohou tito lidé zlstat na ulici
inékolik let, pfipadné¢ az do smrti. DalSim problémem miZou byt lidé, ktefi si
nepfipusti, ze se nedokazou postavit sami na vlastni nohy. Maji nazor, ze si pomohou

sami, a Ze od nikoho jiného pomoct nepotiebuji.

2.5 Organizace pracujici s bezdomovci

Matousek publikuje, Ze vétSina organizaci pomadhajicich lidem bez domova je

spojena s n¢jakou cirkvi nebo ve svych stanovach artikuluje ndbozenské principy.

32 Matousek Oldiich, Kodymova Pavla, Kola¢kova Jana, Socidlni prace v praxi, Praha 2005, ISBN 80-
7367-002-X
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Nicméné je tfeba uvést, ze nemusi jit pouze o tyto organizace. Je 1 v zajmu politik
jednotlivych stath tento problém efektivné tesSit, tedy vladnich, ale i nevladnich

organizaci.”

2.5.1 Armada spasy
V roce 1877 se na plakatech zacalo psat Armada haleluja a Wiliam Booth byl

nazyvany generdlem armady. Oficialni titul mé&l generalni superintendent Kiestanské
misie. Ve vyro¢ni zpravé zroku 1878 byla nazvdna Kiestanska misie armadou
dobrovolnikli Vzhledem ke svému prvotnimu cili — pomdhat chudym, slabym
a odmitanym — byli ¢lenové Armady spdsy jednémi z prvnich lidi, ktefi se v SirSim
meétitku zacali vénovat praktické pomoci lidem bez domova. Dnes pracuje Armada
spasy ve 113 zemich svéta a mluvi ve 160 jazycich. M4 vice jak 1,5 milionu ¢lenti ve
skoro 28 tisicich zafizeni. Jsou to ubytovny pro bezdomovce, détské domovy, domovy
pro seniory, nemocnice, Skoly.
V Ceskoslovensku zagal praci Armady spasy v roce 1919 plukovnik Karl
Larsson. Mimo cirkevni cCinnosti provozovala zichranné domovy, stanice
v chudinskych ¢tvrti, domovy pro alkoholiky atd. Svoji ¢innost vykonéavala do roku
1950, kdy byla vladnouci stranou zakazana. Clenové Armady spasy byli
perzekuovani a véznéni. NejzndmejSim piedstavitelem této doby byl major Josef
Korbel, jehoz jméno dnes nese azylovy dim v Brné. Jeho Zivot zachycuje kniha
,»V nepratelském tabote®. Po roce 1989 pozadala skupina kiestanii Armadu spasy
o obnoveni své ¢innosti. O zkuSenosti Armady spasy méla zajem také federalni
ceskoslovenskd vlada. Tehdejsi prezident Vaclav Havel se setkal s generalkou Evou
Burrowsovou a ptispél tak k novodobym pocatkim Armady spasy u nas.
Armada spasy v Ceské republice byla znova zaregistrovana dne 17.5.1990 jako

obcanské sdruzeni.

2.5.2 Obéanské sdruzeni Nadéje

Nadéje jako spolek je zalozena dle zdkona €. 83/1990 Sb. o sdruzovani obcanti.
Registrovana je od 21.8.1990 u Ministerstva vnitra. Nadéje je nepoliticka

cey

a mezikonfesni s celostatni pisobnosti. Nékteti ¢lenové ziji na Slovensku i v jinych

33 Matousek Oldiich, Kodymova Pavla, Kola¢kova Jana, Socialni prace v praxi, Praha 2005, ISBN 80-
7367-002-X
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zemich. Nadéje vznikla spontanné v srpnu roku 1990, ve chvili, kdy se na prazskych
nadraZich shromazd'ovaly skupiny rumunskych uprchliki.

Prvni pomoci bylo podavani stravy na nadraZi, nouzové ubytovani v Praze a posléze
samostatnd ¢innost ve vladnich uprchlickych tdborech. bezdomovcim s uplatnénim
vicestupniové struktury.

V roce 1991 pokracovala dobrovolnd prace v uprchlickych tdborech. Po jejim
ukonc€eni se ¢innost pfesunula do Prahy, kde se zacalo s pripravou stfedisek pro ¢innost
Integracniho programu, ktery byl koncipovan jako komplex sluZzeb stavebnicového
charakteru. Piivodné byl ur¢en predevsSim pro uprchliky, ale stale vice zacali do nové
otevieného stiediska v Rumunské ulici v Praze 2 ptichazet 1 naSi obCané, ktefi se ocitli

bez pfistiesi a bez prostfedkd. Integracni program je urcen lidem spoleCensky

vylou¢enym nebo lidem, kterym spole¢enské vylouéeni hrozi.**

2.5.3 Program IGLOO

Program IGLOO - podpora projektli socidlni pomoci, slusSného bydleni a zlepSovani
schopnosti a moznosti zaméstnani znevyhodnénych osob.

Program IGLOO se snazi znevyhodnénym lidem umoZnit ptistup k socidlni pomoci,
slusnému bydleni, kvalifikaci a pracovnim pftilezitostem. Cilovou skupinou jsou muzi
a Zzeny potykajici se s problémy, které souviseji s vyloucenim ze spolecnosti. Jsou mezi
nimi také velmi mladi lidé bez kvalifikace, stejné jako dospé€li dlouhodobé
nezaméstnani. Iniciativy IGLOO se snazi plnit Ctyfi kli¢ové funkce.

» Poskytovani ramce stalé socidlni podpory ve formé specialné upravenych
sluzeb, kter¢ mohou reagovat na konkrétni potteby jednotlivce, naptiklad
tykajici se osobnich, zdravotnich a rodinnych problémti.

» ZvysSovani nabidky kvalitnich bytdi, dostupnych lidem s omezenym piijmem
a vhodnych jak pro lidi svobodné tak i pro rodiny, a to rekonstrukcemi starych
budov nebo zahajovanim novych stavebnich projektu.

» Organizovani kvalifika¢nich kurzt, které davaji znevyhodnénym lidem
ptileZitost naucit se uzitecnym dovednostem a ziskat uznavanou kvalifikaci
v oblastech stavebnictvi nebo péce o dite.

» Vytvafeni novych zaméstnani v oblastech souvisejicich s bydlenim, jako jsou

34 Matousek Oldrich, Socialni sluzby: legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni, Praha 2007, s. 60,
ISBN 978-80-7376-310-9
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Ve

stavebni a renovacni prace a rovnéz Siroky rozsah sluzeb. Cilem je dat lidem co

nejlepsi piileZitost najit trvalé zaméstnani.”’

2.6. Resocializace

Resocializaci je chapan navrat ke spolecensky ptijatelnému zpisobu chovani u lidi,
ktefi se od n€j odchylili. Neobejde se beze zmén postoji a beze zmén hodnotové
orientace.

Je tedy nutné, aby po zakladni pomoci nasledovaly resocializa¢ni programy doplnéné
dal§imi sluzbami. Je potteba klast diiraz na pfiméfenou praci, od chranéné pracovni
mista pfes prace veiejné prospésné az po staly pracovni uvazek. Cilem téchto programu
je, aby si bezdomovec nasel smysl Zivota, obnovil rodinné vztahy, nasel nova ptatelstvi
&i partnerstvi, ziskal pfiméfené bydleni a mél staly zdroj piijmi.*® Resocializa¢ni
programy lze oznacit jako naprosto stézejni, které pomohou ¢lovéku odrazit se ode dna
a integrovat se zpét do spolecnosti. Opét pfipomenime nezbytnou vhodnou motivaci
a dileZitost stale trvajici individualni prace s klientem, naptiklad 1 za pomoci odbornikli
z fad psychologt, pravnikii a podobné. Nesmime totiz zapominat na to, ze lidé se stali
bezdomovci z néjakého divodu a mohou mit ke spole¢nosti nesplnéné zavazky,

naptiklad ve form¢ nesplacenych dluhti atd.

2.6.1. Socialni poradenstvi

Cilem socialniho poradenstvi je dovést klienty k sobéstacnosti, pomoci Cloveku tak,
aby si dokazal pomoci sdm. Mnoho lidi se ocitd v situaci ohroZeni ztratou domova,
protoze dostateCné¢ neznaji sva prava a povinnosti, je pro n¢ krajné obtizné jednat
s ufedniky, nerozumi pozadavkim ufadd, nevédi, na co maji narok a kde takovy narok
mohou uplatnit. V soucasné dob¢ jsou méné sociabilni lidé v komunikaci s ufady velmi

znevyhodnéni, stav systému mnohdy piimo zt&zuje jejich podporu a neintegraci.’’

2.6.2 Socialni pri¢iny bezdomovectvi

3% Petra Matouskova, Fenomén bezdomovectvi a formy nejefektivnéjsi pomoci, MU Brno, 2009, d.p.

36 Hradecka Vlastimila, Hradecky Ilja, Bezdomovstvi-extrémni vylouceni, Praha 1996, s.70, ISBN 80-
902292-0-4

37 Matousek Oldtich, Kodymova Pavla, Kolac¢kova Jana, Socidlni prace v praxi, Praha 2005, s.37, ISBN
80-7367-002-X
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Bezdomovstvi je projevem selhani v oblasti socializace. Bezdomovci nejsou schopni
zodpovédného chovani, nedokaZou se standardnim zplsobem o sebe postarat. Piijeti
role bezdomovce je vysledkem rezignace. Pfevazuji nahodné kontakty s lidmi ze stejné
komunity. Sdruzovani je vétSinou ucelové, jsou vytvareny jakési subkultury. Vztahy
mezi skupinami téchto lidi byvaji ovSem povrchni, je v nich zfejmad nedlvéra
anejistota. V disledku ztraty citové hlubSich vazeb byvaji bezdomovei emocéné
oplostéli, Casto necitlivi 1 sami k sob¢. Riziko vzniku takového postoje zvySuje citova
deprivace, zavazna negativni zkusenost, dusevni nemoc, zavislost na drogach a z toho

vyplyvajici egocentrismus a bezohlednost.

2.6.3. Bezdomovstvi a kriminalita

Nelze tvrdit, Ze populace bezdmovovcil je mimo stranu problematiky péachani
piestupki nebo trestnych ¢inti. VétSina z nich ma néjakou kriminélni zkusenost, mnozi
pachaji drobnou kriminalitu ptilezitostn¢ nebo z nouze. Nejsou vSak schopni tcastnit se
nebo dokonce Fidit v&tsi kriminalni akce nebo se podilet na organizovaném zlo¢inu.*®
Ke vzniku bezdomovstvi piispivaji taktéz zavislosti, nebot’ jsou vétSinou pticinou
pachani trestné ¢innosti. Velké procento nekvalifikované trestné ¢innosti je pachano pod
vlivem psychoaktivnich latek. Nasledné uvéznéni ptispiva ke vzniku bezdomovstvi po
jeho navratu z vézeni zptetrhanim socialnich vazeb a ztratou mnohych dovednosti ¢i
navyku. Patologi¢ti hraci, stejné jako drogové zavisli a alkoholici, negativné ovliviiuji
situaci svou 1 své rodiny a to z hlediska ekonomického, socidlniho 1 kulturniho.
V kone¢ném disledku pfichazeji diky svému netcelnému feSeni problému
o zaméstnani, bydli§té, rodinu a pratele. Casto konéi jako bezdomovci, bud' na ulici

anebo v nejistém bydleni u podobné& postizeného jedince &i v n&jakém utulku.*

2.6.4. Neexistence zakona o bezdomovectvi

,Neexistence tohoto zdkona svédci o tom, ze problém bezdomovectvi je pro nase
zédkonodarce okrajovy. Je vzajmu nds vSech vyvinout tlak na kompetentni organy
a osoby, aby ptipravily navrh zdkona o bezdomovectvi. Kvalitni a propracovany pravni

piedpis vytvoii rdmcové podminky a stanovd jasnd pravidla postupu pii feSeni

38 Hradecka Vlastimila, Hradecky Ilja, Bezdomovstvi-extrémni vylouceni, Praha 1996, s.25, ISBN 80-
902292-0-4

% Vagnerova Marie. Psychopatologie pro pomdhajici profese, Praha 2002, s.311, ISBN 80-7367-414-9



-30-

. . r 4
a prevenci vzniku tohoto problému.*’

Je pravdou, Ze zajem spolecnosti o lidi bez domova je ptehlizeny. 1 tak existuji
organizace, jeZ se snazi tento stav zménit, ale pokud nedojde ke zméné zdkona,
a nebudeme mit jasné pravidla a tad, poneseme dal vSechny pfi¢iny i disledky tohoto

problému.

2.6.5. Zakon o socialnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach hovoii o bezdomovci jako o Clov€ku bez pftistiesi
a osob& v neptiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Neni zde ale upfesnéno,
kdo je osoba bez pftistfesi. Je titeba nezapominat na to, ze domov neni jenom stfecha nad
hlavou. I v socidlnim zdkoné je tedy tento problém nevyfeSen. Pokud dale budeme
hovofit o socidlnich sluzbach jako takovych, v soucasné dobé¢ jsou velice nedostatecné

statem podporované a mnoha zafizenim hrozi likvidace praveé v disledku nedostatku

J— v v v [ v . 4]
financi. Tim se pfirozené¢ moznost pomoci lidem bez domova opét omezuje.

40 prudkova Tafia, Novotny Premysl, Bezdomovectvi, Praha 2008, s.36, ISBN 978-7378-100-0

1 Petra Matouskova, Fenomén bezdomovectvi a formy nejefektivnéjsi pomoci, MU Brno, 2009, d.p.
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PRAKTICKA CAST

3. Priprava vyzkumu

3.1. Uvod

V teoretické Casti bakalaiské prace byly poskytnuty zakladni informace k problematice
nezaméstnanosti a bezdomovectvi spojenou se socialnimi problémy. V praktické ¢asti
byly formou rozhovoru ziskany informace potfebné k vyhodnoceni a vytvoteni zavéru

s moznosti né¢jakého dal$iho postupu pro feseni této problematiky.

3.2. Cil vyzkumné casti

Vzhledem k tomu, Ze k této problematice jiz bylo sepsano spoustu ¢lankl a studii,
k danému tématu bylo provedeno mnoho vyzkumi, byla zvolena metoda dotazovani
smétujici k vyjadieni konkrétniho cile. Cilem provedeného rozhovoru bylo zjistit
skutecnosti, které se podilely na vzniku bezdomovectvi, a byla poloZena i1 zavérecna

otdzka zda je z jejich strany moznost navratu do ,,normalni* spole¢nosti ze které odesli.

3.3. Metody a techniky sbéru dat

Pi1 provedeném vyzkumu byla pouZzita metoda dotazovani. Jedna se o metodu, pii
které jsou jedincim kladeny otdzky a jsou tak ziskdvany jejich odpovedi. Tato metoda
je povazovana za hlavni skupinu metod sbéru dat. Byly zvoleny polostrukturované
rozhovory, které se vyznacuji definovanym ucelem, urcitou osnovou a velkou pruznosti

celého procesu ziskavani informaci.
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Tato metoda pfindsi né€kolik vyhod. S respondenty bylo jednano v jejich ptfirozenim
prostiedi, kde se citi dobfe, vyjadiuji své nazory, a maji moznost kdykoliv rozhovor
ukoncit. Dotazy byly vedeny formou volného rozhovoru, kdy byly pokladany
jednoduché a srozumitelné otazky které ovSem nevedly a ani nenaznacovaly zadnou

jejich slabost nebo socidlni situaci.

3.4. Charakteristika respondentii

Jednalo se o respondenty sdruzujici se na rtiznych mistech Prahy, ale zejména tam kde
dochazi ke zvySenému pohybu téchto jedincli. Zejména Slo se o hlavni nadrazi Praha
a o prosluly park ktery na toto nadrazi navazuje. Déle oblast Palmovky a taktéz byl

pruzkum proveden v obfanském sdruzeni Armady spasy.

3.5 Realizace vyzkumu

3.5.1 Pribéh vyzkumného Setieni

Respondenti byli vzdy na zacatku setkéni pozadéani o rozhovor a bylo jim vysvétleno
jakého tématu se bude rozhovor tykat. Na zaklad¢ jejich zddosti nebyl sepisovan zadny
dotaznik ale jednalo se pouze o rozhovor. Ziskané informace byly zapisovany do

poznamkového bloku. Rozhovor byl proveden se stovkou respondentt.

Otazky pokladané pri rozhovoru

1. prvotni pfic¢ina proc€ jste se stal osobou bez stalého bydleni?

- rodinné problémy, rozvod, vystéhovani 25
- vypoved z prace, nasledné nedostatek financi k hrazeni bydleni 47
- ostatni 28

2. Jak dlouho jste bez stalého bydleni?
- méné nez rok 15
- rok az tfi roky 38

- tfiroky a vice 47
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3. Pobirate podporu v nezaméstnanosti, nebo jinou socidlni davku?

- ano 5
- ne 65
- neodpovézeno 30

4. Hledate si praci, pracujete?

- ano 0
- ne 78
- neodpovézeno 22

5. Vlastnite doklady?

- Ano 10
- Ne 47
- Nesdéleno 43

6. KdyZ Vam nckdo nabidne pftilezitost, kterd by mohla znamenat navrat do

spolecnosti, piijmete ji?

- ano 15
- ne 48
-  mozZna 27

Grafické zpracovani zodpovézenych otazek

1. Z jakého dlivodu jste se stal osobou bez stalého bydleni?

Orodinné problémy,
rozvod, vystéhovani

B vypoveéd z prace,
nasledné nedostatek
financi k hrazeni bydleni

O ostatni




2. Jak dlouho jste bez stalého bydleni?

O méné nez rok rok az tfi
roky tfi roky a vice

47
B méneé nez rok rok az tfi
roky
O méneé nez rok rok az tfi
roky
3. Pobirate podporu v nezaméstnani, nebo jinou socialni davku?
30

Oano
HEne
O nezodpovézeno
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4. Hledate si praci, pracujete?

ano ne nezodpovézeno

5. Vlastnite doklady?

ano ne nezodpovézeno
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6. Kdyz dostanete moznost vratite se zpét do spolecnosti?

48

35 27

ano ne

Shrnuti:
4. ZAVER

V bakalarské praci jsem se zabyval problémy spojenymi s nezaméstnanosti
a bezdomovectvim a tim, do jaké miry spolu souvisi. V teoretické ¢asti jsem popsal
a charakterizoval tuto celospoleCenskou problematiku, v praktické casti jsem pak
provedl prizkum piimo mezi lidmi, ktefi maji osobni zkuSenost s touto problematikou.
Danou problematiku jsem postihnul a popsal zné€kolika whli, aby byla spravné
pochopena. Hlavni oblasti mého z4jmu se stala oblast vzniku a pfic¢in bezdomovectvi,

a dale jsem hledal dpovéd’ na otazku, zda je u téchto osob mozny navrat do spole¢nosti.

Problematika nezaméstnanosti je ozehavym tématem soucasnosti. Dusledky
krize, ktera zasahla nejen nasi republiku, ale cely svét, jsme pocitili vS§ichni. Mnoho lidi
pravé v disledku krize o zaméstnani ptfiSlo a nezaméstnanych ptibyva. Pokud jedinec
nema vybudované zazemi, a jedna se o Clovéka, ktery se potykd i s dalSimi osobnimi
a finan¢nimi problémy, pak milze nezaméstnanost skutecné vést az k tomu, Ze se stane

bezdomovcem.

Ztrata zaméstnani je podle dostupnych studii, i dle mnou provedeného prizkumu

jednou z nejcastéjsSich piicin vzniku bezdomovectvi. V praci jsem se rovnéz dotkl témat,

jako jsou ztrata socialnich vazeb nebo zadluzenost.

Pti provadéni prizkumu jsem se setkal jak s bezdomovci, kteti méli k dispozici
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svoje osobni doklady, tak s témi, ktefi svoje osobni doklady viibec nemaji. Zde musim
konstatovat, Ze vétSina se jich fadi pravé do té druhé skupiny. VEtsi Cast z téch, kteti
doklady k dispozici maji stejné¢ vSak sufady nekomunikuje a neprojevuje zajem si

vyridit naptiklad podporu v nezaméstnanosti nebo jiné socialni davky.

Mala ¢ast bezdomovcl podporu v nezaméstnanosti a dalsi socialni davky pobira.
VétSinou ale tyto prostiedky lidé bez domova vyuZzivaji k ndkupu cigaret a alkoholu.
Argumentuji tim, Ze pobirané davky nestac¢i k tomu, aby si byli schopni zaplatit
bydleni. Pfiznavaji, ze jiz rezignovali na socialni systém naseho stitu a nejsou schopni
se ve spole€nosti a pravidlech, které ma, zorientovat. Zde se odrazi i jejich nizké pravni
védomi a skuteCnost, Ze neznaji svoje prava, pripadné Ze si nedokézou zatidit to, na co
maji narok. Proto se penize snaZi ziskat radéji Zebranim, potraviny a obleceni hledanim
v odpadcich, ptipadné se snazi ziskat finan¢ni prostfedky sbirdnim vratnych lahvi, za
které inkasuji penize v obchodech. Dal§im zpisobem jejich obZivy jsou samoziejmé

drobné kradeze, zejména kovovych a jinych odpadt a jejich nasledny prodej do sbéren.

Urc¢ité nelze bezdomovcim odebrat socidlni davky a nechat je svému osudu. Je
vSak nutné snimi pracovat a vyprovokovat je k vlastni aktivit¢ a samostatnosti
v jednani. S tim Uzce souvisi problém znovuobnoveni socidlnich dovednosti. Lidé bez
domova ziji na okraji spole€nosti, a a¢ maji ptibuzné a zname, tak ti se mnohdy odmitaji
s nimi setkat, nejevi o n€ zadny zajem a neciti potfebu jim pomoci. Jen minimum z nich
se setkava se svymi ptibuznymi ¢i znamymi z dob, kdy zili béznym zplisobem zivota.
Bezdomovci se citi sami, pravidelné se stykaji pouze s osobami se stejnymi problémy,
obtizemi a s podobnymi osudy. Chybi jim tedy socialni kontakt s majoritni spole¢nosti

a jen tézko hledaji dvody pro to, sviij zplisob zivota zménit.
V uplném zavéru jsem popsal formy pomoci, které se ukazaly efektivnimi:

1. Hlavnim cilem by méla byt prevence zaméfend na varovani pred problémy
a naslednym jednanim, jeZ postupné mohou vést k bezdomovectvi. Jedna se
zejména o varovani pfed nepromysSlenym uzaviranim puajcek, avéri a jinych
finan¢nich produktd, kdy pak dochazi k neimérné financni zatézi, nasledné

exekuci, ztrat€ domova a bezdomovectvi.

2. Nezaméstnan¢ a bezdomovce je tfeba vést k vlastni aktivité a samostatnosti

v jednani. S tim souvisi rovnéz znovuziskani a obnoveni socialnich dovednosti.



-38 -

3. Navysit pocet terénnich socidlnich pracovniki, kteti by méli s bezdomovci
hovotit, vysvétlit jim jejich moZnosti a pozitivné je motivovat, vést
k samostatnosti v jedndni, a spolu s nimi se snazit nalézt nejlep$i mozna feSeni
jejich socialni situace. Je nutné je dostat do kontaktu s pfisluSnymi ufady,
pfipadné s jejich rodinami a piibuznymi. To vSak neni moZné bez vyrazné
finanéni podpory ze strany statu institucim, jejichz ndplni jsou tyto formy

socialni ¢innosti, a také stfediskiim, které se pomoci bezdomovciim zabyvaji.

Je vSak nutné konstatovat, Ze veskera opatieni a navrhy se minou u¢inkem v piipadé

ze lidé bez domova nebudou spolupracovat a odmitnout se navratit do spolecnosti.

RESUME

Pro diplomovou praci jsem si vybral téma ,,Bezdomovectvi a nezaméstnanost jako
socialni problém®, kterym chci poukdzat na velmi zdvazny problém dnesSni doby. Jde
o jedno ze stéZejnich témat socialni pedagogiky, ktera zkouma mimo jiné specifické
vlivy socialniho prostfedi a zajima se o jevy vymykajici se obecné norme.

Teoretickou cast jsem rozdélil do dvou rozvinutych témat, dale rozdélenych na
kapitoly, ve kterych bylo mou snahou objasnit zdkladni informace k problematice
nezaméstnanosti a bezdomovectvi spojenou se socidlnimi problémy, s dostupnymi
formami pomoci, a dal$i otazky souvisejici s timto fenoménem, zdravotni péci o lidi bez
domova a podrobnosti k prevenci. Cela teoreticka ¢ast je provdzana a pomize ndm
pochopit cely problém vice do hloubky.

V praktické ¢asti, jeZ je rozdélena na dalSich 5 kapitol, byl cely problém vymezen
v ramci vyzkumu, kdy jsem analyzoval provedené rozhovory se stovkou respondentli na
zakladé€ otevieného rozhovoru.

V zé&véru jsem shrnul nové poznatky v souvislosti s vyzkumem a vyvozené zavéry

souvisejici s efektivni pomoci pro lidi bez domova.

Anotace
Tato prace popisuje problematiku nezaméstnanosti a bezdomovectvi,. Pojednava

o souvislosti ztraty zaméstnani, naslednych problému rodinnych a spolecenskych
usticich do faze bezdomovectvi. Prace pojednava o socidlnich problémech, které souvisi

s danym tématem.
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Byl proveden vyzkum sméiujici k objasnéni pfi¢iny a vzniku bezdomovectvi, a taktéz
k tomu, zda je mozny navrat zpét do spole¢nosti. K provedeni vyzkumu byli osloveni
bezdomovei v ulicich Prahy a v azylovém zatfizeni. Vyzkum popsal problematiku této

spolecnosti, 1to, ze vétSina z nich nema jiz zdjem na navratu zpét do spolecnosti.

Klic¢ova slova

Nezaméstnanost, prace, socialni politika, bezdomovectvi, chudoba, kriminalita,

socialni problém,

Annotation

This work describes problems of unemployment and homelessness. It discusses context
of job losses, consequential social problem of family and community, which led into
phase homelessness. Work deals with social issues that relate with main topic. There
was carried out research aimed at clarifying causes of homelessness and also whether if
in these cases is possible to return back into society. The implementation of the research
were contacted homeless in Prague and in asylum houses. The research described that of

such a kind of people aren’t interested to return back into society.

Keywords

Unemployment, labor, social policy, homelessness, poverty, crime, social problems,
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