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ABSTRAKT

Predmétem bakalafské prace ,,Analyza ndkupu a navrh na zdokonaleni skladového
hospodaistvi ve firmé¢ ARNO® je analyzovat problematiku fizeni zasob v maloobchodé
anavrhnout takova opatfeni, ktera by vedla ke zlepSeni hospodafeni se zdsobami.
Teoreticka Céast je vénovana zdkladnim pojmim z oblasti zasob, jejich Clenéni, fizeni
a optimalizace. V praktické Casti jsem popsala firmu ARNO, zaméfila jsem se na zplsob
zasobovani, charakteristiku jejich dodavateld, na strukturu sortimentu, piehled nakupu
a prodeje v urCitém obdobi. V zdvérecné ¢asti jsem navrhla mozna opatieni ke zdokonaleni

systému fizeni zasob.

Klic¢ova slova:

Z4soby, tizeni zasob, obratka, ABC analyza, JIT

ABSTRACT

The aim of my dissertation ,,Analysis of Purchase and a Proposal for Improvement of
Warehousing Activities in ARNO Company* is to analyse the issue of stock-keeping
control in retail, and propose such measures which could lead to the improvement of stock-

keeping.

The theoretical part of my dissertation is dealing with basic terms in the field of stock-
keeping, their segmentation, control and optimizing. In the practical part I described
ARNO Company, and targeted the process of supply in ARNO Company, the character of
their suppliers, the structure of supplies, a summary of purchases and sales in a given

period of time.

At the conclusion, I proposed potential measures for the benefit of stock-keeping control

system in the company.

Keywords:

Supplies, stock-keeping control, stock turnover, ABC analysis, JIT



Na tomto misté bych chtéla podékovat vSem spolupracovnikiim firmy ARNO, ktefi mi
svym aktivnim piistupem, radou vytvofili optimalné vhodné podminky ke zpracovani této

bakaléiské prace.

Mimotadné podckovani patii zejména vedoucimu bakalafské prace panu Ing. Jifimu
Ondrovi a jeho pani Zdence Ondrové za ochotu, vstficnost, cenné zkusenosti a nazory,

které¢ jsem mohla zroCit ve své praci. VEéfim, ze mi ziskané zkuSenosti a védomosti

pomohou pfi feSeni kazdodennich pracovnich ukolt.
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UVOD

Prioritnim tukolem obchodnich organizaci je trvalé uspokojovani potieb zakaznikil
zadanym sortimentem. Tomu musi byt pfizptisobeny vSechny aktivity firmy nejen nékup
a prodej zbozi, skladovéa evidence, marketingova ¢innost, prizkum trhu, ale také reklama

a podpora prodeje.

Udrzovani zasob v obchodnich organizacich v pfimétené vysi a struktuie neni jednoducha
zalezitost a jeji vyznam nesmi management firmy podcenit. Pokud bude mit obchodni
firma nizké zasoby, ptipadné nevhodnou strukturu, vystavuje se riziku, Ze zakazniky mutze
ztratit, jelikoZ jim nebude mit co nabidnout. V opacném piipadé udrZzovani vysokych
skladovych zasob zbytecné vaze financni prostiedky. V kompetenci odpovédnych
pracovnikli obchodnich organizaci je, aby se problematikou fizeni zasob zabyvali, dokézali
spravné stanovit §ifi a hloubku nabizené¢ho sortimentu, uméli pruzné reagovat na neustale
se ménici a zvySujici pozadavky trhu. Plati zde obecnd zéasada, Ze vétsi zasoby by mély
udrzovat velkoobchodni organizace, aby mohly operativné v horizontu optimalnich

¢asovych intervalti dodavat zbozi maloobchodnim firmam.

V nasem regionu s vysokou obuvnickou tradici i pies vyrazny pokles vyroby, je velmi
vysoka konkurence v oblasti prodeje obuvi. Aby firmy obstdly v silném konkuren¢nim
prostfedi, musi zakaznikovi poskytovat kvalitni vyrobky a sluzby za piijatelné ceny,

ptijemné prostiedi s vhodnou prodejni dobou a vysoce kvalifikovany obsluhujici personal.

V teoretické ¢asti mé bakalarské prace se vénuji zékladnim pojmiim z oblasti zasob, jejich
Clenénim, ocenovanim, fizenim, optimalizaci, skladovanim a v neposledni fad¢ také

modernimi metodami fizeni ABC a Just-in-time.

V analytické Casti nejdiive predstavim firmu ARNO, jeji historii, charakter a ¢innosti.
Provedu analyzu ndkupu a prodeje zasob vdaném obdobi ve velkoobchodnim
a maloobchodnim skladu, vypocCitdm ze zjisténych tudaji obratku a dobu obratu.
U vybranych panskych modelt sestavim model analyzy ABC a u jednotlivych artiklt
sumarizuji piehled ukazateldi obratovosti a zjistim optimaliza¢ni model zdsob. Zhodnotim
vyuziti metody JIT pfi prodeji modni dovozové obuvi. Zhodnotim problematiku reklamaci

obuvi a vliv na dodavatelsko-odbératelské vztahy.

V zavéru své bakalafské prace nastinim piipadnd doporuceni na zlepSeni skladového

hospodarstvi v obchodni organizaci, ve které jsem praci provadéla.



I TEORETICKA CAST
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1 ZASOBY

Zasoby jsou soucasti obézného majetku. Najdeme je vrozvaze, v aktivech. Jejich
charakteristickym rysem je, Ze se spotfebovavaji jednorazové. Ve vyrobnim procesu méni
svou podobu. Pofizovaci hodnota zasob je niz$i nez 40 000 K¢ za jednotku a doba

pouzitelnosti je krat§i néz jeden rok.
Zasoby mizeme rozdé€lit do dvou skupin:
a) nakupované od dodavatelt
b) vyrobené vlastni ¢innosti
Mezi zasoby nakupované fadime:
e suroviny a zékladni materidl — pfi vyrobnim procesu ptechéazi zcela nebo z Casti
do vyrobku a tvofi jeho podstatu (dfevény stiil, zdkladnim materidlem je dievo)
e pomocné latky — vstupuji do vyrobku, ale netvoti jeho podstatu (napfi. lak na vyrobku)

e provozni latky — jsou to hmoty, kterych je zapottebi pro provoz dlouhodobého majetku,

ale do vyrobku nevstupuji (napt. mazadla, Cistici prostredky, paliva)
e nahradni dily — pfedméty urcené k uvedeni hmotného majetku do piivodniho stavu

e obaly — slouzi k ochran¢ a dopravé nakoupeného materialu vyrobktl, zbozi, pokud

nejsou uctovany jako dlouhodoby hmotny majetek

e drobny hmotny majetek — to je majetek, o némz ucetni jednotka rozhodla, ze ho zaradi
do zasob, jeho pofizovaci cena je nizsi nez 40 000 K¢ nebo se rovna 40 000 K¢, doba
pouzitelnosti je delSi nez 1 rok (napf. naradi, ndbytek). Toto rozhodnuti je upraveno
vnitini smérnici Gcetni jednotky.

e movité véci — s dobou pouzitelnosti 1 rok a kratSi bez ohledu na pofizovaci cenu

e pokusna zvirata

e zbozi — samostatné movité véci, které podnikatelsky subjekt nabyl za ucelem dalSiho
prodeje v nezménéné podobé. Polozka obsahuje dale vyrobky vlastni vyroby, které byly
aktivovany a preddny do vlastnich prodejen. Do zbozi dale zahrnujeme také nemovity
majetek, ktery ucetni jednotka, zabyvajici se nakupem a prodejem nemovitosti,
nakupuje za ucelem dalSiho prodeje a sama je nepouziva, nepronajiméa a neprovadi na

nich technické zhodnoceni.
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Mezi zasoby vyrobené vlastni hospodaiskou ¢innosti fadime:

e hotové vyrobky — pfedméty, které podnik vyrabi s cilem prodat je odbérateliim nebo

jsou urcené ke spottebé uvniti ucetni jednotky
e rozpracované vyrobky

nedokonéend vyroba — jsou to produkty, které jiz proSly jednim nebo nékolika

vyrobnimi stupni, nejsou jiz materidlem, ale nejsou dosud hotovym vyrobkem

polotovary vlastni vyroby — ucelené ¢asti vyrobku, které¢ neprosly vSemi vyrobnimi
operacemi a budou dokonceny nebo zkompletovany do hotovych vyrobki

v dal§im vyrobnim procesu ucetni jednotky

e mlada a ostatni zvifata — jsou to zvifata vlastni produkce, nebo nakupovana. Do zasob
zafazujeme mlada chovnad zvifata, zvifata ve vykrmu, ryby, kozeSinova zvifata,

vcelstva, hejna slepic, kachen, krtt, perli¢ek, hus na vykrm. [1],[2]

1.1 Druhy zasob podle funkce

Pro zvoleni vhodného zptsobu fizeni zasob je dulezité znat funkci jednotlivych druhii

zéasob. RozliSujeme tyto skupiny zasob:

e Rozpojovaci — ma vyrovnavat ¢asovy nebo mnozstevni nesoulad mezi jednotlivymi

procesy, tlumit ¢i zachycovat ndhodné vykyvy, nepravidelnosti a poruchy.

obratova (bézna) zasoba — kryje prumérnou poptavku (spotiebu) mezi dvéma

dodavkami, dopliiuje se dodavkami o velikosti Q.

9 (1)

primérnd obratova zdasoba =

pojistna zdsoba (PZ) — tlumi nejistotu v poptadvce a dodaci lhité, kryje odchylky od

primérné spotieby a primérné dodaci lhity, resp. od velikosti dodavky
priameérna celkova zasoba na sklade = % + PZ (2)

vyrovnavaci — zachycuje neptedvidané okamziky vykyvl mezi navazujicimi procesy
ve vyrobé, jednd se o vykyvy v mnozstvi nebo case. Je to soucast zasoby

rozpracované vyroby.
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zasoba pro piedzasobeni — ma tlumit predvidané vétsi vykyvy na vstupu nebo
vystupu, vytvaii se opakované, kazdorocné v souvislosti se sezonnim kolisanim

poptavky nebo intenzity vyroby nebo jednorazove.

e Zasoba na logistické trase — jednd se o material nebo vyrobky, které maji konkrétni
urcéeni napt. odbératele, opustily vychozi misto, ale dosud nedorazily na cilové misto
v logistickém fetézci
dopravni zésoba — tj. zbozi na cesté, od okamziku, kdy je dodavka piipravena
k naloZeni az do piijmu a uskladnéni u pfijemce
zé4soba rozpracované vyroby (nedokoncené vyroby) — jedna se o materidl a dily, které
jsou jiz zadany do vyroby a jsou dosud ve zpracovani. Jeji vysi ovliviiuje objem
vyroby, sortiment, délka vyrobniho cyklu, velikost vyrobnich davek, zplsob
fizeni vyroby.

e Technologické — patii sem materidl nebo vyrobky, které potiebuji ptred dalSim
zpracovanim nebo expedovanim z technologickych divoda jistou dobu skladovéni

(napft. zrani syrl, piva, vina, suseni dieva)

o Strategické — maji zabezpeCit pfeziti podniku pifi nepfedvidanych kalamitach

v zasobovani, v disledku pohrom, valek, bojkotil, napt. zasoba ropy

e Spekulacni zasoby — jedna se ondkup zdkladnich surovin pro vyrobu, obvykle
ve velkych davkach z divodi ocekdvaného budouciho zvyseni ceny [3]

1.2 Druhy zasob podle pouzitelnosti

Rozeznavame zasoby pouzitelné a nepouzitelné.

e Pouzitelné — jsou pfedmétem fizeni zasob, bézné se spotifebovavaji ve vyrobé nebo
prodavaji
priméfena zasoba — jde vlastné o normu zasoby, ¢ast praimérné zasoby, jejiz spotiebu
pro vyrobu €1 prodej mizeme ocekavat
nadbytecna zasoba — rozdil mezi celkovou priimérnou zasobou a pfimétenou zasobou

polozky
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e Nepouzitelné — oznacovana také jako zasoba bez funkce, jedna se o polozky z nulovou
spotfebou, neprodejné napi. zdivodu inovace vyrobki, chybnym nakupnim

rozhodnutim, Spatnym odhadem budouci poptavky [3]

1.3 Ocenovani zasob

%

Zasoby se ocenuji vsouladu se Zikonem o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. a Vyhlasky
¢. 500/2002 Sb. potizovacimi cenami, vlastnimi naklady nebo reprodukénimi cenami dle

odborného odhadu.

e pofizovaci cena — nakoupené zisoby (materidl a zbozi) ocefiujeme ve skute¢nych
pofizovacich cenach. Cenu tvoii jednak fakturovana ¢astka (cena zaplacend za zasoby)
a naklady souvisejici s pofizenim, zejména ptepravné, provize, clo a pojistné. Soucasti
pofizovaci ceny zasob nejsou zejména uroky z uvérl a pujcek poskytnutych na jejich
pofizeni.

e vlastni naklady — uzasob vytvofenych vlastni Cinnosti. Toto ocenéni muze byt

stanoveno na urovni:

piimych nékladl spojenych s vyrobou tj. pfimy material, pfimé¢ mzdy a ostatni pifimé

naklady

vlastnich naklad vyroby — piimé ndklady a vyrobni rezie (¢ast neptimych naklada,

které se vztahuji k vyrob¢)
vlastnich nakladii vykonu — vlastni ndklady vyroby a spravni rezie

e reprodukéni pofizovaci cena — je cenou stanovenou znalcem a pouzivd se tam, kde
pivodni cena neni zndma. Je to uzdsob ziskanych darem nebo dédictvim, zasob
nalezenych jako inventarizacni pfebytek, zdsob vlozenych spole¢niky nebo

individualnim podnikatelem do firmy podle odborného posudku.

1.3.1 Oceiovani nakupt uctovanych v cizich ménach

Pravidla pro pfepocet ceny vyplyvaji z obecnych ustanoveni Zékona ¢. 563/1991 Sb.
Majetek ziskany za cizi ménu je nutno prepocitat kursem devizového trhu vyhlaSovanym
CNB ato k okamziku ocenéni. Ugetni jednotka maZe pouzit pro piepolet cizi mény na
¢eskou ménu pevny kurs, ktery si stanovi vnitinim pfedpisem pro pifedem stanovenou

dobu. Tato doba nesmi piekrocit ii€etni obdobi. Jako kurs devizového trhu, pouzije Gcetni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 16

jednotka kurs devizového trhu platny k prvnimu dni obdobi, pro ktery je pevny kurs

pouzivan.
1.3.2 Zpusoby oceiiovani vyskladnénych poloZek

Casto dochazi pfi nakupu k tomu, Ze ceny jednoho druhu materidlu jsou rizné jak od
ruznych dodavateld, tak iod jednoho dodavatele v rizné dobé dodéani. Proto mohou
vznikat komplikace pii ocefiovani vydaného materialu ze skladu. Ubytek materialu se

uskutecniuje v pofizovacich cenach, ve kterych je evidovan material na skladé.

Ceské tcetni standardy uvadgji tyto moznosti ocefiovani vydeje u zasob stejného druhu

materialu:
e Metoda FIFO — , first in — first out* tj. ,,prvni do skladu, prvni ze skladu*

Pti pouziti této metody se ocenuji postupné zasoby od nejstarsi k zasobé novéjsi podle
toho, jak se material postupné ze skladu odebira. Tento zpisob je vyhodny pfi poklesu

cen, protoze konecné zasoby jsou ocenény niz$imi cenami, ¢imz se snizuje zisk.
e Metoda LIFO — , last in — last out*

Nejdiive se spotiebuji posledni dodavky, na skladé zlstanou pii uzdvérce diive
nakoupené zasoby (prvni dodavky). Tento zplsob je vyhodny pfi rdstu cen, protoze
konec¢né zasoby jsou ocenény cenami prvnich dodéavek, které¢ jsou nizsi, ¢imz se snizuje

zisk. V CR tato metoda neni povolena.
e Metoda priimérného ocenéni
Zasoby jsou ocenény primérnymi pofizovacimi cenami vSech dodavek ptisluSného
druhu. V pfipadég, ze trzni cena v momentu ocenovani zasob je nizsi, pouzije se této
ceny a rozdil se odepiSe. Naklady se zvysi a snizi se zisk.
Vézeny aritmeticky primeér — je nutné pocitat nejméné jednou za mésic, existuji dve
varianty ocenéni vydanych zdsob pomoci vaZzeného aritmetického priméru
Vézeny primér proménlivy — tento zplsob spociva v tom, ze po kazdém novém
prirastku ur¢itého druhu materialu se zjistuje i novy prameér.
Vazeny primér periodicky — vypocita se jediny pramér za urcité obdobi na delsi 1
mésic. Takto zjiSténa pofizovaci cena se pouZije pro ocenéni vydané¢ho materidlu

v dal$im obdobi. [2],[4] a [7]
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1.4 Vyznam zasob

Zasoby jsou ¢initelem, ktery vyznamné ovlivituje hospodaisky vysledek kazdého podniku
a také jeho pozici na trhu. Velikost zasob by méla byt na jedné strané co nejmensi, protoze
vazou finan¢ni kapital a vyvolavaji skladovaci naklady, ale na druhé stran¢ co nejvétsi, aby
byl zajistén plynuly chod vyroby a v€as byli uspokojeni nasi odbératelé. Ob& hlediska jsou

ovSem protichlidnd a proto je nutny kompromis.

1.4.1 Druhy poptavky

Volbu systému fizeni zasob urcuje také pivod poptavky, tzn. odkud poptavka piichazi, jak
vznikd. Podle plivodu rozezndvame poptavku zdvislou a nezavislou.

o Zavisla poptavka — odvozena z poptavky po konecném vyrobku. Dle daného
vyrobniho pldnu, lze vypocitat velikost potfeby vSech konkrétnich komponentd,
materiali, které je tfeba nakoupit ¢i vyrobit pro splnéni konkrétni objednavky

a dodrzeni ¢asového harmonogramu. Ridi se vyrobnimi normami.

o Nezavisla poptavka (stochasticka) — ptichazi libovolné, lze ji odhadnout, nikoli
vypocitat. Systémy fizeni zdsob pro nezavislou poptavku se soustfed’uji na predikci
ocekavané budouci poptavky, na stanoveni optimalni trovné dodavatelskych sluzeb, na
stanoveni velikosti dodavky, objednaci urovné a velikosti pojistné zasoby. Cim je lépe
odhadnuta velikost nezavislé poptavky, tim nizs$i zasoby musi podnik udrzovat. Pfi
predikci nezavislé poptavky se vyuziva minulych zkuSenosti a intuice marketingovych

specialistli s pouzitim statistickych a prognostickych metod.
Sleduje se:
e Trend — dlouhodoby rist nebo pokles poptavky
e Cyklus — periodicky se opakujici kratkodobé risty a poklesy poptavky
e Sezoénnost — cyklus s periodou jednoho roku
e Mimotadné udalosti — nahodilé jednorazové vykyvy v poptavce

[31.[6]
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1.5 Rizeni zasob

Rizeni zasob je ¢innost podniku, jejichz cilem je zabezpeceni optimalniho mnozstvi zasob
v odpovidajici struktufe, kvalit¢, Case imisté, pfi vynalozeni minimalnich néakladi

k zajisténi plynulého chodu vyroby a prodeje.
Pfi fizeni zasob ovliviiujeme:
e objem zisob — je uren oborem podnikani, organizaci zdsobovani, kvalitou zasob,
objemem vykontl, trznimi podminkami, ekonomickou a politickou situaci
o strukturu zasob — dle rozvahy, prodejnosti, potfebnosti
e miru vyuzivani zasob — zda nelezi dlouho na skladé, odpadové hospodarstvi
Rizeni zasob mizeme rozdélit:
a) fizeni vyrobnich zasob
b) fizeni nedokonéené vyroby
¢) fizeni hotovych vyrobki a zbozi

Vyrobni zdsoby vznikaji vstupem materidlu do podniku, jsou skladovany a vazany az do
okamziku spotieby, tj. pfedani do vyroby. Pro fizeni tohoto druhu zdsob se stanovi
normativ, tj. mnozstvi financi, které maji zabezpecit optimalni iroveil vyrobnich zasob.
Pro potieby fizeni vyrobnich zdsob se pouziva termin primérné zasoba. Ta je zavisla na

denni spotiebé zasob a primérné dobé¢ jejich vazanosti (asova norma zéasob). [1], [5]
e Vypocet primérné zasoby pii rovnomerné spotiebé

e e, minimalni zasoba + maximalni zasoba
Priumeérna zasoba = 5 3)

Miniméalni zasoba — té€sn¢ pied dodavkou, na Grovni pojistné a technické zasoby.

Maximalni zasoba — okamzik pfijeti nové dodavky na sklad

1.5.1 Rizeni hotovych vyrobki

Hotové vyrobky predstavuji majetek, ktery je v podniku vazan od okamziku prevzeti

z vyroby na sklad hotovych vyrobktl az po jeho expedici.

Ke stanoveni primérné vyse zasob hotovych vyrobki, se pouZzivaji obdobné principy jako

u vyrobnich zésob.
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Priimérnou vysi zasob ovliviiuje:
a) denni spotieba zasob

b) doba vazanosti — od ,,vstupu do podniku do jejich pifeddvani do spotteby, zavisi

na délce dodavkovych cykli, délce pojistné a technické zasoby
c) prubehu spotieby zasob [1]
e Vypocet primérné vyse zasob hotovych vyrobki
PVHV = PDNHV x PDVHV 4)
PVHV = priimérna vyse zasob hotovych vyrobki (K<)
PDNHYV = primérné denni ndklady zasob hotovych vyrokt (K¢/den)
PDVHV = primérna doba vazanosti (skladovani) hodovych vyrobki (dny)

e Vypocet primérné doby vazanosti hotovych vyrobkl
PDVHV:%+OST 5)

OC = primérna délka odbytového cyklu (dny). Doba mezi pfijetim vyrobkii na sklad

a jejich expedici (vyskladnénim)

OST = ostatni doby, které mohou ovliviiovat vysi hotovych vyrobkil (dny). Jde napf.
o dobu pojistnych a technickych zasob, dobu na ptipravu zasilek k expedici. [1],[5]

1.5.2 Inventarizace

Ucetni jednotka si inventarizaci majetku a zasob ovéfuje skuteCny stav majetku
a porovnava ho se stavem ucetnim. Inventarizaci majetku a zavazkli upravuje zakon
o ucetnictvi €. 563/1991 Sb. Cilem inventarizace je kontrola vécné spravnosti ucetnictvi a

realnosti ocenéni majetku a zavazk.
Inventarizace se provadi :

e Radné — k okamziku sestaveni ucetni zavérky, napi. fyzickou inventuru hmotného
majetku (zasoby, dlouhodoby majetek), kterou nelze provést ke konci rozvahového dne,
muze ucetni jednotka provést v prib¢hu poslednich ¢tyf mésicti ucetniho obdobi nebo

v prvnim mésici nasledujiciho obdobi.
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e Mimoradné — k okamziku sestaveni mimotadné Ucetni zavérky, napt. v dusledku
ukonceni ¢innosti podniku, pfi zméné¢ odpovédnych osob, zméné¢ organizace podniku

nebo v jinych mimotadnych situacich.

Skute¢ny stav majetku a zavazkl se zjiStuje inventurou, kterou provadi inventariza¢ni
komise a zjisténé stavy majetku, pohledévek a zavazkl se zapisuji do inventurnich soupisti

a je vyhotoven inventarizacni zapis.
RozliSujeme:

e Inventuru fyzickou — u majetku hmotné povahy nebo nehmotného majetku.
U dlouhodobého hmotného majetku zjisStujeme mnozstvi, totoznost, pouzitelnost. U
zasob zjistujeme skutecny stav pocitdnim, méfenim, vadZzenim a zaroven se provétuje
kvalita a zplsob ocenéni zdsob. Penize se prepocitavaji podle jednotlivych druhii

platidel.

¢ Inventuru dokladovou — provadi se u pohledavek a zavazki, v praxi si ucetni jednotka
ovéiuje pisemné vysi svych pohledavek u jednotlivych odbérateli a zéavazky

u dodavatelt, ale také ostatni pasiva, napt. vysi tveérti u bankovnich tstavu.
Vysledkem porovnani mohou byt zjistény inventarizacni rozdily, kterymi jsou:
e Manko — skutecny stav majetku je nizsi nez tidaje v ti¢etnictvi
e Prebytek — skutecny stav majetku je vyssi nez uvadi stav tcetnictvi
e Zadouci stav — stav skute¢ny odpovida uéetnimu

Po skonceni inventarizace musi byt vSechny rozdily vyrovnany. Manka jsou zpravidla
pfedepsany k ndhradé hmotné odpovédnym osobam a vzniklé piebytky musi byt

objasnény.[2]

1.6 Optimalizace zasob
Ukolem zasobovacich systémil je nalézt optimalni vysi zasob, které vedou ke stanoveni
ucelné vyse zasob. S existenci zasob jsou spojeny tyto naklady:

e Porizovaci — tj. cena zasoby + ndklady na objednavku (doprava, administrativni
naklady, naklady na kontrolu). Tyto naklady jsou fixni. Celkové naklady rostou

s ristem poctu objednavek, klesaji s ristem velikosti objednavky.
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e Skladovaci — méni se zménou stavu zasob (odpisy, ndklady na udrzbu, energie, mzda

skladnika, pojistné, uroky z ivéru na pofizeni zasob). Jsou variabilni. Celkové néklady

klesaji s ristem poctu objednavek, rostou s riistem velikosti objednavky. Odvozuji se od

primérné vyse zasoby.

e Naklady nedostatku zasob — usly zisk, finan¢ni sankce za opozdéné dodéani c¢i

nedodani vyrobkt, povazuji se za nulové.

K vypoctu optimalni velikosti objedndvky se vyuzivaji optimalizaéni modely. Diky jim

muzeme zjistit takovou velikost objednavky (dodavky), pfi niz jsou celkové naklady na

pofizeni a udrzovani minimalni. [5]
e Celkové naklady lze vyjadfit:

_PNde+SNxQ
Q

N +Cx Na

N = celkové néklady

PN = poftizovaci naklady na jednu dodavku

SN = skladovaci néklady

Na = planovany nakup v technickych jednotkach za ptislusné obdobi
Q = velikost dodavky v hmotnych jednotkach

C = cena za jednotku materialu, suroviny

¢ Optimalni vysi dodavky (objednavky) vypocitame dle vzorce

0= /2xPNde
SN

Vy$e naklada Vyse nakladu
| _» celkové

ofizovaci
Ly

—> skladovaci

_» celkové

skladovaci
L

—>pofizovaci

pocet objednavek velikost objednavky

Obr. 1. Vyvoj nakladii v zavislosti na poctu a velikosti objednavek.

®)

)
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1.6.1 Nadnormativni zasoby
Hlavni pfi¢iny vzniku nadnormativnich zasob:

e Vyrobni — vyroba nespotiebuje tolik materialu (prostoje, poruchy zatizeni)

Finan¢ni — poskytnuti mnozstevniho rabatu je zatizeno vy$§imi nédklady na skladovani

Dodavatelské — dodavatel limituje minimalni velikost dodavky

Marketingové — sezonni vyprodeje

Legislativni — nutné zmény slozeni, ptedepsané obaly nebo i zdkaz prodeje

Chyby v planovani — nereélnost ocekavané poptavky

1.7 Ukazatele obratovosti

Vyjadiuji véazanost kapitalu v raznych polozkach. Pomoci téchto ukazatelli provadime

analyzu trzeb. Hodnoty téchto ukazatell jsou znacné zavislé na odvétvi.
Vyuziti zasob se méfi témito ukazateli:

e Obratka zasob — udava, kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni formy ob¢Zzného majetku

az po prodej hotovych vyrobki a dal$i nakup zasob

trzby (10)

obrdtka zdsob =——
Dzasoby

e Doba obratu zasob — je to ukazatel intenzity vyuziti zasob, udava jak dlouho jsou

obézna aktiva vazana ve formé zasob.

Obecné plati, Ze ¢im vy$si je obratka zasob a krat$i doba obratu zasob, tim 1épe. [1],[5]

Doba obratu zdasob = ?zasoby (11)
Dtrzby za I den
nebo
Doba obratu zasob = _ 36 (12)

obratka zasob
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2 LOGISTIKA YV ZASOBOVANI

»Hospodaiska logistika je disciplina, kterd se zabyva systémovym feSenim, koordinaci
a synchronizaci fetézcti hmotnych a nehmotnych operaci, vznikajicich jako dusledek délby

prace a spojenych s vyrobou a obéhem uréité finalni produkce”. BOBAK [6, s. 3]

vvvvvv

2.1 Z.asobovani

Podnik komunikuje se svym okolim na stran¢ vstupli a vystupli. Poslanim zdsobovéani je
financni a hmotné naplanovéani zajiSténosti potfebnych materidlovych vstupii (surovin,
polotovarti, vyrobktll), vybér vhodného dodavatele, smluvni zajisténi dodavek, jejich
prevzeti, kontrola, ulozeni do skladu, veskerda dalSi potfebna manipulace se zbozim,

nasledné vychystani a vydej.
e Zasobovaci rovnice
KSZ =PSZ + NZ —-SZ (13)
KSZ = konec¢ny stav zasob (na konci obdobi)
PSZ = pocatecni stav zasob (na zacatku obdobi)
NZ = nakup zasob béhem obdobi

SZ = spotieba zasob béhem obdobi

2.1.1 Nikup

Vyvojovy proces v trzni ekonomice vede od zdsobovani (v minulosti regulovano centraln¢)
smérem ke skute¢nému nakupu. VétSina podniki se snazi vyuzivat nakupni marketing, tzn.
pouzivat vSechny marketingové nastroje ve vSech fazich nakupniho procesu pro naplnéni

strategickych cilti podniku.

Nékupni proces zac¢ina specifikaci potfeb organizace, uréenim druhu vyrobki a jejich
kvality, identifikaci dodavatelti, analyzou nabidek a nasledné¢ vybér optimalniho
dodavatele podle vysledki vyzkumu, navrh ceny, stanoveni optimalniho dodavkového

rezimu, sestaveni nakupniho plénu, jeho realizace a kontrola.
Podle konkrétnich podminek jednotlivych ndkupti rozliSujeme tfi typy ndkupnich situaci:

e Opakované — pravidelné ndkupy, rutinni, dle potfeb vyroby, k zajiSténi chodu firmy
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e Modifikované — je pozadovana konstrukéni uprava dosud dodavanych vyrobkt, zména

kvality nakupovaného materialu

e Nové — maji pokryt nové potieby organizace

2.1.2 Vybér dodavatele

Zvlastni dilezitost v obchodni politice ma vybér vhodnych dodavatelii. Kromé cen musi
byt pozornost vénovana jeho solventnosti, irovni fizeni jeho vyrobniho procesu, garanci za
kvalitu, dodacim lhiitam a jejich dodrZzovani, vyhovéni pozadavkiim na druh a mnoZstvi
baleni, pruznosti ve vztahu k pozadavkiim zakaznika, ale také schopnosti akceptovat nové

moderni trendy v fizeni vyroby. [3], [6]

2.2 Logistika ve skladovani

Skladovani je cilevédoma ¢innost, ktera spociva v ulozeni materidlu nebo zbozi na urcené
misto, vhodné zvolené, upravené a vybavené za uCelem uchovéani uzitnych hodnot.
Optimalni a efektivni skladovy provoz ma spliiovat podminky uréené na ochranu proti
povétrnostnim  a klimatickym vliviim, znehodnoceni, zcizeni, umoznujici rychlou

a snadnou manipulaci.
Skladové ukony Clenime:

e Pifijmové — vykladka zdopravnich prostiedkli, piejimka, uprava pro skladovani,

pfeprava k mistu ulozeni, uskladnéni
e Vydejové — vyskladnéni z mista ulozeni, pfeprava do mista vydeje a ptiprava k vydeji,

kompletace zasilky, kontrola, baleni, vydejka a nakladka

2.2.1 Druhy sklada

Dle centralizace rozliSujeme:

e Centralizované sklady

e Decentralizované sklady

Dle faze hodnototvorného procesu:
e Vstupni sklady

e Mezisklady
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e Odbytoveé sklady

Dle spravy skladu:

e Vlastni

o Cizi

Dle kompletace:

e Sklady orientované na material
e Sklady orientované na spotiebu
Dle povétrnosti:

e Skladovani v budovach

e Skladovani pod volnym nebem (nekryté sklady)
Dle stanovisté:

* Vngjsi

e Vnitini [6]
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3 MODERNI PRISTUP K RiZENI

3.1 Metoda ABC

Tato metoda je zaloZena na znamém Paretové principu 80/20, ktery tika, ze velmi Casto
80% disledkt vyplyva piiblizné z 20 % poétu viech moznych piicin.' Uvedena &isla 80%
a 20% neplati absolutné, v konkrétnich ptipadech budou vice ¢i méné odlisna. Z Paretovy
zakonitosti vyplyva, ze pii fizeni je zadouci soustfedit se na omezeny pocet objekt,
tj. skladovych polozek, dodavateli, odbératelti, vyrobkt, které maji rozhodujici vliv na
celkovy vysledek. DalSim polozkam je ucelné vénovat mnohem mensi pozornost, ale

nezapomenout na ne.

Aplikace metody ABC v ftizeni zasob vychdzi ze sestupného usporadani polozek
nakupovaného nebo skladovaného sortimentu podle hodnoty obratu a kumulovanych

hodnot obratu od poc¢atku posloupnosti. Analyza rozd¢€li skladové polozky do tii skupin

e Skupina A — tzv. zivotné dulezité polozky, s vysokou hodnotou ro¢niho vydeje, méla by

se jim vénovat maximalni pozornost

e Skupina B — ,stfedné dllezité*, zahrnuje podstatné vétsi pocet polozek nez skupina A,
jeji podil na celkovém objemu zasob je vyrazné mensi nez u skupiny A, doporucuje se
obvykle tydenni kontrola zasob

e Skupina C — tvofi ji velky pocet polozek s celkové nepatrnym podilem na celkovém

objemu zasob

3.1.1 Vyuziti metody ABC

V praxi se uplatituji Casto v ramci jednoduchosti stejné rezimy dopliiovani zasob u vétSiny
polozek. Tento zplisob je vSak ve svych dusledcich nehospodarny. Diferenciace systémi
fizeni zasob podle skupin A,B,C mutize vést k redukci nejen zasob, ale i nakladi spojenych

s objednanim. [3],[8],[9]

3.2 Metoda JIT (Just-in-time)

Tato nova metoda vznikla v USA, piivodné byla vyuzivana pfedevsim v automobilovém

a elektrotechnickém prumyslu ve vyspélych zemich, hlavné v Japonsku. Je zalozena na

! Vilfredo Pareto, ekonom a sociolog, 1848 — 1923
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téméet nulovych zasobach, harmonizuje se nakup s vyrobou a prodejem, synchronizuji se
vztahy mezi dodavateli a odbérateli, coz efektivné a v€as zabezpecuje uspokojovani potieb
dle pozadavkl odbytovych trhi. Vyhodou je minimalizace skladovych zasob, sniZeni

vazanosti kapitalu v zdsobach, moznost rychlé reakce na zmény sortimentu.

Pro fungovani této metody musi byt splnéno neékolik predpokladi:

e 100 % spolehlivost obchodnich partnerti (nemusime udrzovat pojistnou zasobu)
e Odpovédnost a flexibilita zaméstnanci

e Vyrobni sortiment — podnik musi byt schopen ¢asto ho ménit podle potieb trhu

e Technologie — podobné technologie pro vyrobu riznych vyrobkl (nizké naklady na

zménu vyrobniho programu)

e Servis — diky pravidelnym kontroldm strojl, zamezuje se prostojim a zpomaleni vyroby

[61.[9]



II ANALYTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI FIRMY ARNO

Firmu ARNO zalozili v roce 1991 jeji majitelé za ucelem obchodovéni s obuvi, vyrabéné
prevazné a. s. Svit. Obuvnicky sortiment byl zvolen majiteli prave proto, ze oba byli diive
zaméstnani jako technici piimo u fizeni a vyroby obuvi. Ing. Jifi Ondra v odboru fizeni
vyroby ajeho pani Zdenka pracovala piimo ve vyrobé obuvi a pozdéji v technickém
rozvoji. Diky témto zkuSenostem v oboru maji dobré ptedpoklady pro obchodovani

v sortimentu obuvi.

Manzel¢ se dopoledne vénovali velkoobchodni ¢innosti a v odpolednich hodinach
prodavali obuv Siroké vefejnosti. Jejich maloobchodni prodejna si naSla spoustu
spokojenych zakaznikil, proto bylo nutné rozsifit také prodejni prostory. Za rekordnich
deset mésict v Kostelci u Zlina byl postaven novy ctyipodlazni objekt a postupné piijala
firma 5 novych zaméstnancu, ktefi pomahali zajisStovat jeji rozristajici aktivity. Kromé
nabidky Uplného sortimentu ddmské, panské a détské obuvi zavedla také prodej panské

a damské konfekce.

V obdobi 1993-1997 spocivala hlavni ¢innost firmy v obchodovani se zahrani¢im, hlavné
vychodnimi trhy. AvSak z divodu nesolventnosti obchodnich partner byla firma nucena
tyto své aktivity ukoncit a soustfedit se vyhradné na lokalni trhy. V obdobi 1993-2000 se
firma zabyvala z 90 % velkoobchodem, zdsobovala velké prodejni organizace v celé Ceské
republice a fadu poctivych prodejcti obuvi, ktefi to, co si koupili, také zaplatili. Firma se
vzdy snazila o co nejnizsi rezie, které¢ ovliviiuji prodejni cenu obuvi. Svoji prosperitu
postavila na prodeji obuvi nejvétSich Ceskych vyrobcel, kteti respektuji jeji pozadavky

a ptipominky k celé kolekci, obsahujici kolem 500 modelt ro¢né.

S nastupem supermarketd, trhovych prodejcti a prodejct se Spatnou platebni moralkou byla
velkoobchodni ¢innost omezena na stale a predevsim platici odbératele. Od roku 2003 se
firma zabyva rovnéZz prosazovanim obchodovani sobuvi pro konecné zakazniky
prostfednictvim svého e-shopu. Byly zfizeny prezentaéni webové stranky. Na téchto
strankdch firma zprvu propagovala ptrevazné velkoobchodni nabidku, avSak v pozdéjsi
dobé¢ se ¢im dal vice zacala zaméfovat na koncové zdkazniky. Na firemnim webu mohou
zdkaznici nalézt velkou nabidku zbozi, ktera je pravidelné aktualizovana podle toho, jak
zbozi pfichazi do kamenné prodejny. K dispozici jsou zde velikostni tabulky, rady

a piispévky, které kazdému pomohou pii vybéru obuvi. ARNO vychézi vstiic zdkaznikiim
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Sirokym sortimentem, okrajovymi velikostmi inadmérnou obuvi, pfiznivymi cenami,

nejruznéjsimi slevovymi akcemi a vysokou rychlosti vyfizeni objednavek. [15]

4.1 Profil firmy

Majitel: ing. Jifi Ondra
Spolumajitel: Zdenka Ondrova

Néazev: ing. Jifi Ondra — ARNO
Pravni forma: fyzicka osoba

Sidlo firmy: Kostelec 329, 763 14 Zlin
Provozovna: Kostelec 490, 763 14 Zlin

Predmét Cinnosti:  maloobchodni a velkoobchodni prodej obuvi, textilu
Ugetnictvi: danova evidence

Rok zaloZeni: 1991

Pocet zaméstnanci: 7

Internet: WWW.arno.cz

e-mail: arno(@arno.cz

Obr. 2. Sidlo firmy ARNO.
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4.2 Analyza nakupu a skladového hospodarstvi

Firma ARNO si za 19 let své plsobnosti vybudovala sit’ stalych obchodnich partnert,
(Tab.1). Mezi hlavni vyrobce a dodavatele patii nasledujicich 10 firem: Avenida, Bata,
Bibo, DPK, Gruna, Mintaka, Triodon, Term, Wawel, West. V tabulce jsou dodavatelé
uvedeni abecedng. Porfadové ¢€.1 ac¢. 8 — jedna se o dodavatele doplitkového sortimentu,

vyrobce ponozek a stélek.

Prodejni sortiment firmy ARNO Ize rozdélit do tfi zakladnich kategorii:
e Obuv

o Odévy

e Doplitkové zbozi

Nabidku obuvi tvoii: panska, damska a détska obuv, dale dopliikkovy sortiment (koZena

galanterie, stélky, krémy, obouvatka, tkanicky).

Tab. 1. Prehled hlavnich dodavateli.

Por.¢.| Dodavatelé Pocet odebranych modell [Primérna nakupni cena
rok 2006 rok 2009 (KE)
1. | Astro Uhlif 10 10 11
2. | Avenida 33 45 190
3. | Bata 26 15 180
4. | Befado 15 30 60
5. | Bibo 12 30 445
6. | DPK 10 10 230
7. | Gruna 51 54 255
8. Grepl 19 15 22
9. | HP Cechtin 3 3 45
10. | Iberius 6 15 450
11. | Killtec 15 10 380
12. | Kuda 15 25 322
13. | Lagen 45 38 250
14. | Mintaka 16 18 265
15. | Moravia Plast 2 2 89
16. | Pegres 10 12 180
17. | Term 59 32 249
18. | Triodon 2 2 250
19. | Wawel 23 36 280
20. | West 67 51 275

Zdroj: vlastni
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Za hlavni sortiment je povazovana damska a panska obuv, proto jejimu vybéru je vénovana
nejveétsi pozornost. V maloobchodni prodejné zabird 80 % prodejni plochy. Prodej obuvi

klade velké naroky na stav zasob, ve kterych jsou vazany ob&zné penézni prostredky firmy.

Firma by méla mit na skladé od kazdého druhu zbozi dostatecné Siroky sortiment, aby
mohla uspokojit ,,v§echny* zdkazniky. Ro¢n¢ je primérné objednavano 170 vzord panské,

220 damské a 120 détské obuvi.

V Gnoru asrpnu nav$tévuje management firmy veletrh Styl a Kabo v Brné, s cilem
objednat potfebné mnozstvi zasob. Na veletrhu je objedndno 50 % sortimentu. Ostatni
vyrobci ¢i dodavatelé navstévuji nasi firmu pfimo a prezentuji svoji kolekci. Na zakladé
poptavky se prubézné nakupuje domaci obuv, ponozky, stélky a tkanicky. Dle pozadavki

firmy je 50 % vychazkové panské a damské obuvi vyrabéno v Polsku.

Vsechny damské modely vzdy pani majitelka vyzkousi, ponévadz pokud obuv ,sedi na
noze™ ji, tak 90 % zéakaznic, ji obuje také. Stava se také, ze vzorek obuvi je zajimavy, ale

ma napft. Spatné prozuti u kozacek nebo nevhodnou podesev pro zimni obdobi.

V mésici tinoru se objednava podzimni a zimni kolekce a v srpnu kolekce na novou jarni
a letni sezénu. Obchodnik tedy musi s rocnim ptedstihem, co nejlépe odhadnout vyvoj
poptavky, trend a predev§im mnozstvi. Pokud si n¢jakého druhu objednd malo, mize se
stat, Ze v fijnu s prvnim snéhem proda 80 % détské zimni obuvi ,,snéhuli* a u dodavatele
jiZ nemd moznost piiobjednat dalsi, ponévadz na sklad se jiz boty dnes nevyrabi. Vyrobi se
jen takové mnozstvi, které si prodejci objednaji. Tento problém s détskou obuvi jsme
nezaznamenali pouze my, ale také konkuren¢ni firmy, které nemély v zimnich mésicich na

prodejnach pozadovanou détskou obuv.

Prodej obuvi a poptavka po obuvi je pfevazné zavisld na pocasi. Napt. pokud je zima
mirna a v dubnu jiz nastanou velmi teplé dny, pfestdva se prodavat jarni vychazkova obuv
a prodavaji se sandaly a zabky. Ptijde-li ndhle destivé pocasi, tak se zvysi poptavka po

gumoveé obuvi — holinkach.

Prodej obuvi ovliviiuje také ekonomicka situace, v dobé krize zdkaznici vice zvazuji své
investice, spofi, nejezdi k mofi, pfestdvaji nakupovat boty do vody. Rodie nejdiive
»obouvaji‘“ své déti, zeny nakupuji to, co se jim libi, naopak muzi to, co potfebuji. Témto
nakupnim zvyklostem by mély byt piizpiisobeny 1 objednavky piislusného sortimentu

obuvi.
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4.2.1 Skladovani

Hlavni sklad firmy je soucasti prodejny, je situovan v suterénu budovy. Velikost skladu je
220 m?. V ptizemi, kde se nachazi prodejna obuvi, je k dispozici jesté sklad ptirucni
o velikosti 24 m? Zde je skladovan doplikovy sortiment a détska obuv. V pidnich

prostorach je uskladnéna domaci obuv. Budova je vybavena vytahem.
Pozitivni stranky:

e Vlastni sklad

e Uvér na potizeni prodejny, je jiz uhrazen.

¢ Piima kontrola skladovani

e Zbozi je vhodné uspotfadano, dle vyrobcil, jednotlivych kategorii a artiklt. Dale také dle

sezonnosti, aktualni zbozi v predni ¢asti skladu tj. blizko vychodu.

e UloZzeno je na dievénych paletach, v papirovych kartonech a nékteré artikly jsou

umistény v policovych regélech.
e Kazdy artikl ma svou skladovou kartu.
¢ Inventura hlavniho skladu je provadéna mési¢né. Inventura vSech zésob 1x ro¢né.
Negativni stranky:
¢ Vysoké nédklady spojené s potizenim vlastniho skladu a vlastni prodejny.

e Fixni skladovaci néklady (ndklady na provoz musime zaplatit, i kdyZ snizime mnozstvi
zasob). Do néakladi, které jsou spojeny se skladovanim zasob nutno zahrnout néklady na
energii, vodu, plyn, mzda skladnika, ochrana objektu, pojisténi budovy, kontrola

vytahu, komini, kontrola hasicich ptistroju, provoz a udrzba sluzebnich vozidel.
e Nezavedeni integrované¢ho informacniho systému
e Nadnormativni mnozstvi zasob u nékterych artikla

e Velké mnozstvi kusovych zasob. Pokud obuv neni v plném prodejnim sortimentu, tak se
velmi tézko prodava stavajicim odbératelim. V maloobchodé¢ byva Casto zbyvajici
posledni par daného artiklu prodan za snizenou cenu. Jedna se vétSinou o okrajoveé

velikosti ¢. 36, 37.

e Skladovy software FIRMAN je pro tak Siroky prodejni sortiment nevyhovujici.
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e Pokud firma chce ziskat nové zakazniky a udrzet si stavajici, méla by také zefektivnit
zpusob prodeje pres internet. Tzn. ze pokud si zdkaznik objedna obuv v e-shopu, pouze
jednim kliknuti ,,mySi“ by mél pracovnik zjistit, zda dany artikl je skladem a také
v jakém mnoZzstvi. Zatim to nefunguje tak pruzn€. Pracovnik piimo u pocitace sice
zjisti, zda pozadovanou obuv mame skladem, ale nevi, v jakém mnoZzstvi. Nasleduje
vyhledani obuvi, kontrola, pfiprava prodejnich, ptepravnich dokladii a zabaleni obuvi.
Zékaznik je vyrozumén e-mailem, ze jeho objednavka je vyfizena a je mu sd€len termin

doruceni zasilky. Vyfizeni celé objednavky trva v priméru 15-20 min.

V opacném ptipadé, kdy objednanou obuv jiz skladem nemame, je zdkaznik o této
skutecnosti vyrozumén telefonicky nebo e-mailem. Prodejce doporuci zékaznikovi

podobny model na zakladé aktualni nabidky.

Také v maloprodejné by se piimy prodej urychlil, pokud by byl k dispozici vhodny
integrovany pocitaCovy systém, ktery by propojil prodejnu se skladem. Do prodejny
pfichazi mnohdy zakaznici s jiz vybranymi artikly z e-shopu a pokud pozaduji napt. v zim¢
koupaci obuv, neni problém ji ze skladu piinést a zdkaznikovi nabidnout. Podobna situace

nastava napft. v 1ét¢, kdy nekteti zdkaznici (zahrani¢ni turisté) jiz pozaduji zimni obuv.

Firma zvaZuje moZnost feSeni soucasného stavu zakoupenim nového softwaru. Oslovila
napt. firmu MONEY, ale dosud nabizené¢ produkty nevyhovovaly pozadavkim prodeje,
danové evidenci ani cenové dostupnosti. Je nutné zvazit, ktery uzivatelsky model pfinese
nejnizsi celkové nédklady na pofizeni a provoz a zarovenl optimalni servis. NejvEétSim
probléme je mnozstvi sortimentnich variant ujednotlivych kategorii. Napt. détska
vychazkovéa obuv Art. M313el5 se prodava ve velikostni skuping 0, 1, 2, skladem je ve
dvou barvach (bila, modra). Kazda velikostni skupina ma odliSnou nakupni, prodejni cenu

pro velkoobchod 1 maloobchod.

4.3 Ukazatele obratovosti

Ukazatele obratovosti (aktivity) stanovuji vyuziti jednotlivych slozek majetku. Mezi

vvvvvv

a doba obratu zavazku.

Zameéftila jsem se na ukazatel doby obratu zasob, ktery ukazuje, za kolik dni se pfeméni

zasoby v jiné formy majetku. Z vykazu ziskl a ztrat a dalSich ucetnich dokladi jsem
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zjistila potfebné idaje o nakupu, spotieb¢, stavu zasob na pocatku a konci daného ucetniho
obdobi. Skutec¢na ¢isla byla pro ucely prace prepoctena urcitym koeficientem.
4.3.1 Maloobchod

Nékup zbozi v maloobchodé v roce 2009 se ve srovnani s rokem 2006 zvysil 0 5,5 %, ale

porovname-li rok 2009/2007 snizil se ndkup o 21 % a 2009/2008 se snizil o 16 %.

Tab. 2. Maloobchod — nakup zbozi v letech 2006—-2009 v K¢.

Obdobi 2006 2007 2008 2009

1.Q 286 690 310 000 250 400 200 850
2.Q 371002 499 300 439 350 415 600
3.Q 144 680 320 000 350 000 320 800
4.Q 480 000 575 700 570 000 415 200
Celkem | 1282372 | 1705000 | 1609750 | 1352450

Zdroj: vlastni
Analyza prodej zbozi v maloobchodé

Velky podil poc¢tu vydeju ze skladu se tyka damské a panské obuvi. To je kategorie ,,A%,
kterd predstavuje 70 % trzeb. Détskd obuv — kategorie ,.B*, tvoii 20 % trzeb a 10 %
pripada na doplnkovy sortiment, kategorie ,,C“, tj. kozena galanterie, ponozky, stélky
a prostfedky na oSeteni obuvi. Cilem dobrého prodejce je, mit dostatecné mnozstvi obuvi
dle ucelu, napt. damské vychazkové, spolecenské, letni, sportovni a doméci, aby zékaznice
mély moznost si vybrat z vice vzorii. Firma ARNO nabizi svym zdkazniklim Sirokou

nabidku obuvi za piijatelné ceny.
e Nevyhody

Prodejna se nenachazi v centru mésta, ale v lazeniské méstské casti Kostelec (3 km od

Zlina).

e Vyhody
Dlouha prodejni doba, velké parkovisté ptimo pied prodejnou, bezbariérovy piistup do
prodejny, moznost vyuziti vytahu a kvalifikovany, odborny personal.

Porovname-li rok 2009/2006 zjistime, ze trzby se 05,6 % vroce 2009 zvysily, ale

v porovnani 2009/2007 se snizily o 17 % a o 13 % se snizily ve srovnani s rokem 2008.
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Tab. 3. Maloobchod — prodej zbozi v letech 2006—2009.

Obdobi 2006 2007 2008 2009

1.Q 380 000 560 000 430 000 335 000
2.Q 490 000 610 000 570 000 500 000
3.Q 280 000 400 000 395 000 325 000
4.Q 650 000 730 000 790 000 740 000
Celkem 1800 000 2 300 000 2185 000 1900 000

Zdroj : vlastni

V roce 2007 firma nakoupila vétsi mnoZstvi zadsob od firmy Romika, jednalo se predevs§im
o vychazkovou a doméci obuv. Asi 50 % téchto zasob firma ARNO prodala ve 4. ¢tvrtleti
roku 2007, dale v 1. a 2. ¢tvrtleti roku 2008. Nejvyssich trzeb dosahuje firma kazdoro¢né
v mésicich dubnu, fijnu a listopadu, viz. Tab. 3. Prodej zboZi v e-shopu ptedstavuje 30 %
trzeb maloobchodu. Touto cestou je proddvana vychazkova a sportovni damska, détska
a panska obuv, vcelé S§ifi velikostniho sortimentu. Nejvice si zdkaznici objednévaji
podmérnou obuv, tj. ddmskou obuv ve velikosti 33, 34, 35 a panskou nadmérnou obuv

sportovni 1 vychazkovou ve vel. 47, 48, 49, 50.

Tab. 4. Nakup a spotieba v maloobchode.

Rok PSZ Nakup Spotieba KSZ
(K&) (K&) (K&) (K&)
2006 370 000 1282 372 1362 372 290 000
2007 290 000 1 705 000 1710 000 285 000
2008 285 000 1609 750 1634 750 260 000
2009 260 000 1 352 450 1 367 450 245 000

Zdroj: vlastni

Pomoci vzorce ¢.10 jsem vypocitala hodnotu obratky v jednotlivych letech. Doba obratu se
pohybovala v rozmezi 4667 dnli. Ve sledovaném obdobi byla nejvyssi obratka v roce
2008, kdy doba obratu ¢inila 46 dnli. Dobu obratu jsem vypocitala pomoci vzorce €.12.

Nejmensi hodnota obratky a nejdelsi doba obratu byla v roce 2006, (Tab. 5.).

K vypoctu primérné zasoby jsem vyuzila vzorce ¢. 14, protoze v ucetnictvi ve Vykazu
zisku a ztraty jsou v souhrnné castce ,,Zasoby* zahrnuty také zasoby nakoupené do

prodejny textilu (tato aktivita neni pfedmétem bakalarské prace).

PSZ + KSZ
2

Primeérna zasoba= (14)
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Vypocty primérné zasoby by byly pfesnéjsi, pokud by vySe zasoby byla poc¢itana mési¢né
nebo Ctvrtletné.
Pokles prodeje v maloobchodé¢, ktery ukazuje Tab. 4. a Tab. 5. je zplisoben jednak

hospodaiskou krizi, kterd se projevuje ve vSech oborech, ale také silnou konkurenci

v oboru.

Tab. 5. Ukazatele obratovosti v maloobchodé.

Rok Tré?y 1] Za’svoba Obratka Doba obratu
(KS) (KS) (dny)
2006 1 800 000 330 000 5,45 67
2007 2 300 000 287 500 8,00 46
2008 2185 000 272 500 8,02 46
2009 1 900 000 252 500 7,52 49

Zdroj: vlastni

Vzory obuvi, které¢ firma neproda pies velkoobchod, prodavd v maloobchodni prodejné

a v e-shopu. Firma v maloobchod¢ proda rocné€ primérné 4 500-5 000 pard obuvi.

Vyse trzeb je ovlivnéna také modelovymi a sezonnimi akcemi, dale také poskytnutymi
slevami drzitelim zakaznickych karet a majitelim ,,Rodinnych past“. V nasem krajském
mesté jsem napocitala 13 prodejen s obuvi, které predstavuji hlavni konkurenty. Trhové

prodejce levné asijské obuvi jsem do souhrnu konkurencnich prodejen nezahrnula.

4.3.2 Velkoobchod

Rok od roku prodej klesa, mnozstvi vystavenych faktur také. Néktefi nasi odbératelé
ukoncili podnikatelskou ¢innost, firmy byly zlikvidovany, jini zacali vyuzivat moZnosti
nakupu zasob piimo u vyrobcl ceské obuvi. Dal$i moznost ndkupu obuvi piedstavuji
zprostfedkovatel¢ jednotlivych firem, ale pfedevSim ndkup zasob na veletrzich

a kontraktacnich prodejnich akcich v Praze, Olomouci a Brné¢.

Celkovy nékup zasob do velkoobchodniho skladu v roce 2009 se v porovnadni s rokem
2006 zvysil o 1 %, ve srovnani s rokem 2007 se zvysil 0 27 % a ve srovnani s rokem 2008
se zvysil o 18 %. Firma nakoupila vétsi mnozstvi ddmské a panské zimni obuvi, vyhodna

nakupni cena pofizenych zasob byla podminéna vysi odebraného mnozstvi (300 part).
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Tab. 6. Velkoobchod — prehled nakupu zdsob v letech 2006—2009 v K¢.

Obdobi 2006 2007 2008 2009

1.Q 174 000 120 500 135 000 150 000
2.Q 168 000 110 000 146 000 145 000
3.Q 150 000 80 000 67 000 103 000
4.Q 90 000 155 000 150 000 192 000
Celkem 582 000 465 500 498 000 590 000

Zdroj: interni

cvwr

prodej vroce 2009 snizil o024 %, 2009/2007 se prodej snizil o 13 % a srovnani let
2009/2008 ukazuje na pokles prodeje v roce 2009 o 13 % (Tab. 6.).

Tab. 7. Velkoobchod — prodej zbozi v letech 2006—2009 v K¢.

Obdobi 2006 2007 2008 2009
1.Q 190 000 130 000 180 000 130 000
2.Q 220 000 210 000 190 000 160 000
3.Q 160 000 120 000 120 000 120 000
4.Q 210 000 215 000 190 000 180 000
Celkem 780 000 675 000 680 000 590 000
Zdroj: interni
Tab. 8. Nakup a spotieba ve velkoobchode.

Rok PSZz Nakup Spotieba KSZ

(Ke&) (Ke&) (K¢&) (KE)
2006 770 000 582 000 672 000 680 000
2007 680 000 465 500 485 500 660 000
2008 660 000 498 000 578 000 580 000
2009 580 000 590 000 610 000 560 000

Zdroj: interni

Ukazatele aktivity, intenzity vyuziti zasob, (Tab. 9.) pfinasi informace o tom, ze obratka

zasob je nizk4, doba obratu dlouhd. Firma udrzuje vysoké zasoby ve velkoobchodnim

Cvwr

361 dni.
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Tab. 9. Ukazatele obratovosti ve velkoobchodeé.

Rok Tri?y %) Zésvoba Obratka Doba obratu
(KS) (KE) (dny)
2006 780 000 725 000 1,08 338
2007 675 000 670 000 1,01 361
2008 680 000 620 000 1,10 332
2009 590 000 570 000 1,04 351

Zdroj: vlastni

4.3.3 Ukazatele obratovosti firmy

Obratka v maloobchodé je vyrazné rychlej$i a doba obratu krat$i nez ve velkoobchod¢

(Tab. 5 a Tab. 9). Firma dlouho drzi zasoby ve velkoobchodnim sklad€, nedafi se ji

prodavat, tak pruzné€ jako v maloobchod¢. Jedna se vétSinou o kusové zbozi nebo modely,

které nejsou v plném sortimentu, a proto se velmi tézko prodavaji dal§im odbérateliim.

Vysi trzeb ovliviuje také marketingova komunikace (promotion), jejiz cilem je seznamit

cilovou skupinu zakazniki s vyrobkem nebo sluzbou a ptesvédcit je o ndkupu. [10]

Marketingova ¢innost v ARNU:

Televizni spoty v regionalni televizi

Reklamni poutace

Akce ,.kupon* v regiondlnim tisku — pfi predlozeni kupdnu sleva na ndkup zbozi
, Veérnostni‘ — Zakaznické slevové karty

Slevy majitelam karty ,,Rodinné pasy*

Darkové poukazy (vyuzivaji skoly pro své zaméstnance)

Odborné ptrednasky Ing. Ondry: ,Jak spravné nakupovat détskou obuv* (v poradu
Snidané€ na Nov¢), ¢lanky v odbornych casopisech.
Ridime se heslem: ,,Posli to dal.“(spokojeny zakaznik své dojmy sdéluje piibuznym,

kamaradim, spolupracovnikim...)

Reklamni letaky distribuované Ceskou postou do domdacnosti v regionech Uherské

Vv

Hradisté, Vsetin, Krométiz, Zlin

Moznost platby kartami ,,Maestro, Visaelectron, Mastercard, Dinersclub*
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e Slevy drzitelim karty ,,Lyoness*

Z tabulky ¢.10 lze vy¢ist, ze firma doséhla nejvyssich trzeb v roce 2007, kdy obratka zbozi

predstavovala 4,51 a doba obratu ¢inila 204 dnti.

Tab. 10. Ukazatele obratovosti firmy.

Rok Trzby za firmu Obratka Doba obratu
(Ke) (dny)
2006 2 580 000 3,27 203
2007 2 975 000 4,51 204
2008 2 865 000 4,56 189
2009 2490 000 4,28 200

Zdroj: vlastni

cwwvr

Cvwr

sledované obdobi, obratka zasob ¢inila 4,28 a doba obratu 200 dnid. Ukazatele obratovosti
firmy jsem stanovila aritmetickym primérem s vyuzitim udaji zahrnutych v Tab. 5. a

Tab. 9.

Graf 1. Vyvoj trzeb v letech 2006—2009.
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V)'IVOj trzeb B Maloobchod
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Zdroj: vlastni
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Vyvoj trzeb v jednotlivych letech v maloobchodé, velkoobchodé a souhrnné i1za firmu

zobrazuje Graf 1.

4.4 Analyza ABC

Vlastni analyza ABC pomahd najit jistou stfedni cestu mezi extrémy, ktera by umoznila
snizit ndklady na drzeni zasob a je zaroven podkladem k ptipravé opatieni pro zlepSeni
fizeni.

Z firemniho katalogu obuvi nabizené na velkoobchod jsem vybrala 12 nejvice
prodéavanych artikli panské obuvi za obdobi 2006-2009.

Obuv panskou jsem zvolila z téchto diivodi:

e Jedna se o hlavni prodejni sortiment.

e Nepodléhd tak médnim trendim, jako obuv ddmska , kterd se kazdym rokem méni.

e Vybrala jsem, takové panské modely, u kterych jsem mohla provést analyzu ve

zvoleném obdobi.

e Vybrané artikly byly proddvany v pribéhu sledovaného obdobi velkoobchodné

1 maloobchodné.
Postup sestaveni podkladii pro analyzu ABC, ( Tab. 11.)

e Ze skladovych karet jsem zjistila vysi ro¢niho spotfeby u jednotlivych artiklii vybrané

panské obuvi.

e Vypocitala jsem hodnotu ro¢niho spotieby jednotlivych poloZzek (cena za par x rocni

spotieba).

e Vypocitala jsem hodnotu ro¢niho obratu v K¢ (soucet vSech polozek).

e Zjistila jsem hodnoty ro¢niho obratu pro jednotlivé polozky v %.

e Ze skladové evidence jsem zjistila, ze polozky s pof. ¢. 1-8 jsou objednavany 1x rocné.
Ostatni polozky €. 9-12 jsou objednavany 4x ro¢né.

4.4.1 Klasifikace zasob podle ro¢niho obratu

Nyni vypracuji analyzu ABC, ktera ¢leni zdsoby do tii skupin. Podrobné jsem tuto metodu
popsala v kapitole 3.1. Pfi vybéru jsem se snazila vybrat artikly od nejvice prodavanych az

po nejmén¢ prodavané.
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Tab. 11. Prehled obuvi podle rocniho obratu.
Artikl Por.¢. [Cenazapar RO? n Rocni obrat | Ro¢ni obrat
(KE) spotfeba (KE) (%)
(pary)
Farmarka
67643 1. 261 60 15 660 5,48
Polobotka
500 2. 310 60 18 600 6,51
Prestige
M86808 b. 3. 288 275 79 200 27,71
Prestige
M86808 ¢&. 4. 288 290 83 520 29,22
Mokasina
60271 5. 230 60 13 800 4,83
Zimni odlévana
0524 6. 198 50 9 900 3,46
Koupaci
W452 7. 45 300 13 500 4,72
Sportovni
POW187 8. 296 48 14 208 4,97
Nazouvak
D28 9. 135 40 5400 1,89
Masazni
Klokan 10. 100 160 16 000 5,60
Papuce
A651 11. 55 48 2 640 0,92
SpoleCenska
429 12. 335 40 13 400 4,69
Celkem X X X 285 828 100,00

Zdroj: vlastni

e Podle vyse ro¢niho obratu jsem rozdé¢lila jednotlivé polozky do skupin A, B, C.

e Skupinu A tvoii dvé polozky, kterym by se méla vénovat nejvétsi pozornost, témet

kazdodenni. Dosud objednavéano 1x ro¢né, 200 part od vzoru.

e Skupinu B tvoii 6 polozek, tyto polozky se sleduji podobné jako u kategorie A, ale

mén¢ Casto a mén¢ intenzivné. Dosud objednavano 1x ro¢n¢, v priméru 40—60 part.

e Skupinu C tvoti 4 polozky, vénuje se jim nejmensi pozornost. Dosud objednavano 4x

ro¢né, pramérné 10 part.
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Tab. 12. Serazeni polozek podle hodnoty obratu.

Prestige

M86808 €. 4. 83 520 83 520 29,22
Prestige

M86808 b. 3. 79 200 162 720 56,93
Polobotka

500 2. 18 600 181 320 63,44
Farmarka

67643 1. 15 660 196 980 68,92
Masazni

Klokan 10. 16 000 212 980 74,52
Sportovni

POW187 8. 14 208 227 188 79,49
Mokasina

60271 5. 13 800 240 988 84,32
Koupaci

W452 7. 13 500 254 488 89,04
Spolecenska

429 12. 13 400 267 888 93,73
Zimni odlévana

0524 6. 9 900 277 788 97,19
Nazouvak

D28 9. 5400 283 188 99,08
Papuce

A651 11. 2 640 285 828 100,00
Celkem X 285 828 X 100,00

Zdroj: vlastni

Tab. 13. Rozdeleni vzorui do skupin A, B, C.

A 4,3 56,93 17
B 2,1,10,8,5,7,12 36,80 58
C 6,9, 11 6,27 25

Zdroj: vlastni
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4.4.2 Analyza poloZKky ¢. 4 — Prestige Cerno-Seda.

Obr. 3. Art. M86808 — Prestige cerno-seda.

Sportovni obuv Prestige, znama pod nazvem ,,lendlovka®, obuv sportovni a vychdzkova,
levnych bot z Ciny. Ve Zliné je Prestige vyrabéna od roku 1984, vroce 1989 vyrobu
prevzala firma Moleda, ktera dnes vyrabi ro€né 160 tisic pard. Firma se n€kolikrat snaZila
o inovaci vyrobniho sortimentu, ale uzakaznikii tato snaha nenasla odezvu. Cesky
zakaznik je konzervativni, preferuje klasickou kombinaci modro-bilou. Firma ARNO

nabizi svym zdkaznikiim také kombinaci cerno-Sedou.

Kdo si kupuje Prestige? Zakaznici vSech v€kovych skupin, déti do véku 10 let, stfedni
a starS§i generace, muzi izZeny. Firmy nakupuji tento model pro své zaméstnance, jako
pracovni obuv, ponévadz se jednd o obuv s certifikatem pracovni obuvi. Prestige ¢erno-
-Sed¢ barvy se ve srovnani s bilou prodava vice pies velkoobchod. V maloobchodé¢ je

zadanéjsi bilo-modra kombinace.

Na zaklad¢ vysledkt provedené analyzy ABC, jsem vybrala produkt ¢. 4 ze skupiny ,,A*
a pokusim se stanovit optimaliza¢ni model zasoby toho artiklu, jeho obratku a dobu obratu.

Nejdftive zjistim ukazatele pro rok 2006.

Tab. 14. Nakup a spotieba polozky ¢. 4 v roce 2006 a 2009.

2006 260 200 290

2009 80 200 180

Zdroj: vlastni

e Primérnd mésicni spotieba
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Vypocitam si primérnou mesic¢ni spotiebu pomoci aritmetického priiméru.

Spotieba celkem 290
pocet mésicii 12

=24 part

e Pojistna zasoba
Byla stanovena vedoucim na zaklad¢ primérné mésicni spotieby, tj. 24 para.
e Primérnd denni spotieba

prumérna spotreba na I mésic 24 .
I =_—=08para
pocet dni v mésici 30

¢ Primérnd doba vazanosti zasob
K vypoctu pouziji vzorec €. 4 uvedeny v kapitole 1.5.1.

PDVHV = % +24 =129 dnt

e Primérné denni ndklady vyrobenych (hotovych) vyrobku (K¢/den)
PDNHYV =250 x 0,8 =200 K¢
e Primérnd vySe zasob hotovych vyrobkt, pouziji vzorec €. 4, kapitola 1.5.1.

PVHV =129 x 200 = 25 800 K¢

e Obratka polozky €. 4 vypocitam pomoci vzorce ¢.10. Vysledkem je Cislo, které udava

pocet obratek, kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni formy obézného majetku.

Obratka = 83520 =
25800

3,24

e Dobu obratu jsem vypocitala pomoci vzorce €. 12. Tim jsem zjistila, jak dlouho (kolik

dni) jsou ob&zné aktiva vazana ve formé zasob.

Doba obratu = ﬁ =113 dni
3,24

Stejnym zplisobem jsem vypocitala uvedené ukazatele za rok 2009,viz. Tab.14 a Tab. 15.
Zjisténé rozdily:
e v roce 2009 se zvySila ndkupni cena tohoto sortimentniho typu obuvi

e 0 38 % klesl ro¢ni prodej tohoto artiklu
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e zvysila se prodejni cena pro zdkazniky velkoobchodu

Tab. 15. Analyza polozky ¢. 4 .

Rok | PDNHV | PDVHV [ PVHV Trzby | Obratka | Doba obratu
(KS) (dny) (KS) (KE) (dny)
2006 | 200,00 | 129,00 25800 | 83520 3,24 113
2009 | 130,00 90,00 11700 | 54360 4,65 78

Zdroj: vlastni

e Stanoveni optimalni vySe dodavky pro polozku ¢. 4

0- [2x PN x Né
SN

PN = poftizovaci naklady na jednu dodavku jsou stanoveny na zakladé podklada z ucetni

evidence pro tento sortimentni druh ve vysi 50,-K¢
SN = skladovaci naklady tvoii 20 % z NC (250,— x 0,2)

Né = planovany nakup v technickych jednotkach za ptislusné obdobi (290 part)

0= /2x5§);290 _ 24 piri

Optimalni vySe dodavky Q je zavisld na poméru potizovacich a skladovacich nédklada
a velikosti spotfeby. Vypoctem jsem zjistila optimalni velikost objedndvky 24 part,
ponévadz tento artikl obuvi je dodavan ve standardnim baleni 10 parG nebo polovi¢nim

baleni 5 para, proto budu pro vypocet celkovych nakladii pocitat s objednanim 25 pard.

e Stanoveni celkovych naklada pro polozku €. 4 ptfi objednani 25 part a dodavkovém

cyklu 12x roéné

_PNxNd_ SNxQ
0

N +C x Na

290x50 25x50
= + +(
25

N 290x250)= 73 705 K&

Vypocet celkovych naklada pti soucasném zplisobu objednavani 1x rocné 200 pard obuvi.

290x50 200x50
= + +(
200

N 290x250)= 77 573 K&
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Tab. 16. Vyvoj nadkladii v zavislosti na velikosti objednavky u polozky ¢. 4 .

Rognl prode;] 290 290 290 290 290
(part)

Na (pary) 200,00 100,00 50,00 30,00 25,00
Pocet obj. 1,45 2,90 5,80 9,70 11,60
@ zasoba 100,00 50,00 25,00 15,00 12,50
PN (KS) 72,50 145,00 290,00 483,50 580,00
SN (K&) 5 000,00 2 500,00 1 250,00 750,00 625,00
CxNa(K&) | 7250000 | 72500,00 | 72500,00 | 72500,00 | 72 500,00
Celkem (K&) | 77572,50 | 7514500 | 74040,00 | 7373350 | 73705,00

Zdroj: vlastni
Soucasny zplisob objednavani neni optimalni, ponévadz celkové naklady jsou o 3 868 K¢
vyS$$i neZ pfi zjisténé optimalni vysi objednavky 25 pard. Mé&si¢ni zplsob objednavani
bych firmé doporucila nejen z divodu snizeni ndkladl, ale také s ohledem na pokles

velkoobchodniho prodeje daného artiklu.

4.4.3 Analyza poloZky €. 3 — Prestige bilo-modra.

Obr. 4. Art. M86808 — Prestige bilo-modra.

V maloobchodé je zadangjsi bilo-modrd kombinace. V roce 2006 bylo proddno 40 %
tohoto sortimentniho druhu v maloobchodé, v roce 2009 se prodej zvysil o 13 %. Naopak

prodej na velkoobchod v porovnani s rokem 2006 klesl o 13 %.

e Primérnd mésicni spotieba
Vypocitdm si prumérnou mési¢ni spotiebu pomoci aritmetického primeéru.

Spotieba celkem 275
pocet mésicii 12

23 part
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Tab. 17. Nakup a spotieba polozky ¢. 3 v roce 2006 a 2009.

2006 250 200 275

2009 105 200 160

Zdroj: vlastni

e Pojistna zasoba
Byla stanovena vedoucim na zaklad¢ praimérné mésicni spotieby, tj. 23 para.
e Primérné denni spotieba

rumérna spotreba na I mésic 23 e
P - P - — =—=0,77 part
pocet dni v mésici 30

e Primérnd doba vdzanosti zasob
K vypoctu pouziji vzorec ¢. 4 uvedeny v kapitole 1.5.1.

PDVHV = ? +23=155,5dnt

e Primérné denni ndklady vyrobenych (hotovych) vyrobka (K¢/den)
PDNHV =250x 0,77 = 192,5 K&
e Primérnd vySe zasob hotovych vyrobki, pouziji vzorec ¢.4, kapitola 1.5.1.

PVHV =155,5x 192,5 =29 934 K¢

e Obratka polozky €. 3 vypocitam pomoci vzorce ¢.10. Vysledkem je ¢islo, které udava

pocet obratek, kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni formy obézného majetku.

79200
29934

Obratka =

=2,65

e Dobu obratu jsem vypocitala pomoci vzorce €. 12. Tim jsem zjistila, jak dlouho (kolik

dni) jsou obézna aktiva vazana ve form¢ zasob.
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Doba obratu = iss =138 dni

5

Tab. 18. Analyza polozky ¢. 3.

Rok [ PDNHV [ PDVHV [ PVHV Trzby Obratka | Doba obratu
(KS) (dny) (KE) (KE) (dny)

2006 | 192,50 155,50 29 934 79 200 2,65 138

2009 [ 114,00 103,00 11742 | 48320 4,12 89

Zdroj: vlastni

e Stanoveni optimalni vySe dodavky pro polozku €. 3

Pro vypocet pouziji vzorec €. 9

PN = poftizovaci naklady na jednu dodévku jsou stanoveny na zakladé podklada z ucetni
evidence pro tento sortimentni druh ve vysi 50,-K¢

SN = skladovaci naklady tvoii 20 % z NC (250,—x 0,2)

Na = planovany nakup v technickych jednotkach za ptislusné obdobi (275 part)

o= /2x5(5);<275 _ 23 pért

Optimalni vySe dodavky Q je zavisla na poméru pofizovacich a skladovacich naklada
a velikosti spotfeby. Vypoctem jsem zjistila optimalni velikost objednévky, ¢ini 23 para.
V navaznosti na dohodnuté smluvni podminky s dodavatelem této obuvi jsou dodavky

uskuteciiovany ve dvou variantach:

1. standardni baleni 10 part

2. polovi¢ni baleni 5 part
Z uvedeného vyplyva, ze pro vypocet optimalni velikosti objednavky obuvi budu pocitat
s objednanim 25 part.

e Stanoveni celkovych nakladl pro polozku €. 3 pfi objednani 25 part a dodavkovém

cyklu 12x ro¢né, k vypoctu vyuziji vzorec €. 8.

275x50 25x50
= + +(
25

N 275x250)= 69 925 K¢

Vypocet celkovych nakladl pro soucasném zpisobu objednavani 1x ro¢ne 200 part obuvi.
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275x50  200x50
N = + + (275x250)= 73 819 K¢
200
Tab. 19. Vyvoj ndkladii v zavislosti na velikosti objednavky u polozky ¢. 3.

Racnlprods) 275 275 275 275 275

(part)
Na (pary) 200,00 100,00 50,00 30,00 25,00
P.objed. 1,38 2,75 5,50 9,17 11,00
& zasoba 100,00 50,00 25,00 15,00 12,50
PN (K¢) 69,00 137,50 275,00 458,50 550,00
SN (K&) 5 000,00 2 500,00 1 250,00 750,00 625,00
C x Na 68 750,00 68 750,00 68 750,00 68 750,00 68 750,00
Celkem (K¢&) 73 819,00 71 387,50 70 275,00 69 958,50 69 925,00

Zdroj: vlastni

Soucasny zplisob objednavani neni optimalni, ponévadz celkové naklady jsou o 3 894 K¢
vys§i nez pri zjisténé optimdlni vysi objednavky 25 part, (Tab.19.). Mési¢ni zptisob
objednavani bych firmé doporucila také u této polozky z ditvodu poklesu velkoobchodniho

prodeje.
e Zhodnoceni:
Celkova Uspora nakladl pro polozku €. 4 a €. 3 ¢ini 7 762 K¢ za kalendaini rok.

Pokud bychom castku 7 762 K¢ ulozili na terminovany ucet s Sestimésicni vypovédni
lhtitou (napt.v Moravském Penéznim Ustavu, kde ma firma sviij ucet) dostali bychom
k této Castce jeste urok 107 K¢. Z uroku bude jesté¢ odectena dan. Celkova tspora po
zdanéni by ¢inila 7 853 K¢.

7762x2,8x180
100x365

=107 K¢

Vypocet troku =

4.4.4 Analyza polozky ¢.1 — Art. 67643, farmarka.

Jedna se o vychazkovou, kozenou obuv, ¢erné barvy, vrchovy material nubuk, podesev

pryzova. Typ obuvi: celoro¢ni, vychazkova.
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Obr. 5. Art.67643, farmarka.

e Priimérnd mésicni spotieba
Vypocitdm si prumérnou mési¢ni spotiebu pomoci aritmetického praméru.

Spotreba celkem 58 .
- ————=—=48 pari
pocet mésicu 12

Tab. 20. Nakup a spotieba polozky ¢. 1.

2006 5 60 58
2009 0 60 60

Zdroj: vlastni

e Pojistna zasoba
Byla stanovena vedoucim na zéklad¢é primérné mésicni spotieby, tj. 5 pari.
e Priimérné denni spotieba

o v , v ] 5ot 4
priimérnd_spoteba na I mésic _ s = 0,16 parti

pocet dni v mésici
e Priamérna doba vazanosti zasob

K vypoctu pouziji vzorec €. 4 uvedeny v kapitole 1.5.1.

PDVHV = 12ﬂ+ 5=95dnt

e Primérné denni naklady vyrobenych (hotovych) vyrobki (K¢/den)
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PDNHYV =225 x 0,16 =36 K¢&
e Primérnd vySe zasob hotovych vyrobki, pouziji vzorec €. 4, kapitola 1.5.1.
PVHV =95 x 36 = 3 420 K¢

e Obratka polozky ¢. 1 vypocitdam pomoci vzorce ¢€.10. Vysledkem je ¢islo, které udava

pocet obratek, kolikrat se preméni zasoby v ostatni formy obézného majetku.

Obratka = 15 133
3420

=443

e Dobu obratu jsem vypocitala pomoci vzorce ¢. 12. Tim jsem zjistila, jak dlouho (kolik

dni) jsou obézna aktiva vazana ve form¢ zasob.

Doba obratu = ﬁ =82 dnu

b

Tab. 21. Analyza polozky ¢. 1.

Rok PDNHV PDVHV PVHV Trzby Obratka | Doba obratu
(KS) (dny) (KS) (KS) (dny)
2006 36,00 95,00 3420 15 138 4,43 82
2009 36,00 95,00 3420 16 200 4,73 77

Zdroj: vlastni
e Stanoveni optimalni vySe dodavky pro poloZku €. 1
Pro vypocet pouziji vzorec €. 9

PN = potizovaci ndklady na jednu dodavku jsou stanoveny na zaklad€ podkladti z ucetni

evidence pro tento sortimentni druh ve vysi 50,-K¢
SN = skladovaci naklady tvoii 20 % z NC (225,-x 0,2)

Né = planovany nakup v technickych jednotkéach za ptislu§né obdobi (60 part)

[2x50x60
= [0 — 12 pard
Q 25 p

Vypoctem jsem zjistila optimélni vysi objedndvky polozky €. 1 ¢ini 12 pari. Pti vypoctu
celkovych nakladii pro danou polozku budu pocitat s optimalnim mnozstvim 12 part,

vyrobce fa Gruna dodéava polozku €. 1 v baleni 12 part.
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e Stanoveni celkovych nakladl pro polozku €. 1 pfi objednani 12 part a dodavkovém

cyklu 5 x ro¢né, k vypoctu vyuziji vzorec €. 8.

60x50 12x45
VI +(

N 225x60)= 14 020 K¢

Vypocet celkovych nakladi pro sou¢asném zptsobu objednavani 1x ro¢né€ 60 para obuvi.

60x50 60x45
= + +(
60

N 225x60)= 14 900 K¢

Uspora naklada ¢ini 880 K&. Nejednd se o vyraznou &astku, ale urdité bych také u tohoto

modelu, doporucila firmé objednavat Castéji a mensi mnoZstvi.

4.4.5 Analyza polozky ¢. 10 — masazni nazouvak

Obr. 6. Art. Masazni nazouvak — klokan.

Pryzovy nazouvék s masdzni stélkou, nartni pasek je vybaven ,,suchym zipem®, ktery

slouZzi k nastaveni §itky.

Tab. 22. Nakup a spotieba polozky ¢. 10.

2006 45 160 160

2009 30 160 180
Zdroj: vlastni

e Priimérnd mésicni spotieba
Vypocitam si priimérnou mésicni spotiebu pomoci aritmetického praméru.

Spotieba celkem 160
pocet mésici 12

= 13,3 parti
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Tab. 23. Analyza polozky ¢. 10 (masazni nazouvdk).

Rok PDNHV PDVHV PVHV Trzby Obratka | Doba obratu
(KE) (dny) (KE) (KE) (dny)

2006 34,00 56,50 1921 16 000 8,33 44,00

2009 34,00 58,00 1972 18 700 9,48 38,50

Zdroj: vlastni
e Pojistna zasoba
Byla stanovena vedoucim na zaklad¢ primérné mésicni spotieby, tj. 13 pard.

Primérné denni spotieba

rumeérna spotieba na I mésic 13,3 L .
P - P - — = = 0,44 part
pocet dni v mésici 30

Prumeérna doba vazanosti zasob

K vypoctu pouziji vzorec €. 4 uvedeny v kapitole 1.5.1.

PDVHV = 82—7 +13=56,5dnt

Primérné denni naklady vyrobenych (hotovych) vyrobkua (K¢/den)
PDNHV =78 x 0,44 = 34 K¢

Primérna vyse zasob hotovych vyrobkt, pouziji vzorec €. 4, kapitola 1.5.1.
PVHV =56,5x34=1921 K¢

Obratka polozky ¢. 10 vypocitdm pomoci vzorce €.10. Vysledkem je ¢islo, které udava

pocet obratek, kolikrat se pfeméni zasoby v ostatni formy obézného majetku.

Obratka = M =8,33
1921

Dobu obratu jsem vypocitala pomoci vzorce ¢. 12. Tim jsem zjistila, jak dlouho (kolik

dni) jsou obézna aktiva vazana ve form¢ zasob.

Doba obratu = ﬁ =44 dni
8,33

Zpusob objednavani polozky ¢.10 je optimalni, dodavkovy cyklus 2 mésice a 27 dni.
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e Stanoveni optimalni vySe dodavky pro polozku ¢. 10

Pro vypocet pouziji vzorec ¢. 9

PN = pofizovaci ndklady na jednu dodavku jsou stanoveny na zaklad¢ podklada
z Gcetni evidence pro tento sortimentni ve vysi 50,—K¢

SN = skladovaci naklady tvoii 20 % z NC (78,— x 0,2)

Na = planovany nakup v technickych jednotkéch za ptislusné obdobi (160 part)

Q= ,2X5?2160 — 32part

Vypoctem jsem zjistila optimalni objednavku 32 parG a dodavkovy cyklus 5x rocné.
Vyrobce fa Moravia Plast dodava tento artikl v baleni 10 a 5 pard, proto budu celkové

naklady pocitat s objednavkou 35 part.

e Stanoveni celkovych ndkladi pro polozku €. 10 pfi objedndni 35 part, 5x rocné,
pouziji vzorec €. 8.

N = 160x50 N 35x16 +(

35 160x78)= 12 989 K&

Vypocet celkovych nakladl pro sou¢asném zptsobu objednavani 4x ro¢né 40 pard obuvi.

N - 160x50 N 40x16 +(

160x78)= 13 000 K¢&
40

Soucasny zpiisob objednavani této polozky €. 10 je optimalni.

4.5 Metoda JIT

V kvétnu 2008 zacala firma ARNO nabizet svym zakaznikim v e-shopu obuv znacky
Kamik. Jednd se o kanadskou firmu, kterd plisobi na trhu s obuvi jiz 110 let a vyrabi
specialni gumovou a outdoorovou obuv. Hlavni prodejni artikl tvoii gumova holinka,
s barevnym designem, v n¢kolika variacich. Mddni hit a sezénni novinka zaujala vedeni
nakupu, ale také nase zdkaznice. S ohledem na lokalitu, ve které se nachazi prodejna firmy
ARNO, 3 km od mésta Zlina a také na vyssi prodejni cenu, bylo rozhodnuto, Ze tento druh

sortimentu bude nabizen pouze v e-shopu a na prodejné budou k dispozici pouze vzorky.
Popis produktu:

e Damska, celoro¢ni, gumova holinka, vyska obuvi 34 cm.
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e Svrsek — syntetika
e Podsivka — syntetika + textil
e Obuv je vybavena kvalitni italskou stélkou a specialni podesvi na dést’.

e Nabidku tvofi tyto modely: Art. Stars, Wales, Willow, Hearts, Daisy

Obr. 7. Holinka Kamik.

Za Sest mésicii roku 2008 bylo proddno 5 part ato bez skladovani. Po obdrzeni
objednavky v naSem e-shopu, byla pozadovana obuv objedndna piimo u distributora fy
Kamik v Brné. Prostfednictvim zésilkové sluzby obuv byla zaslana do ARNA, zde
nasledovala kontrola velikosti, kvality, byly pfipraveny expedi¢ni dokumenty a obuv byla
zabalena a odesldna kone¢nému zdkaznikovi. Pokud zakaznik obuv platil pfimo na ucet,
cely dodaci cyklus trval 10 dnil, v ptipadé€, ze obuv byla zasldna na dobirku, tak 57 dnd.
Zadny péar obuvi nebyl vracen, z diivodu, Ze by se obuv nelibila nebo byla reklamovéna.
Vréceny z diivodu nevhodné volby velikosti byly za celou dobu prodeje 4 pary. Obuv byla

vyménéna a znovu zaslana zdkaznikovi.

V roce 2009 bylo prodano celkem 50 parti této obuvi, ztoho 33 pari tvofily barevné

holinky Art. Tickle, Stars, Wales, Willow, Hearts (MC 850 K¢) a 15 part détskych
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zimnich snéhuli Art.Hotsho, Tickle (MC 745 K¢) a 2 pary outdoor obuvi Alborg (MC 1495
K¢).2

Ptimo v maloobchodé byly prodany 3 pary holinek a 4 pary zimni détské obuvi, tj. 14 %
celkového prodeje. 86 % bylo prodano v e-shopu.

Pozitiva:

e Firma pruzn¢ zareagovala na poptavku, tim, Ze objednala, jen takové mnozstvi a takovy

druh zbozi, ktery byl pozadovan.
e Nevznikla zadna zasoba hotovych vyrobki.
e Dodavatel dodava pozadované mnozstvi a v dohodnutych terminech.
Negativa:

e Naklady na potizeni (poStovné a balné — hrazeno 2x, dodavateli a kone¢nému zakaz-

nikovi, v pruméru 100 K¢/na 1 objednavku).

? Skute¢na prodejni cena byla piepo¢itana koeficientem.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 58

S REKLAMACE OBUVI

Dnem 1. kvétna 2004 se Ceské republika stala ¢lenskou zemi EU, pievzala tim povinnosti
a zavazky vyplyvajici z ¢lenstvi, byla upravena zaru¢ni doba na spotiebni zbozi, jak
vyplyva ze zakona ¢. 40/1964 Sb. Obcanského zakona a zakona €. 634/1992 Sb. O ochrané
spotiebitele v platném znéni. Z ptivodni doby 6 mésicl byla zaru¢ni doba zménéna na 24
mésicii ode dne zakoupeni zbozi. Ceska obuvnicka asociace, jeji &lenové, vyrobci
a prodejci obuvi vyslovné zadali kompetentni organy o to, aby pro obuv byla ponechana
ptivodni 6 mésicni zarucni lhita, tak jako tomu je i v jinych ¢lenskych statech napt. v Italii,
ale nebyla politickd vile, aby tak bylo uc¢inéno. Od 1. 1. 2004 se mnozi prodejci obuvi,

stali vlastné pro nékteré zdkazniky ,,pij¢ovnou a opravnou‘ obuvi. Z jakého diivodu?

Mnozi zadkaznici se mylné domnivaji, Ze obuv jim musi ,,vydrzet* dva roky. Zaru¢ni dobu
vSak nelze zaménovat s zivotnosti zbozi, tj. dobou, po kterou pii spravném uzivani
a oSetfovani muze zbozi vzhledem ke svym vlastnostem, danému ucelu a rozdilnosti
¢i tfech mésicich. Pokud zakaznik obuv nestfidd a vyuziva pouze jeden model, napft.
sportovni obuv (kombinace textil-syntetika) nosi celoro¢né, nemiize ocekavat, ze mu obuv
bude slouZit stejné¢ dlouho, jako takovému zakaznikovi, ktery obuv vyuziva ucelové. Je
povinnosti prodejce sdélit kupujicimu, jaké méa jim vybrana obuv vlastnosti, k jakému
ucelu je urcena azdkaznik by mél byt poucen, jak obuv oSetfovat. Tyto informace je
vhodné sdélit ustné, ale i pisemné formou letaCkl. Tyto letacky mé povinnost prikladat
k obuvi vyrobce, musi byt v eském jazyce ainformuji o produktu, ucelu a zplsobu
oSetfovani. Pti prodeji by mél prodejce vyplnit ndzev vzoru, ti€elovost (napf. spolecenska,
sportovni, vychdzkova obuv), datum prodeje, ponévadz spole¢né¢ s prodejnim dokladem

plni funkci zaru¢niho listu.

Prodavajici odpovida za vady, které se vyskytnou po pievzeti véci kupujicim v zarucni
dobé. Reklamace obuvi ptedstavuje vzdy pro prodejce dal$i ndklady, jednak spojené
s vyfizenim reklamace tzn. pfipravit reklamacni list, obuv zabalit a odeslat k dodavateli,
(vyrobci) na posouzeni. Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vytizena do 30 dnti
ode dne uplatnéni reklamce. Ta je uplatnéna v misté prodeje zbozi. Kupujici musi dolozit

misto, cenu a dobu zakoupeni obuvi, nejlépe prodejnim dokladem.

U vadného zbozi rozliSujeme odstranitelné a neodstranitelné vady.
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e Neodstranitelné vady jsou takové vady, které nelze ve stanovené lhité beze zbytku

odstranit a které brani tomu, aby vyrobek mohl byt fadn¢ uzivan.
Mozné zplisoby feSeni:
Vyrobce vyméni vadné zbozi za jiné, bezvadné.

Dojde ke zruseni kupni smlouvy, zdkaznikovi je poskytnut dobropis, dle vlastniho

vybéru si mize vybrat na prodejné nové zbozi.

e QOdstranitelné vady, jsou takové vady, kdy odstranénim neutrpi vzhled, funkce a kvalita
vyrobkl a oprava mize byt provedena fadné€ ve stanovené lhuté. Lhita pro odstranéni
vady nesmi presdhnout 30 kalendainich dnti. Rozhodnuti o tom, zda se jednd o vadu
odstranitelnou nebo neodstranitelnou, pfislusi pouze prodavajicimu. Mezi odstranitelné
vady patii napt. vady hackl, krouzki, patnikli, podpatki, ozdob, zdrhovadel, kovani,

ptezek, odlepené i nedolepené podesve.
Mozné zplisoby feSeni:

Kupujici ma pravo, aby vada byla bezplatn¢, v€as a fadné odstranéna a prodévajici

ma povinnost vadu bez zbytecného odkladu odstranit

Kupujici maze v ptipadé€, ze zbozi dosud neuzival, pozadovat vyménu za bezvadné

zbozi

Ve sporech vzniklych v ramci reklamacniho fizeni rozhoduje soud.

5.1 Jsou reklamace ve firmé ARNO problém?

Reklamace obuvi byvaji problémem kazdého prodejce. Nejen, ze muze ztratit divéru
zakaznika, miiZze o n¢ho 1 pfijit, firm& hrozi ztrata dobrého jména, pokles trzeb, ale hlavné

vznikaji dodate¢né naklady.

Pokud je reklamovano 4-5 pard od vzoru, ve velmi kratkém obdobi tj. 1-2 mésice po

zakoupeni a pfijeti obuvi na sklad, obuv je stazena ze skladu a vracena jako ,,hromadna
reklamace* vyrobci nebo dodavateli.

V roce 2009 bylo 5 % opravnénych reklamaci, z nichz 2 % byly zédkaznikiim proplaceny

(dobropis) a 3 % opraveny. Neopravnéné reklamace — zamitnuté tvotily 0,5 %.

Z celkového poctu reklamaci za minuly kalendaini rok 2009 a to z poctu 247 evidovanych

reklamaci, tvofila damska obuv 55 %, 40 % reklamované obuvi pfipadlo na panskou a 5 %
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na détskou obuv, (Graf 2.). Z hlediska tcelu se nejcastéji reklamuje sportovni, vychazkova,
celoro¢ni a zimni obuv. Ve sledovaném obdobi 2006-2009 se plynule snizuje pocet

reklamovanych parti obuvi, (Graf 3.).

Graf 2. Prehled reklamaci obuvi podle kategorii v roce 2009.

Prehled reklamaci obuvi podle kategorii v roce 2009
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Graf 3. Prehled reklamaci obuvi v letech 2006—2009.
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Pric¢iny reklamaci:
e Praskani materialu, zména povrchové Gpravy (vétSinou u syntetického materialu).
e Pousténi barvy podsivek a jiné vady podsivkového materialu.
e Zlomené kovové poutka, podpadky, nefunkéni zdrhovadla, rozparané zapinaci pasky.

e Praskla nebo uvolnéna klenkova vyztuha.
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e Vady podesvi.

Velké riziko predstavuji vzdy novi dodavatelé, ktefi prichazeji na ¢esky trh, za 2-3 roky
svou podnikatelskou ¢innost ukonci, nastava likvidace firmy a problém s vyfizovanim
reklamaci je pfesouvan na prodejce. Ten si musi zajistit kvalifikovaného odbornika, ktery
bude vyfizovat reklamace — opravy odstranitelnych vad. Neodstranitelné vady, opravnéné

reklamace a proplaceni dobropist zvysuji naklady prodejce.

Po kazdém pfijeti zbozi na sklad je dilezité provést prejimku zbozi, proveétit kvalitu,
mnozstvi, zda uklddaci sortiment odpovida objednavce. Vzhledové vady je nutno

reklamovat do 14 dnt, pfi pozdéj$im uplatnéni na né nebude bran zietel.

U stalych dodavatelt, jako je firma Gruna, Triodon, kde objednavka ptedstavuje dodavku
zbozi 60-200 part, je prejimka zbozi provedena jen prostym piepocitinim kartont,
ponévadz kvalita je garantovdna. U ostatnich dodavateli je kontrola pecliva, tak aby se

pfipadné nedostatky mohly ihned fesit a nevznikaly firmé dalsi néklady.

Reklamace tvoti 5,5 % z celkového mnozstvi prodanych parti obuvi za rok, coz je ditkazem

vhodného vybéru vyrobceti, zvolenych materialii a komponentii a erudici managementu.
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ZAVER
V teoretické casti bakalarské prace jsem shrnula poznatky ziskané z odborné literatury

tykajici se problematiky a optimalizace skladovych zasob, zplsobu ocenovani, vybéru

dodavatelt, skladovani az po moderni metody fizeni zasob.

Na zaklad¢ teoretické Casti jsem zpracovala analytickou ¢ast, ve které jsem se zabyvala
nakupem zasob, vybérem dodavatelli a zplisobem skladovani. Z Gdaji ucetni evidence
jsem vypocitala ukazatele aktivity pro jednotlivé sklady a v souhrnu za celou firmu.
Provedla jsem zhodnoceni stavu ve sledovaném obdobi 2006-2009. Zamétila jsem se na
vybrané artikly, u kterych jsem posoudila dobu vazanosti, primérnou vysi zasoby, obratku,

dobu obratu a sestavila optimalizacni model u vybrané¢ho sortimentniho druhu obuvi.
Cilem bylo navrhnout zdokonaleni systému fizeni zdsob v obchodni organizaci.

Zpusob ndkupu zasob obuvi je zavisly na vyrobé a piedpovédi poptavky. VyfeSeni

problematiky optimalni vySe zasob neni jednoduchy tkol.
Po provedeni analyzy vyvoje zdsob navrhuji firmé nasledujici mozna opatieni.

1. U tradi¢nich modelt, ke kterym patii sportovni obuv Prestige, navrhuji efektivnéjsi
objednavani zasob, ve zkracenych intervalech objednévek, v horizontu piislusného
ctvrtleti nebo kalenddiniho mésice. Na zakladé¢ kontraktu s dodavatelem tohoto
prodejniho sortimentu, neni nakupni cena zavisla na odebraném mnoZstvi
a objednavani 25 part obuvi je mozné.

2. Zvyvoje trzeb je patrné, Ze velkoobchodni ¢innost firmy ma klesajici tendenci.
Hlavnim cilem firmy je: ,,Rozsifit sit’ zakaznik e-shopu a maloobchodu®. S volbou
téchto priorit je Zadouci vyhledéavat ,,vyklenky* trhu, ziskdvat nové potencionalni
zakazniky. Na zéklad¢ poptavky, trendu a prizkumu trhu objednédvat nové zbozi, ale
byt obezietni pti vybéru novych dodavatel, z diivodu kvality nabizenych produktt

a také jejich solventnosti, pti pozdé€j$im feSeni moznych reklamaci.

3. Zpusob skladovani povazuji za vyhovujici, ale vzhledem k efektivnéjSimu vytizovani
objednavek navrhuji zakoupeni nového softwaru a propojeni skladi s maloobchodni
prodejnou a internetovym obchodem. Dobie fungujici informacni systém navic
odpovidajicim zplisobem fidi toky informaci ve firm¢ a umoznuje sledovat kvalitativni
ukazatele wvnitrofiremnich procesti a poskytuje mnohem vét§i a hlubs§i znalost

fungovani obchodni organizace.
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YoM v

4. Cilen¢ tesit mnozstvi ,,kusovych* zasob. Navrhuji mnozstevni slevy pro velkoobchod
a zakazniky e-shopu.

5. VyuzZiti metody JIT uobuvi zn. Kamik hodnotim pozitivné. Firma vyuZiva této
metody 1 pfi objednani specialni obuvi ,,na zakdzku* napt. pii vyrobé bilé spolecenska
obuvi vel. 48, 49 nebo panské podmérné obuvi vel. 37, 38.

Je na rozhodnuti vedeni firmy, zda tyto néavrhy a doporuCeni jsou realné, vzhledem

k dlouhodobé strategii obchodni organizace.
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RESUMEE

In meiner Bachelorarbeit ,,Analyse des Ankaufs und Vorschag der Vervollkommnug der
Lagerwirtschaft in der Firma ARNO® habe ich die in der Fachliteratur gewonnenen
Erkenntnisse zusammengefasst, die die Problematik und Optimierung der Lagervorrite,
Bewertungsweise, Lieferantenauswahl, Lagerung und moderne Methoden der

Vorritesteuerung betreffen.

Auf Grund des theoretischen Teils habe ich den analytischen Teil verarbeitet. Aus der
Buchungserfassung  habe ich Kennziffer der Aktivitit fiir einzelne Lager und in
Zusammenfassung fiir die ganze Firma errechnet. Ich habe die Bewertung des Zustandes
im beobachteten Zeitraum 2006-2009 durchgefiihrt. Ich habe mich auf gewihlte Artikel,
konzentriert, bei denen ich die Bindungszeit, durchschnittliche Vorratshhe, Umschlag und
Umschlagdauer beurteilt habe. Weiter habe ich ein optimiertes Modell bei dem gewidhlten

Schuhsortiment erstellt.
Die Losung der Problematik einer optimalen Vorratshohe ist keine einfache Aufgabe. Nach

Durchfithrung der Analyse von Vorriteentwicklung schlage ich der Firma folgende

mogliche Maflnahmen vor.
1. Bei den traditionellen Modellen, zu denen die Sportschuhe Prestige gehort, schlage ich

Durchsetzung einer effizienteren Bestellungsweise vor, im Horizont des jeweiligen

Vier teljahres oder des Kalenderjahres.

2. Aus der Umsatzentwicklung ergibt sich, dass die GroBhandeltitigkeit der Firma eine
sinkende Tendenz ausweist. Das Hautpziel der Firma ist ,,Das Kundennetz des e-shops
und Einzelhadels zu erweitern®. Neue Waren auf Grund der Nachfrage, der Trends
sowie der Marktforschung zu bestellen. Bei Auswahl neuer Lieferanten sollte man
vorsichtig sein. Grund dafiir ist die Qualitdt der angebotenen Produkte, aber auch die
Zahlungsfahigkeit der Lieferanten bei der Losung der spiteren moglichen

Reklamationen.
3. Die Lagerungsweise finde ich entsprechend, in Bezug auf effizientere Auftragsabwick-
lung schlage ich jedoch vor, neues Software anzuschaffen und Lager mit dem Kleinge-

schift und dem e-shop zu vernetzen.
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4. Die Menge von ,,Stiickvorriate durch Mengennachldsse fiir GroBhandeln gezielt zu

16sen.
5. Die Anwendung der JIT- Methode bei den Schuhen Kamik schétze ich positiv.

Es liegt bei dem Firmenmanagement zu entscheiden, ob vorliegende Vorschlige und

Empfehlungen in Bezug auf die langfristige Geschéftsstrategie der Organisation real sind.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

JIT Just —in—time.
PVHV  primérna vyse zasob hotovych vyrobkl
PDNHV primérmné denni naklady hotovych vyrokt

PDVHV primérnéa doba védzanosti hotovych vyrobkl
PSZ pocatecni stav zasob

KSzZ kone¢ny stav zasob
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SEZNAM PRILOH

PI Skladova karta bila Prestige — M86 808

PII Skladova karta nazouvak — 972 221



PRILOHA PI: SKLADOVA KARTA BiLA PRESTIGE — M86 808

~
re

Datum nakupu: 5.12.2005 islo karty
Cislo faktury: 57803
5077
Nazvoslovi:
727 817 — M86 808
Ceny: NC 250,—K¢é
Datum| Cislo faktury Pocet Odbératel Zustatek
5.12.2005 57803 270 pfijem zboZi na sklad 270
18.12.2005 50383 10 Kunes 260
29.12.2005 dl.12/05 10 ARNO 250
1.1.2006 X X inventura k 1. 1. 2006 250
12.1.2006 60005 20 Kunes 230
20.1.2006 60015 5 Halamova 225
25.1.2006 dl.01/06 10 ARNO 215
15.2.2006 60020 10 WEST 205
28.2.2006 dl.02/06 5 ARNO 200
9.3.2006 60024 10 Zavadilova 190
25.3.2006 dl.03/06 10 ARNO 180
5.4.2006 60027 20 Kune$ 160
10.4.2006 60029 10 Zavadilova 150
11.4.2006 60030 10 Halamova 140
20.4.2006 60038 10 Stastna 130
30.5.2006 dl.04/06 10 ARNO 120
19.5.2006 60045 10 WEST 110
29.5.2006 dl.05/06 15 ARNO 95
10.6.2006 60052 10 Zavadilova 85
24.6.2006 dl.06/06 5 ARNO 80
15.7.2006 60065 20 Kunes 60
20.7.2006 60067 5 Stastna 55
30.7.2006 dl.07/06 15 ARNO 40
15.8.2006 dl.08/06 10 ARNO 30
25.9.2006 FD65478 200 pfijem zbozi na sklad 230
28.9.2006 dl.09/06 10 ARNO 220
5.10.2006 60075 20 Kunes 200
28.10.2006 dl.10/06 5 ARNO 195
12.11.2006 60095 5 Zavadilova 190
29.11.2006 dl.11/06 10 ARNO 180
20.12.2006 dl.12/06 5 ARNO 175




PRILOHA PI: SKLADOVA KARTA BiLA PRESTIGE — M86 808

1.1.2007 X X inventura - PS k 1.1.2007 175
5.1.2007 70002 10 | Zavadilova 165
29.1.2007 dl.01/07 5 | ARNO 160
5.2.2007 70015 20 Kune$ 140
15.2.2007 70018 10 Halamova 130
28.2.2007 dl.02/07 5 | ARNO 125
18.3.2007 70025 5 | WEST 120
28.3.2007 dl.03/07 10 | ARNO 110
12.4.2007 70034 20 Kune$ 90
19.4.2007 70064 5 | Stastna 85
29.4.2007 dl.04/07 10 | ARNO 75
15.5.2007 70078 10 | WEST 65
27.5.2007 dl.05/07 15 | ARNO 50
14.6.2007 70084 10 | Zavadilova 40
26.6.2007 dl.06/07 5 | ARNO 35
15.7.2007 FD75698 200 pfijem zboZi na sklad 235
17.7.2007 70095 20 Kune$ 215
24.7.2007 70099 5 Stastna 210
29.7.2007 dl.07/07 10 | ARNO 200
16.8.2007 70102 10 Halamova 190
27.8.2007 dl.08/07 15 | ARNO 175
8.9.2007 70114 5 | Zavadilova 170
13.9.2007 70116 10 Halamova 160
24.9.2007 dl.09/07 10 | ARNO 150
5.10.2007 70118 20 Kune$ 130
28.10.2007 dl.10/07 5 | ARNO 125
11.11.2007 70120 5 | Zavadilova 120
27.11.2007 dl.11/07 10 | ARNO 110
30.12.2007 dl.12/07 10 | ARNO 100
1.1.2008 X X inventura - PS k 1.1.2008 100
27.1.2008 dl.01/08 5 | ARNO 95
3.2.2008 80007 10 Kune$ 85
15.2.2008 80015 5 | WEST 80
27.2.2008 dl.02/08 5 | ARNO 75
4.3.2008 80019 5 | Zavadilova 70
21.3.2008 dl.03/08 10 | ARNO 60
4.4.2008 80027 10 Kune$ 50
7.4.2008 80029 5 Halamova 45
17.4.2008 80039 10 Stastna 35
26.4.2008 dl.04/08 10 | ARNO 25
5.5.2008 80042 10 | WEST 15
30.5.2008 dl.05/08 10 | ARNO 5
29.6.2008 dl.06/08 5 | ARNO 0




PRILOHA PII: SKLADOVA KARTA NAZOUVAK - 972 221

~
re

Datum nakupu: 14.12.2005 islo karty
Cislo faktury: 050359
5082
Nazvoslovi:
Masazni nazouvak klokan
726 256 — 972 221
Ceny: NC 78,-K¢
Datum Cislo faktury Pocet Odbératel Zlstatek
14.12.2005 050359 60 pfijem zboZi na sklad 60
15.12.2005 50382 15 Zavadilova 45
1.1.2006 X X inventura PS k 1. 1. 2006 45
12.2.2006 60005 20 Kunes$ 25
28.2.2006 dl.02/06 10 ARNO 15
27.3.2006 FD060021 40 pfijem zbozi na sklad 55
11.4.2006 60030 15 Halamova 40
30.4.2006 dl.04/06 10 ARNO 30
17.5.2006 60043 10 Stastna 20
24.6.2006 dl.06/06 5 ARNO 15
28.6.2006 FD0600190 40 prijem zbozi na sklad 55
15.7.2006 60065 20 Kunes$ 35
30.7.2006 dl.07/06 10 ARNO 25
8.8.2006 60071 10 Halamova 15
5.9.2006 FD0600241 40 pfijem zboZi na sklad 55
28.9.2006 dl.09/06 20 ARNO 35
5.10.2006 60075 10 Kune$ 25
29.11.2006 dl.11/06 10 ARNO 15
5.12.2006 FD0600328 40 pfijem zboZi na sklad 55
20.12.2006 dl.12/06 10 ARNO 45
1.1.2007 X X inventura PS k 1. 1. 2007 45
12.1.2007 70005 20 Kune$ 25
29.1.2007 dl.01/07 5 ARNO 20
14.2.2007 70017 10 Halamova 10
20.2.2007 FD0700195 40 pfijem zboZi na sklad 50
27.3.2007 dl.03/07 10 ARNO 40
19.4.2007 70064 10 Stastna 30
15.5.2007 70078 10 WEST 20
27.5.2007 dl.05/07 15 ARNO 5
14.6.2007 70084 5 Zavadilova 0




