Vyuziti finanénich prostredkl z ESF neziskovymi
organizacemi pracujicimi v socialnich sluzbach

Bc. Stanislav Tomek

Diplomova prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2009 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomése Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2008/2009

ZADANi DIPLOMOVE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmenf; Bc. Stanislav TOMEK
Studijni program: N 7501 Pedagogika
Studijn obor: Sociélni pedagogika

Téma prace: Moznosti éerpani financnich prostfedkii ze
socialniho fondu EU pro neziskové organizace
v socidlnich sluibach

Iasady pro vypracovani:

Ipracovani teoretickych vychodisek pro praktickou Zast prace (moinosti cerpani financi
2 EU pro NNO, zplisoby a moZnosti projektovani v NNO v sociélnich sluzbach aj.)
Provedeni prizkumu potiii a rizik v oblasti projektovani u NNO v sociélnich sluzbach.
Ipracovani vlastniho projektu.

Prijeti odpovidajicich zavéri.



Rozsah prace:
Rozsah pfiloh;
Forma zpracovéni diplomové prace:  tisténalelektronicka

Seznam odborné literatury;

DUBEN, R. Neziskovy sektor v ekonomice a spoleénosti. 1. vyd. Praha: Kodex Bohemia,
1996, ISBN 80-85963-19-1.

SVOZILOVA, A. Projektovy management. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2006.

ISBN 80-247-1501-5.

CHVOJKOVA, A. Finanéni prostfedky fondi EU v programovacim obdobi 2007-2013.
1. vyd. Praha: IREAS, Institut pro strukturalni politiku, 2007.

ISBN 978-80-86684-43-T.

MAREK, D. Pfiprava a fizeni projektd strukturélnich fondii Evropské unie. 1. vyd. Brno:
Spole¢nost pro odbornou literaturu — Barrister & Principal, 2007,

ISBN 978-80-87029-13-8.

VILAMOVA, §. Cerpéme finanéni zdroje Evropskeé unie : prakticky priivodce. 1. vyd.
Praha; Grada Publishing, 2005. ISBN 80-247-1194-X.

Vedouci diplomové prace: Mar. Jakub Hladik
Ustav pedagogickych véd
Datum zaddni diplomoveé prace: 12. anora 2009

Termin odevzdani diplomové prace: 15, kvétna 2009

Ve Zling dne 12. Gnora 2009

T ]

M LS. | ﬁ/k,fﬁ

prof. PhDr. Vlastimil Svee, CSe. Mar. Sofia Vévrové, Ph.D.
dékan vedowdt katedry



PROHLASENI AUTORA
BAKALARSKI/DIPLOMOVE PRACE

Berui na vedomi, 7e

o odevzdinim diplomové/bakaldfské price souhlasim se zvefejnénim své price podle
zikona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych 3kolich a o zméné a doploéni dalfich zikond
(zakon o vysokych dkolach), ve znéni pozdéjgich pravnich piedpist, bez ohledu na
vysledek obhajoby ;

o beru na védomi, Ze diplomovi/bakaldfskd price bude uloZena v elektronické podabé
v univerzitnim informacnim systému dostupnd k prezenénimu nahlédnuti;

*  namoji diplomovow/bakaldfskou préci se piné vztahuje zdkon &. 121/2000 Sb. o préva
autorském, o privech souvisejicich s privem autorskym a o zméné nékterych zikont
(autorsky zikon) ve znéni pozdéjsich privnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 7;

o podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona mé UTB ve Zling pravo na uzavieni licencni
smlouvy o uziti fkolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zikona,

o podle § 607 odst. 2 a 3 mohu ut své dilo — diplomovowbakalifskou préci - nebo
poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen s predchozim pisemnym souhlasem Univerzity
TomdSe Bati ve Zling, kierd je opravnéna v takovém pripadé ode mne pozadovat
priméieny piispévek na thradu ndkladi, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné
na vytvoteni dila vynaloZeny (aZ do jejich skuteéné vyie);

e pokud bylo k vypracovani diplomové/bakalifské price vyuZito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomfde Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym  déelim (.,  knoekomerénimu  vyu#itl), nelze  vysledky
diplomové/bakalafské prace vyuzil ke komerénim téeliim.

T7zakon & 11171008 B0, 0 vyspRpeh Aeiach o o csnd o dopis

pledptnil, §f #7b Fvedefiowini zivdredmich prack:

(1) Vyookd Skola nevidilednd mvefefue disertacnl, diplomavé, bakalifshe o rigurizni proce, o kierich probihla obhafoba, véemé posidid
apememtil @ visledty obuyoby prostedmictim digabdse bealifibacmich praci, Merau sprovee. Zptisat svefefrin stamovi vaifnl phedpis
upethe o ly. E
(2) Disertadnl, diplomov, bakaldfald a rigordent prdee odevedoné wchazedem & obhaiobd masi bjt 122 nejméng pél procovmicl did pred
kot obhajoby sverejniny & nahllen] vefefnosti  misté urdendan vitfuim predpisem waskd Skoly nebo renili fak wdens, vmind
pracowiitd vpsod Skoly, kde e md kont oblajoba pedce, Kafdi sf mie ze svefejniné price pofizoval ag o adkledy vipisy, opisy mbo
rommnoieniRy.




{3) Plox] 2e od im preice cuior soublas se vefeindnim xoé price podle tohots sdkang, bes ahledi na visledsk obhajoby.

20 sk & 12172000 Sh. & prévic autorakém, o priveck souvisgiicleh 5 privem autorsin a o sméné nékierpch sdkonit (autoreky =dkon] ve
s pocsijsich prowich predptsl. § 35 odst. 3- !

{3 Do prdve awiorskiho raké mesasatuge Moo webo tkolskd 1 vsdiliwacl zofizent, %-Emmﬁmmmm
haspoditsbihe nebo ebchodniho prospdehu & viuee nebo & viasini potehé dile vetvorent Zdkem mebo sudentem ke splnént Skolnich nebo
stuefrrich povinnest vpiPvajicich = jeho pravesle ey G ole nebo Solom & vedélivaeihn sotfend (ol dilo).

3 arikom & 1212000 b, o privw autarském, o privech sowisgicich s privem auinrokin d o smdod ndkeryich sikond (autorsky zdton) v
néni pozdifiich pravnich predpisr, § 68 Skolni dilo:

(1) Skl neba Hholské ¢ verlflivact zof izt mugi 7 obypklich podminek prive m uzobed licendni smlowy o ugiii golnihe difa (§ 35 odtt
‘3. Opirei-Fi auior iakovéha dile wddlit avaleni bez witmiho divod, mahoie e tyfo asoby domithat nalrazeni chybiictho profeva jeha vile u
o, Urtemovent § 35 odet. 3 sistdnd nedotdeno,

{2 Nent-li gfedming finak, mie autor Biointho difa s dilo w28 & poskptmout findm Seencd, neni-li o v rosparse 3 opedvidnfmf cdjny Sholy
neho Bolkdho & wddldvaclho sofizen!

{3) Skl et Skalskd & vedilivaci catisent jeou aprivadny peladoval, aly jim autor ikolnihe dia = vweslh jim dosafaného v souvislost!
2 wiitim il & poskytautim ficence podle odstrvee 2 pFimio? prispé! v ikrodu adbisdi, berd na vtvofen dils vnalaZily, @ to podle
okolnost! af do jefich skutecnd wHe; pitom se pithiddne & vii viddt dosadendho fkolou neba Molubim & vedéldvacin cafizenim = uit
ikelnile dili padie cdsiaves 1,



ABSTRAKT

Tato diplomova priace se zabyva problematikou Cerpani financi z Evropského socidlniho
fondu nestatnimi neziskovymi organizacemi pracujicimi v socidlnich sluzbach. Obsahem
teoretické Casti je charakteristika regiondlni politiky Evropské unie, Evropského socidlniho
fondu, projekt a projektového cyklu a také specifika projektovani v nestatnich nezisko-
vych organizacich. Cilem praktické ¢4sti mé prace bylo zjistit hlavni potize a problémy
nestatnich neziskovych organizaci spojenych s projektovanim a nasledn¢ tyto potiZe a pro-
blémy prakticky objasnit. Soucasti je také piiklad dobré praxe a vlastni zpracovany projekt

reagujici na aktudlni grantovou vyzvu.

Klicova slova: regiondlni politika Evropské unie, Evropsky socidlni fond, projekt, nestatni

neziskové organizace, socidlni sluzby

ABSTRACT

This graduation thesis deals with problems of funding from financial resources of Euro-
pean Social Fund by non-state non-profit organizations working in social services. Content
of theoretical part is characterization of regional policy of European Union, European So-
cial Fund, projects and project cycle and also specifics of projection in non-state non-profit
organizations. The aim of practical part was find out main problems non-profit non-state
organizations which are connected with projection and then practically make clear these
problems. In the practical part is also example of good practices and my own project which

is responsive to actual grant.

Keywords: regional policy of European Union, European Social Fund, project, non-state

non-profit organizations, social services
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UvVOD

Kdyz 1. kvétna 2004 Ceska republika vstoupila do Evropské unie, pfipojila se tak k dalifm
statim jeZ maji moznost Cerpat financni prostfedky urcené na rozvoj a podporu jednotli-
vych regiontll a v nich piisobicich organizaci a firem. Jednim z moZnych piijemct této pod-
pory jsou také nestdtni neziskové organizace ptisobici v oblasti socidlnich sluzeb. Tyto
organizace na jednu stranu pusobi jako vyznamny zaméstnavatel a na stranu druhou maji
nezastupitelnou roli v krizovych obdobich. Jako krizové obdobi by se dala charakterizovat
soucasnost, kdy vétSina statll na svété pocituje negativni dopady tzv. ,,hospodaiské krize*.
Lze s jistotou fici, Ze tloha nestatnich neziskovych organizaci pii feSeni téchto problému
jeste posili, jak se postupné budou dopady této krize podepisovat na socidlné slabsich vrst-

vach obyvatelstva.

Podle poslednich statistik je v Ceské republice celkem 450 tisic lidi bez zamé&stnani a ne-
statni neziskové organizace mohou prostiednictvim finan¢nich prostfedkii pochdzejicich
z Evropského socidlniho fondu intervenovat v né€kolika oblastech. Mohou napiiklad Cerpat
finance urcené na vznik novych pracovnich mist a podporovat tak zaméstnanost nebo na
vznik ¢i rozsifovani kapacit svych zafizeni urCenych obcantim, ktefi tyto sluzby potiebuji.

sz w7z

Cilem teoretické ¢asti mé prace je priblizit problematiku spojenou s ¢erpanim finan¢nich
prostiedkil z Evropského socidlniho fondu nestatnimi neziskovymi organizacemi pracuji-
cimi v socidlnich sluzbach. Teoretickd Cast se zaméfuje na oblast regiondlni politiky Ev-
ropské unie a na hlavni nastroje a cile této politiky, dile podrobnéji popisuje Evropsky
socidlni fond a jeho jednotlivé operacni programy, vymezuje co je to projekt a jaké jsou
faze projektového cyklu a posledni kapitola charakterizuje nestitni neziskové organizace

pracujici v socidlnich sluzbach a specifika projektovani v téchto organizacich.

Soucdsti praktické ¢asti mé prace bylo provedeni prizkumu u nestdtnich neziskovych or-
ganizaci pracujicich v socidlnich sluzbach ve Zlinském kraji a prostfednictvim dotazniku
jsem se snazil zjistit hlavni potiZze a problémy spojené s projektovanim. Tyto potiZe a pro-
blémy jsem nasledn¢ prakticky objasnil ve formé kapitoly Doporuceni pro praxi. Obsahem
dalsi kapitoly je ptiklad dobré praxe, kdy jsem zminil jiZ realizovany projekt financovany
z dotaci Evropské unie. Posledni kapitolou je vlastni zpracovany projekt na podporu
z Evropského socidlniho fondu reagujici na aktudlni grantovou vyzvu. Tento projekt byl do

mé prace zahrnut zejména z toho diivodu, Ze jsem chtél proniknout i do praktické Casti této

problematiky a vypracovanim projektu Castecné ziskat zkuSenosti s ,,projektovanim* a také
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to, Ze tento projekt mize nédsledné slouzit jako ,,pomiicka‘“ pro organizace pracujici se stej-

nou cilovou skupinou.
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I. TEORETICKA CAST
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1 REGIONALNI POLITIKA EVROPSKE UNIE

vvvvvv

avSak mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty potad existuji znacné rozdily. Pravé na odstranéni
téchto rozdili mezi jednotlivymi regiony je zaméfena regiondlni (strukturdlni) politika.
Motivli vedoucich k jejimu zalozeni bylo n¢kolik, pfevdzné vSak ekonomické, socidlni,
politické, pozd¢ji i ekologické a v soucasné dobé patii regiondlni politika Evropské unie

mezi jeji nejvyznamnéjsi aktivity - na tuto oblast je vyClenéna celkem tietina vydaji roz-

poctu EU. (Marek, 2007)

Regiondlni politika se uplatiiuje v oblasti hospodaiské a socidlni soudrznosti a souvisejici
pojmy solidarita a soudrZnost jsou kli€ovymi hodnotami, na nichZ je celd regiondlni politi-
ka EU zaloZena. Mezi hlavni oblasti, které jsou podporovany, patii zejména harmonicky a
vyvéaZeny rozvoj regionl, snizovani regiondlnich nerovnosti, sniZovani nezam¢stnanosti a
rozvoj lidskych zdrojl, ochrana zZivotniho prostfedi a v neposledni fad¢ také zabezpeceni

rovnych piilezitosti pro muZe i Zeny. (Vilamova, 2004)

Samotné Cerpani finan¢nich prostiedkll regiondlni politiky EU urcenych ke zvySeni eko-
nomické a socidlni soudrznosti a tim sniZeni rozdili v rozvoji jednotlivych regiond, se
provadi prostfednictvim ndstrojii regiondlni politiky, o kterych bude pojednano

v nasledujici kapitole.

1.1 Nastroje a cile Evropské unie v oblasti regionalni politiky

V obdobi 2000/2006 existovalo celkem 9 cilii a 6 nastroju regiondlni politiky EU, ale pro
obdobi 2007/2013 byl tento systém zjednodusen a v soucasné dob¢ existuji pouze 3 cile a
3 nastroje regiondlni politiky. Zakladnimi nastroji regionalni politiky Evropské unie

pro toto obdobi jsou dva strukturdlni fondy a Kohezni fond (Fond soudrZnosti).
Strukturdlni fondy EU:

Strukturdlni fondy jsou urCeny pro chuds$i nebo jinak znevyhodnéné regiony (napt. ven-
kovské a problémové méstské oblasti, upadajici primyslové oblasti, oblasti s geografic-
kym nebo ptirodnim znevyhodnénim, jako napiiklad ostrovy, hornaté oblasti, fidce osidle-

né oblasti a pohrani¢ni regiony).

e Evropsky fond pro regiondlni rozvoj (ERDF)
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The European Regional Development Fund — ERDF, byl zaloZzen v roce 1972, fun-
govat zacal od roku 1975 a od roku 1988 je integrovan do regiondlni politiky EU.
Podporovény jsou investicni (infrastrukturni) projekty ERDF, jako napt. vystavba
silnic a Zeleznic, odstranovani ekologickych zatézi, budovani stokovych systémil,
upravy koryt fek, podpora inovacniho potencidlu podnikatelii, podpora zac¢inajicim
podnikateltim, rozvoj a obnova sportovnich aredlti vyuZitelnych pro cestovni ruch,
rekonstrukce kulturnich pamétek, vyuzivani obnovitelnych zdroji energie, vysadba
regeneracni zelené, ekologické a energeticky efektivni sanace bytovych domii, vy-
stavba ¢i oprava infrastruktury pro poskytovani zdravotni péce, investice do do-
pravni a technické infrastruktury primyslovych zén, zavadéni sluzeb elektronické
vefejné spravy, posilovani spolupridce podnikatelit v piihrani¢nich regionech, mo-

dernizace systému krizového managementu apod. (Regiondlni politika EU, 2009)
e FEvropsky socidlni fond (ESF)

The European Social Fund — ESF, je nejstar§im ze vSech strukturdlnich fondi. Byl
zalozen diky Rimské smlouvé v roce 1960 a v souéasné dobé je hlavnim ndstrojem
socidlni politiky a politiky zaméstnanosti Evropské unie. O tomto fondu bude

podrobnéji pojednano v kapitole €. 2. (Marek, 2007)

Poslednim nastrojem regiondlni politiky pro toto obdobi je Kohezni fond (Fond soudrznos-
ti). Byl ustaven Maastrichtskou smlouvou v roce 1993 za ti¢elem pomoci ¢lenskym stattim,
které se potykaly s problémy souvisejicimi se vznikem hospodaiské a ménové unie (Ma-
rek, 2007). Tento fond je na rozdil od strukturdlnich fondl uréeny na podporu rozvoje
chudsich statli, nikoli regionti. Podobné jako u ERDF jsou z néj podporovény investi¢ni
(infrastrukturni) projekty, avSak jen se zaméfenim na dopravni infrastrukturu vétsiho roz-
sahu (dalnice a silnice 1. tfidy, Zeleznice, vodni doprava, fizeni silni¢ni, Zelezni¢ni, ficni,

namoini a letecké dopravy) a ochranu Zivotniho prostiedi. (Regiondlni politika EU, 2009)

Pro kazdé programovaci obdobi vymezuje Evropska unie cile, na které se financni pomoc

zamétuje. Pro obdobi 2007/2013 vyty¢ila tyto tfi (Regiondlni politika EU, 2009):

1. cil Konvergence — zde se jednd o podporu hospodéiského a socidlniho rozvoje re-
giontl v nejméné rozvinutych ¢lenskych zemich a oblastech, kde HDP na obyvatele

nepiesahuje 75% praméru HDP Evropské unie. V ramci tohoto cile Ize Cerpat pro-
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stiedky ze vsech strukturalnich fondi a v Ceské republice sem patii viechny regio-

ny s vyjimkou Hlavniho mésta Prahy;

2. cil Regiondlni konkurenceschopnost a zaméstnanost — podpora ekonomickych
zmén v primyslovych, méstskych a venkovskych oblastech. V Ceské republice do

tohoto cile spadd Hlavni mésto Praha a je financovany z fondiit ERDF a ESF;

3. cil Evropskd vizemni spoluprdce — podpora harmonického a vyvidZeného rozvoje a
také spoluprace jednotlivych regioni v EU. Tento cil je financovany z ERDF a

v CR pod n&j spadaji viechny regiony.

Pro programovaci obdobi 2007/2013 je z evropskych fondt pro Ceskou republiku vy¢le-
néno celkem 26,69 miliardy eur. JelikoZ Evropskd unie vramci regiondlni politiky
financuje maximalné 85 procent viech vydaji, musi CR pfidat navic zhruba &tyfi miliardy
eur, aby Cerpani z téchto zdrojii bylo dspésné. V ndsledujici tabulce je zachyceno rozdéleni

finan¢nich prostfedkl z fondi EU na jednotlivé cile regiondlni politiky.

Tab. 1. Rozdéleni prostiedku fondu EU mezi cile regiondlni politiky v obdobi 2007-2013

Cil Fondy pro Ceskou republiku Finan¢ni nastroje

25,88 mld. € (cca 730,00 mld. K¢) ERDF, ESF,
Konvergence
Fond soudrZnosti

Regionalni 419,09 mil. € (cca 11,73 mld. K¢) ERDF, ESF
konkurenceschopnost a
zameéstnanost
Evropska uzemni 389,05 mil. € (cca 10,97 mld. K¢) ERDF
spoluprace
Celkem 26,69 mld. € (cca 752,70 mld. K¢)

Pramen:  Strukturdlni fondy. Dostupné z  http://www.strukturalni-fondy.cz/Informace-o-fondech-
EU/Regionalni-politika-EU + upraveno autorem

1.2 Strategické dokumenty pro aplikaci regionalni politiky EU v CR

Vstup Ceské republiky do Evropské unie a tim i jeji zapojeni do regionalni politiky vyvo-
lalo nutnost vypracovat celou fadu strategickych a programovych dokumenti. VSechny

vzniklé dokumenty uréené pro aplikaci regionalni politiky EU v CR musi byt v souladu
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s dokumenty a také mechanismy bézné pouzivanymi v EU. Dokumenty souvisejici
s regiondlni politikou a platné pro Ceskou republiku jsou de facto dvojkolejné: na strané
jedné dokumenty pro ¢eskou ndrodni podporu regiondlniho rozvoje, na strané¢ druhé do-

kumenty pro regionalni politiku EU. (Sodomka, 2003)

vvvvvv

Pro aplikaci regiondlni politiky Evropské unie v Ceské republice jsou nejdtleZit&jsi tyto

strategické dokumenty (Marek, 2007):
o Strategické obecné zdsady Spolecenstvi (SOZS)

Tento pojem, anglicky Community Strategic Guidelines, oznacuje rdimcovy strate-
gicky dokument pro regiondlni politiku EU. Obsahem tohoto dokumentu jsou hlav-
ni zasady a priority politiky hospodéiské a socidlni soudrznosti Evropské unie pro
soucasné programovaci obdobi. Soucasti dokumentu jsou také doporuceni urcena
regiontim, tykajici se co nejlepsiho vyuziti ptidélenych dotaci v rdmci unijni regio-
ndlni politiky. V ndvaznosti na SOZS mél kazdy ¢lensky stat (do konce roku 2006)
pfipravit tzv. Ndrodni strategicky referencni raimec, jenz tvoii podklad pro jednotli-

vé operacni programy.

® Ndrodni rozvojovy plan 2007/2013 (NRP)

vvvvvv

tykajici se regiondlni politiky. Kazdy Clensky stét, ktery chce Cerpat prostfedky re-
giondlni pomoci, musi jasn¢ definovat konkrétni pravidla a strategie ¢erpani t€chto
prostiedkli. K tomuto ucelu je vypracovavan NRP a soucasti tohoto dokumentu je
také vytyceni cill, které maji byt splnény, jsou zde rozpracovany priority do dil¢ich
cili a popsany samotné postupy jejich realizace. Dalsi dulezitou soucasti tohoto
dokumentu je charakteristika systému koordinace politiky hospodaiské a socidlni
soudrZznosti a klicové body tohoto systému jsou poté promitnuty do dalsiho doku-

mentu — Narodniho strategického referen¢niho ramce.
® Nadrodni strategicky referencni ramec (NSRR)

NSRR piedstavuje rdmcovou rozvojovou strategii na urovni stitu a referencni né-
stroj pro piipravu programovani fondl. Je navrhovan jednotlivymi ¢lenskymi ze-
mémi a to za vyuziti principu partnerstvi. Na zdklad¢é tohoto dokumentu, ktery
slouzi jako podklad pro jednotlivé operacni programy, je zahdjeno vyjedndvani

¢lenského stitu s Evropskou komisi o podobé téchto programt. Dalo by se fici, Ze
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tento dokument funguje jako jakasi spojnice mezi evropskymi prioritami uvedeny-
mi ve Strategickych obecnych zdsadach Spolecenstvi a narodnimi prioritami politi-

ky soudrznosti rozpracovanymi v Narodnim rozvojovém planu.
®  Operacni programy (OP)

O téchto dokumentech se da fici, Ze jsou ze vSech nejdilezitéjsi, avSak toto plati
pouze pro samotné Zadatele a realizdtory projekti. Pomoci OP je realizovdno cCer-
pani financ¢nich prostiedk ur¢enych pro regiondlni politiku EU. Samotné doku-
menty obsahuji popis souhrnnych priorit, fizeni a finan¢nich zdroji a upfesiuji,
v jakych oblastech (jak na drovni narodni tak na udrovni jednotlivych regionl) je
mozné vyuzit pomoc pochdzejici z fondli EU. Operacni programy se vyskytuji ve

dvou variantach:

a) Tematické operacni programy — ty jsou zaméfeny na feSeni problematiky urcité
oblasti lidské Cinnosti (napt. doprava, podnikani, Zivotni prostiedi, socidlni politika
atd.) a fidicimi orgdny téchto programi jsou piisluSnd ceskd ministerstva, jejichZ
praci je vypracovani podrobného metodologického materidlu a specifikace kon-
krétnich podminek pro projektové zadosti.

b) Regiondlni operacni programy — ty jsou zaméfeny geograficky (na jednotlivé
regiony soudrznosti, tedy NUTS 2) a fidicim orgdnem je zde Regiondlni rada pfi-
sluSného regionu soudrznosti. VSechny regiondlni operacni programy jsou spolufi-
nancovany z Evropského fondu regionélniho rozvoje.

Na zdkladé predeSlych dokumentt bylo pro programovaci obdobi 2007/2013 vla-
dou CR pfijato 24 opera¢nich programii (ty jsou ureny pro tfi nové cile politiky

soudrZznosti EU), jedna se o tyto:
- Podnikéni a inovace
- Vyzkum, vyvoj pro inovace
- Rozvoj lidskych zdroji a zaméstnanost
- Vzdélavani pro konkurenceschopnost
- Zivotni prostiedi

- Doprava
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- Integrovany operacni program
- Technickd pomoc

- sedm Regiondlnich operacnich programt (tedy jeden pro kazdy region

soudrznosti v CR)
- dva programy pro region soudrznosti hl. m. Praha
- pé&t programi preshrani¢ni spoluprice
- dva programy nadndrodni a meziregiondlni spoluprice

Ty opera¢ni programy, z nichZ mohou nestatni neziskové organizace pracujici v so-
cidlnich sluzbach cerpat finan¢ni prostfedky, budou podrobnéji rozebrany a popsa-

ny v kapitole ¢islo 2.1.

1.3 Principy regionalni politiky

Regiondlni politika, celé jeji fungovani a poskytovéni strukturdlni pomoci, je zaloZena na

n¢kolika zdkladnich principech. Tyto principy se odrdzeji v programové a pravni dprave

celého procesu poskytovani pomoci a v pribéhu vyvoje regiondlni politiky EU se tyto

principy ménily. Pro programovaci obdobi 2007/2013 Dan Marek (2007) ve své publikaci

uvadi téchto pét hlavnich principti regiondlni politiky:

Princip programovadni

Pravni predpis definuje programovani jako ,,proces organizovdni, rozhodovdni a fi-
nancovdni, uskutecnovany v rade fdzi, s cilem provddet na viceletéem zdkladeé spo-
lecnou akci Spolecenstvi a clenskych stdtii zamérenou na dosaZeni stanovenych cilii
regiondlni politiky* (Privodce fondy EU pro NNO, 2003, s. 65). Jak je patrné z této
definice, strukturdlni fondy jsou alokovany na zakladé nékolikaletych (v soucasnos-
ti sedmiletych), multi-sektordlnich planii regiondlniho rozvoje, které jsou vyjedné-
ny Clenskymi stity s Evropskou komisi. Vyznam tohoto principu tkvi hlavné v tom,
Ze se v ramci pomoci ma zajistit pokud mozno co nejkomplexnéjsi feSeni regional-
nich problémt a zamezit tak vynakladani finan¢nich prostiedk bezkoncepcné na
jednotlivé dil¢i projekty. Vysledkem je tedy vzdjemné integrovany programovy ce-

lek uskute¢niovany v dlouhodobéj$im horizontu.

Princip koncentrace
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Zamérem vyuZzivani tohoto principu je co nejucelnéjsi soustfedéni co nejvétsich fi-
nancnich prostfedkil ze strukturdlnich fond do oblasti s co nejvaznéjSimi problé-
my, ale pouze na predem stanovené a definované cile regiondlni politiky EU. Uge-
lem aplikace tohoto principu v praxi ma byt podpora mensiho mnozstvi vétSich pro-
jektl (od kterych se ocekava nejvétsi piinos), a to jak z dlivodu dosahovani vétstho
efektu a vétsi viditelnosti projektu, tak i proto, Ze takovéto projekty jsou nésledné

snadné&ji a prehledné€ji monitorovany a kontrolovany.

® Princip partnerstvi

Tento princip vyZaduje/zahrnuje aktivni ucast a spolupraci Evropské komise a od-
povidajicich regiondlnich a mistnich organti a kompetentnich nevladnich subjekta
na vSech etapach administrace strukturdlnich fondd, véetné planovani, implementa-
ce, fizeni, monitorovani a hodnoceni. Tim se spolupréce rozsitila i na organy a oso-
by, které nejsou pifimou soucdsti implementacnich struktur a bylo tak zajiSténo, Ze
se na rozdéleni finan¢nich prostfedkit budou podilet i samotni piijemci dotaci. Mezi
tyto partnery patii orgdny a subjekty jakou jsou napft. pfisluSné regiondlni, mistni,
mestské a jiné organy vetfejné moci, hospoddisti a socidlni partneti a veskeré jiné
vhodné subjekty zastupujici obanskou spolecnost, partnefi z oblasti Zivotniho pro-
sttedi, nevladni organizace a subjekty zabyvajici se prosazovdnim rovnosti Zen a
muZzil.
e Princip adicionality (dopliikovosti)

Tento princip spociva v tom, Ze finan¢ni prostiedky poskytnuté ze zdroju Evropské
unie maji pouze dopliovat vydaje ze strany pifjemcii této pomoci. Cilem tohoto
bodu je vlastni zainteresovani pfijemce a ma tedy vést k vyssi efektivité a zodpo-
védnosti pti vyuzivani poskytnutych prostiedkd. VySe tohoto podilu se odvozuje
podle typu, povahy projektu a musi dosdhnout stanovené minimalni hranice. Avsak
ndrodni prostfedky (podil) mohou pochdzet z riznych zdrojl, napt. ze stitnich do-

taci, vlastnich finan¢nich prosttedku, nadaci.
®  Princip monitorovdni a vyhodnocovani

V tomto piipad¢ se jedna o prubézné sledovani, vyhodnocovani a snahu o zajisténi

co nejvetsi efektivity pii vyuzivani prostiedkll ze zdrojiit EU. Vyznam tohoto prin-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

cipu se neustdle zvySuje a toto monitorovani a vyhodnocovéni probiha ve vsSech fa-
zich procesu, a to témito tfemi zpisoby:

vv_ 2

- ptredbéZné hodnoceni (ex ante)
- prubeézné hodnoceni (interim)
- nasledné hodnoceni (ex post)

Kromé téchto zdkladnich principt je zde i mnoho dopliikovych, jako napt. princip koordi-

nace a harmonizace, solidarity, integrace, kompatibility atd.

1.4 Uzemni ¢lenéni Ceské republiky

V roce 1988 zavedl Evropsky statisticky dfad klasifikaci dzemnich jednotek NUTS (tato
zkratka pochdzi z francouzského ndzvu Nomenclature des Unités Territoriales Statis-
tiques). Tato klasifikace byla vytvoiena za ucelem sbéru dat, pfipravu a harmonizaci regi-
ondlnich statistik v rdmci Clenskych statil EU, socidlné-ekonomickou analyzu regiont a
urcovani dopadt regiondlni politiky v rdmci unie, poskytovani pomoci ze strukturdlnich
fondl takto definovanym jednotkdm, které spadaji pod jednotlivé Cile regiondlni politiky

EU. (Privodce fondy EU pro NNO, 2003)

Uzemi Ceské republiky je ¢lenéno na osm regionii soudrznosti na trovni NUTS 2, které
zahrnuji samospravné kraje NUTS 3. JesSt¢ nizsimi jednotkami jsou trovné LAU I a LAU
II, kam spada 76 byvalych okresti spolu s 15 prazskymi obvody a nejniZsi droven — obce.
3. Hlavni diivod je ten, Ze tyto jednotky se piimo vazi na strukturdlni fondy a podle statis-
tik za izemdi jednotlivych NUTS 2 se rozhoduje o tom, které regiony obdrzi dotace z fond

Evropské unie. (Regiondlni politika, 2009)
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Severovychod

Severozapad

Jihovychod

Jihozapad

Obr. 1. Regiony soudrinosti (NUTS 2) a kraje (NUTS 3) Ceské republiky.

Zdroj: http://www.strukturalni-fondy.cz/regionalni-politika

1.5 Shrnuti kapitoly

Kapitola Regiondlni politika Evropské unie si klade za cil podrobné& popsat hlavni néstroje
(tedy strukturdlni fondy) a cile EU v oblasti regiondlni politiky, strategické dokumenty
souvisejici s regiondlni politikou, principy regiondlni politiky a také velmi vyznamnou
oblast — &lenéni CR na jednotlivé regiony soudrznosti, jejichZ mira ,,zaostalosti“ je dileZi-
tym ukazatelem pro konkrétni zaméfeni a vySi podpory urcené na vyvazeni rozdili a od-
stranéni nedostatkd. Financni prostfedky uréené na podporu a rozvoj regiondlni politiky
jsou ur¢eny vSem clenskym statim EU a zemé, které jsou v porovndni s ostatnimi Cleny
,»pozadu®, by se mély snazit o co nejvetsi vyuZziti moznosti Cerpdni dotaci ze strukturdlnich
oblasti, na kterou se EU v oblasti regiondlni politiky zaméfuje, je podpora zaméstnanosti.
Na financovéni aktivit zamétenych na zvySeni zaméstnanosti a zamé&stnatelnosti je priorit-

n¢ ur€en Evropsky socidlni fond, o némz je blize pojednéno v néasledujici kapitole.
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2 EVROPSKY SOCIALNI FOND

Jak jiz bylo zminéno, Evropsky socidlni fond je nejstarSim ze vSech strukturdlnich fondi.
Byl zaloZen diky Rimské smlouvé a v sou¢asné dobé plni tlohu kli¢ového finanéniho na-

stroje socidlni politiky a politiky zaméstnanosti EU.

Jeho hlavnim posldnim je rozvijet zaméstnanost, sniZovat nezameéstnanost, podporovat
socidlni zaclefiovani osob a rovné prilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu préace a lidskych
zdrojii. Na programovaci obdobi 2004-2006 bylo pro Ceskou republiku vy&lenéno 456,98
mil. EUR, avSak pro soucasné programovaci obdobi 2007-2013 je ¢astka témé&f osmkrat
veétsi, celkem tedy 3,8 mld. EUR. Cel4 tato suma je vyclenéna na dosazeni zdkladnich stra-

tegickych cilit ESF, kterymi jsou:
® pomoc nezaméstnanym lidem pfii vstupu na trh préice;
e rovné piilezitosti pro vSechny pfi pfistupu na trh prace;

e socidlni zacleniovéni, pomoc lidem ze znevyhodnénych socidlnich skupin pii vstupu

na trh préce;
e celozivotni vzdé€lavani;
¢ rozvoj kvalifikované a ptizptisobivé pracovni sily;
e zavadéni modernich zplisobl organizace prace a podnikéni;
e zlepSeni pfistupu a ucasti Zen na trhu préce;

® boj se vSemi formami diskriminace a nerovnostmi souvisejicimi s trhem prace

(Evropsky socidlni fond v CR, 2009).

Pro dosazeni téchto cilii jsou z ESF financovany projekty a programy v Sesti specifickych
oblastech, které tizce souviseji se samotnym vytvafenim pracovnich mist a se snahou po-

madhat pracovnikiim tyto mista naplnit. Mezi tyto oblasti patfi:
® mobilizace pro reformy v oblasti zamé&stnanosti a za¢leflovani;
e zlepSovani instituciondlni kapacity na celostétni, regiondlni i mistni trovni;
e posileni lidského kapitdlu;
e zlepSovani ptistupu k zaméstnani a udrzitelnost;

e zvySovani prizpusobivosti pracovnikili a spole¢nosti, podnikli a podnikatelt;
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e zlepSovéni socidlniho zaclenéni znevyhodnénych osob (Evropsky socidlni fond,

2009).

2.1 Operacéni programy financovany z ESF

V soucasném programovacim obdobi 2007 — 2013 jsou z Evropského socidlniho fondu
financovany celkem tfi operacni programy. V ramci cile Konvergence je to Operacni pro-
gram Vzdélavani pro konkurenceschopnost a Operacni program Lidské zdroje a zaméstna-
nost, tfeti Operacni program Praha — Adaptabilita spadd do cile Regiondlni konkurence-

schopnost a zaméstnanost.

2.1.1 Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost

Operacni program Vzdé¢lavani pro konkurenceschopnost (OP VK) je spolufinancovan
z ESF a celkové je na OP VK vyc¢lenéno 7 % prostiedkl pochazejicich ze strukturdlnich
fondt EU pro CR, tj. 1,81 mld. EUR. Tento opera¢ni program je zaméfen na piimé feseni
otdzek spojenych s rozvojem potencidlu obyvatel CR prostiednictvim vzdélavani. Reseni
této problematiky podporuji i dalsi programy, ale pfedevsim se jedna o Operacni program
Lidské zdroje a zaméstnanost, o kterém bude pojedndno v bodé ¢. 2.1.2. Ridicim orgdnem
je Ministerstvo $kolstvi, mlddeZe a t&lovychovy CR. (Operaéni program Vzdéldvéani pro

konkurenceschopnost, 2009)

Globdlnim cilem OP VK je rozvoj oteviené, flexibilni a soudrzné spolecnosti a posileni
konkurenceschopnosti ekonomiky CR realizované prostiednictvim rozvoje partnerské spo-
lupréace. Tato spoluprdce ma vést ke zkvalitnéni a modernizaci systémi pocatecniho, terci-
arniho a dalSitho vzdéldvani, jejich ndsledné propojeni do komplexniho systému celoZivot-
niho uceni a ke zlepSeni podminek v oblasti vyzkumu a vyvoje. Tento globdlni cil a sa-
motnd jeho realizace spo€ivd v postupném napliiovdni jednotlivych priorit, které svym
obsahem navazuji na nésledujici specifické cile:

e rozvoj a zkvalithovani systému pocatecniho vzdélavani s dirazem kladenym na

zlepseni kli¢ovych kompetenci absolventl, které vedou ke zvySeni jejich uplatni-

telnosti na trhu prace a zvySeni motivace k jejich dal§imu vzdélavant;
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e adaptace systému tercidrniho vzdélavani smérem k vétsi flexibilité a kreativité ab-
solventli uplatnitelnych ve znalostni ekonomice a zatraktivnéni podminek pro vy-

zkum a vyvoj;

e posileni adaptability a flexibility lidskych zdroji jako zdkladniho faktoru konku-
renceschopnosti ekonomiky CR prostiednictvim systému dalstho vzdélavani. (Ma-

rek, 2007)

Prostfednictvim OP VK jsou realizovany intervence v nasledujicich 4 prioritnich osidch

(Operacni program Vzd¢lavani pro konkurenceschopnost, 2006):

Prioritni osa €. 1: Pocdtecni vzdéldvdni

1.1 ZvySovani kvality ve vzd€lavani — tvorba a inovace Skolnich vzd€lavacich programd;
novych kurikuldrnich dokumentti; zavadéni vyucovacich metod s dirazem na mezipredme-
tové vazby; rozsiteni vyuky v cizich jazycich na stfednich Skoléch, atd.

1.2 Rovné pfrilezitosti déti, zaki, véetné zakl se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami -
uplatnovani a zlepSovani organizacnich forem vyuky a vyuCovacich metod; zvySovani
kompetenci pedagogickych pracovnikl; rozvoj sluzeb urcenych zdkiim se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami; podpora multikulturni vychovy a vzd€lavani, atd.

1.3 Dalsi vzdelavani pracovnikli Skol a Skolskych zafizeni — vytvofeni systému dal$tho
vzdélavani pedagogickych pracovnikii Skol a Skolskych zafizeni; odborné praxe a zahra-
nicni staZe; odborny rust fidicich pracovniki, atd.

V rdamci prioritni osy €. 1 mezi pfijemce financni podpory patii Ustfedni organy statni spra-
vy, kraje, mésta a obce, Skoly a Skolska zafizeni, NNO, profesni organizace zaméstnavate-

14, zaméstnavatelé, organizace pusobici ve vzdélavani a kariérovém poradenstvi, atd.

Prioritni osa ¢. 2: Tercidrni vzdéldvdni, vyzkum a vyvoj

2.1 Systémovy ramec terciarniho vzdélavani a rozvoje lidskych zdroji ve vyzkumu a vy-
VOji.
2.2 Vyssi odborné vzdélavani — inovace vzdé€lavacich programt; tvorba a modernizace

kombinované a distan¢ni formy studia; tvorba a modernizace programu reagujicich na po-

ptavku trhu préce; atd.
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2.3 Vysokoskolské vzdélavani — inovace studijnich programii; rozsifeni vychovy
k podnikatelstvi a inovacim; podpora praxi a stdZi studentdi vysokych §kol u zaméstnavate-

14; atd.

2.4 Lidské zdroje ve vyzkumu a vyvoji — podpora vytvéieni kvalitnich tyma vyzkumu a
vyvoje; dalsi vzdélavani pracovniki vyzkumu a vyvoje; atd.

2.5 Partnerstvi a sité¢ — stdze studentli, pedagogt a védeckych pracovnikii v soukromém a
vetejném sektoru; spoluprace instituci; atd.

V rdmci prioritni osy €. 2 mezi piijemce finan¢ni podpory patii vysoké Skoly, vyssi odbor-
né Skoly, instituce védy a vyzkumu, ustfedni organy statni spravy, kraje, mésta a obce,

Skoly a Skolska zatizeni, zdravotnicka zatizeni, NNO, atd.

Prioritni osa €. 3: Dalsi vzdeéldvdni

3.1 Systémovy ramec dal$iho vzdéladvani — vytvofeni komplexniho systému vzdélavani

v CR.

3.2 Individudlni dal$i vzdelavani — vytvareni vzdélavacich modulii; podpora vzdélavani

obcanu; atd.

3.3 Podpora nabidky dalSiho vzdélavani - podpora vzd€lavaci nabidky v oblasti dal§itho

vzdélavani; atd.

V ramci prioritni osy €. 3 mezi piijemce finan¢ni podpory patii kraje, Skoly a Skolskd zafi-

zeni, NNO, organizace puisobici ve vzdelavani a kariérovém poradenstvi, atd.

Prioritni osa €. 4: Technickd pomoc

5.1 Rizent, kontrola, monitorovéani a hodnoceni programu — tvorba provadécich dokumentt

programu; pfedavani a vyména zkuSenosti s ¢lenskymi staty EU; vyzkumné studie; atd.

5.2 Informovanost a publicita programu — Sifeni informaci o programu a dspéSnych projek-

tech smérem k Siroké vetejnosti; publikacni ¢innost; atd.

5.3 Absorp¢ni kapacita subjektti implementujicich program — poskytovani informacnich,

poradenskych a konzulta¢nich sluzeb potenciondlnim Zadateliim o podporu z ESF.

V prioritni ose ¢. 4 jsou moznymi piijemci fidici orgdn a zprostiedkujici subjekty.
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2.1.2 Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ) je financovén z ESF a celkova
suma vyclenénd na tento operacni program pro soucasné programovaci obdobi dosahuje
vySe 1,84 mld. EUR, coz ¢inf ptiblizn€ 6,80 % veskerych prostiedkli uré¢enych z fondi EU
pro Ceskou republiku. Ridicim orgdnem OP LZZ je Ministerstvo price a socidlnich véci

CR. (Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost, 2009)

Globdlnim cilem tohoto operacniho programu je zvySeni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti
obyvatel CR na uroven primérné zaméstnanosti deseti nejlepsich ¢lenskych zemi EU. K

dosaZeni tohoto stavu by mély napomoci nasledujici specifické cile:
e zvySeni adaptability zaméstnanct a zaméstnavatel;
e zlepSeni pfistupu k zamé&stndni a prevence nezaméstnanosti;

e posileni integrace osob ohroZenych socidlnim vyloucenim nebo socidlné vylouce-
nych;
¢ posilovani instituciondlni kapacity a efektivnosti vefejné spravy a vetejnych sluzeb;

e zintenzivnéni mezindrodni spoluprace v lidskych zdrojich a zaméstnanosti. (Marek,

2007)

V ramci OP LZZ byly definovany tyto prioritni osy a programy podpory (Operacni pro-

gram Lidské zdroje a zaméstnanost, 2007):

Prioritni osa ¢. 1: Adaptabilita

1.1 ZvysSeni adaptability pracovni sily a konkurenceschopnosti podnikti — tvorba novych
vzdélavacich programii pro zaméstnance; podpora udrZitelnosti pracovnich mist; dals{
vzdélavani podporované zaméstnavateli; atd. Piijemci podpory dané oblasti mohou byt
odborné utvary Spravy sluzeb zaméstnanosti MPSV, zaméstnavatelé, vzdélavaci a pora-

denské instituce, atd.

1.2 Zvyseni adaptability zaméstnanct restrukturalizovanych podnikt — zvySeni adaptabili-
ty zaméstnancii ohrozenych nezaméstnanosti a zaméstnavatelii restrukturalizovanych pod-
nikli. Mezi piijemce patii napf. vzdélavaci a poradenské organizace, profesni asociace a

urady prace.

Prioritni osa €. 2: Aktivni politiky trhu prdce
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2.1 Posileni aktivnich politik zaméstnanosti — zprostfedkovani zaméstnani; rekvalifikace;
podpora novych forem zaméstnani; atd. Pfijemci podpory mohou byt napt. ufady prace,

vzdélavaci a poradenské instituce, organizace socidlnich partnerti a NNO.

2.2 Modernizace instituci a zavedeni systému kvality sluZzeb zaméstnanosti a jejich rozvoj
— rozvoj a aplikace vzdélavacich programi zaméfenych na zvysSeni profesni vybavenosti
pro préci s ohroZzenymi skupinami; atd. Ptijemci podpory dané oblasti mohou byt odborné

utvary MPSV.

Prioritni osa ¢. 3: Socidlni integrace a rovné prileZitosti

3.1 Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb — vzdélavani piisluSniku cilovych skupin
a dalSich subjekti pisobicich v oblasti socidlniho zacleniovani; poskytovani socidlnich slu-
Zeb a podpora dalSich néstroji, které vedou k socidlnimu zaclenovani cilovych skupin osob
a k prevenci jejich socidlniho vylouceni; atd. Pffjemci mohou byt organizace a dalsi sub-
jekty v postaveni zadavatelli socidlnich sluzeb, poskytovatelti socidlnich sluzeb (NNO)

apod.

3.2 Podpora socidlni integrace piislusnikti romskych lokalit - socidlni zaclenovani piislus-
nikil socidln¢ vyloucenych romskych komunit. Pf{jemci jsou napt. kraje, obce, organizace

ziizené kraji a obcemi, NNO.

3.3 Integrace socidln¢ vyloucenych skupin na trh prace — podpora vzniku pracovnich mist;
ucast ve vzdélavacich programech; realizace individudlnich programii zaméstnanosti; atd.
Ptijemci podpory dané oblasti mohou byt mésta, obce, mistni a obanské iniciativy, NNO

a vzdélavaci a poradenské organizace.

3.3 Rovné piileZitosti Zen a muzil na trhu prace a sladéni pracovniho a rodinného Zivota —
tvorba a vyvoj programi pro odstranéni projevi diskriminace na trhu prace na zédkladé
pohlavi; apod. Pifjemci podpory dané oblasti mohou byt zamé&stnavatelé, vzdélavaci a po-

radenské organizace, NNO, atd.

Prioritni osa ¢. 4: Verejnd sprdva a verejné sluzby

4.1 Posilovani instituciondlni kapacity a efektivnosti stitni spravy - tato oblast podpory se
zaméfuje na zlepSeni kvality fizeni spravnich ufadt a zefektivnéni vzdélavani drednikil
statni spravy. Pfijemci podpory dané oblasti mohou byt Ministerstvo vnitra, spravni dfady

CR, atd.
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4.2 Posilovani instituciondlni kapacity a efektivnosti samospravnich celkt - cilem této ob-
lasti podpory je zefektivnit vzdélavani a zlepsit kvalitu fizeni dfadii izemnich samosprav-
nych celkii. Pfijemci podpory dané oblasti mohou byt obce, kraje, organizace ztizované

kraji a obcemi, odborové organizace a socidlni partnefi, atd.

Prioritni osa €. 5: Mezindrodni spoluprdce

V ramci této priority jsou financovany projekty zaméfené napf. na vyménu zkuSenosti a
prenos dobré praxe mezi ¢lenskymi staty v otdzkach fizeni, administrace a vécného zame-
feni ESF; spoluprdce mezi projekty v rtiznych ¢lenskych statech s cilem zlepsit vysledky
vlastnich projektl, ¢i dosdhnout spolecnych vysledkt; atd. Ptijemci podpory dané oblasti

mohou byt obce, kraje a jimi ztizované organizace, socidlni partneti, NNO, atd.

Prioritni osa €. 6: Technickd pomoc

Posledni prioritou je Technickd pomoc a zde jsou financovany akce zamétrené zejména na
podporu fizeni, implementace, kontroly, monitorovani, hodnoceni a publicity opera¢niho
programu. Financovéany jsou rovnéZz aktivity na posileni administrativni kapacity a také

piiprava programovych dokumenti na dal$i programové obdobi. Mezi piijemce patii fidici

organ, zprostiedkujici subjekty, predkladatelé projektli, monitorovaci vybor, vefejnost.

2.1.3 Operacni program Praha - Adaptabilita

Poslednim opera¢nim programem, ktery je spolufinancovan z prosttedktt ESF je program
Praha — Adaptabilita (OP PA). Tento opera¢ni program je platny pouze pro uzemi hlavniho
meésta Prahy a z fondt EU je pro néj vyc¢lenéno 108,39 mil. EUR, coZ ¢ini piiblizné 0,41%
veskerych prostiedki uréenych z fondi EU pro Ceskou republiku. (Operaéni program Pra-

ha — Adaptabilita, 2009)

Globélnim cilem tohoto operacniho programu je zvySeni konkurenceschopnosti Prahy pro-
stiednictvim posileni adaptability a vykonnosti lidskych zdrojii a zlepsenim pfistupu k za-
méstndni pro vSechny. Naplnénim globdlniho cile by se mélo ptispét k posileni udrzitelné-
ho socioekonomického rozvoje regionu a ke zvySeni vyznamu Prahy ve stfedoevropském
prostoru v porovndni s ostatnimi metropolemi ¢lenskych statd. Do tohoto programu jsou

zahrnuty tyto specifické cile:

e zvySeni profesni mobility a adaptability pracovnikli a zaméstnavateli smétujici ke

zvySeni kvality a produktivity prace;
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e zlepSeni dostupnosti zaméstndni pro znevyhodnéné osoby a zvySeni jejich ucCasti na

trhu préce;

e zvySeni kvality vzdélavani a odborné piipravy lidi, které odpovidaji pozadavkiim

trhu prace. (Marek, 2007)

VSechny tyto cile jsou realizovany pomoci ndsledujicich prioritnich os (Operacni program

Praha — Adaptabilita, 2006):

Prioritni osa ¢. 1: Podpora rozvoje znalostni ekonomiky

1.1 Rozvoj a realizace dalSiho vzd€lavani - realizace vzdéldvacich programt a kurzl
zejména v oblastech informacnich a komunikac¢nich technologii, komunikac¢nich a fidicich
dovednosti apod. Ptijemci jsou podnikatelské subjekty, vefejnd sprava, NNO, profesni a

z4jmova sdruZeni, Skoly.

1.2 Spoluprace podniki a pracovist’ védy a vyzkumu - podpora ¢innosti malych a stfednich

podnikil v oblasti vyzkumu a vyvoje, atd. Pi{jemci mohou byt podnikatelské subjekty.

1.3 Podpora a poradenstvi rozvijejici podnikatelské prostiedi - vzdélavani a poradenstvi pfi

zakladani novych firem apod. Pf{jemci jsou zde podnikatelské subjekty a dalsi.

1.4 Inovace organizace prace - navrhovani a Sifeni inovativnich a produktivnéjSich forem

organizace price, atd. Pfijemci jsou podnikatelské subjekty.

1.5 Efektivni vefejnd sprava mésta - vzdélavani a odbornd piiprava pracovnikl vefejné

spravy hl. m. Prahy, atd. Pfijemcem je vefejnd spréava.

Prioritni osa €. 2: Podpora vstupu na trh prdce (zde jsou piijemci NNO, veiejnd sprava a

podnikatelské subjekty)
2.1 Zaclenovani znevyhodnénych osob - poskytovani socidlnich sluzeb.

2.2 Rozvoj organizaci podporujicich zac¢lenovani znevyhodnénych osob — podpora dalSitho

vzdélavani pracovnikil v socidlnich sluzbach, atd.

2.3 Spoluprice se zaméstnavateli - zavddéni novych forem zaméstndvani, poskytovani

poradenstvi pfi zaméstnavani znevyhodnénych skupin apod.
2.4 Podpora rozvoje socidlni ekonomiky.
2.5 Globalni grant - podpora rozvoje aktivit stivajicich mensich a novych NNO.

Prioritni osa ¢. 3: Modernizace pocdtecniho vzdéldvdni
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3.1 Zkvalitiovani vzdélavani na SS a VOS - rozvoj a inovace vzdélavacich programi na

SS a VOS apod. Pifjemci jsou $koly a dal3i.

3.2 Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli a odbornych pracovnika ve skolstvi. Pfi-

jemci jsou Skoly a dalsi.

3.3 Rozvoj a zkvalitnéni studijnich programl na vysokych Skolach. Piijemci jsou Skoly

atd.

3.4 Podpora zaka a studentii se specifickymi vzdéldvacimi potfebami - podpora zaclenéni

znevyhodnénych zaki a studentl apod. Piijemci jsou Skoly, NNO a dalsi.

Prioritni osa €. 4: Technickd pomoc

Tato prioritni osa zajiStuje piipravu, vybér, kontrahovani a monitorovani projektd, zajistu-
je a rozviji administrativni kapacity, audit a kontrolu projektti a také zajist'uje ¢innost Mo-

nitorovaciho vyboru apod. Ptijemce je tidici orgén.

2.2 Shrnuti kapitoly

Evropsky socidlni fond je hlavnim néstrojem regiondlni politiky Evropské unie, jez je prio-
ritné zaméten na podporu a rozvoj zaméestnanosti. Cilem této kapitoly je popis jednotlivych
operacnich programt (tedy OP VK, OP LZZ a OP PA) a jejich prioritnich os financova-
nych z ESF, a také to, kterym subjektim je financni podpora uréena. Nezaméstnanost
v ¢lenskych stitech EU v dobé€ finan¢ni krize (kdy krachuji i velké spoleCnosti a nardz se
propousti tisice zaméstnanct) neustdle roste. AvSak diky tomu, Ze ESF financuje aktivity
spojené se snizovanim nezaméstnanosti a tim se podili na rozvoji zaméstnanosti, mize
napomoci zmirnéni negativnich dopadi, které s sebou tato krize nese. Aby mohli konkrétni
piijemci podpory cerpat z dotaci urenych na rozvoj zamé&stnanosti je zapotiebi, aby odpo-
védnym organtim ptedlozili kvalitné¢ vypracovanou projektovou dokumentaci, na zaklad¢
které se rozhodne o podpofeni ¢i nepodporeni zamysSlenych aktivit. O projektech na pod-

poru z ESF je podrobnéji pojedndno v nasledujici kapitole.
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3 PROJEKT NA PODPORU Z EVROPSKEHO SOCIALNIHO
FONDU

Projekt je slovo, se kterym se ¢lovék v béZném zivoté setkavd pomérné Casto. Pro nezisko-
vé organizace, podnikatelské subjekty, obce, rizna sdruZeni, Skoly apod. se jednd o velmi
vyznamny termin, ktery dzce souvisi pfedevSim s moznosti ziskdvani finan¢nich prostied-
ki na realizaci téchto projektli. Projekt, tak jak ho chdpe Evropskd unie, neni ndhodnym
rozhodnutim zpracovat jakykoliv problém nebo nédpad, ale je soucasti cilevédomého pro-
gramovaciho procesu ve smyslu komplexniho feSeni regiondlnich priorit (Vilamova,

2005).

Obecné lze projekt definovat jako ,jedinecnou soustavu cinnosti smérujicich k predem
stanovenému a jasné definovanému cili, kterd md urceny zacdtek a konec, kterd vyZaduje
spoluprdci ruznych profesi, vdzZe jejich kapacity a jejich usili a vyuZivd (pripadné spotre-
bovdvd) pro vytvoreni cilovych vystupii informace, materidl, penize, schopnosti a doved-
nosti zucastmenych lidi. [...] Projekt musi spliovat formdlni ndleZitosti a byt v souladu
s podminkami programu, tzn. prispivat k naplnéni cile, zaméreni a monitorovacich ukaza-
telti prislusného opatieni. Projekt musi byt udrZitelny minimdlné po stanovenou dobu.*

(Ptirucka pro Zadatele 7. a 8. vyzva, 2006, s. 9)
Pro projekty je dale charakteristické to, Ze jsou:
® nistrojem ke zméng;
® nerutinni a jedine¢né;
¢ sloZené ze vzajemné propojenych aktivit;
e realizovany lidmi, ktef{ spolu za normélnich okolnosti béZné nepracuji;
e docasné;
® maji zfeteln€ stanoveny zacdtek a konec;
e navrZené tak, aby dosahly jasného cile;
e Casto riskantni a plné nejistoty. (Marek, 2007)

Projekty se dale dé€li do nékolika typt, napt. podle vécné struktury (jednotematické a vice-
tematické); podle délky realizace na kritkodobé (do 1 roku), stfednédobé (2 — 4 roky)

dlouhodobé (vice neZ 4 roky); podle vécné orientace financ¢nich prostiedkl (investi¢ni a
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neinvesti¢ni); podle vySe financni podpory na malé (od 0,5 mil. — 2 mil. K¢) a velké (od 2
mil. K¢). V ramci fondii EU jsou uptednostiiovany ty projekty, které maji dopad na tizemi
jako celek, fesi komplexni problémy mistniho obyvatelstva, jeho ekonomickou a socidlni
stabilitu, ochranu Zivotniho prostiedi apod. a podle toho zajist'uji i potiebnou tcast dalSich

partnerd. (Vilamova, 2005)

Vsechny projekty, které na svou realizaci chtéji ziskat finan¢ni prostiedky z ESF, musi byt
realizovany v ramci nékterého z piisluSnych operacnich programt (viz. kapitola 2.1). Jak
J1Z bylo zminéno, kazdy operacni program ma své specifické cile, které se promitaji do
jednotlivych priorit a oblasti podpory daného programu. V piipadé€, Ze chceme, aby byl
projekt uspéSny a na svou realizaci ziskal potfebné finan¢ni prosttedky, jeho cile musi byt
v souladu s cili odpovidajictho operacniho programu a musi byt dodrZzeny vSechny pro-
gramem stanovené podminky vztahujici se na podporované aktivity, cilové skupiny a

mozné piijemce financ¢nich prostiedk.

3.1 Projektovy cyklus a jeho faze

Kazdy projekt ma sviij zaCatek a konec. Organizace usilujici o dspéSnou ptipravu, realizaci
a fizeni svych projektovych zamért by se mély v prubéhu celého procesu drzet piresného a
jasné strukturovaného programu. K tomuto déelu je zde projektovy cyklus. Rizeni projek-
tového cyklu: ,,md zajistit celkové zdokonaleni, a to tak, Ze behem klicovych casti pripravy
a implementace projektii a programii dohliZi na 7ddné posouzeni proveditelnosti, struktu-
rovany monitoring a hodnoceni a rozhodovdni podloZené potirebnymi informacemi* (Ma-
rek, 2007, s. 64). Nedefinuje vyhradné jednotlivé faze, ale i dalsi subjekty podilejici se na
procesu a také zptisoby rozhodovani. Celkova délka jednotlivych fazi se odliSuje projekt
od projektu a vSechny casti projektového cyklu jsou organizovany podle logického ramce,
o kterém bude pojedndno v kapitole €. 3.2. Jednotlivé faze se musi navzdjem doplnovat,
musi se fidit stejnymi principy a konkrétné naznacovat smér, kterym se projekt bude ddle
ubirat. Jediné tak budou projekt a jeho implementace zahrnovat vSechny potfebné detaily a
zaroven budou odpovidat Sir§im cilim konkrétniho opera¢niho programu, budou relevantni
vzhledem k zdmériim a mistnim rozvojovym strategiim a pfinesou vysledky, které budou

dlouhodob¢ udrzitelné. (Marek, 2007)
Obecné plati, ze faze Zivotniho cyklu projektu definuji:

- jaky typ prace ma byt vykondn v piisluSném stupni rozvoje projektu,
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- jaké konkrétni vystupy jsou v jednotlivych fazich generovany, jak jsou ové-

fovany a hodnoceny,

- kdo se zapojuje do aktivit projektu v jeho jednotlivych tsecich (Svozilova,

2006).
Projektovy cyklus probiha v nasledujicich ¢tyfech fazich (Pavldk, 2005):
1. Identifikace a piiprava
2. Posouzeni
3. Realizace
4. Monitorovdni a hodnoceni
Ad. 1 Identifikace a priprava

Obsahem prvni faze projektového cyklu je vznik pocatecni mySlenky a snaha o jeji pred-
beéZny néstin a naslednd piiprava projektu. Tomuto kroku by méla predchédzet analyza situ-
ace s ohledem na specifika dané problematiky a také regionu, ve kterém bude projekt né-
sledné realizovan. K tomuto ndim miZe vyborné¢ poslouzit vypracovani SWOT analyzy
(silné a slabé stranky, ptileZitosti a hrozby), avSak tato metoda miZe byt pouZita v pritbéhu
kterékoliv faze projektového cyklu. DalSim krokem je zjiSténi, zda lze na pfipravovany
projektovy zdmér Cerpat financni prostiedky z fondit EU. Zde je vhodné vyuZit moZnosti
konzultace projektového zdméru s kompetentnimi orgdny, nebo alespon s osobami, které

J1Z maji v této oblasti praktické zkuSenosti (Marek, 2007, s. 64).

V piipad¢, Ze projektovy zamér je slucitelny s existujicim operacnim programem, muze se
zacit s jeho piipravou, tedy vytvarenim pravni, financni (rozpocet) a organizacni zdkladny
(¢asovy harmonogram, persondlni obsazeni, icastnici projektu) pro realizaci projektu, vy-
pracovanim piihlaSky a projektové dokumentace v poZadovaném rozsahu a kvalité (pro-
pracovat vSechny oblasti a promyslet rizika a ndstrahy do nejmensich detaill1), realizaci
nabidkovych fizeni zahrnujicich vyhodnoceni nabidek a vybér dodavateld, ziskdnim a vy-
cvikem zaméstnanct, atd. a posléze tuto dokumentaci v fddném terminu odevzdat kompe-

tentnim organtim k posouzeni. (Pavlik, 2005)
Ad. 2 Posouzeni

V ramci druhé faze projektového cyklu se jednd o ptedlozeni vypracovaného projektu

(v€etné vSech pozadovanych ptiloh) hodnotitelské komisi. PfedloZena Zadost je hodnocena
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a analyzovana z hlediska formdalni a vécné pfijatelnosti, zkouméany jsou technické, financ-
ni, ekonomické a socidlni aspekty projektu a jeho dopady na tzv. horizontdlni témata — pro
soucasné programovaci obdobi se jednd o Rovné pftilezitosti a Udrzitelny rozvoj. (Marek,

2007)

Dile je potieba dostatecné zodpovedet otazky tykajici se uspéchu implementace, efektivity
projektu, jaky ma projekt piinos ve vztahu k regiondlnim, ndrodnim a evropskym prioritim
a také jeho celkové proveditelnosti. Z téchto diivodl je zapotiebi navazat fungujici komu-
nikaci mezi v§emi zapojenymi stranami procesu a vymeénovat si dulezité informace ohled-
n¢ cill, oekavanych vysledkl projektu, ekonomickych, lidskych, instituciondlnich kapaci-

tach, dopadiim na Zivotni prostfedi a dal$im faktoriim. (Marek, 2004)

V piipad¢, Ze rozhodnuti hodnotitelské komise bylo kladné, projekt je schvalen

k financovéni a je mozné zacit s jeho realizaci.
Ad. 3 Realizace

V ramci této faze projektového cyklu se jednd o praktickou realizaci dosud planovanych,
pfipravovanych aktivit, procest, ikond. Pro dspé$nou realizaci projektu musime nejprve
peclivé naplanovat jeho kli€ové aktivity, o kterych bychom méli mit zcela jasnou a redlnou
pfedstavu a jednotlivé aktivity na sebe musi navazovat, byt asové zvladnutelné a nesmi

byt navzdjem rozporné (Pfirucka pro Zadatele o finan¢ni podporu, 2004).

Casto je také nutné upravovat Gasovy pln tak, aby bylo dosaZeno stanovenych cil
v pozadované kvalité¢ a Case. Pfi realizaci projektu je vhodné plan prubézné aktualizovat
vzhledem k postupu realizace jednotlivych udkoll a v pfipadé potieby jej piehodnotit
(zejména pokud dojde ke schvdleni zmén v hlavni linii projektu). Pficinou takovéto zasad-
ni zmény muze byt napiiklad nutnost zménit celkovy rozsah projektu, nebot’ se v pribéhu
realizace muze ukazat, Ze pro dosaZeni stanovenych cilii projektu je nutné nékteré Casti

sluzby rozsitit, ptizplsobit nebo naopak tplné odstranit. (Havrdova, 2007)
Ad. 4 Monitorovdni a hodnoceni

S predeSlou fazi realizace uzce souvisi aktivita monitorovani projektu, pomoci které je
mozné urcit, zda se skute¢nd realizace projektu ,,nezpronevéiila® jeho pivodnimu planu.
Hlavni myslenkou monitorovani je v€asné definovani problémil projektu a nasledné zvole-
ni co nejucinngjsich opravnych prostredki, které maji za ukol zajistit jeho kladné vysled-

ky. Hodnoceni projektu slouzi ke zjisténi efektivnosti a dopadii projektu v porovnanim
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s jeho stanovenymi cili. V rdmci hodnoceni se zjiSt'uje, zda byly cile projektu naplnény, a
vystupy tohoto hodnoceni jsou brany na ztetel v rdmci dal$i ¢innosti spojené s projektem.

(Marek, 2007)

3.2 Metoda Logického ramce

Jedna se o hlavni ndstroj pouzivany v metodice fizeni projektového cyklu, pomoci kterého
je mozné kontrolovat vnitini logiku a propojenost projektového zaméru. Nespornou vyho-
dou této metody je, Ze vSechny klicové informace a soucésti projektu (jak se bude projekt
monitorovat, hodnotit, atd.) jsou shrnuty do jednoho dokumentu — logického rdmce. Tento
dokument je souhrnnym piehledem i zdkladem pro ptipravu akénich planti, kostrou pro
evaluaci apod. a jednd se tedy o velmi Gc¢inny ndstroj, ktery predkladatelim projektu po-
muze zvladnout fizeni celého projektového cyklu. (Omondi, 2005)
Logicky rdmec je pomuckou, kterd slouzi k stanoveni konkrétnich cilt realizace projektu;
zjisténi efektivity ndklada projektu ve vztahu k o¢ekdvanym vysledkiim; stanoveni ukaza-
teltl uspéSnosti projektu; rozdéleni zodpoveédnosti; vystiznému, struénému a jednoznacné-
mu vyjadfeni, co chceme uskutecnit a shrnuti vSech aktivit, které potfebujeme pro udspés-
nou realizaci projektu. (Kazmierski, 2003)
Struc¢ny popis jednotlivych kroki v logickém ramci:

1. definovani ucelu, ktery md projekt splnit;

2. definovani obecného cile, k jehoz naplnéni projekt ptispcje;

3. definovani vystupil slouzicich k dosazeni tucelu;

4. definovani aktivit vedoucich k dosaZzeni vystupt;

5. ovéfeni logiky pfi¢inné souvislosti vySe zminénych urovni pomoci spojeni: jestlize

— pak;
6. definovani objektivné ovéfitelnych ukazatell v drovni obecného cile, tcelu, vystu-
pu a aktivit;
7. definovani prostfedkli ovéfeni (zdroju objektivniho ovéfeni);
8. definovani predpokladl spojenych s jednotlivymi drovnémi logického ramce;

9. piiprava rozpoctu projektu;
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10. provéteni logického ramce pomoci kontrolniho seznamu zpracovani projektu;

11. posouzeni stavby logického ramce na zéaklad€ svych predchozich zkuSenosti s po-

dobnymi nastroji (Kazmierski, 2003, s. 15 — 16).

Pro ptedkladatele projektovych zamérti miiZze byt kvalitni zpracovani a nédsledné vyuZziti
této metody v prubehu celého projektového cyklu vhodnym zplsobem, jak si pii fizeni
projektu uSetfit ¢as a usili, vytvofit si pfehledny koncept pro monitorovani a hodnoceni

projektu a v piipadé potfeby mit vSechny dilezité soucasti projektu na jednom miste.

3.3 Desatero uspésného projektu

Kazdy projekt s sebou nese urcitd uskali a ohrozeni, na které je vzdy dobré se pfedem pfi-
pravit a mit je na paméti. Predejdeme tak pozd¢jSimu vzniku neocekdvanych problémi a
komplikaci, které by mohly cely projektovy zamér ¢i jeho realizaci n¢jakym zpisobem
ohrozit nebo dokonce zmafit. Je v zdjmu samotnych organizaci a subjektl usilujicich o
kvalitni a bezproblémovy projekt dodrZzovat zakladni pravidla, kterd jsou pro Uspésné

zvladnuty projekt nezbytna.

vv_ 2

Jako vzor muze slouzit toto Desatero tspésného projektu, o kterém se zmifluje napi. Pa-

vlak (2005):
1. Kdo muze Zddat

Mezi zadateli opravnénymi k predkladani kompletnich ndvrhti projekti mutize byt
jak fyzickd osoba, tak pravnicka osoba, ktera ma sidlo v Ceské republice a je pifmo

odpovédna za ptipravu a také fizeni projektu, tzn. nesmi pasobit jako prostfednik.
2. Mit jasnou predstavu o tom, co chceme realizovat

Kazdy Zadatel musi védét, jaky projekt chce realizovat, a proto je zapotiebi, aby si
svij projektovy zamér (ktery je dvodni fazi piipravy projektu) peclivé promyslel.
Takto identifikujeme néjaky problém, nedostatek, potiebu nebo zdjem a chceme jej
prostrednictvim realizace projektu fesit ¢i naplnit. Samotny zamér projektu je velmi
vhodné popsat a tento popis by se m¢l sklddat predevsim z charakteristiky daného
problému, ktery projekt fesi, zasaZenych cilovych skupin, cili a také strategie, jed-

notlivych postupli a metod smétujicich k dosazeni téchto cilt.

3. Jakych cilu chceme dosdhnout
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S predeslym bodem, ktery se tyka jasné predstavy o projektu, izce souvisi cile, kte-
rych chce Zadatel dosdhnout. Je nutné a velmi dulezité, aby si Zadatel tyto cile vy-

tycil a aby také védél, jak jich posléze dosdhne.
4. Prostudovat si Programovy dodatek

Tento dokument je nedilnou soucésti kazdého programu a podrobné popisuje jed-
notlivé cilové skupiny a oblasti, na které je pomoc z ESF zaméfena. Je dulezité jej
peclivé prostudovat, protoze mize vyznamné pomoci pii ujasniovani myslenek sou-

visejicich s projektem.
5. Nevymyslet nemoZné a pohybovat se v mantinelech realizovatelnosti

Kazdy Zadatel by se m¢l predem sezndmit s ndroky a pozadavky souvisejicimi

s ptisluSnym programem a ndsledné zvazit své ¢asové a odborné moznosti.
6. Byt v souladu s pravem CR a EU

V souvislosti s timto bodem je dileZité mit na zieteli, Ze programy ESF se v Ceské

republice nefidi jen legislativou EU, ale i CR.
7. Nebdt se ziskat informace, ptdt se a konzultovat

U tohoto bodu plati jednoduchd poucka — neni diivod pro¢ nevyuZzit konzultace a
rady, kdyZ jsou zdarma a pro vysokou kvalitu projektu doslova nezbytné. Mezi
zdroje, kde se daji ziskat aktualizované informace patfi napf. internetové stranky
Ministerstva prace a socidlnich véci CR www.mpsv.cz. Jedna z vyhod vyuZiti téch-
to konzultaci a dobrych rad je, Ze pokud bude vas projekt v ramci urcitého opatieni

zamitnut, muze i tak byt vhodny pro financovani z jiného opatieni.
8. DodrZeni podminek vyzvy

Soucésti kazdé vyzvy je definovini podminek souvisejicich s poddvanim piihlasek

a je také nezbytné dodrzet vSechny uvedené néleZitosti.
9. Nepodcenovat povinné prilohy a jejich formdt
Zejména dodrzeni formalni dpravy a povinné piilohy prihlasky.

10. Dadvat si pozor na dodrZovadni terminii
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Zékladem je dobie planovat sviij Cas a mit piehled o vSech terminech souvisejicich
s projektem, v piipad¢ nedodrzeni terminil je projekt vystaven moZnému neuspé-

chu.

3.4 Shrnuti kapitoly

Cilem této kapitoly je snaha o pfibliZeni problematiky spojené s projekty. Projekt se da
popsat jako metoda (prostfedek), ktera organizacim usilujicim o ziskani finan¢ni podpory
(nejen z ESF) umoZznuje odpovédnym organtim predloZit vypracovanou projektovou do-
kumentaci. Na zdklad¢ vypracované projektové dokumentace dochazi k posuzovani pro-
jektového zdméru a ndslednému schvdleni ¢i zamitnuti Zadosti o grant. Z tohoto divodu
jsou v kapitole zahrnuty témata spojené s informacemi o tom, co je to projekt, jaké jsou
faze projektového cyklu, metoda logického rdmce a také desatero uspéSného projektu. Po-
sledni dvé zminéné podkapitoly maji organizacim mensich ,,rozmért* (kam patii také ne-
statni neziskové organizace — o nichZ bude pojednédno v nasledujici kapitole) slouzit jako
pomiicky, které pti spravném a diisledném vyuziti maji napomoci zabranit vzniku problé-

mu ¢i rizik spojenych se v§emi fazemi projektového cyklu.
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4 NESTATNI NEZISKOVE ORGANIZACE

Nestitni neziskové organizace (dile také NNO) piedstavuji v Ceské republice velmi vy-
znamnou oblast piisobent, ve které se angaZuje $irokd vefejnost. Dle Ceského statistického
titadu bylo k prosinci roku 2008 v CR registrovano na 65 386 ob¢anskych sdruzent, coZ je
v poméru k poctu obyvatel nasi republiky obrovské Cislo a svéd¢i to o tom, Ze NNO patif k
vyznamnym zaméstnavatelim (Statistika poctu nestdtnich neziskovych organizaci v letech

1990 — 2008, 2008).

Hlavnimi diivody vzniku téchto organizaci jsou na stran¢ jedné diivody ekonomické, tedy
selhdavani trhu a selhdvani vlad, a na stran¢ druhé politicko-spolecenské, tedy budovani
obcanské spolecnosti (Novotny, 2006). NNO se svymi ¢innostmi zapojuji témét do vSech
oblasti vetfejného Zivota, jednd se napiiklad o oblast kultury, ochrany pamétek, ochrana
zivotniho prostiedi, prace s détmi a mladezi, oblast rovnych pftileZitosti, rozvoj komunit,
ochrana lidskych prdv, oblast zdravotni péce a socidlnich sluzeb, atd. O NNO pulisobicich

v oblasti socidlnich sluZeb bude bliZe pojednano v kapitole ¢. 4.2.

Vymezeni pojmu nestitni neziskova organizace skytd fadu uskali a ani teoretikové v této
oblasti Casto nedochdzeji ke shod€. Jednou z moznych charakteristik nestatnich nezisko-
vych organizaci, kterd je uznavand i na mezinarodni drovni, ptinesli ve svych studiich pro-
fesofi Salamon a Anheier. Dle téchto autorti 1ze chdpat neziskovy sektor jako soubor insti-
tuci existujicich mimo statni struktury, které v zasadé plni vefejné zdjmy a maji nasleduji-

cich pét zdkladnich vlastnosti:

1) jsou institucionalizované (organized) - maji jistou instituciondlni strukturu, jistou
organiza¢ni skutecnost, bez ohledu na to, zda jsou forméln€ nebo pravné registro-
vany;

2) soukromé (private) — znamena, Ze jsou oddé€leny od statni spravy a ani ji nejsou fi-
zeny (to vSak neznamend, Ze nemohou byt stitem vyznamné podporovany - rozho-
dujicim faktorem je to, Ze zdkladni struktura neziskovych organizaci je ve své pod-

stat€¢ soukroma);
3) neziskové (non-profit) — tyto organizace mohou svou cinnosti vytvaret zisk, avSak
ten musi byt pouzit na cile dané poslanim organizace (neptipousti se prerozdélova-

ni ziskll mezi vlastniky nebo vedeni organizace);
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4) samosprdvné a nezdvislé (self-govering) — znamend, ze NNO maji své vlastni po-
stupy a struktury umoZznujici kontrolu svych vlastnich ¢innosti, coZz v podstaté
znamena, Ze jsou schopny fidit samy sebe a nejsou kontrolovany ani stitem, ani in-

stitucemi stojicimi mimo né&;

5) dobrovolné (voluntary) — k vykonu svych ¢innosti vyuzivaji dobrovolnou tcast a to
jak ve formé¢ vykonu neplacené prace provadéné dobrovolniky tak ve form¢ dart

nebo Cestné Ucasti ve spravnich radach. (Salamon In Skarabelovd, 2005, s. 1)

I kdyZ jsou tyto organizace neziskové, musi na svou ¢innost, dosahovani stanovenych cilii
(jejichZ prostiednictvim napliiuji sva poslani) a bézny provoz (na thradu energii, platd,
materidlntho vybaveni organizaci apod.) nékde ziskdvat finan¢ni prostfedky. MoZnosti,
z nichz mohou NNO finance ziskat, je nékolik. Nejednd se jen o penéZni prostfedky po-
chézejici ze strukturdlnich fondii EU (v rdmci operacnich programi ESF a jednotlivych
prioritnich os byly moZnosti ¢erpani financi nestatnimi neziskovymi organizacemi nasting-
ny v kapitolach €. 2.1.1 — 2.1.3; v rdmci téchto prioritnich os jsou vyhlaSovany grantové
vyzvy a pokud chtéji NNO své projekty na tyto vyzvy ,,napasovat®, museji neustdle situaci
okolo vyhlasovanych vyzev sledovat, aby ,,nepropasly svou Sanci®), ale také prostredkil
poskytovanych mésty a obcemi, kraji, staitnim rozpoctem (prostiednictvim ministerstev),
nadacemi a nadacnimi fondy, soukromymi a firemnimi dérci (Systém fizeni projektu,

2008).

S ¢erpanim financnich prostfedktt NNO z EU uzce souvisi spolufinancovani projektd. Ev-
ropskd unie nefinancuje celkové ndklady projektu ve stoprocentni vysi (tento pomér se u
ruznych typi dotaci a zdroji financovani 1isi) a pravé na dofinancovani zbylé ¢ésti roz-
poctu lze vyuzit prostiedky pochdzejici z vySe zminénych zdroja. Tyto zdroje lze také vy-
uzit v souvislosti s otdzkou udrzitelnosti projektu (finan¢ni prostiedky z EU jsou urceny
jen na omezenou dobu a jednim z hlavnich cilti EU je snaha o ,,pokracovani* projektu a
jeho dal§im pozitivnim vlivu na dany region i po skonceni financovani z unijnich zdroja).
Dalsi moznosti jak zajistit udrzitelnost, pro nékteré typy NNO poskytujici socidlni sluzby,

je naptiklad zpoplatnéni téchto sluzeb.

4.1 Typologie neziskovych organizaci

Neziskové organizace se mohou délit z hlediska n€kolika kritérii, Rektotik (2001, s. 40) se

ve své publikaci zmifnuje o téchto: dle zakladatele (vetejnd sprava, soukromd osoba fyzicka
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nebo pravnickd), podle toho ¢i potieby jejich aktivity uspokojuji (tzv. globdlni charakter
posléni, do kterého spadaji organizace vefejné prospéSné — uspokojuji potteby spolecnosti,
napf. charita, poskytovani socidlnich sluzeb, ekologie, vzdélavani apod.; a organizace vza-
jemng prospésné - vzajemné podporuji skupiny obcani, které jsou spjaty spolecnym zd-
jmem, napf. pusobeni v oblasti kultury, profesnich zajmu, ochrany zajmua skupin apod.),
podle pravné organizacni normy (organizace financované zcela z vefejnych rozpoctd,
z Casti z vetejnych rozpoctl, pirevazné ze soukromych zdroji nebo predevsim z vysledkl

své ¢innosti), a miry samofinancovani (darcovsky a komercni typ organizaci).

Pro potieby této prace je nejdulezitéjsi rozdéleni neziskovych organizaci na tyto dvé sku-

piny (Skarabelova, 2005):

® viddni (stdtni, verejné) neziskové organizace — ty zabezpecCuji pfevazné realizaci
vykonu vefejné spravy. Podstata téchto organizaci uzce souvisi s jejich posldnim,
kterym je podil na vykonu vefejné spravy na trovni statu, regionu ¢i obce. Urcita
¢ast téchto organizaci se svymi charakteristikami bliZi nestatnim neziskovym orga-

nizacim.

® nestdtni (nevlddni, obcanské, soukromé) neziskové organizace — existence téchto
organizaci vychazi z principu sebefizeni spolecnosti, coZ pfedstavuje schopnost ur-
¢itého spolecenstvi lidi Zijicich a spolupracujicich ve vymezeném prostoru, organi-
zovat a vzajemn¢é usmérnovat své jednani. Tyto organizace se svymi ¢innostmi po-
dili na vetejné politice v rdmci ob¢anské spole¢nosti, sdruzuji se do riznych typt
NNO a tomuto sdruZzovani napomahd piedev§im svoboda sdruZzovani jako jedna ze

zékladnich svobod demokratického statu. O zdkladnich a nejcastéjSich pravnich

forméach NNO bude podrobnéji pojedndno nizZe.

Z hlediska pocetnosti a zaméfeni Cinnosti nestatnich neziskovych organizaci v CR jsou
rozhodujicimi pravnimi formami tyto organizace (Informacni centrum neziskovych organi-

zaci, 2006):
e obcanskd sdruzeni

Jedna se o sdruzeni fyzickych a pravnickych osob, které vznikd za icelem realizace
spolecného zdjmu. Typickym znakem je Clenskd zdkladna a registrace probihd u
Ministerstva vnitra Ceské republiky. Pravni dprava téchto organizaci se nachdzi v

zakoné ¢. 83/1990 Sb. o sdruzovani obcéanu.
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nadace a nadacni fondy

Zde se jedna o ucelové sdruzeni majetku ztizené za ucelem dosahovéani obecné pro-
speSného cile, napf. ochrana lidskych prdv, ptirody, kulturnich pamatek, rozvoj
vzdélavani, t€lovychovy a sportu, atd. Registrace probihd u krajského soudu a

pravni uprava se nachdzi v zdkoné& ¢. 227/1997 Sb. o nadacich a nadacnich fondech.
obecne prospésné spolecnosti

Jedna se o subjekt poskytujici obecné prospésné sluzby vSem za stejnych podmi-
nek. Registrace probihd u krajského soudu a pravni tprava se nachdzi v zdkon¢ ¢.

248/1995 Sb. o obecné prospesnych spolecnostech.
cirkevni prdavnické osoby

Zejména se jedna o ucelova zafizeni cirkvi, kterd jsou zfizovana cirkvemi a slouzi
k realizaci cirkevnich charitativnich a humanitarnich zdméra. Pravni Gprava se na-

chdazi v zakoné €. 3/2002 Sb. o cirkvich a ndbozenskych spolecnostech.

4.2 Nestatni neziskové organizace pracujici v socialnich sluzbach

Nestatni neziskové organizace jejichZ Cinnost se zamétfuje na socidlni sluzby se tadi

k velmi vyznamnym oblastem pisobeni vSech zminénych pravnich forem NNO. V rdmci

poskytovani socidlnich sluzeb se jedna o velmi strukturovanou oblast, kterd zahrnuje velké

mnoZzstvi ¢innosti. Novotny (2006) tyto ¢innosti rozd€luje do dvou zdkladnich oblasti:

sluzby socidlni péce

NNO tyto sluzby poskytuji prevazné osobam, které potiebuji pomoc pfi zajistovani
béZnych Zivotnich potieb (hygiena, stravovani, socidlni kontakt, apod.). Pfi¢inou
této pomoci je fyzicky nebo psychicky handicap (je zapotiebi, aby spole¢nost po-
madhala télesn¢, ¢i dusevné nemocnym lidem) piipadné kombinovany s dalSimi fak-
tory (velmi stafi lidé Ci opusténé déti). Nabizené sluzby socidlni péce jsou velmi
pestré, nabidka zahrnuje ubytovani, zajisténi stravovani a dalsi pecovatelské sluzby
charakteristické pro jednotlivé zatizeni. Pti poskytovéni téchto sluZeb se nejednd
pouze o pasivni piistup k potiebnym, ale o cilevédomou snahu posilit jejich ome-

zenou samostatnost a pokusit se o jejich za€lenéni mezi ostatni ob¢any.

sluzby socidlni intervence
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Smyslem vSech sluzeb socidlni intervence, které poskytuji vybrané NNO, by m¢la
byt socidlni prevence. Jednd se o prevenci patologickych jevi ve spolecnosti (napf.
sttediska drogové intervence, denni pobyty pro bezdomovce apod.), reakci na jiz
vzniklé patologické jevy, krizovou intervenci (napi. krizova centra, linky divéry
apod.) a socidlné — pravni ochranu (napf. ochrana prav, zajmu a potieb déti, pora-
denstvi v nezaméstnanosti, vychovné poradenstvi, ubytovny pro osamé¢lé matky
s détmi apod.). Cilem poskytovani téchto sluzeb by méla byt pomoc potiebnym pfi
pfekonavani obtiznych Zivotnich situaci a snaha o predchazeni vzniku téchto pro-
blémil.
Mezi nestatni neziskové organizace poskytujici socidlni sluzby Siroké vetejnosti, kterd tyto
sluzby potiebuje, patii napiiklad poradny a krizova centra, chranéné a rehabilitacni dilny
pro lidi s postizenim a psychicky nemocné, azylové domy, chrdnéné bydleni, denni a kon-
taktni centra, denni stacionaie, osobni asistence, a dal$i zafizeni. NNO v socialnich sluz-
bach mohou na jedné stran¢ fungovat samostatné (ziskdvat finance z riznych zdrojii — na-
dace, firemni a soukromi darci, evropské dotace apod.) a na stran¢ druhé jako subjekty,
které si stét a jeho instituce najimd (prostrednictvim zakazek a financovanim jejich ¢innos-
ti) a tim tak podporuje jejich aktivity a zdroven sim nemusi organizace se stejnym zaméie-

nim ¢innosti vytvafet a provozovat.

4.3 Specifika projektovani v nestatnich neziskovych organizacich

Vétsina nestatnich neziskovych organizaci se svou velikosti, po¢tem zaméstnancii, rozpoc-
tem, aktivitami atd. fadi k organizacim mensiho rozméru. Tato skute¢nost je hlavnim di-
vodem, pro¢ samotné projektovani a fizeni projektii v NNO ma urcitd specifika, kterd je
odliSuji od vétsich organizaci. Mezi nejcastéjsi rozdily, kterymi se NNO odlisuji, patii na-
ptiklad délka projektu (obvykle trvaji 1 rok) a vySe financnich prostfedkti potfebnych na
jeho realizaci (rozpocet byva daleko nizsi, nez u vétsSich organizaci), persondlni obsazeni
(NNO maji vétSinou malé mnozstvi zaméstnanct, vedoucim projektu ¢asto byva feditel
organizace, atd.), v souvislosti s malym mnozstvim zaméstnanct je také jednodussi rozde-
leni kompetenci a dkoll pfi realizaci projektu, kontrola dodrZzovani harmonogramu projek-

tu apod.

V souvislosti s témito charakteristikami nestatnich neziskovych organizaci jako organizaci

mensiho rozméru jsou s oblasti projektovani spojeny jak vyhody, tak nevyhody (problé-
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my). Svozilova (2006, s. 341 — 342) ve své publikaci uvadi tyto vyhody a nevyhody (pro-

blémy) fizeni projekti v malych organizacich:
* yyhody

- diky mens$imu mnoZstvi zaméstnanci téchto organizaci byva vzdjemnd ko-

munikace mnohem jednodussi a rychlejsi;

- projektovi manazefi malych organizaci vétSinou velmi dobfe znaji Cleny

svych projektovych tymt (jak po osobni, tak i po profesiondlni strance);

- odhady, které jsou podklady pro pldnovéni projektu, byvaji ¢asto mnohem
pfesnéj$i nez u vétSich organizaci (to je ddno Castecné lepsi znalosti kon-
krétnich podminek a modely historickych projekti, ale ¢aste¢né také rozsa-

hem projektu — mensi projekt = lepsi odhad);
® nevyhody (problémy)

- konflikty z4jmut a priorit u manaZert, ktefi zastavaji jak funkci manaZera

projektu tak i manaZera organizace zaroven;

- vdisledku malého mnozstvi zaméstnancl je nedostatek specialistii vhod-
nych k pokryti poZadovanych profesi a veSkerou administrativu musi obsta-
rat manazer projektu (ve vétSich organizacich toto vétSinou dé€laji asistenti

¢i pracovnici projektové kancelare);

- v pripadé, Ze narocnost projektu je vysokd a €innosti v ném obsaZené jsou
vysoce specializované, avSak celkova pracnost je nizka — projekt ,,neuzivi‘
specialistu na plny uvazek;

- pokud dojde k finan¢nim problémiim, mald organizace (nebo realizovany

projekt) se do existencnich potiZi dostane mnohem rychleji nezZ organizace

vétSich rozméru;

- vsouvislosti s planovanim a ndslednym feSenim rizik (i kdyZ organizace
sebelépe predvidala vSechny mozné rizika, vZdy se mlze stit, Ze se nckteré
riziko nepodaii zvladnout nebo se objevi riziko nové, které miZe organizaci

velmi snadno ohrozit).
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4.4 Shrnuti kapitoly

Tato kapitola uzavird problematiku spojenou s ¢erpanim financ¢nich prostiedkli z ESF ne-
statnimi neziskovymi organizacemi pracujicimi v socidlnich sluZzbach. Jejim obsahem je
pojmové vymezeni NNO, typologie NNO v CR, charakteristika NNO pracujicich
v socidlnich sluzbach a také specifika projektovani v téchto organizacich. Nestatni ne-
ziskové organizace pracujici v socidlnich sluzbach mohou finan¢ni prosttedky pochazejici
z ESF vyuzit na realizaci projekti v mnoha oblastech. Jednou z vyznamnych oblasti je
rozvoj stavajicich socidlnich sluZzeb (napf. navySovani kapacity zatizeni spojené s vytvaie-
nim novych pracovnich mist) nebo vytvoteni zcela novych sluzeb, které v daném regionu
chybi. Je potifeba zminit i to, Ze samotnd piiprava a ndslednd realizace projektli finan¢né
podpofenych z EU neni jednoduchou zélezitosti — a to z mnoha davodt. Ale i tak by se
vSechny organizace, které o tuto podporu mohou zidat, mély alespon pokusit ziskat nabi-

zené finance a ty ndsledné vyuZit k realizaci svych zaméra.
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II. PRAKTICKA CAST
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UVOD

s vz

Praktickd ¢ast mé diplomové prace ma poslouzit nestditnim neziskovym organizacim jako
jakysi vhled do problematiky spojené s projektovanim v téchto organizacich a v piipadé
zdjmu zde zminénd doporuceni a rady vyuzit pfi vlastnim projektovéni. Prostfednictvim
realizovaného prizkumu u NNO pracujicich v socidlnich sluzbach Zlinského kraje jsem se
snazil zjistit nejCastéjsi potize spojené s projektovdnim a také jakd faze projektového cyklu
dela NNO nejvetsi problémy. Ziskané poznatky jsou vyhodnoceny a graficky zndzornény
v kapitole ¢. 6. Na tuto kapitolu navazuje kapitola €. 7, ve které jsou zjiSténé problémy a
potize zminény a obsahuje také doporuceni, jak témto potizim ptedejit ¢i v piipad¢ jejich
vzniku je co nejlépe vyftesit. Soucasti praktické Casti je také ptiklad dobré praxe nestdtni
neziskové organizace, kterd jiz v minulosti z fondl EU cerpala a vlastni zpracovany pro-

jekt na podporu z ESF reagujici na aktudlni grantovou vyzvu nékterého z operacnich pro-

gramtl.
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5 METODOLOGIE PRAKTICKE CASTI

5.1 Vyzkumny problém

Nestatni neziskové organizace pracujici v socidlnich sluzbach jsou jednim z moznych pii-
jemct finanéni podpory pochézejici ze strukturalnich fondt Evropské unie. Cerpéni fi-
nancnich prostfedkl z fondl EU s sebou nese tadu sloZitosti, problémii a komplikaci, které
se mohou objevit ve vSech fazich projektového cyklu. Pro NNO je velmi dilleZité, aby se
na mozné komplikace dikladné ptipravily a pfedem si stanovily navrhy feseni, dle kterych

budou v piipadé vzniku téchto potiZi postupovat, jinak se v souvislosti s neispéchem pro-

jektu mohou dostat do existencnich/financnich problému.

Vyzkumnym problémem mé prace je snaha zjistit, se kterou fazi projektového cyklu maji
nestatni neziskové organizace pracujici v socidlnich sluzbach nejvétsi problémy a také to,
jaké jsou hlavni potiZe v oblasti projektovani téchto organizaci. Jedna se o vyzkumny pro-
blém popisny a pro realizaci vyzkumné ¢asti jsem zvolil vyzkumnou strategii kvantitativ-
niho vyzkumu, jelikoZ velikost a vybér vyzkumného vzorku odpovida vyzkumu kvantita-
tivnimu. Z divodu, Ze vysledky realizovaného prazkumu (ziskané vyuZzitim vyzkumné
metody dotaznik, viz. Pfiloha 1) jsou urceny k praktickému objasnéni zjiSténych problému
a potizi v podobé¢ kapitoly ¢. 7 Doporuceni pro praxi, hypotézy urcené k verifikaci ¢i falzi-

z w2z

fikaci nebyly do praktické ¢asti prace zahrnuty.

5.2 Cile

Obecnym cilem praktické ¢asti mé diplomové prace je vytvorit praci, ktera NNO pracuji-
cim v socidlnich sluzbach poslouzi jako ndhled na miru vyuzZziti ¢erpani finan¢nich pro-
stiedkil z ESF témito organizacemi, ddle se kterou fazi projektového cyklu maji NNO nej-

vetsi problémy a také zjistit hlavni potiZe v oblasti projektovani téchto organizaci.

Dil¢imi cily praktické ¢4sti a v ni obsaZenych kapitol je snaha o praktické objasnéni zjiSte-
nych problému a potizi v podob¢ doporuceni pro praxi, uvedeni piikladu dobré praxe or-
ganizace, kterd projekt z ESF tspé$n¢ a bez vétSich problémt realizovala a také samostat-
n¢ vypracovat projekt na podporu z ESF, ktery reaguje na konkrétni vyzvu nékterého z

operacnich programtl.
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5.3 Popis vyzkumného vzorku

s Wz

Vzhledem k tomu, Ze praktickd ¢ast mé diplomové prace je zamétfena na nestatni nezisko-
vé organizace pracujici v socidlnich sluzbach Zlinského kraje, zvolil jsem zamérny vybeér.
Hlavnim problémem pfi rozesildni dotaznikii do téchto organizaci byla neznalost vnitiniho
prostiedi jednotlivych organizaci (pfedevSim toho, jak je v nich projektovani koncipova-
no). Z tohoto divodu byly dotazniky rozesldny do vSech provozovanych socidlnich sluzeb
jednotlivych neziskovych organizaci, na které jsem ziskal kontakt. Rozesldno bylo tedy

123 dotaznikl a vyplnénych se jich vrétilo 51 (ndvratnost ¢ini 41%).
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6 VYHODNOCENI PRUZKUMU

Prizkum probihal v mésicich bfezen a duben 2009. Jak jsem jiZ zminil, pouZitou vyzkum-
nou metodou byl dotaznik, ktery jsem do vybranych neziskovych organizaci rozeslal pro-
sttednictvim internetové poSty. Po vyplnéni dotaznikli odpovédnymi osobami
v jednotlivych organizacich (kterym jsem zarucil anonymitu) a po jejich zaslani zpét
k mym rukou nésledovalo matematické a procentudlni obsahové zpracovani vSech ziska-
nych udaji. Celkem jsem ziskal odpovédi od 51 ,,respondenti‘ (za n¢které organizace
se vratil dotaznik jen jeden - za vSechny jimi provozované socidlni sluzby, a za nékteré
organizace se mi dotaznikd vratilo nékolik - za kazdou socidlni sluzbu zvlast, coz zélezelo
na tom, jak je oblast projektovéani v jednotlivych organizacich koncipovana). Pro ilustraci
zjiSténych dat jsem pouzil tabulky a grafy a zaméfil jsem se predev§im na informace, které

maji pro potfeby mé prace nejvétsi vyznam.

Vs vz

Cilem otazky ¢. 1 bylo zjistit, z jakych zdroji pochazi nejveétsi ¢ast rozpoctu jednotlivych
organizaci. VétSina NNO odpovédéla (celkem 31, coz je 60% z celkového poctu), Ze nej-
VEtsi Cast jejich rozpoctu pochdzi ze statnich dotaci, které jsou prerozdélovany kraji a més-
ty. Vysledky této otdzky se daly viceméné predpokladat, jelikoZ statni dotace jsou da se
fici stadlym a relativné ,,snadnym* zdrojem financi pro NNO (i kdyz v posledni dob¢ finan-
ce urcené na podporu oblasti socidlnich sluZzeb vyrazné stagnuji a nesou s sebou nemalé
problémy spojené s pozdnim vyplacenim téchto dotaci, coz zapti¢inuje ohrozeni organizaci

zavislych pouze na tomto zdroji). Mira vyuziti ostatnich zdrojii je zachycena v tabulce €. 2.

Tab. 2. Nestdtni neziskové organizace a jejich financni zdroje

Z jakého zdroje pochazi nejvétsi ¢ast | pocet %o

rozpoctu Vasi organizace?

Statni dotace pierozdélované kraji/mésty 31 60
Zdroje z riiznych nadaci/sbirek 6 12
Dary ziskané fundraisingem 5 10
Prosttedky z fondi EU 4 8

Cerpéni jinych granti a dotaci 3 6




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

Jiné zdroje: ,,uhrada za sluzby* 2 4

Celkem 51 100

Otazka €. 2 méla zjistit, kolik organizaci jesté moZnost Cerpat financni prosttedky z ESF
nevyuzilo a kolik ano. Z vysledku je patrné, Ze organizaci, které prozatim o dotace z fond
EU nezadaly, je vice nez polovina (viz. tabulka €. 3). VSechny organizace, které odpovedeé-
ly, Ze tuto moznost jeSté nevyuZily se v dotazniku mély posunout na otdazku ¢. 6 (ale tak
ucinili 1 respondenti, kteti odpovédéli ANO, ale dotaci jsme neziskali), jejiz cilem bylo

zjistit hlavni divody nevyuziti dotaci z EU.

Tab. 3. ZkusSenosti NNO se ziskdvdnim financi z ESF.

Ma VaSe organizace zkuSenosti se | pocet | %
ziskavanim financi z ESF?

Ne, jeste jsme tuto moZnost nevyuZzili 26 51
Ano a dotaci jsme ziskali 16 31
Ano, ale dotaci jsme neziskali 5 10
Ano, projekt probiha v soucasné dobé 4 8
Celkem 51 | 100

Nésledujici otazky (otdzka €. 3, 4, 5) byly urceny respondentiim, ktefi v piedeslé otdzce C.
2 odpovédéli jednu z moznosti ANO. Celkem tedy na tyto otdzky odpovédélo 20 respon-

dentu.

Otazka ¢. 3 se tykala jednotlivych fazi projektového cyklu a jejim cilem bylo poukazat na
ty faze, se kterymi maji nestatni neziskové organizace nejvétsi problémy. Respondenti méli
u jednotlivych fazi projektového cyklu oznacit svou odpovéd’ na stupnici 1 — 5, pficemz
jednicka znamenala nejmensi a pétka nejvetsi problémy s danou fazi. Pro lepsi zpracovani
byl ze ziskanych dat udéldn primér a o téch fazich, které mély primér nejvyssi (tedy NNO
s nimi mély nejvetsi problémy), bude pojedndno v kapitole ¢. 7. Prehled vysledku je zna-

zornén v tabulce €. 4.
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Tab. 4. Fdze projektového cyklu a jejich ndrocnost pro NNO.

S jakou fazi projektového cyklu méla/ma | primér
Vase organizace nejvétsi problémy?

Vznik projektového zdméru 1,5
Ptiprava zZ4dosti o dotaci 2,65
Podéni Zadosti o dotaci 2
Zahdjeni realizace projektu 1,85
Vlastni realizace projektu 1,9
Ukonceni projektu 2,2
Dodrzeni rozpoctu 2,3
Monitorovani ukazateli projektu 2,7
Ptredkladani monitorovacich zprav 2,8
Celkovy prumér 2,21

Otazka ¢. 4 se respondenti tazala, zda se v pribéhu vsech fazi projektového cyklu vyskyt-
ly néjaké problémy a v ptipadé, Ze ANO (té&ch bylo celkem 10, tedy 50% z téch, ktefi zde
odpovidali), méli respondenti konkrétné vypsat jaké. VSechny odpovédi budou vypsédny
v kapitole ¢. 7 a zde zminim jen nckteré (jez se shodné vyskytly dvakrét). Jednalo se o pro-
blém tykajici se ,,vysoké miry byrokracie mezi poZzadavky na dokladovani®, ,,problémy s
monitorovacimi zpravami®, ,,problémy s platbami®. Ze zbylych 10 respondenti odpovédé-

lo 7, ze se zadné problémy nevyskytly a 3 odpovédé€li, Ze nevi.

Otazka ¢. 5 byla uréena respondentiim, ktefi v otdzce ¢. 2 odpovédéli ,,ANO, tuto moznost
jsme jiz v minulosti vyuZzili, ale dotaci jsme neziskali* (celkem na ni odpovidalo 5 respon-
dentt). Cilem byla snaha zjistit, kde byly hlavni diivody nedspéchu projektu. Z nabizenych
moznosti celkem 3 respondenti uvedli (coz je 60% z téch, ktefi zde odpovidali), Ze vSe
bylo v porddku, jen jejich projekt nebyl vybran (podpoien). Zbyli 2 se shodli na tom, Ze
hlavni pfic¢inou nedspéchu byly nedostatky ve vécném obsahu projektu (nizky dopad pro-

jektu na cilovou skupinu, projekt neni s ovétenou praxi organizace apod.).
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Otazka €. 6 se tykala 26 respondentt, ktefi v otazce ¢. 2 odpovedéli, ze prozatim mozZnost
cerpat z dotaci EU nevyuzili. Jejim cilem byla snaha o zjisténi hlavnich diivoda vedoucich
tyto organizace k dosavadnimu nevyuZiti téchto finan¢nich zdroji. Z grafu ¢. 1 je patrné,
Ze nejcastéjSim ditvodem, ktery NNO od podéni Zadosti o dotaci z Evropské unie odrazuje,
je prilisna slozitost/naro¢nost téchto projektd (takto odpovédélo celkem 9 z 26 responden-
td, tedy 34%). Druhym a tfetim nejcastéjSim divodem vedoucim k nevyuZiti financi z EU
(ob&é moZnosti oznacilo shodn¢ 6 respondentt, tedy 23%) byly tyto odpovédi: ,,nase orga-
nizace nemé&la moznost ze socidlniho fondu Cerpat (jeho grantové vyzvy pro nds nejsou

zajimavé)“ a ,,v nasi organizaci neni nikdo, kdo by takovy projekt mohl napsat*.

Graf 1. Hlavni ditvody nevyuZiti moZnosti cerpdni financnich prostredkii z fondu EU.
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@ zatim nebyla potieba
B slozitost a naro¢nost projektu
23%, O nezajimavé grantové vyzvy
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B strach z problému udrzeni pracovnich mist
O nevhodné vyzvy pro nas zamér

23%

Nasledujici otazky (€. 7, 8, 9, 10) byly uréeny vSem respondentim bez rozdilu. Celkovy
pocet odpovedi na jednotlivé otazky byl tedy 51.

Otazka ¢. 7 méla zjistit, kolik organizaci se v budoucnosti chystd (at’ uz poprvé ¢i znovu)
vyuzit dotace ze Socidlniho fondu Evropské unie. Naprosta vétSina odpovédi znéla ANO -
dotace se vyuZit chystaji (takto odpovédélo 35 respondentt, tedy 68%). 19% respondentl
(tedy 10 z celkového poctu) uvedlo, Ze se jejich organizace v budoucnosti vyuZzit dotace

z ESF nechystd a zbylych 6 respondentt (tedy 13%) odpovédélo, Ze nevi.

Otédzky €. 8 a 9 byly ob¢ zaméfeny na problematiku souvisejici s moznosti NNO pii psani
projektové zadosti spolupracovat se soukromymi poradenskymi agenturami zaméfenymi
na ziskavani finan¢nich prostiedkl ze strukturdlnich fondi EU. Otazky byly do dotazniku

zahrnuty z diivodu snahy zjistit, jak je na tyto poradenské agentury nestatnimi neziskovymi
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organizacemi nahlizeno, zda jsou v povédomi a jaké jsou hlavni divody nevyuziti této

spoluprace pfii psani projektu.

Cilem otazky ¢. 8 bylo zjistit, zda NNO o moZnosti spoluprice se soukromymi firmami
védi. Z odpovédi vyplynulo, Ze ptevdznd vétSina (celkem 45 respondentd, tedy 88%) o této

moznosti vi, a zbylych 6 respondentd (12%) ne.

Otazka ¢. 9 se respondentu tdzala, zda by v piipadé zdjmu o ziskani financi z ESF pomoc
soukromé firmy specializované na ziskdvani téchto financi vyuzila ¢i nikoliv. V piipadé,
Ze respondenti odpovédéli na tuto otdzku ,,NE* (téch bylo celkem 23), méli v dalsi Casti
dotazniku uvést diivody nevyuziti ptipadné spoluprace mezi obéma subjekty. Téch, co od-
povédéli ANO bylo celkem 20 a odpovédi NEVIM bylo 8. Ziskana data jsou zachycena

v grafu €. 2.

Graf 2. Mira vyuZiti pripadné spoluprdce NNO a poradenskych agentur.
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VSsech 23 respondentt, kteti v otdzce ¢. 9 odpoveédéli NE nevyuZzili by moZnost spolupréce,
se svymi odivodnénimi prekvapiveé shodlo na pouhych Sesti hlavnich diivodech. Ty jsou
zachyceny v nésledujici tabulce €. 5. Nejvetsi pocet odpoveédi se tykal toho, ze NNO jsou
schopny svij projekt zpracovat bez pomoci téchto firem (takto odpovédélo 11 responden-
t, tedy 47%), coz je velmi dobry vysledek poukazujici na to, Ze NNO jsou v oblasti pro-

jektovani ,,samostatné‘‘ a v&if si.

Tab. 5. Hlavni divody nevyuZiti spoluprdace NNO s poradenskymi agenturami.

Hlavni divody nevyuziti poradenskych agentur pocet | %
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Zpracovat projekt jsme schopni sami 11 47
Sluzby poradenskych agentur jsou drahé (nedostatek finan- 5 21
ci)

Vyuzili bychom, ale jen v pfipadé investi¢niho projektu 3 14
(nérocnost priloh)

Tyto agentury odCerpdvaji penize, které by se mohly pouZzit 2 9
na to, na co jsou urcéeny

Pouze zpracuji zamér, ale vétSinu prace stejné musime ud¢- 1 4,5
lat my

Zkusenosti s tim, Ze diky firm¢ jsme dotaci ziskali, ale mé&li 1 4,5
jsme velké problémy ve fazi realizace projektu

Celkem 23 100

Posledni otazka ¢. 10 se tykala toho, kdo je v jednotlivych organizacich zodpovédny/ma

na starosti psani projektid/zZadosti o grant/finan¢ni prostredky. Z vysledkli prizkumu se

jasné ukazalo, Ze tuto problematiku maji na starosti nejvice feditelé/ky NNO, takto odpo-

Vv s

vidalo 24 respondentt (Cili 47%). Druhou nejcastéjsi odpovédi bylo, Ze projekty ma na

starosti zaméstnanec na pozici projektovy manazer (odpoveédélo tak 8 respondentt, tedy

15% vSech dotazovanych). A tfeti nejcastéjs$i odpovédi bylo, Ze na projektech pracuje cely

tym organizace, takto odpoveédélo celkem 7 respondenti (13%). Ziskana data jsou zachy-

céna v

grafu €. 3.

Graf 3. Nestdtni neziskové organizace a v nich odpovédni pracovnici za psani projektii.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Hlavnim tkolem této kapitoly je dotaznikem zjiSténé potiZe a problémy v oblasti projekto-
vani NNO prakticky objasnit (ve form¢ rad a doporuceni) a poukdzat na to, jak se vzniku
téchto potiZi vyhnout ¢i se na n¢ ditkkladné pfipravit. Na konci kapitoly budou také zming-

ny obecné a nejCastéjsi potize, které se pii projektovani vyskytuji.

Vyhodnoceni odpoveédi:

V dotazniku obsazend otazka €. 4 se respondentll tazala, zda se v kterékoliv fazi projekto-
vého cyklu vyskytly néjaké komplikace (odpovédelo na ni 10 respondentt, tedy 50% ze
vSech, pro které byla tato otdzka urcena). Jednotlivé odpovédi jsou zachyceny niZe a sou-
casti jednotlivych zjiSténych komplikaci jsou také ptipadné rady a doporucent, jak se t€émto

potiZim v budoucnu vyhnout, ¢i se na n¢ pfipravit.
Odpovéd' €. 1

,»Vysokd mira byrokracie mezi poZadavky na dokladovdni** (vyskytla se celkem 2x) a s ni
souvisejici:
Odpoved €. 2

,Hodnoceni monitorovacich zprdav bylo mnohdy aZ prehnané peclivé a poZadavky na dopl-

neni nesmysiné* (vyskytla se celkem 2x)
Doporuceni:

Ob¢ komplikace souviseji s problematikou (vysoka mira byrokracie, pfehnanost a nesmy-
slnost pozadavktl), kterou nemaji realizatofi projektu moznost ovlivnit (vSe totiZ zavisi na
orgénech, které maji na starosti konkrétni grantové vyzvy apod.). Proto se mé doporuceni
tyka spiSe toho, Ze je nutné s t€émito ,. komplikacemi* pfi realizaci projektu pocitat doptedu,
smifit se s nimi a brét je jako béZnou soucdst praci souvisejicich s projektem. Piedejde se
tak vzniku ,,averze* vici témto (z pohledu realizatorti projektu) ,,zbyte¢nosti“ a souviseji-
cich problémt (nechutenstvi manazerti projektu cokoli s projektem souvisejictho predélat,
opravit, doplnit, apod.). I pfi realizaci projektu Unii Kompas (viz. kapitola ¢. 8) se tyto
,,problémy* objevily, avSak tato organizace postupovala zptisobem, ktery zde doporucuji a

po Case se z ,.,komplikaci* stala jen ,,usmévnd zéleZitost*.

Odpovéd' €. 3
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»Platby chodily s velkym zpoZdénim, coZ ndm piisobilo nemalé potiZe* (zminéno celkem

2X)
Doporucenti:

Tato komplikace souvisi s financovanim projektu. Jednou z moZnych variant, jak se vy-
hnout vzniku problémt spojenych s nedostatkem financi, je projekt alesponl ¢astecné pred-
financovat. Znamena to tedy, Ze realizator projektu musi nékde ziskat urcité penézni pro-
sttedky, coz s sebou mize nést problémy dalsi. Ne zfidka se stavd, Zze pro NNO je velmi
obtizné (ne-li nemozné) ziskat vyhodny uvér od bank, a proto jsou nuceny tyto finance
ziskat z jinych zdroju. Existuje fada moZnosti, jak finance ziskat — nékteré instituce (velké
spole¢nosti, banky) poskytuji bezirocné pljcky zaméfené piimo na ptredfinancovani pro-
jektt. Dalsim moznym zdrojem financi jsou soukromi a firemni darci, nadace, vlastni zdro-
je NNO, statni dotace apod. Problematika financovani je velmi ndro¢nd, ovSem s jistotou
1ze ftici, Ze by konkrétn¢ tento problém viibec nemusel byt feSen, kdyby odpovédné organy

vyplacely finance v¢as.
Odpoved €. 4

»Béehem realizace projektu se néekolikrdt menil vyklad/interpretace monitorovacich ukaza-

telii ze strany poskytovatele dotace* (zminéno celkem 2x)
Doporucent:

Tato komplikace také souvisi s problémem, jeZ nejde ze strany realizatora projektu ovliv-

nit. Proto zde plati stejnd doporuceni jako u odpovédi €. 1 a 2.
Odpoved €. 5

,Osoba administrdtora projektu se behem jeho realizace zménila a dohody s piivodnim

administrdtorem nebyly akceptovdany administrdtorem novym'*
Doporucent:

Nejlepsim zplsobem, jak se vzniku tohoto problému vyvarovat (muze potkat vicero orga-
nizaci), je vSechny dohody uzaviené mezi NNO a administratory projektu zaznamenat pi-

semn¢ (smluvné).

Odpoved €. 6
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.,V dobé realizace projektu bylo nutno registrovat a uvést ve funkcnost dve komplementdrni

sluzby se sluzbou, kterd byla financovdna 7 ESF*
Doporucenti:

Tento problém byl zfejmé spojen s velkym mnoZstvim prace spojené s registraci dvou no-
vych sluzeb a soubéznou realizaci projektu. V piipad¢ vzniku tohoto problému, bude ztej-
m¢é nejlepSim feSenim do té€chto praci zapojit dalsi subjekty podilejici se jak na vzniku no-
vych sluzeb (naptiklad spoluprace se Zlinskym krajem), tak subjekty spojené s projektem

(partnefi projektu, vyhlasovatel vyzvy apod.).

Dalsim faktem, ktery vyplynul ze ziskanych odpovédi v otazce €. 5 bylo, Ze dvé organiza-
ce (z celkovych péti odpovédi, tedy 40%) pti podavani zadosti o dotaci neuspély z diivodu

nedostatkl ve ,,vécném obsahu projektu‘.
Doporucent:

Nedostatky souvisejici s vécnym obsahem projektu maji velmi Siroky zabér. MlzZe se jed-
nat napi. o Spatné nebo nedostate¢né informace o dotacnim programu — v disledku nebude
projekt odpovidat jeho cilim; o Spatnou propracovanost (nedomyslenost) projektu —
v jehoz dusledku nebude mit projekt pozadovany dopad na cilovou skupinu, nebude mit
meéfitelné vysledky atd.; nebo se organizace pusti do realizace projektového zaméru
v oblasti, ve které nemtze prokdzat/ovérit svoji praxi; apod. Aby organizace zbyte¢né ne-
investovaly svij €as, Usili a penize do piipravy projektil, které ndsledné nebudou podpote-
ny kvili nékterému z vySe uvedenych divodt, musi své projektové zaméry dokonale pro-
myslet, dikladn¢ prostudovat veSkeré potiebné dokumenty a vénovat se oblastem, ve kte-

rych maji prokazatelné zkuSenosti.

Otazka ¢. 3 méla zjistit, s jakou fazi projektového cyklu mély NNO nejvétsi problémy.

Z celkovych 20 odpovédi vyplynulo, Ze se jedna o tyto tii:
V ramci ptipravné faze — problémy s ,,pripravou Zddosti o dotaci*
Doporucenti:

Jelikoz v zdvislosti na kvalité zpracované zadosti o dotaci se odviji i1 to, zda bude projekt

realizovan ¢i nikoliv, je v zajmu zadatele tuto Zadost zpracovat co nejkvalitnéji. V tivahu je
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nutné brat napiiklad ¢asovou naro¢nost piipravy projektové dokumentace; zadost by neme-
la zpracovavat pouze jedna osoba (nejlépe cely pracovni tym i s osobou, kterd projektovy
zamér vymyslela); v ptipad¢, Ze piipravu Zadosti ma na starosti specializovana poradenska
agentura — vybrat si tu spravnou (,,nevzit* hned tu prvni, ale nechat si zaslat nabidky od
vicero firem a ty vzajemné porovnat); apod. Dulezitym faktorem mutiZe byt i vhodné zvole-
ni manazera projektu a zapojeni dalSich subjekti — tedy partnert projektu, ktefi také mo-

hou s pfipadnymi potiZzemi pomoci (napt. NNO s podobnym projektovym zamérem apod.).

V rdmci monitorovaci fdze — problémy spojené s

nmonitorovdanim ukazatelit projektu* a s
wpredkldddanim monitorovacich zprav*.
Doporucenti:

V souvislosti s monitorovanim ukazatelli projektu (napf. pocet vytvoienych pracovnich
mist) je zapotiebi tyto ukazatele mit na paméti a pfi psani monitorovacich zprav dbét napf.
na to, aby nckteré ukazatele nebyly zapomenuty. Problémy s monitorovanim ukazatelii
m¢éla pii realizaci projektu i Unie Kompas a urcitym zptusobem, jak vzniku ptipadnych
komplikaci ptedejit, je vhodné (stiizlivé) stanoveni monitorovacich ukazateld. V piipade,
Ze si organizace neni nékterymi ukazateli pfiliS jista (mé obavy z toho, Ze jejich monitoro-

vani bude obtiZzné/neredlné) a okolnosti to dovoluji, je lepsi tyto ukazatele z projektu ,,vy-

pustit®.

Monitorovaci zpravy jsou nedilnou soucdsti témét vSech projekti financovanych z EU.
Zpusobt, jak ptedejit vzniku potiZi je mnoho. Mé doporuceni se tyka piedevsim dodrzeni
formalnosti, jako napf. dbat na dodrZovani termin (vhodnym zplisobem jak zabranit ne-
dodrZeni termint je rozdéleni odpovédnosti za jednotlivé oblasti projektu mezi vice osob),
tyto zpravy psat prubézné a kvalitng, plati zde pravidlo — v jednoduchosti je krasa (ovSem
dbét na potfebny obsah, ptilohy atd.). Lze zde také zminit, Ze vytvareni prvni monitorovaci
zpravy bude pro realizdtory projektu jisté nejt€zsi. AvSak do dalSi monitorovaci zpravy se
jiz promitnou ziskané zkuSenosti a pfi dodrzeni vSech doporuc¢enych postupii by to nem¢l

byt tak velky problém.

Mezi dalsi potiZe, jez se mohou v pritbéhu projektového cyklu objevit patii naptiklad tyto:
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- problémy s tim, na co vSechno délat vybérové fizeni - tedy nejen na za-
meéstnance, ale 1 na dodavatele (mozZné feSeni — d€lat vybérové fizeni tplné

na ,,vSechno* a tim piredejit nepfijemnostem).

- problémy s tim, Ze se Zadatel snaZi co nejlépe vyhovét hodnoticim kritériim,
avsak pfijal neredlné zavazky (doporuceni — dat si na toto velky pozor, nese

s sebou velké riziko).

- nespolehlivi partnefi (mozné feSeni — i za piedpokladu Zadatele, Ze jeho
partnefi jsou spolehlivi, pfipravit si ,,krizovy pldn* v pfipad¢ jejich selhani).

Atd.
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8 PRIKLAD DOBRE PRAXE

Hlavni dlohou ptikladu dobré praxe je poukdzani na jiZ realizovany projekt jednou
z nestatnich neziskovych organizaci pracujicich v socidlnich sluzbach Zlinského kraje —
v naSem piipad¢ obcanskym sdruzenim Unie Kompas. Cilem je snaha zdlraznit, Ze i mens{
organizace, které s realizaci projektu spolufinancovaného Evropskou unii prozatim nemély
74dné zkuSenosti, vSe nakonec zvladly. Samoziejm¢é ani zde zminény piiklad dobré praxe
se neobesel bez spousty potizi a problému vzniklych béhem vsech fazi projektového cyklu.
Nékteré potize, a to jak byly vyfeseny, byly soucdsti predeslé kapitoly. Dal§im zpiisobem
vyuZziti tohoto piikladu dobré praxe je moznost inspirace timto projektem a jeho naslednym

realizovanim v podminkéch jiné NNO pracujici v socidlnich sluzbdch a také moZnost vyu-

Ziti ochoty realizatorti podé¢lit se o své zkuSenosti.

Unie Kompas, kterd projekt NavySeni kapacity nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez
realizovala v obdobi zaf{ 2006 az prosinec 2007, je organizaci fungujici od roku 1997 (re-
gistrace Ministerstvem vnitra CR) se sidlem ve Zlin&. Svou &innosti se zaméfuje zejména
na déti, mladez a lidi v nouzi a poslanim sdruzeni je pomoci témto skupindm ve vSech ob-
lastech lidského Zivota — dusSevni, duchovni i télesné, tedy mordlni, zdravotni, pravni, du-
chovni a hmotné. Jeho Cinnost je zalozena na kiestanskych hodnotich a principech.
V rdmci Unie Kompas je realizovdano nékolik projektii, prostfednictvim kterych dochdzi
k napliiovani jejtho poslani. Jedna se o tfi nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (projek-
ty Malé-T, Velké-T a Slikr), dile projekt KIi¢ (terénni socidlni prace), projekt Archa
(ptednaskova Einnost na ZS a SS) a projekt Logos (psychologickd poradna). Unie Kompas
je zakladajicim clenem pracovni skupiny nizkoprahovych zafizeni pro déti a mlddez

(NZDM) Zlinského kraje.

Projekt spolufinancovany z EU (ze kterého pochédzelo 80% rozpoctu, zbylych 20% bylo
financovano Zlinskym krajem a Ministerstvem pro mistni rozvoj) byl vyhlasen Zlinskym
krajem jako grantové schéma Spolecného regiondlniho opera¢niho programu. Unie Kom-
pas se do této vyzvy piihlasila (naskytla se totiz ptileZitost realizovat projekt, ktery byl jiz
delsi dobu v ,,hlavé®) a v Zadosti o grant uspéla. I kdyZ byly souc¢ésti projektu vétsi ¢i men-
§i komplikace, nakonec se jej podafilo bez vétSich problému ,,dotdhnout* do konce. Unie
Kompas se v soucasné dob¢ chysta znovu vyuZzit dotaci z EU, ale tentokrat na investi¢ni
projekt a za spoluprdce poradenské agentury. V nasledujici kapitole 8.1 je o jiz realizova-

ném projektu pojednano bliZe.
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8.1 NavySeni kapacity nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez pro-

vozovanych Unii Kompas

Vsechny zde zminéné informace pochazi zrozhovoru s feditelkou Unie Kompas a
z publikace Priklady dobré praxe neziskového sektoru, kterou v roce 2007 vydalo Centrum

pro komunitni praci Zlin.
Organizace: Unie Kompas
Partneri projektu: Statutdrni mésto Zlin, Proba¢ni a mediaéni sluzba CR

Operacni program: Spole¢ny regiondlni operacni program, opatieni 3.2. Podpora socidlni

integrace v regionech
Celkovy rozpocet: 1 398 340 K¢

Cil projektu: Zkvalitnit a navysit nabidku individudlni prace s klienty nizkoprahového za-
fizeni, roz§ifit a vytvofit systematictéjsi spolupréci s partnery, ktefi se vénuji stejné cilové

skuping.
Aktivity projektu:

Diky projektu byl pracovni tym rozsiten o pracovnici pro PR a zejména o 2 kvalifikované
socidlni pracovniky, coZ umoZnilo vyrazné rozsifeni a zkvalitnéni poskytovani sluzeb ve

prospéch cilové skupiny. Stdvajici aktivity byly rozsiteny o tyto ¢innosti:

- Ptipadova prace s klientem poptdvand socidlnimi pracovniky/kuratory Od-
déleni socidlné pravni ochrany déti (OSPOD) nebo klientem ¢i jeho zakon-
nym zastupcem (klienti pfichdzeji do zafizeni na doporuceni socidlni pra-

covnice nebo kurdtora OSPOD, piipadné€ na pfani rodice).

- Pfipadova préce s klienty probacni a mediacni sluzby (jde o sluzbu klientim
probacni a mediacni sluzby — mladistvym, ptipadné mladym dospélym do
21 let, kterym byl uloZen vykon trestu obecné prospéSnych praci, ptipadné

vychovna povinnost nebo vychovné opatieni.

- Podpora komunikace v rodin¢ (jednordzovd nebo opakovand mediace vSe-

strann¢ ptijatelné dohody v rodin€ na neutrdlni piidé — v prostorich NZDM)

- Vyevik socidlné-komunikacnich dovednosti pro mlddez (skupinova forma

prace vedend dvéma socidlnimi pracovniky jejiZ soucasti je také ndcvik
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modelovych obtiznych situaci a nacvik feSeni problémii, do kterych se mo-

hou klienti dostat.) V rdmci projektu se uskutecnily celkem 3 béhy vycviku.
Popis cilové skupiny, prinos cilové skupine:

Hlavni cilovou skupinou projektu jsou déti a mlddeZ ohrozené delikvenci. Do této ohroze-
né, rizikové skupiny patii déti a mlddez, ktefi zaZivaji nepfiznivé socidlni situace (obtiZzné
Zivotni udalosti, omezujici Zivotni podminky, konfliktni spolecenské situace).

Sluzby nabizené v projektu vyuZzivaji déti a mladez ve vé€ku 9 — 18 let ze Zlina, pro které
plati vySe uvedené charakteristiky. Dale to mohou byt mladi lidé (v disledku zminénych
charakteristik), ktefi jsou v evidenci Oddéleni socidlné-pravni ochrany déti a mladeze
Magistratu mésta Zlina nebo jsou klienty Proba¢ni a mediacni sluzby Zlin.

sV s

Projekt pfinasi cilové skupin€ sniZeni rizika delikvence a ndsledného socidlniho vylouceni
a to predevsim tim, Ze jim pomutze objevit a rozvinout jejich pozitivni potencidl, umoZzZni
Jim naucit se 1épe komunikovat (s vrstevniky, formdlnimi i neformdlnimi autoritami), pod-
poii je v dodrzovani pravidel a rezimu, pomuze jim Iépe zvladat konfliktni situace a nefesit
je agresivnim zplsobem, umozni jim zkuSenost opétovného pfijeti, i kdyz selzou, zvysi

jejich informovanost o siti pomoci a zjednodusi cestu k odborné pomoci atd.
Pozitivni zkuSenosti z projektu:

- Vyborna spoluprice s partnery projektu (socidlni pracovnice z Odboru soci-
alné-pravni ochrany déti a mladeZe, pracovnici sttediska Probacni a medi-

acni sluzby Zlin — Louky).

- Zaméstnani PR pracovnice, coz umoznilo feditelce organizace, kterd méla

diive tuto oblast na starosti, vénovat se 1épe fizeni organizace a tymu.
Negativni zkuSenosti:

- Obtizné naplnovani kapacity ucastniki 1. b&hu skupiny socidlné-

komunikacnich dovednosti.
- Neodhadnuti mnozstvi administrativni price manaZera projektu.

- Problém souvisejici s financovanim projektu (platby dochdzely v etapach,
ale zpétné — organizace neméla finan¢ni rezervy a to s sebou neslo velké

problémy).
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9 VYPRACOVANY PROJEKT NA PODPORU Z EVROPSKEHO
SOCIALNIHO FONDU

Vzhledem k obséhlosti projektové dokumentace jsem vypracoval pouze zakladni formulaf
Zadosti projektu bez pozadovanych piiloh. V této kapitole se pokusim nastinit nejdilezitée;-
§i informace o vypracovaném projektu a kompletni formular je k praci piiloZen jako Piilo-
ha ¢. 2 (formuléf je ve slovenském jazyce a to z toho diivodu, Ze se mi nepodatilo sehnat
formular Cesky — v soucasnosti probihd psani projektii na podporu z EU prostfednictvim

pocitacového programu Benefit).

Ulohou zde zpracovaného projektu je snaha o samostatné vypracovéni projektového for-
muléafe (a tim tak proniknout i do praktické ¢asti mé préace) a jeho pfipadného vyuZiti né-
kterym z moZnych piijemct podpory (zejména nestitni neziskovou organizaci pracujici se
stejnou cilovou skupinou, na kterou je tento projekt zaméten). Je potieba zminit, Ze vypra-
covany projekt je pouze fiktivni, i v ném zminéné osoby, partnefi, rozpocet, ndzvy organi-
zaci, apod. jsou smySlené. Jediné, co v souvislosti s projektem smySlené neni je grantova

vyzva, na kterou tento projekt reaguje - ta je v soucasné dob¢ opravdu aktudlni.

Strucny popis projektu:

Ndzev projektu: Kavéarna ProVas
Organizace: ObCanské sdruzeni ProVas
Partneri projektu: Statutarni mésto Zlin, EmurfilmTV, Z-Tiskarny

Operacni program: Lidské zdroje a zamé&stnanost, prioritni osa: 3. Socidlni integrace a
rovné piilezitosti, oblast podpory: 3.1. Podpora socidlni integrace a socidlnich sluzeb. Vy-

zva €. 30.
Celkovy rozpocet: 1 400 000 K¢ (spolufinancovano partnery projektu a vlastnimi zdroji)
Predpoklddany termin realizace: Cerven 2009 — kvéten 2010 (12 mésich)

Cil projektu: Otevtit kavarnu ProVas, ve které budou zamé&stnani piislusnici cilové skupi-
ny projektu (klienti) a prostfednictvim jejich zapojeni do pracovniho procesu se podilet na
aktivizaci a socializaci, rozSiteni pracovnich dovednosti, jejich postupnému zaclenéni do

béZného Zivota a zméné ndhledu Siroké verejnosti na Zivot lidi s mentdlnim postiZenim.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 65

Popis problému, ktery chceme projektem resit: Projektem chce OS ProVas umoznit lidem s
mentdlnim postiZzenim pracovat a ucit se s podporou dovednostem v béZném provozu a
pfipravovat se na prechod do nechranéného svéta. Navic vznikne novy prostor pro tolik

potiebné ptirozené setkavani lidi s postiZzenim a bez postiZeni.

V Ceské republice se komunitni sluzby pro lidi s mentdlnim postizenim rozviji teprve po
roce 1989 a jejich nabidka je stdle nedostatecnd. Co se pracovnich programu tyce, pievla-
daji programy s vysokou mirou chranénosti. Lidé s mentdlnim postizenim, ktefi maji po-
tencidl uplatnit se na trhu préce, zUstavaji ¢asto zbyte¢n¢ v izolaci a nemohou ddle rozvijet

své schopnosti a dovednosti.

V poslednich nékolika letech se pfedevSim v Praze rozbihaji programy rozvijejici samo-
statnost a integraci klientli jako napt. podporované zaméstnani a dokazuji, zZe pii poskytnu-
ti individudlni podpory jsou 1 lidé s téZkym postizenim schopni pracovat na béZnych pra-

covistich.

Cilové skupiny: ObCanskym sdruZzenim ProVas bude citlivé vybrdna skupina 12-ti osob, v
niZ jsou pomérn¢ zastoupeni muzi i Zzeny z fad mentdlné¢ postizenych osob. Do projektu

planujeme piimo zapojit celkem 15 zaméstnanct spadajicich do cilovych skupin:
- mentdln¢ postizeni lidé, pfipadné s autismem
- lidé v dichodovém véku
- nezaméstnani mladi lidé z fad naSich dobrovolnikl

Dopad projektu na komunitu: V piipadé€, Ze se spolecnosti podaii lidi s mentdlnim postiZe-
nim za jejich vlastni snahy integrovat do bézného Zivota a zapojit do pracovniho procesu,
vysledkem bude aktivni vyuZiti jejich volného Casu a nésledny tolik potiebny pocit vlast-
niho uplatnéni ve spole¢nosti. Pracovni aktivita s sebou nese i urcCité platové ohodnocent,
které miZe rGznou mérou piispét ke zlepSeni nejen financni drovné jejich Zivota, ale sta-
nou se také méné zavisli na svém okoli. Dal§Sim vyznamnym dopadem na celou komunitu
je ziskanf{ urcitych pracovnich navykd, nauceni se byti zodpovédnym a spolehlivym jedin-

cem, ¢imz dochdzi k pozitivnimu plisobeni na ostatni ¢leny komunity.

I kdyZ bylo zminéno, Ze tento projekt je pouze fiktivni, v sou¢asné dob& probiha realizace
projektu s obdobnym projektovym zdmérem. Nadéje o.s., pobocka Otrokovice (socidlné-
terapeutickd dilna) dne 1.4.2009 oteviela novou bezbariérovou kavarnu, ve které budou

Sirokou vetejnost obsluhovat lidé s mentdlnim a kombinovanym postiZzenim.
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ZAVER
Tato diplomovd prace si v teoretické Casti klade za cil podrobnéji pfibliZit problematiku
spojenou s cerpanim finan¢nich prosttedki z Evropského socidlniho fondu nestatnimi ne-

ziskovymi organizacemi pracujicimi v socidlnich sluzbach.

Prakticka ¢ast je ¢lenéna do nékolika samostatnych kapitol a zaclenéni kazdé kapitoly me-
lo své opodstatnéni. Jak jiz bylo zminéno, nestatni neziskové organizace se svou ¢innosti
angazuji v mnoha oblastech lidské ¢innosti a v soucasné dobé hospodarské krize jejich
vyznam neustdle posiluje. Oblast socidlnich sluzeb je trvale ,,postiZzena* nedostatkem fi-
nanci a nestatni neziskové organizace, které se chtéji postupné rozvijet, profesionalizovat a
navazovat spoluprici s dal$imi subjekty by mély vyuZit ptileZitosti na ziskani financi
z Evropské unie. Je nutno podotknout, zZe problémy souvisejici s timto zdrojem penéz

z vz

nejsou zanedbatelné. Prvni kapitolou praktické ¢asti mé prace byl realizovany prizkum,
ktery mél zjistit nejcastéjsi problémy NNO v oblasti projektovani a ty nasledné prakticky
objasnit ve form¢ doporuceni pro praxi. Z vysledkl prizkumu Ize jednozna¢né fici, Ze nej-
vice problémi maji tyto organizace se zpracovanim projektové dokumentace
a monitorovaci fazi projektového cyklu. Zpisobi, jak se vzniku potiZi vyhnout, je spousta.

rizika a stanoveni si pfipadnych postupti feSeni téchto potizi.

Praktické vyuziti této prace spociva v tom, Ze bude rozesldna mezi vSechny v prizkumu
zucastnéné nestatni neziskové organizace a mize byt vyuZita jednak zaméstnanci téchto
organizaci, které planuji Cerpat finance z Evropského socidlniho fondu (pfedevsim praktic-
ka cast) a jednak studenty vysokych skol, ktefi se o tuto problematiku zajimaji ¢i planuji
zacit pracovat v NNO na pozicich souvisejicich s realizaci projektil a ziskdvanim financi
(projektovy manaZer, fundraiser apod.). Dal$im subjektem, ktery by z realizovaného pri-
zkumu a zjisténych informaci mohl mit uzitek, jsou poradenské agentury zamétené na zis-
kavéani finan¢nich prostfedkit z fondi EU. Z vysledka prizkumu vyplynulo, Ze diivody,
kvali kterym NNO spolupréci s témito soukromymi firmami nevyuZiji nejsou az tak za-
vazné a daly by se jednoduse vyfteSit/odstranit. V piipad¢, Ze by se tak stalo, by se jisté
spoluprace téchto dvou subjektli mohla dostat na vyznamnou droveii a NNO by se mohly

vyhnout spousté potiZi souvisejicich napt. se zpracovanim projektové dokumentace.

Nezbyva nez doufat, Ze NNO pracujici v socidlnich sluzbéach si dobfe uvédomuji nabize-

nou moznost ¢erpat tyto finance a ty nasledn¢ vyuzit ku prospéchu svému i svych klienti.
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Apod.
Atd.
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ERDF
ESF
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HDP
MPSV
Napt.
NRP
NSRR
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NZDM
opP
OPLZZ
OP PA

OP VK

A podobné

A tak dale
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Evropsky fond pro regiondlni rozvoj
Evropsky socidlni fond

Evropska unie

Hruby domaci produkt
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Nérodni rozvojovy plan

Narodn{ strategicky referen¢ni rdmec
Nestatni neziskova organizace
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez
Operacni program

Operacni program Lidské zdroje a zamé&stnanost

Operacni program Praha - Adaptabilita

Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
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SEZNAM PRILOH
PiilohaPI  Dotaznik
Ptiloha PII  Projekt na podporu z Evropského socidlniho fondu



PRILOHA PI: DOTAZNIK

Vézeny respondente,

do rukou se Vam dostava dotaznik, ktery jsem sestavil pro praktickou ¢ast své diplomové
prace, tykajici se VYUZITI FINANCNICH PROSTREDKU ZE SOCIALNIHO FONDU
EU NEZISKOVYMI ORGANIZACEMI PRACUJICIMI V SOCIALNICH SLUZBACH -
ZAMERENO NA ZLINSKY KRAJ. Cilem tohoto dotazniku je zjistit, jakd je mira vyuZiti
Cerpani z téchto zdroji NNO ZK, jaké jsou nejcastéjsi problémy/potiZe spojené s celym
projektovym cyklem a zdroven vyuZit VaSe zkuSenosti a cenné pfipominky pii zpracovani

mé prace.

Dé&kuji za ochotu a cenny Cas strdveny vypliiovanim dotazniku a véfim, Ze vysledky budou

piinosné i pro Vés.

Bce. Stanislav Tomek

Pozn.: Vybrané odpovédi prosim zvyraznéte (kurzivou, barevné...)
Nazev Vasi organizace:
Funkce, kterou v ni vykonavate a jak dlouho:

1. Z jakého zdroje pochazi nejvétsi ¢ast rozpocétu Vasi organizace?
- statni dotace prerozdélované kraji/mésty
- zdroje z rznych nadaci/sbirek
- dary ziskané fundraisingem (soukromé osoby, firmy, atd.)
- prostiedky z fondii EU
- Cerpani jinych grantl a dotaci

- jiné (prosim uved’te odkud)

2. Ma Vase organizace zkuSenosti se ziskavanim financi ze socialniho fondu EU?
- ano, tuto moznost jsme jiz v minulosti vyuZili a dotaci jsme ziskali

- ano, tuto moznost jsme jiZ v minulosti vyuZzili, ale dotaci jsme neziskali

ano, projekt probiha v souc¢asné dobé
- ne, jesté jsme tuto moZnost nevyuzili
Nasledujici otazky (otazka ¢. 3, 4, 5) jsou urceny respondentiim, ktefi v otazce ¢. 2

odpovédéli jednu z moznosti ANO,...



Pokud jste v otazce ¢. 2 odpovédéli NE, postupte prosim na otazku ¢. 6

3. Uved’te prosim, s jakou fazi projektového cyklu méla/ma Vase organizace nej-
vEétsi problémy? (ohodnot'te prosim takto: 1 — nejmensi problémy, 5 — nejvétsi problémy, X —
nevim, nemohu posoudit)

Pripravna faze:

Vznik projektového zdméru 1 2 3 4 5 X
Ptiprava Zadosti o dotaci 1 2 3 4 5 X
Podéni Zadosti o dotaci 1 2 3 4 5 X

Realizaéni faze:

Zahgjeni realizace projektu 1 2 3 4 5 X
Vlastni realizace projektu 1 2 3 4 5 X
Ukonceni projektu 1 2 3 4 5 X
DodrZeni rozpoctu 1 2 3 4 5 X
Monitorovaci faze:

Monitorovani ukazatelli projektu 1 2 3 4 5 X
Predkladani monitorovacich zprav 1 2 3 4 5 X

4. Vyskytly se v priibéhu realizace, monitorovani, vyhodnocovani projektu néja-
ké neocekavané komplikace?

ANO NE NEVIM
Pokud ano, prosim vypiste:

5. Pokud jste v otazce ¢. 2 odpovédéli ,,ANQO, tuto moznost jsme jiZ v minulosti
vyuZzili, ale dotaci jsme neziskali*, kde byl/y hlavni diivod/y netdspéchu?
- formadlni zdleZitosti (Spatny pocet kopii, netplnost projektu, nedodrzeni
termind apod.)
- neopravnénost Zadatele (grantovd vyzva nebyla urcend pro NNO)

- neopravnénost projektu



vécny obsah projektu (projekt neodpovida cilim grantu, nizky dopad pro-
jektu na cilovou skupinu, neméfitelné vysledky projektu, projekt neni

s ovéfenou praxi organizace apod.)

Spatné zpracovany rozpocet projektu (jeho neredlnost, nedodrZeni procenta
vlastnich nakladu, atd.)

vSe bylo v potfddku, jen nas projekt nebyl podporen

projekt se nepodatilo udrZet (viz. udrzitelnost projektu)

projekt selhal (napf. projekt byl zaméfen na vzdélavani/vycvik lidi, ale ne-
podatilo se tyto lidi sehnat, apod.)

nevime

jiné (prosim uved'te)

6. Z jakého divodu VasSe organizace prozatim moznost ¢erpat finance ze social-

niho fondu EU nevyuzila?

zatim nebyla potieba (finance na provoz organizace z jinych zdrojii)
prilisna slozitost/naroCnost téchto projektl (jejich zpracovani, realizace, vy-
uctovavani, monitorovani)

naSe organizace neméla moznost ze socidlniho fondu ¢erpat (jeho grantové
Vyzvy pro nas nejsou zajimavé)

nedostatecné informace o téchto projektech (jaké jsou vypsané grantové vy-
zvy, moznosti ¢erpani pro nasi organizaci, apod.)

v nasi organizaci neni nikdo, kdo by takovy projekt mohl napsat (at’ uz

z diivodii casovych, nedostatek zkusenosti s psanim projektil, nedostatek
zameéstnancu, atd.)

Jiné (prosim vypiste)

Spoleéna éast otazek:

7.

UvaZzuje/planuje VaSe organizace (at’ uz poprvé ¢i znovu) v budoucnosti vyuzit

dotace ze socialniho fondu EU?

ANO NE NEVIM

Vite o0 moznosti ziskani dotaci z EU za pomoci soukromych firem specializo-

vanych primo na ziskavani financi z EU pro NNO?



ANO NE

9. Vyuzila by VasSe organizace v pripadé zajmu (pokud sama z jakéhokoliv dii-
vodu neni schopna/nema moznosti o tyto dotace zadat, atd.) o ziskani financi
ze socialniho fondu EU pomoc soukromé firmy specializované na ziskavani
téchto financi?

ANO NE NEVIM

Pokud nevyuzila, z jakého diivodu?

10. Kdo je ve Vasi organizaci zodpovédny/ma na starosti psani projekti/zadosti o
grant/finan¢ni prostiredky?
- feditel/ka organizace
- zameéstnanec na pozici Projektovy manaZzer/ka
- specidlné vySkoleny/a pracovnik/ce
- specidlné vyskoleny/a pracovnik/ce zastavajici i jinou funkci
- pracovnik/ce bez specidlniho Skoleni
- na projektech pracuje cely tym nasi organizace (kazdy déla néco)

- jind osoba (kterd?)

Pokud mate k tomuto tématu jakékoli piipominky, rady, tipy, doporuceni, osobni
zkuSenosti, informace apod., zde mate prilezitost je zminit — budu Vam velmi vdéény

za pripadné poznamky, které ve své praci budu moci vyuzit.

Text:



PRILOHA P II: PROJEKT NA PODPORU Z ESF

Formular Ziadosti o grant

Grantova vyzva ¢islo 30

na predkladanie projektov v ramci Témy 3.1
..Podpora socialni integrace a socialnich sluZzeb®

Meno Ziadatela:

Obéanské sdruzeni ProVas

Nazov projektu:

Kavama ProVas

Registracné &islo

Datum evidencie

Datum asobného dorudenta, alebo
odoslania podiou, alebo oy skitbou

Hodnotiace kolo &

(len pre interne pouditie)




1. Udaje o ziadatelovi

1.1. Identifikacia Ziadatela

MNdzov Zadatela: ProVas

Pravna forma: Obcanske sdruken|

(703 AH13579657 DIc: 9864763020834
Adresa (ulica, élslo): Sobotni 1389

Psc: 641 36 Mesto: Zlin - Vinohrady
Ohres: Zlin Kraj. Zlinsky

Telstan: +420607900879 Fax 51087878790
e-mait: provas@seznam.cz web stranka; | www.0s-provas.cz
Clen lokélineho PS|: [ éno [ nie

hézov LPSE:

Statutdmy zastupca: Staruslav Tomek

Adresa Stautémeho zastupcy: | Zahradnickd 123, Zlin -

1.2. Bankové spojenie *

Nézov a adresa banky : Komerénf Banka, Ceska 1568, Ziin

MNazowv (Etu - OBPROVAS

Clslo GEtu / kid banky BBR07TE54321/0100

* Pre patreby projekiu je potrebné zriadit samostatng Glet, resp. podidel. Ak ho Hadatel nemd, je moZné ho zriadil po
schvaleni projekiu — v tom pripade, prosim, nevyplfiat.

1.3. Osoba zodpovedna za projekt

Meno, priezviska, fitul: Stanislav Tomek

Postavenie v org, 2iadatela: | Projektovy manafer

Kontaking adresa: Sobotni 138, Zlin

Telefonffax +420737879857 e-mail: 8. Tomek@centrum, cz




1.4. Struény opis ziadatela

Poplite havwné akthvty, zameranie, stfasny persondlny a ekonomicky stav organizacie, skusenosh s realizdciou
podobnych projelidov.,

Obéanske sdruZeni ProVas podporuje déti a dospélé se specialnimi potfebami — pfevazng s mentalnim
postiZenim a autismem — v procesu integrace a resocializace do spoleénosti. Pomiha jim rozvijet se
smérem k maximalni samostatnosti, zprostiedkovava kontakt s lidmi bez postiZeni a osvétové plisobi
na celou komunitu, Tato organizace byla zaloZena 10.6.1998 a v souCasné dobé je 5 €lenil organizace
v realizaénim tymu, 20 piisobi jako asistenti klientii a 21 dobrovolniki (bfezen 2009). Po ckonomickd
strnce je na tom organizace dobie, v dneni dobé je ale problém pro na$i organizact schnat nezivislé
sponzory,

Realizované programy:

Skautik — integrace a resocializace déti s mentalnim postiZenim v ramei zajmove Einnosti —
indivindualni zaclenowvini déti s MP do miznych skautskych a mristickych oddili a vwivamych
krouzkii s podporou asistentii + rozvo] samostalnosti a socidlnich dovednosti; realizace od r 1998 —
dosud 32 déti

Internetovy projekt — virtualni server integrace

Cilem bylo vytvoiit piehledny, jednotny informaéni kandl poskyiujici komplexni informace

o problematice mentdlniho postiZzeni a autismu a moZnostech integrace v CR: realizovino v r.2003; aj.

2. Informacie o projekte

2.4. NAZOV PROJEKTU

Kavarna ProVas

2.2. GEOGRAFICKE UMIESTNENIE

Mestofobecimikroregidn : | Zlin Potet obyvatefow: | 90 fis. obyvatel

Chkres (PSI); Ziin Region: Kra/VUC: | Zlineky

1 2.3. MAKLADY NA PROJEKT

[ e d . . | Suma pozadovans od FSR v % (2
Cokove hikiady projekdy v Sk Stm pazadovans od FERv 5K | ikovich nikledov projsktu).
1 400 D00 K& 1 000 000 K& 1%

2.3. DOBA REALIZACIE PROJEKTU

Zatistok realizécie projektu: l Ukontenis raalizdcle projektu Cefkova doba trvania v mesiacoch:

1.6.2009 ] 3152010 12 mésich




2.4. STRUENE ZHRNUTIE PROJEKTU { MAX 10 RIADKOV ) = |
Struéne poplSte vas projeld uvedte jeho zameranie, kocové aktivity a hisvné ocakavané zmeny & pod

Projeit Ob&anského sdruzeni ProVas si kiade za cil otevieni kavdmy v centru Zlina, jgjiz zaméstnanci budou
dospéli lidé se specifickymi potfebami — pfevainé s mentainim postizenim a autismem. Mnoho lidi 5 mentainim
postiZenim je v nasi zemi stdle separovano od lidi bez postiZeni. Nemajl moZnost se Géasinit & uZivet si béZného
Zivota Smyslam provoru kavarmy je integrace klientl Obéanského sdrideni ProVas a snaha o jejich zaclenén|
do bézného aktivnino Zivota, Vystednym efektem prajekiu by mélo bt potiaten] oboustranného strachu |
a neduviéry mazi lidmi jakkoli odligngmi a lidmi pohybujicimi se v béZném svétd. Viichni idé, s postiZanim & bez
postizeni, majl pravo byt plnohodrotnymi Eleny spoletnosti = obéany

3. Podrobny opis projektu

31. OPIS PROBLEMU, KTORY CHCETE PROJEKTOM RIESIT

Foplste prosim sfruéne sodasnd, vychodiskovd stuaciu, konkrétny stav v komunite asky probiém cheote
prajektom vyresitt Cddvodnite pofrebu realfydcie projektu.

Projektern choe 08 ProVas umoZnit lidem s mentainim postifenim pracovat a ulit se s podporou
dovednostem v bé&ném provozu a pfipravovat se na pfechod do nechranéného sv&la. Navic vznikne
novy prostor pro tolik potfebné pfirozené setkavani lidi s postizenim a bez postiZeni.

v Ceské republice se komunitni sluZby pro lidi s mentalnim postizenim rozviji teprve po roce 1889 a
jejich nabidka je stale nedostatecna. Co se pracovnich programd tyGe, pfeviadaji programy s wysokou
mirou chranénaosti. Lidé s mentalnim postiZzenim, ktefi maji potencial uplatnit se na trhu prace,
ziistavaji Gasto zbyletnd v izolaci a nemohou déle rozvijet své schopnosti a dovednosti.

V poslednich nékalika letech se pfedevEim v Praze rozbihaji programy rozvijejici samostatnost a
integraci klientdi jako napf. podporované zaméstnani a dokazuji, Ze pfi poskytnuti individudini podpory
jsou i idé s tézkym posiiZzenim schopni pracoval na b&Znych pracovistich.

Souhmna statistika o poétech zdravotné postiZzenych obdani neni vedena, Proto pfi stanoveni poétil
obéanli se zdravoinim postizenim je nezbylné vychézel z informaci, kieré se tykaji nékterych skupin
obéani mezi nimiz jsou rovnéZ obeané se zdravoinim postiZenim_ Jde napfiklad o statistiky
vyplacenych dilchodd (invalidnich a asteéné invalidnich), dévek sociéini péfe uréenych télesné
zdravolné postizenym ob&anim, popr. z Gdajl o pfiznanych mimeofadnych vyhodéch pro tyto obBany.
RovnéZ 1ze o jefich poétech usuzavat z celoststng stanovenych orientaGnich poftd. Viasini analyza
a koncepce socialni péte ve Zling* uvadi orientagni poSty mentainé postizenych ve Zling 2337 osob
(285 na 10 tisic obyvatel).




3.2. CIELE PROJEKTU

Definufie hiavny cief & diastkové cisle projekiu (So choete projeitom dosiahnut)

Tlavnd cile:
- akbivizace o soculence zameésinancl Kavimy
zotlendéni zaméstnanch kivarmy do béneho Fvota
- ot pracovnd dovednosti o viSkolent znmstnancl kavirmy

DHlef eile:

rozEiFit komumikadnl dovednosti zam@stnanci kavirmy

poskyinout sxmestnancim kavamy Skoleni o zklndmich pravidiech spoleenského chovini
zajistit Zaméstnanciim kavamy lékafske prohlidky, vystaveni potravindfského prikazu
rorifit procovni dovednosti samésinanct kavimy v oboru bormumiCignik

rozitit pracovni dovednosti raméstnanc kavamy v oboru kuchab/&iznik

- vyikolil zaméstnance kavarny k absluze mikrovinné trouby
- wyikolil zaméstnonce kovarmy k obshoe kivovan
- vyikolit zaméstnance kavirny k obaluze mycky nddobi

vyikalit zaméstnance knvarny k obsiuze klimatuzsce

vyEkalit saméstnance kavamy k obslize hezpetnostuiho wafiseni

vyikolit zaméstnance knvirmy k dodrifovimi berpetnostnich zasad pi prici v kavirné
vyskolil snmésinance knvirny k obsluwe pokladny

- vyikolit snmésinance kavirmy k piipravi teplych ndpoji
- vySkolit zam@sinance kavirmy k pfipravé nealkoholickyeh michmych napojd
- rozdifit dovednosti v priprmve obéerstvent - piiprava oblofenyeh rohlika
- phiprava oblofeny ch baget
-~ piiprava oblo@enych chichitkia
- phiprave zelenamovich saliti
- wylkolit zeméstnance kavarny k pFpravE kavimy pled otevienim
= wyEkolit zemésinmnce kavirmy k dklidu kavirmy pred zavienim

- wylvofeni podminek pro piprmva teplych nipoji
= wytvofeni podminek pro pHprave nealkoholick¥ch michamgch napoji
= wytvolend podminek pro pHpavu oblafentch rohlik, baget, chiehickiy, seleninovich salith

3.3. OBLAST PODPORY PODLA PROGRAMU

Uvedte obiast / oblasti podpory podfa Priruéky pre Hadstefov, v iforej sa uchadyate o podpary projekfu

Rozvoj mistnich socidinich slufeb s podminkou vytvifeni novich pracovnich mist.




3 4. CIEL'OVE snupm'f. K-mw.E BUDU MAT Z PROJEKTU PROSPECH

Uvedl'sm;_dﬁom sir.r.ap.l'nu v silade s grmfwfm podmnflarm apotﬂ! oﬁﬁb pra kord buda projokt
| realizavany, charakterizuite ciefowi skupinu & strucne cddvodnile, predo cheele projokt realizovat' préve pre
uvedant skupinu. V' pripade. ?a sa projekd dolyka af inyich ciefovich skupin, uvedte akpch a oddvodnile prego.

v Ceské republice se kamunitni sluZby pro fidi s mentalnim postizenim rozviji teprve po roce 1989 a jejich
nabidka je stile nedostatetna. Co se pracovnich programil tyée, pfeviadaji programy s vysokou mirou

| | chranénostl, Lidé s mentainim postifenim, ktefl maji potencial uplatnit se na trhu préce, Zistavaji casto zbyteéna
v izolaci a nemohou dle rozvijet své schopnosti a dovednosti a realizovat svilj potencial.

Obtanskym sdrudenim ProVas bude citlivé vybrans skupina 124 osob, v ni2 jsou pomdrné zastoupeni muki
| #eny 2 Fad mentdlnd postizenych osob. Do projektu planujeme piimo zapojit celkem 16 zaméstancd spadajicich
do cilovich skupin:

mentaing postiteni lidé, pfipadné & aufismam
| - lidé v duchodovém vaku
- nezaméstnani miadi lidé z fad nagich dobrovolnikd

Z cllowd skupiny lidi v dichodovém viku bude vybrana jedna osoba, kiera bude jednou za dva dny, po dobu jedne
hodiny, pfed zah&jenim praci v kuchyni povéfena Oklidem socidiniho zafizeni kavarny ProVas.

Z cliové skupiny nezaméstnanych miadych lidi z fad naSich dobrovolnikd budou vybrany dvé osoby, kieré se
budou stfidat pfi dohledu nad zeméstnanci béhem rlznych smén provoezu kavarmy. Napini jejich prace bude dozar
| mad bazpe€nosti vykondvanych praci, nad kvalitou vykonavané prace & pripadna pomoc zaméstnancim kavamy
pfi netekanych komplikacich souvisejicich £ chodemn kavarmy.

KIiE k vibéru cllovgch skupin s vytvofil diky definovani potfeb a moZnosti cilovich skupin v souladu s rozvojem
programi rozvijejicich samostatnost a integraci kientl jako napf. podporovang zaméstnéni, jenz dokazuji, Ze pfi
poskytnuti individualni podpary jsou i lidé s postienim schopni pracovatl na b&#njch pracovidtich, Kavarna
ProVas by se méla stat mazistupnam mezi colovanym prostfedim chranénych dilen a prave témite programy




3.5. Zapojenie komunity a partnerov do pripravy a realizicie projektu

Uvedte zoznam &lenov projektového timu

f;"nm" Meno Organizéca Specializacia a odbomost
Parsonaini managment soc. prace,

E&dnﬁjadmﬁ S5 P tvorba a fizeni projekiu, managovani
kpordingtor Bc. Stanistav Tomek lidskych zdroj
projektu
Asistent bl
koordingtora ; g %
projekby, finanini Stanistav Tomek O Provas Realzace s:ﬂkcnh'ola projelkdu, inanéni
manazer g

Uvedte zoznam partnerov priamo zapojenych do projektu a ich dlohu a postavenie

Organizécia Adresa Uloha a postavenie parinera v projekie
Statutamni mésio Ziin | Stefanikova 743, Zlin Hiavni sporzor 05 ProVas
EmurfilmTV, 51,0, Jizni Svahy 1234, Zlin Medislizace a propagace kavarny v lokainim TV vysilani
Z-Tiskaémy, &5 Rlmy 868, Ziin Tisk & distribuce reklamnich materigli

Uvedte zoznam spalupracujdcich arganizécil a ich dlohu a postavenie

Organizécia Adresa Uloha a postavenie partnera v projekte

Thida Osvabozeni 56,

Viznvice Vystava witvarnych praci déti ZUS v prostordch kavarny

ZUS Alfonse Muchy

* Pozn. Opis priebehu mikroprojektového cyklu v komunite tvori samostatnu prilohu fadosti.



3.6. Zapojenie cielovej skupiny do pripravy a realizdcie projekiu®

Ako sa zastupcovia clefove) skuping zapojili do pripravy projekiu a ako sa bud( spolupodielat’ pe realizécl
projektu.

Napad zfidit kavarnu, kde by byly zaméstnany osoby s mentalnim postizenim, nachazejici se v centru
Zlina, vzedel od khenta OS ProVas. Vedouct tym organizace se spolu s klienty zamyélel nad pfipadnou
realizaci tohoto napadu a spoletné dofli k zivir, Ze s pomoci grantu z Evropského socialniho fondu
by se realizace a nasledny ispéiny provoz kavamy mohl vydarit.

Pivodni navrh byl ze strany klienti roziifen jeité o dalsi myslenky, mezi kter¢ patfila napriklad
piiprava nejen napoju, ale 1 jednoduchého. rvehlého obéerstvent. Daldi forma zapojeni klientu do
realizace projekiu bude spoéivat v ipravé a nasledné vyzdobe interiéru kavarmy. K tomuto aéelu budou
mit moznost pouZit vlastni vytvory, pii jejichz tvorbé bude podporovana a rozvijena jejich fantazie.
Vysledkem této jejich finnosti bude klientim pfirozend a piijemné prostfedi kavamy, na jehoZ
vybudovani méli i oni sami znagny podil, coZ miZe pozitivaé ovlivait jejich budouei pracovni aktivity
v jiz zminéné kavime.

Vyie uvedeny popis zapojeni cilové skupiny do pfipravy a realizace projektu se jisté odrazi na
psychickém a duSevnim stavu klientii. Pfiprava a nasledna realizace projektu pfispéje k uspokojeni
zikladnich lidskych potfeb — potfeba seberealizace, pocit uplaténi se ve spoleénosti a take aktivni
vvuZiti volného Gasu, kieré s sebou nese uréity, zajisté vitany piivvdélek. Jiz zminéné zapojeni cilové
skupiny do pfipravy a realizace projekiu jisté neni posledni aktivitou z jejich strany. Realizaéni tym
podita s jejich spolupraci a dal$imi napady i nadale.

3.7. Siilad 50 zékladnymi strategickjmi dokumentmi obce, fokality, regidnu ( Nar. akéng pién zamestnansoli,
priofity

Marodny rozvojovy plan apod. )

| Uvedte sho je VAS projekt v sdlade so strategickymi dokumentimi aboe, lokally, regidny, uvedts konkrétng

| @ opalrenia

Kavama ProVas se bude nachdze! ne jedné z neffreidovanésich ulic v centru Zlina vnowd rekongruovang
budové zcehoz vypliva soulad se viemi siralegickymi dokumenty mésta Ziina. K pfipravé provezu kav&my|

| ProVas bylo zapotfebl obstarat si 2vnostensky list (Zivnostensky tfad, Zlin) a povoleni k provozu kavamy ProVas |
od Magisirdtu mésta Zlina. Vse probéhlo baz probiémi.

Tsnto projekt e take v souladu 5 Narodnim akénlm planem zaméstnanosti a fo v plné mife. |




4. SWOT Analyza'

Silné stranky

= sniZenl nezaméstnanost

- jednoduchost myslenky

- aktivizace vicero cilowych skupin
- sloZenl projektového tymu

- integrace ,odiignych®

- vznik nového prostoru pro setkani lidi
s postizenim a bez postiZzeni

Slabé stranky

realizace nékolika Sinnosti naraz
narofnost reslizace projektu

moEné selhéni zaméstnancd kavarny
finanéni naraénost

prvni projekt tohoto typu (nepfedvidateing
raakce okoll)

PrileZitosti Ohrozenia
- nové pracovnl zruénosti dieha
- nové pracovnl navyky nezdjam velejnost
- zlepenl sebeobrazu klientll cllové skupiny selhéni dodavateld & partnerd
- zapoleni zaméstnanch kavarny do aktvniho
Bvata konkurence
kritika z Fad vefejnosti

- moinost dalilhe pracovniho uplatnéni klientl

! Analyza siimjch & slabjch sirdnok, priletost] a ohrozen|: clefove] skupiny (regidn / seltor) alebo podniku {(ak [e sdm clelfovou

shupinou)




5. Aktivity projektu®

5.1, MTWI'I"" NA DOSIAHNUTIE CIELOV PROJEKTU

Delafhy vipodet akivil - rozpi$le podrobne pidnované a..inhv.iy prqlektu 8 rozélente ich na zékiads dasmv\éhn
harmonegramy, wvedte zémer aktivily, Uéastnifov, postupnost (kroky) reafizécie, dobu amissto realizdcia,

| sposob realizdcis (formy, meltddy) zodpovedné osoby, odbomé zasfredenie . - max, 4 strany )

MESIC | TYDEN AKTIVITA ciL ZODPOVEDNY
Cerven 4 Setkani fesitell Sernamen s projektemn a Easovim Hi. kaordindtor
hamenogramem projekiu
Zahajeni Pfiprava objekiu k provozu — stavebni dpravy | HI koordinator
rekonstrukce projekiu
abjekiu
2 Setkani fasiteld Vitbér a objednani vybaveni objekiu Hi. kaordinator
projektu
3. Ukonéen| Ukongeni stevebnich Gprav HI koordinator
rekonstrukce projekiu
objektu
4, Vymalovani a oklid | Dokongeni pHiprav objektu k provezu HI kaordindtor
objektu projekiu
Cervenec % Nakup nabylku Pevzeli objednaného nabytku Asistentka
hl. koordindtora
projekiu
Z. Nakup vybaveni Nakup kuchyfnskych spotfebich, kuchyfiskéhn | Asistentka
objelktu nédobi, Gkiidovich prostfedid hl kaordinatora
projekiu
3 Satkani feditall Osloveni a wybér 15 uchazeél z cllovych Hi koardinator
skupin a podepsani pracovni smiouwy projektu
Stietnuti Detailni sezndmeni s projektemn, rozdéleni na | HI koordindtor
zaméstnancd pracowni skupiny — 12 zaméstnancl projektu
& projaktovim s mentalnim postiZenim, 2 asistentifdohled, 1
fymem uklizetka socidiniho zafizeni
Obezndmen| zaméstnancd s bezpetnostnimi | Asistentka
opatfenimi (BOZP) hikoordiratora
projekiu
4 Lekafska prohiidka | Vystaveni potravinafskych priukazd Asistentka
zaméstnancl zaméstnancim hl koordindtora
projektu
Skoleni Ziskéni dovednosti k obsluze spotfebiclh s Expert,
zamdstnancl pokladny asistentka
hl.koordinstora
projektu
Srpen 1. Skoleni Ziskéni dovednosti k piipravé napoji a Expert,
zaméstnancl obierstveni asistentka
hl koordinators
projekiu
Poskytnuti zaklad( spoledenského chovan| Expert,
zeméstnancim kavarmy asistentka
hl koordinatora
projektu
2. Selkan( se zastupel | Mavrh, objednani a tisk reklamnich materidld, | Z-Tiskamy a.s.
Z-Tiskémy &.5. napojovych listki

# Uvedte ciele projektu, kiorymi budete podporovaf siiné strinky, cdstrafioval siabé, vyuivat prileffosti a ekminovat

ofirozenia.

A



MESiC | TYDEN AKTIVITA clL ZODPOVEDNY
Srpen 3, Skolen| Ziskéani dovednosti k obsluze Hl keordinator projektu
zaméstnancd klimatizace a bezpeénostniho zafizen|
Ziskdnl dovednostl k otevieni Hl.koordindtor projektu
& zavienl kavamy, Uklid po skonéeni
smeny
Roznos reklamnich Razé(feni informaci mezi ob&éany Debrovolnici OS ProVias
miaterali masta Zlina o nove oleviens kavarne
4. Nékup potravin Zajisténi surovin k plipravé napojl a Asistentka hl
obéerstveni Koordindtora projektu
Zafi 1. Otevieni kevamy Slavnosini zahdjen! provozu kavarmy HI.koordindtor prajektu
2 Medializace kavamy Medialzace a propagace kavarmy EmurfilmTV =ra., hl
v lokainim TV vysii@ni koordinator projektu
Provez Kavarmy Uspé&ny chod kavamy 08 ProVas
ﬁﬂm 4. Setkanl projektového | Reden! pripadnych probiémi, diskuze FProjel tym, zastupci
tymu se zaméstnanct | nad dosavadnim fungovanim kavamy, | OS5 ProVas,
kavarny moznost Zlepseni zaméstnanci kavamy
Prosinec | 1. Wyhlagani vytvarmd Zapojeni déti ZUS Alfonze Muchy da ZUS Altonze Muchy,
soutéZe procesu integrace prostfednichvim Vizovice
wytvarné soutéZe na téma: Musime si
pomahal
Leden S Vystava pracl v Seznamenl vefejnosti « pohledem dét] ZUS Alfonze Muchy
kavama na problematiku menating postizenych | Vizovice, OS5 FroVas
Tidi
4. Setkani prajektového | ReSeni pipadnych problémi, diskuze | Projektowy tym, zastupc
tymu se zamésinanci | nad dosavadnim fungovanim kavdmy, | OS ProVas,
kavérny modnosti Zlepseni zaméstnanci kavamy
Kvéten a Setkani projektového | Zhodnoceni dosavadnich vistedkd Projektovy tym, zastupcl
tymu se zaméstnand | chodu Kavamy 0% ProVas,
kavarny zaméstnanei kavamy
4. Setkani projekiovéhe | Ukongen( projekiu a pfedant chodu Projektovy tym, zéstupci
tymu se zamésinand | kavamy OS5 ProVas 085 ProVas,
kavarny zamastnanci kavarmy

iR




| 5.2. HARMONOGRAM PREDPOKLADANE.] REALIZAGIE PROJEKTU

NAZOV AKTIVITY Predpokladany termin realizacie”

2008 2010

-
-
L]
("]
=
o
(=]
]

12—[3]453'.'&911

o -
e
M o=

Setkani fesitel XX

Zahajenl rekonstrukce lx
abjekiu

Ukonéeni rekonstrukee X

objektu

Wymalovani a Oxlid x
objektu

Nakup nabytku
Nakup vybaven| abjektu

-

Stietnuti zaméstnancd
s projektovym tymem

>

Lékafska prohlidka i | i il B 7
zaméstnancl

Skoleni zaméstnanci X |x

Setkanl se zastupci x
Z-Tiekarny a s,

L]

ﬁnznos-r;ﬁiaalﬂnim A
matenall

Makup potravin X

Vyhladen! vitvarné %
soutéde

Vystava praci v kavama I X

? Oznadte krizliom pristugny'é meskacie odhadovane] realizdcie aktiviry,




6. Dopady a udrzatelnost projektu a jeho vystupov

6.1. Dopady projektu na ciel'ovi skupinu

Kyantitativne
Ako profekt zlepdi zamestnatelnost a zatlenania cielove] skupiny do komunity — prosim, Specifikufte ukazovalele
dspechu projektu a odhadnife dosiahnutie cisfov po ukonéenl projekiu v Sase 6 a wiac mesiacov

Ukuzavatel' !/ stav po 6-tich a vise mestacoch od ukongenia projeltu

Pafadovd | Ukazatal Vystup Vysiedek Vv
&isio

1. Skoleni BOZP 16M00% | 15 os vwyikolenych v BOZP 0% t

2 Shkoleni k obsluze 141100% | 14 os.vyEkolenych k obsluze | 0%
spotfebidd a pokdadny spoffabitl a pokladny

3 Skoleni k pripraveé napojl | 14/100% | 14 os vyskolenych k piipravé | D%
8 oblersiveni napejd a obéerstveni

4. Skoleni k atevfeni 14/100% | 14 os vySkolenych k otevieni | 0%
a zavleni kavamy, dklid a zavien! kavérny a k Gklidu |
po skonéenl smény po skonéeni smény |

5 Skoleni k absluze 15M00% | 15 os.vyskolenych k obsluze | 0%
klimatizace klimatizace a berpeénostniho
a bezpetnostniho zafizeni zafizenl

] Ziskani a rozsifeni 14100% | 14 os., kleré ziskajl a roz8ifi | 14 osob schopnych
dovednostf v oblast své dovednosfi v oblasti wyLZit své dovednosti
provozy kavarny provozy kavamy v oblasti provazu

kavarny
Kvalitativme

Ako profelt zlepl zamesinatelnost zadlenenie ciefovs| skupiny do komunily, popiife hvaittativne déinky na
ciefové skupiny, ako konkréine vidite moeZnost zamestnania sa ciefovych skupin na regiondinom, ndrodnom,
pripadne medzindrodnom trhu préce

Uknzovatel / xmenn po 6-tichh o vine mesiacoch od ukonéenia projektu

Pofadové Ukazatel Po &-ti mésicich
Cislo

1. Infarmovanest klientd projekiu o provozu Informovanost je na vy3Si trovni
kavarny

2. Samozaméstnavéni se prostfednictvim 10 zaméstnanci by bylo po skonceni
pripravy napoji a obéerstveni projekiu schopno se uplatnit jinde

3. Integace lidi s mentalnim postizenim do Integrace je na vy53i trovni
aktivniho Zvota

4, Informovanost ob&and mésla o Integradi lidi | Informovanost je na wy3sT Grovni
s mentalnim postizenim

5. Verenast chape potfebu lidi s mentalnim Stav trva a je stale intenzivngjsi
postizenim zapojit se do béZného #vota




6.2 Dopad projekiu na Ziadatelfa

Strudne opidle, ako projekt zlepsl manaZérske @ odbomé vedomosli Hadalels alebo parinerov, pripadne ich
materidine a orgenizaéné rabezpecenie

Obecnym cilem realizace projektuy OS ProVas je zménit nihled Siroké vefejnostl na Fvot lidi s mentalnim
postizenim, &imE neni my$lena jen jejich inlegrace do akiivniho zpisobu Zivota, ale predeviim formovini jejich
vetahii & lidmi bev. postizeni. Prostfednictvim chodu kaviamy ProVas ma byt nagcho cile dosahovino

Realizace projekiu nebude piinosem jett pro cilové skupiny a pro vefgjnost, ale také pro realizatni tfm ve
simyslu zlepSeni komunikace s lidmi s mentalnim postizendm, obchodnimi partnery, médii a sponzory.
Komunikace z viée uvedenymi bude jisté pro realizaéni tym Zasto obtiZnd a ndroénd, co# povede k roz8ifeni
manaFerskich a odbornyeh dovednosti v problematice tykajici se realizace projektu. Realizatni tym projekiu
7iskd také Ersi rozhled o zplisobu provosn kaviimy a co se tyée realizace celého projekin rozsiff své dovednost
v managovani nejen lidskych zdrojl, ale i financi. Ohledné finanéni strinky je také tfeba zminit 2dokonalend
schopnosti projektového tvmn vychdzet z predem stanovenych finanénich zdroji. aniz by byl naruSen rozpogel
projektu. Podstanou roli v organizaénich schopnostech realizaéniho tymu hraje predvidavost a eliminace
viskyiu nejen modnych finanénich komplikaci, ale také jinvch uddlosti, které by mohly narusil uspokojivy
prilbéh realizace projeki

WV souvislosti s realizaci projekiu dodlo také k navizind novych kontakii a sndmosti, al’ uZ podithme soukromé
firmy, které k realizaci nascho projekiu znaénon mérou piispély sponzorskymi dary, nebo statni subjekiy, kieré
nds podpofily jinymi, nejen finantnimi zpisoby. Spoluprice s uvedenymi institucemi roz3ifila nafe
komunikaéni a vyjednavacl schopnosti natolik, Ze ph pripadné realizaci dalsich projektii se nebudeme bit
novu oslovit je, ani jiné moZné organizace k nasledné spolupraci.

6.3. Dopad projektu na komunitu

Strudne opléte, ako projelt ovphni situdciu v komunite

V zahranici {zipadni Evropé a v severni Americe) je od 70, lel jednoznadny trend deinstitucionalizace (odklon
od dstavni péde) a 5 tim soubdiny rozvoj kumuniini péde a podpora lidi s mentdlnim postizenim v resocializaci
a inegraci do spoleénosti. Existuje tam spekiram pracovnich programi, kieré cloveku s mentalnim postiZenim
umoZiuji vsioupit do programu odpovidajicimn jeho schopnosiem (napt, do :hlﬁntnédﬂﬂ)‘] a s podporou
rozvijet své pracovni a socialnl dovednosti a postupoval do méné chranénych programii aZ po béiné
enméstnani. Kdv? se spolecnosti podafi lidi s mentilnim postizenim za jejich viastni snahy integrovat do
béincho Zivoia a zapojit do pracovniho procesy, vysledkem bude aktivai vvu#iti jejich volného asu a nisledny
folik potfebny pocil viasiniho uplatnéni ve spoletnosti. Pracovni aktivita s sebou nese i urdité platové
ohodnocent, kieré mike riznon méron piispét ke zlepsent nejen finantni fdrovné jejich Zivola, ale stanou s ké
méné zivisti na svém okoli

Dalsim vyznamnym dopadem na celon komunitu je zdskani uréitych pracovaich ndvyki, naudeni se byti
zodpovédnym a spolchlivim jedincem, Eimz dochdzi k pozittmimu piisobeni na ostatnd Seny komunity,

Mezi dalsi jisté neopomenulelné skutetnosti, kieré ovlivai situaci v komunité, mideme zajisté zafadit dislediy
loksilni medializace, kieri md tendenci nabit a7 celorepublikového charaktery. Neni vyloudeno, #e vysledkem
zminéné medializace nebude snaha jinych organizaci, & instituci o realizaci projekiu, ktery by chiél fedit
obdobné problémy, mel by cile ubirajici se stejnym smérem a byl by zaméfeny na podobné cilové skupiny, jako
Je projeki nis. Také nade zapojeni cilové skupiny do piipravy a realizace projekin mivée bt dobrym piikladem
jak demonstrovat jinym projektovym tymim, Ze nend divod vyhybat se aktivizac cilové skupiny pii realizaci
obdobného projekiu,

T



6.4. Udrzatelnost projektu

Struéne popléte akiivity, kforé budi pokraCoval po skonéen! financovania projektu z grantu FSR, pripadne aké
daidie aktivity budd nadvazoval’ na projekt, ake budd vyuZité vistupy z projektu v dafich akivitach.

Uwadle, ake bude finanéne zabezpedens udriatelnosf akdivit projekiy po skoncenl podpory 2 FSR a ako sa na
udratsiposti bude podiefat komunita / ciefova skupina.

Po skonéeni financovani projektu z grantu Evropského sociiniho fondu neni v planu v provezu
kavérny nepokratovat, ba naopak. Po Gspéinem zahéjeni provozu kavarmy zde bude zam2stnano 15
lidi, ktefi se na chodu kavamy budou podilet | po skonéeni financovani z grantu ESF, z éehoz
vyplyvé, Ze kavéma bude po finanénl sirdnce nezavisla na jinych zdrojich a jeji vydélky budou
dostatujici pro jeji dal3i fungovéani. V pfipadé potizi je zde moZnost Gerpat financni prostredky ze
stétniho rozpodtu pferozdélovaného mésty.




1. OBAKAVANE HODNOTY MERATELNYCH UKAZOVATELOV s 55
. e
MERATELNY UKAZOVATEL v ther

Typ | Nazev® Mema | Periodickt | 2008 2008 2010 reciizécle
jednotk |a projektu
a manitoro
. f_anh‘?

. : O
NOVA PRACOVNI MISTA O 15
% rofne
[ roéne
O%
rogne [
% roéne
O roéne

Ow

rotne [
Y% roéne
[ roéne

UDRZENA PRACOVNI MISTA O» 15
roéne ]
¥ roéne
[ rogne
Ow
rogne [
1 roféne
[ roéne
[mp |
rotna []
¥ roéne
rodne

VETSI MIRA % 15

SAMOSTATHOSTI A roéne [ 'I
NEZAVISLOSTI % rotne |
ZAMESTNANCU [ roéne | .
O b I
rozne [ |
% roéne
[ reéne

O% | -
roéne [
¥ rocne |
| 10mtne | | | 1] I

Vystup

Visledok

Deopad

! Uddvajii sa od zaGiatku realizicie projekiu.

* Nitrvy meratel'nych ukazovatel'ov a ich memé jednotky sii podTa pristuéného opatrenia uvedend v manuali, kap. 2

* Perfodicita monitorovania ndiva. ako Sasio o plneni daného ukazovaiela bude prijemca pomoci informovat’ pristusny
sprostredkovatel'sky orgin pod radiscim orginom / sprostredkovatel'sky organ. Periodicita monitorovania bude blisic
upravend v zmluve o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku. Periodicita monitorovania jednotlivich ukazovatelov je
uvedend v prislunom programovom doplnku.




[2. OCAKAVANY DOPAD PROJEKTU PO JEHO UKONCENI: oF
e C e ey |||lemi T Porndmk

S e e et LR e jednatia
Trvalo udrzatefny rozvol
Poget vytvorenjch pracovnych miest'y dﬁsludm realizacie projekiu Podet 15 [ nesleduje sa
Potet pracovnych miest, Hwebyhﬂmﬂzéd!mek‘tu bybolizutend | Poget | 0 | []nesledujesa
Patel zamestnancay, kior sa zocasthuja na dalsom vedeldvani v dasledky . |
realizacie projaktu Potet 14 [} nesleduje sa

| Potat vytvorenjch, alebo udﬂanj‘ch mmmmmmmm# Potat 0 Dnaﬁledulas:a |

| Zmena produkdivity price z pridane] hodnoty” D= & nesleduje sa

| | Zmena spatreby energie v dosledku reafizacie projekiu % & nesieduje sa

["Zmena podielu cbnovitelngeh zdrajov energie na celkovej energeticke) :

' dodéuke v désledu realizaie projektu v % ® Brieigess |
5rg:nanéhadwmmﬁhudﬂmiemduvdﬁﬂedkummm g [ nesleduje sa |
Zmena mnozstva produksis a;r_r_ls_l_l v—dﬁrsi-ed_ﬁs realizacie projekiu % [ nesleduje sa |
Rovnost’ prilezitosti T e g e S S e e s T LR e et
Poéet vytvorenjch pracovnjch miest pre znévyhodnens skupiny'® Poiet | 15 [ nesleduje sa
"Pomer priemermych zarobkov musov a Zien pedporovaného subjektu v % Pofet | 60:50 [ nesleduje sa
ngffmm alebo vytvorenych pracovnych miest, kioré s0 obsadené Poet o [ nesleduje sa |

7anlzne}jnuﬁn;§€h asdb wyizivafiicich siufby programoy | Podet 16 | Olnesledujesa |
Pomer muZov a Zien ako (Easinikov programov Pomar 59 [ nesleduje sa |
Informaéna spoloénost’ e e e e S R i e e i b T ..

. ﬁg;ana podielu nakiadov za prenos dat na cefkovych telekomunikatnych % .' B3 nesisduje o

| Poget uzivatelov pouzivajicich PC a intemnet v dosledku realizacie projekty | Poget | B nesieduje sa_ |

NOVOVYTVORENE " 1

: 3. T UDRZANE PRACOVNE MIESTA na ping dviizol na ciastoény

' muti | Zeny | mufi | Zeny

Q&WWE‘MWWW o 0 0 a

podel priamo vytvarenych stdlych pracovnyeh miest a [’] 6 9
- poéet nepriamo vytvorenych tﬁb‘:h pracovnych miest 1] 1] 0 [1]

_g;-uei dotasnych pracovnych miest 0 0 0 kY
- potet zachovanych pracovnych miest [0 0 [ ]

- podet priamo gachovanych pracovniych miest | 0 [i] [ o
- pofel nepriamo zachavanych pracovnjichmiest =~ =~ = 1 0 0 | o | @

Komentdr k vytvorenim pracovnym miestam. [vedte pracovné miesta, oznadte miesta Wmnepre ciefowi
skupiny, wvedte zdroje financovamia,
& osob/s mentalnim postizenim - vwikolenych k pfiprave ndpojil
1 osoba " abosivent Skoly™ - dohled asistent-pomocnik (v baru)
1 osoba ™ absoivent Skalv” - dohled/asistent-pomocnik {v kuchyni)
4 oxobw's mentiinim postizenim — vvikolené k pFiprave chéerstveni
I osoba"dlowhodobé nezaméstnany obfan ™ - uklid socidintho zafizeni
Zdraje financovini: grant z FSR, Magistrat mésta Zlina, zisk = provezu kanvdrny

Cdazm:tﬁmuﬂ-pnbﬂnmmnﬁ:h pracovnjch mies! — poet zreSenych pracovnyjch misst

" Vyroba kanceldrskych sirojov, pofitadoy, razhlasovich a televiznych prifimacov, komunikatnéha zanadenia, lekirsakych presnych a optickych
pristrojov, hodinkek, hodin, chemikalii, strojov a zariadeni nde nezaradenych, elekirickjch strojov a zariadent inde nezaradenych, dopravnjch
zarludanl pnéluvéalnﬂelmmmrkmneslib] pocitatové s slvisiace akinily, viskum a vyvoj

lea\.-a ako 53 zmeni produktivita prace z pridanej hodnoty v désledku realizicie projelde. Tento ukazovatel sa nesleduje pri Hadatel'och, ko
vedl ]ed'loduché UEtovnictwo. Produlkdivita price z pridane] hodnoly = Pridand hodnota / potet zamestnancov. Pridand hodnota je uvedend
v riadiu &,11 vo wykaze ziskov a sirdl. Podel zamesinancov sa uddva lu koncu G82ovného obdobia,

1% abéan miadil ako 25 rokov veku, idory skondil ststavni priprava na povolznie v dennef forme Stddia pred mene] ako dvomi rokmi 2 neziskal
svofe prvg pravideine platend zamesinanie (dale] len absolvent Skaly™), obfan starsi ako 50 rokov veku, oban vedeny v evidencil uchadzatoy
o zamestnanie najmene] 12 mesiacov z postednych 16 mesiacov od Zaradenia do evidencie uchadzacov o zemesinanie (delej len _dihodobo
nezamestnany obéan”), obdan, kiory nevykonéval zarobkovd Etmuﬂ'lﬂ sa nepripravoval na povolanie v ramci sdstavne] pripravy na povolanie
alebo v systéme daliieho vzdeldvania z ddvodu, Fe nemohol zosuladif pracovné povinnosti s pinenim rodifovsidich povinnosti, esamely obéan
starajici sa o diofa do desal rokov veku, obéan, kiory siratii schopnost vykongvaf svoje doterajsie zamestnanie a nie je oban so zdravotrym
pestihnutim, onhmﬂwﬁnsfahuzalehnnashrnwlwﬁmumbwm Eurdpske] tinis alebo obéan, ktory ma pobyt na deemi
Elenského Staiu Eurdpske] Gnie zz GEefom wkonu zamesinania a obdan so zdravolnym postihnutim.



7. Naklady projektu a zdroje financovania

e 1

1. |Nékiady i sl Spok
PR B A B A+B G |
1 | Oprévnens nakiady spolu” 1200 000 200 000 1 400 000 100 %
2 | Neoprivnené nikladyspolu [ 0 HEE= ) 0%
3 | Nékiadyspolu (1+2) 1200000 | 200 000 1 400 000 400 % |
2. CELKOVA POZADOVANA VYSKA PRISPEVKU
; Celkove v 8k | Celkove v %
gl .ﬂ.“ = i Bl'
1 | Gelkova poadovana viska finanéného prispeviu 1 000 00O T1%
g | Celkova vySka spolufinancovania z viastnych zdrajov 400 000 299,
3 |Celkomnaprojkt | 1400000 = 100%
| 3. Prenfad rozpoctu projektu * = o L eeena ]
Cekové | WVkad | ... | Poiadovanéod |
| Bintatarn Ini denori ESE
1. Makiady projektu | 814850 40 000 300 000 574 950
2 Vydavky ciefove] skupiny 449 300 0 §0 000 389 300
3. ReZijné naklady 15 000 ] o 15 000
4 Wydavky na nepredvidané naklady | 20 750 ] 0 20750
CELKOVE NAKLADY 1 400 000 40 000 380 000 1 000 000 J

* Podrobuy rozpotet projekiu a komentar k rozpoliu tvori samostatmn prilohn Fiadosti,

8, Ak Vam bola poskytnuta akikolvek pomoc zo zdrojov EU, alebo Infich narodnjch
rdrojov uved'te:
Rok Nazow pomoci Suma v fis. 'Sk

5. Prilohy projekiu:

z'ns]rs!uué Nazov prilahy Détum vypracavania
-]

" Pole B vypocitat ako A1/A3, pole B2 vypodital’ ako A2/A3 (v rimei tabulky &2

** pole G1 vypotitat’ ako FI1/F3, pole G2 vypoditar’ ake FMF3 (v rimei tabulky £ 1)

"“Polia A1 B1, C1, D1, E1, F1 v tabulke & 1 sa musia rovaai’ poliam Oprivnenym nilkladom spolu po jednotlivyeh rokoch
a spolu v tabulke €, 3



10. Dopinkové informécie
» Ako zabezpedite publicitu pomocl z ESF?
= Mazaklade doho predpokladéte, 2e budete schopni efektivne vyuZif prostriedky?
« M3 Vaias organizécia skisenosti pri realizdcii projektov v oblasti, na ltond je zamerany?

« Ako budete pokracoval v projekts po ukonen! programového obdobia podpory z prostriedkoy EU (udrZatelnost
projekiu)? Uvedte:

= clele
= aktivity
s harmonogram

= zdroje financovania akuivit
» Predpokiada tento projekt nejake dodatoéne opatrenia v oblasti ochrany Zivelného prostredia?
O Ano X NIE

- ak ano, Specifikujie aké

»  Zladali ste uZ v minulosti o pomoc 2 prostriedkoy EU?
[ ANG 5 =

- ak ane, uvedte podrobnosic

- financny nastro)

- raferendnd Eislo

- datumn schvélenia

- po2adovana vySka pomoci

- pdelend vwika pomoc

- potvrdenie, Ze pomoc je v rAmal stropu pomioc

* Hola predioZend Hadost o financovanie tohto projelktu z nejakého iného zdroja EU?
O AND E NiE
Ak ano, uvedte podrobnosti:

- finanény nastro|

- refarentnéd &lsla

- détum schyvélenia

- poZadovand viska pomoci

- Udelena vyska pomoai

- polvrdente, 2e pomoe je v rémei stropu pomoeci

+ Bola pradioZend Zadost o financovanie podiatotne] etapy tohto projektu z nejakéha iného zdroja EU?
[ ANO E NE
Ak ano, uvedte podrobnosti

- finanény nastro|

- referentné Clslo

- datum schvilenia

- poZadovand vika pomocl

- udelena vyska pomoci

- patvrdenie, 2e pomoe je v ramci stropu pomoci



7. Prehlasenie Ziadatefa

Ja, dolu

padpisany, ako osoba pravoplatne zastupujlca Ziadatela, tymio estne prehlasujem, e

{a) informade uvedené v tejic Ziadosti sl spravne a pravdneég;

(b} organizdcia Ziadatela nepatri ani k jednej kategdrii uvedene] v bodoch | 2 a) —f) VWavy na predkladanie projektov

(c) wlastné spolufinancovanie poskytnuté Ziadatelom celkovo je. 40 D00 K&

Meana: Mgr. lvan Juretka

Funkcia Statutarni zéstupce OS ProVas
Padpis:

Drtum a missto 7.-5 2008, Ziin

Povinné prifohy Ziadosti pre Tému 1) Podpora projeklov v komunitidch

"
2

Rozpocet projektu a podrobny komentar k rozpottu

1 original a 5 kopii
Zapisy zo strefnuil komunity, v klorom bud( schvdlené: ciele a predbeZné aklivity projektu, Ziadatef
projektu, vyska spolufinancovania a spésob spolufinancovania.

1 ariginal a 5 kopii
Opis procesu projektoveho cyklu potas pripravy projekiu potvrdeny lokalnym konzultantom FSR (1 onigindl
a 5 kopii)
Pozn. Odporia sa dcast lokaineho konzullania FSR na realizdcii mikroprojekiového cykdu, resp.
konzultacia o priprave a forme realizicie mikroprojekiového cykiw.

Prilohy 1 - 3 je potrebne predloZit v 6 exemplédroch (1 origindl a 5 kopil) - prilaZit 1 exemplar ku ka2demu sxemplary Hadost)

N ooma

@

2
10.

1.

Statit afalebo stanovy, zriadovaciu listinu Ziadatela

Posledni vyro€ni sprévu, resp. spravy z projektov realizovanych Ziadatelom

Zivotopisy klaEowych ostb podiefajicich sa na realizacii projekiu (osoba zodpovedna za projekd,
koordinator projektu, experti plateni z projekiu a pod.)

Kopiu potvrdenia o prideleni Identifikadného Gisla organizacie kazdého z partnerov (len fie organizdcie, na
ktoré sa to vztahuje)

Potvrdenie o vysporiadani pohfadavok voéi poisteniu v nezamestnanosti, socidlnej poistovni, zdravotne]
polistovni a dafiovému Oradu (pri projektoch v komunitéch - do 1 mil. Sk)

Koplu akrediticie rekvalifikaénych a vzdelavacich kurzov, ak sa na ne vzfahuja

Polvrdenie, Ze projekt bol konzultovany s lokalnym koordingtorom, alebo prislusnym projektovym
komunitnym konzultantom partnerstva

Prehlasenie parinerov, resp. spolupracujicich organizécii o spolupréci na projekie.

Prilohy 4 — 11 je potrebné predio2il v jednom exempléri a zoradené v uvedenom poradi ioh priloZit k originalu adost,

. & 8 &

Képie dokumentov nemusia byt overené.

Prilohy je potrebné otislovat a zoradif v uvedenom poradi.

Zladest o grant musi obsahovat vietky pozadované prilahy.

Ma zaklade rozhodnutia hodnotiacej komisie maZe FSR od #adatefov dodatofne poZadovar dalsie
potrebné podpome dokumenty.



