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Tabulka A – hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování

	
	

	Hodnocení náročnosti tématu:
	Úroveň

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	Teoretické znalosti
	
	X
	

	Praktické zkušenosti
	X
	
	

	Sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	X
	

	Specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	X
	
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů apod.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu
	
	

	Kritéria hodnocení práce:
	Úroveň

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	Splnění cíle práce
	
	X
	
	

	Samostatnost při zpracování
	X
	
	
	

	Metodologická kvalita postupu 
	
	
	X
	

	Úroveň teoretické části 
	
	X
	
	

	Práce s literaturou (citace)
	
	
	X
	

	Úroveň analytické části 
	
	X
	
	

	Adekvátnost použitých metod
	
	
	
	X

	Úroveň návrhu  řešení  (realizace)
	
	X
	
	

	Jazyková úroveň práce 
	
	
	X
	

	Formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	
	X
	

	Přehled literatury (rozsah, kvalita)
	
	X
	
	

	Jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	
	X
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Kvalitě předkládané práce Petra Indry významně přispívá zřejmá dostupnost a využití agenturních materiálů (bez uvedení zdroje), které však autor ne vždy zcela správně interpretuje a uplatňuje pro potřeby kvalifikační (diplomové) práce.  Metodicky je totiž práce podprůměrná - chybí nastavení cílů, hypotéz a metod práce či logické struktury (postupu) práce. Dokonce  nebylo dodrženo ani zadání DP v plném rozsahu.
Konkrétně: teoretická východiska k marketingu a segmentaci jsou převzata POUZE z jednoho knižního zdroje, ikdyž v seznamu literatury se nachází 10 publikací. Možnosti využití geomarketingových studií jsou zde sice autorem popsány srozumitelně (zřejmě na základě jeho zkušeností), schází však základní charakteristika, metodika zpracování geomap, popis principu „vrstvení“, ukazatele geomarketingu a další (v dnešní době hojně) publikované a pro analýzu tématu DP zcela zásadní termíny.

Analytická část má (jako jediná) nastavenu metodologii a sleduje aplikaci geomarketingové studie při analýze tržního podílu společnosti TO2. Převzaté grafy (resp. mapy) jsou okomentovány jen velmi sporadicky mnohdy neobjasněnými (a/či v grafu nečitelnými) ukazateli. Navazující projekt je pojat z hlediska strategického kvalitně, ale končí „na půli cesty“ –návrhy vizuálů bez bližší specifikace časové a finanční náročnosti či zadaného způsobu měření zpětné vazby.
Po formální stránce kvalitu textu významně snižují časté překlepy či gramatické chyby, chybějící uvedení zdrojů obrázků či českých popisků grafů. Mnohdy rozměry obrázků a grafů neumožňují vůbec přečíst jejich podstatu.

K obhajobě:

1. Vyjádřete se k výše uvedeným připomínkám. Zejména objasněte metodologickou stránku práce.
2. Opravdu se domníváte, dle úvodu, že geografické hledisko segmentace by mělo být nadřazeno behaviorálnímu? Nepopíráte tuto hierarchii tvrzením na s. 38 o vlivu BTL na tržní podíl – konkrétně: „...pokud lidé mají stejný způsob chování, většinou bydlí ve stejné oblasti, a tak jednotná BTL nevykazuje přírůstky nových zákazníků“? Navíc se domnívám, že je třeba striktně odlišit adresnou a neadresnou BTL v tomto kontextu.
3. Diferencovanou komunikaci dle území již využily např. některé pojišťovny a ohrozilo to jejich image z pohledu cenové diskriminace. Neobáváte se podobných dopadů?

Návrh na klasifikaci diplomové  práce:

D - uspokojivě
Ve Zlíně dne ..........................................................
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Ing. Martina Juříková, Ph.D. 
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